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1 INTRODUCAO

As universidades contribuem para a geracdo de nmuasecimentos por meio do
ensino e da pesquisa cientifica e tecnologica. Auricacdo desses novos conhecimentos
€ essencial para manutencdo de um ciclo de prodlegéonhecimento. Na medida em que
0S novos conhecimentos viram registros, torna-senegl garantir o acesso a informacéao
neles contida.

Nesse contexto, a funcdo das bibliotecas univeestaesta relacionada a
organizacado, tratamento e disseminacdo da infomnma@éssa forma, elas tendem a
cumprir, efetivamente, a sua missao de suporteatad as atividades de ensino pesquisa
e extensao.

Anisio Teixeird considerava a pesquisa como componente do ersientro
desse ideal, criou a Universidade do Distrito Fald@dDF) em 1935. Essa universidade
foi extinta, apenas quatro anos depois, por mdiespoliticas.

Apds um longo periodo e sem 0 mesmo espirito, & fdbDrestabelecida, pela Lei
Municipal n° 547 de 04 de dezembro de 1950. Esga b®F surgiu, entédo, da unido das
seguintes escolas particulares de ensino suparkaculdade de Direito do Rio de Janeiro,
a Faculdade de Ciéncias Médicas, a Faculdade dei@seEcondmicas do Rio de Janeiro
e a Faculdade de Filosofia do Instituto LaFayette.

Em 1958, a UDF passou a ser denominada Universidiad®o de Janeiro (URJ).
Com a transferéncia da capital do pais para BaasilRio de Janeiro transformou-se no
Estado da Guanabara e a URJ recebeu o nome dersitiake do Estado da Guanabara
(UEG), através do Decreto n°® 51.210 de 18 de aglesi®61.

Em 1975, houve a fusédo do Estado da Guanabara é&stado do Rio de Janeiro e
a UEG passou a ser chamada de Universidade dookktadio de Janeiro (UERJ), através
do Decreto-Lei n° 67 de 11 de abril de 1975, matdessse nome até hoje.

O crescimento da UERJ se deu comriagcdo de novas faculdades e institutos e
também pela integracdo, por lei, de escolas jatestes. Para dar énfase ao projeto,
destaca-se a integracao da Escola de EnfermeicageRdaddock Lobogem 1961, atraves
da Lei Estadual n° 93 e a criacdo da Faculdade dint@logia, em 1967, através da
Resolucao n°292/66 e do Ato Executivo n° 48/67.

! Educador brasileiro, integrante do Movimento damPBiros da Educacéo Nacional, de 1932, que pregava
reforma no sistema de ensino do pais.



As bibliotecas da UERJ cresceram na medida em quevarsidade cresceu. No
inicio, cada faculdade tinha a sua proépria bibtiajee atuavam de forma independente de
acordo com a faculdade a que pertenciam.

A primeira iniciativa, visando uma administracaatcalizada, aconteceu em 1961
com a criacdo da Biblioteca Central (BC), contudesaamento fisico das faculdades
dificultava a interacdo entre as bibliotecas. Ei#s@mcao se manteve até 1976, quando com
a fundacdo doCampus Universitario Francisco Negrdo de Lima, no Mard@caas
faculdades antes isoladas, foram transferidasgacwo prédio, assim como as bibliotecas
e seus acervos, sendo agrupados conforme os ceptmgis. Dessa forma aconteceu a
efetiva estruturacéo da BC.

O primeiro Sistema de Bibliotecas (SB) da UERJ doado em 1989, e seu
regimento foi promulgado através da Resolucdo 367 criacdo do SB foi fator
determinante para o desenvolvimento das bibliotgoas nos anos seguintes, puderam se
beneficiar dos convénios e acordos de cooperagaargtituicoes afins. Destacam-se aqui
a integracdo a Rede de Catalogacdo Cooperativao@atd/CALCO, coordenada pela
Fundacdo Getulio Vargas (FGV) e o convénio com ati@elLatino-Americano e do
Caribe de Informacédo em Ciéncias da Saude (BIREME).

Em 1994, o SB seria reestruturado, recebendo a Si§@BI. A crescente demanda
da comunidade académica e as experiéncias adguaidavés dos convénios com outras
instituicbes motivaram, com o apoio da Reitorifgranulacdo de uma nova estrutura para
o SISBI.

Assim, em 1998, foi promulgada, pela Resolugao Ott/98, a criagdo da Rede
Sirius — Rede de Bibliotecas da UERJ.

Essa nova estrutura, marcada pela geréncia cothpdgj coordena 21 bibliotecas
distribuidas por cinco areas de conhecimento: Biticaé Ciéncias Sociais, Educacdo e
Humanidades, Tecnologias e Ciéncias e, por fimolesce Comunitaria. Além das
bibliotecas, integram a estrutura da Rede Sirinsa wlire¢cdo, um 0Orgdo colegiado, trés
nacleos: o Nucleo de Planejamento e Administragdan@d), o Nucleo de Processos
Técnicos (NProtec) e o Nucleo de Memoria e Docuagéd (MID).

Sua contribuicdo consiste na atuacdo e promocacesso a informacédo, dando
suporte as atividades de ensino, pesquisa e ertengdambito da universidade,
contribuindo para o desenvolvimento cultural, ecoilnd e social do Estado do Rio de
Janeiro. (UERJ, 2009)



A automacado da Rede aconteceu em 1999, com a temdimad osoftware Virginia
Technical Library System (VTLS). Apos um periodo de analisesaitware foi selecionado
como sistema de automacéao de bibliotecas mais ade@s necessidades da UERJ.

A versao contratada foi utilizada até maio de 2@@@&ndo houve a atualizacdo do
sistema de automacao, VTLS/VIRTUAIém das funcionalidades ja estabelecidas, como:
pesquisa ao acervo de todas as bibliotecas da Redes; controle de circulacao,
catalogacéo e de autoridades e por ultimo os relaté estatistica, a nova versao permitiu
maior velocidade de acesso e buscas diretas, ptabbgadores, em bases de dados de
instituicbes que possuam o Protocolo Z39(pfbtocolo usado paraomunicacdo entre
sistemas) como hibrary of Congress (LC), UniversidadeEstadual de Londrina (UEL) e
Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP).

O presente projeto abordara a atividade de indexagdarea de Odontologia,
realizada na Biblioteca do Centro Biomédico B (CB/HEnfermeira Zaira Cintra Vidal.
Para isso, € necessario contextualizar a histérlzildioteca e das faculdades.

As Faculdades de Enfermagem e Odontologia sao laitasi ao Centro Biomédico
da Universidade do Estado do Rio de Janeiro - UB&ipando a mesma sede desde 1971,
ano em que foi inaugurado o Pavilhdo ProfessoroR#ilCarvalho.

* Faculdade de Enfermagem

A Escola de Enfermeiras Raquel Haddock Lobo f@daino dia 16 de fevereiro de
1944, através do Decreto-Lei n°6.275, contudo stnfaigurada em 20 de junho de 1948
guando ocorreu o0 ingresso das alunas da primeireatu

A incorporacdo a Universidade do Estado da GuamabalJEG, atual UERJ,
aconteceu no dia 15 de dezembro de 1961, por naei@idEstadual n° 93. Nessa ocasiao,
recebeu o nome de Escola de Enfermagem Raquel Eladdmbo. A Resolucdo do
Conselho Universitario n° 332, de 16 de janeird @é8, mudou a denominagdo da Escola
para Faculdade de Enfermagem.

Atualmente a Faculdade possui em sua estruturagiece o curso de Graduacao,
Projetos de Extensdo e um Programa de POs-Graduqgéo oferece cursos de
Especializacdo e Mestrado, estruturados em 06 dimleapesquisa. Cumpre ressaltar a
recente aprovacao do curso de Doutorado.

* Faculdade de Odontologia
A Resolucdo do Conselho Universitario n° 292, dé6l%utorizou a criagdo da

Faculdade de Odontologia, 0 que aconteceu em a8@Wges ddAto Executivo n® 48.



Além do curso de Graduacéo, a Faculdade possuiragrdma de Pos-Graduacéo
gue oferece os cursos de Especializacdo, MestrBdo@®rado.

A Faculdade possui ainda cursos de formacdo té@nigan programa intitulado
“Clinicas Odontolégica de Ensino” (COE), que visander a populacdo. Atualmente séao
realizados cerca de 3.000 atendimentos odontol§gicosemana.

» Biblioteca Biomédica B (CB/B) - Enfermeira Zaira Cntra Vidal.

A Biblioteca CB/B, é vinculada a Rede Sirius — Rede Bibliotecas da
Universidade do Estado do Rio de Janeiro — UER&ne por objetivo dar suporte
académico as Faculdades de Enfermagem e Odontologia

O acervo da biblioteca comecou a ser formado naddéde 1960. Nessa época o
acervo oriundo da Escola de Enfermeiras Raquel ¢ét&dtobo, passou a fazer parte da
Biblioteca da Faculdade de Ciéncias Médicas da &Jsigdade do Estado da Guanabara -
UEG.

Com a inauguracdo do Pavilhdo Professor Paulo dealba, o acervo foi
transferido da Biblioteca de Medicina para esteonprédio. No dia 28 de dezembro de
1971, recebeu a denominacdo de Biblioteca Enfeam&aira Cintra Vidal, em
homenagem a fundadora da Faculdade de Enfermagem.

Em 1971, além dos acervos de enfermagem e odoraplfagiam parte da
Biblioteca os acervos de servico social e admegéin. Mais tarde, em 1975, o acervo do
Instituto de Nutricdo Annes Dias, incorporado avdrsidade, também passou a integrar a
Biblioteca.

Em 1976, com a fundacao @ampus Universitario Francisco Negrdo de Lima, os
acervos pertinentes aos cursos de AdministracadricBlo e Servico Social foram
transferidos para o noveampus e vinculados as Bibliotecas dos respectivos Centro
Setoriais

Com isso, a partir de 1976, o acervo da Bibliofgassou a ser especifico nas areas
de Enfermagem e Odontologiaatyalmente, é constituido por 4.752 exemplares/oes|
1.363 teses e dissertacdes, aproximadamente 6&dsle 4.526 fasciculos de periddicos.

Esse acervo esta disponivel para, cerca de, 12ddrios entre professores,
funcionarios e alunos das Faculdades, além dosriasuéxternos, oriundos de outros

cursos da UERJ e de outras Instituicbes de Ensino.
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2 JUSTIFICATIVA
A organizacéo e a preservagao do conhecimento forativos de preocupacéo desde
a Antiguidade. O desenvolvimento de modernas tegms de informacao proporcionou o

aumento consideravel de publicacdes.

Como as universidades sao instituicdes que produzemhecimento cientifico e
tecnoldgico, por meio de pesquisas que, por suanvezimentam um ciclo de informacéo,
cabe as bibliotecas universitarias contribuirena ese ciclo com a coleta, tratamento e
disseminacdo da informacdo gerada. Nesse contpa@ um efetivo desempenho
medidas, pré-estabelecidas, deverdo ser tomadasupamperfeito entrosamento entre o
sistema de informacéo e os usuarios. A eficaciedaperacao da informacao depende de

uma boa indexacéo e as linguagens documentariaketg&ioinantes nesse processo.

A indexacdo é uma atividade que visa ndo sO detarnoi assunto de um documento,
mas representa-lo por meio de uma linguagem dodidmgn Assim, 0 processo envolve
duas etapas distintas: analise conceitual e traduca

Na primeira etapa, é feita a analise do documemgando a identificacdo do assunto
e 0 estabelecimento de conceitos querepresentem. Em seguida, 0s conceitos
identificados sdo traduzidos para uma linguagenumeataria que podera ser verbal,
(linguagens documentarias) ou notacional (classjfies).

Em uma biblioteca, a atividade de indexacao perde bbjetivo de organizar os livros
na estante ou representar o documento em uma eatalds bibliografica. Contudo, para
esses dois objetivos, o resultado final € o mesaoseja, representar o assunto de um
documento, visando a recuperagdo da informacgacacostela.

O contato diario com as atividades de indexaca®e audilio a busca bibliogréafica, na
CB/B da UERJ, forneceu a oportunidade de se percelimitacdo na representacédo da
terminologia da area Odontoldgica.

Desse modo, este projeto de conclusdo do Cursospectalizagdo em Informacéo
Cientifica e Tecnologica em Saude (ICTS), promowpet Instituto de Comunicacéo e
Informacdo Cientifica e Tecnoldgica em Saude (I§JCGda Fundacdo Oswaldo Cruz
(FIOCRUZ), abordara a atividade de indexacdo na deeOdontologia e as dificuldades
existentes nesse processo.

O objetivo é estabelecer, par&B/B, uma politica de indexacéo a ser registrada em

um manual de indexacéo.
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2.1 Diagnostico

A Biblioteca € membro cooperante da Rede Bibliodat&undacgéo Getulio Vargas
(FGV), do Centro Latino-Americano e do Caribe déodmacdo em Ciéncias da Saude
(BIREME) e participa ainda do consoércio de Biblgate Digitais de Dissertacoes e Teses —
BDTD do Instituto Brasileiro de Informacéo Cierdéie Tecnologica (IBICT).

Assim, na catalogacao/indexacdo dos documentossayde descritos no catélogo
on-line da Rede Sirius e no catalogo coletivo Rede Bibliadsao utilizadas as tabelas e
codigos inerentes ao processo, tais como, Claasifac Decimal Universal (CDU), Tabela
de Cutter, o cddigo de catalogacdo Anglo-Americgh®CR?2), e 0s manuais técnicos da
Rede Sirius. Também sdo observadas as recomendaxgantes no manual da Lista
cabecalhos de assunto da Rede Bibliodata.

Os documentos catalogados na CB/B assim como alwgas e bases em que séo
representados estao descritos no Quadro 1 .

QUADRO 1 — Documentos catalogados/indexados na CB/B

Biblioteca Faculdades | Documentos Titulo de Periodico = Base de dados / Instituicdes

LILACS' (BIREME)
BBO? (BVS Odontologia)
Tese - VIRTUA® (UERJ)
BIBLIODATA* (FGV)

Faculdade BDTD® (IBICT)
de BBO (BVS Odontologia)
Odontologia, - pissertagao : BIBLIODATA (FGV)
BDTD (IBICT)

Livro - VIRTUA (UERJ)
- Folheto - BIBLIODATA (FGV)
Biblioteca

Biomédica B LILACS (BIREME)
CB/B BDENF°(BVS Enf.)
INTEGRALIDADE(BVS)
VIRTUA (UERJ)
BIBLIODATA (FGV)

Faculdade BDTD (IBICT)

i Revista Enfermagem LILACS (BIREME)
Enfermagem  perigdico UERJ g BDENF (BVS Enfermagem)
INTEGRALIDADE (BVS)

Dissertacao -

Livro -

VIRTUA (UERJ)
Folheto ] BIBLIODATA (FGV)

Notas:

1- Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciésda Saude

2- Bibliografia Brasileira de Odontologia - € umasb de dados da literatura brasileira na areaatgaldgia
publicada a partir de 1966. Sua operagdo, manuteacatualizagdo sdo coordenadas pelo Servico de
Documentacdo Odontoldgica (SDO) da Faculdade dentOlbgia da USP, em colaboracdo com o Sistema
de Informacéo Especializado em Odontologia (SIEO).

3- Sistema de Bibliotecas utilizado na UERJ
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4- Catélogo Coletivo da Rede Bibliodata

5- Bibliotecas Digitais de Dissertacées e TesedDFB do Instituto Brasileiro de Informacédo Cient#ie
Tecnolégica (IBICT).

6- Base de dados em Enfermagem - fonte de informnea@posta por referéncias bibliogréaficas da liteea
técnico-cientifica brasileira em Enfermagem. Suaragdo, manutencdo e atualizacdo sdo coordenaddas pe
Escola de Enfermagem da UFMG e Centros CooperdatBEDE BVS ENFERMAGEM.

7- Base de dados Integralidade - acervo sobrerhiidgde da Biblioteca do Instituto de Medicina i@bc
(IMS) da Universidade do Estado do Rio de JandileRJ) e da Biblioteca da Escola Nacional de Saude
Publica Sérgio Arouca (ENSP) da Fundacédo Oswalda (flOCRUZ).

2.2 O convénio com a Rede Bibliodata

A Rede Bibliodata é uma rede de catalogacéo cotiyeereoordenada pela FGV.
Até o final da década de 1990 foi denominada ReidioBata/CALCO devido ao
Formato CALCO (Catalogacédo Legivel por Computadesse formato foi substituido, no
final da década de 1990, pelo Formado USMAR®Dited Sates Machine Readable
Cataloging), desde entdo passou a ser somente Rede Bibliobd&RENO, 2005)

Atualmente, a Rede conta com 112 instituicbes @patntes, sendo a maioria,
instituicdes publicas de ensino superior.

A catalogacdo cooperativa € uma das vantagens dia qee oferece ainda o
controle de entradas para termos e nomes. O cangénnite maior visibilidade ao acervo
e faz com que as bibliotecas néo fiquem isoladagiciar da rede implica na observacéo
de um conjunto de regras e normas estabelecidas F@V, que visam sempre a
padronizacao dos processos.

Em sua dissertacdo de mestrado, Moreno, utilizandatalogo coletivo da rede,

reflete sobre o papel pioneiro e historico da Red&tizando sua importancia:

[...] certamente se constitui em uma grande Refdeecendo um rol de servigos
significativos e de relativo baixo custo para lutdcas brasileiras e, dado seu
pioneirismo na area cooperativa, merece ser melyoroveitada pelas
instituic6es e bibliotecas em geral. (MORENO, 2005

2.21 Lista de cabecalhos de assunto da Rede Bibliodata

A Lista de cabecalhos de assunto da Rede Bibliodatama linguagem de
indexagdo pré-coordenada, fundamentadalimary of Congress Subject Headings
(LCSH), que € o vocabulario controladoRialioteca do Congresso Americano.

A adocao da LCSH, pela Rede Bibliodata, como foet@adronizacdo, teve como
principal motivo a confiabilidade na sua constru¢c@mtro motivo foi o seu carater
multidisciplinar que atendia aos objetivos da @mda base da Rede Bibliodata, ou seja,
cobrir diversas areas do conhecimento e ndo apeai@a de Odontologia.
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2.30 convénio com a BIREME

A BIREME € um centro especializado, da Organizdéan-Americana da Saude
(OPAS), estabelecido no Brasil, desde 1967, enboddgédo com o Ministério de Saude,
Ministério da Educacdo, Secretaria da Saude dod&sie Sdo Paulo e Universidade
Federal de S&o Paulo. Sua missdo consiste emzontom o desenvolvimento da saude,
fortalecendo e ampliando o fluxo de informacao @naias da Saude. (BIREME, 2009)

A Biblioteca CB/B, como membro cooperante da BIREME&ntribui atualmente
para o Programa de Comutacéo Bibliografica (COMybdy, meio do SCAD (Servico de
copia de documentos), com a alimentacdo do catallegyoevistas cientificas - SeCS
(Seriados em Ciéncias da Saude) e com a indexi@cdocumentos para as bases de dados
da Biblioteca Virtual em Saude - BVS.

Para indexacdo dos documentos, a CB/B precisa rsggucedimentos,
estabelecidos pela BIREME, através da MetodologiBACS - Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciéncias da SaudeEsses procedimentos visam a
padronizacdo e qualidade das bases. Assim um we cgenponentes € o0 manual de
indexacdo, que “descreve os procedimentos que d@le\sar seguidos para a analise do
conteudo de documento [...]"(BIREMEQQ09), além de orientar no uso dos Descritores em
Ciéncias da Saude (DeCs) como linguagem de indexac8er utilizada na etapa de

traducao dos conceitos.

2.3.1 Descritores em Ciéncia da Saude (DeCS)

O DeCS € um vocabulario estruturado e trilinguei. chado pela BIREME a partir
da traducdo ddviedical Subject Headings (MeSH), vocabulario controlado danited
Sates National Library of Medicine (NLM), tradicional Biblioteca de Medicina dos
Estados Unidos da América.

Seu objetivo principal é servir como uma linguagénica para indexacéo e
recuperacdada informagéo entre os componentes do Sistemad-Anmericano e do
Caribe de Informacédo em Ciéncias da Saude.

O DeCS possui uma estrutura hierarquica, fundamantaa divisdo do

conhecimento em classes e subclasses decimaigitagsip as ligacdes conceituais e

2 A Metodologia LILACS é um componente da Biblioté¢iatual em Satde em continuo desenvolvimento,
constituido de normas, manuais, guias e aplicati#estinados a coleta, selecdo, descricdo, indexdead
documentos e geracgéo de bases de dados. (BIRENIE) 20
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semanticas. Seus termos sdo apresentados em tmwrashibrida de pré e pos-
coordenagao.

Devido a sua composicao e natureza, permite unt e@iegpecificidade maior que a
lista da Rede Bibliodata.

2.4 Delimitacéo do estudo

Fugita, Rubi e Boccato (2009) definem as biblioteaaiversitarias como
“sistemas de informacdo que produzem bases de dagas formas de representacdo
documentais estdo organizadas em metadados conbijdesde de acesso multiplo”.
Considerando essa definicdo, neste projeto, onsistge informacdo serd a Biblioteca
Biomédica B — CB/B que, atende aos cursos das #ades de Enfermagem e Odontologia
da UERJ.

O foco do estudo sera o processo de indexacaodamatividades que compde o
tratamento da informacdo, em um sistema de infdimafara efeito de analise das
linguagens documentérias utilizadas, este projetoestringira a area de Odontologia.
Contudo os resultados obtidos, exceto o caso denalg especificidades, cabem a todas as

areas do conhecimento.

3 OBJETIVOS

3.1 Objetivo geral
Estabelecer uma politica de indexacdo na Biblio@B& a ser registrada em um

manual de indexacao.

3.20bjetivos especificos

Avaliar 0 uso e a abrangéncia das principais liggna documentarias utilizadas
pela CB/B no processo de indexacao, na area det@dgia.

Analisar e comparar os vocabularios controladossgeutilizados no processo de
indexagéo na CB/B.

Propor alternativas de linguagens documentérigsn alas utilizadas atualmente,

no processo de indexacao na CB/B.
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Propor procedimentos de selegéo, envio e contelgogos termos, para o DeCS e
Rede Bibliodata, na CB/B.

4 REFERENCIAL TEORICO
O objeto deste projeto suscita diversos conhecimsemhas foi dada énfase na
questdo da indexacdo e das linguagens documentatiizadas nesse processo de

identificacdo e registro dos temas relacionadascaovo de Odontologia.

4.1 Indexagéo de documentos

A indexacdo é um processo fundamental no tratameddo informacao
documentaria, consiste em descrever e identificar documento de acordo com seu
assunto.

Em geral, existe consenso na literatura sobre @e®esso quee desenvolve por
meio de duas etapas que se relacionam e complememtnalise conceitual e a traducéo.
(LANCASTER, 2004; DIAS; NAVES, 2007; UNISIST, 1981) Ressalta-se que a
Associacao Brasileira de Normas Técnicas - ABNTOR)9considera a existéncia de trés
estagios que tendem a se sobrepor.

A importancia da indexacdo esté relacionada coracaperacdo da informacgéo

contida em documentos.

Para a representacdo adequada de documentos, Ssareceriar sistemas de
indexacédo eficazes, de forma que a recuperacamfdasnacdes neles contidas,
de acordo com as necessidades dos usuarios, B&#& &ignificativa possivel.
(SOUZA; ALVARENGA, 2004)

Assim, a recuperacdo em um sistema de informagiop axma biblioteca, esta
diretamente relacionada com a qualidade da repgeesen do documento em termos de
indexacao.

A seguir serdo detalhadas as duas etapas da iddexac

4.1.1 Analise conceitual

Essa etapa pressupde a influéncia do indexadoo, ¢yiee cabe a ele fazer a leitura
do documento para reconhecimento do assunto. Seatke uma operacado complexa que
requer habilidade profissional.
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De acordo com os principios de indexagdo estalelegelaThe United Nations
Information System in Science and Technology - UNISIST (1981) a etapa de analise

conceitual implica:

Compreensao do contetdo do documento como um fodadentificacdo dos
conceitos que representam este conteudo, [...Jeede dos conceitos validos
para recuperacdo. (UNISIST, 1981)

Assim nessa etapa ¢ feita a analise do documesgmdo a identificacdo do assunto e

o estabelecimento de conceitos quegresentam.

4.1.2 Traducao

Apds a etapa de andlise conceitual, os conceitifitados sdo convertidos para
uma linguagem documentaria (LD), também denomindidguagem controlada,
vocabulario controlado, ou ainda linguagem de iagér. Independente da denominacéo,
a LD é utilizada especificamente em sistemas dgrimd¢cado e visa a comunicacao entre 0s
usuarios e o proprio sistema. (CAMPOS, 2001)

Nessa segunda etapa, ressalta-se a preocupac&seother os conceitos que serao
provavelmente 0s mais apropriados a uma determir@maunidade de usuarios”
(UNISIST, 1981). Essa questédo € também levada erna gela Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT, 1992), que prevé o ato datificar e descrever o contetdo de
um documento com termos representativos dos sesustas e que constituem uma

linguagem de indexacéo.

4.2 Linguagens documentéarias

Linguagens documentarias sdo instrumentos utilza&ado sistemas de recuperacao
de informacao para representar o conhecimento dedada area do saber. (CAMPOS,
2001)

A LD podera ser verbal, como o tesauro e a listacaleecalhos de assunto, ou
notacional, como os esquemas de classificacdo.a Qad desses instrumentos possui
caracteristicas proprias, mas todos tém em comuwuntrole do vocabulario em uma
determinada area do saber.

Quanto a sua funcao, as linguagens documenténagsas de diversas maneiras.
Sao construidas para indexagdo, armazenamento uperacdo da informacdo e
correspondem a sistemas de simbolos, destinadataduzir os conteudos dos
documentos. (CINTRA, 1994)
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O estudo de Lopes (2002) sobre o uso das linguagmrisoladas (LC) e natural
(LN) em bases de dados aborda essas linguageasuperacao da informacao.

Inimeros estudos tém se concentrado na utilizagdjorta das duas linguagens
na estratégia de busca, comprovando que o usota&maal dessas linguagens
proporciona melhor desempenho nos resultados. (ISOPED2)

Em trabalho apresentado no VIII ENANCIB — Encorfttacional de Pesquisa em
Ciéncia da Informacéo, Voguel (2007) apresentaestgo da evolucdo do conceito de LD,
apresentando um retrospecto da linha francesa spgndo a autora, influenciou
sobremaneira a linha brasileira.

A LD pode ser ainda pré ou pés-coordenada, o guéetrerminar a adogcédo de uma
ou outra € a decisdo tomada pelos indexadores &paditica de indexacgao.

4.3 Politica de indexacéo

Segundo Carneiro (1985) uma politica de indexacé&o:

[...] deve servir como guia para tomada de decjsfege levar em conta os
seguintes fatores: caracteristicas e objetivosrdanizagdo, determinantes do
tipo de servigo a ser oferecido; identificacdo dssarios, para atendimento de
suas necessidades de informacéo e recursos hunmatesjais e financeiros,

gue delimitam o funcionamento de um sistema depeyagdo de informacao.

(CARNEIRO, 1985)

Nesse contexto, todos os esfor¢cos devem ser digns para uma boa indexagéo
e para que isso ocorra é necessario que muitaslaiitades sejam observadas. Tais
como: o indexador, as técnicas de indexacdo, oariosudo sistema, o acervo, a
instituicdo. Todas essas variaveis sao importamterrelacionadas podem servir como
elementos de uma politica de indexacéo.

Nunes (2004) definiu politica de indexa¢do como:

[...] diretriz que explicita as escolhas técni@@s isso politica) que a biblioteca faz
(e os bibliotecarios precisam observar em suasna®}i considerando
fundamentalmente duas variaveis: o seu usuérisee @cervo. (NUNES, 2004)

Em seu texto, o autor ressalta a auséncia degaslitle indexacdo em bibliotecas
brasileiras. Essa constatacdo é reforcada poraFelijRubi (2006) que, em estudo sobre
politica de indexacdo, consideram a auséncia del@stsobre o tema, reflexo do modo

pelo qual a indexacgéao é vista dentro da biblioteca:

[...] muitas vezes, somente como um processo @cpiEe ndo necessita de
procedimentos sistematizados para identificacd@asdeintos, somente de uma
leitura rapida para identificar e extrair os ternpasa representar o conteudo.
(FUJITA; RUBI, 2006)
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As autoras avaliam que, desse modo, a implantag@ona politica de indexacao &
considerada desnecessaria, justificando assintiead@lestudos sobre o tema.

Para reverter este quadro € necessario:

[que as bibliotecas] percebam a importancia daxagio em todo o ciclo

documentario, considerando-a como parte da admsig&t, compreendendo que
a indexacao necessita de parametros que guiente@saigores no momento de
tomadas de decisdes minimizando subjetividade ertexa durante o processo
de indexacdo, reconhecendo portanto, a importdamiase implantar uma

politica de indexacao. (FUJITA; RUBI, 2006)

As autoras ainda afirmam:

A politica de indexagé@o, em tempos de inovagOesotégicas, deixou de ser
localizada para se tornar também globalizada. [E®mue os catalogos de
bibliotecas, antes restritos aos usuarios loc@eraase tornaram disponiveis
pela Internet, “atravessando barreiras geografic#ssim essa visibilidade do
catalogo, fez com que fosse necesséria a adocéitélns de qualidade para a
recuperacdo da informacdo, sendo a politica dexagd® um deles. (FUJITA;
RUBI, 2006)

5 METODOLOGIA

Entrevistas com as catalogadoras/indexadoras deteia CB/B a fim de avaliar
0 uso das linguagens documentarias e o0 processd&eacao.

Andlise e comparacao dos dois vocabularios conloslana area de Odontologia,
utilizados para indexar documentos na CB/B, ou, $e[2eCS e da Lista de cabecalhos de
assunto da Rede Bibliodata.

Proposta de novas alternativas de linguagens dodanss que possam servir aos
profissionais da CB/B, de modo a suprir os probkma traducdo dos termos na
indexacéo dos documentos.

Sistematizagao do envio de termos novos para a testcabecalhos de assunto da
Rede Bibliodata e para o DeCS.

Registro dos resultados das acdes, acima citadas,infjegrardo a politica de
indexacéo da CB/B.

Publicacamn line do manual com a politica de indexac¢éo

6 ANALISE DOS DADOS
Observou-se que devido aos convénios de coopera@doados, O0S

catalogadores/indexadores da CB/B, convivem, nasea-dia, com situacdes de trabalho
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distintas. Isso significa que, dependendo do tigo dbcumento a ser indexado, e,
principalmente, do sistema de informacdo no qualooumento serd representado, 0s
procedimentos de trabalho mudam significativamente.

Os sistemas de informacdo especializados possuesuaasproprias politicas de
indexacdo que sao determinantes para seus pro@dsamtécnicos, garantindo a
padronizacao entre as bibliotecas cooperantes.

Em bibliotecas universitarias, essa situacao, da ¢erma, torna-se comum, pois
0S convénios de cooperagcfes sao imprescindivess giamizar o compartilhamento de
dados e informacdes, fatores determinantes na g@malo acesso a informacao
registrada, que tém reflexo no desenvolvimentootie;des.

No entanto, busca-se, com o presente projeto,edstay uma politica de indexagéo
que contemple o catalogan-line da Rede Sirius, entendendo que esse catalogo é
principal meio de comunicacéo entre os usuarioaeeo/o da CB/B

A proposta deste projetorégistrar, em um manual, as decisGes e 0s procetise
de indexacado adotados pelos profissionais daiblioteca, buscando atender as
reivindicacdes dos usuarios e da instituicao.

Em consulta feita as indexadoras da CB/B, percetmeggaimas preocupacdes, que
de uma forma geral, permeiam o trabalho de todasjor auséncia de cursos de
atualizacdo em indexacéo, limitagdo de recursosahom) cobertura insuficiente dos
termos de traducéo nas linguagens documentarites dia experiéncia com o assunto dos
documentos, auséncia de uma comissao compostailjmtdearios e especialistas no
assunto.

Percebe-se também que a experiéncia de cada pmofisinterfere sobremaneira
no trabalho. Assim um profissional mais experigmissui, a seu favor, 0 conhecimento
tacito adquirido durante anos dedicados a essdad.

Para quem indexa para as bases da BIREME, o De@Sugica opcdo de
vocabulario controlado. Existe a possibilidade delusdo de novos termos, porém as
sugestdes de qualquer categoria tém, no minimoeroodp de um ano para serem
integradas ao vocabulario. Enquanto isso, o terogerglo ndo pode ser usado. Essa
demora contribui para desestimular o envio de ségeke novos termos.

Uma alternativa para o problema € o uso de desgsittmcais (ndo DeCS) em

campo apropriado na planilha de dados.
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Os profissionais que indexam para o catalogtine da Rede Sirius e para a Rede
Bibliodata, geralmente, usam a Lista de cabecati®sassunto da Bibliodata como
primeira op¢ao de vocabulario controlado, seguala patalogmn-line da Rede Sirius, da
LC e do DeCS. Sugestbes de termos sao feitas aBielimdata, sendo possivel usar os
termos sugeridos imediatamente, sem depender dacsitacdo ou ndo. Esse processo é
realizado seguindo as orientagcdes do manual de;alhlos de assunto da Rede Sirius e
mediante consulta ao NPROTEC. No entanto, aindengssdem ocorrer inconsisténcias,
pois o termo sugerido, ao ser autorizado pelo &ilalia, pode sofrer variacbes de acordo

com as regras instituidas para formacéo de calmzdthassunto da Rede.

6.1 Comparacao terminologica entre o DeCS e a Rede Bibdlata

O DeCS possui cerca de 1455 termos relacionadosaad@ Odontologia sendo
642 descritores, isto é, o termo que realmenteesepta 0 assunto. Os demais sao
considerados sindbnimos e nédo devem ser utilizadasdexacdo. Esses descritores estdo
distribuidos em 15 categorias.

Consultando esses 642 descritores na Lista de alAbsecde assunto da Rede

Bibliodata, encontramos o0s seguintes resultados:

Quadro 2 — Comparacao terminologica entre o DeCSaBibliodata

Descritores ndo encontrados 468
Entradas exatamente iguais 116
Entradas diferentes devido a sinonin| 58
questdes de numero (singular e plural
ainda uso de qualificadores.

No periodo entre 2007 e 2008, foram sugeridos PBI®B 52 novos termos para a
Lista de cabegalhos de assunto da Rede Bibliodataesultado dessas sugestdes estdo

relacionados no quadro abaixo.

3 Estes dados foram cedidos pelo Servico de Apoldsairio DeCS da BIREME/OPAS/OMS.
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Quadro 3 — Autorizacate termos pela Bibliodata

Situacao Bibliodata
Foram autorizados 28
21

Ainda ndo autorizados

Autorizados, porém cor

entrada diferente. 03

Ressalta-se que os dois vocabularios em questioigm caracteristicas proprias e
que, por isso, questbes relacionadas a sinonindiaero (plural /singular) e uso de
qualificadores séo levados em consideracéo pareogpioracdo de um descritor.

Com relacdo a origem dos termos sugeridos, destaggue, dos 52 termos
sugeridos ao Bibliodata, ndo se sabe exatamentpiae vocabularios foram retirados.
Contudo trinta descritores sao exatamente iguassdmo DeCS, (sugerindo que foram
retirados dessa fonte), onze nao existiam no Dg@&/dvelmente, esses termos foram
retirados de outra fonte terminoldgica que ndo &€®ecomo, por exempld-C ou
Fundacdao Biblioteca Nacional (FBN), um termo e@dasno DeCS como qualificador, um
era usado de forma mais especifica, dois eramigiodndois estavam no singular e cinco

possuiam entradas diferentes, pois eram termosopréenados).

7 RESULTADOS ESPERADOS

A proposta para estabelecer uma politica de indexaga CB/B, objetiva
contribuir para melhorar o processo de indexac@Bando a recuperacdo da informacéo
pelos usuarios no catalogo-line da Rede Sirius.

A implantacdo do manual contribuira para que qusstinportantes sobre o
processo de indexacdo sejam registradas e possaroulaci entre 0s
catalogadores/indexadores, melhorando o0 processendi®@ de novos termos para 0S
vocabularios controlados e otimizando o processsiem

Dessa forma, é proposto também o uso de outrasesfode linguagem
documentéaria, como o tesauro do Ministério da Sgufe) e a Lista de assuntos da
Universidade de Sao Paulo (USP). Uma futura mudaymadativa, do uso de cabecalho de
assunto para o uso de descritores € esperada wmgugeos tradicionais catalogos em
fichas das bibliotecas estdo sendo substituidass pedtalogoon-line, conhecidos pela

sigla OPAC On-line Public Acess Catalog).
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8 CRONOGRAMA
MESES
FASE DESIGNAGAO
1 3 4 5
1 | Entrevista com bibliotecéarias/indexadoras dﬁ
CB/B
2 |Analise dos vocabulérios controlado&
utilizados na area de Odontologia na CB/B
3 | Proposta de novas alternativas de linguagens X
documentarias
4 | Sistematizacdo do envio de novos termos|para X
0 DeCS e a Bibliodata
5 | Estabelecimento de politica de indexagao pa&a\ X X X
a CB/B
6 | Publicacamn line do manual de indexacéo [da
CB/B
9 ORCAMENTO
FASE NECESSIDADES CUSTOS
1 M&o de obra Institucional
2 Computadores Institucional
3 Material de consumo (cartuchos, papel, etc.) ORED
4 Publicaca®n line do manual de indexagéo Institucional
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