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Um convite a partilhar o futuro...

0 menino caminha

e caminhando chega no muro,
e ali logo em frente

a esperar pela gente

o futuro esta,

e o futuro

¢ uma astronave

que tentamos pilotar

nao tem tempo

nem piedade

nem tem hora de chegar,

sem pedir licenca

muda nossa vida

e depois convida

a rir ou chorar.

Nessa estrada ndo nos cabe
conhecer ou ver

0 que vira

no fim dela

ninguém sabe, bem ao certo onde vai dar
vamos todos numa linda passarela
de um aquarela

que um dia enfim

descolorira.
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RESUMO

Comprar e contratar para uma Institui¢do Publica de Ciéncia e Tecnologia do Setor Satide

O estudo teve como objetivo apresentar uma proposta de intervencdo na atividade
de compras e contratagdes da FIOCRUZ visando dotar a Instituicdo de modelo integrado de
compras e regulamento adequado a sua area de atuagdo. Foram utilizados para construcao
da pesquisa: pesquisa documental, pesquisa de campo contemplando a fotografia
situacional, entrevista com aplicagdo de questionario quantitativo.

Foi utilizado também como parametro de comparacao a pratica dessa atividade no
IPEN que ¢ instituicdo publica com o perfil federativo, como a FIOCRUZ, além da
comparagdo das praticas utilizadas internamente por distintas Unidades da Fundagdo
Oswaldo Cruz. Ao final, o presente trabalho apresenta conclusdo com andlise critica de
todas as informacdes obtidas. Espera-se que este trabalho contribua para a melhoria dessa
atividade na FIOCRUZ, ¢ também em outras Instituigdes situadas no Ministério da Saude e
no Ministério da Ciéncia e Tecnologia, através da replicacdo do modelo e regulamento

proposto.
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ABSTRACT

Purchasing and Hiring for a Sciences and Technology Public Institution Health Sector.

The main purpose of this research is to present an intervention proposal in the
Purchase and Business Activities in FIOCRUZ, aiming to make the Institution to adopt an
integrated model of purchase and appropriate rule for its expertise area . To built this
research: documental research, research field contemplating conditional pictures and
entreviews using questionnaire were used.

The parameter of comparing the practice of this activity in IPEN another Federative
Institution just like FIOCRUZ, was used, besides comparing the practice used internally for
different Units/Departments of Fundagdo Oswaldo Cruz. Finalizing, this research shows a
conclusion report with a critical analysis regarding all the information obtained.

This research is expected to improve this activity in FIOCRUZ, and also in other
Institutions which belong to the Ministry of Health and Ministry of Sciences and

Technology through the reaplication of the model and rule proposed .

Palavras-chave: compras na Administracdo Publica, contratos na Administragdo Publica,
Administragdo Publica, administracdo de materiais, licitacdo, contratos, pregdo, gestdo de

materiais, gestdo de contratos, gestdo de compras.
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INTRODUCAO

O processo de globalizagdo dos mercados apresentava-se como o comego da
integracao mundial das atividades humanas. A queda de barreiras comerciais, a associagao
das tecnologias de informatica e de telecomunicagdes e todo o avango tecnoldgico
disponivel para o ser humano, deveriam contribuir para o crescimento econdomico mundial,
diminuindo as desigualdades sociais entre nagdes. No entanto, o processo de globalizacao
na verdade ao invés de diminuir distancias, instigou e aumentou as diferencas. Os paises

ricos ficaram mais ricos e os pobres, empobrecerem ainda mais.

Isto porque, a globalizacdo associada ao uso crescente das Tecnologias de
Informacdo e Comunicagdo favoreceu aos paises mais desenvolvidos onde as mudangas
tecnoldgicas sdo melhor compreendidas e absorvidas, dado ao acesso a informacdo e ao
elevado nivel de conhecimento acumulado, que permite a efetiva utilizagdo do novo
conhecimento. Esses dois fatores alimentam o continuo processo de aprendizado € mantém
esses paises no topo do desenvolvimento tecnoldgico, lhes conferindo vantagem

competitiva no mercado, em relagdo aos paises periféricos.

Atualmente, a economia encontra-se enraizada na producdo, distribui¢do e uso do
conhecimento, dado o surgimento do novo paradigma, veloz, agressivo e separatista
denominado “economia do conhecimento”. A informacdo passa a ser uma das principais
forcas competitivas. Protegidas por patentes e outros mecanismos formais e informais,
informagdes e tecnologias importantes sao privadas do dominio publico e com isto, grande

parte da populagdo mundial fica @ margem das principais evolucdes tecnoldgicas..



Neste contexto, onde ¢ crescente a intensidade e complexidade dos conhecimentos
desenvolvidos e ¢ acelerada a incorporagdo desses conhecimentos nos bens € servigcos

produzidos, modificagdes estruturais devem ser introduzidas para adequar as instituigdes a

um ambiente de incertezas.

No Brasil, principalmente nas instituicdes publicas, velhas formas de gestdo
continuam sendo utilizadas, através de estruturas organizacionais rigidas e verticalizadas,
engessadas em regras vigentes na burocracia publica para contratacdo de pessoal e

aquisicao de bens e servi¢os, que aparecem como verdadeiras barreiras a inovagao.

Na Administracdo Publica as agdes tém um ritmo lento, ditado por um conjunto de
regras elaboradas no sentido de controlar os processos e ndo os resultados. Na iniciativa
privada pode-se realizar tudo aquilo que a lei ndo proibe, enquanto para o gestor publico,
apenas aquilo que a lei admite poderd ser realizado. Esse limite de atua¢do pode tornar as
instituicdes cada vez menos audaciosas e criativas frente as empresas privadas,
principalmente as multinacionais, cujo marketing utilizado pauta-se em estratégias

competitivas extremamente agressivas.

Essa realidade ¢ mais complicada para as institui¢des publicas situadas no setor
saude, onde a competi¢do ¢ extremamente agressiva. O setor satide ¢ responsavel pelo
movimento de milhdes de dolares, e ¢ um dos setores em que o Governo investe boa parte

dos recursos publicos. Para alavancar as institui¢des publicas deste setor, varias discussdes

foram realizadas no sentido de buscar caminhos alternativos para aumentar a eficacia das



acOoes publicas, visando tornar as instituigdes mais competitivas frente ao poder das

grandes empresas que fazem parte do Complexo Médico Industrial.

A organizagao da Conferéncia Nacional de C&T e Inovagao em 2001, por exemplo,
mobilizou todos os setores da sociedade na busca de identificar gargalos, diagndsticos e
proposi¢des para integrar a Politica Nacional de C&T Inovagao resultando em orienta¢des

expressas nos livros Verde e Branco.

O livro verde apontou caracteristicas estruturais do Sistema Brasileiro de C&T que
precisam ser modificadas, tais como: instabilidade e declinio dos recursos financeiros
aplicados e baixa participagdo do setor privado em P&D. O Livro Branco teve como
objetivo apontar caminhos para que a Ciéncia, a Tecnologia e Inovacdo (CT&I) possam
contribuir para constru¢do de um pais mais dinamico, competitivo e socialmente mais justo,
enfatizando a necessidade da criagdo de novos formatos organizacionais e de fomento,
como redes, arranjos, sistemas produtivos locais, todos com o objetivo de potencializar e
integrar habilidades e absorver conhecimentos nao codificados (tacito), isto porque esses
formatos apresentam maior flexibilidade e velocidade de resposta, além de privilegiar a

interagdo entre a universidade e os sistemas produtivos privados.

Estd mais do que claro que a ciéncia, a tecnologia ¢ a inovagdo desempenham
relevante papel em praticamente todas as atividades da sociedade, e seus resultados afetam
todos os segmentos da economia e da atividade humana. Portanto, ¢ fundamental incorporar
tal dimensao como elemento estratégico da politica nacional de desenvolvimento, de forma

a constituir a integracdo com as politicas setoriais, especialmente, aquelas que afetam mais



diretamente os processos de inovagao, criando um ambiente favoravel a inovagdo no pais e

ampliando a capacidade de inovagdo e expansao da base cientifica e tecnologica nacional.

A introducdo sistematica de formas de pensar o futuro e de definicdo de focos e de
estratégias, sem a rigidez dos sistemas tradicionais, impde-se como uma necessidade da
Administragdo Publica. A ciéncia e a inova¢dao ndo podem ser tratadas com os modelos
burocraticos rigidos ainda existentes. As inovagdes organizacionais ¢ a gestdo estratégica

emergem como parte essencial para a geragao e o uso do conhecimento humano.

Os processos atuais exigem conhecimentos distintos, devendo ser conformados
nicleos ou redes compostas por equipes multidisciplinares, que favorega o fim da
compartimentalizacdo das atividades da organizagdo, de modo a tornar suas fungdes

interativas e mais ageis na resolucao dos problemas colocados pelo paradigma atual.

Num mundo globalizado, dominado pela Era do Conhecimento, onde a difusdo das
tecnologias de informagdo e comunicagdo torna tudo muito mais dinamico e competitivo,
ndo ha espago para um instrumento que nao privilegie a agilidade, flexibilidade e

principalmente o controle dos resultados.

Segundo Porter (1986), o desenvolvimento de uma estratégia competitiva ¢, em
esséncia, o desenvolvimento de uma formula ampla para o modo como a organizagdo ird
competir, quais deveriam ser suas metas ¢ quais as politicas (estratégias) necessarias para

levar-se a cabo estas metas. O método cldssico descrito por Porter para formulagdo de



estratégias, consiste em fazer uma combinagdo entre fins (metas) que a empresa busca e

dos meios (politicas) pelos quais ela esta buscando chegar 14.

O autor constroi uma “roda da estratégia competitiva”, que € um dispositivo para a
articulacdo dos aspectos basicos da estratégica competitiva de uma empresa, onde destaca a
atividade de compras como elemento a ser considerado dentro das politicas operacionais

basicas com as quais a empresa busca atingir suas metas.

Isto reflete e confirma a importancia dessa atividade para uma Institui¢do como a
FIOCRUZ, que estd adotando uma gestdo estratégica, empreendedora e inovadora. E
fundamental o tratamento dessa atividade como um dos fatores-chave para o sucesso ou

fracasso das metas institucionais.

A Fundacdo Oswaldo Cruz possui enorme responsabilidade na construgdo do
Sistema Nacional de Inovagdo em Satde, devido a heterogeneidade e complexidade de seu
escopo de atuagdo na pesquisa, desenvolvimento tecnoldgico, ensino, controle de
qualidade, assisténcia médica, producdo de medicamentos e imunobiologicos, regulacdo de

precos, e formulagdo e implementagao de politicas publicas.

A FIOCRUZ como um dos maiores simbolos da saude publica brasileira tem suas
atividades permeadas por politicas dos setores saude e ciéncia e tecnologia, setores esses,

caracterizados por dindmicas e agressivas estratégias competitivas, exigindo de institui¢des



que desejam inovar, no sentido Shumpteriano', uma administra¢io estratégica, com
instrumentos adequados de gestdo visando facilitar sua atuacdo no grande Complexo

Industrial da Saude.

Numa perspectiva mais geral, a FIOCRUZ vem procurando implementar um
modelo de gestdo orientada por resultado, como forma de elevar a eficiéncia e a eficacia de
suas agdes, permitindo um maior comprometimento com objetivos e metas e, em

simultaneo, uma menor rigidez burocratica para a gestdo dos seus recursos.

Mas sem flexibilidade e agilidade gerencial os desafios do futuro ndo podem ser
enfrentados e neste sentido, este estudo tem como objetivo apresentar uma proposta de
interven¢do na atividade de compras e contratagdes da FIOCRUZ, visando dotar a
instituicdo de mecanismo e regulamento adequados a sua area de atuagdo.

A atividade de compras e contratagdo ¢ responsavel pela movimentagdo de
expressivos valores dentro do orcamento da FIOCRUZ, além de implicar diretamente na
qualidade dos bens e servicos colocados a disposicdo da sociedade. Essa atividade ¢
realizada através de profissionais da area de gestdo denominada area “meio”, responsavel
pelo suporte as areas finalisticas da institui¢do. Com a descentralizagdo do poder decisoério,
todas as Unidades possuem sua propria area de gestdo, sendo a funcdo de compras

incorporada como elemento estratégico para algumas dessas Unidades.

1 . , . . . ~
Josefh Shumpeter - economista austriaco, professor da Harvard University, que conceitua a Inovagao como
um produto ou método disponibilizado e aceito no mercado.



O estudo esta dividido em quatro capitulos, onde o primeiro contextualiza o setor
saude e a FIOCRUZ, apresentando consideragdes no sentido de elucidar a potencialidade
econdmica e social do setor saude e também evidenciando o papel que a FIOCRUZ

representa para o setor.

Estd apresentado no segundo capitulo todas as regras de base, utilizadas para
comprar ¢ contratar no servigo publico federal, incluindo conceitos, legislacdes,
procedimentos e sites técnicos relacionados ao tema. O terceiro capitulo descreve a
fotografia situacional da atividade de compras na FIOCRUZ, apresentando avaliagao sobre
os resultados do estudo empirico. O quarto capitulo trata da conclusdo do estudo
apresentado propostas de inovagdes incrementais ao processo de trabalho e também uma
proposta de inovacao radical, através da ruptura do processo de trabalho atual, mediante a

adogdo de um novo instrumento regulatorio.

O objetivo especifico desse estudo ¢ a andlise dos procedimentos adotados para
realizacdo das atividades de compras e contratacdes de bens e servigos comuns, através da
observacdo das praticas recorrentes na FIOCRUZ, da legislagdo, regulamentos e dos
sistemas utilizados, visando apresentar uma proposta de intervencdo, baseada em duas

vertentes:

» Sistema Integrado de Gestao

» Regulamento adequado as especificidades da Fundagao Oswaldo Cruz.



O estudo buscou responder as seguintes premissas:

I — A legislagdo, os regulamentos e os sistemas disponiveis sdo plenamente utilizados na

FIOCRUZ?

I — Como melhorar a atividade de compras e contratos, para facilitar a elevacdo da

capacidade interna e externa?

IIT — A descentralizacdo administrativa realmente tornou as Unidades mais eficientes,

eficazes e efetivas para utiliza¢do de seus recursos orgamentarios?

IV — A legislagdo e os regulamentos sdo adequados as necessidades da FIOCRUZ,
enquanto instituicdo situada num segmento altamente competitivo e complexo, como € o

setor saude?



METODOLOGIA

Como método deste estudo, foi realizada pesquisa de intervengdo, a partir de
problemas localizados na area de Gestdo do suporte as areas finalisticas da FIOCRUZ,

focalizando atividade de compras” no servigo publico.

Os meios empregados para realizagdo da pesquisa foram:

I - Pesquisa documental:

Foi realizada avaliagdo da literatura, sites e sistemas obrigatorios relacionados ao
tema, através de levantamento de toda legislacdo basica, seus principios basicos e suas
aplicacdes, abordando a legislagao vigente desde a conformagdo do orgamento publico

brasileiro, até¢ os mais novos mecanismos colocados a disposi¢do do administrador publico.

IT- Pesquisa de campo:

Foi realizada fotografia situacional identificando a situacdo de partida e a situagdo
objetivo, através da observagdo direta sobre um conjunto de fatores importantes para essa
funcdo administrativa, através de entrevista para avaliacdo do método de trabalho em oito
Unidades do Rio de Janeiro: Bio-Manguinhos, Far-Manguinhos, DIRAC, DIRAD, ENSP,

IOC, IFF e IPEC. Aplicou-se questionario quantitativo visando responder questdes

? Visando evitar repeti¢des desnecessarias sempre que este estudo mencionar compras, o termo deverd ser
entendido contemplando as contratagdes, uma vez que as orientacdes sdo gerais e cabem para ambos 0s casos.



centradas nas dimensodes: estratégica, técnica, recursos humanos € nas principais

perspectivas relacionadas ao tema deste estudo.

Dentro da dimensdo estratégica, foram entrevistados trés diretores e cinco
administradores das Unidades pesquisadas, no sentido de observar a compreensdo da
atividade de compras como um elemento estratégico para sua gestdo. Os entrevistados
responderam qual seria seu ativo estratégico, ou seja, qual grupo de material ou servigo
responde pela qualidade percebida por seus clientes finais. Responderam também sobre a
existéncia de nucleo para gestdo dos contratos ¢ sob a forma com que as

compras/contratagdes sdo planejadas.

Foram ainda relacionadas perguntas no sentido de conhecer o nivel de aceitagdo de
instrumentos compartilhados ou unicos para toda FIOCRUZ, para realizacdo da atividade
de compras/contratagdes. Ao final, cada entrevistado pode responder quais sdo seus
principais problemas na gestdo dos recursos or¢amentarios, concluindo a entrevista pela
indicagdo de um ou mais elementos, considerados fundamentais para melhoria dessa

atividade na FIOCRUZ.

No contexto de recursos humanos, foram realizadas perguntas no sentido de
identificar as principais precariedades da for¢a de trabalho nos setores de compra. Foram
realizadas perguntas visando elucidar o vinculo dos compradores com a Institui¢do, o nivel

de formacao, experiéncia e remuneragao.
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A questao técnica foi abordada junto a oito responsaveis por setores de compras das
Unidades pesquisadas e seis gestores de materiais dessas unidades, e teve por finalidade
conhecer o método de trabalho de cada uma e as ferramentas disponiveis na unidade. Os
profissionais foram consultados também sobre os principais problemas enfrentados no

desenvolvimento de suas tarefas.

Os responsaveis pela gestdo dos materiais responderam perguntas relacionadas ao
método de abastecimento e monitoramento de questdes ligadas a qualidade dos produtos,
especificamente, no que se refere ao controle do prazo de entrega, validade dos produtos
estocados, tempo de re-suprimento, além da existéncia ou ndo de sistema de monitoramento

da satisfacdo do usuério quanto a qualidade dos produtos recebidos.

Dentro da dimensao de perspectivas buscou-se verificar o nivel de aceitacdo da
sistematizagcdo da atividade através de um conjunto de agdes e, ao final, foi solicitada a
manifestagdo dos entrevistados no que se refere a visdo atual sobre a Diretoria de

Administragdo - DIRAD.

Foi ainda realizada pesquisa ao site do IPEN — Instituto de Pesquisas Energéticas e
Nucleares, objetivando tragar um paralelo entre a forma como as compras sao realizadas
por aquele Orgdo e os métodos utilizados na FIOCUZ. A pesquisa foi complementada por
telefone, com entrevista e aplicagdo de questionario ao responsavel pelo setor de compras

que também respondeu ao questionario apresentado no anexo 3.
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III — Conclusao

Foi elaborado relatério com as principais conclusdes contemplando propostas
objetivas para melhoria dessa atividade na FIOCRUZ. As propostas respondem as
premissas relacionadas na parte introdutéria deste estudo e compreendem melhorias
incrementais através da adocdo de um sistema integrado que permita a interface entre:

planejamento, or¢amento, compras, juridico, almoxarifado e auditoria.

Na FIOCRUZ nao existe uma politica clara de informagao e comunicacao para area
de gestdo, o que propiciou a criagdo de uma série de sistemas estanques, ja que cada
Unidade criou seu sistema com linguagem internalizada, de modo que esses sistemas nao
garantem a acessibilidade de informagdes transparentes nem para sociedade nem para a alta
administracdo da Instituicdo. Atualmente, esse conjunto de sistemas ndo gera informagdes
gerenciais, e as informagdes que produzem nao sao suficientes para uma analise estratégica
visando uma tomada de decisdo segura. Desse modo, torna-se necessaria a sistematizacao
de uma série de atividades administrativas, através de um tUnico sistema de informagao,

integrado e disponivel no Portal da FIOCRUZ.

Uma proposta mais radical também estd apresentada, qual seja um novo
regulamento de compras para FIOCRUZ. O regulamento estd proposto para aquisi¢des e
contratacdes de obras e servigos e inclui a pré-qualificacdo de fornecedores introduzindo
elementos que visem conectar algumas politicas publicas do Ministério da Saude e do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia e também favorega a utilizagao dos recursos disponiveis

pelas tecnologias de informagao e comunicagao.
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CAPITULO 1 - Satide, um grande setor para implementacio de politicas econdmicas

e sociais

1.1 - Caracterizacio do Setor Saude e o grande Complexo Médico Industrial

O Complexo Médico Industrial (CMI) da satde ¢ composto por um conjunto de
atividades de produgao de bens e servicos em saude. Sua amplitude e importancia dentro do
contexto macro-econdomico, forcam uma breve descri¢do neste trabalho, no sentido de
demonstrar os obstaculos que institui¢des publicas como a FIOCRUZ, necessitam superar

para se manter como organizacdes inovadoras e atuantes na area da satide publica.

Do ponto de vista da politica tecnologica e industrial, a satde e as industrias que
fazem parte da area compartilham o fato de possuirem um elevado grau de inovagdo e de
intensidade de conhecimentos cientificos e tecnolégicos que conferem um alto dinamismo

em termos de taxa de crescimento e de competitividade, (Gelijns & Rosemberg, 1995).

Expressando estas caracteristicas, os setores da saude, invariavelmente, estdo entre
0s que recebem maior estimulo governamental, como se depreende do fato de que os
recursos estatais destinados as atividades de P&D em satde sempre aparecerem como 0s
mais expressivos em conjunto com a area militar (Rosemberg & Nelson, 1994). Do ponto
de vista da politica social, a area da saude apresenta elevada participagdo nacional
financiada pelo Estado e pelo setor privado, conformando um horizonte dinamico de longo
prazo para os agentes e setores de atividade no campo da satde. Ou seja, os requerimentos

de saude por parte da populacdo constituem demanda social em permanente processo de
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expansao, que confere uma perspectiva bastante dinamica de evolucao dos mercados, seja a
curto, médio ou longo prazo. Em sintese, o setor da saude € o complexo industrial, que
congrega os setores de atividade que dela fazem parte, alia alto dinamismo industrial,
elevado grau de inovagdo e interesse social marcante, sendo um campo central para a
concep¢ao de politicas industriais e tecnoldgicas, permitindo um vinculo bastante

promissor com a politica social, (Gadelha, 2002).

Segundo Gadelha (2002) a andlise realizada por Zaeyen et alli. (1995), relativa ao
periodo 1980/1991, expressa em caracteristicas gerais a relevancia econdmica do

macrossetor satde e o importante papel do Estado:

* O complexo da satide possui uma participacdo no PIB em torno de 5% incorporando os
segmentos industriais e outras atividades, tais como: saneamento, transporte, etc.

= O setor privado responde por cerca de 70% da renda gerada, ficando o setor publico
com uma expressiva participacao de 30%.

» O papel do setor publico na demanda de bens e servigos € maior do que em qualquer
outro setor.

* O complexo da satde responde por aproximadamente 7,5% dos investimentos
realizados no pais, sendo 70% proveniente do setor publico.

= Alta participagdo das atividades nacionais de C&T, com a satde ocupando posi¢do de

lideranca nos gastos totais com atividades de C&T do Pais (MCT, 2001).
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O Complexo Médico Industrial ¢ composto por setores de atividade economica de
altissimo dinamismo, elevado grau de inovagdo e intensidade de conhecimentos e

tecnologias. Os setores estao divididos em dois grupos:

Industrias produtoras de bens: industria farmacéutica, industria de vacinas, industria de
hemoderivados, industria de regentes para diagnostico, industria de equipamentos médicos

€ Insumos.

Setores Prestadores de Servicos: prestadores publicos, prestadores privados e prestadores

filantropicos.

Estas caracteristicas gerais permitem demonstrar a relevancia do complexo da saude
para o Brasil, a intensidade de conhecimento cientifico e tecnologico que o setor gera € o
decisivo papel do Estado enquanto principal indutor, regulador e comprador dos bens e

servicos provenientes desse Complexo.

O Governo através de politicas publicas pode atuar decisivamente para fomentar a
produgdo de inovagdo no setor e ampliar as possibilidades de flexibilizagdo para as
Institui¢des publicas que estdo inseridas neste contexto, de modo a torna-las mais

competitivas e ¢ neste sentido, que o presente estudo buscara contribuir.
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1.2 - Caracterizacdo da FIOCRUZ — uma instituicio multi-divisional

Segundo Quental e Proenca (2003)," a FIOCRUZ ¢ entendida como uma
organiza¢cdo multi-divisional, definida como uma configuracdo marcada pela presenca de
um conjunto de divisoes relativamente independentes, mantidas juntas por uma estrutura

administrativa relativamente “frouxa”, que se sobrepde a estrutura de divisdes.

No caso da FIOCRUZ, por exemplo, suas Unidades descentralizadas sao
basicamente do tipo inovadoras e profissionais. As organizagdes profissionais, baseiam-se
no trabalho de profissionais qualificados, altamente especializados ¢ com grande autonomia
no desempenho de seu trabalho, numa estrutura descentralizada horizontalmente. Os

exemplos classicos sdo universidades e hospitais.

As organizagdes inovadoras sdo geralmente pertencentes a setores intensivos em
pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico, como as industrias da saide. Sao organizagdes
onde ¢ preciso aglutinar equipes multidisciplinares e criativas de forma proporcional a
complexidade das inovagdes a que se propdem. Aqui, em particular, estruturas burocraticas

e/ou centralizadas podem se revelar um grave empecilho ao seu bom funcionamento.

As caracteristicas das organizagdes dos tipos profissional e inovador mostram-se,
portanto, resistentes a demandas por parte do Centro — no caso da FIOCRUZ, a Presidéncia

— por objetivos e metas especificos para o futuro, no contexto de suas diversas atividades,

? Planejamento Estratégico em uma Instituigio Multidivisional e Multiconfiguracional — texto para trabalho
elaborado por Cristiane Quental e Adriano Proenga, 2003
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dado ao elevado nivel de conhecimento dos atores e a propria cultura interna que prima por
decisdes democraticas. A natureza destas organizagdes implica, ¢ fato, razoavel opacidade
quanto a seu nivel de desempenho e quanto a relacdo entre consumo de recursos e
resultados finais. Ao reduzir a medida de sua performance a indices quantitativos, estas
organizagdes se véem privadas de anunciar o que acreditam ser, na verdade, o melhor de

sua produgao.

Por outro lado, os ganhos derivados da coordenagdo das decisdes entre as Unidades
justificam a cessdo, ao Centro, de prerrogativas relevantes quanto a demanda por
informagao sobre o andamento das atividades nas Unidades. Mesmo sem poder hierarquico,
o Centro ¢ o eixo de condugdo da evolugdo da instituicdo. A situagdo evidencia, portanto, a
necessidade de um balanceamento delicado e mével de forcas entre os participantes da

organizagdao como um todo.

A FIOCRUZ ¢ uma das principais institui¢des de ciéncia e tecnologia do pais.
Vinculada ao Ministério da Saude, foi criada em 1900 unindo ciéncia, tecnologia e
produgdo na solugdo dos problemas nacionais de saude publica. Atualmente mobiliza cerca
de R$ 600 milhdes/ano, entre dotagdes orcamentarias do Tesouro Nacional para
investimento, custeio e pessoal, captacdo de recursos junto a agéncias de fomento e
faturamento com a venda de produtos e a prestacdo de servicos. Suas atividades sdo
desempenhadas por cerca de 7 mil profissionais, distribuidos em Unidades finalisticas

descentralizadas, a saber:
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IOC - Instituto Oswaldo Cruz — voltada para a pesquisa e ensino na area biomédica.
CPgRR - Centro de Pesquisas René Rachou (Belo Horizonte) - pesquisa e ensino na
area biomédica.

CPqGM - Centro de Pesquisas Gongalo Moniz (Salvador) - pesquisa e ensino na area
biomédica.

CPgAM - Centro de Pesquisas Aggeu Magalhaes (Recife) - pesquisa e ensino na area
biomédica.

CPgM&D - Centro de Pesquisas Lednidas e Maria Deane (Manaus) - pesquisa € ensino
na area biomédica e de saude publica.

IPEC - Instituto de Pesquisas Evandro Chagas — pesquisa clinica, ensino e assisténcia
médica.

IFF - Instituto Fernandes Figueira — pesquisa clinica, ensino e assisténcia médica.

ENSP - Escola Nacional de Saude Publica Sérgio Arouca — pesquisa e ensino em saude
publica.

ESPJV - Escola Politécnica de Saude Joaquim Venancio — pesquisa € ensino técnico de
nivel médio.

INCQS - Instituto Nacional de Controle de Qualidade em Satde — pesquisa e ensino em
vigilancia sanitaria, controle de qualidade de produtos para saude, alimentos e
cosméticos.

BIO -MANGUINHOS - Instituto de Tecnologia em Imunobioldgicos — pesquisa,
desenvolvimento e produ¢do de vacinas e produtos para diagnostico.
FAR-MANGUINHOS - |Instituto de Tecnologia em Farmacos - pesquisa,

desenvolvimento e produ¢do de medicamentos.
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= CECAL - Centro de Criacdo de Animais de Laboratério — ensino e producdo de
animais.

= CICT - Centro de Informagao Cientifica e Tecnologica — coordenacao do sistema de
bibliotecas, difusdo e informacao cientifica.

= COC - Casa de Oswaldo Cruz — pesquisa, ensino e difusdo da historia da ciéncia.

A Presidéncia ¢ a estrutura central e é auxiliada por suas unidades técnico-

administrativa:

DIRAD - Dirctoria de Administragdo — normatizacdo e execucdo dos recursos

or¢amentarios.

= DIREH - Diretoria de Recursos Humanos — normatizacao e organizacao dos recursos
humanos.

= DIRAC - Diretoria de Administragdo do Campus — obras ¢ manutengdo dos bens
moveis € imoveis

= DIPLAN - Diretoria de Planejamento — planejamento estratégico e acompanhamento
das metas.

» DIREB — Diretoria Regional de Brasilia — articulagdo ¢ acompanhamento politico em
Brasilia.

A FIOCRUZ desenvolveu uma estrutura decisoria que se legitima por uma ampla
democracia interna. O Orgdo de deliberagio maxima da Instituigdo ¢ o Congresso Interno,
composto por cerca de 250 membros, entre dirigentes e representantes eleitos dentre os
funciondrios. Retne-se ordinariamente a cada 4 anos e extraordinariamente quando
necessario para deliberar sobre questdes estatutdrias, regimentais e sobre as politicas

institucionais.
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A conducgao da Institui¢ao ¢ dividida entre a Presidéncia e o Conselho Deliberativo.
A Presidéncia, como instancia executiva, convoca ¢ preside o Conselho, composto pelos
diretores das Unidades descentralizadas e um representante dos funcionarios (membros
com direito a voz e voto) e pelos vice-presidentes, dirigentes de Unidades administrativas

(membros com direito apenas a voz).

O Presidente ¢ nomeado pelo Presidente da Republica, a partir de lista triplice
indicada por voto universal dos funciondrios da institui¢do. Tem mandato de 4 anos, sendo
admitida uma recondu¢do ao cargo. Tal estrutura se reproduz em cada uma das Unidades

descentralizadas.

Essas Unidades possuem total autonomia sobre seus recursos or¢camentarios,
dividindo-se em Unidades descentralizadas — que s3o aquelas que executam todas as
atividades administrativas para consecuc¢do de seus objetivos, e centralizadas — que sdo as
Unidades que apesar de possuirem autonomia para utilizacdo de seu orcamento, utilizam-se
da Diretoria de Administracdo para execuc¢dao administrativa de atividades de gestdo, tais

como a realizac¢do de seus processos de compras e contratacdes.

Existem ainda as Unidades parcialmente descentralizadas, que possuem autonomia

para realizagdo de compras através de Dispensa e Inexigibilidade de Licitagao.

Esse sistema hibrido ¢ fruto da politica adotada pela Institui¢do que tem por objetivo
conferir maior autonomia para as Unidades em troca de maior eficiéncia e efetividade em

suas agoes, visando a plena execucao de seus objetivos finais.
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CAPITULO 2 - As regras do servigo puiblico para comprar e contratar bens e servigos

2.1 — Conceitos académicos

Este estudo aborda a atividade de compras e contratagcdes, que no servico publico
sdo efetivadas por procedimento licitatérios, vinculados a normas estabelecidas através de
leis, decretos e instrugdes normativas, € por essa razao, os estudos existentes sobre o tema,
em geral, s3o de autoria de estudiosos da cadeira de Direito, existindo, portanto, uma visao

sobre esta atividade muito mais juridica do que administrativa.

Essa impropriedade vem desde a universidade, onde a atividade de compras ¢
tratada na cadeira de administragdo como uma das etapas da gestdo de materiais, nao
abordando as contratagdes do servigo publico, que geralmente, sdo abordados dentro do
programa da disciplina “Direito administrativo”. Em fun¢do disto, a maioria dos
administradores desconhecem essa funcao administrativa que esta encoberta por um mundo
juridico, faltando na area académica uma conexdo entre as questdes administrativa e
juridica, que necessariamente caminham juntas quando se trata de aquisi¢des e contratacoes

da Administrag¢ao Publica.

Nao obstante, algumas teorias mais proximas do escopo deste estudo, foram obtidas

através de obras académicas ¢ literarias relativas a fun¢@o administrativa inerente a
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atividade de Administragdo de Materiais na iniciativa privada. Em assim sendo, apresenta-

se o primeiro conceito dentro deste contexto, exarado por Vianna (2002)".

Para esse autor, a atividade de compras reside na capacidade de procurar e
providenciar a entrega de materiais, na qualidade especificada e no prazo necessario, a um
prego justo, para o funcionamento, a manutencdo ou a ampliacdo da empresa. Este ato
inclui as etapas de: determinagdo de que, quanto e quando comprar, além do estudo dos
fornecedores e verificagdo de sua capacidade técnica. Envolve ainda a selecdo do
fornecedor por meio de disputa, conclusdo da compra, acompanhamento, encerramento do

processo, recebimento do material e controle de qualidade e quantidade.

Também assim ¢ entendida a fungdo de compra por Dias (1995)°, segundo o qual
em todo sistema empresarial, para se manter um volume de vendas e um perfil competitivo
no mercado e, consequentemente, gerar lucros satisfatorios, a minimizagao de custos deve
ser perseguida e alcangada pelos setores de compras, principalmente os que se referem aos
insumos utilizados, j& que esses representam uma parcela por demais consideravel na

estrutura de custo final dos produtos.

Para este autor, os objetivos basicos da atividade de compras seriam, além dos

elencados por Vianna, a obten¢do de um fluxo continuo de suprimentos para atender aos

* Jodo José Vianna, administrador de empresas, professor e autor de obras académicas sobre Administragio
de Recursos Materiais.

3 Marco Aurério P. Dias, economista, professor universitario ¢ autor de obras relativas a disciplina de
Administragdo de Materiais.
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programas da empresa num menor preco possivel e desde que esteja assegurada a qualidade

do produto ou servigo.

Para Dias, a qualidade ¢ também um objetivo da compra a ser perseguido, pois nao
obtendo a qualidade necessaria ao material ou servico, o comprador nao adquire coisa
alguma que valha a pena, pois preco, entrega e relacdes favoraveis com o fornecedor

tornam-se de somenos importancia, quando a qualidade ndo esta presente.

Apresenta-se também a consideracdo de Heinritz & Farrell (1983)°. Segundo os
autores, a efetividade do instrumento de compras e da maneira como ele serd empregado
sdo assuntos cuja determinagdo cabe a administracdo, pois ¢ algo a mais do que um simples

trabalho a ser feito, sendo parte integrante de uma administragdo bem sucedida.

Todos os autores concordam que a atividade de compras ¢ de responsabilidade da
administragdo, porém nenhum deles abordou o desenvolvimento dessa atividade no setor
publico, onde tudo ¢ bastante diferente da iniciativa privada. Nao bastam métodos de
controle de estoque se antes nao se possuir um bom mecanismo de planejamento conectado

com or¢amento, compras, juridico e auditoria.

A Administra¢do Publica, através de seus Orgdos, quando necessita adquirir bens e
contratar servicos e obras precisa viabilizar estas atividades através de recursos

orgamentarios publicos, e por isso, estd obrigada a realizar procedimento formal, ordenado,

% Stuart Heinritz e Paul Farrel, sio dois renomados especialistas internacionais, autores do livro “Compras,
&
principios e aplicagdes”
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vinculado a diretrizes especificas, que possibilitem a participacao de todos os interessados,
para que desta participacdo, possa ser extraida a proposta mais vantajosa, segundo critérios
previamente definidos. Para realizacdo desses procedimentos, tem-se como regra a

realizagdo de Licitacao.

Seguindo o conceito de Hely Lopes Meirelles (1988) “licitagdo ¢ o procedimento
administrativo pelo qual a Administracdo Publica seleciona a proposta mais vantajosa para

o contrato de seu interesse”.

Antigamente as licitagdes e contratos publicos eram realizados sob a égide do
Codigo de Contabilidade Publica. Com a derrogagdo de alguns de seus principios pelo
Decreto-Lei 200 de 25.02.67, tornou-se necessaria a edicdo de um instrumento especifico

sobre a matéria.

Em 1986 foi editada a primeira norma geral de licitacdoes e contratos da
Administragdo Publica brasileira — Decreto-Lei n. 2300/86 e a partir disso constatou-se a
importancia ¢ a necessidade de se possuir um dispositivo abrangente para regular as
aquisi¢des e contratos, isto porque, comegou-se a divulgar a ma aplicagdo de recursos

publicos e todo legado de corrupcao que estava formado em algumas esferas do Governo.

Com o passar do tempo, o Decreto-Lei n° 2.300/86, ja& ndo mostrava a mesma

eficacia. A imprensa comegou a denunciar fraudes e desmandos conseqiientes de interesses

eleitoreiros, assim como, contratagdes sem licitagdo ou com pregos superfaturados. Essas
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matérias foram chegando ao radio, a televisdo e, assim, chegou ao conhecimento das

massas.

Sete anos apo6s sua edi¢do, o Decreto-Lei 2300/86 foi revogado pela Lei n® 8666/93,
que em seu Projeto, ndo se diferenciou muito do instrumento que substituiu. Porém, o
Congresso Nacional desejava demonstrar maior rigidez para afastar definitivamente o
fantasma da corrupg¢do das aquisi¢des e contratagdes publicas e, deste modo, foi introduzido

pelo colegiado do Senado um capitulo inteiro dedicado a “Crimes e Penas”.

A Lei n. 8666/93 sofreu inumeras criticas, sendo até chamada de “Lei da Besta”,
mas para época de sua edigdo, foi considerada extremamente adequada, pois tornou os
procedimentos administrativos mais transparentes, proporcionando aos interessados
possibilidades, até entdo impossiveis, como por exemplo, o ingresso voluntario em licitagdo
de Convite ¢ a impugnagdo de editais, conflitantes com a Lei de licitagdes ou com

interesses especificos.

Em contrapartida, a Lei n® 8.666/93 por pretender abranger todos os aspectos da
Licitacdo e do Contrato Administrativo, acabou ficando prolixa e confusa, ensejando
inimeras davidas sobre a interpretacdo de alguns de seus artigos, deixando também pouca

margem para edicao de regulamentos proprios para as institui¢des.

A imprensa, agindo sempre como termometro social do Governo, comecou a indicar

novamente a necessidade de mudangas no gasto de recursos publicos, ¢ a primeira reacao

7 Helly Lopes Meirelles, autor renomado de varias obras relativas a Disciplina de Direito Administrativo.
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do Governo foi a edicdo da Lei de Responsabilidade Fiscal que trata da responsabilizagao
dos gestores pela correta e eficiente aplicagdo dos recursos publicos. Paralela a esta agao,
foi preparado um projeto de Lei alterando todos os artigos da Lei n. 8666/93 que tratam das

compras de bens e contratacao de servigos comuns.

Enquanto n3o se aprova o novo instrumento, o Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestdo editou a MP 2026 de 04.05.2000, convertida atualmente na Lei

10520/2002, acrescentando a modalidade de Pregdo as modalidades licitatérias tradicionais.

Essa modalidade de licitagdao inverte essencialmente a logica tradicional, na medida
em que a fase de disputa de pregos ¢ anterior a fase de habilitacdo. Essa modificacdo legal
impacta significantemente na postura dos atores, que necessitam de capacitacdo especifica

para conhecer e discutir condi¢des comerciais.

Na Fundag¢do Oswaldo Cruz, a modalidade de Pregdo esta sendo amplamente
utilizada e apresenta altos niveis de redug@o de valores e prazos. No entanto, ndo sera
apenas esta modificagdo legal que poderd contribuir para um aumento da eficacia nessa
atividade, alguns outros elementos mostram-se imprescindiveis, tais como: capacitacao,
experiéncia, comprometimento, revisdo de fluxos internos e ado¢do de uma visao sistémica
de compras envolvendo Planejamento, Orcamento ¢ Gestdo das compras e contratos. Além

desses elementos, a adequacdo da legislagdo como um todo & dindmica atual, ¢

imprescindivel.
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Em assim sendo, a visdo restrita da atividade de compras como uma atividade
inerente a area de Administracdo de Materiais, simplifica o problema de tal modo que nao
possibilita uma resposta eficiente quando se trata da Administragdo Publica, principalmente
no caso da FIOCRUZ, cujos compradores necessitam conhecer todas as normas legais e se
adequar as necessidades das Unidades que possuem produtos e servigos distintos,
necessitando portanto de respostas distintas. Além do mais, para a Administra¢dao Publica, o
objetivo a ser perseguido ¢ o de apresentar resposta para algum problema da populagdo e

ndo a lucratividade em suas operagdes.

Neste sentido, este estudo tem como proposta inovadora, a abordagem do tema
aquisi¢des e contratagdes publicas através de uma abordagem “administrativa”, ja que
comprar e contratar ¢ uma fun¢do administrativa, utilizando como fio condutor as
disciplinas ministradas no Curso de Mestrado Profissional em Gestdo de Ciéncia e
Tecnologia em Saude, e em especial, dos conceitos apresentados na disciplina de

Administragdo Estratégica e Gestao em Organizagdes de Ciéncia e Tecnologia.

2.2 — Caracterizacao da funcio de compras

Para Vianna (2000) comprar ¢ uma arte. Segundo o autor, talvez uma das artes mais

antigas, motivo pelo qual o padrio atual exige que o comprador possua qualificacdes,

demonstrando conhecimentos dos procedimentos a serem adotados, das caracteristicas dos

materiais, bem como da arte de negociar, essencial nas praticas das operagdes comercias.
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Para o autor, o comprador devera ter responsabilidade acompanhada de autoridade
para o exercicio dessa funcao, ja que sem autoridade jamais conseguira levar a bom termo
sua atividade, pois ndo poderia por exemplo concluir a compra sem anuéncia superior, nem
mesmo teria condi¢des de concluir uma negociagao, pois o vendedor, jamais oferecera o
melhor negdcio a quem podera ter a decisdo alterada. Portanto, ¢ fundamental que o
comprador tenha conhecimentos, responsabilidade, autoridade, e sobretudo idoneidade,

para nortear adequadamente sua conduta profissional.

Pode-se definir a fungdo de comprar e contratar como uma fun¢do totalmente
administrativa, que impacta diretamente tanto sobre os recursos financeiros da empresa

como em seu produto ou servico.

Comprar significa adquirir um objeto, seja ele um bem modvel ou imoével, duravel ou
ndo, para atender as atividades de cada setor da Instituicdo. Contratar significa pactuar a
prestacdo de servigo, seja de pessoa fisica ou juridica, ou locar determinado servigo ou bem
durante determinado tempo. Essas atividades devem ser realizadas com o maior critério e
cautela possivel, porque delas depende o produto final, seja da fabrica, seja da escola.
Assim, quando uma aquisi¢do de principio ativo para medicamento é bem realizada, a
qualidade desse insumo estard colocada a disposicdo do paciente em tratamento.
Igualmente, quando a impressdao de um livro ¢ devidamente contratada, o livro a disposi¢ao

do aluno teré a qualidade que ele merece.
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A atividade de compras e contratagdes exige uma interacdo multidisciplinar entre

atores de varias areas do conhecimento:

= Profissionais da Gestdo: Administra¢ao, Contabilidade, Economia.
= Profissionais Requisitantes: Medicina, Biologia, Engenharia, Farmécia, etc.
* Fornecedores - Propaganda e Marketing, Comércio Exterior, etc.

= Orgios de controle — Auditorias e Orgdo Juridico.

Essa caracteristica por si s6, obriga que o responsavel pelas compras e contratagdes
seja um profissional flexivel e aberto a mudangas, pois terda sob sua responsabilidade
integrar essa diversidade de conhecimentos ¢ interesses, para atuarem de forma positiva no
processo de trabalho. Viana et ali. (2000), recomenda também que esses profissionais

tenham como caracteristicas pessoais:

» (Capacidade de lideranga.

* Dominio da legislac¢do para todo e qualquer procedimento de compra/contratagao.
= Agir e decidir com rapidez, habilidade e sabedoria.

» Equilibrio e controle emocional.

» Seguranga, seriedade, transparéncia na condugdo de seu trabalho.

= Experiéncia e técnica de negociagao.
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A figura 1 ilustra o carater multidiscipliar inerente a gestao de compras, onde pode-

se observar o envolvimento entre as diversas areas de conhecimento e de atuag¢ao funcional.

Essa atividade congrega também um carater sist€émico, onde todas as agdes tém

impacto e conseqiiéncias distintas sobre diferentes areas de trabalho.

Tudo isso, confirma a necessidade de planejamento dos processos de aquisi¢des e
contratagdes, para que esses processos nao brotem da inconseqiiente criatividade de alguns,
nem dos desejos inesperados de outros, mas sim, da correta aplicagdo de métodos, levando-
se em conta custos ¢ beneficios sobre a saude da populagdo brasileira, que ¢ a missao

maxima da Fundagao Oswaldo Cruz.
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Figura 1 — Carater multiciplinar da atividade de compras e contratacoes
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Fonte: elaboragdo propria.
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A atividade de compras na iniciativa privada ¢ exercida, em geral, por
administradores localizados em departamentos especificos para suprimento de toda cadeia
de producdo da empresa. Normalmente, essa atividade tem como principal orientagdo a
redu¢do de custos para maximizar os lucros.

Na Administracdo Publica essa atividade ¢ norteada por um conjunto de regras
elaboradas no sentido de controlar os processos, tendo como principal objetivo evitar o mau
uso do dinheiro publico. Assim, na iniciativa privada pode-se realizar tudo aquilo que a lei
nao proibe, enquanto para o gestor publico apenas aquilo que a lei admite claramente que
podera ser feito. Esse limite de atuacdo, forma uma espécie de gesso em torno do
administrador publico que necessita conviver com uma imensa burocracia gerada por varias
regulamentagdes, ¢ antes de tomar suas decisdes, as vezes urgentes, necessita consultar

esses regulamentos para nao infringir nenhum deles.

Esta atividade ¢ entdo executada através do entendimento dos regulamentos,
legislagdes, ritos e habitos pelos diversos atores que interagem durante o processo.
Portanto, é necessario provocar a percep¢do do envolvimento desses atores e, sobretudo,
do reconhecimento de suas fungdes diante dos objetivos Institucionais, através de uma

visdo sistémica que envolva: planejamento, orgamento, gestao e controle.

Atualmente, todo esse grupo de atores esta desintegrado e pode-se até dizer

desinteressado sobre o que vem antes ou depois de sua assinatura, fazendo dos processos de

compra e contratagdes, um conjunto de tarefas estanques, demoradas e exaustivas. Ao final
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de cada um desses processos, 0s sentimentos mais comuns sao de muito trabalho e pouco

resultado.

2.3 — Regras do servico publico

Para realizar os objetivos da Administragdo Publica, no que refere a concretizagdo
de suas compras e contratacdes, o agente publico necessita cumprir requisitos estabelecidos
num elenco de legislagdes gerais e especificas, que se complementam no sentido do
aumento do controle sobre os meios, sem adicionar ingredientes necessarios para o controle

sobre os fins, ou seja, sobre os resultados.

Assim tem-se como pano de fundo para a atividade de compras, como um todo, a
Lei n. 4320 de 17.03.1964, editada no Governo de Joao Goulart, que institui normas gerais
de Direito Financeiro para elaboragdo e controle dos orcamentos e balangos da Unido, dos
Estados, dos Municipios e do Distrito Federal. Para efetivagdo das compras e contratagdes,
surgem ainda, uma série de outros instrumentos regulatérios, quais sejam: a Lei n.
8666/93, a Lei 10.520/2002, o Decreto 2271/97, entre outros considerados fundamentais

para realizagdo dos negdcios publicos.

A discrigdo apresentada a seguir pautou-se em pesquisa documental, através de

legislagdes, sites técnicos, obras académicas, textos para discussdo e em apostilas

relacionadas na bibliografia deste estudo.
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2.4 - Or¢camento Publico

O orgamento publico ¢ o instrumento de gestdo que apresenta multiplas funcdes. A
mais cléssica € a fun¢ao de controle politico - que representa um controle desempenhado
pela populagdo em relacdo ao Governo. Neste contexto, o orcamento apresenta-se como um
instrumento limitador do poder do governante, na medida que estima a receita ¢ fixa a
despesa para um exercicio, obrigando a realiza¢do apenas de despesas que foram previstas

ou incorporados ao orcamento.

Além da classica func¢do de controle politico, o orgamento apresenta outras fungdes

quais sejam: funcao alocativa, distributiva e estabilizadora.

Ao exercer a funcdo alocativa, o Governo dirige a utilizagdo dos recursos totais da
economia, incluindo a oferta de bens publicos, criando incentivos para desenvolver mais
certos setores economicos em relacdo a outros. A fungdo distributiva (ou redistribrutiva) diz
respeito ao ajustamento da distribuicdo de renda das pessoas e empresas, para que o Pais
tenha uma situacdo socialmente justa, e ¢ por meio desta fungdo que o Governo deve
combater os desequilibrios regionais e sociais. Ja a fung@o estabilizadora esta relacionada
as escolhas or¢amentarias na busca do pleno emprego dos recursos econdmicos,
estabilidade de pregos, equilibrio da balanga de pagamentos e das taxas de cambio, tudo
tendo como ponto de chegada o crescimento economico sustentavel. Neste contexto, a
politica de estabilizagdo brasileira esta concentrada no combate a inflagdo e na estabilizagdo

das bases de precos.
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Uma fungdo muito importante agregada mais recentemente ao or¢gamento publico é
a funcdo de planejamento, facilitada pela técnica de orgamento por programas.
Originalmente essa técnica integrava o Sistema de Planejamento, Programaciao e
Or¢amentacao, introduzido nos Estados Unidos no final da década de 50, sob a
denominacao PPBS — Planning Programming Budgeting System. No Brasil, essa técnica
foi introduzida na esfera federal pelo Decreto-Lei n. 200 de 23.02.67 que disp0Os sobre a
nova organizacdo da Administragdo Federal e estabeleceu diretrizes para Reforma
Administrativa. Uma dessas diretrizes estd identificada em seu art. 16 que claramente

determina o orgamento-programa.

No entanto, apesar da disposicao legal prevista desde a década de 60, somente em
1999 apds a edigdo da Portaria n. 42 pelo Ministério do Or¢amento e Gestao, foi instituida a
classificacdo funcional que remeteu a estrutura programética aos Planos Plurianuais® de

cada governo e esfera da federagao.

2.5- Principios para elaboracgao e execu¢do orcamentaria

O orcamento publico obedece a principios que sdo regras fundamentais que funcionam
para nortear a pratica orcamentaria. Segundo Sanches (1997): “é um conjunto de
proposicdes orientadoras que balizam os processos € as praticas orgamentarias, com vistas a

dar-lhe estabilidade e consisténcia, sobretudo no que se refere a sua transparéncia e ao seu

¥ O PPA de acordo com o artigo 165 da Constitui¢do Federal de 1988 esta descrito como Plano Plurianual que
estabelecera de forma regionalizada as diretrizes e metas para administragdo publica federal para as despesas
de capital e outras delas decorrentes e para as despesas relativas aos programas de duragdo continuada. O PPA
tem duragdo de 04 anos e ¢ elaborado no primeiro mandato do governante eleito, com vigéncia a partir do
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controle pelo poder legislativo e demais instituigdes da sociedade”. A seguir serdo
descritos os principios classicos a serem obedecidos quando da elaboragdo e execugdo do

or¢amento publico.

* Principio da anualidade — determina que o orgamento devera ter vigéncia limitada a um
exercicio financeiro. Conforme a legislagdo brasileira, o exercicio financeiro precisa
coincidir com o ano civil. A Lei de Responsabilidade Fiscal’, vem reforcar este
principio ao estabelecer que as obrigagdes assumidas no exercicio sejam compativeis
com os recursos obtidos no mesmo exercicio.

» Principio da clareza — o orgamento deve ser de facil compreensdo a qualquer individuo.

* Principio do equilibrio — determina que os valores autorizados para realizacdo de
despesas devem ser compativeis com os valores previstos para arrecadagdo de receitas.
Esse principio € o parametro para o acompanhamento da execucdo or¢camentdria, pois
através dele é possivel observar os resultados negativos que podem comprometer as
metas fiscais.

» Principio da exclusividade — determina que a Lei or¢amentdria ndo podera conter
matéria estranha a fixagdo das despesas e a previsao das receitas.

* Principio da legalidade — estabelece que a elaboracdo do orcamento deve observar as
limitagdes legais em relacdo aos gastos e as receitas, devendo obedecer a Constitui¢do
Federal. Este principio limita a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, por
exemplo, em exigir ou aumentar tributo sem lei que o estabeleca ou utilizar tributo com

efeito de confisco.

segundo ano de mandato. O projeto de lei do PPA deve ser enviado pelo executivo ao Congresso até 31 de
agosto e deve ser devolvido por este para sangdo até o encerramento da sessao legislativa.
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Principio da nao-afetacdo (ndo vinculagdo das receitas) — determina que nenhuma
parcela da receita podera ser reservada ou comprometida para atender certos ou
determinados gastos, dotando o administrador publico de margem de manobra para
alocar os recursos de acordo com as prioridades. Esse principio ndo vem sendo
obedecido no Brasil, pois tem-se observado a criagdo de receitas com vinculagdo de
areas especificas, como por exemplo, a criagdo do CPMF para o setor da satde.
Principio da publicidade — garante a transparéncia e o acesso a qualquer interessado de
informacdes necessarias a fiscalizagao sobre a utiliza¢do dos recursos arrecadados.
Principio da unidade orgamentéria - determina que o or¢camento ¢ um s6, devendo
contemplar todas as receitas e despesas numa so6 lei orcamentaria.

Principio da uniformidade — garante que os dados apresentados sejam homogéneos nos
exercicios, no que se refere a classificacdo e demais metodologias empregadas na
elaboracdo do or¢amento, permitindo assim a comparacao objetiva ao longo do tempo.
Principio da universalidade — determina que todas as receitas ¢ despesas deverdo
constar da lei orgamentaria, ndo podendo haver omissoes.

Principio do orcamento bruto — determina que todas as receitas ¢ despesas devem

constar na peca orcamentaria com seus valores brutos e nao liquidos.

Na literatura especializada, outros principios estdo contemplados, contudo,

considerando o escopo deste estudo, apresentam-se a seguir mais trés principios modernos,

que estao orientados claramente para uma administracdo gerencial que privilegie o controle

sobre os resultados:

?Lei Complementar n. 101 de 04.05.2000.
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» Principio da simplificagdo — estabelece que o planejamento e o orgamento devem
basear-se em elementos de facil compreensdao. De acordo com esse principio a
simplificagdo poderia estar refletida, por exemplo, na adogao do problema como origem
para criacdo de programas e agoes.

» Principio da descentralizagdo — determina que, preferencialmente, a execugao das agoes
ocorra no nivel mais préximo de seus beneficiarios, de modo a agilizar o atendimento
ao cidadao e a facilitar o controle dos resultados.

» Principio da responsabilizacdo - determina a personalizacdo da responsabilidade.

2.6- Classificacoes or¢camentarias

As classificacdes orcamentarias de receitas e despesas sdo de fundamental
importancia para a transparéncia das operagdes constantes de um orcamento. Toda
informagdo or¢amentaria ¢ organizada e veiculada segundo um tipo de classificacdo. Essa
classificagdo esta estabelecida na Lei n. 4.320 de 17.03.64, em dois seguimentos: receitas

correntes e receita de capital, divisdo essa que obedece a um critério econémico.

Receitas Correntes — derivam do exercicio de poder do Estado de tributar as pessoas e os

agentes economicos ou do exercicio de atividade economica.

Receitas de Capital — procedem do individamento, ou seja, de dividas de terceiros

contraidas junto ao poder publico ou da transformag¢ao de ativos fisicos ou financeiros em

moeda.

38



No que se refere a despesa, as classificagdes basicamente respondem as principais
indagagdes que habitualmente surgem quando o assunto ¢ gasto or¢amentdrio. Ou seja,
quando a pergunta ¢ “para que” serdo gastos os recursos alocados, a resposta sera
encontrada na classificagdo programatica, ou de acordo com a Portaria 42/99-MOG, na
estrutura programadtica; “em que” serao gastos os recursos, a resposta consta da
classificagdo funcional; “o que” serd adquirido ou pago, na classificagdo por elemento de
despesa; “quem” € o responsavel pela programagao a ser realizada, a resposta ¢ encontrada
na classificagdo institucional (Orgdo e unidade orgamentaria); “qual o efeito econdmico da

realizacdo da despesa” na classificagdo por categoria econdmica; ¢ “qual a origem dos

recursos”, na classifica¢do por fonte de recurso (Core, 2002).

As classificacdes das despesas estdo assim descritas:

Despesas correntes — constituem o grupo de despesa da Administragdo Publica, para

manuten¢do e o funcionamento dos servigos publicos em geral.

Despesas de capital — constituem o grupo de despesas da Administragdo Publica, direta ou
indireta, com inten¢do de adquirir ou constituir bens de capital que contribuirdo para a

produgdo ou geracdo de novos bens ou servigos e integrardo o patriménio publico.

Assim, tem-se que o critério de classificagdo de despesas publica deveria ser,
essencialmente, social, ndo seguindo uma linha de base empresarial, onde o conceito de
lucro simplifica o problema de classificacdo, pois nas contas publicas ndo se pode pensar

exclusivamente em termos patrimoniais.
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Hé4 operagdes que se refletem no patrimonio econdomico da Unido, aquisi¢ao de
veiculo, por exemplo, porém ha outras que beneficiam a coletividade, por exemplo: o

servico de assisténcia a saude e conseqiiente remuneragao dos médicos.

Neste aspecto, Core (2002), faz uma importante critica, pois considera necessaria
uma revisdo do conceito de capital na medida em que nos tempos atuais o capital humano
tem uma importancia estratégica para as instituicdes publicas, e esse capital ¢ obtido
mediante o investimento direto no ser humano. Essa revisdo ¢ necessaria, porque hoje as
despesas com saude ¢ educagdo sdo consideradas despesas correntes, € nao como

investimento.

2.7 - Empenhamento de despesa — Uma das fases da execucfio orcamentaria

Todas as despesas sdo formalizadas por meio do empenhamento que é o ato de
autoridade competente que cria para o Estado obrigacdo de pagamento a terceiros. As
despesas empenhadas mas nao pagas até o dia 31 de dezembro, constituem-se em restos a
pagar, distinguindo-se as despesas processadas das ndo processadas. As despesas
processadas sdo aquelas cujo bem foi entregue ou o servigo ja executado (adimplemento da
obriga¢do) e, portanto, terdo preferéncia no ato do pagamento em relacdo aquelas despesas

em que o adimplemento da obrigagdo somente ocorreu no novo exercicio financeiro.

O art. 60 da Lei 4320/64 determina que ¢ vedada a realizagdo de despesa sem

prévio empenho (instrumento que cria a relagdo de direitos e obrigagdes entre a
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Administragdo Publica e Administragdo Privada), sendo por conseqiliéncia proibida a
aquisicdo de bens e contratacdo de servicos antes do devido procedimento legal,

procedimento este que tem como regra a licitagdo.

O empenho ¢ utilizado como contrato nos casos em que ndo ha obrigacao futura
(entregas parceladas, servico continuado ou assisténcia técnica em equipamentos),
consoante § 4° do art. 62 da Lei n. 8666/3 ou quando seu valor total for inferior a R$

80.000,00, consoante caput do art. 62 da Lei n. 8666/93.

O empenho pode ser classificado nas seguintes modalidades relacionadas a forma de

execucao do servico ou entrega de bens:

» Estimativo — quando ndo se pode determinar o montante geral da despesa —
combustivel, oxigénio hospitalar, agua, luz, etc.

= Global — quando o objeto demanda o parcelamento de sua entrega — aquisicdo
parcelada de medicamentos, géneros alimenticios.

* Ordinario — quando o objeto ¢ executado em sua integralidade — aquisi¢ao de cama para

CTL

Um mesmo procedimento de contratagdo pode ainda prever a utilizacdo de despesas
classificadas em categorias econdmicas diferentes e gerar empenhos de modalidade

distintas, como por exemplo:
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Prestacdo de servico de manutencdo de elevadores, contemplando manutencao
corretiva (com troca de pecas) € manutengdo preventiva (com visitas periddicas para troca
de oleos de lubrificagdo, lampadas, etc). Neste caso teremos uma contratacdo onde trés
empenhos de modalidade e elemento de despesa distintos veiculardo a obrigacdo do

pagamento, sendo:

» servi¢o de manuten¢do: elemento 339039 com modalidade do empenho global;
» troca de pecas permanentes: elemento 449052 com modalidade do empenho estimativo;
» utilizacdo de materiais de consumo: elemento 339030 com modalidade de empenho

estimativo.

E claro que todos esses itens fardo parte de uma planilha de formagio de custos,

previamente licitada em sua totalidade.

2.8 - Procedimento licitatorio

O procedimento licitatério consiste na disputa entre interessados em fornecer
determinado bem ou prestar algum servi¢o. Na Administragdo Publica, a regra para as
compras ¢ contratagdes ¢ licitar mas, algumas excegdes estdo previstas, quais sejam:
Licitacdo Dispensavel, Dispensa de Licitacdo e Inexigibilidade de Licitagdo, todas
previstas na Lei n. 8666/93 artigos 17, 24 e 25, respectivamente. Embora esses
procedimentos sejam a exce¢do a regra de licitagdo, sdo os mais utilizados na FIOCRUZ.

Os requisitos de cada um estao descritos no Anexo 6 deste estudo.
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A tabela 1 indica a quantidade de procedimentos realizados por cada unidade
distribuidos pelas modalidades de licitacao estabelecidas na Lei 8666/93 e Lei 10520/2002.
De acordo com dados enviados pelas Unidades, em 2003 foram realizados 5999
procedimentos de compra, dos quais 4.942 foram enquadrados como dispensa de licitagao,

conforme descrito na tabela.

Tabela 1: Numero de procedimentos de compras realizados pela FIOCRUZ em 2003.

UNIDADE | CONCORRENCIA [CONVITE| DISPENSA | INEXIGIBILIDADE | PREGAO | TOMADA TOTAL
IFF 1 29 373 9 54 0 466
coC 0 15 243 1 4 0 263
CPqLM&D 0 3 153 0 7 0 163
IPEC 0 36 374 5 7 0 422
FAR 0 31 244 9 78 1 363
BIO 2 60 518 23 28 3 634
INCQS 0 15 188 5 42 0 250
10C 0 21 551 21 54 0 647
ENSP 0 16 648 8 41 0 713
DIRAC 3 23 302 0 30 17 375
DIRAD 2 21 646 7 164 0 840
CPqGM 0 4 96 0 61 2 163
CpgAM 0 18 284 1 32 5 340
CPqRR 0 8 322 7 23 0 360
TOTAL 8 300 4942 96 625 28 5999

Fonte: Relatério do Departamento de Operagdes Comerciais de 2004.

O grafico 1 representa, em termos percentuais, a tabela 1. Através do grafico, pode-
se observar que aproximadamente 10% dos procedimentos de compra foram realizados por
pregdes, 5% por convites, 0,47% por tomada de pregos e 0,13% por concorréncias publicas.
Apesar de ter a licitagdo como regra, 83% dos procedimentos foram enquadrados em
dispensa e inexigilidade de licitacdo, onde ndo ha competi¢do e portanto ndo se faz

economia do erario.
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Grifico 1 - Percentual de procedimentos de compra por modalidade de licitacao

B convite

N/ 10,42%

Odispensa e

83,98%

Fonte: Relatorio do Departamento de Operagoes Comerciais de 2004.

2.9 - A Lei Geral de Licitacoes — N. 8666/93.

A Lei n. 8666 foi editada no Governo Itamar Franco em 21.06.1993 e regulamenta
o art. 37, Inciso XXI da Constituicao Federal, instituindo normas para licitagdes e contratos

da Administragao Publica, tendo como principios:

= Qarantir a observancia do principio constitucional da isonomia — tratamento igualitario
para todos.

= Selecdo da proposta mais vantajosa para a Administragdo — proposta que,
primeiramente atenda as especificagdes exigidas no edital e que apresente o menor
prego para o bem ou servigo.

» Legalidade — fazer somente aquilo que a lei autoriza, diferentemente da iniciativa

privada que pode fazer tudo aquilo que a lei ndo proibe.
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Impessoalidade — elaborar o ato administrativo (edital) sem interesses pessoais, ou
critérios discriminatorios.

Moralidade — obedecer nao sé a lei, mas a propria moral, porque nem tudo que ¢ legal ¢
honesto (ética).

Igualdade — estabelecer regras claras que possibilitem a equivaléncia durante a disputa,
dando tratamento igual aos iguais.

Publicidade - divulgar com antecedéncia todos os atos e contratos da Administragdo
Publica, para possibilitar o conhecimento e acesso de todos os interessados.

Probidade administrativa - determina que o Unico interesse a prevalecer ¢ o interesse
publico e a Unica vantagem a ser buscada é a proposta que melhor atenda a este
interesse.

Vinculagdo ao instrumento convocatorio — determina que tanto a Administragdo
Publica, quanto o licitante deverdao obedecer as disposi¢cdes expressas no edital, ndo

podendo aceitar ou permitir além ou aquém de suas clausulas e condigdes.

2.10 - Modalidades de Licitacdo — forma de enquadramento

A Lei n. 8666/93 determina que o procedimento licitatorio devera ser enquadrado,

independentemente de seu objeto, observando seu valor estimado, estabelecendo as

seguintes modalidades em seu art. 22.

I - Concorréncia Publica: valores acima de R$ 650.000,00

Participantes: quaisquer interessados, que na fase de habilitagdo comprovem possuir os

requisitos minimos de qualificagdo, exigidos no edital para execucao de seu objeto.
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IT - Tomada de Precos: valores compreendidos entre R$ 80.000,00 a 650.000,00
Participantes: Interessados cadastrados, ou que se cadastrarem até¢ 03 dias antes da data

prevista para o recebimento das propostas.

III - Convite: valores até R$ 80.000,00
Participantes: empresas do ramo, cadastradas ou nao, escolhidas e convidadas em ntimero
minimo de 03 e interessados cadastrados, que solicitarem o convite com 24 horas de

antecedéncia da apresentacdo das propostas.

IV - Concurso: Nio ha valor maximo, mas devera ter um valor definido no edital
Participantes: quaisquer interessados para escolha de trabalho técnico, cientifico ou

artistico.

V - Leildo: os lotes ou itens t€ém um valor de avaliagdo que funciona como pre¢o minimo.
Participantes: quaisquer interessados em adquirir bens moveis inserviveis ou produtos

legalmente apreendidos ou penhorados.

VI - Pregdo: ndo tem limite de valor (modalidade acrescentada pela MP 2026/2000)

Participantes: Interessados inscritos no SICAF ou aqueles que apresentem toda

documentacao exigida no edital.
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No anexo 1 estd apresentado o enquadramento das licitagdes com seus respectivos
prazos de divulgacdo obrigatorios. Estdo também descritos as fontes onde as licitagdes

devem ser divulgadas e os respectivos custos atuais.

2.11 — Tipos de Licitacao

Apos identificar a modalidade de licitagdo, deve-se ainda definir o critério de
julgamento. Em regra, o critério de julgamento é o de menor prego, mas ha outras formas
de julgar as propostas apresentadas. Estes sdo os critérios de julgamento, cujos tipos de

licitag@o estao previstos nos artigos 43, 44 e 45 da Lei n. 8666/93:

I - Menor pre¢co - quando o critério de sele¢do da proposta mais vantajosa para
administracdo determinar que sera vencedor o licitante que apresentar a proposta de acordo

com as especificagdes do edital ou convite e ofertar o menor preco.

IT - Melhor Técnica - determinada em razdo da natureza do objeto, ser predominantemente
intelectual. O edital fixara o preco maximo a pagar ¢ devera ser realizada a negociacao

prevista no Inciso I1I do Art. 46.

IIT - Melhor Técnica e Pregos — utilizado principalmente para aquisicdo de bens e servigos
de informatica. No ambito federal ¢ regulamentado pelo Decreto 1070/94 onde sdo
determinados fatores, para os quais, no edital, atribui-se peso para a proposta técnica e para

a proposta de comercial.

47



IV - Maior lance ou oferta - utilizado nos casos de alienacdes, concessao e permissao de

uso.

2.12 - Prazos obrigatorios

Os prazos obrigatérios nos procedimentos licitatorios previstos na Lei n. 8666/93,
conforme descrito no Anexo 2, tornam-se uma questdo extremamente impactante na
agilidade e regularidade dos procedimentos licitatorios, na medida em que paralisam a
licitagdo, além de apresentarem distingao de dias para o mesmo tipo de ato, confundindo o

fornecedor e o comprador.

Os prazos estabelecidos na Lei n. 8666/93, sdo todos descritos no sentido de dar
maior amplitude possivel para os interessados em participar na licitagdo, dando-lhes tempo
suficiente para providenciar documentagdo e logisticas necessarias a consecucdo de um
preco competitivo para possibilitar-lhes a disputa com iguais possibilidades de vencer.
Além dos prazos necessarios para divulgagdo do aviso da licitagdo, outros prazos se somam
tornando os procedimentos bastante demorados, tais como: impugnagdes e recursos

administrativos.

As impugnagdes sdo apresentadas por licitantes ou cidaddaos que entendam haver no
edital de convocagdo algum dispositivo restritivo ou conflitante com a Lei ou com
interesses comerciais. J4 o recurso ¢ um meio administrativo pelo qual os fornecedores

podem pleitear a modificacdo da decisdo da Comissao ou do Pregoeiro.
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2.13 - A modalidade de pregio como ferramenta eficiente na reducio de precos e

prazos

No Brasil, para Administragdo Publica, o Pregdo surgiu a partir da experiéncia
resultante do regulamento de contratagdes da ANATEL. A partir do sucesso obtido o

Governo resolveu replicar a experiéncia editando a Medida Provisoria 2.026/2000.

Esta modalidade foi regulamentada pelo Decreto 3.555/2000, alterado pelos
Decretos n° 3.693/2000 e 3.784/2001. O Decreto 3.874/2001 promoveu a inclusdo de itens
de bens de consumo e de servigos comuns na classificagdo a que se refere o Decreto

3.555/2000.

O Decreto n° 3.697/2000 regulamentou o paragrafo tnico do Artigo 2° da Medida
Proviséria n® 2.026-7/2000, que trata o pregdo por meio da utilizagdo de recursos de

Tecnologia da Informagao, denominado Pregao Eletronico - comunicagdo pela Internet.

A MP 2.026/2000 foi convertida na Lei n® 10.520/2002, que instituiu no ambito da
Unido, Estados, Distrito Federal ¢ Municipios, a modalidade de licitagdo denominada

Pregdo.

O Pregdo ¢ a modalidade de licitagdo para aquisi¢do de bens e servicos comuns,

qualquer que seja o valor estimado da contratagdo e em que a disputa ¢ feita por meio de

propostas escritas e lances verbais em sessao publica.
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O Pregao segue os principios da Lei n. 8666/93 e insere outros, quais sejam:

= (Celeridade — consiste na realizacdo dos atos no menor prazo possivel.

» Finalidade — praticar os atos tendo sempre em foco atingir o interesse publico.

= Razoabilidade - os atos devem ser conduzidos com equilibrio, afastando atitudes
absurdas e incoerentes.

* Proporcionalidade — as medidas adotadas devem ser compativeis, necessarias e
suficientes para a consecug¢ao da finalidade publica.

= Justo preco — o pre¢o da contratagdo deve refletir sempre o preco de mercado.

» Seletividade — significa escolher a melhor entre as ofertas apresentadas.

O Decreto 3555/2000 relaciona os bens e servigos comuns que poderdo ser licitados
por pregdo. Esta relacdo ¢ a titulo exemplificativo, podendo ser licitados objetos que ndo
estejam ali descritos desde que possam ser objetivamente comparados e julgados pelo

menor preco.

Através da legislagdo do Pregdo, o Governo reservou importante incentivo para
industria brasileira de equipamentos de informadtica, pois somente poderdo participar de
licitagdo para aquisi¢do desses bens, aquelas empresas que possuam incentivo fiscal com

isencdo de IPI, por fabricarem esses produtos com valor agregado aqui no Brasil.

Esta modalidade tem como objetivo principal dar maior transparéncia e agilidade as
compras governamentais, minimizando os custos da Administracdo Publica, bem como dos

fornecedores, propondo inovagdes salutares aos procedimentos licitatdrios. Pode-se, por

50



exemplo, utilizar essa modalidade para qualquer valor estimado, porque a nova ordem ¢
enquadrar um procedimento de compra ndo pelo seu valor, mas sim por seu objeto,
deixando a critério da Administracdo a ado¢do da modalidade que melhor convier ao objeto

que se pretende comprar ou contratar.

Entende-se entdo, que hoje apresentam-se seis modalidades de licitagdo, sendo o
Pregdo a modalidade que, segundo dados do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestao, apresenta maior indice de eficiéncia no que se refere aos prazos e aos pregos
contratados. De acordo com levantamentos realizados, a modalidade de Pregdo ¢
responsavel pela reducdo das despesas em cerca de 30% entre o valor orcado e o valor

despendido.

Além disso, outras inovacdes foram trazidas pela modalidade de pregdo, e atribuem-
lhe maior celeridade, desburocratizando as etapas da licitacdo, com a inversao das fases,
onde o pregoeiro abrira em primeiro lugar os envelopes de propostas de pregos, abrindo o
envelope de documentagdo de habilitacdo somente da empresa vencedora, desmantelando
uma verdadeira “industria de recursos” articulada por advogados que atuam com o simples

propdsito de postergar a abertura ou a conclusdo da licitagao.

A imensa quantidade de impugnagdes e recursos administrativos apresentados em
cada procedimento licitatdrio, fez com que varios profissionais formados em Administracao
e contratados para atuar na area administrativa, migrassem para a cadeira de Direito, o que
conferiu a muitos, uma visdo ainda mais legalista sobre o controle dos meios, em

detrimento da adog¢do de uma administracdo estratégica, mediante adocdo de técnicas
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administrativas modernas e adequadas a atividade de compras e contratagdes que primem

por resultados.

2.14 - O Pregoeiro

O Pregoeiro ¢ a figura central do procedimento licitatorio. A fung¢do de Pregoeiro,
atribuida ao servidor responsavel pelos trabalhos do Pregdo, pressupde capacitacao
mediante adocdo, aprimoramento e aperfeicoamento dos conhecimentos técnicos

especificos, e também observancia quanto aos aspectos comportamentais e éticos.

A modalidade de Pregdo enfatiza as capacidades/habilidades do Pregoeiro e de sua
equipe, no sentido de concluir-se o melhor negdcio possivel. O conceito de Pregoeiro —
como responsavel Unico pela realizagdo da sessdo de Pregdo e Equipe de Apoio ¢ outra
inovacdo trazida pela modalidade de Pregdo, que amplia a agdo do agente publico, no

sentido de preparar-se para negociagdes frontais com a iniciativa privada.

O Pregoeiro tem como atribuigdes:

= Receber os envelopes.

= Credenciar o licitante.

* Analisar as propostas, classificando para disputa por lance apenas aquelas que tenham

cumprindo as condi¢des comerciais e especificagdes do edital.
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= (lassificar a proposta de menor prego e aquelas que apresentarem o prego at¢ 10%
superior aquela ou na hipotese da impossibilidade dessa classificagcdo, devera classificar
0s trés menores precos.

= Convocar os classificados para o lance verbal.

* Analisar a aceitabilidade do menor lance ofertado.

» Analisar o documento de habilitagcdo do vencedor.

= Elaborar a ata de realizagdo da sessao publica.

* Adjudicar o objeto.

= Responder os pedidos de esclarecimentos, impugnacdes ¢ recursos dentro dos prazos

legais.

2.15 - Pregao Presencial e Eletronico

O Pregdo ¢ realizado na esfera federal através do site: www.comprasnet.gov.br —

que disponibiliza o sistema para execu¢ao do procedimento, seja presencial ou eletronico.

O Pregido ¢ um procedimento totalmente interativo exigindo do pregoeiro ¢ do
vendedor habilidades de negociacdo. A disputa se dd por lances verbais no pregio
presencial, exigindo portanto, a presenga fisica do representante da empresa. No pregdo
eletronico a disputa se da por lances eletronicos, através do site que esta disponivel em
todas as regides do Brasil, permitindo a participacdo de interessados localizados em varios
estados sem onerar seus precos com despesas decorrentes das viagens que o pregdo

presencial exige.
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Principais Inovagoes:

= Realizagdo pela internet.

= Conceito de equipe prefencialmente multidisciplinar.

= Disputa de precos por lances, classificando somente a empresa que cotou 0 menor preco
e as que tiverem apresentado prego até 10% acima do menor ou entdo as trés menores.

» Inversdo das fases: 1° abertura de proposta e 2° documento do vencedor.

= Realizagdo com foco no objeto e nao no valor estimado.

* Impugnagdo em 02 dias com resposta em 24 hs.

= Obrigatoriedade de obediéncia a pesquisa de precos anexada ao processo.

= Recurso sem carater suspensivo, onde sua sintese devera ser manifestada no final da

sessdo para conhecimento imediato do pregoeiro.

2.16 - Fase interna e externa de um procedimento licitatorio

A fase interna do Pregdo inicia-se com o requisitante, que ¢ a unidade ou area da
qual se origina a demanda, posteriormente remetida ao dirigente ou responsavel pela area
de compras e/ou contratagdes, da unidade administrativa ou encarregada de servigos gerais.
Isto por si s6 ja demonstra a falta do elemento “planejamento” uma vez que o requisitante &
um sujeito que precisa sentir uma necessidade para demandar alguma coisa, normalmente

num prazo bastante curto.

A autoridade competente designa, dentre os servidores do Orgdo ou entidade

promotora de acordo com a politica interna estabelecida, a Comissao de Licitagdo ou o
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Pregoeiro e sua equipe de apoio. Normalmente essas pessoas estdo locadas nos servigos de

compras ou materiais da Institui¢ao.

A Autoridade Competente deve, nesta fase, providenciar o termo de referéncia onde
justificara a necessidade de aquisicdo ou servico, definira o objeto do certame, as
exigéncias de habilitagdo, os critérios de aceitagdo das propostas, clausulas do contrato,
fixara os prazos para o fornecimento e as sang¢des por inadimplemento. Esse documento
normalmente ¢ elaborado, de forma padrdo, pelos proprios profissionais da area de

compras.

No caso de contratacdo de servigo, serd ainda necessario elaborar o plano de
trabalho, o projeto basico e a planilha de custos, documentos esses gerados pela area
técnica responsavel pela gestdo do servico e que devem obedecer ao Decreto 2271/97 ¢ a

IN 18/97-MARE.

As especificagdes devem ser definidas com clareza, precisdo, sem que haja
especificagdo desnecessaria ou excessiva para ndo comprometer o carater competitivo do

procedimento licitatorio.

A partir desses elementos, o profissional da 4rea de compras promove uma
pesquisa no mercado de modo a formar um critério de aceitabilidade de proposta. Essa
pesquisa ndo consiste em tarefa facil, porque normalmente os fornecedores ndo se

interessam em apresentar proposta para os processos que estdo ainda na fase de estimativa
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de custos, de forma que a capacitagdo em formagdo de custos ¢ um dos problemas da

Administragao Publica.

2.17 - Formaciao do processo administrativo

O processo administrativo devera estar instruido com os seguintes elementos:

» Requisi¢do ou pedido de compra/servi¢o com garantia de reserva orgamentaria.

» Plano de trabalho, projeto basico e planilha de custos e formacdo de precos (para
contratacao de servigos e obras).

* Pesquisa de precos com respectivos comprovantes.

» Portaria de designagdo da comissao ou do pregoeiro e equipe de apoio.

» Termo de referéncia com autorizagao para abertura do pregdo (somente para pregao).

» [Edital de licitagdo.

* Pronunciamento juridico.

» Comprovantes de divulgagcdo conforme demonstrado no anexo 1.

* Documentos de habilitagao e propostas de pregos.

* Documentos apenas do vencedor (somente para pregao).

» Ata de realizacdo e termo de adjudicagdo e homologacao da licitagao.

» Comprovantes de publicagdo do aviso, resultado e extrato do contrato.

* Nota de empenho ou contrato assinado pelo ordenador e pelo contratado.

» Pedidos de esclarecimento, recursos e impugnagdes relativas ao certame.
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2.18 - Execucio do procedimento licitatorio

O Pregoeiro ou os profissionais que integram a Comissao, terdo a responsabilidade
de receber os envelopes e julgar as propostas dos licitantes. No caso do Pregdo, modalidade
de licitagdo atualmente mais utilizada, o Pregoeiro receberd os envelopes de proposta e
documentacao e declarara iniciada a sessdao publica do Pregdo, que desdobra-se em cinco

momentos:

* (Credenciamento.

» Abertura de propostas.

» Habilitagdo do vencedor.
* Adjudicacdo do objeto.

* Manifesta¢do de recursos administrativos.

Apds conclusdo do procedimento licitatorio a administragdo formalizard termo de

contrato de acordo com o previsto no art. 62 da Lei n°8.666/ 93.

Nos contratos firmam-se todas as condi¢des que vinculardo o contratante-

Administragdo Publica e o contratado.

Os contratos da Administragdo Publica t€ém vigéncia maxima de 60 (sessenta) meses
para servigos, desde que estejam inscritos no Plano Plurianual (PPA) ou sejam continuados,
como por exemplo: servigos de vigilancia. Excepcionalmente esses contratos podem ser

prorrogados ainda pelo periodo de 12 meses.
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Para aluguel de equipamentos e softwares o contrato podera vigorar até 48 meses ¢

para fornecimentos a vigéncia ficara restrita ao exercicio orgamentario.

Os contratos devem ter seu resumo publicado no prazo méaximo de 20 (vinte) dias
apoés a assinatura e podem ser substituidos por instrumentos mais simples, como uma nota
de empenho, por exemplo, caso a entrega ou execucao seja de pronta entrega (artigo 62,
paragrafo 4° da Lei n® 8.666/ 93) ou, desde que o valor da despesa ndo ultrapasse R$

80.000,00.

Todo contrato da Administragdo Publica tem um gestor designado para fiscalizar o
cumprimento das clausulas pactuadas, aplicando as devidas sangdes em caso de

descumprimento.

2.19 - Punic¢ées para maus fornecedores

As sang0es estdo previstas nos artigos 86 ¢ 87 da Lei 8.666/93 e na Lei 10.520/2002
e consistem na aplicacdo de multa por atraso ou inexecu¢do de entrega de algum bem ou
execucdo de algum servigo, além de adverténcia formal, suspensdo do direito de licitar e

contratar, ¢ declara¢do de inidoneidade.

2.20 - Revogacio ou anulacido do procedimento licitatério

A licitacdo pode ser revogada, se for de interesse publico, derivado de fato

superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficientemente, para justificar o
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motivo de tal posicionamento. A revogacao da licitagdo prevé ressarcimento dos licitantes

apenas nos encargos que ja estiverem concluidos.

A anulagdo da licitagdo ¢ cabivel quando observada uma falha material, de natureza
insanavel que comprometa a regularidade da licitacdo (por exemplo: a licitacdo ndo
divulgada). Ambos os atos sdo proprios da Autoridade Competente e devem ser

publicados, para abertura da possibilidade de recurso Administrativo.

2.21 - Sistema de Registro de Precos

O Registro de Precgos ¢ tratado como sistema, nao porque envolve uma das muitas
fases que tem o procedimento licitatério, mas sim, porque sugere uma outra forma de
procedimento, ordenado, agil, eficiente. O Registro de Precos tem sua base legal na Lei

8666/93 art. 15 e atualmente esta regulamento pelo Decreto 3931/2001.

Esta outra forma de procedimento diferencia-se da tradicional, exatamente porque
ndo obriga que a Administracdo detenha recursos orcamentarios, € tampouco adquira o

item registrado.

Esses dois aspectos sdo muito importantes. Primeiramente, porque pode-se iniciar o
procedimento e encerra-lo, antes mesmo que o or¢gamento do préximo exercicio esteja
aprovado. E segundo, porque elimina a aquisicdo de produtos que tornam-se obsoletos de

uma hora para outra, além de evitar perdas com produtos fora do prazo de validade.
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Soma-se a esses aspectos, o fato de poder-se definir o preco méximo que se
pretende pagar, possibilitando que a Administragdo, conheca com antecedéncia o valor real

que ird desembolsar para custeio de determinado produto para todo o exercicio financeiro.

O Registro de Pregos nao ¢ uma modalidade de licitacao, podendo ser realizado
através de pregdo. E utilizado para registro de pregos de materiais, equipamentos, locago e
prestacdo de servigos para contratacdes futuras, onde o fornecedor mantém os valores

registrados validos pelo periodo de 01 ano, prorrogavel por mais 01 ano.

Através do Sistema de Registro de Pregos ¢ possivel o estabelecimento de uma
rotina aperfeicoada entre os setores de suprimento de materiais € compras, alinhando-os a
um sO objetivo: “abastecer o almoxarifado de tudo que é necessario para o Orgio,
eliminando todos os desperdicios”. Isto porque, somente procedimentos sistematizados
podem eliminar a irritante falta de materiais e os atropelos cometidos quando do

atendimento dessas situagdes de urgéncia.

Além disso, a ata de registro de precos podera ser utilizada por qualquer Orgdo ou

entidade da Administragdo que ndo tenha participado do certame licitatorio, facilitando

assim a equalizacdo dos pregos praticados pelos fornecedores do Governo.
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O sistema de registro de precos deve ser utilizado preferencialmente para'’:

= Bens ou servigos cujas contratagdes sejam freqiientes.

= Para atendimento de mais de um Orgio ou programa de governo.

= Quando ndo ¢ possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado.
» Para entregas parceladas ou servigos necessarios esporadicamente.

» Para manter a padronizacdo dos materiais € servigos necessarios ao Orgao.

A figura 2 detalha as principais orientagdes para o €xito do procedimento, devendo
ser observado que atualmente o sistema de registro de precos ¢ realizado através do
cadastramento do processo e seus itens no SIDEC — Sistema de Divulgacdo Eletronica de
Compras, através do qual as despesas sdo posteriormente empenhadas. Portanto, deverao
ser observados os procedimentos adequados quanto ao cadastramento dos itens e das

Unidades participantes do Registro nesse sistema.

1% Adaptado do art. 2° Dec. 3931/2001.
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Figura 2: Detalhamento dos principais aspectos do sistema de registro de precos

Consumo anual

. >
Planejamento
J » | Itens mais significativos
) p | Por Pregio
Execucao
J > Publicacdo trimestral dos precos
registrados
W 01 ano, prorrogavel por mais 01 ano.
Prazo da Ata

N4do sdo necessarios recursos
or¢amentarios

Otimizagao do estoque

4 ) Racionalizag¢do das compras
Principais
Vantagens > Reducio da falta de materiais
o % Nio obrigagio da aquisigdo ou

contratacao

Reduc¢ao do volume de licitagdo e
dispensas

Fonte: Adaptado da apostila do curso: Registro de Pregos — Vianna et ali.
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2.22- Terceirizaciao de Servicos

A terceirizagdo de servicos na Administragdo Publica ¢ realizada através das
disposi¢oes legais da lei geral de licitagdes, legislacdo do pregdo e especialmente do
Decreto 2271/97 e Instrucdo Normativa n. 18/97-MARE. Esse procedimento consiste em

transferir a responsabilidade por um servigo para outra empresa, chamada de “terceira”.

Podem ser terceirizados os servigos que nao fazem parte da atividade finalistica da
Institui¢do, ou seja, todos aqueles servigos de carater complementar, porém indispensaveis
para o bom funcionamento institucional, tais como: servico de vigilancia, limpeza, portaria,

servicos graficos, etc.

De acordo com a orientacdo do Ministério do Trabalho, baseada no Enunciado n.
331 do TST, s3o apenas quatro as hipdteses de terceirizagdo licita, ndo devendo haver a

pessoalidade e a subordinagao:

» Trabalho temporario.
= Atividades de vigilancia.
= Atividades de conservacao e limpeza.

= Servigos especializados ligados a atividade-meio do tomador.
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De acordo com a Professora Vera Lucia (2002)", o processo de terceirizagao
apresenta-se como uma tendéncia internacional e esta associado ao objetivo de determinar
claramente o “foco” de atuacdo da empresa. Isto por sua vez estaria relacionado a
preferéncia das grandes empresas por simplesmente administrar o contato com
fornecedores, obtendo redugdo de custos fixos e/ou melhoria de qualidade — ja que os
produtos ou servigos seriam realizados por empresas mais especializadas e inovadoras em

determinadas atividades.

Neste sentido, pode-se afirmar que a terceirizagdo combina objetivos econdmicos
(redugdo de custos) e organizacionais (aumento de flexibilidade), com objetivo de aumentar

a qualidade, produtividade e competitividade de uma empresa.

No Governo, a opgao por terceirizar tem por objetivo transformar os custos fixos em
custos variaveis, pois terceirizando as organizagdes podem eliminar altos custos, como por
exemplo, manuten¢do de veiculos e estoque de pecas para esses veiculos. A terceirizacao
representa ainda um fator de flexibilizagdo ao eliminar os custos decorrentes da admissdo

ou demissao de pessoal.

As vantagens que a autora relaciona em terceirizar os servigos complementares da

Institui¢ao, consistem em:

* Minimizagdo dos desperdicios.

* Aumento de qualidade dos servigos executados por pessoal especializado.

""'Vera Lucia de Almeida Corréa, Administradora de Empresa e professora da Fundagio Getalio Vargas.
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* Aumento de especializagao por parte do pessoal pertencente a empresa contratante.
= (Otimizacao dos servigos.
= (Criacdo de empregos e empresas mais estaveis.

= Desmobilizagao de greves.

Como aspectos negativos sao apresentados:

*  Aumento do risco a ser administrado, pois havera varias empresas dentro de uma so.

» Dificuldade de aproveitamento dos funcionarios treinados em atividades que passaram a
ser executadas pela empresa contratada.

* Mudangas na estrutura de poder.

* Aumento de dependéncia de terceiros.

Os servigos podem ser continuos ou ndo continuos, ou seja, os servigos continuos
sdo aqueles indispensaveis ao Orgdo. Esses podem ter seu contrato com vigéncia de 60
meses, visando a ndo interrup¢do e sua permanéncia para garantir a infra-estrutura da
Institui¢do, e deverdo, antes da licitagdo, ter o preco decomposto em planilhas de custos e

formagao de pregos, de acordo com a IN. 18/97.

2.23 - Ante-Projeto de Lei de Licitacoes

Tramita no Congresso Nacional desde 1997 o projeto de lei que visa instituir

normas gerais de procedimento de contratacdo. Nao estdo incluidas na norma as
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contratagdes de obras e servigos de engenharia que continuariam a ser reguladas pela Lei n.

8666/93.

A regra para o servigo publico continuard sendo licitar, mas a escolha da

modalidade definitivamente sera realizada com base no objeto e ndo em seu valor.

Além dessa substancial modificagdo, o projeto de lei, a exemplo da Lei 10520/2002,
privilegia a etapa competitiva, determinando que sera verificada a documentacao apenas do
vencedor, diminuindo a guerra que sempre se instala na fase de habilitacdo, onde a
Administragdo Publica esta obrigada a analisar documentos de todos os proponentes para,
ao final, contratar apenas um deles. Além disso, os prazos foram também diminuidos,

como forma de tornar as contratagdes publicas mais ageis.

A figura 3, demonstra brevemente as alteragdes que o anteprojeto prevé para as
modalidades de licitacdo e suas excepcionalidades.

Figura 3: Demonstrativo das alteracdes nas modalidades de licitacio

Projeto de Lei art. 8° Lein. 8666/93 e art. 22 e Lei 10520/2002
I — convocagao geral I - concorréncia publica
II - pregdo II - tomada de precos
IIT — cotagdo permanente II1 — convite
IV - leildo de bens IV — concurso
V. sele¢do extraordinaria V — leilao
VI — pregdo
Excegoes: Excegoes:
Consulta e justificag¢do Dispensa e inexigibilidade

Fonte: www.comprasnet.gov.br
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2.24 - Do procedimento Conjunto

O Projeto em seu art. 40 fortalece a percepcao sobre a necessidade dos agentes do
governo compreenderem e fazerem bom uso do poder de compra do Governo, admitindo
em seu teor - quase como recomendacao, que as entidades estatais facam procedimentos de
compra em conjunto, visando o aproveitamento da economia de escala e a redugdo de

custos operacionais.

Uma das modalidades que o projeto prevé facilitaria instrumentalmente essa agao,
qual seja a cotagdo permanente. Nesta modalidade, como a exemplo do registro de pregos,
previsto no art. 15 da Lei n. 8666/93, a Administragdo Publica, através de meio eletronico,
manteria um banco de dados permanente com precos de fornecedores credenciados, e no
ato da contratagdo comunicaria aos participantes que teriam um dia para dar lances para

determinado fornecimento.

Essa modalidade tornaria a aquisi¢do mais rapida e uniformizaria os precos

praticados para os Orgdos Publicos.

Especialmente para FIOCRUZ essa modalidade eliminaria um problema interno
gerado pela descentralizacdo da atividade de compras, pois como pode-se verificar na
tabela 2, as Unidades da FIOCRUZ compram a mesma coisa na mesma €poca por pregos

diferentes.
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Além dos pregos diferenciados, deve-se agregar a esse, o custo administrativo
decorrente das despesas geradas com varios processos abertos e transitando para a mesma
finalidade. Esse procedimento poderia ser aplicado em todas as compras e contratacdes

rotineiras.

A tabela 2 ilustra diferengas observadas em procedimentos de compras realizados
por Unidades da FIOCRUZ, num mesmo trimestre do ano de 2003. Os procedimentos

tinham por finalidade a aquisi¢do dos mesmos produtos com quantidades compativeis.

Tabela 2: Diferenca de precos apurada em produtos iguais

PRODUTO UNIDADE A | UNIDADE B | UNIDADE C DIFERENCA EM %
(EM RELACAO AO MENOR PRECO)
Seringa desc. 0,12 0,44 0,64 433,33
Papel A4 6,00 7,61 8,40 40
Oxigénio medicinal | 6,50 7,00 10,00 40

Fonte: www.comprasnet.gov.br/sispp

2.25 - Licitacoes Internacionais

O Ante Projeto, apesar de seus avangos, traz a mesma imprecisdo da Lei n.

8666/93, no que se refere aos procedimentos internacionais, pois ndo traz nada novo para

esse procedimento tao importante para Institui¢des situadas entre o setor Satude e o setor de

Ciéncia e Tecnologia, que utiliza muitos insumos e equipamentos importados.

Atualmente, os procedimentos internacionais sao realizados com base na Lei n.

8666/93, que ndo apresenta um aprofundamento adequado ao procedimento.
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Nesta atividade alguns problemas se apresentam:
I — Dificuldade de atender a Lei n. 8666/93, especialmente quanto a necessidade de
demonstragdao de pesquisa de mercado. Neste caso, surge a primeira pergunta: para qual
mercado deve-se reportar? Pais do comprador ou pais do exportador, ou, ainda, ao mercado

mundial?

IT — Pedido de importagdo para produtos fabricados ou comercializados no Brasil.

Existe na area da pesquisa e do desenvolvimento tecnoldgico, uma afirmativa quase
unanime sobre a inferioridade do pre¢o e superioridade da qualidade dos produtos
importados frente aos produtos nacionais. Nesta logica, além de ndo se incentivar a

produgdo local, provoca-se uma forte evasao de divisas.

IIT — Equalizagdo de proposta entre fornecedores nacionais e estrangeiros

A Lei 8666/93 define em seu art. 42, que para o julgamento das propostas, devera
ser adicionado ao prego do licitante estrangeiro os gravames que oneram as empresas
nacionais. Tal obrigatoriedade ¢ extremamente complicada de ser operacionalizada, na
medida em que a proposta dos licitantes nacionais apresenta gravames diferenciados,
resultante da “ guerra fiscal “ entre os estados. Além disso, existe uma inconformidade
quanto a indicacdo apenas dos tributos que oneram as vendas, pois 0s encargos sociais

praticados no Brasil representam uma importante despesa para os licitantes nacionais.
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IV - Documentagdo equivalente para empresa estrangeiras

A Lei n. 8666/93 determina que as empresas estrangeiras deverdo atender aos
requisitos de habilitagdo mediante apresentacdo de documentos equivalentes aos
apresentados pelas empresas nacionais. Seria entdo necessaria a conformagao ou ampliagao
do Sistema de Cadastramento de Fornecedores atual para hospedar também o cadastro dos

licitantes estrangeiros.

Outras razdes sdo identificadas como “nés criticos” para a atividade de compras de

produtos importados:

* Poucos fornecedores interessados em disputar precos através de licitagdo, preferindo
convencer o requisitante a solicitar a inexigibilidade e assim vender sem competir com
ninguém, for¢ando o prego interno a ser cada vez maior, como forma de justificar a

importagao.

» Baixa capacidade para analisar o prego proposto para o produto importado,
considerando os precos de catalogos, as despesas operacionais e por fim os encargos
sociais e tributarios incidentes sobre a nacionalizacdo do produto. Essa baixa
capacitagdo resulta na aceitacdo de valores exorbitantes, até porque, durante a disputa,

0s pregos para esses produtos sdo extremamente dispares.

Em 2003 foi realizado um grande procedimento licitatorio visando abastecer uma

Unidade da FIOCRUZ de 2.000 itens de material de consumo para pesquisa. Eram todos
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materiais importados, cujas marcas dos produtos foram previamente escolhidas e
justificadas pelos pesquisadores. Esse procedimento licitatério deixou bastante claro o
perigo em que os agentes publicos incorrem sempre que compram sem comparar 0s precos,
pois num dos itens, a empresa detentora do contrato de exclusividade da marca foi
surpreendida por um concorrente, que a fez reduzir R$ 172.923,00 seu prego inicial. A
tabela 3 apresenta a diferenca apurada em relagdo ao menor preco, entre trés pregos
apresentados neste item. Apos a etapa competitiva, a empresa C venceu a disputa com o

valor de R$ 42.000,00, reduzindo seu prego inicial em 511,72%.

Tabela 3: Diferenca apurada no Pregao 99/2003-DIRAD

Empresa Proposta inicial | Diferenca
A RS 54.226,20 |-

B RS$ 58.226,20  |7,37%

C RS 214.923,00 [396,34%

Fonte: processo administrativo — Pregdo 99/2003-DIRAD.

2.26 - Sistemas obrigatorios do governo federal

Além da legislagdo, o Governo implementou o SIASG — Sistema Integrado de
Administragao de Servigos Gerais — cujos médulos sdo de uso obrigatorio para todos os
integrantes do SISG — Sistema de Servigos Gerais, quais sejam: os Orgdos da Presidéncia
da Republica, dos Ministérios, Autarquias e Fundagdes, com o objetivo de sistematizar e

informatizar as operagdes desses Orgaos.
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O SIASG apresenta os médulos utilizados pela area de Gestdo, conforme abaixo

descrito:

SIDEC — Sistema de Divulgag¢ao Eletronica de Compras, que ¢ utilizado como meio
eletronico para divulgar as compras e contratagdes no Diario Oficial da Unido ou apenas

no proprio sistema, que gera informagdes automaticamente para o Comprasnet.

SISPP — Sistema de Precos Praticados, através desse mddulo ¢ possivel consultar os
precos praticados para bens de consumo e permanente, em qualquer um dos Orgdos

integrantes do SISG.

SICON - Sistema de Contratos, por meio desse modulo os contratos sdo registrados com os
respectivos cronogramas fisico e financeiro, quando necessario, possibilitando o controle

dos prazos.

SICAF — Sistema Unificado de Cadastrado de Fornecedores, que ¢ o moddulo de
cadastramento de fornecedores e prestadores de servigos que abrange todo o Brasil. O
SICAF foi instituido em 1994, e ¢ um sistema que facilita extremamente a andlise da
regularidade do fornecedor que deseja contratar com a Administragio Publica. E
alimentado por meio de UASG — que sdo unidades gestoras que tém como uma de suas
atribuigdes, cadastrar e atualizar toda documentacdo entregue pelo fornecedor, de modo a
manter seu cadastro regularizado para divulgacao em qualquer lugar do Pais. Apesar de ser
um importante instrumento, o SICAF ndo preenche uma lacuna importante principalmente

para os Orgdos localizados no Setor Satde, posto que ndo contempla documentagio
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técnica, o que ¢ extremamente necessario para esse setor, onde a qualidade e a

padronizagdo dos materiais ¢ de extrema importancia.

Em razdo da obrigatoriedade de registro de todas as aquisigdes/contratagcdes nesses
modulos, apesar dos incontestaveis ganhos, percebe-se que os profissionais perdem
significante parte do seu tempo com digitacdo e relatdrios, pois o SIASG nao oferece a
op¢do de customizagdo de relatorios, for¢ando a alimentagdo de sistemas e arquivos

paralelos, duplicando quase que todas as operagdes realizadas.

2.27 - Sites importantes para area de compras/contratacio

Algumas Instituigdes investiram bastante na transparéncia de seus procedimentos,
merecendo destaque o site do Governo da Bahia — www.ba.gov.br que ¢ um dos mais bem
elaborados e completos. Através desse site € possivel realizar negdcios eletronicos junto a
diversos Orgdos que integram o poder publico baiano, conhecer os precos praticados para
varios Orgdos que integram o Portal e também coletar especificagdes completas de
materiais, informagdes essas extremamente relevantes para os profissionais da area de

compras, e tudo isso sem cobrar qualquer valor ou senhas especiais para essas consultas.

O governo federal tem seu site de negdcios — www.comprasnet.gov.br, que € o site
obrigatorio para divulgacdo das licitagdes e suas excepcionalidades, além de ser através
desse site que se realizam os Pregdes Presenciais e Eletronicos. Para esse ultimo, € possivel

0 acesso e acompanhamento gratuito do procedimento do inicio ao fim, através do site.
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Em 2003 foi realizada uma pequena pesquisa pelo Servigo de Administragdao de
Compras da DIRAD, junto aos fornecedores cadastrados na UASG/FIOCRUZ, sendo
comprovado que 38% desses fornecedores, consideram o site Comprasnet, como um
importante instrumento para a transparéncia das aquisi¢des, sendo através deste, que tomam

conhecimento dos negocios do Governo.
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CAPITULO 3 - FOTOGRAFIA SITUACIONAL

3.1 - Situacio de partida

A Fundagdo Oswaldo Cruz ¢ uma organizacao divisionalizada, possuindo um

conjunto de Unidades auténomas, acopladas pela estrutura da Presidéncia.

Essas Unidades possuem total autonomia sobre seus recursos or¢camentarios,
dividindo-se em Unidades descentralizadas — que s3o aquelas que executam todas as
atividades administrativas para consecucao de seus objetivos e centralizadas — que sdo as
Unidades que apesar de possuirem autonomia para utilizacao de seu orcamento, utilizam-se
da Diretoria de Administracdo para execu¢dao administrativa de atividades de gestdo, tais

como, a realizacdo de seus processos de compras e contratagdes.

Existem ainda, as Unidades parcialmente descentralizadas, que possuem autonomia

para realizagdo de compras através de Dispensa e Inexigibilidade de Licitagao.

Esse sistema hibrido ¢ fruto da politica adotada pela Institui¢do que tem por objetivo

conferir maior autonomia para as Unidades em troca de maior eficiéncia e efetividade em

suas agoes, visando a plena execucao de seus objetivos finais.
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Unidades centralizadas — DIRAD, DIREH, DIPLAN, DIREB e PRESIDENCIA

Como ja explicitado, a DIRAD ¢ a unidade central de Administragao da FIOCRUZ.
Por essa razdo, a fungdao normativa esta contemplada em sua missdo. Através da DIRAD os
recursos orcamentarios da Diretoria de Recursos Humanos, Diretoria de Planejamento e

Presidéncia sdo executados.

Unidades parcialmente descentralizadas — COC, IPEC, CICT, EPSJV e CECAL

Para essas Unidades, a DIRAD realiza os procedimentos licitatérios e o
empenhamento das despesas. Essas Unidades podem realizar compras apenas por dispensa
e inexigibilidade de licitacdo, o que obviamente faz com que o nimero de procedimentos
de compra/contratagdo enquadrados nos artigos 24 ¢ 25 (excegdes a regra de licitar) sejam
maiores, aumentando assim o volume desses procedimentos na FIOCRUZ. O IPEC ¢ a
COC, no entanto, realizam também suas licitagdes, restando para DIRAD apenas o

empenhamento das despesas.

Unidades descentralizadas — ENSP, IFF, INCQS, 10C, DIRAC, FAR-

MANGUINHOS, BIO-MANGUINHOS e CENTROS REGIONAIS

Essas Unidades realizam de forma totalmente auténoma da Unidade central, seus

procedimentos de compras/contratagdo, solicitando, apenas eventualmente, orientagdo

técnica sobre questdes mais complicadas.
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Apesar da DIRAD ser o nucleo central, atualmente ndo existe nenhum mecanismo
formal de controle dessa Unidade sobre as agdes administrativas das demais Unidades.
Com o mesmo arcaboucgo legal, em alguns procedimentos iguais as Unidades utilizam
método diferente. Os sistemas de compras sdo diferentes, o perfil dos compradores ¢

diferente e a remuneracao também.

3.2 - Situacio objetivo

Para chegar a situagdo objetivo foi avaliada a forma como as atividades de compras
e contratacdes sdo realizadas pela FIOCRUZ, tendo concentrado esfor¢o nas duas Unidades
de Produgdo: Bio- Manguinhos e Far-Manguinhos, em duas Unidades de Pesquisa e
Ensino: Instituto Oswaldo Cruz e Escola Nacional de Saude Publica, em duas Unidades de
Assisténcia: Instituto Fernandes Figueira e Instituto de Pesquisa Evandro Chagas e em duas
Unidades Técnico-Administrativas: Diretoria de Administragdo do Campus e Diretoria de

Administragao.

A situagdo objetivo sera alcancada a partir da introdugdo da atividade de compras
como elemento estratégico na area de gestdo da FIOCRUZ de modo a implementar agdes
que efetivamente facilitem sua atuagdo dentro do Complexo Médico Industrial. Num
contexto altamente competitivo, como o CMI, numa Instituicdo como a FIOCRUZ e
atuando numa atividade multidisciplinar, torna-se vital a adogdo de mecanismos flexiveis

para propiciar um ambiente favoravel a inovagao.
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Espera-se que a FIOCRUZ possua um unico local para hospedar todas as suas
operagdes comerciais de modo a garantir a acessibilidade de qualquer interessado. Do
ponto de vista administrativo, espera-se que todos possam comprar produtos com preco
iguais e de forma mais facilitada, com a certeza de que o bem comprado atendera aos

requisitos de qualidade.

3.3 - Estudo empirico

Para avaliacdo dos métodos de trabalho foi realizada entrevista em um universo de
oito unidades localizadas no Rio de Janeiro. Sdo elas: Bio-Manguinhos, Far-Manguinhos,
DIRAC, DIRAD, ENSP, IOC, IFF e IPEC. Foi aplicado questiondrio quantitativo visando
responder questdes centradas nas dimensdes: estratégica, técnica, recursos humanos e nas

principais perspectivas relacionadas ao tema deste estudo.

Os atores da entrevista foram diretores de unidade, administradores, responsaveis
pelos setores de compras, responsaveis pelo suprimento de materiais, auditor chefe e
responsavel pelas compras de uma institui¢do similar 8 FIOCRUZ quanto a sua estrutura

organizacional.

A seguir, apresenta-se a extratificacdo dos dados coletados, os principais resultados
obtidos ¢ uma avalia¢do critica dos resultados. O roteiro da entrevista, assim como as
tabelas completas com as respostas de cada Unidade, constam nos Anexos 3 e 4 deste

trabalho.
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3.4 - Resultados obtidos

A tabela 4 apresenta consideracdes de carater estratégico, onde todos entrevistados
responderam positivamente a primeira pergunta e portanto consideram a atividade de
compras/contrata¢ao estratégica para sua Unidade. A justificativa para resposta positiva foi
mais concentrada na questdo do impacto que esta atividade tem na qualidade final dos
produtos ou servigos prestados pela Unidade. Os ativos estratégicos relatados, concentram-
se em sete grupos: obras, servigos de terceirizagdo, medicamentos, produtos para
diagnésticos, insumos para producdo das fabricas, reagentes para pesquisa e material de

expediente.

Quanto a estruturacdo de nucleos importantes para essa atividade, dentre as oito
Unidades, cinco consideram que ndo possuem nucleo adequado para gestdo de contratos,

nem de planejamento que envolva a questdo das aquisi¢des/contratagdes.

O planejamento das compras em cinco unidades ¢ efetivado por meio de
cronograma de compras e em trés unidades ndo ha planejamento interno, sendo os
procedimentos de compras gerados a partir de demandas surgidas no setor requisitante, que

em geral depende de uma demanda externa do Ministério da Satde.

Todos os entrevistados responderam positivamente sobre a importancia das compras
e servicos comuns serem realizadas de modo compartilhado, para otimizar os recursos

humanos e equalizar os precos internos.
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Tabela 4: Dimensao estratégica

PERGUNTA NUMERO DE

RESPOSTAS
POSITIVAS

Considera a atividade de compras/contratacdo estratégica para sua gestao. 8

A resposta anterior justifica-se pelo montante de valores que atividade 1

movimenta.

A resposta anterior justifica-se porque essa atividade impacta na Qualidade 7

final dos produtos ou servico atividade que a Unidade oferece.

A unidade possui uma adequada gestdo de contratos 3

A unidade possui planejamento prévio as suas aquisi¢des/contratagdes 5

A unidade compartilharia as aquisi¢cdes/contratagdes de bens e servigos 8

comuns a toda FIOCRUZ

A tabela 5, apresenta os resultados da pesquisa dentro da dimensdo de recursos

humanos. Pode ser observado através da extratificacdo dos dados que das oito unidades,

quatro operam com profissionais de nivel superior.

A maior parte dos profissionais tem mais de trés anos de experiéncia e quatro dentre

as oito unidades pesquisadas oferecem remuneragdo superior a R$ 1.000,00 para seus

compradores. A capacitacdo foi respondida como suficiente somente em duas unidades.

O quadro atual de compradores foi respondido como suficiente por apenas duas

unidades. Das oito unidades pesquisadas, em apenas duas, foi encontrado o quadro de

compradores composto em sua maioria por servidor publico.
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Tabela 5: Dimensao recursos humanos

PERGUNTA NUMERO DE
RESPOSTAS POSITIVAS

Maioria dos compradores de nivel médio 4
Maioria dos compradores de nivel superior 4
Maioria com mais de trés anos de experiéncia 7
Maioria com menos de trés anos de experiéncia 1
Maioria remunerada com mais de R$ 1.000,00 4
Maioria remunerada com menos de R$ 1.000,00 4
Considera o quadro atual de compradores suficiente 2
Considera o quadro atual de compradores insuficiente 6
Considera a capacitacdo oferecida para os compradores suficiente 1
Considera a capacitagdo oferecida para os compradores 7
insuficiente

A maioria dos compradores ¢ servidor publico 2
A maioria dos compradores ¢ terceirizado ou bolsista 6

A tabela 6 apresenta os resultados da pesquisa dentro da dimensao técnica. Através
dos dados pode-se conhecer o método de trabalho e os instrumentos utilizados pelos
compradores. Em cindo das oito unidades pesquisadas os pedidos de compras sao divididos
entre os compradores, segundo a modalidade de licitagdo, por exemplo: uns fazem pregao,
outros fazem tomada de precos e outros apenas as dispensas de licitacdo. Em outras duas
unidades a divisdo se dd pelo tipo de produto. Apenas em uma unidade todos os
compradores estdo capacitados para realizarem compras em qualquer modalidade e para

qualquer tipo de material.

Em nenhuma das oito unidades, existe sistema totalmente informatizado, sendo

algumas tarefas realizadas manualmente ou em arquivos informatizados paralelos ao

sistema. Os sistemas existentes também ndo geram informagdes gerenciais.
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Os compradores recebem os pedidos de compras de acordo com um cronograma
previamente estabelecido em trés unidades, nas outras cinco o comprador nao tém idéia de

quando recebera os pedidos e nem que tipo de pedidos serdo esses.

Os compradores de todas as unidades tém acesso e conhecimento sobre a existéncia
dos sites técnicos e em sete delas sdo disponibilizados para os compradores assinaturas

técnicas.

Para a maioria dos responsaveis pelos setores de compras, os problemas sio mais
freqlientes na fase interna do procedimento licitatdrio e acontecem por desconhecimento

administrativo.

Os gestores de materiais possuem sistemas informatizados para auxiliar suas tarefas,
porém esses sistemas ndo estdo totalmente interligados ao planejamento e as compras, € ndo
oferecem resposta para algumas questdes. Os prazos de entrega dos produtos sdo
controlados manualmente em todas as unidades. O prazo de validade dos produtos
estocados ¢ controlado por meio de relatorios do sistema em sete unidades. O tempo de re-
suprimento de itens e respectivas quantidades ¢ sugerido pelos sistemas, porém a sugestao ¢
sempre analisada pelo técnico, pois nao contempla precisamente situacdes de declinio ou

aumento na utiliza¢cdo do produto.

Nenhum dos entrevistados identifica na unidade um sistema de avaliagdo da
qualidade. A analise da qualidade dos produtos se restringe as matérias-primas utilizadas

para produg¢do de vacinas, kits de diagndstico e medicamentos.
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Tabela 6: Dimensao técnica

PERGUNTA

NUMERO DE
RESPOSTAS POSITIVAS

Os pedidos de compras sdo divididos por modalidade de licitacdo

5

Os pedidos de compras sao divididos por tipo de produto

Todos os compradores fazem tudo

Sistema informatizado parcialmente

Sistema disponibiliza somente relatorio de execugdo

Planejamento das compras através de cronograma

Compras/contratacdes realizadas sem planejamento prévio

Os compradores utilizam sites técnicos

Os compradores dispdem de assinaturas técnicas

As irregularidades observadas nos procedimentos ocorrem por
desconhecimento administrativo

(o)) RN ol RV, R AVSE Kool [ool Ll 1 \S)

As irregularidades observadas nos procedimentos ocorrem por
falta de comprometimento

\9}

Os problemas nos procedimentos estdo mais presentes na fase de
assinatura/prorrogagdo/repactuacdo dos contratos

Os problemas estdo mais presentes na fase interna da licitagao

Os prazos de entrega sdo monitorados manualmente

Os prazos de validade s3o monitorados via sistema

O sistema responde adequadamente indicando o tempo de re-
suprimento e quantidade a ser comprada

[« EN] foo} BN

A unidade sofre falta de material

o0

A unidade avalia a satisfacdo do cliente

(e}

A unidade avalia a qualidade de todos os produtos em sua
aplicabilidade

A tabela 7 apresenta consideracdes dentro da dimensdo das principais perspectivas

existentes para a melhoria da atividade de compras na FIOCRUZ.

Através dos dados coletados, observa-se que os entrevistados concordariam e

entendem como necessaria a implementacao de padrdes, seja de procedimento, de editais e

até de marcas utilizadas. Os entrevistados também concordam com a necessidade da
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FIOCRUZ possuir um sistema de cadastramento de fornecedores voltado as necessidades

institucionais.

Os entrevistados concordam que a FIOCRUZ deveria dispor de um local tnico para
inclusdo de todas as suas compras e indicaram que o maior problema para gestdo ¢ a

legislagdo vigente.

Os entrevistados foram também consultados sobre a visdo da DIRAD na gestao
atual e dentre as oito unidades, cinco consideram a DIRAD um Orgio normativo e trés

consideram que a Diretoria atualmente cumpre mais seu papel executor.

Tabela 7 - Dimensao: perspectivas

PERGUNTA NUMERO DE RESPOSTAS
POSITIVAS

Concorda que a protocolizagdo das atividades melhorariam a 8
atividade de compras
Concorda que a padronizagdo dos editais e marcas melhoria a 8
atividade de compras/contrata¢do
Concorda que a pré-qualificagdo de fornecedores melhoria a 8
atividade de compras/contrata¢ao
Concorda que um Tunico local para incluir todas as 8
aquisi¢des/contratagdes institucionais equalizariam o preco
internamente
Considera a legisla¢do o principal problema da gestao 7
Considera a DIRAD um Orgio normativo 5
Considera a DIRAD um Orgio executor 3
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3.5 - Avaliacao dos resultados

Os profissionais que participaram da entrevista foram selecionados de acordo com a
fungdo que ocupam na area gestdo. Todos mostraram muito interesse € apoio para uma

mudanca estrutural do método como a atividade € executada atualmente na FIOCRUZ.

A analise a seguir, tem por finalidade apresentar uma critica construida a partir dos

dados coletados durante a entrevista.

Dimensio estratégica

Foram entrevistados ordenadores de despesa e administradores das Unidades

pesquisadas.

Todos afirmaram que consideram a atividade de compras um elemento estratégico
para sua Unidade. Apesar da preocupacdo com o orcamento, todos os entrevistados
mostraram-se mais preocupados com o resultado final dos procedimentos de compra no que

se refere a qualidade final dos produtos ou servigos oferecidos pela unidade.

Para uma Institui¢do como a FIOCRUZ a questdo da qualidade deve ser encarada
com muita seriedade, na medida em que os produtos e servigos oferecidos impactam na
melhoria da saude da populacdo. Apesar da preocupacdo com a qualidade, ndo foram
observadas agdes efetivas no sentido de controlar e garantir essa qualidade na medida em

que nenhuma das unidades realiza efetivamente o controle de resultado dessas compras,
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através do monitoramento de dados, como por exemplo: se a luva realmente ndo rasga, se o
reagente realmente reproduz a quantidade de reagdes descritas pelo fornecedor, etc. Nao
existe a retro-alimentacdo da informacdao entre compras e usuario, de modo que o
comprador normalmente ndo sabe se o negocio que ele concretizou favoreceu ou nao as

agoes da Unidade.

Este tipo de preocupacdo exige uma agdo de controle, pois problemas com a
qualidade de alguns insumos geram grandes transtornos, por exemplo: numa linha de
produgdo de vacinas, se o cartucho para embalar as vacinas “engasga’” na maquina, acaba
deixando a produgd@o e os trabalhadores ociosos. Outras falhas maiores podem prejudicar
toda uma linha de producdo e comprometer prazos de entrega estabelecidos. No caso da
FIOCRUZ, que tem uma importante imagem na area de satde publica, esse tipo de
problema tem um custo muito alto, além ¢ claro dos problemas causados a populagdo que é

a beneficiaria direta dos produtos fabricados pela Instituigdo.

Além disso, apesar dos entrevistados terem autonomia e ja estarem no cargo ha
algum tempo, nenhuma unidade construiu um nucleo de planejamento que envolva a
questdao das compras, assim como nao ha a conformacdo do nucleo de gestdo de contratos
adequado. Esta auséncia faz com que os servigos terceirizados sejam apontados como um
importante elemento a ser cuidado, ndo bastando criar uma estrutura, pois ¢ fundamental
capacitar os profissionais para analise de mercado, analise de composicao de precos, ¢
outras técnicas de administragdo estratégica, além ¢ claro do conhecimento juridico inerente

a Administracdo Publica.
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Os entrevistados foram consultados sobre os ativos estratégicos, sendo descritos
grupos de materiais e servicos que poderdo ser objeto de acdes importantes para sua
melhoria, quais sejam: obras, servigos de terceirizagdo, medicamentos e produtos para
diagnostico, insumos para produgdo de vacinas, kits, reagentes e material de expediente.

E importante também a preparagdo de um complexo interligando planejamento,
orgamento, compras, almoxarifado, juridico e auditoria, para que haja uma visdo sistémica
e, assim, o planejamento possa ter suas metas efetivamente concluidas. O planejamento
prévio das compras estratégicas é fundamental. E muito complicado uma gestio colocar
sua estrutura inteira funcionando por demanda, como observado em cinco unidades. Isto
acaba gerando um caos constante, for¢ando a contratagdo cada vez maior de profissionais

terceirizados para dar conta das urgéncias.

As aquisi¢des/contratacdes compartilhadas também sdo um importante mecanismo
para otimizar os recursos humanos e financeiros das Unidades centralizadas, que poderiam
concentrar-se na aquisicdo apenas daquilo que for seu ativo estratégico, deixando as
compras corriqueiras para serem realizados através de um mecanismo central da

Presidéncia.

Neste ponto, a descentralizagdo do poder decisorio da FIOCRUZ traz sérios
problemas, pois com o fracionamento das compras, consome-se mais or¢amento, além de
ocupar varios profissionais para fazerem a mesma coisa. A questdo ¢ ainda mais
complicada, por exemplo, no caso de aquisi¢do de equipamentos, pois cada um compra o

que quer e quando quer, impossibilitando os engenheiros da FIOCRUZ de apresentarem
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uma manutencdo com qualidade, surgindo entdo mais uma série de contratagdo desses

servicos, que se fossem bem planejados poderiam estar sendo executados internamente.

Apesar da maioria dos entrevistados terem respondido que a legislacao ¢ o principal
problema, observa-se a falta de visao holistica dos administradores em geral, e ¢ em razao

disso que os problemas acontecem: falta material e falta qualidade ao material.

Dimensao de Recursos Humanos

A FIOCRUZ, assim como a maioria dos Orgdos Publicos, sofre com a falta de
pessoal. Isto se reflete num grande niimero de profissionais terceirizados, que em algumas

unidades pesquisados chegou a 100% do quadro de compradores.

A atividade de compras/contratagio da Administracdo Publica, por ser uma
atividade norteada por normas juridicas € ao mesmo tempo exigir conhecimentos
administrativos, requer que o profissional possua conhecimento na area, além ¢ claro de
exigir qualidades pessoais, como: comprometimento, criatividade e, sobretudo,

honestidade.

No caso do comprador da Administracdo Publica, e especialmente da FIOCRUZ
que trabalha diretamente com a vida e saide humana, esta capacitagdo compreende uma
série de elementos, tais como: normas juridicas, normas de vigilancia sanitaria, normas do
Ministério da Satude, sistemas do Ministério do Planejamento, técnicas de negociacdo e

uma série de outros atributos. Assim, pelo nivel de conhecimento acumulado que o
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profissional deve possuir, torna-se recomendavel a formagcdo de um quadro
preferencialmente composto por servidores publicos. Em havendo a impossibilidade, o
quadro deve ser misto com servidores e terceirizados, mas nunca ser composto apenas por
terceirizados ou bolsistas, esses ultimos na verdade nem deveriam atuar como compradores,
na medida em que seu tempo de permanéncia na Instituicdo, de um modo geral, ¢ muito

pequeno.

Através da repeti¢ao da compra, os compradores acumulam conhecimento sobre um
produto ou servico, seu emprego e caracteristicas. Esses produtos tendem a se transformar
em artigos simples, na medida em que os compradores vao se sofisticando e a aquisicao
destes passa a ser com base em informagdes mais precisas. Portanto, a experiéncia
acumulada do comprador anula os efeitos de uma das estratégias competitivas do mercado,
que ¢ estratégia da diferenciacdo. A experiéncia acumulada por um comprador entdo deve

ser vista como um elemento estratégico para as Unidades.

Apesar de todos os compradores fazerem basicamente as mesmas coisas € terem
praticamente a mesma experiéncia, a maioria recebe menos de R$ 1.000,00", sendo
observado remuneracgdo superior a esta nas Unidades em que a maioria dos compradores ¢
servidor, e nas duas fabricas — Bio ¢ Far. Todos os compradores deveriam também ter o
mesmo padrdo de remuneracdo e serem beneficiados com uma gratificagdo, primeiro
porque desempenham um papel importantissimo dentro da administragdo estando mais
sujeitos a subornos e corrupgdo e, segundo, porque a tarefa é ardua e estressante tornando

dificil a captagdo de profissionais para os setores de compra.

89



O vinculo precario junto a instituigdo e a diferenga entre remuneracdo pode
provocar a frustragao dos profissionais tornando-os inseguros, pois nao estao acostumados

a serem reconhecidos como pessoas responsaveis por determinada coisa.

Este contexto, faz com que os compradores sejam profissionais muito mais
preocupados com a legalidade de seus atos, do que com a efetividade de seu trabalho. A
motivagdo para realizar coisas novas ¢ pequena, porque o medo do erro ¢ da demissdo ¢

algo presente no dia-a-dia desses profissionais.

Uma outra questao a ser observada, foi a afirmativa de que a capacitagdo recebida
foi insuficiente. Esta afirmativa suscita surpresa, na medida que a maioria dos profissionais
tem mais de trés anos de experiéncia e ja participaram de varias e diferentes formas de

capacitacao.

Pode-se entdo concluir, que o que realmente falta ¢ o efetivo aproveitamento dessa
capacitagdo, provavelmente pelo fato do aluno ndo precisar colocar em pratica aquilo que
aprendeu no evento, minimizando assim os efeitos do investimento que a FIOCRUZ tem
feito em capacitagdo. As reclamacdes referente a qualidade dos instrutores por si s6 nao

justifica essa afirmativa, pois nesse tipo de atividade somente fazendo ¢ que se aprende.

120 valor de R$ 1.000,00 representa pouco mais de quatro salarios minimos.
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Dimensao Técnica

Através das entrevistas, foi observado o empenho dos compradores em tentar
melhorar sua atividade. Porém, falta para alguns uma visdo mais ampla de sua funcao e até

mesmo autonomia para decidir como fazer melhor o seu trabalho.

Uma primeira questdo critica, ¢ a forma como algumas unidades realizam a divisao
dos pedidos ou processos de compra. Isto porque, dividindo-se por modalidade ou por tipo
de produto, tende-se a valorizar mais um profissional do que o outro, criando especialistas
num sé procedimento, além do que os compradores que se sobressaem, normalmente estao

sempre muito ocupados, faltando-lhes tempo para estudar e ler materiais técnicos.

Uma outra questao a ser resolvida pela alta administragdo da FIOCRUZ ¢ a auséncia
de sistemas integrados e inteligentes. Nao € possivel que uma Instituicdo de 100 anos, até
hoje ndo conhega suas necessidades ou ndo consiga passa-las para bons especialistas em
tecnologias de informag¢do e comunicagdo para que estes, possam construir um sistema
inteligente com linguagem tnica, integrando planejamento, orgamento, juridico, compras,
almoxarifado e auditoria. Além dessa interface fundamental, o sistema também devera

gerar relatdrios customizaveis a necessidade e peculiaridade de cada Unidade.
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Os gestores de materiais por exemplo, estdo muito sujeitos a falha quando da analise
de que item e em que quantidade devera ser solicitado para compra. Um dos motivos ¢
justamente a falta de um sistema integrado, isto porque os sistemas atuais ndo estdao
conectados, por exemplo, ao patrimdénio e assim cada novo equipamento adquirido,
principalmente impressoras, acaba ficando sem o insumo necessario para impressao. Esses
sistemas também ndo levam em conta a possibilidade de crescimento do consumo ¢ nem o

tempo de espera da compra.

Outra questdo importante ¢ a falta de habito de leitura de materiais técnicos,
observada na maioria dos compradores, pois varios deles relataram que apesar de terem
acesso aos sites e assinaturas técnicas, normalmente ndo léem as informagdes ali
disponiveis, até por falta de tempo, recorrendo a esses materiais apenas em situacoes

criticas.

Dimensao: Perspectivas

Todos entrevistados concordaram que uma ferramenta de protocolizagdo da

atividade de compras e a padronizagdo de marcas com respectiva pré-qualificacdo de

fornecedores favoreceria muito a realiza¢do das atividades de compras da FIOCRUZ.

Isto confirma a insatisfagdo interna com os métodos atuais. As exigéncias sdo cada

vez maiores, tornando tudo muito burocratico. Os modelos de editais e contrato por

exemplo, sdo extremamente extensos e redundantes, complicando a leitura e confundindo o
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entendimento, o que por sua vez acaba gerando erros administrativos, as vezes,

indissolaveis.

A legislagdo como um todo ¢ considerada extremamente inadequada para a
FIOCRUZ. Tanto o regulamento para licitagdes, como para contratagdo de pessoal e
também os decretos de final de ano com limitacdo de empenhamento, tudo isso junto
obstrui imensamente a eficiéncia da gestdo publica. Portanto, para melhoria da atividade de
compras e contratacdes, necessariamente deverdo ser construidas ferramentas que

privilegiem o acesso a informacao e o controle sobre o resultado.
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CAPITULO 4 - CONCLUSAO

O conceito de Porter (1986) apresentado na introdugdo deste estudo elucida que o
desenvolvimento de uma estratégia competitiva ¢, em esséncia, o desenvolvimento de uma
formula ampla para o modo como a organizagdo ira competir, quais deveriam ser suas
metas e quais as politicas (estratégias) necessarias para levar-se a cabo estas metas. O
método classico descrito por Porter para formulacio de estratégias, consiste em fazer uma
combinagdo entre fins (metas) que a empresa busca e dos meios (politicas) pelos quais ela

esta buscando chegar 4.

O autor constréi uma “roda da estratégia competitiva”, que ¢ um dispositivo para a
articulagdo dos aspectos basicos da estratégica competitiva de uma empresa, onde destaca a
atividade de compras como elemento a ser considerado dentro das politicas operacionais

basicas com as quais a empresa busca atingir suas metas.

Isto reflete e confirma a importancia dessa atividade para uma Institui¢do como a
FIOCRUZ, que estd adotando uma gestdo estratégica, empreendedora e inovadora. E
fundamental o tratamento dessa atividade como um dos fatores-chave para o sucesso ou

fracasso das metas institucionais.

A FIOCRUZ, vem atuando de forma decisiva no segmento da industria
farmacéutica, seja produzindo parte significante de medicamentos de alto custo, seja
funcionando como controlador de pre¢os. Tem um importantissimo papel na produgdo de

vacinas no Brasil, e estd investindo pesadamente na melhoria de sua capacidade em P&D e
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na producao de novas vacinas. Porém, percebe-se que as Unidades enfrentam dificuldades
que a impossibilita de ter um papel mais proeminente frente as empresas privadas, que
como ja dito, apresentam estratégias competitivas altamente agressivas. A burocracia
inerente ao servico publico engessa os gestores das Unidades, forcando-os a se
preocuparem com as questoes legais impostas pela Lei n. 8666/93 at¢ mesmo quando estao
num momento de decisdo puramente comercial, resultando a desisténcia de projetos
justamente pela inadequacdo dessa legislagdo frente a atuacdo da Unidade no Complexo

Médico Industrial.

O procedimento de compras e contratagdo nao ¢ e nem pode ser considerado um fim
em si mesmo. Nao pode privilegiar formalismos, em detrimento de uma conduta que leve

ao melhor termo possivel a contratagdo demandada.

Além de auséncia de um padrao de planejamento que respeite a pluralidade, inexiste
também instrumento legal para amparar a tomada de decisdo quando a aquisicdo ou
contratacdo ¢ considerada estratégica para o objetivo final da Unidade e sua perfeita

consecucao nao possa ser atingida pelos meios tradicionais.

Outra lacuna existente ¢ a falta de uma politica de investimento em equipamentos de
laboratorio, hospitalares, industriais, de informatica, sistemas, etc, fazendo com que as
Unidades comprem produtos diferentes para a mesma finalidade, dificultando enormemente
as tarefas de previsdo para manutencdo e reposi¢do de pecas além, ¢ claro, de implicar na

sub-utilizacao desses equipamentos ¢ sistemas.
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Visando entdo contribuir para a formulagdo de politicas operacionais internas,
apresenta-se a seguir inovagdes incrementais ao procedimento de compras, através da
introducao de mecanismos que estdo previstos na legislagdo e que dependerdao apenas de

esforco interno para implementacao.

Para auxiliar a andlise conclusiva, as propostas estdo relacionadas as premissas

elencadas no objetivo deste estudo.

A legislacdo, os regulamentos e os sistemas disponiveis sio plenamente utilizados na

FIOCRUZ?

Durante o estudo, foi possivel detectar que a legislagdo disponivel, apesar de seu
nivel de insulamento burocatico, apresenta diversas facilidades ndo utilizadas no ambito de

algumas unidades.

Isto se deve a dois fatores: inseguranca, falta de motivagdo. Esses fatores estdo
conectados a dois motivos principais: ao vinculo dos compradores com a Instituicdo e
defasagem tecnoldgica da Unidade. Os terceirizados por exemplo, sentem muito receio de

tentarem novos procedimentos, e na falha desses, serem punidos com a perda do emprego.

No campo tecnoldgico, alguns profissionais ndo testam novos procedimentos, pela

simples falta de ferramentas bésicas de trabalho, como por exemplo uma boa rede de

comunicagdo, para realizar uma licita¢do via internet.
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A legislagdo também ndo € muito bem compreendida por alguns. Por exemplo, para
aquisi¢do de produtos importados, algumas Unidades temem realizar licitagdo internacional
por nao conhecerem e nao saberem realizar esse tipo de procedimento, temem
principalmente a fase de habilitacio do licitante estrangeiro ¢ a forma de como o

julgamento deve ser realizado.

Os sistemas do Ministério do Planejamento também representam um problema,
primeiro porque realmente ndo sdo inteligentes, e depois porque sdo desenvolvidos sem a
participagdo dos executores das compras e disponibilizados sem que ocorra o processo de

treinamento na maioria dos modulos.

Como melhorar a atividade de compras e contratos, para facilitar a elevacio da

capacidade interna e externa?

Identificam-se a algumas estratégias que podem facilmente serem realizadas no
ambito da FIOCRUZ, por ndo existir para isto qualquer obice legal, ao contrario, algumas
acOes estdo previstas na legislacio porém ndo sdo utilizadas devidamente pelos

profissionais da Instituigao.
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= Implementagdo de um sistema de compras/contratacdo integrado e com

capacitagdo e suporte full time.

Sistema, sob o ponto de vista pratico, ¢ um conjunto de elementos dinamicamente
relacionados entre si, para atingir um objetivo. Seu mecanismo de entrada e saida ¢ um so:

informagao.

Hé4 muito se sabe, que uma das formas de possuir um uUnico padrdo de agdo, ¢
sistematizando essa acdo. Ou seja, se a alta diregdo da FIOCRUZ deseja um s6 padrao nos
procedimentos internos, necessariamente deverd colocar a disposi¢do da gestdo, uma
politica de tecnologia da informagdo, com sistema, equipamentos, suporte € treinamento

para todos os usuarios.

E verdade que algumas Unidades avancaram um pouco nessa questdo, e até
possuem sistemas com algum nivel de integracdao. Porém, ndo foi encontrado em nenhuma
delas, um sistema que faga interface com: planejamento, compras, estoque, patrimdnio,
contabilidade, juridico, auditoria e, sobretudo, que gere relatérios gerenciais e

customizaveis a necessidade de cada situagao.

Para isto, seria necessario uma ampla consulta interna, para concluir a melhor
ferramenta, além de ser também necessaria a composi¢do de um grupo de trabalho para
desenhar o sistema e principalmente realizar a catalogagdo Unica de todos os itens de
material, equipamento e servico consumidos na Instituicdo. Os profissionais que integrarem

esse grupo deverdo ser motivados com remuneragao especifica para o cumprimento dessa
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atividade e devem receber parcelas, de acordo com a entrega das etapas do servigo, a serem
detalhadas num cronograma de atividades. Tal iniciativa ¢ fundamental tanto para que
realmente haja qualidade no trabalho, como para que este, realmente seja concluido e

utilizado.

Através desse sistema poder-se-ia introduzir ainda, outras ferramentas disponiveis

pelas TICs para redugdo dos prazos internos, como descrito a seguir:

O procedimento de licitacdo se desdobra em duas fases: interna e externa. Na fase
interna necessita-se providenciar a regularidade da instru¢do processual e elaborar o edital

de convocagdo para exame juridico.

A Procuradoria Federal da FIOCRUZ (PF), compde-se de um nucleo que atua como
assessoria juridica as agdes da Instituicdo. Esta presente em seu interior, porém ¢ vinculada
tecnicamente a Advocacia Geral da Unido, sendo uma de suas competéncias aprovar os
editais e os termos de contrato que veiculardo as obrigagdes da FIOCRUZ e de seu
contratado. Tal atribui¢do faz com que a Procuradoria seja um grande gargalo na atividade

de compras, na medida em que recebe todos os processos gerados na Instituigao.

Na fase interna, a utilizagdo de algumas tecnologias contribuiria imensamente para
diminui¢ao dos prazos e dos custos decorrentes com tramitagao de varios processos. Poder-
se-ia por exemplo enviar, pelo sistema, o edital e outros documentos apensados, para

analise juridica.
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A aprovagdo por assinatura digital comprovaria a analise juridica do edital, e
reduziria significantemente os prazos internos, principalmente para os Centros Regionais,

localizados fora do Rio de Janeiro.

A assinatura digital ja é utilizada em varios Orgdos Publicos e visando avaliar as
diferentes praticas, foi entrevistado o responsavel pelo setor de compras do IPEN que ¢ um

dos Orgdos da CNEN - Comissio Nacional de Energia Nuclear.

A CNEN ¢ uma autarquia federal vinculada ao Ministério de Ciéncia e Tecnologia,
com caracteristicas semelhantes a FIOCRUZ. Possui 12 unidades localizadas em oito
estados do Brasil e tem uma gestio federalizada, ou seja, cada um desses Orgdos possui

autonomia para suas acdes.

O Instituto de Pesquisas Energéticas e Nucleares - IPEN ¢ uma autarquia do
Governo do Estado de Sao Paulo, vinculada a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e
Desenvolvimento Econdémico. E gerenciado técnica, administrativa e financeiramente pela
Comissao Nacional de Energia Nuclear e associado para fins de ensino de pés-graduacio a

Universidade de Sdo Paulo.

Localizado no "campus" da USP, o IPEN tem hoje uma destacada atuacdo em varios
setores da atividade nuclear, cujos resultados vém proporcionando avangos significativos
no dominio de tecnologias, na producdo de materiais e na prestacdo de servigos de valor
econdmico e estratégico para o pais, possibilitando estender os beneficios da energia

nuclear a segmentos maiores de nossa populacao.
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As diretrizes da instituicdo sdao definidas pelo Conselho Técnico-Administrativo,
sao aprovadas pelo Conselho Superior do Ipen com representantes da FIESP, da USP, da
Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Desenvolvimento Economico do Estado de Sao Paulo e
da CNEN. Sendo um Orgio de tal importancia, o IPEN tem investido pesadamente em

tecnologias da informagdo e de comunicagao.

Através das respostas ao questionario, foi possivel observar que apesar do IPEN ter
a atividade de compras/contratagdo regulamenta pela mesma legislagao a que a FIOCRUZ
estd submetida, seus procedimentos sdo mais ageis, em razdo da modernidade e da

implementagdo de acdes bastante importantes.

Foi relatado pelo entrevistado que apesar de estar vinculado a CNEN, o IPEN
possui total autonomia administrativa, tendo inclusive nucleo juridico préprio, e
independente da matriz, responsavel pela orientagao legal de todos os procedimentos de

compras realizados.

A 4rea de compras, apresenta elevado nivel de informatizacdo, possuindo um
sistema capaz de gerar relatorios gerenciais. Todo procedimento de compra ¢ iniciado

através desse sistema, que possui inclusive, assinatura digitalizada dos responsaveis.

No IPEN os insumos sdo parcialmente padronizados, ou seja, aqueles insumos
especificos para a atividade do IPEN s3o previamente analisados e aprovados por um

rigoroso controle de qualidade do Orgio.
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A area de recursos humanos nao ¢ um problema para a area de compras do IPEN, o
que mostra a visdo estratégica dos gestores daquele Orgao. O responsavel pelo setor de
compras considera satisfatoria a capacitacdo oferecida aos seus compradores, que sao

todos servidores publicos e possuem mais de trés anos de experiéncia em suas fungoes.

O principal problema na darea apresentado foi a falta de planejamento e
responsabilizacdo dos requisitantes. Esta falha faz com que o calendario de compras nao
seja respeitado em situagdes em que o ordenador eventualmente aprova o pedido mesmo

fora das fases predeterminadas.

Um outro problema levantado durante a entrevista, foi a questdo orcamentaria, que
muitas das vezes ¢ responsavel pela falta de material no Orgdo. Uma queixa geral

apresentada refere-se a inadequacao da legisla¢ao para o IPEN.

De qualquer modo, o IPEN vem apresentado eficacia em suas a¢des, mostrando que
¢ possivel, mesmo com o arcabougo legal, introduzir elementos que facilitem essa

atividade no servigo publico.

Na FIOCRUZ, a figura 4 demonstra o movimento que ¢ o utilizado atualmente nos
processos administrativos que estdo na fase de analise juridica, onde o processo tem que ser
encaminhado materialmente ao Rio de Janeiro e também uma proposta de modificacio

podera melhorar bastante os prazos e a capacitagdo interna.
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Figura 4 — Movimento dos processos administrativos na fase de analise juridica

MOVIMENTO ATUAL MOVIMENTO PROPOSTO

emite gabarito
de ressalvas com alteragio
automatica do edital

Unidade recebe gabarito
via sistema

Fonte: elaboragdo propria.

Apesar do fluxo continuar com trés agdes, s6 o fato do processo ndao necessitar
transitar materialmente, ja trard uma vantagem, pois a administragdo poderd ir realizando a
pesquisa de precos obrigatdria, melhorando especifica¢des, tudo isso enquanto o edital ¢
analisado. Além disso, a inclusdo das ressalvas em gabarito, sistematizard as exigéncias
principais, que serdo mais facilmente identificadas, minimizando assim os erros causados
por desconhecimentos administrativos, que foi apontada pelos técnicos em compras, como

a principal causa das irregularidades nos processos.
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Outra inovacdo importante seria a criacdo de sumulas com os ultimos
pronunciamentos exarados pelo Orgdo juridico, facilitando e uniformizando os pareceres. A
ndo aprovacgao integral do edital seria demonstrada num gabarito de “nao conformidade”,
possibilitando as Unidades o conhecimento prévio dos requisitos exigidos, assim como a
coleta de dados através de um relatorio para verificagdo das principais inconformidades da
Unidade, visando indicar a necessidade de ampliar a capacitagdo de seus recursos humanos,
que poderia ser oferecido pelo proprio Orgdo juridico em conjunto com a Diretoria de

Administragdo e de Recursos Humanos.

Essa pequena modificagdo, reduzird os prazos internos, o nivel de desconhecimento
administrativo, as despesas com capacitagdo externa nem sempre satisfatorias e, sobretudo,
dard uma nova roupagem para 0s processos, que teriam algumas etapas realizadas

virtualmente.

Além da area juridica, a comunicacdo entre os atores envolvidos, conforme ja
descrito, estaria facilitada, ordenada e protocolada, para verificagao “full time” da situacao

do processo por qualquer interessado.

Evidentemente, essa modificacdo implicard na regulamentacao desse procedimento

num documento interno aprovado pela Presidéncia da FIOCRUZ e publicado no Diario

Oficial da Unido, conforme previsto no art. 115 da Lei n. 8666/93.

104



» Realizagdo de registro de pregos, como procedimento conjunto para utilizacdo do

material ou servigo comum para as Unidades da FIOCCRUZ.

O comprador ¢ um importante elemento estratégico considerado pela iniciativa
privada como uma das forcas na competicdo. Essa for¢a pode ser caracterizada pelo
comportamento desses compradores. Segundo Porter (1986). um grupo de comprador ¢
considerado poderoso quando estd concentrado ou adquire grandes volumes em relagdo as
vendas. Para o autor uma das estratégias competitivas das empresas, deve estar direcionada

para selecdo dos compradores, de acordo com os seguintes critérios:

* Necessidade de compras comparadas com a capacidade da empresa.
= Potencial de crescimento.
= Posi¢do estrutural, que deve levar em conta o poder de crescimento intriseco € o

poder de negociagdo para redugdo de precos e o custo de atendimento.

A FIOCRUZ, de acordo com os critérios descritos, ndo pode ser considerada um
grande comprador, na medida em que as compras sdo totalmente fracionadas em varios
pedidos. Também ndo tem um potencial de crescimento definido ou claro, e possui uma

reduzida capacidade de negociagdo e alto custo de atendimento.

A negociacdo de precos na FIOCRUZ ¢ uma tarefa executada pelos compradores,

de modo precario, isto porque a maioria dos produtos utilizados, principalmente na area da

pesquisa, tém marcas previamente escolhidas, também sem grandes critérios, o que

105



dificulta primeiro a comparacao de pregos e depois a negociacao para reducao de valores,

pois o fornecedor sabe que € o unico que podera entregar o produto.

O custo de atendimento também ¢ bastante alto, primeiro porque a FIOCRUZ
possui unidades localizadas em varios Estados do Brasil, e depois porque nas Unidades os
fornecedores propdem seu marketing ndo para a alta dire¢do, mas para cada usuario final
ou chefe de setor, fazendo com que pedidos do mesmo produto sejam replicados,
prejudicando a logistica de planejamento e entrega do fornecedor. Claro que isto se reflete
no prego, que acaba sendo mais alto em razao dos custos de volume de pedidos, custos de

venda, custos de expedicao e custos de entrega.

Para Porter, compradores que adquirem pequenas quantidades terdo menor poder
para demandar descontos, porque as quantidades vendidas ndo absorvem o custo de frete.
Também ndo possuem grande poder de negociagdo os compradores que ndo dispdem de
fontes alternativas para o produto desejado. Se as necessidades dos compradores em
questdo, sao tais, que exista apenas um produto que satisfaca de modo adequado, seu poder

de negociacao ¢ totalmente limitado.

Portanto, a simplificagdo da descri¢do dos itens e servicos comuns e aquisi¢ao por

meio de procedimento de compra compartilhada ¢ uma importante estratégia para a

Institui¢do, e poderia ser melhor aproveitada através de registro de pregos.
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O registro de precos ¢ uma metodologia de compra, pouco utilizada na FIOCRUZ.
Um dos pontos que impedem a realizagdo plena das compras através desse método ¢ a
questdo da regularidade dos precos que devem permanecer fixos pelo periodo da Ata de

Registro de Precos, assinada pelos fornecedores (06 ou 12 meses).

No entanto, alguns materiais apresentam pregos alinhados podendo perfeitamente
ser adquiridos via Registro, tais como: materiais de laboratérios, vidrarias, materiais de

expediente, limpeza, servicos graficos, etc.

Com esse método de compra, a Instituicdo nao precisa ter orgamento aprovado, uma
vez que o procedimento objetiva registrar pre¢o € ndo comprar produto, gerando despesa

somente quando, ¢ se, a Administragdo desejar solicitar o produto.

Outro beneficio desse método ¢ que os niveis de estoque diminuem bastante, posto
que o Almoxarifado demandaria pedidos somente para abastecer estoques minimos,
guardando apenas o suficiente para determinado periodo, diminuindo seu custo com
armazenagem, levantamentos fisicos, e perdas com expira¢do do prazo de validade ou

mesmo com a obsolecéncia do produto.

O método promove ainda a reducdo do retrabalho, possibilitando o

dimensionamento de novas atribuicdes para o quadro de mao-de-obra existente na

Instituicao.
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Atualmente, o que impede uma maior utilizagdo desse método, ¢ a questio da
instabilidade do preco e os problemas observados no sistema obrigatorio, imposto pelo
Ministério do Planejamento - MP. Varias sdo as imprecisdes desse sistema, que chegaram

inclusive a causar a perda de algumas atas de registro de precos ja assinadas.

Deste modo, para melhor utilizagdo desse procedimento, seria imperioso que os
precos pudessem ser atualizados e que o sistema do MP seja utilizado apenas para
empenhamento, deixando todas as demais etapas para serem concretizadas via sistema

proprio da FIOCRUZ.

» Padronizagdo dos materiais, equipamentos € servigos rotineiros

A organizagdo racional do trabalho ndo se preocupou somente com a analise do
trabalho, estudo de tempos e movimentos, fadiga humana, divisio do trabalho e
especializacdo do trabalhador. Preocupou-se também com a padronizacdo dos métodos e
processos de trabalho, com padronizacdo das maquinas e equipamentos, ferramentas e
instrumentos de trabalho, matérias-primas ¢ componentes, tudo no intuito de reduzir a
variabilidade e a diversidade no processo produtivo e, dai, eliminar o desperdicio e

aumentar a eficiéncia.

Padrao ¢ uma unidade de medida adotada e aceita comumente como critério. A
padronizagdo ¢ a aplicacdo de padrdes da organizagdo para obten¢do de uniformidade e
reducdo de custos. A padronizagdo passa a ser vital para a simplificacdo na medida em que

a uniformidade reduz a variabilidade e as exce¢des que complicam o processo.
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Aliada a padronizacdo dos materiais, € imperioso que se inicie também o processo
de simplificagdo, que significa reduzir a excessiva variedade de tipos de produtos
estocados, por meio da determinacdo de qual deles ¢ mais adequado para a comunidade da

FIOCRUZ.

Através da pesquisa, os profissionais indicaram qual seria o material ou servigo
considerado estratégico. Para aqueles grupos, a padronizacao seria o ideal. Para os demais

recomenda-se a simplificacdo da especificacio.

Além das facilidades apontadas, a padronizacdo do material garantird sua qualidade

e facilitard as permutas eventualmente necessarias entre os almoxarifados.

» Pré-qualificacdo para fornecedores visando atender necessidades de compras e

contratos estratégicos

O Governo ¢ uma importante for¢a na concorréncia. No setor produtivo o governo
¢ o maior comprador de vdrios itens e pode influenciar a concorréncia direta ou

indiretamente.

Para Porter (1986), o governo desempenha um papel de suma importancia como
comprador de, por exemplo, produtos relacionados com a defesa. Muitas vezes o papel do
governo como fornecedor ou comprador ¢ determinado mais por fatores politicos do que

por circunstancias econdmicas. Os atos regulatorios podem colocar limites, afetar posi¢des
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de uma industria no mercado, incrementar a competicao, desenvolver setores e também

realizar metas sociais.

Em assim sendo, um regulamento para pré-qualificacao de fornecedores para alguns
itens da area da saude, pode convergir politicas do Ministério da Ciéncia e Tecnologia —

MC&T, Ministério da Saude MS e Ministério do Trabalho - MT.

Por exemplo, poder-se-ia dispor em regulamento que apenas medicamentos
genéricos serdao adquiridos pelo Governo em todas as suas esferas, e assim elevar o nivel de
produgdo desses itens no Brasil, para concretizar a politica de genéricos do MS e aumentar

a capacidade tecnologica na formulagdo de novos produtos, conforme metas do MC&T.

A pré-qualificacdo de fornecedores também poderia conter em seu bojo elementos
que favorecessem a produgao local na regido do comprador, gerando mais empregos nessas
regides. Apesar da pré-qualificacdo de fornecedor estar disciplinada na Lei n. 8666 em seu
art. 114, desde de 1993, nunca foi utilizado na FIOCRUZ que, como uma Instituicao
integrante do setor saude, necessita da certeza de que independentemente do fornecedor

vencedor, o produto final serd o mesmo.

Essa certeza somente serd possivel se no procedimento licitatorio participarem
apenas aqueles fornecedores pré-qualificados evitando a incerteza e oscilagdo do produto
final, em razdo da troca freqiiente de fornecedores, como é o caso das matériais-primas

envolvidas no processo de fabricacdo de medicamentos ou vacinas.
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Nessas situagdes, somente insumos que atendem a requisitos proprios sao
adequados ao objetivo final da FIOCRUZ. O preco ¢ uma questdo a ser vista, porém de
forma secunddria, pois a simples interrup¢do num processo de producdo de vacinas ou
medicamentos pelo uso de material improprio gera um prejuizo na linha de produgdo e no
cumprimento dos prazos assumidos pela FIOCRUZ de natureza quase que incalculédvel,
sobretudo se pensarmos que seus produtos finais sdo destinados a preservar e salvar vidas

humanas.

A proposta para um regulamento de pré-qualificacdo de fornecedores deve seguir as
orientacdes contidas no Decreto 1070/94, no entanto, pode inovar, inserindo em seu escopo,
a preferéncia de compra e contratagdo através de empresas que investem em P&D,
integrando a Politica de Compras do Governo com as Politicas do Ministério da Ciéncia e

da Tecnologia.

Como critério de avaliacdo poderia ser pontuado o percentual de investimento da
empresa em P&D, a ser aferido através de demonstragdo financeira, e assim pode-se

assegurar um importante aumento no conhecimento cientifico gerado aqui no Brasil.

O poder de compra do governo também pode servir de incentivo na produgdo de
bens e prestacdo de servigos por empresas locais, a exemplo do setor de informatica que
foi incrementado através de politicas publicas, tais como isen¢do de IPI, preferéncia de
compra nas tomadas e concorréncias publicas e, mais recentemente, quando o MCT
determinou que somente os fabricantes brasileiros poderdo vender bens e servigos de

informatica através de pregdo, fortalecendo os produtores locais.
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A figura 5 apresenta a sistematiza¢dao da inovagdo incremental proposta para atividade

de compras, apresentando as trés etapas consideradas fundamentais num processo de

aquisicao.

Figura S: Sistematizacio da inovacio incremental
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Fonte: elaboracdo propria.
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= Almoxarifado especializado na guarda dos reagentes e produtos quimicos para os

laboratdrios de pesquisa de desenvolvimento tecnologico.

Uma impropriedade observada na maioria dos Almoxarifados da FIOCRUZ ¢ a
inadequacdo desses, frente a necessidade institucional. Pensa-se, como um almoxarifado
para atender a uma instituigdo de pesquisa e desenvolvimento tecnologico, ndo esta
capacitado para o recebimento, guarda, manuseio e distribuicdo de insumos essenciais para
essas atividades. A maioria dos almoxarifados inclusive, ndo apresenta condig¢des

favoraveis de limpeza, organizagdo e climatizacao.

No IOC, por exemplo, que ¢ uma das Unidades que ndo dispde de local especifico
para armazenar esses produtos, cada laboratério compra um freezer, e vai estocando seus
produtos. Com esta inadequagdo consome-se mais or¢amento, eleva-se o consumo de
energia elétrica e, ao final, alguns desperdicios se apresentam, tais como: material com

prazo de validade expirado e superposicao de compras por falta de controle de estoque.

As Unidades de produc¢do Bio e Far, assim como o INCQS resolveram seus
problemas com salas climatizadas ou freezers que ficam localizados no Almoxarifado,
melhorando o controle das validades dos produtos, para evitar as perdas e facilitando o
acesso ao material disponivel, no entanto nem todos os reagentes estdo guardados 14,

ficando alguns para entrega direta ao usuario.

Assim, cada laboratério faz seu pedido, que ¢ aglutinado e apds a compra, cada

pesquisador recebe sua encomenda. Esse procedimento contribui para formagdo de
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estoques individuais, onde o controle ¢ exercido por profissional ndo capacitado, € que nao
tem a funcdo de gerir materiais, além de aumentar os valores devido ao custo de

atendimento.

Portanto, a construgdo dessa capacidade interna ¢ fundamental para evitar a falta de
material tdo condenada pelas areas de pesquisa e desenvolvimento tecnolégico e também

para reduzir custos internos com essas aquisi¢cdo, hoje, replicadas em varios laboratérios.

A descentralizacio administrativa realmente tornou as Unidades mais eficientes,

eficazes e efetivas para utilizacdo de seus recursos orcamentarios?

A centralizagdo e descentralizagdo referem-se ao nivel hierarquico no qual as
decisdes devem ser tomadas. Centralizagdo significa que a autoridade para tomar decisdes
esta alocada proximo ao topo da organizacdo, ao passo que com a descentralizacdo, a

autoridade ¢ deslocada para os niveis mais baixos da organizagao.

De acordo com Chiavenato”, a centralizagdo faz com que as relagdes escalares
sejam enfatizadas, enquanto que a descentralizagdo pulveriza as decisdes. Chiavenato
afirma que a descentralizacdo é a tendéncia moderna e propicia melhor utilizagdo dos
recursos humanos, isto porque, a autoridade para tomar ou iniciar a agdo deve ser delegada
tdo proxima da cena quanto possivel. A descentralizagdo fortalece também os niveis mais

baixos que passam a tomar decisdes, dentro de seus niveis de responsabilidade.
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Para o autor, a descentralizagdo em si ndo ¢ boa nem ma, indicavel ou contra-
indicavel. Ela depende das circunstancias. Chiavenato elenca quatro situagdes em que o

processo de decisao descentralizado favorece a atuagao da organizagao:

= Complexidade dos problemas organizacionais: o avango tecnologico, as inovagdes, a
intensificagdo das comunicagdes, a diversificagdo das linhas de produtos e os mercados
em desenvolvimento requerem versatilidade, rapidez e precisdo nas decisoes, o que ¢é
impossivel obter-se numa organizagao onde as decisdes estdo centralizadas no topo.

» Delega¢ao de autoridade: a organiza¢do, como um organismo vivo, deve estar apta para
se ajustar e expandir-se continuamente para sobreviver e crescer. Para ndo atrofiar essa
vitalidade com sobrecarga de trabalho e estagnacdo, a delegagdo de autoridade parece
ser a resposta correta para o esforgo total da organizacao.

» Mudanga e incerteza: quanto mais a necessidade de mudancga e de inovagao, tanto maior
sera a necessidade de descentralizagdo.

= Estabilidade: em tempos de certeza e previsibilidade, a descentralizacdo ¢ preferida,
porque nesses periodos a organizagdo nao estd passando por perigos que exigem o
esfor¢o para grandes decisdes, que obviamente devem estender-se ao topo da

organizagao.

Na FIOCRUZ essas situagdes se apresentam muito bem delineadas para o perfil
Institucional, o que significa dizer que a descentralizacdo ¢ o caminho certo. No entanto,

durante as entrevistas, ficou muito clara a necessidade de dois elementos a serem

'3 Idalberto Chiavenato, autor de vérias obras relativa a Teoria Geral da Administragéo
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adicionados a essa politica interna: o controle de resultados e a normatizacao dos

procedimentos.

As Unidades apresentam métodos de trabalho similares, ficando as diferencas
identificadas em pequenas etapas do processo. Observou-se que as unidades nao se utilizam

dos mecanismos mais modernos de compras.

A falta de capacitagdo para realizar coisas novas reside em exatamente ndo
experimentar. A maioria das Unidades ndo realizaram técnicas modernas, tais como:

registro de pregos por pregao, cotagdo eletronica e pregao eletronico.

Além disso, observou-se também que os fluxos de trabalho foram apenas replicados
da Unidade central para as Unidades descentralizadas, ndo tendo havido inovagdes no

método de trabalho.

Apurou-se também que os problemas s3o praticamente os mesmos em todas as
Unidades e refletem a falta de politica de informagdo e comunicacdo e o controle efetivo
sobre os resultados que deve ser corrigida pela Presidéncia através do projeto Portal
FIOCRUZ. E importante que seja disponibilizado um sistema tnico, integrado e inteligente

para atender a area de gestdo da Instituicao.

O controle de resultado, por exemplo poderia ser exercido pelo Orgdo de controle —
Auditoria Interna. Atualmente esse Orgdo utiliza uma grade de risco relacionada ao recurso

or¢amentario da Unidade. Nos relatérios de auditoria, até pela construgdo formal desse
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Orgao, observa-se que a analise esta sempre focada na questao legal dos procedimentos. E
evidente que essa fungdo precisa continuar sendo exercida, porém o ingrediente “controle

de resultado” precisa ser adicionado.

Pode-se por exemplo, anexar ao fim de cada processo de compra um relatério, que
contenha as informagdes relacionadas ao controle do resultado daquele processo, por
exemplo: o usuario informaria se o material foi recebido dentro do prazo previsto, se a
qualidade do produto apresentava-se suficiente, se o fornecedor foi pago dentro do prazo

pactuado, etc.

A questdo da qualidade foi apontada como uma questdo preocupante pela Auditora
Chefe e sua equipe, tornando evidente que até mesmo no Orgio de controle - que tem como
funcdo cultural muito mais a avaliagdo dos meios do que dos resultados, a eficacia do
procedimento licitatéorio ¢ do contrato resultante, preocupa mais do que as questdes

burocraticas.

Quanto a normatizacdo dos procedimentos, ficou bastante claro que a auséncia
desse instrumento ¢ a causa principal dos erros administrativos, porque a capacitacio ¢é
realizada, porém se ndo se possui um instrumento interno e se nao se capacita as pessoas
para utilizagdo desse instrumento, o que se aprende da teoria acaba se perdendo no
cotidiano. Neste aspecto ¢ importante ressaltar que para normatizar ndo adianta editar

portaria, pois isto sera mais um papel em meio a toda burocracia ja existente, um bom

sistema integrado, dara uma resposta bem mais eficiente.
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A legislacdo e os regulamentos sio adequados as necessidades da FIOCRUZ,
enquanto instituicio situada num segmento altamente competitivo e complexo, como ¢

o setor saude.

A legislagdo foi indicada como o problema central na atividade de compras e
contrata¢des. Nao so a Lei n. 8666/93, mas também a Lei 4320/64, Lei 8112/90, e também
os decretos editados sempre ao final do ano, determinando repentinamente um prazo
maximo para o empenhamento de despesas. A documentacido exigida do fornecedor, a
impossibilidade de aumentar as quantidades acima do limite de 25%, a impossibilidade de
contratar fornecimentos por mais de 12 meses, a preocupagdo apenas com o controle

burocratico, tudo isso foi bastante criticado pelos entrevistados.

Apesar de, como descrito anteriormente, a legislagdo atual possuir mecanismos que
facilitariam a a¢ao da FIOCRUZ e nido sdo utilizados, realmente poder-se-ia construir um
instrumento mais flexivel que privilegie principalmente o controle dos resultados e deixe as
acoOes mais sob a responsabilidade do proprio administrador, dando a este a possibilidade de
pensar e agir sempre para o melhor do servico publico e ndo, apenas para atender a

legislagdo do servigo publico.

A maior formalidade das contratagcdes administrativas € imposta pela necessidade de
transparéncia nos negocios publicos e viabilizagdo de varios controles. E preciso entdo
tornar as coisas realmente transparentes e assim serem efetivamente possiveis de serem

controladas.
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Recentemente (abril de 2004), a imprensa vem divulgando a corrupgdo instaurada
no nucleo de compras do Ministério da Saude, através da operagao realizada pela Policia
Federal denominada “operagdo vampiro”. Esta denominagdo deve-se ao fato da corrupgao
ter sido identificada em aquisi¢cdes de produtos derivados de sangue. Ao invés de realizar
procedimento internacional para ampliar a competicdo, o responsavel pelas compras
decidiu fazer um pregdo nacional, onde apenas uma empresa participou. Conversas
telefonicas foram gravadas e comprovam o envolvimento de varias pessoas, inclusive do
coordenador geral, assessor designado diretamente pelo Ministro da Saude no esquema de

corrupgao.

Este fato comprova que a forma atual de controle continua ineficiente para travar a
corrup¢do que continua acontecendo, ndo s6 no Ministério da Saude. A quantidade de
papel que ¢ envolvida num procedimento licitatorio frusta qualquer tentativa séria de
exercer o controle. A corrup¢do somente ¢ descoberta quando ha denuncia. Certamente a
equipe responsavel para auditar todos os processos de compras do Ministério da Saude
desde 1999, conforme ordenou o Ministro, ndo dard conta nem de 1/3 do volume existente.
Muito pouco conseguird descobrir e provavelmente ninguém serd punido, aumentado a

percepcao da sociedade sobre a impunidade de atos ilegais cometidos por agentes publicos.

Esta provado que a rigidez imposta pela Lei 8666/93 ndo impede a corrupgdo, mas
impede que o administrador publico tome decisdes. Tudo ja esta praticamente decidido,
qual o documento necessario para o fornecedor, qual o tipo de julgamento e quais puni¢des

poderao ser aplicadas. A autonomia decisoria precisa ser devolvida ao administrador, que
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em troca devera apurar ele mesmo o resultado de seu trabalho, justificando-se e sendo

punido por suas falhas.

A legislacdo também precisa de mudanca em razdo de sua desatualizagdo frente a
globalizacdo e a utilizacdo cada vez maior das tecnologias de informagdao no mundo dos

negocios.

A reforma do Estado, que vem sendo implementada pelo Governo Federal, tem
como principal orientagdo a migracdo do modelo burocratico para o modelo gerencial,
onde deve ser privilegiado o controle sobre os resultados € ndo sobre processos. A partir
dessa orientacdo, e a luz do regulamento da Petrobras'®, a proposta de regulamento foi
elaborada, introduzindo elementos necessarios a época atual, no que se refere a

internacionalizagdo da economia, bem como a utilizacdo cada vez mais vigente das

possibilidades disponiveis pela Tecnologia da Informacao e da Comunicagao.

O regulamento traz como principais inovagoes:

= Obras, servigos e aquisi¢oes — utilizagdo para toda e qualquer aquisi¢cdo/contratagdo da
FIOCRUZ.

» Enfoque na qualificacao dos fornecedores nacionais e estrangeiros (padronizacao de
materiais e pré-qualificagdo de fornecedores) — visando garantir a qualidade nos
resultados.

* Pregdo ou dispensa — apenas duas formas de aquisi¢do/contratacao.

14 A Petroleo Brasileiro S/A - PETROBRAS, foi criada através da Lei 2004/53. E lider em distribuicdo de
derivados de petréleo no pais e detentora da tecnologia mais avangada do mundo para a produgéo de petréleo
em aguas profundas. A Petrobras possui maior autonomia empresarial, possuindo flexibilidade para realizar
suas aquisigdes e contratagdes e através de consulta ao site da organizagdo, foi extraido o regulamento para
embasar a proposta de simplifica¢do do instrumento de compras para a FIOCRUZ.
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= Julgamento por item, lote ou outro critério que beneficie a FIOCRUZ — visando
privilegiar a criatividade do administrador publico para optar pela melhor forma de
contratagao.

» Equalizacdo de licitantes - estrangeiros e isentos/imunes de impostos ou encargos —
garantindo a igualdade de condigdes que as imunidades e isencdes tributdrias vem
prejudicando.

= Edital no portal FIOCRUZ para acesso de todos sem custos — transparéncia nos
negocios da FIOCRUZ.

» Admissdo total para utilizagao dos recursos das TICS — agilizando a interna no que se
refere a pesquisa de pregos, analise de edital, pedido de compra, assinaturas digitais.

*  Pregoeiro, servidor ou colaborador — admitindo que terceirizados sejam pregoeiros
oficiais.

» Projeto basico e planilha, podem ser dispensados para alguns servi¢os — visando
facilitar a contratagao de servicos que nao necessitem desses documentos (cursos, por
exemplo).

* Todos os contratos com prazo de vigéncia de até 60 meses — fornecimentos e servigos
podem ter um mesmo periodo de vigéncia para diminuir custos com novos contratos e
NOVOS Precos.

* Punicdo, multa e suspensdo — considera-se que essas sejam as puni¢des mais eficazes.

Materiais padronizados (B) e simplificados (C) terido o seguinte tratamento:

* Inclusdo no Portal FIOCRUZ uma 01 vez por ano.

= (5 dias para cadastro do prego.

» Somente fornecedores inscritos na FIOCRUZ poderao cadastrar o preco.

= Disputa apenas quando FIOCRUZ necessitar.

= 01 dia util para atualizar o preco.

* Disputa eletronica apenas dos fornecedores com documentos validos no cadastro
FIOCRUZ.

» Todos os fornecedores regulares poderao ofertar lances sobre o menor.

* Melhor prego valido por 60 dias para utilizagdo de qualquer unidade da FIOCRUZ.
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CONSIDERACOES FINAIS

Buscou-se com este estudo contribuir para uma visdo administrativa e critica sobre
como a fun¢do de compras/contratagdes ¢ tratada no ambito governamental. Enquanto nas
empresas privadas todo potencial criativo e ferramental tecnoldgico € colocado a disposigao
dos compradores, no Governo, tudo ¢ feito sob encomenda para o aumento do controle

sobre 0s meios e nao sobre os fins.

E tempo do governo concatenar suas politicas, através de atos regulatorios
inteligentes e realistas. E tempo de deixar de punir o administrador ptblico que através da
politica de reducdo de custos implementada nos Pregdes, economiza orgamento e acaba o
exercicio com saldo em seu orgamento. Excluir esse saldo no proximo exercicio, contribui
para o enfraquecimento dessa politica, ou pior, faz com que o Administrador “queime” o
or¢amento final em qualquer coisa, apenas para ndo ser punido, quando deveria ser

bonificado.

E de fundamental importincia também resgatar o perfil do comprador da
FIOCRUZ, que deve ser um profissional preocupado ndo em comprar, mas sim em suprir
as necessidades da Unidade em que estd alocado. Portanto, esse comprador precisa
conhecer melhor sua Unidade e principalmente visualizar o material e sua respectiva
utilizagdo, de forma a possuir uma visdo mais sist€émica de seu trabalho, conforme
demonstra a figura 6. E importante que o profissional que esta realizando a compra

converse com o solicitante, saiba exatamente do que ele precisa, porque isto nem sempre
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esta claro ou traduzido na especificagdo. E preciso também que saiba o que o planejamento

espera com essa aquisicao e depois aferir se conseguiu ou nao atender a esta expectativa.

Para obter maior efetividade ¢ necessario que a Administracdo adote uma visao
sist€émica do processo de aquisi¢cdo, partindo do pressuposto de que diversos fatores
organizacionais contribuem para a maior ou menor eficicia dessas aquisi¢des, cujos
principais fatores de influéncia sdo: o planejamento, o orgamento, a politica de estoques ¢ a

capacidade dos compradores.

Um estrutura organizacional com fungdes interativas e interdependentes em que as
regras se restrinjam a questdes realmente relevantes, contribui para a conformagdo de
recursos humanos estimulados e inovadores, facilitando a realizacdo da missdo
institucional.

Figura 6 — Visao sistémica de compras

Campo de observagio do
comprador

Fonte: elaboragio propria
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A modificag¢ao do foco do governo seria extremamente favoravel para construcao da
administracao estratégica tdo falada e desejada. Controlar resultados e ndo processos,
investir na capacidade local, premiar e motivar os bons administradores, tornariam essa
atividade menos penosa e estressante e certamente resultaria na eficacia das estratégias e
consequentemente no alcange das metas. Sugere-se portanto um controle voltado para
resultados que poderia ser melhor alcancado se as auditorias fossem multidisciplinares,

contemplando profissionais de diferentes areas.

Realizar este trabalho ndo foi tarefa facil, sobretudo em razio da sobrecarga de
trabalho inerente a fungdo que ocupo dentro da Diretoria de Administragdo, mas tudo tera
valido a pena se for utilizado, pelo menos, para o inicio de um debate sobre a importancia

estratégica dessa atividade para a FIOCRUZ.
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Enquadramento das licitagdes com prazos, fontes e custos de divulgagdo

Anexo 1

Fundamentacdo Legal: Artigos 21, 22 e 23 da Lei n° 8.666/93 e

art. 11, Incisos I e IIT do Decreto 3555/2000

Evento Prazo de Fonte de Divulgagio Custo de
Divulgacao divulgacao
Realizar Convite 05 dias tteis | Quadro de avisos --
Até: R$ 150.000,00 para obras Internet
Servicos de engenharia.
Até: RS 80.000,00 para aquisi¢cdes de bens
e servicos comuns.
Realizar Tomada de Pregos: Imprensa
Até: R$ 1.500.000,00 para obras Internet Nacional
E servigos de engenharia. R$
Diario Oficial da Unido e Jornal
Até: R$ 650.000,00 para aquisi¢des de diario de Grande Circulagdo do Jornal de

bens e
Servigos comuns.

Estado.

circulacdo local

R$ 660,00
15 dias Ou (3x6 *)
Tipo menor preco corridos
Jornal Regional
Diario Oficial do Estado, quando o R$ 4.380,00
Orgio interessado for Estadual ou
Tipo Técnica e Precos 30 dias Municipal e Jornal de grande
corridos circulagdo no Estado e também, se
houver em jornal de circulagdo no
Municipio.
Realizar Concorréncia Publica:
A partir de: R$ 1.500.000,00 para obras e
servigos de engenharia Nas mesmas fontes citadas no quadro |Idem acima
acima
A partir de: R$ 650.000,00 para aquisigdes
de bens e servigos comuns
Tipo menor prego 30 dias
corridos
Concurso, tipo melhor técnica, tipo técnica
e precos ou quando a contratagdo ser der | 45 dias
por empreitada integral. corridos
Realizar Pregéo 8 dias uteis Valores ja
descritos

Até: RS 160.000,00
De : R$ 160.000,01 até R$ 650.000,00

Acima de: R$ 650.000,01

DOU e internet

Dou, internet e Jornal de grande
circulagdo local

Dou, internet e Jornal de grande
circulacdo local ou nacional

Nota 1: Todas as do

www.comprasnet.gov.br

compras

Governo Federal,

Nota 2: (3 x 6) = 3 colunas multiplicada por 6 linhas
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Anexo 2 — Prazos importantes nos procedimentos licitatorios

PRAZOS IMPORTANTES

Artigos 41,48 e 109 da Lei n® 8.66/93 e Inc. XVII do art. 11 e parag. 1 do art. 12 do Dec. 3555/2000

Evento

Prazo

Comunicar aos (3):

Pregao
Pedidos de esclarecimento e
Impugnacao

Até 02 dias uteis anteriores a
abertura

O Pregoeiro devera decidir em 24 hs e
comunicar a resposta ao interessado que
interpds a impugnagao.

Recurso

Deve ser manifestado ao final da
Sessdo de Pregdo, podendo ser
juntado memorial em até 03 dias.

Os licitantes presentes ficam intimados a
apresentar contra-razdes no mesmo
prazo de 03 dias concedido ao recorrente

Recurso em Convite

02 dias uteis

demais licitantes, que poderdo impugna-
lo no prazo de 02 dias tteis, e no caso de
manutencao da decisdo, a autoridade
superior para pronunciamento também
em 02 dias.

Recurso:
Tomada de Pregos
Concorréncia Publica

05 dias uteis

demais licitantes, que poderdo impugna-
lo no prazo de 05 dias tteis, e no caso de
manuten¢do da decisdo, a autoridade
superior para pronunciamento também
em 05 dias.

Impugnacéo de edital por Cidadao

05 dias uteis anteriores a data da
abertura dos envelopes de
habilitagdo

No caso de manutengdo da decisdo, a
autoridade superior para pronunciamento
em 03 dias tteis e posteriormente ao
interessado que apresentou o
requerimento.

Impugnacdo de edital por licitante

02 dias uteis anteriores a data da
abertura dos envelopes de
habilitacdo em Concorréncia e
abertura das propostas em Convite,
Tomada, Concurso e Leildo.

No caso de manutengdo da decisdo, a
autoridade superior para pronunciamento
em 03 dias tteis e posteriormente ao
interessado que apresentou o
requerimento.

Recebimento de novos
documentos e propostas:

Concorréncia € Tomada

08 dias uteis

a todos os licitantes

Recebimento de novos documentos
e propostas em Convite

Facultada a diminuig¢@o do prazo
para 03 dias tteis.

a todos os licitantes

Audiéncia Piblica

10 dias tteis antes da realizagdo da
audiéncia e 15 dias uteis antes da
data prevista para publica¢do do
edital

Publicar no Diario Oficial da Unido ou
se 0 Orgdo interessado for Estadual ou
Municipal no Diario Oficial do Estado

Notas:
1 -

A interposi¢do de recursos administrativos, estd prevista no Art. 109,

em casos de: habilitagdo ou

inalibitacdo do licitante, anulag¢do ou revogagdo da licitagdo, indeferimento, alteracdo ou cancelamento de
registro cadastral, rescis@o contratual, aplica¢do de adverténcia, multa e suspensdo, devendo ser aguardado o
decurso do prazo recursal para efetuar o ato subsequente, ou entdo, ter consignado no processo a denegagio
da intengdo do recurso por parte do (s) licitante (s).

2 — o recebimento de novas documentagdes e propostas estdo previstos no art. 48 da Lei n. 8666/93, quando
todo os licitantes forem desqualificados ou desclassificados, como meio de aproveitar o procedimento

licitatorio.
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Anexo 3 — Questionario aplicado

Unidades:
Bio-Manguinhos Dirad
Far-Manguinhos Dirac
Ensp IPEC
10C IFF
Atores:
Diretor da Unidade

Administrador da Unidade
Responsavel pelas compras e contratagdes
Comprador
Auditor Chefe
Responsavel pelas compras do IPEN

Dimensio estratégica

1 - Vocé Considera a atividade de Gestdo de compras e contratos estratégica para sua
Unidade?

Sim ()

Nao ()

2 - Quais compras/contratos sdo considerados estratégicos pela Unidade e precisam de um
tratamento diferenciado?

Produtos
Servigos
Qual?

()
0)

3 - Quais compras/contratos sdo considerados rotineiros pela Unidade?

Produtos
Servigos
Qual?

()
0)

4 - Existe Gestao de Contratos na Unidade?
Sim ()

Nao ()

Qual?

5 - Montante de compra da Unidade em 2002
Acima de R$ 100.000.000,00

(
Abaixo de “ (
Desconhece (

N N N
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6 - Visdo sobre a Diretoria de Administragdo

Orgao normativo ()
Orgao consultivo ()
Orgao executor ()

7 - Planejamento das Compras
Inexistente

Existente
Qual?

~_~~

)
)
8 - Problema central na tarefa de compras/contratagdo, apontado pela Unidade

() legislacao inadequada

() falta de pessoal

() interpretagdo rigida da legislacao

() baixa experiéncia na atividade

o que ndo pode faltar num regulamento para sua Unidade:

Dimensao Técnica

1 - Como ¢ a execugdo da atividade de compras nacionais, internacionais e contratacdo de
Servigos

Desconheco ()
Dividida por ramo ()
Dividida por modalidade ()
Todos fazem tudo ()
2 - Sistema de Compras
Informatizado ()
Parcialmente informatizado ()
Qual?

3 - Tipos de relatorios existentes
Gerenciais ()

De execucao @)
Inexiste ()

Quais informagdes:
4 - Instrumentos de trabalho

Site ()
Assinaturas técnicas ()
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5 - Planejamento de Compras por

Por data ()
Por objeto ()
Por demanda ()
Inexiste ()

6 - Vocé monitora os prazos de:

() entrega, como?

() validade dos produtos estocados, como?
() tempo de re-suprimento, como?

7 - O processos apresentam maior numero de irregularidades por:
Desconhecimento administrativo ()

Desconhecimento juridico )

Falta de capacitagdo ()

Falta de interesse )

8 - Os problemas sdo mais presentes em que fase:

Procedimento licitatorio ()

Celebragao do contrato ()

Repactuacdo ou prorrogacdo do contrato ()

Dimensao de Recursos Humanos

1 - Curso de capacitacdo profissional — legislacdo e sistemas
Suficiente )

Insuficiente ()

O que deveria ser complementado?
2 - Quantidade de compradores
Suficiente

Insuficiente
Quantos vocé consideraria ideal?

~_~ A~
N’ N’

3 - Tipo de vinculo institucional

Terceirizados )
Bolsistas @)
Autonomos )
Servidores ()
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4 - Formacao:

Nivel médio ()
Nivel superior ()
5 - Remuneracao média

Acima de R$ 1.000 ()
Abaixo de RS

6 — Tempo médio de experiéncia na atividade:

menos de 03 anos ()
mais de 03 anos @)
Perspectivas:

1 - Se os fluxos de trabalho fossem padronizados, vocé acha que a atividade seria executada
COMm menos erros € em menor prazo?

Sim ()

Nao ()

2 - Se os fluxos de trabalho fossem protocolados através de ferramenta de apuracdo de
tempo de atividade e responsabilizagdo dos agentes, vocé acha que a atividade seria
executada em menor prazo e com efetividade?

Sim ()

Nao ()

3 - Se os todos os editais e respectivas minutas de contrato, para aquisicdo de bens e
servigos comuns fossem padronizadas pela Procuradoria Geral da FIOCRUZ através de
determinag¢do do Ministro da Saude, vocé acha que a atividade seria executada em menor
prazo?

Sim

0)
Nao ()

4 - Se houver a padronizacdo de produtos e marcas ¢ a pré-qualificacdo de fornecedores
voce acredita que a Unidade terd melhores condicdes para alcancar suas metas?

Sim ()

Nao ()

5 - Se todas as atividades de compras e contratacdes da FIOCRUZ, obrigatoriamente,
tiverem que ser aportadas via Portal do Ministério da Saude, vocé acredita que os pregos
dos produtos e servigos contratados tenderiam a uma baixa:

Reducao de pregos ()
Equalizacao de pregos @)
Ambas ()
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Anexo 4 — tabelas completas com as respostas do questionario

Dimensiao: estratégica

PERGUNTA DIRAC DIRAD IFF IPEC 10C ENSP BIO FAR
Considera “compas” | Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
uma atividade
estratégica
Por que? Moviementa |Impactana | Movi-menta |Impactana Impacta na Impacta na Impacta na Impacta na
valores qualidade | valores qualidade qualidade dos | qualidade dos | qualidade dos | qualidade
expressivos | dos expressivos | dos produtos | produtos produtos produtos dos
do orgamento | produtos do orgamento produtos
e impacta na e impacta na
qualidade qualidade
dos servigos dos servigos
prestados prestados
Compras/contratos Obra Produtos Medica- Medica- Reagentes e Servicos de [ Insumos para | Insumos
estratégicos estoca-veis | mentos mentos e material para impressao producéo para
reagentes pesquisa produto e
para servicos
diagnosti-co terceiriza-
dos
Compras/contrato Material de | Material e | Material de | Material de | Material de Material de | Material de Material de
comuns consumo de | equipa- consumo de | consumo de | consumo de consumo de | consumo de consumo
uso continuo | mento ndo | uso continuo |uso continuo | uso continuo uso continuo | uso continuo de uso
estocavel continuo
Existe gestdo de Sim Sim Nao Nao Nao Nao Nao Sim
contratos
Existe planejamento | Sim Sim Nao Sim Sim Sim Nao Nao
das
compras/contratagdes
Considera que as Sim Nao Sim Sim Sim Sim Sim Sim
compras e

contratagcdes comuns
poderiam ser
centralizadas
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Dimensao: recursos humanos

PERGUNTA |DIRAC [ DIRAD [ IFF [IPEC  [10C | ENSP [ BIO [ FAR
Escolaridade:

Nivel médio
Nivel
superior

Experiéncia

Menos de 03
anos
Mais de
anos

03

Remuneracao

Mais de R$
1.000,00
Menos de
1.000,00

A quantidade de compradores é:
Suficiente
Insuficiente

A capacitagdo recebida pelo grupo de compradores foi:

Suficiente
Insuficiente
O grupo de compradores ¢ composto em sua maioria por:

Servidores

@h:—_:*
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Dimensao técnica

PERGUNTA | DIRAC | DIRAD | IFF [TPEC  [10C | ENSP | BIO | FAR
Os processos/pedidos de compras sdo divididos segundo:

Modalidade

Ramo do
produto  ou
servigo:
Todos fazem
tudo

A area de compras dispde de sistema informatizado para suas agdes:

Totalmente
Parcialmente

O sistema existente gera relatorios:

De execucdo:
De execucao
e gerencial:

O planejamento das compras se da através de

PO&M e/ou
cronograma:

Por
demandas:

Os profissionais se utilizam de materiais técnicos para assessorar a tomada de deciséo:
Sites e
assinaturas
técnica:

As maiores irregularidade nos processos ocorrem por:

Desconhecime
nto
administrativo
Falta de
interesse  ou
comprometi-
mento

Os problemas sdo mais presentes em que fase do procedimento licitatorio:

Repactuagio/
prorrogagdo

do contrato
Fase interna

Como a Unidade monitora o atendimento ao prazo de entrega:

Manualmente
Sistema
informatizado

Como a Unidade monitora a validade dos produtos estocados:

Manualmente
Sistema
informatizado

Como a Unidade monitora o tempo de re-suprimento dos materiais de uso continuo:

Manualmente
Sistema
informatizado

A Unidade monitora a satisfa¢@o do cliente em todas as contratagdes/compras:

Sim
Nao

A Unidade monitora a satisfacdo do fornecedor em todas as contratagdes/compras:

A Unidade sofre falta de material:
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Dimensao perspectivas

PERGUNTA |DIRAC [ DIRAD [ IFF [IPEC  [10C | ENSP [ BIO [ FAR
Concordam que a protocolisagdo das rotinas, padroniza¢do de procedimentos, editais, marcas e pré-qualificagdo de
fornecedores elevariam a efetividade das a¢des da Unidade:

Sim
Nao
Concordam que os precos tenderiam a ser equalizados se todas as aquisi¢des/contratacdes fossem divulgadas no Portal
FIOCRUZ:
Sim
Nao

Principal problema apontado na Gestéo:

Legislacdo
inadequada
Falta de

conhecimento
Visao sobre a DIRAD atual:

Normativo
Executor
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ANEXO 5

Proposta de regulamento para procedimento de compra e contratacio simplificado
para Fundac¢ao Oswaldo Cruz — FIOCRUZ

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

CAPITULOI
DISPOSICOES GERAIS
Este Regulamento disciplina o procedimento licitatorio a ser realizado pela FIOCRUZ,
para contratagdo de obras, servicos, compras ¢ alienagdes.

A licitacdo destina-se a selecionar a proposta mais vantajosa para a realizagdo da obra,
servico ou fornecimento pretendido pela FIOCRUZ e sera processada e julgada com
observancia dos principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da
igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, bem como da vinculacdo ao
instrumento convocatério, do julgamento objetivo, da celeridade, finalidade,
razoabilidade, proporcionalidade, competitividade, justo prego e seletividade.

As compras realizadas pela FIOCRUZ deverao ter como balizadores:

a) Principio da padronizacdo, que imponha compatibilidade de especificacdes técnica e
de desempenho, observadas, quando for o caso, as condi¢cdes de manutencao,
assisténcia técnica e de garantia oferecidas.

b) Principio da simplificagdo, que favoreca a estocagem do material comumente
utilizado.

c) Pré-qualificacdo do fornecedores, de acordo com critérios técnicos previamente
definidos.

Todos os itens/servico serdo cadastrados no Portal FIOCRUZ, de acordo com sua
categoria (A — material sujeito a pré-qualificagdo do fornecedor e do produto, B —
material padronizado ou C material simplificado).

Nao podera concorrer a licitagdo para execucao de obra ou servico de engenharia pessoa
fisica ou empresa que haja participado da elaborag¢do do projeto basico ou executivo

No processamento das licitacdes ¢ vedado admitir, prever, incluir ou tolerar, nos atos
convocatorios, clausulas ou condigdes que restrinjam ou frustrem o carater competitivo
da licitagao.

O processo administrativo terd vistas franqueada apos abertura da licitagdo, podendo o

interessado solicitar copia dos documentos que forem de seu interesse, mediante
pagamento das copias reprograficas.

143



CAPITULO II
ENQUADRAMENTO DA COMPRA OU CONTRATO
2. As compras e os contratos obrigatoriamente deverdo ser licitadas, podendo a licitagdo ser
dispensada de acordo com a responsabilidade e justificativa autorizada pelo ordenador de
despesa. As licitagcdes dispensadas e as justificativas serdo divulgadas para impugnacgdo de
qualquer interessado no prazo de 01 util apds divulgacao no Portal FIOCRUZ e DOU.

2.1Toda a Licitagdo devera ser realizada por pregdo presencial ou eletronico, cuja participacao
serd extensiva a qualquer interessado cadastrado no sistema da FIOCRUZ, de acordo com as
exigéncias do edital de convocagao.

2.2Para a determinacdo das exigéncias quanto a participa¢do do interessado no certame, serdo
levados em conta o enquadramento do item ou servigo, quanto a:
a) Necessidade de padronizagdo quanto ao insumo ou método utilizado.
b) Necessidade de pré-qualificagdo dos licitantes.

2.30 julgamento da licitagdo podera ser por item, conjunto de itens, lote ou outro critério em que
seja possivel a comparagdo objetiva das propostas para fornecimentos, servigos e obras.

a) as propostas de pessoas juridicas beneficiados por incentivos ou imunidades que
diminuam o preco proposto, serdo equalizadas utilizando-se os dados da proposta de
menor preco que ndo possua tais beneficios, como por exemplo: organizacdes
cooperativa de trabalhadores competindo com empresas mercantis.

2.4Serdo sempre admitidos os recursos de tecnologia da informagdo, para todos os atos da
administracdo, devendo todos os procedimentos relativos & compras e contratacdes serem
efetivados por meio do Portal FIOCRUZ.

CAPITULO III
REGISTRO CADASTRAL E PRE-QUALIFICACAO
3 A FIOCRUZ mantera registro cadastral de empresas nacionais e estrangeiras interessadas
na realizagdo de obras, servigos ou fornecimentos para a Instituigao.

3.1 Para efeito da organizacdo e manuten¢do do Cadastro de Licitantes, a FIOCRUZ divulgara
em seu Portal, anualmente, aviso de chamamento das empresas interessadas, indicando a
documentacdo a ser apresentada, que devera comprovar:

a) habilitacdo juridica.

b) capacidade técnica, genérica, especifica e operacional.

¢) qualificagdo econdmico-financeira.

¢) Regularidade fiscal.

d) As empresas estrangeiras atenderdo as exigéncias de cadastramento na mesma
condi¢do da empresa brasileira, apresentando documentagao equivalente, traduzida por
tradutor publico e consularizada. Deverdo ser declarados os documentos que ndo
existirem no pais de origem da licitante estrangeira.

3.2 As empresas cadastradas serdo classificadas por grupos, segundo a sua especialidade.
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33

34

3.5

3.6

3.7

3.8

4.1

4.2

Os critérios para a pré-qualificacdo das empresas serdo fixados por técnicos das areas
interessadas, designados pelos diretores das Unidades e serdo estabelecidos em norma
especifica, aprovada pela Presidéncia da FIOCRUZ.

Feita a classificagdo e/ou pré-qualificagdo, o resultado serd comunicado ao interessado,
que podera pedir reconsideragcdo, no prazo de 01 dia 1til, apresentando novos elementos,
atestados ou outras informagdes que justifiquem a reconsideracao.

Decorrido o prazo do subitem anterior, a unidade administrativa encarregada do Cadastro
expedira o Registro, a Classificagdo e a pré-Qualificagdo, que ficard disponivel por 12
meses no Portal FIOCRUZ, findo este prazo, o Registro devera ser atualizado naquilo que
for necessario.

A inscri¢do no registro cadastral de licitantes da FIOCRUZ podera ser suspensa ou extinta,
quando a firma:

a) faltar ao cumprimento de condi¢des ou normas legais ou contratuais na FIOCRUZ.

b) apresentar, na execucdo de contrato celebrado com a FIOCRUZ, desempenho
considerado insuficiente.

c) tiver requerida a sua faléncia ou concordata, ou, ainda, decretada esta ultima.

d)deixar de renovar, no prazo que lhe for fixado, documentos com prazo de validade
vencido.

Nao serdo admitidos consorcios nas licitagdes realizadas pela FIOCRUZ.

O Certificado fornecido aos cadastrados substituird os documentos exigidos para as
licitagdes processadas dentro do seu prazo de validade.

CAPITULO IV
PROCESSAMENTO DA LICITACAO

As licitagdes da FIOCRUZ serdo processadas por Pregoeiros, designadas pelo diretor da

unidade administrativa interessada. O pregoeiro podera ser servidor publico ou colaborador da
FIOCRUZ.

O procedimento da licitacdo sera iniciado com a Requisi¢do de Compras/contratagcdes via

sistema informatizado, que deverd indicar o objeto a ser licitado para fornecimento, o projeto

basico com anexos e a planilha de custos para obra ou servico, bem como 0s recursos

orgamentarios aprovados ou previstos nos programas plurianuais correspondentes, além da

indicacao da:

a) Finalidade da aquisi¢do/contratagao.

b) Resultados esperados com a aquisi¢do/contratacio

¢) Designacdo do responsavel pelo acompanhamento da aquisi¢do/contratacdo, desde o
planejamento até o recebimento do bem, servigo ou obra.

O pedido de compra/contratacdo devera atender as exigéncias do sistema informatizado, onde
sera exigido basicamente:
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4.3

4.4

4.5

5.1

I — no caso de obra ou servigo:

a) projeto basico com a descri¢do das caracteristicas bdasicas, prazo maximo previsto para

conclusdo e custo estimado para a despesa através de planilha de decomposi¢ao de precos.

b) plantas e demais elementos necessarios para composi¢ao das propostas.

¢) mediante justificativa, os documentos exigidos acima poderao ser dispensados.

IT — no caso de compra:

a) descricdo das caracteristicas técnicas do material ou equipamento a ser adquirido,
observando-se a existéncia de padronizacao desses itens.

b) Estimativa de precos e demais documentos da licitagdo, quando for o caso.

¢) No caso de material permanente, devera ser indicado o custo beneficio da especificacio e
sera exigida anuéncia do Departamento de Manuten¢do e/ou do Patriménio da Unidade.

d) mediante justificativa, os documentos exigidos acima poderao ser dispensados.

O Pregao presencial ou eletronico sera divulgado no Didrio Oficial da Unido e no Portal

FIOCRUZ com antecedéncia minima de 08 dias Uteis para apresentagdo das propostas.

a) No caso dos materiais enquadrados nas categorias “b” e “c”, serd realizado um tnico aviso
por ano, para que todos os licitantes interessados se inscrevam para fornecimento. Na
ocasido da solicitagdo desses itens, todos os licitantes inscritos, serdo informados por
correspondéncia eletronica e terdo 01 dia util para atualizar seu preco, permanecendo este
preco valido para solicitagao de qualquer unidade pelo periodo de 60 dias corridos.

b) Cada licitante podera oferecer lances sobre os pregos dos concorrentes até o término do
prazo fixado no sistema

¢) O sistema informatizado de compras constante no Portal, somente acatard proposta dos
licitantes que estiverem com o cadastramento da FIOCRUZ valido.

O edital do Pregao ficara disponivel no Portal FIOCRUZ sem custos para o interessado.

O edital da Pregdo devera conter o nimero de ordem em série anual, a sigla da unidade
administrativa interessada, a finalidade da licita¢do, os resultados esperados para os produtos
ou servigos classificados no grupo A, a mengao de que sera regida por esta Norma e, mais, as
seguintes indicagoes:

a) o objeto da licitacdo, perfeitamente caracterizado e definido, conforme o caso, pelo
respectivo projeto, normas e demais elementos técnicos pertinentes, bastantes para permitir a
exata compreensao do servico, obra ou fornecimento.

b) as condi¢des de participacgao.

¢) o local ou site, dia e horario em que serdo recebidas a proposta escrita ou virtual.

d) o critério que serd adotado no julgamento das propostas.

e) o local e a unidade administrativa onde os interessados poderdo obter informagdes e
esclarecimentos.

f) o prazo méaximo para cumprimento do objeto da licitacdo.

g) minuta do contrato.

h) as condi¢des de apresentacdo das propostas.

1) outras informagdes que a unidade requisitante da licitacdo julgar necessaria.

CAPITULO V
JULGAMENTO DAS LICITACOES

As licitagdes serdo processadas e julgadas com a observancia do seguinte procedimento:
a) abertura dos envelopes contendo a proposta de precos ou abertura do item diretamente
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5.2

53

54

5.5

5.6

5.7

5.8

59

5.10

5.11

5.12

no site para cadastro da proposta.
b) devolucdo dos envelopes fechados aos licitantes desclassificados, desde que ndo tenha
havido recurso ou ap6s a sua denegacao.

A abertura dos envelopes contendo as propostas, sera realizada sempre em ato publico ou
através do site, do qual se lavrara ata circunstanciada, assinada pelos licitantes presentes e
pelo Pregoeiro.

E facultado ao pregoeiro ou a Comissdo ou autoridade superior, em qualquer fase da
licitagdo, a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucao
do procedimento licitatorio, vedada a inclusdo posterior de documento ou informagdo que
deveria constar originariamente da proposta.

E assegurado a todos os participantes do procedimento licitatério o direito de recurso, na
forma estabelecida no Capitulo VIII deste Regulamento.

O critério de julgamento das propostas constara, obrigatoriamente, do edital. Na sua
fixagcdo levar-se-do em conta, dentre outras condi¢cdes expressamente indicadas no ato de
convocagdo, os fatores de qualidade e rendimento da obra ou servigo ou do material ou
equipamento a ser fornecido, os prazos de execug¢do ou de entrega, os precos € as
condi¢des de pagamento.

Na falta de outro critério expressamente estabelecido no ato de convocagdo, observado o
disposto no subitem anterior, a licitacdo serd julgada com base no menor preco ofertado,
assim considerado aquele que representar o menor dispéndio para a FIOCRUZ.

Na avaliagdo das propostas, para efeito de adjudicagdo, o Pregoeiro levard em conta todos
os aspectos de que possa resultar vantagem para a FIOCRUZ, vedada a inclusdo de
condi¢des nao previstas no edital.

As propostas serdo classificadas por ordem crescente dos valores ofertados, a partir da
mais vantajosa.
a) todos os interessados poderdo ofertar lances sobre o menor preco.

Para comparagdo entre as propostas dos licitantes nacionais e estrangeiros sera realizada a
equalizacdo dos pregos, sendo incluido na proposta no licitante estrangeiro as despesas
observadas na proposta do licitante nacional de menor prego, despesas essas relativas aos
tributos, frete e outros elementos identificados na proposta.

Nas licitacdes, sera declarada vencedora a proponente que, havendo atendido as exigéncias
de prazo de execu¢do ou de entrega e as demais condi¢des gerais estabelecidas no ato de
convocagdo, ofertar o menor valor global para a realizagdo do fornecimento, da obra ou
servigo, assim considerado aquele que implicar o menor dispéndio para a FIOCRUZ ou o
maior pagamento, no caso de alienagdo, venda ou permissao de uso de espaco fisico.
Mediante decisao fundamentada, o ordenador de despesa podera anular a licitagdao, quando
ficar comprovada irregularidade ou ilegalidade no seu processamento.

O procedimento licitatdrio poderd ser cancelado, se presentes razdes de interesse publico,
devidamente aprovadas pelo ordenador de despesa.
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5.13 As licitagdes vinculadas a financiamentos contratados pela FIOCRUZ com organismos

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

internacionais serdo processadas com observancia do disposto nas recomendagdes contidas
nos respectivos Contratos de Empréstimos.

CAPITULO VI
CONTRATACAO
A execu¢do de obras e servicos e a aquisicdo ou alienacdo de materiais, na FIOCRUZ,
serdo contratados com o licitante classificado em primeiro lugar na licitagdo
correspondente.
6.1.1 — se o vencedor nao poder ser contratado sera convocado o fornecedor classificado
em 2.lugar mantendo-se as condi¢des de sua proposta.

Os contratos da FIOCRUZ reger-se-ao pelas normas de direito publico e obedecerdo a
minutas padronizadas, elaboradas com a orientagdo do Orgao juridico da FIOCRUZ.

As minutas dos editais e contratos serdo previamente analisadas pelo Orgdo juridico da
FIOCRUZ, via sistema informatizado, na forma do disposto nas normas operacionais
internas.

Os contratos deverdo estabelecer, com clareza e precisdo, os direitos, obrigacdes e
responsabilidades das partes e conterdo clausulas especificas sobre:

a) a qualificacdo das partes.

b) o objeto.

c¢) a forma de execugdo do objeto, se empreitada por prego unitario, global ou integral.

d) o prego e a forma de pagamento.

e) os prazos de inicio, de conclusdo, de entrega, de garantia e de recebimento do objeto do
contrato, conforme o caso.

f) as responsabilidades das partes.

g) fixacdo da punicdo e valor da multa.

h) a forma de inspecao ou de fiscaliza¢do pela FIOCRUZ.

1) as condigdes referentes ao recebimento do material, obra ou servigo.

j) os casos de rescisao.

k) a origem dos recursos.

1) a forma de solug@o dos conflitos, o foro do contrato e a lei aplicavel.

Os contratos regidos por este Regulamento poderao ser alterados, mediante acordo entre as
partes, principalmente nos seguintes casos:

a) quando houver modificagdo do projeto ou das especificacdes, para melhor adequacao
técnica aos seus objetivos.

b) quando necesséria a alteracdo do valor contratual, em decorréncia de acréscimo ou
diminui¢do quantitativa ou qualitativa de seu objeto, observado, quanto aos acréscimos, as
justificativas necessarias.

¢) quando conveniente a substituigdo de garantia de cumprimento das obrigagdes
contratuais.

d) quando necessaria a modificagdo do regime ou modo de realizagdo do contrato, em face
de verificagdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios.

e) quando seja comprovadamente necessaria a modificagdo da forma de pagamento, por
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6.6

6.7

6.8

6.9

imposicao de circunstancias supervenientes, respeitado o valor do contrato.

A inexecucdo total ou parcial do contrato poderd ensejar a sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais e as previstas em lei, além da aplicagdo ao contratado das
seguintes sangdes:

a) multa, na forma prevista no instrumento convocatdrio ou no contrato.

b) suspensao do direito de licitar e contratar com a FIOCRUZ por até 05 anos, para a
licitante ou contratada que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, nao
celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento para execu¢do de seu objeto, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo ou cometer
fraude fiscal.

c)cabera ao responsavel designado para acompanhamento da aquisi¢do/contratagdo a
aplicacdo da puni¢do, e em caso da omissdo, sua responsabilidade deverd ser apurada
através de processo disciplinar, sob pena de responsabilizagdo do ordenador de despesa da
Unidade.

Constituem motivo, dentre outros, para rescisdo do contrato:

a) o ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos.

b) o cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos.

¢) a lentiddo no seu cumprimento, levando a FIOCRUZ a presumir a ndo-conclusido da
obra, do servico ou do fornecimento, nos prazos estipulados.

d) o atraso injustificado no inicio da obra, servigo ou fornecimento.

e) a paralisagdo da obra, do servico ou do fornecimento, sem justa causa e prévia
comunicacao a FIOCRUZ.

f) a subcontratagdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo da contratada com outrem, a
cessao ou transferéncia, total ou parcial, exceto se admitida no edital e no contrato, bem
como a fusdo, cisdo ou incorporacao, que afetem a boa execug¢do deste.

g) o desatendimento das determinagdes regulares do preposto da FIOCRUZ designado
para acompanhar e fiscalizar a sua execug¢do, assim como as de seus superiores.

h) o cometimento reiterado de faltas na sua execu¢do, anotadas em registro proprio.

1) a decretagdao da faléncia, o deferimento da concordata, ou a instauragdo de insolvéncia
civil.

j) a dissolucao da sociedade ou o falecimento do contratado.

k) a alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que, a
juizo da FIOCRUZ, prejudique a execugdo da obra ou servigo.

1) a suspensdo de sua execucdo, por ordem escrita da FIOCRUZ por prazo superior a cento
e vinte dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturba¢do da ordem interna ou
guerra.

m) a ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execugdo do contrato.

A rescisdo acarretara as seguintes conseqiiéncias imediatas:

a)execuc¢ao dos valores das multas.

b)retencdo dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados a
FIOCRUZ.

Todos os contratos da FIOCRUZ poderao vigorar por 60 meses, € 0s pregos poderdo ser
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7.1

8.1

8.2

9.1

9.2.

atualizados desde que exista comprovagdes suficientes para justificar a atualizagdo e seja
aprovado pelo ordenador de despesa da Unidade.
CAPITULO VII

LICITACAO PARA ALIENACAO DE BENS
A alienagdo de bens do ativo permanente, devidamente justificada, sera sempre precedida
de avaliacdo e podera ser dispensada do Pregdo nos seguintes casos:
a)da¢do em pagamento, quando o credor consentir em receber bens méveis ou imoveis em
substitui¢do a prestacdo que lhe é devida.
b) doagao, exclusivamente para bens inserviveis ou na hipotese de calamidade publica.
c)permuta.

CAPITULO VIII
RECURSOS ADMINISTRATIVOS
Qualquer interessado que se sentir prejudicado pelas exigéncias do edital, por ato de
cadastramento, pré-qualificagdo, classificacdo, julgamento, puni¢do ou qualquer ato
praticado por representante autorizado da FICORUZ em fun¢do deste Regulamento,
podera recorrer, mediante recurso administrativo.

O recurso administrativo serd impetrado 01 dia util apdés a conhecimento do ato

administrativo, em formuldrio préprio disponivel no sistema integrado de gestdo, ficando

publico a todos os interessados. O responsavel pelo ato recorrido terda 01 dia Util para

responder ao interessado.

a) Caso seja necessario, o responsavel poderd solicitar apreciagdo juridica do recurso
administrativo.

b) O ordenador de despesa devera aprovar a resposta do recurso, e apds isso divulgé-la via
Portal FIOCRUZ, no prazo de 01 dia util.

CAPITULO IX
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
Todos os prazos mencionados neste regulamento serdo contados em dias e horario de
expediente na FIOCRUZ e passardo a ser contados a partir da divulgacdo no Portal
FIOCRUZ.

A disciplina estabelecida neste Regulamento serd complementada, quanto aos aspectos

operacionais, por ato interno da Presidéncia da FIOCRUZ, previamente publicado no
Diério Oficial da Unido.
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ANEXO 6

Requisitos para Licitacio dispensada - art. 17 - Lei 8666/93

= Existéncia de interesse devidamente justificado
= Avaliacdo prévia (CREA, por exemplo)
=  Valor inferior a R$ 8.000,00

Licitacao:

» Leildo : bens inserviveis, legalmente apreendidos ou penhorados e imoéveis adquiridos
através de processo judicial ou pagamento
= Concorréncia - material de uso restrito, mercado limitado, valor superior a R$ 8.000,00

Requisitos para Licitacdo dispensavel - art. 24 — Lei 8.666/93

» |- enquadramento no valor de R$ 15.000,00 para obras e servigos de engenharia

» I - enquadramento no valor de R$ 8.000,00 para aquisi¢cdes ¢ contratacdes de bens e
servigos comuns

= [II - guerra ou grave perturbagdo da ordem

» [V - emergéncia ou calamidade publica (periodo de 180 dias)

» V- licitagdo deserta que ndo possa ser repetida

* VI - quando a Unido necessitar intervir no dominio econémico

= VII - propostas acima do praticado ou registrado

= VIII - contratagdo de 6rgdo que integre a Administragdo Publica

* X - comprometimento da seguranca nacional

= X - compra ou locacdo de imovel

= XI - contratagdo remanescente de obra, servi¢o, ou fornecimento em conseqiiéncia de
rescisdo contratual

= XII - compra de perecivel

= XIII - contratagdo de instituicdo incubida de pesquisa, ensino, ¢ do desenvolvimento
institucional ou recuperagdo de preso (sem fins lucrativos e com reputagdo ético-
profissional)

» XIV - aquisi¢d@o de bens e servigos de acordo com termos internacionais

= XV - aquisi¢do ou restauragdo de obras de arte e objetos historicos;

»  XVI - impressao de diario oficial e formularios padronizados pela Administracao

=  XVII - aquisicdo de componentes diretamente do fabricante (dentro do periodo de
garantia)

= XVIII - compras € servigos necessarios ao abastecimento de navios, embarcagoes, aviao
e tropas compra de material de uso das forcas armadas

=  XIX — compra de materiais de uso pelas forgas armadas, exceto material de uso pessoal
¢ administrativo

= XX- contratacao de associa¢ao sem fins lucrativos (deficientes fisicos)

=  XXI - aquisicdo de bens destinados a pesquisa cientifica com recursos da CAPES,
FINEP, CNPq

= XXII - fornecimento ou suprimento de energia

= XXIII - contratagcdes das empresas publicas ou sociedades de economia mista
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= XXIV - contratos com organizacdes sociais
Inegixibilidade de licitagdo - Art. 25 — Lei 8666/93
= Caput — quando ha inviabilidade de competi¢ao (utilizado para contratagdo de servigos).

= [ -aquisi¢cdes com fornecedores exclusivos

II - contratacdes de servigos técnicos enumerados no art. 13.

IIT - contratagdo de profissional de qualquer setor artistico

Suprimento de fundos - pronto pagamento - art. 60 § inico — Lei 8666/93.

* Limite R$ 4.000,00

» Limite por nota fiscal: R$ 200,00

= vedacdes: bens permanentes

= aplicagdes: situagdes de emergéncia, onde ndo se possa aguardar o prazo normal do
procedimento de compra.
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ANEXO 7 — Organograma da Diretoria de Administra¢io — DIRAD
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