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1. O Projeto

O relatdrio de atividades do projeto ora apresentado trata do desenvolvimento de um sistema
de monitoramento de informacao em saude, na perspectiva da “sociedade de risco”. O foco é o

risco de uma pandemia de influenza, mais conhecida como gripe aviéria.

O e-Monitor influenza é uma proposta metodoldgica para um sistema de monitoramento de
informag&o que capture as informacdes que déem conta do andamento e alcance das metas
propostas pelo Plano Brasileiro de Preparacédo para uma Pandemia de Influenza, que €, em
esséncia, a resposta nacional a uma orientagdo da Organizacdo Mundial de Saude - OMS para
gue os paises orquestrem esforgcos para se prevenir sobre uma possivel pandemia. Do melhor
do conhecimento disponivel, ndo se dispde, na atualidade, de qualquer mecanismo ou iniciativa
brasileira que, de forma integrada, harmonica e atualizada, monitore ou forneca informacdes
sobre a gestdo do Plano, ainda que se saiba quao determinante seria para tomada de deciséo,

em situacdo de incerteza.

Fazendo uso de um mecanismo robd, software ou agente inteligente que vasculha informacdes
disponiveis na Internet, o e-Monitor influenza devera prover a construcdo de um espaco
virtual de agregacéo e consolidacdo de informagéo sobre a pandemia, tendo o potencial de

atuar como um potente mecanismo de vigilancia.

Assim, desenvolver instrumentos e espagos de informacdo que possam auxiliar nas estratégias
governamentais de prevencéo e vigilancia em saude é o objetivo principal do presente projeto.
Importante também enfatizar que o desenvolvimento do e-Monitor deve ser visto como um
piloto de um sistema de monitoramento de informac¢do em saude, ancorado nas Tecnologias de
Informacdo e Comunicagéo (TICs), que podera ser estendido para outras situagdes-problema.
O foco no uso das TICs deve-se as caracteristicas inerentes ao conceito de “sociedade de
risco” adotada no presente projeto: a compressdo do espaco e a aceleracdo do tempo
maximizam o risco de uma pandemia, mas, ao mesmo tempo, oferecem o potencial da

antecipacéo pela rapida disseminac¢éo da informacao.
O projeto tem como objetivos especificos:
Desenvolver o sistema de monitoramento de informacéo sobre pandemia de influenza

Identificar atores nacionais (pesquisadores e profissionais de natureza diversas, instituicdes
de pesquisa, universidades, empresa privada, dentre outros) cujas competéncias estao

colocadas a favor da prevencao da pandemia de influenza

Identificar o status atual das acfes estratégicas previstas no Plano Brasileiro de Preparacao

para uma Pandemia de Influenza.



Os usuarios primeiros e potenciais, mas nao exclusivos, sao os proprios atores que, direta ou
indiretamente, estdo envolvidos na concep¢do e consecucao do Plano, quer sejam tomadores

de deciséao, pesquisadores ou profissionais de saude.
Assim, espera-se ao final do projeto

Disponibilizar um espaco virtual com informacbes atualizadas, resultantes do
monitoramento, com o status atual dos esforcos relativos ao Plano Brasileiro de

Preparacéo para uma Pandemia de Influenza;

Disponibilizar um mapa contendo as competéncias locais (pesquisadores, profissionais
de areas afins, instituicbes de pesquisa, universidades, érgdos governamentais, dentre

outros) e respectivos temas/assuntos relacionados ao Plano Brasileiro;

Protétipo de um programa-robd habilitado a identificar informacgdes sobre pandemia de

influenza na Internet.

2. Desenvolvimento

Pelo descrito anteriormente, o monitoramento da informag&o proposto tem, portanto, dois
objetivos: acompanhar o desenvolvimento das acdes propostas no Plano Brasileiro (se, como,
onde, por que, por quem tém, ou ndo, alcancado os objetivos propostos) e fornecer um quadro
geral sobre a situacdo da pandemia no cenario internacional. De forma clara, o contraponto

global-local e a rapidez ao acesso a informacéo séo fatores determinantes em uma pandemia.

Assim, inicialmente, as fontes para monitoramento da informagéo foram classificadas em duas
tipologias: oficiais e ndo oficias. As fontes oficiais sdo aquelas citadas direta ou indiretamente
no Plano Brasileiro; as fontes ndo oficiais sdo, no geral, aquelas de comunicacdo de massa
(BBC News, Reuters, Agéncia Estado, dentre outras). De forma clara, eles se distinguem pela
credibilidade e responsabilidades pelas informacdes veiculadas. A eleicdo das fontes néo
oficiais para inclusdo no e-Monitor foram, por si s6, resultante de um processo continuo de
aprendizagem dos membros do projeto, que acompanharam o ciclo da geracdo de noticia
oficiosa (atualidade) até a avaliacdo e divulgacao nos sitios oficiais como evidéncia de saude

(certificacao).

O desenvolvimento do programa-rob6 orientou-se por duas perspectivas: monitorar e capturar
informacdo daqueles enderecos virtuais previamente indicados; e identificar, na imensa fonte
de informag&o nédo-estrutura da Internet, aquelas potencialmente relacionadas a pandemia. A
pré-condicdo para escolha do mecanismo-base era que fosse de cddigo aberto, que permitisse
um grau de intervencgédo e customizac¢ado no sentido de identificar as varias formas de expresséo
semantica tanto do virus (H5N1 e suas possiveis variantes citadas na literatura cientifica)

guanto de sua expressédo clinica em humanos e em aves (influenza aviaria, avian flu, avian
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influenza, bird flu, gripe aviar, gripe aviaria, gripe pandémica, grippe aviaire, influenza aviar e

influenza pandemic), pelo menos em quatro idiomas: portugués, inglés, espanhol e francés.

Espera-se, assim, que o sistema de monitoramento desenvolvido seja capaz de monitorar e
capturar informacdes, por dados pré-definidos (palavras-chaves, fontes e links), ou pela
identificacdo, por meio do processamento de dados armazenados, de novas palavras-chaves,

novas fontes e novos autores.

A Figura 1, abaixo, explicita o fluxo do monitoramento em curso:

Software robd para monitorar e
capturar noticias

m ¢

Rede Mundial de Computadores

Servidor

Palavras-chave Links

Banco de dados o o
. cxms Dados para orentagio do robd
Servidor de Noticias

/ Servidor
Contagem de % warld:wide wek
U palavras
Novas
palavras
Processamento |
Novag .
Especialista
Fontes : ;
Avalia e seleciona
Plano Nacional
Novos i : Gripe Aviaria
Autores

Figura 1 — Fluxo do monitoramento

De acordo com o cronograma proposto, as seguintes etapas foram cumpridas:

1. A partir da analise do Plano Brasileiro, foram analisadas as acfes estratégicas
propostas para cada um dos temas norteadores, quais sejam: Vigilancia da influenza
humana; Diagndstico laboratorial; A¢cdes de imunizacdo; Vigilancia sanitaria de portos,
aeroportos, fronteiras e recintos alfandegérios; Atencdo a saude, Planejamento de
Comunicacado e Aspectos juridicos. Foi gerado um quadro com 100 instituicbes, suas
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respectivas competéncias e responsabilidades no ambito do Plano, bem como o
endereco de seus sitios na Internet, quando existentes (80% dos enderegos eletrénicos
foram encontrados). Esses sitios foram analisados, indexados ao programa-rob6 e
passaram a ser monitorados virtualmente. Os dados passaram a ser alimentados e
indexados em uma base de dados modelada especialmente para acolhé-los. Essa
etapa foi também decisiva para identificar uma lista inicial de peritos/experts no assunto

no Brasil, e a respectiva producao técnico-cientifica nacional disponivel,

Para complementar a etapa anterior, que nao foi capaz de produzir uma lista exaustiva
de experts/autoridades no tema, foi realizada uma busca retrospectiva em bases de
dados cientificas (Web of Science, PubMed, dentre outras) para identificar os
pesquisadores nacionais, seus temas de pesquisa relacionados a pandemia, suas redes
de colaboracdo, nacionais e internacionais. Adicionalmente, foram também realizadas
buscas no Lattes e no Portal de Inovacdo. As palavras-chave utilizadas foram: avian
influenza, bird flu, gripe aviar, gripe aviaria, gripe pandémica, h5nl, influenza aviar,

Influenza aviaria, influenza pandemic.

As etapas 1 e 2 resultaram no Mapa de Fontes de Informagdo Oficial, com as
instituicbes, atores e temas a serem monitorados. Foram identificadas cerca de 150
fontes oficiais (citadas direta ou indiretamente no Plano) e cerca de 90 periddicos
cientificos. E importante ressaltar que tal Mapa estd em constante atualizacdo na
medida em que novas fontes forem identificadas tanto pelo robé ou por meio de outras

vias. (ver anexo 1)

Paralelamente, foi desenvolvido o programa-robd responsavel por monitorar 0s
enderecos eletrbnicos das fontes indicadas na etapa anterior. Como ponto de partida foi
escolhido um programa sphider (aranha) que, orientado por palavras-chave, vasculha e

recolhe informag@es da Internet, depositando-as em uma base de dados.

Por ser desenvolvido com as tecnologias livres (PHP e MySQL), foi possivel adaptar o
mecanismo para atender as necessidades do e-Monitor, orientando-o para indexar
informacfes e paginas onde houvesse ocorréncia daquelas palavras-chaves citadas
anteriormente na etapa 2. Inicialmente, foram cadastradas 36 fontes oficiais e,
semanalmente, a reindexagdo dos sitios era realizada a fim de capturar novas
informacgdes. O principal problema nessa fase esteve relacionado ao tempo e volume de
informacéo recolhida: o processo de vasculhar as fontes de informag6es cadastradas
era lento, e testado por 4 semanas, capturou cerca de 2500 links, com muita
redundancia e ruido. O resultado, portanto, ndo foi satisfatério, comparado com os

resultados em outros mecanismos de busca disponiveis na Internet, e comparado com a



busca manual nos proprios sitios das fontes cadastradas que serviu como base de

avaliacao.

Uma alternativa foi utilizar um programa robd para indexar noticias oriundas de servicos
de Really Simple Syndication - RSS das fontes oficiais. Dado que o conteldo estético foi
capturado manualmente, era possivel “ensinar” ao robd a buscar somente o contetdo
gue era atualizado. O RSS é uma especificacdo para distribuicdo de contelddo através
da linguagem XML (eXtensive Markup Language). Esta tecnologia relaciona as
informac6es em blocos, como titulo, descricdo, data de publicacdo, autor, link, dentre
outros. Isso facilita a indexacdo e o armazenamento da informacdo na base de dados.
Os testes demonstraram maior eficiéncia do sistema RSS, pois a informagéo é
apresentada de forma mais organizada e podem, assim, ser indexadas mais
rapidamente e com maior grau de acuracia. O ponto negativo é o fato de ser ainda uma
tecnologia pouco utilizada, e a tipologia da informacdo recuperada fica restrita a

noticias.

Para dar conta das fontes que ndo possuem RSS, a solu¢do encontrada foi utilizar os
recursos avancados do Google. Um deles é o comando “site:, ou seja, € uma busca
avancada por palavras-chaves em um dominio especifico, como, por exemplo,
“influenza aviéria” site:fiocruz.br: o resultado obtido é uma lista de links com ocorréncias
da palavra-chave solicitada (“influenza aviaria”) no sitio definido (fiocruz.br). A partir dai,
0 programa-robd passou a utilizar o recurso “site”, indexando os resultados em uma
base de dados de acordo com a tipologia da fonte, sejam elas, fontes oficiais, producéo

cientifica ou noticias. (Ver anexo 2)

No periodo 01/01/2008 a 30/11/2008, o resultado do monitoramento das fontes oficiais
foi de 4.450 registros. E o resultado para o monitoramento das 90 fontes cadastradas de
Producao Cientifica foi de 4152 registros. Vale ressaltar que por meio do monitoramento
foi possivel verificar que as agéncias de noticias publicavam as informacfes mais
rapidamente que as fontes oficiais. A partir dai optou-se também por monitorar as
agéncias de noticias. Atualmente, sdo 3.552 fontes de noticias monitoradas e 10.521
registros. As fontes de noticias que apresentaram maior numero de publicacdes sobre o

tema podem ser observadas no quadro abaixo:



FONTES DE NOTICIAS Total de Registros

Reuters 747
XINHUA 487
Terra Noticias 430
AFP 353
Ultimo Segundo 350
AviSite 160
Hindu 120
Times of India 118
Agéncia EFE 112
Globo Online 107
Agéncia Estado 104
Jakarta Post 97
Actualités News Environnement 96
Folha de Sao Paulo 91
The Statesman 88
RIA Novosti 84
Voice of America 83
Romandie.com 70
WorldPoultry.net 68
BBC News 66

A criacdo do espaco virtual foi o passo seguinte. O ponto de partida para o
desenvolvimento do e-Monitor foi definir a arquitetura de informacéo e desenvolver a

interface visual.

a. O objetivo da arquitetura de informacdo foi criar uma estrutura ou mapa de
informacédo para, a partir dele, construir um sistema de navegacdo que permita
aos usuarios encontrarem seus caminhos proprios em dire¢cdo a informacao. O
desenvolvimento da classificagdo e organizacdo dos assuntos cobertos pelo e-
Monitor teve como ponto de partida os temas identificados no Plano Brasileiro.
Os sitios oficiais brasileiros relacionados ao tema (Ministério da Saude,
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento e Anvisa) foram usados
como benchmarking. Como também o0s sitios de organismos internacionais
(OMS, OPAS, FAO e os governamentais dos Estados Unidos e Canada).

b. A partir da arquitetura de informacao foi possivel desenvolver a interface visual
do e-Monitor, definindo areas onde a informacéo e os seus atributos visuais sédo

distribuidos na tela.

As acdes acima resultaram na Proposta Visual para a Interface e para a

Navegacao (Anexo 3).

c. O passo seguinte foi eleger um sistema de gestdo de conteldo, ferramenta

responsavel por controlar todas as informa¢des dentro do espaco virtual. Para



atender ao e-Monitor, buscou-se uma ferramenta desenvolvida com software
livre e compativel com o programa-robd, uma vez que o resultado do

monitoramento é automaticamente disponibilizado no espaco virtual.

Apbs testes com softwares disponiveis no mercado, optou-se pelo Drupal, que é
um Sistema Gerenciador de Conteudos (SGC) desenvolvido em linguagem de
programacdo PHP, com suporte ao banco de dados MySQL e com cédigo

aberto.

d. A partir dai, iniciou-se a adaptacdo do gerenciador de contetdo de acordo com a
interface visual proposta. E em paralelo, foi realizado o carregamento de

conteudo estatico, seguindo a arquitetura de informacéo proposta.

Vale ressaltar que ainda existem alguns ajustes a serem feitos na interface visual do e-monitor
Influenza, para que fiqgue o mais préximo possivel do projetado para ele. O espaco virtual com
informacfes resultantes do monitoramento pode ser visitado no enderecgo
http://157.86.8.16/emonitor/ (Ver anexo 4).

3. O CAMINHO A PARTIR DAQUI...

Embora o desenvolvimento do software robd tenha superado as expectativas, faz-se ainda
necessario seu aperfeicoamento. Principalmente, no que diz respeito ao desenvolvimento de
metodologia para classificacdo da informacdo monitorada, de acordo com os temas
identificados no Plano Brasileiro. S&o eles: Vigilancia da influenza humana; Diagnéstico
laboratorial; A¢des de imunizagdo; Vigilancia sanitaria de portos, aeroportos, fronteiras e

recintos alfandegarios; Atencao a saude, Planejamento de Comunicagéo e Aspectos juridicos.

Nesse processo de recuperacdo automatica, torna-se extremamente necessario a Gestéo de
informagé&o, ou seja, um “filtro humano”, pois pode ocorrer um excesso de informagao pouco
relevante (ruidos). Assim, cabe ao gestor da informac&o selecionar o que devera ser publicado,
0 que devera ser armazenado na base de dados do gerenciador de conteudo para posterior

publicacdo, ou o que devera ser descartado.

Ao longo do projeto, a equipe percebeu que os blogs cientificos também devem ser
monitorados, uma vez que grande parte deles apresenta publicacbes sobre o tema. Faz-se
necessario o levantamento dos blogs que deverdo ser monitorados e sua validagdo por

especialistas.



Os resultados até agora alcancados apontam para o potencial do programa-rob6 e da mostras
gue podera ser utilizado no monitoramento de informag&o relativo a outras patologias/situagdes

de risco.

Considerac0es finais:

E consenso dessa Coordenacdo que 0 projeto transcorreu dentro do cronograma previsto, e
gue os resultados até agora alcancados sado frutos do comprometimento e seriedade da equipe
de colaboradores. O aprendizado foi bastante rico e, ao longo das atividades, foi possivel
treinar a equipe nos processos de estratégia de busca em bancos de dados internacionais,
recuperagcdo de informagdo e uso do software de text mining Vantage Point. O
desenvolvimento do software robd superou as expectativas de aprendizado e se constituiu em
um case bastante interessante que se credencia, por si sO, a alcancar uma publicagcdo em

forma de artigo de periddico.

Vale ressaltar que o projeto ja gerou a publicacdo do artigo Monitoramento da informacao na
sociedade de risco: o caso da pandemia de gripe aviaria no periédico “Informacdo &
Sociedade. Estudos” (Qualis A Nacional) e a publicacdo do resumo expandido nos anais do

Seminério Internacional de Bibliotecas Digitais Brasil.
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Execucdo Orcamentaria

Item de despesa Valor R$

Pessoa juridica 7.900,00
Desenvolvimento de sistemas 7.900,00
Material de consumo 120,26
Livros 120,26
Material permanente: 7.315,00
Notebook 2.900,00
Impressora 418,00
Software Reference Manager 3.997,00
Sub-total 15.335,26
Saldo 2008 9.664,74
Total 25.000,00
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Anexo 01 — Mapa de Fontes de Informacao Oficial

Fontes Oficiais

Enderecgos

Animal and Plant Health Inspection Service

http://www.aphis.usda.gov/newsroom/hot_issues/avian influenza/avian_influenza.shtml

Biomanguinhos (Fiocruz)

http://www.fiocruz.br/bio

Canadian Cooperative Wildlife Health Center

http://wildlifel.usask.ca/en/aiv

Centro de Controle de Doencas (CDC)

http://www.cdc.gov

CIDRAP - Center for Infectious Disease Research and Policy

http://www.cidrap.umn.edu

Comisséo de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH)

http://www.anvisa.gov.br/servicosaude/controle/roteiro.htm

Conselho Nacional de Secretarios Estaduais de Saude

http://www.conass.org.br/

Conselho Nacional de Secretarios Municipais de Saude

http://www.conasems.org.br

CSL Limited em Victoria (Australia)

http://www.csl.com.au

DATASUS

http://www.datasus.gov.br

Departamento de Saude Animal MAPA — DAS

http://www.agricultura.gov.br

Department for Environment, Food and Rural Affairs

http://www.defra.gov.uk/animalh

Department for Environment, Food and Rural Affairs

http://www.defra.gov.uk/animalh

Epidemiology - Alaska

http://www.epi.alaska.gov/

Eurosurveillance

http://www.eurosurveillance.org

Faculdade de Saude Publica da Universidade de Sdo Paulo

http://www.fsp.usp.br

FAO

http://www.fao.org

FAO Avianflu

http://www.fao.org/avianflu

Government Site République Francaise

http://www.grippeaviaire.gouv.fr/

Pandemicflu.alaska.gov

http://www.pandemicflu.alaska.gov/

Programa de DST/AIDS

http://www.aids.gov.br

Programa de Saude da Familia — PSF

http://dtr2004.saude.gov.br/dab

Programa DESAU/FUNASA

http://www.funasa.gov.br

Programa Nacional de Controle de Infeccdo Hospitalar (PCIH)

http://www.anvisa.gov.br/servicosaude/controle/programa.htm
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Programa Nacional de Imunizac¢des — PNI, coordenado pela Secretaria
de Vigilancia em Salde / MS S| — CRIE.

http://www.datasus.gov.br/catalogo/pni.htm

Rede RM (Rede de Monitoramento e Controle da Resisténcia
Microbiana em Servicos de Saude)

http://www.anvisa.gov.br/servicosaude/controle/rede_rm/index.htm

RENISS (Rede Nacional para Investigacdo de Surtos e Eventos
Adversos em Servigos de Salde)

http://www.anvisa.gov.br/servicosaude/controle/reniss.htm

Servico Agricola y Ganadero de Chile

http://www.sag.gob.cl

SIANIS (Sistema Nacional de Informacé&o para o Controle de Infec¢bes
em Servicos de Saude)

http://www.anvisa.gov.br/sinais/login.asp

Unido Brasileira de Avicultores (UBA)

http://www.uba.org.br/

Acre

http://www.ac.gov.br/

Acre

http://www.saude.ac.gov.br

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria

http://www.anvisa.gov.br

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA)

http://www.anvisa.gov.br/

Alagoas http://www.al.gov.br
Alagoas http://www.saude.al.gov.br
Amapéa http://www.amapa.gov.br
Amapa http://www.saude.ap.gov.br
Amazonas http://www.saude.am.gov.br/

Associacao Brasileira dos Exportadores de Frango (ABEF)

http://www.abef.com.br/

Avian influenza

http://www.un-influenza.org/

Bahia

http://www.saude.ba.gov.br

Bahia

http://www.bahia.ba.gov.br

Biblioteca Virtual

http://influenza.bvsalud.org/

Ceara

http://www.ceara.gov.br

Ceara

http://www.saude.ce.gov.br

Centro de Estudos Ornitolégicos

http://www.ceo.org.br/

Distrito Federal

http://www.df.gov.br

Distrito Federal

http://www.saude.df.gov.br/

Emerging Infections Network (EINet)

http://depts.washington.edu/
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Escola Superior de Agricultura Luiz de Queiroz da Universidade de S&o
Paulo

http://www.esalg.usp.br/

Espirito Santo

http://www.anchieta.es.gov.br

Espirito Santo

http://www.saude.es.gov.br/

European Influenza Surveillance Scheme (EISS)

http://www.eiss.org

FAO -OIE

http://lwww.offlu.net/

Flu.gov.sg

http://www.crisis.gov.sg/flu/

Fundacdo Oswaldo Cruz

http://www.fiocruz.br

Fundacéo para o Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico

http://www.fundetec.org.br/

Goias

http://www.goias.go.gov.br

Goias

http://www.saude.go.gov.br

Government Site Australia

http://www.avianinfluenza.com.au/

Government Site Hong Kong

http://www.info.gov.hk/info/flu/eng

Government Site U.S

http://www.usa.gov/

Government Site Virginia

http://www.vdh.virginia.gov/pandemicflu/

Governo Estadual / SP

http://www.saopaulo.sp.gov.br

Groupes Régionaux d"Observation de la Grippe

http://www.grog.org/

Hospital Escola Hélvio Auto

http://www.heha.al.gov.br

Instituto Adolf Lutz

http://www.ial.sp.gov.br/

Instituto Biolégico - Governo de Séo Paulo

http://www.biologico.sp.gov.br/

Instituto Butanta

http://www.butantan.gov.br

Instituto de Pesquisas Ecolégicas

http://lwww.ipe.org.br

Instituto Evandro Chagas

http://www.iec.pa.gov.br/

Instituto Oswaldo Cruz (FIOCRUZ/MS)

http://www.ioc.fiocruz.br

International Civil Aviation Organization (ICAQ)

http://www.icao.int/

International Federation of the Red Cross and Red Crescent

http://www.ifrc.org/

International Labour Organization (ILO)

http://www.ilo.org/

International Monetary Fund

http://www.imf.org/

International Organization for Migration (IOM)

http://www.iom.int/jahia/pagel.html
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International Society for Infectious Diseases

http://www.promedmail.org/pls/promed/f?p=2400:1000

Maranh&o

http://www.maranhao.gov.br/

Maranhéo

http://www.saude.ma.gov.br

Mato Grosso

http://www.mt.gov.br/

Mato Grosso

http://www.saude.mt.gov.br/

Mato Grosso do Sul

http://www.ms.gov.br

Mato Grosso do Sul

http://www.saude.ms.gov.br

Minas Gerais

http://www.mg.gov.br

Minas Gerais

http://www.saude.mg.gov.br/

Ministério da Agricultura do Brasil

http://www.agricultura.gov.br/portal/page?_pageid=33,981919& dad=portal& schema=P
ORTAL

Ministério da Saude de Puerto Rico

http://www.salud.gov.pr/Services/InfluenzaAviar/Pages/default.aspx

Ministério da Saude do Brasil

http://portal.saude.gov.br/saude

Ministério da Saude do Chile

http://www.minsal.cl/ici/influenza_aviar/aviar.html

Ministério da Saude do Méxio

http://www.dgepi.salud.gob.mx/pandemia/influenza.htm

Ministério da Saude do Peru

http://www.minsa.gob.pe/portal/Especiales/aviar/default.asp

Ministério da Saude Guyana

http://www.gina.gov.gy/birdflu.html

Ministério da Salde Venezuela

http://www.mpps.gob.ve/ms/modules.php?name=Content&pa=showpage&pid=292

MIT - massachusetts institute of technology -

http://web.mit.edu

National Nosocomial Infections Surveillance System — (NNISS/CDC) —
Estados Unidos -

http://www.cdc.gov/ncidod/dhgp/nnis.html

OPAS - Organizacdo Pan-Americana de Saude

http://www.opas.org.br/ / www.paho.org

Open Medicine Blog

http://blog.openmedicine.ca/

Organisation for Animal Health (OIE)

http://www.oie.int/

Organizacdo Mundial de Saude — OMS

http://www.who.int/

Pan American Health Organization

http://www.paho.org/

Pandemic Flu Canada

http://www.pandemicflu.ca

Para

http://www.pa.gov.br

Para

http://www.saude.pa.gov.br
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Paraiba http://www.pb.gov.br

Paraiba http://www.saude.pb.gov.br
Parana http://www.pr.gov.br

Parana http://www.saude.pr.gov.br/
Pernambuco http://www.pernambuco.gov.br
Pernambuco http://www.saude.pe.gov.br/
Piaui http://www.pi.gov.br

Piaui http://www.saude.pi.gov.br/

Portal da Unido Européia

http://europa.eu/index pt.htm

Programa Nacional de Imunizacdes — PNI

http://www.datasus.gov.br/catalogo/pni.htm

Rede Nacional de Controle ao Trafigo de Animais Silvestres

http://www.renctas.org.br/

Rio de Janeiro

http://www.governo.rj.gov.br

Rio de Janeiro

http://www.saude.rj.gov.br/

Rio Grande do Norte

http://www.rn.gov.br/governo

Rio Grande do Norte

http://www.saude.rn.gov.br

Rio Grande do Norte

http://www.saude.rr.gov.br

Rio Grande do Sul

http://www.estado.rs.gov.br/

Rio Grande do Sul

http://www.saude.rs.gov.br

Rondonia

http://www.rondonia.ro.gov.br

Roraima

http://www.rr.gov.br

Santa Catarina

http://www.sc.gov.br

Santa Catarina

http://www.saude.sc.gov.br/

Séo Paulo http://www.saopaulo.sp.gov.br

S&o Paulo http://www.saude.sp.gov.br/

Sentiweb http://websenti.b3e.jussieu.fr/sentiweb/
Sergipe http://www.se.gov.br

Sergipe http://www.saude.se.gov.br

Servigo Agricolay Ganadero de Chile

http://www.sag.gob.cl
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Sociedade Brasileira de Ornitologia (SBO)

http://www.ararajuba.org.br

The Worl Bank

http://web.worldbank.org

Tocantins http://www.saude.to.gov.br
Tocantins http://www.to.gov.br

UN System Influenza Coordination (UNSIC) http://www.influenza.undg.org/
Unesco http://www.unesco.org

Uni&o Brasileira de Avicultores (UBQ)

http://www.uba.org.br/

United Nations Development Gruop

http://www.undg.org/

World Food Programme

http://www.wfp.org/

World Tourism Organization (UNWTO)

http://www.unwto.org/avianflu/index.htm

Periédicos Cientificos

Endereco

Archives of Disease in Childhood current issue

http://adc.bmj.com

Annual Reviews: Annual Review of Pathology

http://arjournals.annualreviews.org/loi/pathmechdis?ai=1xd&mi=0&af=R

BioDrugs - Current Table Of Contents

http://biodrugs.adisonline.com/pt/re/cim/currenttoc.htm

Journal of Clinical Investigation -- Current Issue

http://content.jci.org/current

Journal of Clinical Investigation -- New Articles

http://content.jci.org/just-published

Karger new releases

http://content.karger.com

Karger books in preparation

http://content.karger.com

Immunological Reviews

http://dx.doi.org/10.1111%2F01052896

Transboundary and Emerging Diseases

http://dx.doi.org/10.1111%2F18651674

Archives of Disease in Childhood - Education and Practice current
issue

http://ep.bmj.com

Archives of Disease in Childhood - Fetal and Neonatal Edition
current issue

http://fn.bmj.com

Health Policy and Planning - current issue

http://heapol.oxfordjournals.org

Health Policy and Planning - recent issues

http://heapol.oxfordjournals.org

Health Policy and Planning - Advance Access

http://heapol.oxfordjournals.org

Journal of Epidemiology & Community Health current issue

http://jech.bmj.com

Molecular Biology and Evolution - current issue

http://mbe.oxfordjournals.org
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Molecular Biology and Evolution - recent issues

http://mbe.oxfordjournals.org

Molecular Biology and Evolution - Advance Access

http://mbe.oxfordjournals.org

ACS Chemical Biology

http://pubs.acs.org/journals/acbcct/index.html

Accounts of Chemical Research

http://pubs.acs.org/journals/achre4/index.html

Chemical Research in Toxicology

http://pubs.acs.org/journals/crtoec/index.html

ACS Chemical Biology: Latest Articles (ACS Publications)

http://pubs.acs.org/loi/acbcct?ai=54i&af=R

Accounts of Chemical Research: Latest Articles (ACS
Publications)

http://pubs.acs.org/loi/achre4?ai=53h&af=R

Chemical Research in Toxicology: Latest Articles (ACS
Publications)

http://pubs.acs.org/loi/crtoec?ai=540&af=R

Respiratory Research - Latest articles

http://respiratory-research.com

BioMed Central - Latest articles

http://www.biomedcentral.com

BMC Public Health - Latest articles

http://www.biomedcentral.com/bmcpublichealth/

Eurosurveillance latest updates

http://www.eurosurveillance.org/

International Journal of Infectious Diseases

http://www.ijidonline.com/?rss=yes

Recent Issues of Current Protein and Peptide Science

http://www.ingentaconnect.com/content/ben/cpps

Latest Issue of Current Protein and Peptide Science

http://www.ingentaconnect.com/content/ben/cpps/latest

Recent Issues of Protein and Peptide Letters

http://www.ingentaconnect.com/content/ben/ppl

Latest Issue of Protein and Peptide Letters

http://www.ingentaconnect.com/content/ben/ppl/latest

Recent Issues of Avian Pathology

http://www.ingentaconnect.com/content/tandf/cavp

Latest Issue of Avian Pathology

http://www.ingentaconnect.com/content/tandf/cavp/latest

Journal of Biological Chemistry current issue

http://www.jbc.org

Journal of Biological Chemistry recent issues

http://www.jbc.org

Most-Read Full-Text Articles

http://www.jbc.org/

The Journal of Immunology current issue

http://www.jimmunol.org

The Journal of Immunology recent issues

http://www.jimmunol.org

Journal of Nursing Care Quality - Current Table Of Contents

http://www.jncgjournal.com/pt/re/jncg/currenttoc.htm

Journal of Clinical Virology - Articles in Press

http://www.journalofclinicalvirology.com//inpress?rss=yes

Journal of Clinical Virology

http://www.journalofclinicalvirology.com/?rss=yes

OMICS: A Journal of Integrative Biology - Table of Contents

http://www.liebertonline.com/loi/omi?ai=s0&mi=cjwv&af=R

Annals of Thoracic Medicine via MedWorm.com

http://www.medworm.com/rss/
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Antimicrobial Agents and Chemotherapy via MedWorm.com

http://www.medworm.com/rss/

Biologicals : Journal of the International Association of Biological

Standardization

http://www.medworm.com/rss/

Infectious Disorders Drug Targets via MedWorm.com

http://www.medworm.com/rss/

J Formos Med Assoc via MedWorm.com

http://www.medworm.com/rss/

Journal of Peptide Science via MedWorm.com

http://www.medworm.com/rss/

Molekuliarnaia Biologiia via MedWorm.com

http://www.medworm.com/rss/

New Scientist - Health via MedWorm.com

http://www.medworm.com/rss

MedWorm Query: Revista Espanola de Quimioterapia h5nl

http://www.medworm.com/rss/

Vector-Borne and Zoonotic Diseases via MedWorm.com

http://www.medworm.com/rss/

New Scientist - Bird Flu

http://www.newscientist.com/channel/health/bird-flu

The Pediatric Infectious Disease Journal - Current Table Of
Contents

http://www.pidj.com/pt/re/pidj/currenttoc.htm

Scientific American

http://www.sciam.com/

ScienceDirect Publication: Virus Research

http://www.sciencedirect.com

Virus Genes

http://www.springerlink.com

Archives of Virology

http://www.springerlink.com

Hong Kong Med J[TA]

http://www.unboundmedicine.com/medline/ebm/journal/Hong_Kong_Med_J
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ANEXO 2 — DESENVOLVIMENTO DO PROTOTIPO DO PROGRAMA-ROBO

influenza ,ﬁ [CIC T s semmemse e

Arcesso ao Projeto

Noticias

Login: | |

Senha: | |

EMNTRAR

Pagina principal | mapa do site | fale conosco

Producao Cientifica Fontes Oficiais
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MODUL O: CADASTRO DE FONTES

Ao realizar o cadastro, é possivel informar o nome da fonte; especificar endereco a ser monitorado; o tipo de robd que sera utilizado (RSS ou Google); o
ambiente a que pertence (Noticias, Fontes Oficiais, Publicacdes Cientificas) e idioma da fonte.

Pagina principal | mapa do site | fale conosco
e-Monitor

influenza 2\ |CICT

Noticias Producio Cientifica Fontes Oficiais

[ Cadastrar Fonte U Cadastrar Palavra chave U Indexar fontes U Listar noticias por fonte U Listar por Data U Busca U Estatistica

CADASTRO DE FONTES

Nome da Fonte I

Endereco: I
Tipo: I RS5 vl
Ambiente: | |

Idioma: I "I
Tema:l *l Cadastrar |

Busca(Thgite o nome da fonte): I Buscar |
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MODULO: CADASTRO DE PALAVRA-CHAVE

Pagina principal | mapa do site | fale conosco

e-Monitor

influenza 2\ (CICT:e0

Noticias Producdo Cientifica

[ Cadastrar Fonte U Cadastrar Palavra chave U Indexar fontes U Listar noticias por fonte U Listar por Data U Busca U Estatistica

CADASTRO DE PALAVEA CHAVE

Fontes Oficiais

Mome: I

avian flu

Editar excluir

Avian influenza

Editar excluir

bird flu

Editar excluir

gripe aviar

Editar excluir

gripe aviiria

Editar excluir

gripe pandémica

Editar excluir

Grippe aviaire

Editar excluir

hSn1

Editar excluir

influenza aviar

Editar excluir

Influenza avidria

Editar excluir

influenza pandemic

Editar excluir

Cadastrar | Ecluir |
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MODULO: LISTAR NOTICIASPOR FONTE

Pagina principal | mapa do site | fale conosco

e-Monitor
influenza 23 |CICT
Noticias Producédo Cientifica Fontes Oficiais
[ Cadastrar Fonte H Cadastrar Palavra chave U Indexar fontas U Listar noticias por fonte H Listar por Data H Busca U Estatistica
Fome] Organizagéo Mundial de Sadde - OMS (2471) |-
Highly Pathogenic Avian Influenza H5N1 outbreaks in poultry and in ... Idioma:  Data do Sistema: 2007-10-31  Autor:
Documento

Fonte:Organizacdo Mundial de Sadde - OMS () Status: Baixado Data de Publicacdo:Wed, 31 Oct Z0O07 00:00:00 GMT
Editar

Idioma: Data do Sistema: 0000-00-00  Autor:
Fonte:0Organizacdo Mundial de Sadde — OMS () Status: Baixado Data de Publicacdo:Wed, 31 Dec 1969 21:00:00 GMT

Editar
WHO | Address to the Regional Committee for the Western Pacific ... Idioma: Data do Sistema: 0000-00-00  Autor:
You also experienced the first human cases of H5NE avian influenza, and you continue to respond to the threat of an influenza pandemic.
Fonte:Organizacdao Mundial de Sadade - OMS () Status: Baikado Data de Publicagcao:Wed, 31 Dec 1969 21:00:00 GMT

Editar
OMS | Grippe aviaire — situation en Indonésie — bulletin n¢44 Idioma: Data do Sistema: 0000-00-00  Autor:
Grippe aviaire — situation en Indonésie — bulletin n®44. 10 septembre 2008 -- Le Ministére de la Santé indonésien a annoncé rétrospectivement
deux cas
Fonte:0Organizacdo Mundial de Sadde - OMS () Status: Baixado Data de Publicacao:Wed, 31 Dec 1969 21:00:00 GMT

Editar
WHO | Cholera Idioma: Data do Sistema: 0000-00-00  Autor:

Avian influenza Latest information. Severe Acute Respiratory Syndrome {SARS) Latest information. DISEASE OUTBREAKS. Guinea Bissau Cholera

Fonte:Organizacdao Mundial de Sadade - OMS () Status: Baikado Data de Publicagcao:Wed, 31 Dec 1969 21:00:00 GMT

Editar
OMS | Grippe aviaire — situation en Indonésie — bulletin n®44 Idioma: Data do Sistema: 0000-00-00  Autor:
Grippe aviaire — situation en Indonésie — bulletin n®44. 10 septembre 2008 -- Le Ministére de la Santé indonésien a annoncé rétrospectivement
deux cas
Fonte:Organizacdao Mundial de Sadade - OMS () Status: Baikado Data de Publicagcao:Wed, 31 Dec 1969 21:00:00 GMT

Editar

WHO | Influenza Idioma: Data do Sistema: 0000-00-00  Autor: -]



MODULO: LISTAR POR DATA

Pagina principal | mapa do site | fale conosco

e-Monitor

influenza A\ |CICT

Noticias Producio Cientifica Fontes Oficiais

J’ Cadastrar Fonte U Cadastrar Palavra chave U Indexar fontes U Listar noticias por fonte U Listar por Data U Busca U Estatistica

o] 20/11/2008, Thu (7)) =|—

Indonesia says 17 in Sulawesi not infected with bird flu - Reuters India Idioma: en  Data do Sistema: 2008-11-20  Autor:

Indonesia says 17 in Sulawesi not infected with bird flu
Reuters India, Indiz - 17 minutes ago
JAKARTA (Reuters) - Bird flu has been ruled out as the cause of illness in 17 people from the same neighbourhood of Makasar in Sulawesi, Indonesia, ..

Fonte:Reuters India () Status: Baixado Cata de Publicagdo: Thu, 20 Now 2008 11:32:41
Editar

Avian influenza boost - NFU Qnline Idioma: en  Data do Sisterma: 2008-11-20  Autor:

fwian influenza boost
MFEL Online, Uk - 26 minutes ago
The UK is officially free from Avian Influenza (Al) from today (20 Novernber), according to the rules laid down by the Waorld Organisation for Animal Health ...

Fonte:NFU Online {Copyright @ 2005 Yahoo! do Brasil Internet Ltda, Todos os direitos reservados.) Status: Baixado Drata de Publicagdo: Thu, 20 Mow 2008
11:24:22
Editar

Avisulat: acompanhe a programacgdo de hoje em bento gongalves (rs) - Ultimo Idioma: pt-BR. Data do Zistena: 2008-11-20  Autor:
Sequndo

fwisulat: acompanbe 3 programagio de hoje em bento gongalves [rs)
Ultirmo Segundo - 1 hora atras
v Situacdo Influenza Aviaria no Mundo es prevencdo no Brasil PalestrafAssunto: Avaliacio e Procedimentos no BS e Setor Privado: Avicultura Macional, ..
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MODUL O: BUSCA

Pagina principal | mapa do site | fale conosco

Noticias Producdo Cientifica Fontes Oficiais

[ Cadastrar Fonte H Cadastrar Palavra chave U Indexar fontes ” Listar noticias por fonte U Listar por Data U BLsCa U Estatistica

Sitio: ITust 'I
Palavras Chaves:lplanu Buscar |

4 busca retornou cormn 120 registros,

estado do rio grande do sul - noticias Idiorna:  Data do Sisterna: 2008-11-06  Autor:
a iniciativa permitird ao ipydf participar do plano nacional de prevencido a influenza aviaria e prevencao e controle da doenca de new castle.

Fonte:Rio Grande do Sul () Status: Baixado Data de Publicagdo:Thu, 06 Mov 2008 00:00:00 GMT Tipo de Indexacdo:

Editar
estado do rio grande do sul - noticias Idioma:  Data do Sisterna: 2008-10-31  Autor:
ainiciativa permitird ao ipydf participar do plano nacional de prevencdo a influenza aviara e prevencao e controle da doenca de new castle,

Fonte:Rio Grande do Sul () Status: Baixado Data de Publicagdao:Fri, 31 Oct 2008 00:00:00 GMT Tipo de Indexacia:
Editar
a seguranca dos alimentos - gazeta de ribeirdo Idioma: pt-BR Data do Sisterna: 2008-10-25  Autor:

a seguranga dos alimentos

gazeta de ribeirdo - 25 out. 2008
gue tem suas entidades do setor avicola trabalhando com afinco para consolidar o Pplano nacional de prevencéao da influenza aviaria e de contrale e prevencao ...

Fonte:Gazeta de Ribeirdo (Copyright © 2005 vahoo! do Brasil Internet Ltda, Todos os direitos reservados.) Status: Baixado Cata de Publicagdo:2008-10-25
23:32:00 Tipo de Indexacdo:

Editar
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MODULO: ESTATISTICA

Pagina principal | mapa do site | fale conosco

e-Monitor

influenza

Producio Cientifica Fontes Oficiais

[ Cadastrar Fonte U Cadastrar Palavra chave U Indexrar fontes U Listar noticias por fonte U Listar por Data H Listar por Ambiente U Busca L

EStatistica  |pata tnicial: [28/11/2008, Fri v| | Data Final: [ 30/11/2008, Sun = |Frequéncia de Palavra ™ | Enviar |

IDIOMA TOTAL
MNoticias de todas as fontes :

Calcutta Telegraph en 2
Hindu en 2 30/11/2008, Sun
Thaindian.com an = Assan bird Alu due to migratory birds: Ramadoss - Hindu
FthSpace Interactive (press release) en 1
29/11/2008, Sat
Bloomberg a0 1 District Briefs - Calcutta Telegraph
Club de Caza &5 1 ADECACOYA pide agilidad en la adaptacion de la normativa de la ... - Club de Caza
Daily Champion am 1 Riscaldamento globale. Le 12 principali minacce per la nostra salute - healthnews
El Universal (Colombia) as 1 12000 birds culled in Assam after bird flu outbhreak - Hindu
Florida Today ) 1 Bird flu outbreak in Assam, culling operations on - Thaindian.com
Globe Online pt-br 1
HealthNews &n i 28/11/2008, Fri
leIDD.Fr . Passive immunization against highly pathogenic Avian Influenza ... - 7thSpace Interactive (press release)
eJDD. en
= Measures taken to control bird flu - The News International
Litte About en 1
Preventive steps to check bird flu stressed - The New Mation
MNew Zealand Herald &n 1
— - Culler?s knife cuts feast hopes to pieces - Calcutta Telegraph
Philippine Information Agency en 1
Autoridades indianas abateny aves depois de novo surte de gripe aviiria - Gl.com.br
Reuters en 1
= Hunters can help keep out bird flu - Florida Today
Sydney Morning Herald &n 1
- Beware of bird flu - Litde About
The Mew Mation en 1
= ?About 30000 poultry to be culled in Assam? - Thaindian.com
The News International en 1
AGM Presentation - Sydney Moming Herald
TOTAL 22
Japan to Double Anti-Flu Drug Stockpile for Pandemic (Update1) - Bloomberg
TOTALIZACAO 2z Scientists say it's time to let GM genie out of the botHe - New Zealand Herald

Gombe wipes out bird flu - Daily Champion

Western ¥isayas remains bird flu-free - Philippine Information Agency

Inde: Alerte i la grippe aviaire dans le nord-ast - leJDD.fr

Cordoba se le adelantd a la influenza aviar - El Universal (Colombia)

India reports outhreak of bird flu in northeast - Reuters India
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MODULO: INDEXAR FONTE
O programa-robé foi programado para realizar a indexacdo a cada 10 minutos de forma automatica. Atualmente, por limitacdes de

conexao, a indexacao é realizada de forma manual, duas vezes por dia.

- e

1 I I_] |http:,l’,l’lS?.BE;.S.16,1’emonitor,l’rsss,l'scripts,l’indexacao.php

W T |'|Google

"_Elx

IJ- http:{{157.86.8, 16.. .google. phprlia=110

| I_] http:/ /157.86.8....s/indexacao.php @ |

indexado em 02-12-2008 - 10:04 pm

Canal

Canal

Canal:

Canal:

Canal:

Canal:

Canal:

Canal:

Canal:

Canal:

: Reuters:

: Reuters:

Reuters

Canal:

Canal:

Canal:

Canal:

Canal:

Canal:

Canal:

Fa T N

Reuters:

Reuters:

Reuters:

Reuters:

Reuters:

Reuters:

Reuters:

Reuters:

Reuters:

Reuters:

Reuters:

Reuters:

Reuters:

h o R

Business News
Business News
Entertainment News
Environment

Health News

Health News

In Depth
International News

Internet INews

: Oddly Enough

Politics

Science News

Small Business News
Sports News

Sports News

Technology [ews
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ANEXO 3 — PROPOSTA VISUAL PARA A INTERFACE E PARA A NAVEGACAO

Por: Vera Lucia Fernandes de Pinho — Programadora Visual

Estava sendo desenvolvido um espaco virtual, ou seja, um web site que buscava monitorar,
capturar e reunir num so lugar toda informacédo, ou grande parte dela, sobre a “gripe aviaria”,
também conhecida como “influenza”, e oferecé-la, a quem pudesse interessar, de forma clara,
organizada, rapida e eficiente, atendendo a uma demanda proposta pelo Plano Brasileiro de
Preparagédo para uma Pandemia de Influenza. Nascia entéo a necessidade de se criar uma
imagem que identificasse esse espaco virtual hoje intitulado e-monitor Influenza, que

inicialmente foi chamado de “Observatério da Gripe Aviaria”.

 Criacdo da marca figurativa e nominal do e-monitor Influenza:
Para criar um simbolo que melhor representasse o e-monitor influenza, pesquisei sobre a

gripe aviaria e sobre o funcionamento do sitio proposto, chegando assim a algumas idéias-

chave, tais como:
— Aves migratérias;
— Radar;

— Alerta.

Como inicialmente o sitio era denominado de “Observatério da Gripe Aviaria”, foram

desenvolvidas as seguintes alternativas:

=
&servq’rérioé\_
a gripe avidria
A4

Observatorio
da gripe aviaria

Observatorio Observatoério
da gripe aviaria da gripe avidria
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Alternativa escolhida:

Observatorio
da gripe aviaria

Nova marca: Com o desenvolvimento do projeto, o “Observatério da gripe aviaria” mudou
de nome, passando a se chamar de *“e-monitor Influenza”, o que provocou uma
reformulagdo na marca nominativa e na configuracdo desta junto ao simbolo (marca

figurativa) que ja havia se consolidado.

e-Monitor

influenza

Proposta: Aproveitando os recursos tecnoldgicos do software de animacdo para web da
Macromedia — o Flash — foi sugerida a criacdo de um arquivo de extenséo gif que simulasse o
movimento de um radar, fazendo “girar”, no sentido horério, a luz vermelha no centro do olho
do simbolo, reforcando assim a idéia de um dispositivo que “varre” uma area delimitada a fim

de detectar e captar informacgé&o de relevancia.

e-Monitor
influenza
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Sensacdo visual da marca:

Reforcando a idéia-chave de alerta, que remete a uma reagdo natural humana frente & ameaca
e ao perigo de morte que a doenca da gripe avidria suscita no imaginario das pessoas,
elegemos o vermelho, o branco e o preto para compor a marca. Essa escolha foi baseada em
varios estudos que revelam que:
— o vermelho possui uma conotacdo muito forte de atencéo, alarme, perigo e combate;
— 0 branco simboliza para os ocidentais a vida e 0 bem, mas também o medo do
desconhecido, a incerteza, e para os orientais, o branco significa a morte, o fim, o nada;
— 0 preto além de ter uma associacdo material com a morte e uma associacao afetiva

com a dor, o mal, a angustia, também pode ter conotagdo de nobreza e seriedade.

» Criacao do layout da interface visual do e-monitor Influenza:

Apbs a criacdo da marca e a partir da arquitetura da informacao foi desenvolvida a interface
visual do e-monitor Influenza, definindo areas onde a informacdo e os seus atributos visuais
foram distribuidos na tela, levando em consideracdo os principios da usabilidade e
navegabilidade, procurando facilitar a compreensdo e o acesso por parte dos usuarios aos
seus conteudos e servigos. E para isso, foram usados alguns recursos e implementados alguns

principios, veja a seguir.

Elementos componentes:

1) Aparéncia/Formato:

— O layout da interface visual do e-monitor Influenza foi estruturado para
apresentar seu conteudo de forma organizada, clara e compacta, com as
principais informa¢des circunscritas na tela do computador, que tem a
configuracdo do retangulo horizontal, evitando assim o rolamento horizontal
e, sempre que possivel, a barra de rolagem lateral muito extensa, de
maneira a nao sobrecarregar 0 usudrio com muitas informacdes e nem
forca-lo a se mover excessivamente pela pagina para ter acesso a
informacéo, o que prejudica a sua legibilidade e navegabilidade.

— Objetivando adequar o conteudo ao espaco destinado a informacao, propds-
se coluna de texto ora estreita (3 colunas), ora mais extensa (1 coluna), mas
sempre respeitando os limites da tela, para facilitar a sua leitura.

— Para destacar cada um dos 3 ambientes, sem com isso perder a unidade
gréfica que permite que se identifique serem esses ambientes pertencentes
ao e-monitor Influenza, além do layout da pagina principal, onde

predominam o fundo branco e as cores neutras (preto e varios tons de cinza)
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com o vermelho destacando alguns itens da pagina, foram criadas variacfes
de layout, mantendo alguns elementos fixos, tais como: menu na lateral
esquerda, testeira com o logotipo no canto superior esquerdo da tela, dentre
outros detalhes que configuram o e-monitor Influenza. Cores distintas para
cada um desses 3 ambientes também foram usadas para ressaltar e
diferencia-los entre si, a saber: O ambiente Noticias ganhou tons quentes de
ocre e bege para denotar ser esta a area mais préxima do senso comum,
apresentando informacdo que carece de um maior refinamento cientifico; ja
0 ambiente relativo a Producdo Cientifica recebeu tons esverdeados para
ressaltar que esse ambiente apresenta informacfes mais seguras por se
apoiar no meio académico; e, por fim, o ambiente relativo as Fontes Oficiais,
se apresenta em tons azulados, objetivando conferir uma maior
confiabilidade ao seu conteudo.

Através da percepcao da principal funcéo do e-monitor Influenza, que é a de
uma “vitrine” que retne e oferece num mesmo espaco fontes e contetdos
diversos, com modos de apresentacdo também diversificados, optei por
conferir ao espaco “monitorando” um carater mais interativo e audio-visual,
para comportar e destacar toda informacdo que assim se apresenta, tais

como mapas, graficos, entrevistas em audio e até filmes (curta-metragem).

2) Navegacéao:

Objetivando facilitar a navegacao e proporcionar aos usuarios do e-monitor
Influenza alcangar seus objetivos com um minimo esfor¢o possivel,
procuramos limitar ao maximo possivel o nimero de acdes realizadas por
ele dentro do sitio, reduzindo assim a probabilidade de erro, e o orientando
eficientemente em suas acdes, através de cores, tamanhos e estilos de letra
(normal, negrito e italizado), que deixam claro a hierarquia da informacéo e
toda a acdo do usuario dentro do sitio;
Para que o usuario melhor conhega e compreenda tudo o que acontece em
todos os passos do processo, permitindo que faga suas escolhas e tome
suas decisbes de maneira mais rapida e acertada, foram usados alguns
recursos que, embora parecam exaustivos e redundantes, sdo de extrema
utilidade, pois dédo o feedback necessario para uma navegacao mais clara e
eficiente, tais como:

= “caminho de migalha de p&o”, logo abaixo da testeira, que orienta

0 usuario onde ele se encontra dentro do sitio;
* botbes de menu e de seletor de ambiente que apresentam

sensiveis e visiveis diferencas, seja de cor ou de estilo, para as
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diversas opc¢des possiveis de acdo (“antes de clicar”, “ao passar o
mouse por cima”, “ao clicar’, “op¢do selecionada”, “opc¢do ja
clicada”, “ao passar o mouse por cima do botdo ja clicado”, “ao
clicar uma opgao ja selecionada”) que “mostram” ao usuario toda
a sua acao de escolha, conferindo-lhe um maior controle em sua
navegacao;

» Uso do sinal [+] para avisar que existe mais um nivel de
navegacdo e [-] para lembrar que a arvore ja esta totalmente
expandida;

— Utilizacdo de elementos de navegacdo textuais, ou seja, de facil
identificac@o, e outros recursos ja consagrados, que conferem uma interagéo
direta, objetiva e quase intuitiva do usuario com o sitio;

— A repeticdo e a consisténcia dos elementos de navegacdo de pagina para
pagina também foi empregado, criando assim uma logica propria no sistema
de navegacao do e-monitor, conferindo-lhe uma confortavel familiaridade e
orientacdo aos olhos de seus usuarios;

— O uso seletivo de vinculos (links), foi outro item que mereceu destaque
nesse projeto de navegacédo, devendo ser evitado o excesso de links num
texto, pois isso compromete a leitura e seu bom entendimento. Quando se
fizer necessario, recomenda-se que se abra uma janela “pop-up” com um
texto explicativo bem resumido ou dados suplementares, tais como graficos,
de forma a ndo perder de vista o texto do qual se originou, ou, caso seja
necessario remeter para um outro contelldo, uma outra pagina, um outro
ambiente dentro ou fora do e-monitor, que se faca através de links
apresentados como itens ao final do texto, tendo o cuidado de avaliar sua
real necessidade e de verificar se os links estdo funcionando a contento e
permitem o retorno para pagina de onde o usuario partiu, para uma perfeita
navegacao;

— Links sublinhados para serem instantaneamente identificados pelo usuério,
com a utilizagdo de cores coordenadas com as cores da pagina, seguindo a
I6gica do sistema de navegacao geral do sitio;

OBS.: A arquitetura da informacdo do e-monitor Influenza, que limitou a navegacdo até no
maximo 4 niveis de aprofundamento, e em rarissimas situa¢fes, também ajudou bastante na

obtencao de uma navegacéo simples e facil ao usuario comum.

Confira nas péaginas a seguir a proposta do projeto visual do e-monitor Influenza, em detalhes.
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21
PROPOSTA DO PROJETO VISUAL DO E-MONITOR INFLUENZA: §
a
Pagina Principal
E Ministério da Saude | Portal de Servigos do Govarno V: A
g P Webmail  Fale conosco  BuscamoPortal [ |[{14 FUNDAGCAO OSWALDO CRUZ /.
S+ Quinta-feira, 24 de abril de 2008

Pagina principal |

e-Monitor
influenza .2 |cicT

Producdo Cientifica Fontes Oficiais

O Projeto Acesso Rapido
= DESTAQUE

HSNL & um sublipo do virus influenza das aves, sends por esta
razio também denominado por “gripe avidria® (ver figura, fonte:

HHS), (H5= quinto tipo de proteina hemaglutinina identificada, {'___‘ 7 . =

Ni= primeiro tipo de proteina neuraminidase identificado). A | { 1

hemagiutinina (H) permite a ligagdo do virus na célula. A - A
neuraminidase permite a ligagdo dos virus recém-formados.
Para o virus da gripe foram identificados 16 hemaglutininas & 9
neuraminidases, Informacdo mais detathada (fonte: Prof. Paul
Chan, Chinese University of Hong Kong).

Planos, Guins &

Recomendaces
= Brasil
«Mundo Noticias Producdo Cientifica Fontes oficiais
Quem é Quem »> 10:00 >> 08:50 - 07/ 8 >> 11:25 - 22/02/2008
- il MIT finds key to avian Bangladesh raises Transmissibility of the
do flu in humans. COMPEnsation Influenza Virus in the
Fomte: MIT as bird flu spreads 1918 Pandemic
Programas e Projetos Fonte: Beutors UK Fante, PosCne
B »> 08:30 [s
MIT finds key to avian >> 07:35 >> 18:50 - 19/04 g = Situagio Mundial
fiu in humans Bangladesh al Transmissibility of the Paises com ocorréncia do HSN1
Fante: MIT aves aphs detectar foco Influenza Virus in the
de gripe avidria 1918 Pandemic * Casos Humanos notificados & OMS
Fante: Agdneks Extado Fonte: Plostine Atualizado em 07/02/2008
* Casos Humanos notificados & OIE
Atualizado em 07/02/2008
Veja mais Veja mais Veja mais

Mo Brand, 4165 - Pwvitds Raty Mnsistind Masgurte, Rue de laners CEP: 11 630800 Trrthas e Cordiia de Ui | Crigmes | Puita ds Preaciiade

—~ PADRAO DOS LINKS E OPGOES DOS AMBIENTES (CONTEUDOS VARIAVEIS) -
Localizagao: 3 colunas na parte central da pagina

AGAO | Noticias Produgao Cientifica \

Antes de clicar .> 10:00 >> 08:50 - 0 o

0 2 1]
MIT finds key to avian MIT finds key to avian

Fontes Oficiais

>> 18:50 - 19/04/200¢
MIT finds key to avian

iz in humans

Fonge: MIT
Veja mais
Ao passar o mouse >> 10:00
por cima
Veja mais
Ao clicar

(no ato do clique)

Veja mals

Opgao ja clicada

E

= Veja mais
Ao passar o mouse por >> 10:00 - 06/01/2008
cima do botéo ja clicado. £LIT Andx kay ba st

Fonde, MIT
Veja mais

Ao clicar uma opgao ja
selecionada (no ato .
do clique) P

WVaja mals

flu in humans
Forite: Reuters UK

Weja mais

Veja mals
0 - 07/02/2008

Veja mais
>> 08:50 - 07/02/2008
MIT finds key to avian
M in humans
Foate: Meuters UK

Veja mais

Vija mais

fiu in hurnans
Fore: Mastine

Veja mais

»> 18:50 8

Vels mals
/042008

Veja mais
>> 18:50 - 19/04/2008
MIT finds key to avian
fiu in humans
Fonte: PosCine
Vrja mais

12008

»>> 18:50
MI

Veja mais

NOTE QUE: Por ser uma drea varidvel, ndo existe a agdo "opgdo selecionada”, porgue ao clicar na chamada da noticia ou na opgao “veja mais”, a pagina principal
sera substituida pelo ambi da opgdo selecionada (“Fontes Oficiais”, “Moticias” e "Produgao Cientifica”).

.ATEN(}J\O: A seguir, na prancha 2, veja como ird se comportar os botdes fixos: “Fontes Oficiais”, "Noticias” e "Produgao Cientifica”, que estio na testeira do lado
direito da tela, e que remetem para 0s mesmos ambientes que as chamadas da pagina principal.
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PROPOSTA DO PROJETO VISUAL DO E-MONITOR INFLUENZA:

— PADRAO DO MENU PRINCIPAL (FIXO) —
Localizagao: Coluna da esquerda na tela

Pr

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3*

Antes de clicar 0 Projeto Giians & Quem » Pande

* M
Ao passar 0 mouse 0 Projete il [ ousma g » Pandemia do século XX
por cima -rar:.sj‘l

* Mundc
Ao clicar : O Projeta Quem & Quem ikt .00 SHGUI0 N
(no ato do clique) » Brasil
op";éo selecionada . 0O Projeto > . Quem & Quem

* Brasil
Opgéo ja clicada ] 0 Profeto E Sk daen T « Pandemia do século XX

=] 2 » Brasi| =

Ao passar o mouse por o Projate e « Pandemia do século XX
cima do botao ja clicado. = * Brasil

* Munde
Ao clicar uma opcao ja o Profats R «Pande
selecionada (no ato « Brasil

5 Ml

do clique)

A localizagdo do 3° nivel do Meni Principal & logo abaixo da testeira, que inclui a linha do caminho de navegagdo, e 50 aparece quando selecionada a opgao
do Menu Principal que tenha o sinal indicativo de expansao (+), informando ao usuario que existem mais opgdes- dentro daguele item selecionado.

Ex.:
Pagina principal | mapa do site | fale conosco
susca. | 3

Produgdo Cientifica Fontes Oficiais

e-Monitor
influenza )j(_[c'r

| O Projeto f 4 i e e ek ol st asos Acesso Rapido
Y

| . Gripe Avidria
« O que ¢ e 0O 4" nivel do Menu Principal segue o mesmo esquema Monitorando
cromatico das letras do 3° nivel 2R
| IR ENTE VRIS

—> Observe que: ao selecionar uma opg¢do do menu principal, que sera fixo e expandido na coluna da esquerda da tela, aparece logo abaixo
da testeira, o caminho percorrido, para o usuario ndo se perder durante a navegacao.

- PADRAO DOS BOTOES FIXOS QUE LEVAM PARA OS 3 AMBIENTES DAS FONTES -
Localizagao: Na testeira, a direita da pagina principal.

ACAO Noticias Producao Cientifica Fontes Oficiais

Antes de clicar

Producio Cientifica Fontes Oficiais

Ao passar o mouse

por cima Cientifica
Ao clicar S T e
(no ato do clique) Noticias Producdo Cientifica Fontes Oficiais

Opgéao selecionada

Ocupa & b Ocupa a

QOutras opgoes
em 2° plano Produgiio Cientifica Fontes Oficiais

Opgao ja clicada

Ao passar 0 mouse por
cima do botéo ja clicado.
Ao clicar uma opgéao ja

selecionada (no ato Noticias Producéao Cientifica Fontes Oficiais
do clique)

*Ao clicar o botdo, a cor da testeira muda, assumindo a cor do ambiente selecionado, porém o logo do e-monitor continua no mesmo lugar e com a mesma cor.



3

PROPOSTA DO PROJETO VISUAL DO E-MONITOR INFLUENZA:

— PADRAO DO MENU DA SEGAO MONITORANDO (FIXO) -
Localizagao: Coluna da direita na tela

Prancha

Antes de clicar

Ao passar o0 mouse o ;
por cima = Fabies Fy arréntle AY NN
Ao clicar [ o
(no ato do clique) Ehorino ek pmisors T p
Opgao selecionada ' ETTTT— | C——
bises com o @ do HENL
Opgao ja clicada - |
Pgao ja cl T .situacho Mundial
=) Palses com ocoréncia do HSN1
Ao passar o mouse por
cima do botéo j4 clicado. e e o

Ao clicar uma opgao ja I
selecionada (no ato e ke
do clique)

Pagina Principal - Segao Monitorando...

Monitorando...

HEN1 in wikd birds []
Hsmnputy-uudm.

Ao clicar o botdo AMPLIAR ou clicando na prapria imagem da janela da se¢do “MONITORANDO", a pagina principal se escurece, tomando-se pano de fundo
para a janela que se abre, com as informagdes ampliadas.
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PROPOSTA DO PROJETO VISUAL DO E-MONITOR INFLUENZA:

Ambiente 1: Noticias

Prancha

TR s T s doSone v Li2> N
Meocruz [/ Webmil  Folkcomsce Bmcameportal [ [FTH FUNDAGAO OSWALDO CRUZ Lo

s

Quinta-feira, 24 de abril de 2008

e-Monitor
influenza 2% icic

({

Noticias

Producdo Cientifica

Fontes Oficiais

O Projeto
a Plano Brasiieiro

Texto de- wummmamwmwm
Texto de wummm mﬂnmmm
Texto de apresentacio do mmumamﬁn

Acesso Rapido

Monitorando...

mlunn:*;;:mz::mh Texto de mn-m
Gripa Avidria B S -
«0 que &...t1 Fontes| [ox]  Data inicial:| [ox! Data final [ox]
*0 Agerte - HEN1
=Perspectiva Histdrica, 1+ — ]
Vigithncia Noticias recentes
=Humanos >>14:00 - 07/02/2008
= Animais gl raises as bird flu spreads
Planos, Guias o Fonte: WHO
Recomandaghes
= Brasil >>13:20 - 06/(
*Mundo Bangladesh abate 2? mil aves apds detectar focode gripe avidria
Quem & Quam Fonte: WHO
<Mindo >>10:50 - 05/02/2008
Technical Meetlng on Highly Pathogenic Avian Influenza and Human H5N1 infection
Programas e Projetos Fante: WHO
»Brasil
Situacio Mundial
e :J?FSFE?:PH LC m Sanita d P itary Mi No New C .nmm g
ommittee on Sanitary an san| easures - No New Cases
Evantos AR i ASOERARTY + Casos Humanos notificados 4 OMS
| servicos Pl Atualizada em 07/02/2008
« Newsletter * Casos Humanos notificados & OIE
*RSS Atualizado em 07/02/2008

@sios

\ J

A Bras, 4 368 - P Wty Moutaatcnd Mipuinhes, Nis e Jesers CEF! 31040508

- PADRAO DO CONTEUDO -
Localizagdo: 1 coluna na parte central da pagina

Torseon v Condicks de-Lrsa | Crésbtun | Putitica de Priuscidase

AGAO Opcao principal Chamadas ‘ Navegacao
Opcao Ativa Noticias recentes
Opgao Inativa
Antes de clicar >>14:00 2008
raises c as bird flu spreads
Fonte: WHO
Ao passar o mouse >>14:00 - 07/02/2008 _ _
or cima raises c 1 as bird flu spreads . 4
p Fante; WHO Veja [+]
Ao clicar | >>14:00 - 07/02/2008 |
4
& Bangladesh raises compensation as bird flu spreads At
(no ato do clique) Fonte: WHO Veja [+]
Opcéao selecionada Aparece o conteiido completo (seja em pdf,
no site de origem e/ou na tela do presente
site).
Opgao ja clicada >>14:00 - 07/02/2008
Bangladesh raises compensation as bird flu spreads Anterior 2345 Mais>>
Fonte: WHO Veja [+1
Ap passar o0 mouse por > 14:00 - 07/02/2008 |
cima do botao J'é clicado ladesh raises © as bird flu spreads Ant 4
1 Fante: WHO Veja [+]
Ao clicar uma opgéo ja | >>14:00 - 07/02/2008
selecionada (I"IO ato Bangladesh ralses compensation as bird flu spreads it 4
_ Fonte: WHO Veja [+]
do clique)

0BS: As chamadas especificas de cada ambiente seg

0 mesmo esquema ico

da pagina principal. (Vide quadro da PRANCHA 1)

igual
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PROPOSTA DO PROJETO VISUAL DO E-MONITOR INFLUENZA:

Ambiente 1: Noticias (Noticias anteriores)

7 Webmail

Fale conosceo

e —

FUNDAGAO OSWALDO CRUZ

Prancha

ngit
sapafiol

e-Monitor
influenza X CICT

et Voch estd em: phgina prmcpel o &-Monkor mftvenra

Noticias

Produgdo Cientifica

Quinta-feira, 24 de abril de 2008 |

Fontes Oficiais

O Projeto
| ‘ Plano Brasiieiro
A U anca s Munde or Saeude inenta
B TR DASK SheStrvecind Wi (I N
P para mespondes. e fma
ereEeits ® e 0 e avea
Wlh b e LETE B OrAg et Satde
N0 LumpTilan POl Qe 8 pde
Gripa Avidria
“0gue &,.{+|
=0 Agente - HSNL
= Perspectiva Histdrica,, 1+
Vigltincia
= Humanos
= Antmais
Planas, Guias o
Recomendagles
* Brasil
* Mundo

Quem & Quem
*Brasil
*Mundo
Programas e Projetos
» Brasil
*Munda

Evantos

.

L

= Newsletinr
RSS

do.

Jo

Data inicial:|

ox| Data final;

| Noticias anteriores

\

Texto explicativo. Texto exphcativo.
Texto explicativo. Texto explicative.
Texto explicativo. Texto explicativo.
Texto explicative, Texto explicative.
Texto explicativo. Texto explicative.
Texto explicative, Texto explicative,
Texto explicativo. Testo explicativo.
Texto explicativo. Texto explicativo.
Texto explicativo. Texto explicative,
Texto explicative. Texto explicative.
Texto explicativo, Texto explicativo.
Texto

Refine a sua busca:

» Por assunto

= Por fonte

= Por autor

Texto explicativo. Testo expiicativo,
Texto exphicativo. Texto explicativo.

= Por
= Por data
» Por periodo

* Por palavra-chave

A Bras, 4 368 - P Wty Moutaatcnd Mipuinhes, Nis e Jesers CEF! 31040508

Paises com ocorréncla do HSNT

 * Casos Humanos notificados & OMS
'/02/2008

- Atuaiizada em 07,
+ Casos Humanos notificados & OIE
Atualizado em 07/02/2008

Torseon v Condicks de-Lrsa | Crésbtun | Putitica de Priuscidase

S
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PROPOSTA DO PROJETO VISUAL DO E-MONITOR INFLUENZA:

Prancha

Ambiente 2: Producgao Cientifica

&\ Ministério da Sande | Portal de Servisas do Governo | KY r
. angitan

Webmail  Fale conosco BuscanoPortsl [ |J]4] FUNDAGAO OSWALDO CRUZ ...,

ﬁ FIOCRUZ

P Quinta-feira, 24 de abril de 2008

Producao Cientifica

Noticias

‘ e-Monitor

influenza IS ICICT:

princpal o #-Monadtor miwnrs
O Projeto

@ riono s

i ,,,m Siuicdi e o

Ve s it st mmd.m m«m doamblents Wm
Gripe Aviaria S : - .
O At Fontes| [ok|  Data Inicial:| |ox| Data final:{ Jok.
+ 0 Agente - H5N1
» Perspectiva Histdrica,, .+ e 1
'ﬂﬂ“‘lld.l Producdes recentes
*Humdnas >>14:00 - 07/02/2008
2 inimals gl raises ¢ ion as bird fiu spreads
Planos, Guias o Fonte: WHO
Recomandaghes
«Brasil >>13:20 - 06/02/2008
*Mundo Bangladesh abate 27 mil aves apds detectar focode gripe avidria
Quem & Queam Fonte: WHO
- Mo >>10:50 - 05/02/2008
Technical Meeting on Highly Pathogenic Avian Influenza and Human H5M1 infection
Programas e Projetos Fante: WHO
»Brasil
Mundial
* Mundo >>08:00 - 05/02/2008 b m ocorréncia do HSN1
Evantos IPFSAPH - Committee on Sanitary and Phytosanitary Measures - No New Cases :
by .m::mn;:.*wms :
Fonte: WHO . o
* Casos Humanos notificados a OIE
\ ) Atualizado em 07/02/2008
Au Brasd, 405 - Peise Haty Moctustcnd Manguishes, Riz de Jenero CEF 21040900 T @ Condich de Uso | Cristm | Peftics de Prroscdase
| |
Localizagdo: 1 coluna na parte central da pagina
ACAO Opcao principal Chamadas ‘ Navegacao
Opcao Ativa Produgbes recentes
Opgao Inativa
Antes de clicar >>14:00 - 07/02/2008
raises c i as bird flu spreads
Fonte: WHO
Ao passar o mouse >>14:00 - 07/02/2008
« raises c ion as bird flu spreads it 4
por cima Fonte: WHO Veja [+]
Ao clicar >>14:00 - 07/02/2008 |
(I'IO ato do ciique) l?a.r{ql,:!:!osh ralses compensation as bird flu spreads t 4
Fonte: WHO Veja [+]
Opcéao selecionada Aparece o contelido completo (seja em pdf,
no site de origem e/ou na tela do presente
site).
Opgao ja clicada >>14:00 - 07/02/2008
esh ralses compensation as bird flu spreads il 4
Fonte: WHO Veja [+]
Ao passar 0 mouse por >>14:00 - 07/02/2008 ) |
cima do botao ja clicado. B e o A e gt | <<h *
Fonre: WHO Veja [+]
Ao clicar uma opgéo j& | >>14:00 - 07/02/2008 ) N
selecionada (no ato Bangladesh raises compensation as bird flu spreads a
_ Fante: WHO Veja [+]
do clique)

OBS: As chamadas especificas de cada ambiente seguem o mesmo esquema cromético daquelas da pagina principal. (Vide quadro da PRANCHA 1)

o

igual
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PROPOSTA DO PROJETO VISUAL DO E-MONITOR INFLUENZA:

Ambiente 3: Fontes Oficiais

Prancha

gl
eapanol

e-Monitor
influenza &% |cicT

Quinta-feira, 24 de abril de 2008 |

Fontes Oficiais

Noticias

! -—vm‘ em; pigina pracpal do &-Monkor mitenra |
_ oProjet | Acesso Répido
G Plano Brasieiro
3 A Urancan s Munde or Seude (vents
P Cha PASE Chestrvetin N (D R
mrangheos par mapander de forma
Srepata. & piilrss i e Ak
Wph B b @ LTS B8 O e Sl 3 . 3
N0 LumpTilan POl Qe 8 pide "
0 gue &,.4] w; ::[ mhh"l [“} 4 I'Hlt‘! 10‘1
=0 Agente - HSNL
= Perspectiva Histdrica,, 141 G 5
Vigithncia oticias recentes anteriores
* Humanos >>14:00 - 07/02/2008
*Antmais g raises comp as bird flu spreads
Planas, Guias o Fonte: WHO Leta [+
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ANEXO 3 — O espaco virtual disponibilizado na Internet
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