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O Rio de Janeiro continua lindo

O Rio de Janeiro continua sendo

O Rio de Janeiro, fevereiro e margo
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(...) Al6 moga da favela — aquele abraco!
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RESUMO

O presente trabalho objetiva contribuir para analisar as contradi¢fes existentes nas politicas
de salde publica, focando, para tanto, nas mensagens educativas utilizadas no trabalho de
controle do mosquito Aedes Aegypti. Na literatura da &rea, ainda ndo é consolidada a
importancia dos folders educativos, utilizados como uma das estratégias do Estado para
orientacdo e informacdo da populacdo. A dissertacdo se organiza em trés capitulos. O
primeiro traga um panorama da urbanizacdo da cidade do Rio de Janeiro, localizando, neste
contexto, o papel desempenhado pelas politicas de saude, determinadas pelo conflito de
classe. O segundo destaca os conceitos voltados para a comunicagdo e educacdo em saude,
identificando, nestes dois campos, as formas e os elementos dos conflitos de classe
mencionados. O terceiro capitulo, a partir da abordagem de Maingueneau (2001), analisa um
total de dezenove folders e cartazes, concluindo que a utilizacdo das mensagens educativas
tem como efeito 0 apagamento das responsabilidades do Estado e do carater coletivo da
prevencdo e do controle do mosquito aedes aegypti. Assim, além da culpabilizacdo da
populacdo pela proliferacdo do mosquito, a relacdo entre poder publico e populacdo impede
uma comunicacdo efetivamente democréatica, que possibilitaria a melhoria da qualidade de

vida dos municipes e um efetivo aproveitamento dos recursos publicos.

Palavras-chave: Comunicacdo e educacdo em saude. Mensagens educativas. Analise do

discurso.



ABSTRACT

The present objective work to contribute to analyze the existing contradictions in the politics
of public health, focusing, for in such a way, in the used educative messages in the work of
control of the mosquito Aedes Aegypti. In the literature of the area, not yet the importance of
folders is consolidated educative, used as one of the strategies of the State for orientation and
information of the population. The dissertation if organizes in three chapters. The first one
trace a panorama of the urbanization of the city of Rio De Janeiro, locating, in this context,
the role played for the health politics, determined for the classroom conflict. As it detaches the
concepts directed toward the communication and education in health, identifying, in these two
fields, the forms and the elements of the mentioned conflicts of classroom. The third chapter,
from the boarding of Maingueneau (2001), analyzes a total of nineteen folders and posters,
concluding that the use of the educative messages has as effect the deletion of the
responsibilities of the State and the collective character of the prevention and the control of
the mosquito aedes aegypti. Thus, beyond the blame of the population for the proliferation of
the mosquito, the communication between being able public and population effectively hinder
a democratic communication, that would make possible the improvement of the quality of life
of the townspeople and an effective exploitation of the public resources.

Word-key: Communication and education in health. Educative messages. Analysis of the

speech.
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INTRODUCAO

A dengue € uma doenca transmitida pelo mosquito aedes aegypti, como também pelo
mosquito aedes albopictus, vetores da doenca. O aedes aegypti, originariamente, era um
inseto silvestre que adaptou-se ao meio urbano, pelas condi¢cdes de sobrevivéncia propicias
deste meio, ou seja, no meio urbano o mosquito encontrou abrigo (os imdveis), alimento (0s
seres humanos) e agua (acumulada nos depositos serviveis e inserviveis distribuidos pelos
imoveis). Assim, 0 virus da dengue é transmitido quando da picada do inseto num individuo

doente, transmitindo o virus para outro individuo sadio.

Uma vez que as epidemias de Dengue sempre foram relacionadas com a quantidade de
mosquito presente nos ambientes, a acdo predominante, por parte das autoridades de Salde
Publica, foi a de orientar a populacdo sobre a necessidade de se diminuir ao méaximo, dentro
dos imdveis, a quantidade de depdsitos com agua parada, por ser este 0 ambiente procurado
pela fémea do mosquito para o desenvolvimento da espécie, desde os ovos até a formacao

integral do inseto.

A estratégia utilizada no trabalho preventivo ao dengue, sendo intensificada a partir da
epidemia de 2002, é a utilizacdo da mensagem educativa, que supostamente visa colocar, nas
mé&os do morador e cidaddo, a responsabilidade pelo controle do vetor transmissor da Dengue.

A autora do presente trabalho iniciou suas atividades como auxiliar de controle de
endemias em dezembro de 2002, portanto no ano em que ocorreu uma das maiores epidemias
apos 1986. Em dezembro, més da minha admissao, foram registrados 625 casos de dengue,
contra 35.674 registrados em janeiro do mesmo ano, num total de 145.779 notificacbes de
dengue no ano, no Municipio do Rio de Janeiro, de acordo com dados da Secretaria Municipal
de Saude/RJ.

Desta forma, a autora desta dissertacdo, através do seu trabalho de visitas domiciliares
visando a localizacdo de possiveis pontos de infestacdo por larvas de mosquitos transmissores
da dengue, desenvolveu questionamentos sobre a eficdcia da utilizacdo das mensagens
educativas no dia-a-dia de labor dos agentes de controle de endemias, ja que, a partir da data
referida no paragrafo anterior, outras epidemias de Dengue ocorreram no Municipio do Rio de

Janeiro.

Sob slogans diversos, presentes nos panfletos distribuidos, como também divulgados

nos meios de comunicagdo — como “FACA A SUA PARTE”, entre outros — 0 Estado impde a
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populacdo a responsabilidade pela prevencdo. J& a responsabilidade do Estado com
saneamento basico, manutencdo de hospitais e postos de saude, principalmente em época de
epidemia, fica escondida em meio ao desespero da populacédo, que, doente, tem que enfrentar
postos e hospitais superlotados, lentiddo no atendimento, falta de médicos, além de
diagnosticos errados e/ou tardios.

A inefic&cia das a¢Bes do governo atravessa a ocupacdo e urbanizacdo dos diversos
espacos geograficos no municipio. Entdo, a que serve a mensagem educativa? Para a
reproducdo da desigualdade? Ou pode, a0 mesmo tempo, promover uma maior participacao

politica da populagdo no cuidado a satde?

Assim, o presente trabalho objetiva analisar as contradi¢fes existentes nas politicas de
salde publica, enfocando, para tanto, as mensagens educativas utilizadas no trabalho de
prevencdo e combate ao Dengue e outras doencas transmitidas pelo mosquito Aedes Aegypti

no Municipio do Rio de Janeiro.

Serdo utilizados os folders e cartazes distribuidos a populacdo por época das atividades
dos agentes de vigilancia em saude. Este material, disponibilizado no trabalho de prevencéo e
combate ao dengue e outras doencgas transmitidas pelo mosquito Aedes Aegypti, sera
relacionado ao processo de urbanizacdo do Rio de Janeiro e as teorias criticas no campo da

comunicacdo e saude.

Entdo, no primeiro capitulo, serd tracado um resumo da historia da urbanizacdo do
municipio do Rio de Janeiro, tendo, como pontos de destaque, os problemas relacionados
a falta de sistemas de esgoto e dgua encanada, a precariedade da coleta de lixo, e ainda, a
especulacdo imobiliaria e a valorizacdo do capital, assim como ao controle dos conflitos de
classe no espaco urbano.

O segundo capitulo tratara das questdes da comunicacdo em saude voltada para a
educacdo sobre doencas transmitidas pelo mosquito Aedes Aegypti, a partir da
problematizacdo do processo comunicacional como base de disseminacdo de normas e habitos

sanitarios.

Por fim, o terceiro capitulo focalizara a analise da mensagem educativa presente em
folders e cartazes de prevencdo ao mosquito transmissor do virus da Dengue e outras doencas,
indicando a perpetuacdo da culpabilizacdo da populacdo pobre pelas mazelas na urbanizacéo

das cidades.
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Capitulo I: O processo de ocupacao e urbaniza¢do do municipio do Rio de Janeiro

Neste primeiro capitulo, serd tracada, em linhas gerais, a questdo da urbanizacao e do
apagamento das contradi¢cdes na ocupacao do territorio abrangente do municipio do Rio de
Janeiro. O objetivo é discutir as lutas sociais existentes nas politicas de urbanizacéo ocorridas
na cidade, ja desde a formacdo do Rio de Janeiro como cidade central, seja no sentido
administrativo, seja no sentido politico.

O percurso do capitulo seré feito em 4 itens. No primeiro item, serd pontuada a nogao
de cidade, desde seu sentido original — de centro agregador de interesses comerciais — até o
sentido mais contemporaneo: ndo s6 como espaco transformado por aqueles que nela vivem,

mas também como transformadora desses conviventes.

O segundo item abordara a questdo da ocupacdo e urbanizacdo da cidade do Rio de
Janeiro, cujo processo de ocupacgdo, em consonancia com o conceito de cidade, ocorre para
atender as necessidades comerciais. Posteriormente, com o aumento da populacéo e também
das doencas por conta da precariedade do saneamento basico, as autoridades iniciam, de
forma excludente, o processo de organizacdo urbana, visando estruturar uma cidade moderna

aos moldes europeus.

O terceiro item tratara da questdo do saneamento basico como resultado dos elementos
apontados nos dois primeiros. Desde sempre, a cidade do Rio de Janeiro enfrentou, e ainda
enfrenta, dificuldades na estruturacéo de seu sistema de abastecimento de agua e encanamento
de esgoto, passando pela precariedade na organizacdo da coleta do lixo urbano. Entdo, as
questdes apontadas neste item sdo de grande importancia para a presente dissertacdo, por
interferirem diretamente na questdo do controle do mosquito aedes aegypti transmissor da
Dengue, entre outras doencas, como sera apontado no capitulo 3.

E, por fim, o quarto item, de sintese, explicitara a perpetuacdo da urbanizacao
excludente, demonstrando a preocupacdo por parte das autoridades apenas com as politicas de
Estado visando a concentragdo e especulacdo imobiliaria, com vistas ao lucro dos grandes
empreendedores, deixando de fora a parcela pobre da populagdo, mesmo que formalmente,
com o0s mesmos direitos das classes abastadas, qual seja, o direito a0 bem estar, a boa

qualidade de vida.



17

1.1) A nocéo de cidade

A cidade do Rio de Janeiro, que ocupa a 452 posicdo de IDHM (indice de
Desenvolvimento Humano Municipal), empatado com a cidade de Goiania (Goias), de acordo
com o PNUD (Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento), divulgado com base
nos dados de 2010%, como tantas outras importantes metrépoles do mundo: atrai o turismo,
sonhos de se viver nela, bem como interesses politicos e negdcios no ramo imobiliario,
atendendo, desta forma, a razdo propria de ser e de existir de uma cidade contemporanea sob

o capital.

Cabe aqui o entendimento de que a concepcdo de cidade é tdo dindmica como a sua
prépria existéncia. Assim, da cidade da antiguidade, tida com espaco de circulacdo de
mercadorias, passando pela cidade industrial, que aponta para a producdo em série em
substituicdo ao trabalho simplesmente artesanal, até a cidade nos moldes capitalista (com suas
divisdes internas) desenhada no final da ldade Média, ocorrem mudancas no espaco urbano

interior, passando de espaco comunitario para espacgo privado, privativo. (ROLNIK, 2012).

Essa cidade se confunde com o desenvolvimento do proprio homem, que passa de
camponés, dependente da terra, e dono de seus instrumentos de trabalho — tipico da sociedade
feudal — para assalariado, ndo mais proprietario de seus instrumentos de trabalho e, por
conseguinte, dependente da venda da sua propria forca de trabalho para sobreviver — tipico da
sociedade capitalista (Rolnik, 2012).

Para Harvey (apud MARICATO, 2013, p. 28), a formacdo da cidade enquanto espaco
é, em verdade, espelho do que a comunidade quer ser. Por hipGtese, nesse espacgo, todos tém o

direito de se fazer e refazer, bem como a sua cidade:

Temos de imaginar uma cidade mais inclusiva, mesmo se continuamente
fracionada, baseada ndo apenas em uma ordenacgdo diferente de direitos, mas em
praticas politico-econdmicas. Direitos individualizados, tais como ser tratado com a
dignidade devida a todo ser humano e as liberdades de expressdo, sdo por demais
preciosos para serem postos de lado, mas a estes devemos adicionar o direito de
todos a adequadas chances de vida, direito ao suporte material elementar, a inclusdo
e a diferenca. (...) Se nosso mundo urbano foi imaginado e feito, entdo ele pode ser
reimaginado e refeito. (HARVEY, apud MARICATO, 2013, p. 33).

Nesta dindmica, esta implicito o jogo de poder das classes que se reflete na
organizacdo espacial, tal como se define na formacéo das cidades contemporaneas. Segundo
Paul Singer (apud Monte-Mor, 2006):
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(...) a cidade é o modo de organizacdo (socio) espacial que permite a classe
dominante maximizar a extracdo regular de um mais-produto do campo e
transforma-lo em garantia alimentar para a sua sustentacéo e para a de um exército
que garanta a regularidade dessa dominacdo e extracdo. (PAUL SINGER, apud
MONTE-MOR, 2006, p. 11)

Como as classes dominantes trataram a ocupacao espacial do Rio de Janeiro atendendo
as necessidades de mobilidade e moradia de seus conviventes € precisamente 0 que se vera
adiante. Em outras palavras,

Saber que tipo de cidade queremos é uma questdo que ndo pode ser dissociada de
saber que tipo de vinculos sociais, relacionamentos com a natureza, estilos de vida,
tecnologias e valores estéticos nos desejamos. (...) A urbanizagdo, portanto, sempre
foi um fendbmeno de classe, uma vez que o0 controle sobre o uso dessa
sobreproducdo sempre ficou tipicamente na mdo de poucos [pense por exemplo

num senhor feudal]. Sob o capitalismo, emergiu uma conexdo intima entre o
desenvolvimento do sistema e a urbanizagdo. (HARVEY, 2013, p.1).

Por isso, a cidade do Rio de Janeiro, que até 1960 gozava do status de capital do pais,
sera em principio organizada para atender as necessidades de mobilidade da familia real e
posteriormente as necessidades das classes abastadas, passando pela especulacdo imobiliaria
avida por abocanhar as zonas mais cobicadas, como as regides central e sul do municipio —

por serem centros financeiros e culturais.
1.2) A ocupacéo e urbanizagéo da cidade do Rio de Janeiro

A urbanizacdo é uma questdo complexa em qualquer cidade do mundo e assim
também aconteceu na cidade do Rio de Janeiro que, em principio, ndo foi nem imaginada,
nem projetada para servir a sua populagdo, mas sim ao escoamento de mercadorias, tanto

vindas do interior, quanto vindas da Europa. Para Benchimol (1992):
O primeiro grande impulso do Rio de Janeiro, em termos de vitalidade urbana, esta
articulado ao auge e decadéncia da mineracdo nas Gerais. Desde a construcdo do
caminho novo, por Garcia Rodrigues Pais, no inicio do séc. XVIII, o Rio de Janeiro

tornou-se o porto de escoamento da produgdo das minas e de importacdo das
mercadorias estrangeiras destinadas aos populosos centros mineradores, no vasto

territorio interiorano das Gerais. (BENCHIMOL, 1992, p. 21).

Desta forma, a concentracdo populacional deu-se no entorno da Baia de Guanabara,
onde eram realizados os grandes nego6cios como compra e venda de mercadorias e escravos,
bem como de outros menores, como a venda de doces e iguarias similares, além do excedente

de produtos alimenticios diversos para a subsisténcia da populagéo urbana.
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A diversidade e a efervescéncia na faixa central da cidade era tdo intensa quanto
pitoresca, ao ponto de chamar a atencdo de um pintor muito importante para 0s registros
histéricos deste periodo, Jean-Batiste Debret’. As ilustracdes abaixo sdo apenas algumas de
suas inumeras pranchas retratando o cotidiano das ruas do Rio de Janeiro a época colonial
(Debret, apud, VALERIA, 2003, p. 373 e 374).

Figura 103: J. B. Debret. Vendedor de Figura 104a: J. B. Debret. Vendedores de

arruda, (detalhe) litografia, Viagem milho, (detalhe) litografia, Viagem
Pitoresca e Histérica ao Brasil, 3° tomo, Pitoresca e Histérica ao Brasil, 2° tomo,
prancha 6. prancha 20.

Figura 104b: J. B. Debret. Vendedores de milho, (detalhe) litografia, Viagem Pitoresca e
Histérica ao Brasil, 2° tomo, prancha 20.

Figura 102: J. B. Debret. Vendedor de flores, d porta de wma igreja. no domingo, litografia,
Viagem Pitoresca e Histérica ao Brasil, 3° tomo, prancha 6.

lustragéo 1 — “Pranchas de Debret”

Reiterando, o processo de ocupacdo no municipio do Rio de Janeiro se deu de acordo
com as necessidades de escoamento de mercadorias, tanto de dentro para fora, como de fora
para dentro, da entdo col6nia portuguesa.
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O capital mercantil, vinculado a metropole, ndo tinha maiores compromissos com a
cidade, exceto aqueles indispensaveis a circulacdo das mercadorias que por ela
transitavam. Da riqueza ou do excedente gerado, permanecia na cidade colonial
apenas 0 necessario para a manutencdo das atividades auxiliares do comércio e do
sistema fiscal de base urbana. (BENCHIMOL, 1992, p. 21).

Cabe ressaltar que o presente trabalho ndo tem a pretensdo de aprofundamento da
historia da ocupacdo e urbanizacdo da cidade do Rio de Janeiro, visto ndo ser este seu tema
central. Contudo, ao se fazer o caminho historico pelas ruas do Rio de Janeiro - da época
colonial até o inicio da RepuUblica, passando pelo império — 0 que se deseja € pontuar, em
verdade, que a precariedade da infra-estrutura sempre esteve presente no cotidiano da cidade e
que, esta cidade, ao longo destes periodos, ndo foi pensada como um lugar democratico para

se viver e conviver.

Independentemente de um planejamento urbanistico, o crescimento populacional se
fazia presente por conta da expectativa de uma vida melhor por parte dagqueles que para a
cidade acorriam, porém sem nenhuma reestruturacdo conforme o aumento da populacéo.

Com relacdo ao crescimento populacional, Paixao (2013) aponta os seguintes dados:

A partir da segunda metade do XIX, a cidade do Rio de Janeiro apresentou um
crescimento populacional constante e intenso: o censo de 1890 registrou 522.651; 0
de 1906, 811.443; e o de 1920 contabilizou 1.157.873 pessoas morando na cidade.
Vérios fatores contribuiram para este crescimento, dentre eles, o grande fluxo de
imigrac&o, tanto europeia como aquelas oriundas de outras cidades brasileiras. Com
isso, ocorreu uma grande concentracdo das habitacBes coletivas nas freguesias
centrais do Rio de Janeiro. Isso porque para a maioria da populagdo estar mais
préximo ao Centro da cidade era condigdo indispensavel para a prdpria

sobrevivéncia. (PAIXAO, 2013, p. 122).

Portanto, diante destes pressupostos, ndo se pode, ou ndo se deveria, imputar a culpa
dos problemas de sujeira, aglomeracdo populacional e insalubridade ao povo pobre que
ocupava as vielas e os becos putridos da regido central da cidade, uma vez que nos raros
momentos em que as autoridades se interessavam e buscavam infraestruturar o espaco urbano,
o faziam de forma pontual.

Vem de longas datas a acusacdo de que primeiramente 0s escravos e depois a
populacdo pobre seriam os verdadeiros responsaveis pela situacdo de insalubridade da cidade
do Rio de Janeiro, conforme Sidney Chalhoub® (2006).

Para elaborarmos a articulacéo entre satde, urbanizacao e classes sociais na histéria do

Rio de Janeiro, é fundamental, portanto, visitarmos esta obra. De acordo com Soihet (1999),
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Chalhoub, argutamente, vai obtendo as chaves que lhe permitem reconstruir,
passo a passo, 0 movimento decorrente da instauragdo das crengas que justificaram
a derrubada dos corticos e o conseqliente afastamento dos pobres das areas centrais
da cidade — a identificagdo das ‘“classes pobres” como ‘“classes perigosas”
constituir-se-ia na primeira delas. Os higienistas alegavam que a promiscuidade
presente nos corticos era um perigo para a ordem publica e que tais habitacoes
coletivas eram focos de irradiacdo das epidemias e fértil terreno para a propagacao
dos vicios. Os objetivos dos médicos foram em boa parte alcangados gragas: 1) ao
surgimento de uma ideologia da higiene, legitimadora daquelas medidas; 2) a
alianca com 0s grupos empresariais, ansiosos por se aproveitarem das novas
oportunidades de investimento, e 3) ao fato de a Inspetoria de Higiene alcancar,
apos a Republica, um poder total, pois de suas decisdes nenhum recurso podia ser
interposto. Outra das crengas entdo veiculadas era a de que a “neutralidade
cientifica”, se combinada a “competéncia”, conduziria o pais a “civilizagdo”. Nesse
sentido, os higienistas, do alto de seu saber, julgavam-se no direito de decidir os

destinos da populag&o pobre do Rio de Janeiro. (SOIHET, 1999, p. 184-5):

Assim, Chalhoub oferece ma andlise minuciosa da relacdo entre territorializacao
urbana, classes sociais, politica e, por fim, concepcfes sobre o processo saude-doenca ao
discutir a questdo do combate a Febre Amarela e a Variola no Rio de Janeiro. O autor coloca

ironicamente que, quanto a Febre Amarela,

(...), havia o desconhecimento, pela ciéncia médica do periodo, do modo de
transmissdo da febre amarela. Enquanto infeccionistas e contagionistas
permaneciam gritando uns com 0s outros — a prépria Junta Central de higiene
estava dividida no inicio dos anos 1850 —, os mosquitos continuavam a escolher,
segundo critérios préprios, as vitimas de suas refeicbes sangrentas, e assim
confundiam inteiramente as evidéncias cientificas dos contendores. Na confuséo
reinante entre os médicos, era dificil que mesmo higienistas de posicdo moderada e
conciliatéria — como Pereira Rego e Paula Candido — conseguissem convencer
congressistas e governo a aprovar fundos para a execucdo das medidas sanitarias

recomendadas pela Junta de Higiene. (CHALHOUB, 2006, p. 68).

O referido autor chega, inclusive, a tratar com certo humor as tentativas, de duvidosa

eficacia, de afastar os males da febre amarela:

A pégina do Jornal do Commercio andava repleta de originalidades. Um
fabricante anunciava charutos contra a febre amarela, e explicava o segredo de sua
eficacia: “Acendendo um fbésforo, o enxofre destréi os miasmas, o charuto faz
cuspir a bilis”. Havia o comerciante que colocava a venda um colchdo de clina
vegetal, bom preventivo contra a febre reinante porque ndo possibilitava “a
concentragdo de miasmas”. Outro anunciava a ‘“agua e oOleo da Rainha”,
composicao infalivel para o crescimento de cabelos, bigodes etc., € também “um
preservativo infalivel contra a febre amarela”! Dessa vez, ndo ha sequer explicacdo

sobre como se operava o milagre. (CHALHOUB, 2006, p. 70, Grifo do autor).

Humores a parte, era grande a preocupacao do governo em debelar estas doencas, ja
que ninguém estava livre de contrai-las, como se pode constatar no seguinte fragmento:
(...); permanece valida, contudo, a observagdo de que raramente um escravo ou

liberto figurava nas longas listas de vitimas fatais da peste. A populacdo branca —
segundo os relatos de época, sobretudo as pessoas que se encontravam na capital
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vindas das provincias do interior — e mormente os imigrantes foram aqueles que
mais sofreram com a tragédia em termos de perdas de vidas humanas.

(CHALHOUB, 2006, p. 71).

Ainda, segundo Chalhoub (2006, p.72 a 77), era muito discutida a hip6tese de a febre
amarela estar intimamente ligada ao trafico negreiro, havendo verdadeiros estudos cientificos
voltados para o assunto em que médicos, entre outros especialistas, exortavam as autoridades
brasileiras a extinguirem o trafico, para, desta forma, conseguir-se erradicar a doen¢a que a
tantos matava, principalmente os estrangeiros. Ademais, identificava-se nos miasmas,

vinculados a situacdes de miséria, a origem da doenca:

A identificacdo dos corticos como os focos geradores dos germes da febre
amarela foi fato de enorme significado simbélico e politico. (...) na segunda metade
do século XIX, a tendéncia era considerar como tal qualquer habitacdo que,
segundo os padrdes instaveis dos sanitaristas, fosse vista como imunda e apinhada
de gente. Na realidade, logo que concluiram que a febre amarela era originaria dos
corti¢os, os higienistas iniciaram a luta para ampliar a0 méaximo a abrangéncia do
conceito de cortico. Acabaram descobrindo que o mal infestava toda a area central
da cidade, e passaram a defender planos de transformagcdo radical do espago urbano
— para o bem da “satde publica” e, como se revelou, para o prazer de certos
investidores. A idéia era evitar a continuidade da producdo de emanagdes
miasmaticas; quando tal objetivo parecia impossivel, tentar-se-ia ao menos
dispersar o veneno através da abertura de ruas e avenidas bem largas. Quanto aos

cortigos, (...), 0 sonho era demoli-los a todos. (CHALHOUB, 2006, p. 88).

Com relacdo aos surtos de variola, os culpados iniciais permanecem 0S mesmos,

conforme explicitado abaixo:

Pereira Rego, 0 mais importante higienista e historiador da satde publica no Brasil
do século XIX, associa sistematicamente a ocorréncia de variola na cidade as
condicBes do trafico negreiro. Para Rego, por exemplo, a Gnica explicagdo possivel
para o fato de a variola ter se ausentado da Corte por quatro anos seguidos, no
inicio dos anos 30, era a cessacdo temporaria do comércio negreiro em virtude da
lei de aboli¢do do trafico em 1831. Por outro lado, o retorno violento das bexigas
em 1834 e a repeticéo de epidemias em 1835-6 e 1838-9 seriam resultado direto da
retomada do trafico, agora ilegal, pois “que muitos africanos aqui chegados com o
flagelo, como tivemos ocasido de ver, eram clandestinamente introduzidos para o
seio da populacdo, ou alojados em depositos nos suburbios da cidade”.
(CHALHOUB, 20086, p. 109).

A relacdo direta entre o trafico negreiro e as epidemias de variola no municipio ficou,
inclusive, constatada, ja que estudos demonstravam surtos de variola no Brasil justamente nos
mesmos periodos em que ocorriam em determinadas regides africanas de onde eram

exportados 0s negros.

A grande preocupacdo das autoridades era a de entdo imunizar 0s negros recém-

chegados a coldnia e, desta forma,

(...) atenua-se a cadeia de transmissdo de variola para os locais de destino desses
africanos. A diferenca estaria na pratica de vacinar os negros novos quando de sua
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chegada, o que nem sempre poderia evitar a importagdo da moléstia, mas
certamente diminuia o ndmero de pessoas suscetiveis de contrai-la e transmiti-la
nas semanas seguintes. (CHALHOUB, 2006, p. 110).

Porém, ao longo do tempo, a eficacia da vacinacéo foi contestada por diversos motivos
elencados por Chalhoub (2006, p. 125, 130 e 136), que ndo serdo listados no presente
trabalho, por conta de ndo serem pertinentes aos seus objetivos. Entdo, o que chama atencéo é
gue mesmo as autoridades da época também deixam de se importar com os surtos de variola
por esta ndo assolar os imigrantes, como a febre amarela, mas, sim, 0s negros escravos e 0sS

muitos pobres moradores e residentes nas regides de periferia.

De outra forma, muitos imaginavam que, na verdade, a variola era uma artimanha de
médicos “quase todos brancos” para acabar com os negros e pardos da colonia. Havia ainda a
crenca religiosa por parte de muitos africanos de que a variola era manifestacdo do orixa
Omold em ato de amizade ao se apossar do individuo em forma da doenca e, por isso, grande
parte da classe pobre era contra a vacinacdo da variola por acreditar que a ndo permissao a
manifestacdo do orix& so poderia trazer mais doencas e mortes (CHALHOUB, 2006, p.145).
E, assim, ao longo do periodo monérquico, havia a convivéncia entre a medicina oficial e
curandeiros de toda a sorte a buscar a cura da variola, cada um do seu jeito. Portanto,

E uma dessas ironias da histéria o fato de que a elaboragdo, por parte de
alguns criticos do regime monarquico no século XI1X, da versao de que teria havido
mais tolerancia com as diferencas culturais durante o periodo imperial tenha se
transformado em peca de propaganda de apologistas da monarquia no século XX. E
inevitavel constatar mudancas estruturais profundas nas politicas de dominio sobre
os trabalhadores no Brasil das Gltimas décadas do século XIX, mas é preciso muita
ginastica intelectual e retorica barroca para descrever como “tolerante” uma classe
dominante que escravizava, intimidava e torturava tanto quanto a classe dos
escravocratas brasileiros. O que ha, na realidade, (...), € um reordenamento
estrutural nas politicas de dominacdo e nas relagdes de classe: institui-se 0 novo

lugar da luta de classes, engendram-se o0s nhovos significados sociais gerais
norteadores dos conflitos sociais. (CHALHOUB, 2006, p. 183-4).

E, com isso, Chalhoub (2006) deixa explicitado, em seu trabalho, a percepcdo de que
sempre esteve presente nas politicas publicas de salde a culpabilzacdo dos pobres pelos
problemas de higiene e precariedade das condicdes de vida nos espa¢os urbanos, produzindo

teorias sobre 0 processo saude-doenga e justificando a reorganizacéo do tecido urbano.

Dentro desta perspectiva, fica assim o quadro de formacéo dos elementos pertencentes
a cidade, quais sejam: de um lado, as classes dominantes e o Estado, responsaveis pela ordem
publica e manutencdo do minimo necessario das normas de convivéncia coletiva, e, do outro
lado, as classes pobres. E proposital esta ordem, uma vez que, através dos autores apontados

ao longo deste trabalho, fica bem clara a permanéncia das classes populares as margens dos
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beneficios sociais, de seguranga e de melhorias estruturais dos espagos urbanos, assim como

de sua culpabilizacdo na disseminacéo e origem de doencas.

Chalhoub (2006) faz uma contundente colocacéo referente ao que subjaz, em verdade,
nos diversos projetos de urbanizacdo da cidade do Rio de Janeiro, entre fins do século e XIX e
inicio do XX:

A superacdo das praticas de rotina da dominacdo senhorial foi vivida com
ambiguidade pela populagéo pobre do Rio: o desmoronar da escravidao e da politica
de producdo de dependentes foi em grande parte obra deles, escravos e homens
livres pobres; mas a vitoria se seguiu a experiéncia historica da derrota de qualquer
perspectiva de mudanga na logica perversa de uma sociedade cujo sentido essencial
continuava a ser a naturalizacdo das diferencas e a reproducdo das relag6es sociais
desiguais. Ao contrario, dos amos e senhores as diligéncias policiais, dos escravos
as “classes perigosas”, do dominio senhorial da coisa publica a coisa publica
dominada pelo racismo cientifico, 0 que se via era a construgdo da nova arena de
luta de classes, a invencdo dos novos significados sociais gerais que iriam instituir o
lugar dos conflitos numa sociedade sem mudan¢a. (CHALHOUB, 2006, p. 179).

Francisco de Paula Rodrigues Alves, que exerceu o quarto periodo de governo
republicano, entre 1902 e 1906, promoveu, no periodo posterior ao colonial-escravista, a
primeira mudanca significativa na paisagem do municipio, lancando méo inclusive de lei,
conforme o Decreto 391 de 10 de dezembro de 1903 “(...) para que Pereira Passos pudesse
levar adiante seu plano de reforma da cidade.” (RIBEIRO, 1997, p. 213). Assim, na onda

urbano-higienista do inicio do século XX:

A administracdo de Francisco Pereira Passos, de 1902 a 1906, foi incumbida de
promover uma grande reforma na cidade do Rio de Janeiro. Esta reforma, a
primeira das grandes reformas urbanas realizadas no Rio de Janeiro, iniciou a
questdo da intervencdo do Estado no espaco urbano. A grande proposta dessa
reforma foi a alteracdo do uso do espago urbano. Antes dela, a cidade do Rio de
Janeiro havia crescido sem uma ordenacdo especifica e apresentava pouca diferenca
entre 0 espaco do trabalho e o espago de moradia. A reforma de Passos alterou
profundamente a relacdo entre o espago urbano e o seu uso especifico, e objetivava
transformar o Centro da cidade, até entdo um local de grande concentracdo tanto
comercial como residencial. Um dos principais objetivos da reforma de Pereira
Passos fora exatamente separar esses espacos, tanto para controlar o seu uso como
para separar as classes sociais. Para tal, Pereira Passos delegou os bairros do Centro
para a producéo e circulacdo financeira, 0s hovos bairros da Zona Sul para os ricos

e 0s novos bairros do subtrbio para os pobres. (PAIXAO, 2013, p. 122).

Ainda com relacgdo a reforma ocorrida no centro da cidade, Paoli (2013) ressalta que a
preocupacdo ndo era s6 com a higienizacdo, mas também com o embelezamento efetivo do

centro da cidade:
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O conjunto das obras projetadas iria atingir profundamente o Centro da cidade, a
area que concentrava 0s principais servicos e negécios, mas também a area de
formagdo mais antiga, cujo tragado viario provinha do periodo colonial e ndo havia
sofrido modificagdes substanciais desde entdo, apesar dos planos urbanisticos e dos
numerosos projetos de alargamento de ruas elaborados ao longo do século XIX,
mas nunca realizados. Além do tracado viario, considerado inadequado para a
circulacdo do ar e do trafego, o discurso técnico da época condenava as velhas
edificacBes da cidade, dotadas de alcovas, comodos de dormir que ndo recebiam ar
nem luz diretamente do exterior. As alcovas foram consideradas o grande vildo da
insalubridade daquelas edificacdes. Por este motivo, uma das principais
justificativas das reformas urbanas foi a necessidade de sanear a massa edificada da
cidade, o que deveria ser obtido com a demolicdo das casas mais antigas e sua

substituic&o por edificagdes modernas. (PAOLI, 2013, p. 17).

Neste ponto, a autora explicita que, na década de 1980, eram comuns 0s estudos que
privilegiavam, sempre, como causa da demoli¢do das casas no centro da cidade a existéncia
dos corticos e das casas de comodo insalubres e fétidas, se fazendo necessarias, entdo, obras
de saneamento, reproduzindo uma espécie de “historia oficial” do Rio de Janeiro que apaga a

luta de classes em torno do territorio urbano. Assim, Paoli (2013) afirma que:

(...) em diversos escritos que integram a historiografia da década de 1980, também
pode ser observada a presenca da nitida contraposi¢do entre um momento velho e
um novo, a narrativa de uma transformac&o total da area do Centro da cidade, por
obra das reformas urbanas. Apesar da critica social aqui contida, a estrutura destes
discursos seria muito préxima a daqueles que defenderam as reformas em seu
tempo. A principal diferenca esté na atribuicio de valor que eles fazem as reformas
urbanas, e ndo propriamente na forma. Por outro lado, € importante notar o
esquematismo desta construgdo tedrica, a bipolaridade que ela traz consigo,
reduzindo as inGmeras leituras possiveis da cidade a duas imagens estaticas, como
quadros. Estas imagens estavam atreladas a uma estratégia discursiva precisa, da
qual os reformadores lancaram mdo para justificar as obras (reproduzida pela
historiografia da década de 1980 porque adequada aos seus objetivos de critica

social). (PAOLI, 2013, p.20).

Ainda, outra reforma da cidade com o argumento de embelezamento e saneamento

ocorre pouco tempo depois do mandato de Pereira Passos:

O inicio da década de 1920 também foi marcado por uma vasta discussdo em
torno da imagem internacional da cidade devido a dois grandes episodios: a visita
do rei Alberto e da rainha Elisabeth, monarcas belgas, marcada para setembro de
1920, e a comemoracao do Centendrio da Independéncia do Brasil, em 1922. Esses
dois eventos trouxeram uma grande preocupacdo para as autoridades e para a
imprensa de modo geral. Como o Rio de Janeiro, e por consequéncia o Brasil,
seriam vistos e avaliados pelas autoridades internacionais e, por conseguinte, pelos
investidores estrangeiros era a grande discussdo nesse periodo. (...) Quando Carlos
Sampaio assumiu a Prefeitura da cidade, encarregado pelo presidente Epitéacio
Pessoa de preparar a cidade para os dois grandes eventos, preocupou-se
exclusivamente em arrumar uma de suas partes mais nobres: a Cinelandia. (PAOLI,
2013, p. 123).
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Assim, nesta nova investida de urbanizagdo, na década de 1920, o projeto urbanistico é
pensado com concentrada atencdo ao ponto onde se localizava o0 morro do Castelo, pois que,
conforme ressalta Paixao (2013, p. 120), era 14 que se “(...) concentrava as principais

atividades politicas, economicas e culturais da Corte.” E ainda:

A defesa do desmonte do morro do Castelo fortemente assumida pelas elites, e sua
visdo denegrida de seus moradores, faz concluir que tanto o Estado, neste trabalho
explicitado através da acdo da administragdo municipal e da policia, como as
classes favorecidas social e economicamente, como a dos engenheiros, condenaram
0 morro e seus moradores a ndo fazerem parte da nova cidade em construgéo:
moderna e preparada para o progresso. (PAOLI, 2013, p. 136).

Entdo, por conta da urbanizacdo do centro da cidade, a populacdo pobre ai residente
foi naturalmente empurrada para o interior onde permanecia 0 quadro de precariedade da
infra-estrutura. Ocorreu, assim, a urbanizagao da cidade em seus pontos centrais para atender
0s setores abastados da sociedade fluminense num processo de ruptura com as doencas e falta
de higiene nestes locais e legitimando o processo de continuidade da falta de esgotamento,
fornecimento de 4gua potavel, entre outros elementos importantes para uma boa qualidade de
vida para a populagdo pobre, como bem nos aponta Ribeiro (1997):

(...) piora nas condi¢des de moradia das “classes pobres” da cidade. Deslocadas do
centro, elas irdo aumentar a densidade de ocupagdo das casas-de-comodos
existentes nas zonas contiguas ao centro, (...). Por outro lado, surgem ja desde o

inicio do século XX as moradias precarias, autoconstruidas em terrenos vagos no
centro da cidade, que aumentardo no decorrer dos anos e formaréo os conjuntos de

habitacGes chamados favelas. (RIBEIRO, 1997, p. 217).

Entdo, € assim que ocorre 0 processo de urbanizacdo da cidade do Rio de Janeiro. A
especulacdo imobiliaria e a pressdo das classes dominantes a fim de afastar os pobres da
regido central da cidade foi um processo longo e lento, com objetivos claros, porém distintos
dos anseios do povo: o de uma vida melhor por viver na capital da Republica. A afirmacao de
que a pobreza provocava epidemias, e, por consequiéncia, muitas mortes, servia apenas para
justificar a derrubada dos casebres e corticos e esconder o abandono social sofrido pela
populacdo da cidade do Rio de Janeiro naquele periodo, assim como 0s processos de

valorizacdo territorial no espaco da cidade.
1.3) Agua, esgoto e lixo: uma estruturagio excludente
A par e passo com a questdo da urbanizacdo em si, como ja visto — excludente -

caminham a precariedade do sistema de abastecimento de agua, do sistema de esgotamento e

da coleta de lixo. Benchimol (1992, p.65-66) nos da conta de que as formas de abastecimento
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de &gua no municipio do Rio de Janeiro vao desde a construcdo de pogos d agua — feitos por
Estacio de S4, fundador da cidade do Rio de Janeiro - até a utilizacdo de chafarizes publicos,
passando pela distribuicdo de agua com carrocas puxadas por burros, chegando mesmo, ap0s
a abolicdo da escravatura, a ocorrer a utilizagdo de um sistema de agua encanada por tubos de
ferro. Este sistema, importado da Inglaterra, guarnecia as zonas centrais da cidade, mas era
insuficiente.

Ja em 1870, andava o Imperador D. Pedro Il as voltas com a escassez de dgua para
abastecimento das residéncias dos municipes, por se ter verificado uma expansdo imobiliaria
significativa. (RIBEIRO, 1997, p. 218). Neste periodo, torna-se grande a pressdo para que a
agua deixasse de ser comunitaria — po¢os e chafarizes publicos — para transformar-se em
servico prestado pelo Estado com precos variaveis de acordo com a situacdo financeira do
consumidor, bem como o fim a que se destina, como 0s hospitais, entidades filantropicas e 0s
muito pobres. (BENCHIMOL, 1992, p. 69-70).

Em 1880 foi inaugurada a rede de agua encanada na cidade, porém se “a rede de
distribuicdo a domicilio era um indice da "modernizacdo™ da cidade, o nimero também
crescente de habitantes excluidos do acesso a esse género vital constituia um indicador da
qualidade social dessa modernizagdo” (BENCHIMOL, 1992, p. 72), uma vez que inumeros
moradores de estalagens e corticos continuavam a andar longas distancias para conseguir agua
para consumo.

Em 1889, por conta de uma grande epidemia de Febre Amarela, ocorre um congresso
de saude no qual sdo recomendadas, dentre outras, as seguintes medidas:

a) Criacdo de uma autoridade executiva do saneamento do Rio de Janeiro,
auxiliada por um Conselho de médicos e engenheiros, para a execugdo das medidas
mais urgentes de saneamento, dentre as quais:

- drenagem e aterro dos terrenos baixos e alagadicos;

- abastecimento de &gua potavel;

- regularizacdo dos rios;

- conservacao das florestas;

- sindicéncia no sistema de esgotamento da cidade explorado pela City;

- destruicdo do lixo removido da cidade;

- calgamento e lavagem cotidiana das ruas.

(...) ¢) Saneamento das habitagdes (...) auxilio as empresas que se
organizassem para construcdo de habitagdes para a “classe pobre”. (RIBEIRO,
1997, p. 212).

N&o s0 o0 abastecimento de agua ¢ um problema para os administradores da cidade do
Rio de Janeiro: a estruturacdo da rede de esgoto é outro desafio que o crescimento

desordenado da populacdo impGe aos seus governantes. De acordo com Benchimol (1992):
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Até meados do século XIX, os esgotos da cidade do Rio de Janeiro eram
despejados nas valas ou praias, por meio de barris transportados por escravos, 0s
soturnos "tigres", que percorriam as ruas com sua carga repugnante, tarde da noite.
Numerosas valas a céu aberto rasgavam a cidade velha em varias direcGes.
Recolhiam grande parte das imundicies daquela populosa area, transformando-se
em focos de perene infeccdo e insalubridade. Outras formas comuns de
esgotamento, igualmente condenadas pelos médicos higienistas, eram as fossas e
sumidouros, encontrados especialmente nos arrabaldes do Rio de Janeiro.

(BENCHIMOL,1992, p. 74).

Assim como a questdo do abastecimento de agua sempre esteve aquém das
necessidades dos moradores da cidade, o problema no sistema de esgoto recalcitrava do
mesmo modo. A rede de abastecimento de agua, mesmo sendo uma prestacao de servicos do
Estado, foi implementada por uma empresa privada. E a rede de esgoto na entdo capital do
pais também foi entregue a exploracdo de empresa privada, no caso a Companhia The Rio de
Janeiro City Improvements criada pela bancaria inglesa Glenn and Mills (BENCHIMOL,
1992, p. 73).

No inicio do periodo republicano, o Rio de Janeiro ja contava com mais de 60% de
seus imdveis com sistema de esgoto devidamente encanado a despeito das reclamacdes feitas
contra a empresa responsavel pelo servico de saneamento. Porém, a politica urbana

excludente habitual se fazia notar:

A Géavea é um bom exemplo: a Rua Marques de S&o Vicente est4, na virada
do século, ladeada por habitacdes de funcionéarios publicos, pequenos comerciantes
etc., que representavam setores sociais médios; além dessas habitagdes existiam
algumas chécaras da populagdo abastada. De acordo com o censo de 1890, residia
na Gévea cerca de 1% da populacdo da cidade. Esta populagdo ja estava
perfeitamente servida pelos transportes coletivos (bondes), rede de esgotos e outros
servigos publicos.

(...) outras areas sensivelmente mais populosas como Inhatma cerca de 3,5% da
populacdo), Campo Grande (cerca de 3% da populagdo) e Santa Cruz (cerca de
2.5% da populacdo), ndo recebiam quaisquer destes servicos. (ASSISTENCIA
MEDICA, apud Benchimol, op.cit. p. 75).

J& em 2007, a Lei federal de nimero 11445 normatiza o saneamento basico no pais.
De acordo com esta lei, todos tém direito de acesso aos servigos de saneamento basico, de

modo a alcancar boa saude e qualidade de vida no que tange a seguranga e normas de higiene.

Entdo, torna-se relevante refletir que ndo se trata de uma negacdo a urbanizagdo, e sim
de pensar que, no Rio de Janeiro, houve uma urbanizacdo que contemplou a particularidade

perdendo de vista a cidade e sua popula¢do com um todo.

Ja no periodo colonial, a Comisséo da Carta Cadastral explicita:
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Certamente ndo basta obtermos agua em abundancia e esgotos regulares para
gozarmos de uma perfeita higiene urbana. E necessario melhorar a higiene
domiciliar, transformar a nossa edificacdo, fomentar a construgcdo de prédios
modernos e este desideratum somente pode ser alcancado rasgando-se na cidade
algumas avenidas, marcadas de forma a satisfazer as necessidades do trafego
urbano e a determinar a demolicio da edificacdo atual onde ela mais atrasada e

mais repugnante se apresenta. (MELHORAMENTOS, apud Benchimol,
1992, p. 235)

Verifica-se, que, neste periodo, a perspectiva de mudancas gira sempre em torno da
questdo do alargamento de ruas com consequente melhoria na circulagdo e desafogamento do
centro da cidade, através da retirada dos predios e das residéncias sujas e pobres, sem
considerar outras possibilidades, como dar condi¢des aos moradores locais de higienizar e
melhorar sua qualidade de vida (BENCHIMOL, 1992, p. 284-5).

Outra questdo que merece destaque € o aspecto cultural, ou seja, a norma de ndo
indagar como a populacdo pensa a relacdo saude-doenca ligada a questdo da higienizacdo. E,
ainda, discutir como a limpeza pode influenciar no embelezamento e na melhor comunicacao
entre 0s espacos dentro da cidade, que é um lugar de trocas e, portanto, agregadora dos
diversos grupos com “(...) diversificados padrdes familiares, sem falar nos niveis sociais que,
(...) expressam de maneira mais ou menos clara a sua diversidade, mormente quando
enquadrados em espacos segregados pela propria distribui¢ao imobiliaria.” (BARROS, 2012,
p. 90).

Igualmente, como a estruturacdo do abastecimento de agua e esgoto, a coleta de lixo
também enfrentou dificuldades na sua implementacdo. O Portal da Comlurb (ASSEIOMRJ,
2014) d& conta que “Em 1760, a cidade chegava aos 30 mil habitantes. Nesta época, atirava-se
lixo por todas as partes. Aqueles residentes proximos ao mar 0 jogavam na praia e 0S

moradores vizinhos as lagoas, pantanos, ou rios, ali mesmo faziam seus despejos.”

Ainda de acordo com o referido Portal, diversos projetos visando a limpeza e
higienizacdo da cidade foram propostos, porém todos foram indeferidos pelo governo.
Somente em 1885:

(...) o governo resolve contratar, provisoriamente, Aleixo Gary para 0 servico
de limpeza das praias e remocéo do lixo da cidade para llha de Sapucaia, localizada
no bairro chamado Caju. Aproveitando-se das circunstancias, Gary tentou, com
uma proposta, concentrar todo o conjunto de atividades da limpeza - logradouros,
remocdo do lixo das casas particulares, praias e transporte do lixo para Sapucaia -
em suas maos, isto &, monopolizar o setor. (...) Mas, sua proposta ndo teve sucesso,

sendo recusada pelo governo. (...). (ASSEIOMRJ, 2014).

Assim, do uso dos conhecidos tigres (EIGENHEER, 2014. p. 91), conforme ilustracao
na pagina 32, passando pela utilizagdo precaria de empresas particulares coletoras de lixo no
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periodo imperial, até hoje, o Rio de Janeiro, com seus 6.320.446 de habitantes, de acordo com
dados do IBGE de 2010 (IBGE, 2014) e populacao estimada para 2013 de 6.429.923 (IBGE,
2014) ainda sofre com a forma incorreta de coleta de lixo domiciliar. De acordo com

Eigenheer:

(...) no Rio de Janeiro, procurou-se introduzir, ao longo do século XX, novidades
técnicas no tratamento de lixo. Inicialmente se buscou a alternativa da incineracao
e, posteriormente, das usinas de triagem e compostagem. Estas procuram aproveitar
a parte organica para compostagem, e outra para reciclagem. Entretanto, apos serem
misturadas na fonte e no processo de coleta, fica dificil obter-se materiais de boa
qualidade. Além disso, ¢ grande a quantidade do refugo. (...)

A questdo da destinacdo final continua precaria em quase todo o pais. Cerca
de 50% do lixo gerado vai ainda para 0s vazadouros.
(...) pratica tem enfatizado mais a separacdo prévia de materiais destinados a
reciclagem industrial (na tradicdo dos catadores), e menos a compostagem da fragéo

organica do lixo. (EIGENHEER, 2014. p. 102-3).

Desta forma, tanto nos quintais das residéncias como nos locais de despejo do lixo
doméstico, em sua maioria a céu aberto, os diversos tipos de vasilhames conhecidos no
Controle de Endemias como depositos serviveis e inserviveis ficam vulneraveis ao acimulo
de 4gua de chuva e de uso, propiciando assim a proliferacdo do mosquito transmissor da

Dengue e outras doencas transmitidas pelo aedes aegypti.*
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llustracdo n° 2: - Rugendas, Chafariz no Rio de Janeiro, seculo XIX.
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llustragdo n° 3: - “Tigre”. (s/ref.).
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Conforme dito anteriormente, a populagdo oficial do Rio de Janeiro, num total de
6.320.446 de habitantes, se concentra em algumas areas do total de 1.200,278 km? de
extensdo que possui a cidade (IBGE, 2014). Assim, observa-se através das tabelas abaixo®
como se distribui esta populacdo e de que forma a mesma é atendida quanto ao sistema de

saneamento basico:

TOTAL DE DOMICILIOS NO MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO.

Domicilios particulares permanentes ocupados 2.146.322  Unidades
Domicilios particulares permanentes ocupados em aglomerados subnormais 426.965 Unidades
(Fonte: IBGE, 2010). TABELA 1.

FORMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA NOS DOMICILIOS PARTICULARES PERMANENTES
EXISTENTES NOS AGLOMERADOS SUBNORMAIS.

Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Forma de abastecimento de

] i Unidades

agua - Agua da chuva armazenada de outra forma

Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Forma de abastecimento de Unidad

) ) nidades

agua - Agua da chuva armazenada em cisterna

Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Forma de abastecimento de )

. . 42 Unidades

agua - Carro-pipa

Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Forma de abastecimento de )

. Unidades

agua - Outra

Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Forma de abastecimento de Unidad
nidades

&gua - Pogo ou nascente fora da propriedade

Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Forma de abastecimento de Unidad
nidades

&gua - Pogo ou nascente na propriedade

Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Forma de abastecimento de )
. o 411.152 Unidades
agua - Rede geral de distribuicdo

Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Forma de abastecimento de )
. i ) . 191 Unidades
agua - Rios, agudes, lagos ou igarapés

(Fonte: IBGE, 2010). TABELA 2.
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FORMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA NOS DOMICILIOS PARTICULARES PERMANENTES.

Domicilios particulares permanentes - abastecimento de 4gua - Agua da chuva armazenada %9

domicilios
de outra forma
Domicilios particulares permanentes - abastecimento de agua - Agua da chuva armazenada o
) 374 domicilios
em cisterna
Domicilios particulares permanentes - abastecimento de agua - Carro-pipa 296 domicilios
Domicilios particulares permanentes - abastecimento de agua - Outra 10.634 domicilios
Domicilios particulares permanentes - abastecimento de dgua - Pogo ou nascente fora da o
] domicilios
propriedade
Domicilios particulares permanentes - abastecimento de agua - Pogco ou nascente na aldeia - domicilios
Domicilios particulares permanentes - abastecimento de agua - Poco ou nhascente nha L
_ 12.258 domicilios
propriedade
Domicilios particulares permanentes - abastecimento de agua - Rede geral 2.111.537 domicilios
Domicilios particulares permanentes - abastecimento de agua - Rio, agude, lago ou igarapé 605 domicilios
(Fonte: IBGE, 2010). TABELA 3.
TIPOS DE ESGOTAMENTO NOS DOMICILIOS PARTICULARES PERMANENTES - AGLOMERADOS SUBNORMAIS.
Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Tipo de esgotamento )
. ) 5971 Unidades
sanitario - Fossa rudimentar
Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Tipo de esgotamento )
o o 11.248  Unidades
sanitario - Fossa séptica
Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Tipo de esgotamento )
. o ) . 833 Unidades
sanitario - N&o tinham banheiro ou sanitério
Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Tipo de esgotamento )
. ) 2.584 Unidades
sanitario - Outro tipo
Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Tipo de esgotamento )
o . 62.551 Unidades
sanitario - Rede geral de esgoto ou pluvial
Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Tipo de esgotamento )
. ) 874  Unidades
sanitario - Rio, lago ou mar
Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Tipo de esgotamento )
26.418  Unidades

sanitario - Vala

(Fonte: IBGE, 2010). TABELA 4.



TIPOS DE ESGOTAMENTO NOS DOMICILIOS PARTICULARES PERMANENTES.

Domicilios particulares permanentes - Ndo tinham banheiro nem sanitario
Domicilios particulares permanentes - com banheiro - de uso exclusivo do domicilio

Domicilios particulares permanentes - com banheiro - de uso exclusivo do domicilio

esgotamento sanitario - fossa rudimentar

Domicilios particulares permanentes - com banheiro - de uso exclusivo do domicilio

esgotamento sanitario - fossa séptica

Domicilios particulares permanentes - com banheiro - de uso exclusivo do domicilio

esgotamento sanitario - outro

Domicilios particulares permanentes - com banheiro - de uso exclusivo do domicilio

esgotamento sanitério - rede geral de esgoto ou pluvial

Domicilios particulares permanentes - com banheiro - de uso exclusivo do domicilio

esgotamento sanitario - rio, lago ou mar

Domicilios particulares permanentes - com banheiro - de uso exclusivo do domicilio

esgotamento sanitario - vala

Domicilios particulares permanentes - com sanitario

Domicilios particulares permanentes-com sanitario-esgotamento sanitario - fossa rudimentar 417

Domicilios particulares permanentes - com sanitério - esgotamento sanitario - fossa séptica

Domicilios particulares permanentes - com sanitario - esgotamento sanitario - outro

Domicilios particulares permanentes — com sanitério - esgotamento sanitario - rede geral de

esgoto ou pluvial

Domicilios particulares permanentes—com sanitario-esgotamento sanitario - rio, lago ou mar 891

Domicilios particulares permanentes - com sanitario - esgotamento sanitario - vala

(Fonte: IBGE, 2010 com adaptac6es).
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1.639 domicilios
2.117.207 domicilios
22495  domicilios
) 84.588 domicilios
) 5.282 domicilios
) 1.928.949 domicilios
20691  domicilios
) 46.202 domicilios
25.599 domicilios
domicilios

637 domicilios
634 domicilios
21.013 domicilios
domicilios

2.007 domicilios

TABELA 5.
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FORMA DE DESTINAGAO DO LIXO NOS DOMICILIOS PARTICULARES PERMANENTES
EXISTENTES NOS AGLOMERADOS SUBNORMAIS.

Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Destino do lixo - Coletado .
. ] ) 251.851 Unidades
diretamente por servigo de limpeza

Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Destino do lixo - Coletado .
_ _ 163.552 Unidades
em cacamba de servico de limpeza

Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Destino do lixo - Enterrado 23 Unidades

Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Destino do lixo - Jogado em )
) 418 Unidades
rio, lago ou mar

Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Destino do lixo - Jogado em )
) 9.029  Unidades
terreno baldio ou logradouro

Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Destino do lixo - Outro .
desti 370 Unidades
estino

Domicilios particulares permanentes em aglomerados subnormais - Destino do lixo - Queimado 1.236  Unidades

(Fonte: IBGE, 2010). TABELA 6.

FORMA DE DESTINACAO DO LIXO NOS DOMICILIOS PARTICULARES PERMANENTES

Domicilios particulares permanentes - destino do lixo -Coletado por servigo de limpeza 1.824.785 domicilios

Domicilios particulares permanentes - destino do lixo - Coletado em cagamba de servico de .
303.605 domicilios

limpeza

Domicilios particulares permanentes - destino do lixo - Jogado em rio, lago ou mar 550 domicilios
Domicilios particulares permanentes - destino do lixo - Outro destino 717 domicilios
Domicilios particulares permanentes - destino do lixo - Queimado (na propriedade) 2.833 domicilios
Domicilios particulares permanentes - destino do lixo -Enterrado (na propriedade) 98 domicilios

Domicilios particulares permanentes - destino do lixo -Jogado em terreno baldio ou o
11.857  domicilios
logradouro

(Fonte: IBGE, 2010). TABELAT7.
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A partir destas informacoes, de acordo com os dados oficiais, e tendo em vista que 0s
2.146.322 domicilios particulares permanentes existentes nas areas urbanizadas abrigam em
torno de 4.895.274 habitantes e que o municipio conta com 763 unidades de aglomerados
subnormais com um total de 426.965 domicilios que abrigam 1.393.314 habitantes, pode-se
chegar a seguinte conclusdo quanto a estruturacdo do saneamento basico no periodo

pesquisado pelo IBGE:

1. Média de moradores existentes nos dois tipos de domicilios: AREA URBANA —
2,28 moradores por residéncia / AGLOMERADOS SUBNORMAIS - 3,26

moradores por residéncia;

2. Percentual de habitantes que ndo tem acesso a agua devidamente encanada ou

ligada a rede geral de fornecimento de 4gua potavel — 1,97%;

3. Percentual de habitantes que ndo possui acesso ao correto esgotamento, portanto
ndo ligado a rede geral de esgoto — 10,13%;

4. Percentual de habitantes que ndo possuem acesso a correta coleta de lixo - 1,15%.

O item nimero 1 do demonstrativo acima aponta que, em termos de populacéo total,
existe um maior nimero de pessoas residentes em area urbana, mas na relagio DOMICILIO —
NUMERO DE MORADORES existe um maior nimero de moradores por residéncia nas
areas consideradas, de acordo com o IBGE; como aglomerados subnormais. Porém, este dado
ndo muda muito o quadro estatistico final, pois, conforme constatado através das tabelas
apresentadas anteriormente, a precariedade de saneamento basico esta presente tanto nas areas

efetivamente consideradas “precarias” quanto nas areas homeadas “urbanas”.

Os dados referentes ao encanamento de agua e esgoto, bem como da coleta de lixo,
apontam ainda existe um longo caminho a percorrer no que diz respeito ao saneamento basico
no municipio do Rio de Janeiro, uma vez que a Lei de saneamento, n® 11445 de 05/01/2007,

em seu artigo 3° preconiza que:

Art. 30 Para os efeitos desta Lei, considera-se:

I - saneamento basico: conjunto de servicos, infra-estruturas e instalagdes
operacionais de:

a) abastecimento de &gua potavel: constituido pelas atividades, infra-estruturas e
instalagcdes necessarias ao abastecimento publico de agua potavel, desde a captacdo
até as ligagdes prediais e respectivos instrumentos de medicéo;
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b) esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalagdes
operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposi¢do final adequados dos
esgotos sanitarios, desde as ligacdes prediais até o seu langamento final no meio
ambiente;

c) limpeza urbana e manejo de residuos solidos: conjunto de atividades, infra-
estruturas e instalagdes operacionais de coleta, transporte, transbordo, tratamento e
destino final do lixo doméstico e do lixo originario da varricdo e limpeza de
logradouros e vias publicas;

Assim, do ponto da resolutividade, ndo adianta apenas setorizar o espaco geogréafico

como urbano ou subnormal e nédo efetivar a implantacdo de infraestrutura. Verifica-se que a

setorizacdo, muito mais do que estrutura para melhorias, traz 0 conhecimento das areas
passiveis de especulacdo imobiliéria, conforme nos aponta Ribeiro (1997):

Tomando agora os dados referentes & area langada a comercializagdo, (...),

verificamos um extraordinario movimento de expansdo entre 1980/1982.

Entretanto, (...), ndo se trata de uma simples retomada da expansdo, mas uma

transformagdo no padrdo de incorporacéo, produzida pelas alteragdes da sua outra

dimenséo: a diferenciacdo do espaco. Com efeito, trata-se agora de gerar novas

bases materiais e simbolicas para o sobrelucro de localizagdo, 0 que sera

conseguido pela expansdo das fronteiras e pela abertura de uma frente de expanséo

do capital de incorporacdo, através de um novo produto. De um lado, pelo
transbordamento em direcdo a zona norte e a alguns suburbios, de outro, pelo novo

produto: a Barra da Tijuca e os condominios fechados. (RIBEIRO, 1997, p
310-11).

Assim, ndo ha como se pensar urbanizacdo e desenvolvimento social afastado da visédo
do todo e de todos os municipes, independente de sua posicdo social. O proprio questionario
do IBGE é por si s6 excludente, pois, no quesito “esgotamento” — diferentemente dos
domicilios particulares permanentes das areas urbanas, em que € indagado a existéncia de
banheiro ou somente sanitario — se o imovel esta situado em area considerada Aglomerado
Subnormal, a questdo se refere tdo somente ao esgotamento sanitario, como se nas

comunidades nenhuma residéncia possuisse banheiro.

Entdo, a questdo do saneamento bésico, e ndo somente a prevencdo a0 mosquito da
Dengue, torna-se uma questdo de todos. Principalmente, deve ser observado que o aedes
aegypti (vetor do dengue, zika e chikungunya) é um inseto alado, e, portanto, voa. Assim, 0
esgoto a céu aberto, o lixo pelo meio da rua, a agua guardada em toneis por conta da
precariedade no abastecimento podem ficar confinados em tais ou quais areas da cidade, mas

0 mosquito pode picar qualquer um.
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1.4) A questdo da urbanizacao no século XXI

Conforme observado, nos itens primeiro e segundo deste capitulo, as propostas de
urbanizagdo encaminhadas entre fins do século XIX e inicio do século XX foram, na acdo dos

urbanistas e sanitaristas, alicercadas no interesse comercial e na gestao dos conflitos de classe.

Contudo, mais recentemente, um novo processo de reurbanizagdo esteve presente na
agenda de organizagdo da cidade, por conta da série dos eventos vultosos ocorridos entre 0s
anos de 2013 e 2016. Porém, a precariedade na estruturagdo do saneamento béasico, conforme
explicitado no item trés, deste capitulo, permaneceu ap0s esse processo de reurbanizagéo,
deixando de fora das melhorias as zonas norte e oeste do municipio, coincidentemente,

aquelas zonas mais pobres do Rio de Janeiro.

Assim, Marshall (apud. GOMES, 2009, 153) “situa os direitos sociais oriundos do
século XX. Seu sentido primordial é o de garantir condi¢des de vida e participacdo, ainda que
pequena, na riqueza e bem estar coletivos.” Partindo-se deste pressuposto, é um direito social
do cidaddo o acesso ao saneamento basico, bem como aos beneficios dos processos de

urbanizacdo ocorrida dentro de sua area de convivéncia.

Entdo, neste ponto faz-se mister apontar a propositada forma diferenciada de
planejamento espacial e de infraestrutura excludente dentro do municipio do Rio de Janeiro,
ndo por conta das caracteristicas proprias de cada porcdo da populacdo local, mas do seu

poder aquisitivo, conforme nos explica Ribeiro (1997):

(...) a terra urbana somente adquire um preco porque 0 Seu UsO permite aos agentes
econbmicos obterem ganhos extraordindrios nos investimentos que realizam na
cidade. (...) 0 acesso aos efeitos (teis de aglomeracédo é desigual na medida em que
ha tendéncia a concentracdo espacial dos elementos que entram na formacdo do
valor de uso complexo. (RIBEIRO, 1997, p. 40)

E 0 que se observa ao longo destes dltimos cinco anos na cidade do Rio de Janeiro, em
gue a mesma vem enfrentando uma verdadeira reestrutura em sua base urbana, ndo visando a
melhoria da qualidade de vida da populagdo como um todo, mas visando aos altos lucros
possibilitados pelos grandes eventos, como JMJ (Jornada Mundial da Juventude) — promovida
pela Igreja Catdlica em julho de 2013, o Rock in Rio, ocorrido entre os dias 13 e 22 de
setembro de 2013, a Copa de 2014 e as Olimpiadas de 2016.

A Copa do Mundo 2014 atraiu para o pais, e, especificamente para 0 Municipio do Rio

de Janeiro — um dos municipios-sede — grandes movimentacdes de capital e aportes de
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recursos publicos na area imobiliaria. Também as Olimpiadas 2016, que teve como sede 0
Municipio do Rio de Janeiro, seguiram a mesma logica, reconfigurando bairros como

Maracand, Barra da Tijuca, Copacabana e Deodoro (fonte: rio2016.org/).

Mas 0 povo saiu as ruas em protesto contra a série de arbitrariedades ocorridas no
campo da organizacdo das prioridades sociais, que tem conservado as antigas praticas de
urbanizacgéo excludente, conforme explicitado na Cartilha sobre Megaeventos (2014):

O ano de 2013 certamente sera lembrado na historia pelo ciclo de mobilizagGes
populares que tomaram conta do pais. Foram levantadas bandeiras de reivindicagdo
de direitos sociais correlatos ao direito a cidade, tais como mobilidade urbana (as
primeiras manifestacbes pleiteavam a diminuicdo da passagem de 6nibus),
educacdo de qualidade (a greve dos professores municipais e estaduais durante o
més de outubro), moradia digna (ndo as remocdes forcadas e melhor infraestrutura
nas comunidades pobres), melhor qualidade na salde, entre outras.

E impossivel falar das manifestacdes ocorridas ao longo daquele ano sem fazer
menc¢do aquelas que ficaram conhecidas como “as jornadas de junho”. Iniciadas
contra o entdo anunciado aumento das tarifas de 6nibus, elas foram se avolumando
ato apos ato. A cada passeata em que o aparato policial reprimia com violéncia e a
grande midia criminalizava os manifestantes, 0 nimero de pessoas nas ruas SO
aumentava, chegando a cerca de 300 mil no dia 20 de junho, segundo a contagem
da Policia Militar. Protestava-se ndo apenas pela diminuicdo da tarifa em 20
centavos, mas pelo direito a cidade e pela incorporacdo de direitos sociais a vida
dos cidaddos. O sistema representativo tem sua legitimidade posta em xeque e as
institui¢des democraticas sdo seriamente questionadas.

Indubitavelmente, a ordem de grandeza dos gastos publicos relacionados aos
megaeventos esportivos foi uma das pautas mais presentes nas ruas. Em todas as
cidades em que ocorreram jogos da Copa das Confederacfes (FIFA ), os protestos
foram intensificados e calcados na dendncia da distor¢do de prioridades com o
orcamento publico, as remogdes forcadas e a violéncia do Estado. No Rio de
Janeiro, palco da final da competicdo, um ato publico convocado pelo Comité
Popular reuniu milhares de pessoas que caminharam da Praga Saens Pefia até o
entorno do estddio do Maracand e que, préximo ao horério do jogo, foram
violentamente dispersas pela policia com uso de armas com bala de borracha e
bombas de efeito moral. (CARTILHA MEGAEVENTOS, 2014, Box 20)

Todos os investimentos, como ja mencionado, ndo visam a melhoria da comunidade
como um todo. Além de valorizacdo e concentracdo de capitais, 0s investimentos sdo
localizados nas areas dos eventos, bem como nos seus entornos. Ou seja, todas as outras areas
que estdo fora deste perfil ndo sdo contempladas com nenhum beneficio direto ou indireto
agregado, num processo continuo de excluséo social, conforme Maricato (2003):

(...), a modernizacdo é apenas para alguns; a cidadania e os direitos, idem.
(...) No meio urbano, o investimento publico orientado pelos lobbies bem
organizados alimenta a relacdo legislacdo / mercado imobiliario restrito / excluséo
social. E nas areas desprezadas pelo mercado imobiliario, nas areas ambientalmente
frageis, cuja ocupacdo € vetada pela legislacdo e nas areas publicas, que a
populagdo pobre vai se instalar: encostas dos morros, beira dos cérregos, areas de
mangue, areas de prote¢do aos mananciais... Na cidade, a invasdo de terras é uma
regra, € ndo uma excecdo. Mas ela ndo é ditada pelo desapego a lei ou por
liderangas que querem afrontad-la. Ela é ditada pela falta de alternativas.
(MARICATO, 2003, p. 1 e 2)
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Assim se entende como 0 espago urbano vai ganhando novos contornos, visando aos
altos lucros através da privatizacdo, para a exploracdo comercial, de amplas areas do
municipio, como também nos informa a Cartilha de Formacao elaborada em colaboracéo

com o Instituto de Politicas Alternativas para o Cone Sul (2012):

A regido portuaria do Rio de Janeiro abrange os bairros da Gamboa, Santo Cristo,
Salde, Caju, além das partes do Centro e Sdo Cristévao. (...) A alianca dos governos
municipal, estadual e federal resolveu entregar toda aquela regido para um consorcio
de empreiteiras (OAS, Carioca Engenharia e Odebrech), pelos préximos 15 anos,
para executarem todas as obras de infraestrutura necessarias para ocupar 0s terrenos
publicos com megatorres de escritorios, condominios de padrdo elevado e
empreendimentos voltados para o turismo, que chega em transatlanticos a serem
ancorados onde antes era o porto de cargas gerais. (CARTILHA CONE SUL, 2012,
p. 11).

Retomemos nossa questdo. Torres (2005, p. 11) s6 faz enfatizar que a ndo erradicacéo
dos casos de dengue se da por, entre outras causas, pela falta de infra-estrutura, pensada para a
populacdo como um todo. Assim, a Dengue: “Caracteriza-se por ser doenca de paises em
desenvolvimento, porque sao estes que geralmente tém alta taxa de infestacdo por Ae. Aegypti

e remotas possibilidades de erradicagdo, nao so por razdes climaticas mas sociais.”

Por esta razdo, o prognéstico para a erradicacdo da Dengue e outras doencas
transmitidas pelo mosquito aedes aegypti ao longo do século XXI ndo é dos mais positivos,

conforme pontua Torres (2005, p. 37) através do quadro a seguir (grifo nosso):
QUADRO 4 — Fatores responsaveis pelo ressurgimento das epidemias de dengue:
« Crescimento sem precedentes da populacdo humana

« Urbanizacdo ndo planejada nem controlada

« Abastecimento de dgua e tratamento de residuos inadequados

« Aumento na densidade e distribuicdo dos mosquitos vetores

« Auséncia de um controle efetivo do mosquito

« Aumento na disseminacdo dos virus Dengue
» Desenvolvimento de hiperendemicidade

« Deterioracdo da infra-estrutura de satide publica
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Ressaltou-se, neste capitulo, a questdo da urbanizacdo e o0 apagamento das
contradi¢cbes na ocupacdo do territério abrangente do municipio do Rio de Janeiro,
tracando-se um resumo da histéria da organizacdo espacial da cidade, bem como da sua
infraestrutura, desde sua formagdo como cidade central, seja no sentido administrativo,

seja no sentido politico.

Evidenciaram-se, nesse nosso percurso, 0s avangos, porém timidos, dos sanitaristas na
tentativa de estancar os fendmenos epidémicos ao longo do século XX, além da
especulacdo imobiliaria, que sempre conseguiu a parceria das autoridades administrativas
no sentido de estruturar, com 0s mais diversos servi¢os publicos, as regides onde
ocorreriam as constru¢fes com fins comerciais, valorizando o territorio urbano sob a

I6gica do capital.

Assim, o saneamento basico na cidade sempre esteve aquém das necessidades da
populacdo menos abastada, sofrendo o povo com problemas de abastecimento de agua, coleta
de lixo e encanamento de esgoto. Essa precariedade esta intimamente ligada a proliferacdo do
mosquito aedes aegypti, causador de diversas doencas, e, por isso mesmo, & objeto do
trabalho de controle feito pelos agentes de vigilancia em saude, que utilizam as mensagens
educativas — tema central desta dissertacdo — para a prevencdo do virus da Dengue, Zika virus,

chikungunya e Febre Amarela.

A mensagem educativa voltada para a prevencdo a Dengue, Zika virus e
Chikunguhnya é disseminada em forma de folders e cartazes, entre outras formas, pelas
autoridades sanitérias, constituindo-se num veiculo de comunicacdo entre o Estado e a
populacdo. Por isso, o capitulo a seguir tratard da comunica¢do em saude, como mais uma
contribuicdo para a analise da estratégia representada pela mensagem educativa inserida no

contexto das politicas publicas no &mbito regional, neste caso, 0 municipio do Rio de Janeiro.
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Capitulo I1: O campo da comunicacao e educacdo em Salude para controle do Aedes

Aegypti

Neste capitulo, busca-se contemplar a discussdo referente a comunicacdo em salde
voltada para a educacdo e prevencdo da doenca transmitida pelos virus da Dengue, Zika,
Chikungunya e Febre Amarela, visando um efetivo controle do mosquito aedes aegypti, o

vetor das referidas doengas.

Para tanto, neste capitulo, serdo trabalhadas as no¢des de saude, saude publica,
comunicacdo, educacdo, comunicacdo em saude e comunicacdo e educacdo em saude. Estes
conceitos sdo considerados importantes, portanto, para o entendimento dos varios aspectos do

trabalho dos Agentes de Vigilancia em Salde para controle do aedes aegypti.

Assim, este capitulo se estrutura em trés itens. O primeiro item trata dos conceitos de
salde e saude publica, que estabelecem a necessidade de participagdo do Estado no
desenvolvimento de habitos pelos cidaddos, com vistas a qualidade de vida fisica e mental. Ja
0 segundo item contempla o conceito de “educacdo em salde” construido na esfera das
relaces sociais, do modo de producdo capitalista, campo formado por disputas de ideias e
projetos no ambito da luta de classes. O terceiro item apresenta o conceito de “comunicagio
em salde”. Ainda neste item, sera estabelecida a articulacdo entre comunicacdo e educacao

em salide como estratégia utilizada no campo da saude publica.

Faz-se necessario, entretanto, tomarmos desde logo, o conceito de campo. Portanto, o
“campo da comunicagdo” em salde — assim como o da educagdo em saude, podemos afirmar
— @ atravessado por disputas entre grupos sociais sobre o conceito de comunicacao, saude,

democracia, por exemplo.

Campo é um espaco sociodiscursivo de natureza simbélica, permanentemente
atualizado por contextos especificos, formado por teorias, modelos e metodologias,
sim, mas também por agentes, instituicBes, politicas, discursos, praticas, instancias
de formacéo e, muito importante, por lutas e negociacdes. (ARAUJO, CARDOSO,
2007, p. 19-20).

Cabe, também, neste capitulo, tecer algumas consideracfes acerca das condi¢des da
salde publica como pertencente aos objetivos das Politicas Publicas, nos altimos anos, no

cenario nacional e, consequentemente, no Municipio do Rio de Janeiro.

Ademais, antes de tratarmos dos itens ja mencionados, cabe localizar a relevancia dos

campos da educacdo e comunicacdo e saude no &mbito da reforma sanitarista.
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Luz (1991) pontua a seguinte questao:

As discussdes se acirraram sobretudo em tomo de questdes fundamentais, como
finalidades, diretrizes e métodos da reforma sanitaria, e estratégias e taticas
necessarias para assegurar a irreversibilidade de suas conquistas. Grande parte das
divergéncias aparecem no tratamento desses pontos mais gerais, mas também
houve casos mais especificos, concernentes a conteidos dos programas, diretrizes e
prioridades a atingir com a reforma. (LUZ, 1991, p. 89-90).

Entdo, como exposto acima, as diretrizes da reforma sanitaria passa pelo campo das
disputas no contexto dos projetos que serdo levados em conta na implementagéo do controle,
da erradicagcdo, ou da prevencdo, dos diversos males que possam obstruir o bem-estar

coletivo.
2.1) O conceito de saude e saude publica

Conforme o Dicionério da Educacédo Profissional em Salde, o significado de “saude”,
em sua origem etimologica, é “um estado positivo do viver”, valendo para todos os seres
Vivos e mais especificamente para os seres humanos. Ou seja,

Em relagdo aos humanos, o estado de salde, romano ou grego, implicaria um
conjunto de praticas e habitos harmoniosos abrangendo todas as esferas da
existéncia: o comer, 0 beber, o vestir, 0os habitos sexuais e morais, politicos e
religiosos. Implicaria virtudes especificas ligadas a todas essas esferas, e também

em vicios, que poderiam degradar o estado de harmonia, ensejando o adoecimento
e, no limite, a morte. (PEREIRA, LIMA, 2008, p.355).

O referido verbete aponta ainda que, hoje, além da questdo do equilibrio fisico-mental,

a “saude, mais que um estado natural, é uma definicdo construida social e culturalmente.”

(Pereira, 2008, p. 356). Assim, o individuo, para ter saude, depende do espaco fisico onde

reside, das condicGes de salubridade da dgua, do esgotamento, ou seja, depende da sua relacéo

com o meio ambiente em que vive. No entanto, se essa relacdo com o ambiente ndo for

localizada dentro da Idgica do capital, os efeitos ideoldgicos sdo nefastos, pois se identificara
apenas no individuo a origem do problema:

O resultado prético é a responsabilizacdo pela degradacdo posta em um ser

humano genérico, idealizado, fora da historia, descontextualizado socialmente. Por

exemplo, isso fica evidente quando ouvimos os recorrentes discursos de que a

humanidade é responsavel pela degradacdo planetaria, sem que se situem 0s grupos

sociais, 0 modo como estamos organizados e produzimos, numa fala que, pela

auséncia de concretude, fica sem efeito pratico na mudanca das relagdes sociais que
conformam o atual modo de ser na natureza. (LOUREIRO, 2004, p. 81).

Além dessas questdes, a satde do individuo passa também pelo tipo de convivio com

seus vizinhos e demais conviventes, qual seu nivel de entendimento quanto a relagdo estado-
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de-saude-doenga, entre outros fatores agravantes e/ou atenuantes para se alcangar conforto e

bem-estar e, ainda, como aponta Morosini, Fonseca, Pereira:

(...) a compreensdo do processo salde-doenca como expressdo das condicOes
objetivas de vida, isto é, como resultante das condicdes de habitacdo, alimentacao,
educacdo, renda, meio ambiente, trabalho, transporte, emprego, lazer, liberdade,
acesso e posse da terra e acesso a servicos de saude. (Brasil, 1986, p. 04) descortina
a saude e a doenca como producdes sociais passiveis de acdo e transformacdo, e
aponta também para um plano coletivo e, ndo somente individual de intervencéo.
((MOROSINI; FONSECA,; PEREIRA, in: PEREIRA, 2008, p.157).

A saude como uma relacdo social é palco de conflitos de classe também. Por esta
razao, ha varios sentidos de “saude publica” em disputa. Como um marco da discussao,
destacamos o século XVIII, quando, e, primeiramente na Alemanha, a ciéncia do Estado
ganha o cenario, estando voltada para o conhecimento sistematizado da organizacdo e

funcionamento do organismo estatal.

J&, no inicio do século XIX, nasce a chamada Medicina do Estado, visando &
organizacdo do saber médico, a normalizacdo da profissdo médica, bem como a sua
subordinagdo ao poder central (Foucault, 1985). E, no século XX, “(...) nasce a saude publica,
com a dupla misséo de combater e prevenir doengas coletivas, ou mesmo individuais, que, por
contagio ou transmissdo, ameacem a organizagdo social ¢ a ordem publica.” (Pereira, 2008, p.

354).
Num sentido mais amplo do que seja “satide publica”, Castiel explicita que:

A expressdo “Satde Publica” pode dar margem a muitas discussdes quanto a
sua definicdo, campo de aplicagdo e eventual correspondéncia com nocdes
veiculadas, muitas vezes, de modo equivalente, tais como “satide Coletiva”,
“medicina Social/Preventiva/Comunitaria”, “Higienismo”, “Sanitarismo”. Em
geral, a conotagdo veiculada pela instancia da “Satde Publica” costuma se referir a
formas de agenciamento politico/governamental (programas, servigos, instituigdes)
no sentido de dirigir intervengdes voltadas as denominadas “necessidades sociais de
saude”. (CASTIEL, 2008).

E, por isso, em seguida, Castiel (2008) elenca as diferentes conotagdes que a expresséo
“satde publica” pode ganhar: o sentido de setor publico, governamental; a participagdo da
comunidade organizada; os servigos dirigidos a dimensdo coletiva (saneamento, entre outros),
na qual se acrescentam, ainda, os servicos pessoais dirigidos a grupos vulneraveis; e, por fim,

0s problemas de elevada ocorréncia e/ou ameacadores.
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Porém, de acordo com o pesquisador, a caracterizacdo consensual do que seja “saude
publica” ¢ a de que sua existéncia esta vinculada ao aparelho de Estado e que sua dimenséo é

coletiva como objeto de intervencao. E, destarte,

(...) Mesmo admitindo-se a importancia das propostas definidoras citadas, (...),
iremos considerar Salde Publica como um dominio genérico de praticas e
conhecimentos organizados institucionalmente em uma dada sociedade dirigidos a
um ideal de bem-estar das popula¢es — em termos de a¢Bes e medidas que evitem,
reduzam e/ou minimizem agravos a saude, assegurando condicBes para a
manutencdo e sustentacdo da vida humana. (CASTIEL, 2008).

Desta maneira, para que o Estado publicize as boas normas de higiene, preste
informagdes importantes para a manutencdo da salde, 0 mesmo langa mao de estratégias de
comunicacdo e educacdo em salde. Porém, antes da discussdo desta estratégia
especificamente, dar-se-4 continuidade a conceituacdo dos termos destacados no inicio deste

capitulo.

2.2) Educacao em saude

Cabe destacar, aqui, uma significacdo apontada por Morosini, Fonseca, Pereira

(2008) que traz um viés critico da perspectiva da educacao, qual seja:

(...) a educacdo parte da analise das realidades sociais, buscando revelar as suas
caracteristicas e as relagbes que as condicionam e determinam. Essa perspectiva
pode ater-se a explicagdo das finalidades reprodutivistas dos processos educativos
ou trabalhar no ambito das suas contradi¢des, buscando transformar estas
finalidades, estabelecendo como meta a constru¢do de sujeitos e de projetos
societarios transformadores. (MOROSINI; FONSECA; PEREIRA, in: PEREIRA,
2008, p.157).

O termo “educacdo em saude”, nesta perspectiva, consiste de um campo de disputas de

concepcdes e praticas:

“(...) deve-se localizar a tematica da educagdo em salde como um campo de
disputas de projetos de sociedade e visbes de mundo que se atualizam nas formas
de conceber e organizar os discursos e as préaticas relativas a educagdo no campo da
saude.” (MOROSINI; FONSECA; PEREIRA, in: PEREIRA, 2008, p.155).

Na sequéncia seguinte, € especificado o significado do termo, englobando também o
“trabalho”:

(...) educacdo, salde e trabalho sdo compreendidos como préticas sociais que fazem
parte do modo de producdo da existéncia humana, precisando ser abordados
historicamente como fendmenos constituintes - produtores, reprodutores ou
transformadores - das relagdes sociais. (MOROSINI; FONSECA; PEREIRA, in:
PEREIRA, 2008, p.155).
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Os autores do verbete pontuam ainda que as concepcles e praticas de educacdo e
salde sdo construidas entre o final do século XI1X e inicio do seculo XX, utilizando em sua
base a higiene. Ent&o:

(...) Nesse momento histérico, a Higiene estd fortemente associada a ideologia
liberal, encontrando neste pensamento os seus fundamentos politicos. Destarte, a
Higiene centrava-se nas responsabilidades individuais na producdo da salde e
construia formas de intervencdo caracterizadas como a prescricdo de normas,
voltadas para os mais diferentes ambitos da vida social (casa, escola, familia,

trabalho), que deveriam ser incorporadas pelos individuos como meio de conservar
a saude. (MOROSINI; FONSECA; PEREIRA, in: PEREIRA, 2008, p.156).

Para tanto, o pensamento filoséfico de John Dewey serda, neste periodo, apropriado
pelas praticas de educacdo para a salde, uma vez que este pensador considera importantes as
caracteristicas de cada individuo para o desenvolvimento do processo educativo, além de
considerar a formacdo de habitos um fio condutor para a educacdo. Este tipo de conduta é
perfeitamente identificavel nas normativas da chamada educacdo sanitaria. (DEWEY, apud
PEREIRA, 2008, p. 157).

2.3) Comunicacao em saude

Embora o conceito de comunicacdo seja retomado no capitulo trés, sob o ambito da
andlise de discurso, aqui seré tratado seu significado no campo da comunicacdo em saude

formulada na esteira das discussfes da satde publica no Brasil.

Aradjo e Cardoso (2008, p. 15) enfatizam a necessidade de ndo se desvincular a
comunicacdo de um projeto ético de sociedade, sob pena de se excluir boa parcela da mesma,
leia-se, a populacdo mais pobre, do grande propdsito social de igualdade de acesso aos bens

coletivos e/ou individuais.

Assim, conforme Cardoso e Araujo (2008):

O termo Comunicagdo e Saude, (..) delimita um territério de disputas
especificas, embora atravessado e composto por elementos caracteristicos de um, de
outro e da formacdo social mais ampla que os abriga. Trata-se de um campo ainda
em formagdo, mas como 0s demais constitui um universo multidimensional no qual
agentes e instituicdes desenvolvem estratégias, tecem aliancas, antagonismos,
negociacles. Essa concepcdo implica colocar em relevo a existéncia de discursos
concorrentes, constituidos por e constituintes de relacdes de saber e poder,
dindmica que inclui os diferentes enfoques tedricos acerca da comunicacdo, salde e
suas relacfes. Contrapfe-se, assim, a perspectivas que reduzem a comunicacdo a
um conjunto de técnicas e meios a serem utilizados de acordo com os objetivos da
area da saude, notadamente para transmitir informacgdes de salde para a populagao.
(CARDOSO; ARAUJO, in: PEREIRA, 2008, p.95).
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Destacam Cardoso e Araljo que a comunicacdo acompanhou as politicas de saude,
desde no inicio do século XX através das campanhas sanitaristas, bem como posteriormente,

quando a saude assumiu uma postura voltada para a prevencéo e promogao.

Em ambos os casos, a comunicacéo feita sob quaisquer formas, seja falada ou escrita,
foi importante ao longo do processo de disseminagdo de novos hébitos de higiene
preconizados pelos profissionais da salde e cuidados sanitarios, que concebiam a maior parte
da populacdo como ignorante e resistente a mudancas, mesmo que estas fossem para o proprio
beneficio. (CARDOSO; ARAUJO, in: PEREIRA, 2008, p.96).

Neste ponto, retomamos o termo “comunicacao e salde”, que, para Araujo e Cardoso,
é composto por conceitos distintos interligados e inter-relacionados que, dependendo de onde
se fala — ou seja, de dentro do campo da comunicagdo ou de dentro do contexto da salde —
ganhara dimens@es diversas, no que diz respeito a objetivos, metas, publico alvo, entre outros.
(ARAUJO, CARDOSO, 2007, p. 20-21).

O presente trabalho toma como referéncia a Comunicacdo e Educagdo em Saude, que
é influenciada pelo contexto dos anos 80, marcados por mudancas na forma de conceber a

prevencdo de doengas tanto no ambito individual quanto coletivo.

No entanto, como enfatizam Aradjo e Cardoso (2007), a relacdo entre comunicacéo e
salde publica € antiga, visto que, no inicio do século XX, o Departamento Nacional de Saude
Publica (DNSP) se utilizou da educacdo em saude para prevencdo de doencas e enfrentamento

de epidemias, bem como propagar medidas de higiene.

(...) Naguele momento, ocorria um intenso debate sobre as a¢des de saude publica,
no qual ecoavam 0s avangos cientificos da bacteriologia, parasitologia e
microbiologia. (...) E natural que, neste contexto interpretativo, que ganhou forca
nas décadas seguintes, educacdo e comunicacdo — esta pensada ainda como
propaganda — formassem o binémio que deveria garantir o sucesso das politicas
publicas de salde, o que se estende pelo século XX, até, em boa medida, 0s nossos
dias. (ARAUJO, CARDOSO, 2007, p. 24).

Portanto, € desta forma que nasce a figura do Agente de Saude, com o objetivo de
disseminar entre o povo a boas normas de higiene e cuidados com a salde e 0 meio ambiente.
Os Agentes funcionam, entdo, como facilitadores no processo de comunicagédo e educacdo em
satide, sendo este trinémio considerado um direito de todo o cidaddo. (ARAUJO, CARDOSO,
2007, p. 24-25).
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A presenca do agente de satde é um direito do cidaddo dentro da perspectiva da satde
e da qualidade de vida. (ARAUJO, CARDOSO, 2007, p. 26). O agente é a voz do sanitarista

para com a populacéo citadina.

Assim, a utilizacdo de estratégias, como os panfletos e cartazes, analisados no

presente trabalho, faz parte do resultado da ampla discussdo em torno ao direito de
informacao, educagio e comunicacdo em satde. (ARAUJO, CARDOSO, 2007, p. 27).

Enfim, o discurso sobre a relevancia da comunicagdo e sua indissociavel
relagdo com a producdo dos sentidos da salde e como 0s processos de
democratizacdo estd hoje bem disseminado, ndo sé na area das ciéncias sociais em
salde, na qual de certa forma a comunicacdo esta inscrita, mas também por outros
setores. Muitos, a partir de diversos lugares de fala, ocupam-se do tema e chamam
para si parte da responsabilidade de ampliar sua abrangéncia e transformar as
concepgdes e praticas, movimento este que produz, mas também demanda ainda
mais uma definicdo do que chamamos aqui de campo da C&S, arriscando-nos a
antecipar aquilo que pede maior amadurecimento para caracterizar-se como tal.
[C&S designado pelas autoras como abreviagdo do termo Comunicacéo e Satde].
(ARAUJO, CARDOSO, 2007, p. 28-29.).

Porém, todo este processo de comunicacdo e educacdo em salde passa pelo discurso
dominante, quando da aplicacio de modelos. Conforme ARAUJO e CARDOSO (2007)

dispdem sobre o tema:

Na época, com base nas descobertas da epidemiologia experimental e nas
modernas técnicas de administracdo tayloristas, o modelo médico-sanitario
remanejava o eixo da salde publica do meio ambiente para o individuo e, em
consequéncia, apontava para a necessidade da mudanga de comportamento e de
hébitos, vistos como causa das doengas, portanto, indesejaveis a salde. Esse modelo
ignorava os determinantes sociais das doengas e confiava a educagdo dos individuos
a superacgdo do atraso e a instalacdo de condi¢des mais propicias ao progresso.

(...) teve inicio a defesa pela superagdo das acGes tdpicas e emergenciais e a
instalacdo de uma rede permanente de centros de salde, de carater polivalente, com
atividades de carater preventivo e educativo, voltadas para a criagdo da consciéncia
sanitaria da populagdo (...). (...), acreditavam 0s jovens sanitaristas que o curso das
doencas seria alterado pela internalizacdo de valores e comportamentos saudaveis e
preventivos (...).

Embora nem a reforma tenha atingido seus objetivos, nem o modelo médico
sanitario tenha superado o sanitarismo campanhista, o debate desse periodo
demarcou mais claramente a propaganda e a educagdo sanitaria como importantes
formas de enfrentamento do precério quadro sanitario, (...). (ARAUJO, CARDOSO,
2007, p. 40-41).

As autoras trabalham, na sequéncia, com 0s estudos americanos sobre 0 processo

comunicacional, no periodo pds-segunda guerra mundial. De acordo com as autoras, a

importancia destes estudos, utilizados até hoje como modelo, inclusive nas escolas

fundamentais de nosso pais, € que estabeleceram uma forma de pensar e praticar a

comunicacgdo: emissor, mensagem, canal e receptor.
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Contudo, as mesmas apontam para a relativa simplicidade do referido modelo, por ndo
levar em conta o contexto em que ocorre a comunicag¢do, como 0 tempo, 0 espaco geogréafico,
0s agravantes e atenuantes sociais. E nem leva em conta o aspecto de troca e interagdo que

toda comunicacdo deve ter.

As caracteristicas do modelo levaram — e ainda levam - educadores,
comunicadores, planejadores e gestores da salde a acreditarem que a pratica
comunicativa limita-se a transferéncia de informacges a uma populagdo que nada
sabe de relevante sobre os assuntos que dizem respeito a sua salde e sua vida.
(ARAUJO, CARDOSO, 2007, p. 46).

As autoras alertam para a distor¢do ocorrida na préatica do servico de satde, pela qual a
populacdo pobre € tratada como ignorante e merecedora de uma educacdo e transmissao de
conhecimentos no ambito da salde. Essa relacdo se da sem questionamentos, sem uma troca
entre a populacdo — na perspectiva de suas proprias reflexdes e percepgdes - e os profissionais
da saude, no caso do presente trabalho, os Agentes de Vigilancia em Salde.

Ou, como no dizer de Morosini, Fonseca e Pereira (2008):

(...) O modelo da promogdo, no qual a educacdo em salide se apresenta como um
dos seus eixos de sustentacdo, vé-se diante do desafio de ndo reproduzir, a partir da
incorporagdo instrumental da categoria de risco e da énfase na mudanca de
comportamento, a mesma redugdo operada pelo higienismo, que ao responsabilizar
o individuo pela reversao da sua dindmica de adoecimento, acabou por culpabiliza-
lo, esvaziando a compreensdo da dimensdo social do processo saude/doenca.

(...) Essa construcdo passa necessariamente pela redefinicdo do processo de
trabalho em salde e das atribui¢des e responsabilidades entre os trabalhadores,
assim como, pela transformacdo do papel desempenhado por estes trabalhadores
nos encontros com a populacdo. Compreendendo a potencialidade educativa dos
varios atos promovidos nas a¢es e nos servigos de salde, pode-se compreender
todos os trabalhadores da saide como educadores, e estes, junto com a populacao
atendida, sujeitos do processo de produgdo dos cuidados em saide. ((MOROSINI;
FONSECA; PEREIRA, in: PEREIRA, 2008, p.160).

Neste ponto, chama-se a atencdo para a singularidade existente no acima exposto: da
comunicacdo muitas vezes dar-se de forma unilateral. Mas a populacdo fala. E sua fala é
explicitada de varias maneiras, como em forma de resisténcia, qual seja: “nunca” estar em
casa no momento da visita do Agente, observar o0 movimento do Agente nas redondezas e
eliminar possiveis falhas existentes no espaco residencial apenas para receber o agente e
depois continuar com 0s mesmos habitos, e recusar mesmo a entrada e/ou permanéncia do
agente em seu imovel para a vistoria de rotina.

As acdes dos moradores acima descritas sdo, também, uma forma de comunicacédo que
cabe ao profissional de vigilancia em salude interpretar, ou seja, em conhecendo seu territério,
entender a linguagem, a fala silenciosa do morador que se manifesta através da resisténcia a

realizacéo do trabalho.
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No entanto, deve ficar claro que nem toda recusa, ou auséncia, ou eliminacdo de
depdsitos com agua parada e/ou com foco, antes que o agente veja representa um protesto. Por
isso, frisa-se a necessidade de 0 agente conhecer seu territorio e ser capaz de dialogar ndo so
com as falas, mas também com os siléncios dos moradores e, a despeito do modelo de
trabalho a ele impingido, como ja exposto, o de emissor de uma mensagem que serd
prontamente acolhida pelo receptor. O mesmo deve ser fonte de mudanca, ser ponte, ser voz-
transformacéo.

Assim, retomando-se a questdo do sanitarismo vigente no periodo pds segunda guerra
mundial e de acordo com Araljo e Cardoso (2007), os governos americanos atribuiam a
pobreza e a falta de informacdo a ascensdo do comunismo. Fazia-se, entdo, necessario para
impedir o crescimento do comunismo nos paises mais pobres, educar, informar suas
populagdes. Entéo:

(...) A teoria da modernizacdo, em franco esplendor, falava de um processo

que ia da sensibilizacdo a adogdo e manutencdo das atitudes e praticas
recomendadas, cujo sucesso dependia das estratégias de comunicagéo.

Observe, (...), 0 perfeito ajuste entre essa abordagem e os modelos de salde
que, (...), preocupavam-se em oferecer uma educagdo que eliminasse os habitos da
populacdo considerados poucos saudaveis. A realidade, em uns e outros, era
percebida como resultado do modo de agir das pessoas e, por iSSO mesmo,
delegava-se aos individuos a responsabilidade pela resolucdo dos problemas. Neste
contexto, restava as instituicbes publicas a tarefa de educar, de informar, em outras
palavras, comunicar. (ARAUJO, CARDOSO, 2007, p. 48).

Neste sentido, como j& exposto anteriormente, as autoras apontam qual deve ser a
postura atual dos agentes de salde:

(...) de que o mediador é um elo a mais na rede de comunicagdo que permeia e

move as ac¢les da salde. Nesta condicdo, ele pensa, sente, sabe, elabora estratégias,

concentra ou compartilha poder, enfim, imprime seus proprios sentidos no
contetido que recebe para repassar. (ARAUJO, CARDOSO, p. 55).

Esta situacdo pode ser constatada na prevencdo e no combate ao mosquito transmissor
da Dengue, Chikungunhya, Zika e Febre Amarela, ja que o agente lanca mdo do aspecto
comunicacional, como parte das estratégias para a efetivacdo e consequente éxito da referida

politica.

Esse papel comunicacional do agente tem relevancia politica, j& que, de acordo com
Araujo e Cardoso,

Politicas publicas sdo decididas num processo de luta por hegemonia, no qual
0 poder simbdlico ¢ um dos elementos centrais. O poder simbolico, como nos
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ensinou Bourdieu (1989), ¢ o “poder de fazer ver e fazer crer” e tem na
comunicagio um importante vetor. (ARAUJO, CARDOSO, 2007, p. 23).

Nessa perspectiva, sem considerar os panfletos e cartazes, objetos do presente
trabalho, as autoras discutem os canais de circulacdo da comunicacdo se referenciando a
internet, aos computadores de um modo geral, jornais, radios e televisdo. Chamam a atencéo
para que nao se atribua as tecnologias a responsabilidade pela democratizacéo da informacéo,
pois «(...) ignorando a reproducdo das relacGes de poder de que elas sdo palco e objeto, é
reproduzir 0 equivoco da premissa  desenvolvimentista da  comunicacdo
(comunicagdo=superacdo da pobreza).” (ARAUJO, CARDOSO, 2007, p.63).

Contudo, embora as informac6es circulem pelos diversos meio de comunicagéo, esta
se transforma muitas vezes em um caminho de ida sem volta, ou seja, o ente pablico joga para
a populacdo as normas a serem seguidas, sem a contrapartida, sem a resposta da populacéo,
sem uma troca efetiva de conhecimento e reflexdes.

Nesta perspectiva, Araljo e Cardoso (2007) antecipam esses e outros questionamentos
presentes no terceiro capitulo deste trabalho, quando alertam, conforme o segmento abaixo:

(...); quase nada sabemos sobre os fluxos da comunicagdo, sobre o percurso dos
sentidos entre o conhecimento das institui¢ces e o conhecimento consolidado como
saber e como prética na populagéo.

(...) Diagnoéstico e andlise dos contextos de circulacdo e apropriagdo, pela
populacdo, da comunicacdo mididtica e institucional. Entre eles: mapeamento e
caracterizacdo dos multiplos fluxos e canais que a populacdo dispde ou cria para
fazer circular as informacdes de seu interesse; (...); modos pelos quais a populacéo
— pessoas e grupos — reconfigura o lugar de interlocucdo que lhe é atribuido pelas
instituicBes de salude e se apropria da informacdo, convertendo-a em sentidos,
saberes e praticas.

- Diagnostico e andlise dos interlocutores da satde: quem fala o qué, a partir de que
lugar e através de que dispositivos. E mais que vozes e sentidos estdo sendo
silenciados ou permanecem sem espacos de expressdo e circulagéo.

- Analise dos discursos que habitam e constituem as estratégias e praticas dos
varios sujeitos da salde.

O maior desafio que se apresenta atualmente é o metodolégico: como converter
conceitos como polifonia, producdo social dos sentidos, lugar de interlocugéo,
contexto e discurso em método de pesquisa? (...) Os objetivos da comunicagdo sao
novos, suas configuragdes resultam da articulagcdo complexa de fatores econdmicos,
politicos, sociais, culturais, mas que se complexificam ainda mais pela
reconfiguracdo dessas mesmas relagfes em sempre renovadas bases tecnolégicas.
(ARAUJO, CARDOSO, 2007, p. 120-121).

Assim, o0 processo comunicacional, no ambito da satde publica, deve pautar-se nas
premissas desta ferramenta tdo importante para o entendimento entre as pessoas, qual seja,
guem comunica, 0 que comunica, para quem, quem recebe a comunicagdo e o que responde, 0
que retorna. Sendo, ndo é comunicacgdo, € uma falacdo, imprudente e arrogante por parte do
ente pablico. (ARAUJO, CARDOSO, 2007, p. 123).
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Entdo, este segundo capitulo buscou pontuar os conceitos-base de salde publica,
comunicacdo e educacdo em saude. Frisa-se, que as nocOes trabalhadas ao longo do capitulo
sdo essenciais para a ampliacdo da discussdo em torno da comunicacdo no contexto do
discurso dominante que sera trabalhado no terceiro capitulo.

O campo da comunicacdo e educacdao em saude e fundamental para a implantacdo das
politicas pablicas com vistas a estimular a participacdo social e superar as precariedades na
esfera dos programas de satde publica. No entanto, é também espaco de controle social e de
culpabilizagdo dos individuos no que tange as préaticas de saude.

Entretanto, este capitulo ndo tem a pretensdo de encerrar a discussdo em torno da
questdo da comunicacdo e educacdo em saude, mas convidar a reflexdo em torno de um tema
tdo significativo para a prevencao e/ou erradicacdo de doencas que castigam de forma mais
contundente, na maioria das vezes, a populacdo mais pobre, por conta da falta de recursos
para superar as precariedades existentes na esfera dos programas da satde publica.
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Capitulo I11: Andlise das mensagens educativas utilizadas no controle ao Aedes Aegypti

O objetivo deste capitulo é analisar as contradi¢des existentes, nas politicas de salde
publica, a luz da teoria proposta por Dominique Maingueneau (2001). O autor faz ampla

analise sobre os discursos presentes nos textos publicitarios e slogans diversos.

Compora o corpus da analise as mensagens educativas presentes nos panfletos e
cartazes, de prevencdo e combate ao dengue, zika, chikungunhya e febre amarela, utilizados
nas campanhas do Municipio do Rio de Janeiro, visando o controle do mosquito aedes

aegypti.

O capitulo é composto por um item introdutério em que sera tratado o conceito de
“controle” e “erradica¢do” e outros trés itens. O primeiro tratara do recortes temporais
escolhidos, quais sejam, os periodos de 2001/2002, 2007/2008 por terem ocorrido, nestes
referidos periodos, as maiores epidemias de Dengue da contemporaneidade e, também, por
conta dos numeros significativos de notificacbes e Obitos nos periodos mencionados e
2015/2016, por se ter verificado, juntamente com a Dengue, as epidemias de Zika e
Chikungunhya, estes dois altimos virus com entrada recente no pais. O segundo item
trabalhard os diversos conceitos necessarios para a analise do corpus propriamente dita, tendo
como base, Maingeneau. No terceiro item sera feita a andlise do corpus utilizando-se as

categorias elencadas no segundo item.

Inicialmente, cabe um esclarecimento, uma discussédo em rela¢do ao termo “controle”.
Existe uma outra modalidade de a¢do que € a “erradicacdo” do mosquito. No Brasil, optou-
se pelo controle e, para melhor entendimento, sdo explicitados os fragmentos abaixo, retirados
de Torres (2005):

A estratégia de erradicacdo implica cobertura universal de todos os
criadouros do mosquito, em todas as casas de todas as localidades infestadas no
pais, para a erradicacao total do vetor e a subseqiiente vigilancia permanente contra
a reinfestacdo. O custo inicial dessa estratégia é alto, porém, uma vez eliminado o
mosquito, 0 custo da vigilancia contra a reinfestagdo é muito menor, e se evita
totalmente a transmissdo do dengue e da febre amarela urbana.

A estratégia de controle tem como base evitar epidemias e mortes por
dengue e febre amarela urbana. ldentificam-se as &reas com maior risco e se
concentram os esforgos nestas areas para reduzir, porém ndo para erradicar o vetor.
O custo da estratégia de controle € menor que o custo da fase de ataque da
estratégia de erradicacdo, porém maior que o da fase de manutencédo (vigilancia
contra reinfestagdo). Depois de alguns anos de execugdo dessa estratégia, o custo do
controle podera ser maior que o custo da erradicagdo (OPAS, 1997a). (TORRES,
2005, p. 248. Grifo do autor).
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Para Torres (2005), o ponto de equilibrio, principalmente na falta de recursos para
uma cobertura ampla, seria a erradica¢do nos pontos mais afetados e depois a manutencao de

controle em todas as areas. O autor ainda ressalta;

Para os desconhecedores do assunto, o combate a esse vetor € sinbnimo de
aplicacdo de inseticidas quimicos para reduzir as populag@es de mosquitos. Mais de
uma vez os interesses politicos ou comerciais tém contribuido para perpetuar essa
idéia, além da desinformacdo dos meios de comunicacdo de massa e a falta de
cultura sanitaria. Com efeito, os inseticidas tém uma participacdo importante em
muitos programas de controle do Ae. Aegypti, porém varios programas estdo
voltando ao basico, que sdo as medidas de saneamento ambiental para reduzir a
populagdo de mosquitos, eliminando seus habitats ou atuando sobre os estagios
imaturos do vetor (Clark, 1994). (TORRES, 2005, p. 248. Grifo do autor).

Torres, referenciando Clark, observa que as agdes s tém efetividade quando se juntam
comunidade (os moradores locais), especialistas em controle de vetores, poder publico e
comunidade cientifica, ou seja, sem unido os trabalhos referentes a erradicacdo e ao controle
do mosquito estd fadada ao fracasso. (CLARK, apud, TORRES, 2005, p. 249). E com base
nestas reflexdes que a FUNASA (Fundacdo Nacional de Saide) abandonou, em 2001, a meta
de erradicacdo do mosquito e realizou mudancas no trabalho, focalizando o controle.
(BRAGA; VALLE, 2007, p. s/n).

Assim, conforme ressalta abaixo, BRAGA e VALLE:

Em 2002, foi implantado o Programa Nacional de Controle da Dengue (PNCD),
(...) enfatiza a necessidade de mudancas nos modelos anteriores, inclusive em
alguns aspectos essenciais, como: 1) a elaboracdo de programas permanentes, pois
ndo hé qualquer evidéncia técnica de que a erradicacdo do mosquito seja possivel a
curto prazo; 2) o desenvolvimento de campanhas de informacéo e de mobilizacéo
da populacédo, de maneira a se promover maior responsabilizacdo de cada familia na
manutencdo de seu ambiente doméstico livre de potenciais criadouros do vetor; 3) o
fortalecimento da vigilancia epidemiol6gica e entomolégica, para ampliar a
capacidade de predicdo e deteccdo precoce de surtos da doenca; 4) a melhoria da
qualidade do trabalho de campo no combate ao vetor; 5) a integracdo das acfes de
controle da dengue na atencdo basica, com a mobilizagdo do Programa de Agentes
Comunitarios de Salde (PACS) e do Programa Salde da Familia (PSF) 6) a
utilizacdo de instrumentos legais que facilitem o trabalho do poder publico na
eliminacdo de criadouros em imoveis comerciais, casas abandonadas etc.; 7) a
atuacdo multissetorial, no fomento a destinacdo adequada de residuos soélidos e a
utilizacdo de recipientes seguros para armazenagem de 4gua;, e 8) o
desenvolvimento de instrumentos mais eficazes de acompanhamento e supervisao
das acdes desenvolvidas pelo Ministério da Satde, Estados e Municipios.?

O Ministério da Saude tem investido grandes recursos no PNCD. Em 2002, dos R$
1.033.817.551,00 gastos com o controle da dengue, 85% foram empregados na
vigilancia e no controle do vetor. Em 2003, essas a¢fes absorveram cerca de R$
790 milhdes, basicamente em custeio, compra de equipamentos e inseticidas,
manutencdo e capacitacdo de pessoal e acdes de comunicacdo social.”**? (BRAGA
e VALLE, 2007, p. s/n).
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Optou-se pela explicitacdo das acbes disponibilizadas pelos programas de saude
publica, quais sejam, a erradicacdo e/ou o controle do aedes aegypti para o entendimento do
titulo encerrado neste terceiro capitulo. Quando se fala, correntemente, em prevencdo e
combate ao dengue, entre outras doengas, via de regra, os agentes de vigilancia em salde ndo
combaterdo o virus causador das doencas, e sim combaterdo o vetor dos virus, no caso o

aedes aegypti, através destas acdes descritas.

Esses pontos séo significativos, na medida em que, ao se fazer a andlise do discurso
presente nas mensagens educativas, é razoavel se levar em consideracdo a diferenca entre
erradicacdo e controle por conta de esses métodos interferirem, de uma forma ou de outra, no
resultado das campanhas implementadas pelos 6rgéos oficiais de saude, conforme explicitado

acima. A mensagem educativa estara centrada, no nosso corpus, no controle do mosquito.

3.1) As epidemias nos periodos de 2001/2002, 2007/2008 e 2015/2016

Neste ponto, destaca-se o primeiro dos periodos propostos para o corte temporal:
2001/2002. Em 2002, quando de mais um surto epidémico de dengue no Brasil um novo
recorde consolidou-se, havendo mais de 700 mil casos notificados. (MENDONCA; SOUZA;
DUTRA, 2009, p. s/n). De acordo com dados disponiveis do Ministério da Saude e SMS —
Secretaria Municipal do Rio de Janeiro, 0 municipio contribuiu — entre 2001 e 2002 — para a

estatistica nacional, com 173.452 casos notificados e 30 obitos.

Mendonca, Souza e Dutra (2009) chamam a atencdo para dois momentos de acdes
voltadas para o controle do mosquito nos grandes centros urbanos no Brasil. De acordo com

0s autores:

(...), convém lembrar que o combate ao mosquito no comego do século XX
foi mais facil, uma vez que na época havia maior produ¢do de lixo organico nas
cidades, e estas eram habitadas por apenas 20% da populacdo brasileira.
Atualmente, o cenario urbano é outro, pois além do nimero de habitantes ser maior
do que no tempo de Osvaldo Cruz, cerca de 80% das pessoas residem nas cidades
nas quais predomina a producdo do lixo ndo-orgéanico, o que cria condicles e
ambientes favoraveis a proliferacdo do mosquito (UJAVARI, 2003); soma-se a isto
todas as diferencas socio-econémicas, politicas, culturais, ambientais e geograficas
vinculadas ao meio urbano, bem como a complexidade da vida urbana, supra
mencionadas.(MENDONGCA,; SOUZA; DUTRA, 2009, p. s/n).

Destarte, a epidemia do ano de 2002 ocorreu por conta da entrada de um novo virus

da Dengue, conforme explicitado abaixo por Setubal e Oliveira [s. d.]:

A primeira epidemia comprovada laboratorialmente ocorreu no Caribe e na
Venezuela, em 1963-64, e deveu-se ao DEN-3 (...) Em agosto de 1998 o DEN-3
foi isolado de um paciente febril proveniente da Nicardgua, pais que tinha sido a
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porta de entrada deste sorotipo nas Américas, em 1994. O paciente retornou ao
Brasil dois dias depois de iniciados os sintomas, e 0 virus foi isolado numa amostra
de sangue colhida no sexto dia de doenca, num claro exemplo de como as viagens
aéreas podem facilitar a disseminacdo dos sorotipos e cepas. Somente em janeiro
de 2001 o DEN-3 foi isolado em uma infeccdo autéctone (em uma mulher de 40
anos residente em Nova Iguagu, no Estado do Rio de Janeiro, com dengue classico)
confirmando assim a introducdo deste sorotipo no Brasil. ' A atividade do novo
sorotipo ndo se fez esperar muito. A partir de janeiro de 2002, o Rio de Janeiro e
Niter6i experimentaram uma epidemia de grandes proporcdes,(...) (SETUBAL,
OLIVEIRA, [s. d.])

Assim, “segundo a Secretaria de Vigilancia em Salde, com a entrada do DEN-3, no
Brasil, a partir do ano de 2002, constatou-se o aumento da letalidade e das hospitalizagdes no
triénio subseqiiente.” (MENDONCA; SOUZA; DUTRA, 2009, p. s/n). O DEN-3 teve entrada
no pais, provavelmente, atraves da Venezuela, devido ao intenso transito de pessoas entre os
dois paises. (BRAGA, VALLE, 2007).

A epidemia do periodo 2007/2008 também foi de grandes proporcGes em numero de
notificagdes e obitos. Entdo, Cunha e Fonseca (2017) destacam:
(...) ano de 2008, com pico epidémico registrado no més de abril, foi mais afetado
pela dengue que o ano anterior. O aumento gradual dos casos no final do ano de
2007 parece ter servido de anuncio de que uma epidemia estava para acontecer em
2008, da mesma forma que a rapida diminuicdo dos casos de dengue a partir de
junho de 2008, com certa estabilizacdo do nUmero de casos logo a seguir,
provavelmente, pode ter levado a auséncia de nova epidemia em 2009. Além disso,

0 estudo da evolugdo temporal da temperatura maxima e do indice pluviométrico
parece ferramenta promissora na modelagem e previsdo da incidéncia de dengue.

(CUNHA, FONSECA, [2017]. 5.p.).

Desta maneira, e de acordo com dados da Secretaria Municipal de Saide/SMS (2017)
do municipio do Rio de Janeiro, a cidade apresentou, entre 2007 e 2008, 137.129 casos
notificados de dengue e 188 obitos, distribuidos conforme a seguir: 2007, 26.506 notificacbes
e 31 dbitos; 2008, 110.623 notificacbes e 157 dbitos.

Ainda de acordo com dados do Ministério da Salde, no periodo 2007-2008, dos 26
estados e mais o Distrito Federal, o Rio de Janeiro figurou entre os onze estados da federacao
gue tiveram nameros importantes de casos notificados de Dengue para o periodo. O somatério

nestes onze estados foi da ordem de 559.954 casos.

Ja entre 2015 e 2016, num horizonte populacional de 6.320.446 habitantes,
foram notificados, pelos dados disponibilizados pela SMS, 46.454 casos, com registro de 06
obitos neste intervalo. O Ministério da Saude tem disponibilizado em seu site — até o término

deste trabalho — apenas os dados tabulados até 2012. Entretanto, o site da SMS/RJ aponta
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especificadamente para o ano de 2015, 18.689 notificacbes com 02 obitos, contra 27.765

notificados para o ano de 2016, com 04 o6bitos.

O que diferenciou o periodo 2015-2016 foi a entrada dos virus da Chikungunya e
Zika. Em 2015, os casos de Chikungunya e Zika ndo foram diagnosticados imediatamente
pelos profissionais da &rea de saude. Desta forma, o quantitativo de casos de Dengue,
Chikungunya e Zika ficou pouco claro em principio.

Entdo, os dados tabulados com notificagdes de Zika e Chikungunya n&o apareceram
no site da SMS/RJ (2017) para o ano de 2015, até a conclusdo deste trabalho. Estes dados
estdo disponiveis apenas a partir de 2016. Desta maneira, em 2016, foram notificados 32.240
casos de Zika, com 02 casos de ébitos e 14.143 casos notificados de Chikungunya, com 14

Obitos.

Apesar da maior letalidade da Chikungunya, a Zika inspira maiores preocupacoes e
cuidados por parte das politicas de saude publica, por causa de sua ligagdo com a

microcefalia, conforme orientagdes disponiveis no site da SMS/RJ (2017):

O Ministério da Saude confirmou a relacdo entre o virus Zika e a microcefalia. O
Instituto Evandro Chagas, 6rgdo do ministério em Belém (PA), encaminhou o
resultado de exames realizados em um bebé, nascida no Ceara, com microcefalia e
outras malformagdes congénitas. Em amostras de sangue e tecidos, foi identificada
a presenca do virus Zika. Essa é uma situacdo inédita na pesquisa cientifica
mundial. A Organizacdo Mundial da Saide (OMS) e o Centro de Prevencdo e
Controle de Doencas (CDC) dos Estados Unidos também confirmam a relagdo.

As investigacGes sobre o tema, entretanto, continuam em andamento para esclarecer
questbes como a transmissdo desse agente, a sua atuagdo no organismo humano, a
infeccdo do feto e periodo de maior vulnerabilidade para a gestante. Em andlise
inicial, o risco esta associado aos primeiros trés meses de gravidez. O achado
reforca 0 chamado para uma mobilizacdo nacional para conter o mosquito

transmissor, o Aedes aegypti, responsavel pela disseminacdo doenca. (SMS/RJ,
2017).

Por outro lado, em consonancia com 0s numeros de notificacdes de casos, para 0s
periodos de 2008 e 2015, estdo os percentuais de infestacdo constatados pelo Lira
(Levantamento de indice rapido) requisitado pelo Ministério da Saude no més de outubro de
cada ano e executado pelos municipios. Desta maneira, de acordo com os dados
disponibilizados pela SMS/RJ(2017), em 2008, o referido levantamento apontou o percentual
de 2,9% — indice predial de focos de larvas do mosquito Aedes Aegypti bem acima daquele
recomendado pela OMS (Organizacdo Mundial de Saude), que € de 1,0% no maximo —
enquanto em 2015 o indice ficou em 0,8%, portanto, dentro do percentual de tolerancia
apontado acima.


http://combateaedes.saude.gov.br/tira-duvidas
http://combateaedes.saude.gov.br/tira-duvidas
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Assim, o indice menor para 2015 ndo impediu uma nova epidemia, visto que nao
adianta a informacéo de determinado dado se esta informacéo nédo vier acompanhada de acdes

que impegam e/ou minimizem ao maximo os danos a satde da populacao.

Na contramé@o da rapidez de proliferacdo do mosquito principalmente no verdo, esta a
lentiddo das agdes do poder publico. Isto porque os agentes de vigilancia em saude deveriam
trabalhar de forma efetiva no sentido da prevencao, tendo, para isso, maior poder de resolugéo
dos problemas em seus setores de trabalho, como poder de multa, além das parcerias ja

elencadas no primeiro capitulo.

Entdo, em retorno ao objetivo principal deste capitulo, a hipGtese € que a mensagem
educativa esconde as contradi¢fes das diversas acGes sociais estabelecidas pelo Estado, uma
vez que a visita casa a casa pode se constituir numa forma velada de culpabilizacdo da
populacdo pela proliferacdo do aedes aegypti e, consequentemente, pela propagacdo da

Dengue e outras doencas transmitidas através do referido mosquito.

Pretende-se, ainda, associar-se a utilizacdo dos panfletos e cartazes nos periodos de
epidemias, buscando a percep¢do de mudancas nos tipos de propagandas veiculadas e nas
formas de abordagem feitas por intermédio destes materiais. Busca-se, além disso, a
evidenciacdo da intensificacdo do uso destas estratégias como uma ferramenta eficaz para o

enfrentamento das diversas epidemias.
3.2) Categorias e aspectos da analise

Inicialmente, vale explicitar que, comumente, para se estabelecer uma comunicacao,
devem existir elementos-base; sdo eles: o enunciado, a enunciacdo, o enunciador e 0 co-
enunciador. Assim, Maingueneau tece algumas consideracdes acerca do que seja um

enunciado:

Para fazer referéncia as produgdes verbais, os linglistas ndo dispdem
somente do termo “discurso”: recorrem também a enunciado e texto, termos que
recebem defini¢des diversas. Atribuem-se, com efeito, a “enunciado” diferentes
valores, (...).

(...) Outros opde a frase, considerada fora de qualquer contexto, & diversidade
de enunciados que lhe correspondem, segundo a variedade de contextos em que
essa frase pode figurar. Assim, em nosso exemplo (...), “Nao fumar” é uma frase se
considerarmos fora de qualquer contexto particular, mas é um “enunciado” quando
inscrito num dado contexto: escrito em letras mailsculas vermelhas, em
determinado lugar da sala de espera de um hospital, trata-se de um enunciado”;
escrito sobre a pintura no muro de uma casa, constitui um outro “enunciado”, e
assim por diante; (MAINGUENEAU, 2001, p. 56).



60

Em seguimento a conceituagdo proposta acima, e de acordo com a Enciclopédia

Intercom de Comunicacdo (2010), enunciacgéo significa:

A enunciacédo é o ato de producdo de um enunciado.Em outras palavras, é o
processo de uso da linguagem, situado em tempo e espaco determinados,cujo
produto é uma sequéncia verbal dotada de sentido e sintaticamente completa. A
enunciagdo pode ser entendida como a relagdo entre a lingua e 0 mundo. A partir
dela,os fatos sdo representados e também sua ocorréncia se constitui em um fato em
si (MAINGUENEAU,2000).Duas questfes importantes devem ser levantadas ao se
definir o processo de enunciacdo. Apesar de se caracterizar como agdo
doenunciador, a enunciacdo ndo deve ser compreendidade forma isolada as
multiplas limitacGes estabelecidas pelo contexto sécio-linguistico paradigmatico.
Em cada esfera da vida humana, haveria um tipo relativamente estavel de
enunciado, incluindo certo conteldo tematico, estilo verbal e, notadamente,
construcdo composicional dos elementos linguisticos. Esse tipo estavel de
enunciado reflete as condicbes e finalidades especificas de cada esfera
(BAKHTIN,1992). Nesse sentido, 0 ato de enunciacdo tende a acompanhar o que
estd previamente definido para o contexto.A segunda questéo se refere & natureza
necessariamente dialégica da enunciacdo. Os sentidos dos enunciados séo frutos da
interacdo entre diversas vozes. As vozes compreendem dialogos, negociacdes,
discursos existentes previamente ao enunciado e com o0s quais ele se constrdi
(SPINK; MEDRADO, 1999). A enunciacdo se configura explicita ou
implicitamente a partir de relagdes de apoio ou oposi¢édo as vozes, posicionando-se
no mundo social. Ademais,o préprio posicionamento temporal, social e espacial da
enunciagdo confere sentido aos aspectos semanticos do enunciado, como aqueles
contidos em advérbios, tempos e pessoas verbais.Apesar de sua natureza social e
dialdgica, é importante ressaltar que, por se constituir como pratica discursiva, a
enunciacdo ndo deixa de ser uma acdo que pode atualizar as propriedades
pertinentes ao paradigma em que se insere, alterando e incluindo sentidos as esferas
da vida humana. (ALMEIDA, 2010, p. 463).

Quanto ao significado de enunciador, e de acordo com a Enciclopédia Intercom de

Comunicagéo (2010):

Formulados como instancias produtoras e leitoras de enunciados, 0s conceitos de
enunciador / enunciatario ndo se confundem com emissor/receptor uma vez que a
enunciacdo aqui ndo se reporta ao contexto de transmissdo de informacéo.
Enunciador € o sujeito produtor do enunciado ao mesmo tempo em que é produzido
por este. Enunciatario é, igualmente, construido pelo objeto de sentido em questéo:
0 enunciatario é o sujeito produtor do discurso no ato de leitura. Por isso, ambos
desempenham o papel de sujeito discursivo. (MACHADO, 2010, p. 463-4).

Para Maingueneau (2001), “nos diferentes géneros do discurso, ja se determina de

guem parte e a quem se dirige a fala” (MAINGUENEAU, 2001, p. 66). Entdo, pontua-se que

a comunicacdo é feita carregada de sentidos, acordos e conhecimentos prévios, em que se

pressupde que todos os envolvidos no processo sejam conhecedores das normas gerais de

entendimento para que a comunicacdo aconteca. NAao obstante, problematiza-se a

comunicagdo de um ponto de vista social, histérico e discursivo. Assim, destaca-se também, o

lugar e 0 momento em que ocorre a enunciagao.
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Para o reconhecimento dos géneros e tipos que abrangem 0 processo comunicacional,
voltado para os grandes grupos sociais, serd, como ja mencionado, utilizado como referencial
a obra de Dominique Maingueneau (2001). Entdo, primeiramente, convém estabelecer
algumas consideracOes da referida obra, estabelecendo, também, a sua relagdo com o presente
trabalho.

De acordo com Maingueneau:

As leis do discurso ndo sdo normas de uma conversagdo ideal, mas regras que
desempenham um papel crucial no processo de compreensdo dos enunciados. Pelo
simples fato de serem supostamente conhecidas pelos interlocutores, elas permitem
a transmisséao de contetidos implicitos. (...)

(...) Esse tipo de implicito que se evidencia pelo confronto do enunciado com
o contexto de enunciacdo, postulando-se que as leis do discurso sdo respeitadas, é
denominado subentendido. Em geral, opde-se o subentendido a um outro tipo de
implicito, os pressupostos, que vém inscritos no enunciado.(MAINGUENEAU,
2001, p. 32-3 — grifos do autor).

Desta forma, além do contexto em que se vai lancar o enunciado, um outro aspecto
deve ser observado: se a mensagem emitida € importante, se é adequada as necessidades do

momento, obedecendo ao que o autor denomina de Lei da Pertinéncia:

A lei da pertinéncia recebe defini¢bes variadas, intuitivas ou sofisticadas.
Intuitivamente, estipula que uma enuncia¢do deve ser maximamente adequada ao
contexto em que acontece: deve interessar ao destinatario, fornecendo-lhe
informacdes que modifiquem a situacdo. (MAINGUENEAU, 2001, p. 34).

Ainda a guisa de informacdo, o autor declara que o discurso é uma forma de

intervencdo no mundo, ou ainda:

Falar é uma forma de acdo sobre o0 outro e ndo apenas uma representacdo do
mundo. A problematica dos “atos de linguagem” (ou “atos de fala”, ou ainda, “atos
de discurso™), desenvolvida a partir dos anos sessenta por filosofos como J. L.
Austin (Quando dizer é fazer, 1962) e J. R. Searle (Os atos de linguagem, 1969),
mostrou que toda enunciacdo constitui um ato (prometer, sugerir, afirmar,
interrogar etc.) que visa modificar uma situagcdo. Em um nivel superior, esses atos
elementares se integram em discursos de um género determinado (um panfleto,
uma consulta médica, um telejornal etc.) que visam produzir uma modifica¢do nos
destinatarios. (MAINGUENEAU, 2001, p. 53. Grifo do autor).

Ainda, com relacdo aos tipos e géneros do discurso, Maingueneau (2001) ressalta que
as tipologias comunicacionais diferem das tipologias de género de discurso, pois aquelas
atravessam o tempo e sempre existirdo, pois, sdo a base da comunicacao. Ja estas sdo criadas

dentro de um contexto social, justificando-o e sendo por ele justificadas.

O autor explicita que, embora muitos autores ndo diferenciem os géneros dos tipos

discursivos, 0os mesmos sdo diferentes, pois 0s géneros estdo dispostos dentro de variados
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tipos de discursos que, por sua vez, podem fazer parte “de um conjunto mais vasto” de tipos

de discursos.

S&o apontados pelo autor, também, como géneros de discursos, o lugar institucional
(como um hospital, uma empresa), o estatuto dos parceiros (“entre adultos e criangas, homens
e mulheres” entre outros) e posicionamentos de natureza ideologica. Maingueneau (2001)
propde que deveria haver tipologias propriamente discursivas, ja& que para a analise do
discurso € necessario uma multiplicidade delas e que ndo tem como se constituir uma analise
privilegiando tal ou qual tipo e género. O mesmo acredita que, com o desenvolvimento das

pesquisas, “tais tipologias nao deixardo de se desenvolver.” (MAINGUENEAU, 2001, p. 63).

Para Maingueneau:

Os géneros de discurso ndo podem ser considerados como formas que se
encontram a disposi¢do do locutor a fim de que este molde seu enunciado nessas
formas. Trata-se na realidade, de atividades sociais que, por isso mesmo, S&o
submetidas a um critério de éxito. Os “atos de linguagem” (...) sdo submetidos a
condicBes de éxito: (...). Ato de linguagem de um nivel de complexidade superior,
um género de discurso encontra-se também submetido a um conjunto de condictes
de éxito. (...) Todo género de discurso visa a um certo tipo de modificacdo da
situacdo da qual participa. Essa finalidade se define ao se responder & questéo
implicita: “Estamos aqui para dizer ou fazer o qué? (...) A determinagdo correta
dessa finalidade é indispensdvel para que o destinatdrio possa ter um
comportamento adequado ao género de discurso utilizado. (MAINGUENEAU,
2001, p. 65-66).

A presente andlise parte, portanto, de Maingueneau, considerando que uma
comunicacdo se completa, ndo com um, mas com diversos géneros; que 0S géneros
escolhidos, para que se exerca uma comunicacdo, dependem do contexto em que ird se

realizar e dos atores que dela iréo participar.

Cabe, neste ponto, explicitar o que seja género discursivo. De acordo com a
Enciclopédia Intercom de Comunicagdo (2010), género discursivo significa:

(...) séo realizagBes da linguagem e se apresentam sob forma de seus enunciados
concretos, desenvolvidos com o surgimento da prosa comunicativa. (...) 0s géneros
discursivos incluem toda sorte de didlogos cotidianos bem como enunciagcfes da
vida puablica, institucional, artistica, cientifica e filosofica. (...) O estudo dos
géneros discursivos considera, sobretudo, “a natureza do enunciado” em sua
diversidade e nas diferentes esferas da atividade comunicacional, (...). Os
enunciados configuram tipos de géneros discursivos e funcionam, em relacdo a
eles, como “correias de transmissdo entre a histéria da sociedade e a historia da
lingua” (...). A vinculacdo dos géneros discursivos aos enunciados concretos
introduz uma abordagem lingliistica centrada na fungdo comunicativa em
detrimento até mesmo de algumas tendéncias dominantes como a fungdo expressiva
da fala. Nesse caso, valoriza-se 0 processo de interacdo “ativa”, quer dizer, todo
discurso s6 pode ser pensado como resposta. (MACHADO, 2010, p. 592-3).
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Desta forma, ao analisar os panfletos e cartazes, trabalharemos com a categoria de
género de discurso. Ao se afirmar que esses panfletos e cartazes sdo publicitarios (mais
adiante, sera explicitada esta denominacéo) aplicaremos a categoria de tipos de discurso.

Entdo, cabe explicitar, neste ponto, o significado de panfleto. Embora Costa (2012)
ndo mencione o “cartaz”, ao conceituar “panfleto”, 0 mesmo participa da mesma categoria.

Assim:

Panfleto, prospecto, volante ou folder se define como “um texto publicitério curto,
impresso em folha avulsa, com distribuicdo corpo a corpo feita em locais de grande
circulagdo. Como texto de contetdo politico, usado para convocar/convidar a
populacéo ou determinados grupos sociais para alguma
manifestacdo/ato/contestacdo publica, circula também em folha avulsa e o texto é
de estilo veemente e sensacionalista.” (COSTA, 2012, p. 187).

Deste modo, no presente trabalho, serdo analisados os géneros de discurso “panfleto e
cartaz”. Apesar da descrigdo do verbete acima, observamos que, com 0S avancos
tecnoldgicos, ndo cabe pensar em panfleto apenas como uma comunicacdo feita em papel
impresso, pois este material pode estar disponivel ndo s6 na forma impressa, como também
nas comunicacdes via internet, nos videos televisivos, redes particulares, outdoors eletronicos,
mensagens especificas em celulares, entre outros. Embora esta diversidade de suportes ndo

seja objeto propriamente do presente trabalho, é importante ressaltar que,

Quando tratamos do midium de um género de discurso, ndo basta levar em
conta seu suporte material no sentido estrito (oral, escrito, manuscrito, televisivo
etc.). E necessario também considerar o conjunto do circuito que organiza a fala. A
comunicagdo ndo é, com efeito, um processo linear: inicialmente, uma necessidade
de se exprimir por parte do enunciador; a seguir, a concep¢do de um sentido;
depois, a escolha de um suporte e de um género; posteriormente, a redacao; a seguir
a busca de um modo de difusdo; finalmente, o hipotético encontro com o
destinatario. Na realidade, é necessario partir de um dispositivo comunicacional
que integre logo de saida o midium. O modo de transporte e de recepgdo do
enunciado condiciona a propria constituigdo do texto, modela o género de discurso.
Muitas mutagdes sociais se manifestam através de uma simples troca de lugares e
de canal; toda uma transformacéo da sociedade ai se encontra implicada. Uma
sociedade, repetimos, ndo se distingue das formas de comunicacdo que ela torna
possiveis e que a tornam possivel. (MAINGUENEAU, 2001, p. 72.Grifo do autor).

Desta maneira, ainda que o Agente de Vigilancia em Salde converse com o morador
sobre o que o mesmo deve fazer dentro do imdvel para prevenir focos de larvas de mosquitos,
e que o conteudo desta conversa seja 0 mesmo que consta no panfleto, as duas formas de

enunciacdo séo diferentes,

A distingdo entre “oral” e “escrito” envolve igualmente uma distingdo entre
enunciados dependentes e enunciados independentes do ambiente ndo verbal. No
primeiro caso, os enunciados sdo dirigidos a um co-enunciador presente no mesmo
ambiente fisico do enunciador; no segundo, os enunciados sdo diferidos, ou seja,
concebidos em funcdo de um destinatario que se encontra em um outro ambiente.
(MAINGUENEAU, 2001, p. 75. Grifo do autor).
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Assim, o panfleto ganha importancia, na medida em que, por seu formato, obtém um
longo alcance, atendendo as necessidades de uma propaganda voltada para a satde publica.
Esse tipo de propaganda visa um grande publico e, por isso mesmo, deve visar a facilidade de

entendimento.

Maingueneau faz importante colocacao sobre o conceito de texto, esclarecendo que

“texto” emprega-se igualmente com um valor mais preciso, quando se trata
de apreender o enunciado como um todo, como constituindo uma totalidade
coerente. O ramo da linglistica que estuda essa coeréncia chama-se precisamente
“lingiiistica textual”. Com efeito, tende-se a falar de “texto” quando se trata de
producbes verbais orais ou escritas, estruturadas de forma a perdurarem, a se
repetirem, a circularem longe de seu contexto original. E por isso que, no uso

2 G

corrente, fala-se, de preferéncia, de “textos literarios”, “textos juridicos”, evitando-
se chamar de “texto” uma conversa. (MAINGUENEAU, 2001, p. 57).

Maingueneau, ainda sobre texto, chama a atencdo para a possibilidade de o publico
remoto — no sentido de afastado - poder refletir, pensar sobre o enunciado, fazer comparagdes,
perceber peculiaridades:

Um texto escrito possui propriedades evidentes:

e ele pode circular longe de sua origem, encontrar publicos imprevisiveis
sem precisar ser modificado a cada vez. Como quem escreve ndo pode
controlar a recepcdo de seu enunciado, € obrigado a estrutura-lo de
maneira a torna-lo compreensivel, ou seja, é obrigado a fazer de seu
enunciado um texto, no sentido mais pleno do termo;

e adistdncia que assim se estabelece entre co-enunciador e texto escrito abre
um espago para um comentario critico ou para andlises: o leitor pode
sondar o texto, comparar certas partes, de forma a elaborar interpretacdes.
(MAINGUENEAU, 2001, p. 79).

No fragmento abaixo, Maingueneau da& continuidade a questdo da relacdo
tempo/espaco e distancia entre enunciador e co-enunciador em que a forma e a materialidade
da enunciacdo traz, para o enunciado evidenciado pelo panfleto, uma substancial contribuicédo

para o objetivo de atingir um grande publico,

O ato de imprimir acentua profundamente os efeitos da escritura. Oferecendo
a possibilidade de imprimir um ndmero consideravel de textos perfeitamente
idénticos e uniformes, é conferida uma autonomia ainda maior aos leitores. (...) O
texto impresso, ao dispor caracteres invariantes sobre o espaco branco de uma
pagina idéntica as outras, abstrai o texto da comunicacéo direta, de pessoa a pessoa.

(...) Com a escrita e, sobretudo, com a impressdo, o texto explora cada vez mais o
fato de ocupar um certo espago material. Um enunciado que ndo é proferido por
um locutor presente ou que ndo circula num ambiente estrito de pessoas que se
conhecem deve conter tudo aquilo que é necessario para ser decifrado. Faz-se
necessaria uma pontuagdo univoca e minuciosa quando o leitor ndo participa ou
participa muito pouco do universo do autor, quando a conivéncia entre eles é fraca.
(MAINGUENEAU, 2001, p. 80).
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Outro ponto significativo para o entendimento da utilizacdo dos panfletos diz
respeito a capacidade que os mesmos possuem de conter, além de textos, também desenhos,
gravuras, animacdes. Desta forma, a capacidade de alcance de publico leitor torna-se infinito,
para além de sua materialidade e, por isso mesmo, apresenta — na maioria das vezes — um

enunciado de facil entendimento.

Entdo, de acordo com Maingueneau:

A espacialidade do escrito e do impresso permite também que lhes
associemos elementos ic6nicos variados (esquemas, desenhos, gravuras, fotos etc.)
e um paratexto. Denominamos “paratexto” o conjunto de fragmentos verbais que
acompanham o texto propriamente dito; pode se tratar de unidades amplas
(preféacios, textos figurando na capa etc.) (..). (MAINGUENEAU, 2001, p.
81.Grifo do autor).

Até agora, norteou-se 0 entendimento sobre os géneros escolhidos, que sdo 0s
panfletos e cartazes. Porém, se faz importante, também, explicitar o tipo de discurso a que se
referem estes géneros, qual seja, o publicitario. Aqui, abre-se um paréntese para definir, entdo,
o discurso publicitério, a partir de Lima (2010), que apresenta os diversos elementos
observados — e que serdo utilizados adiante — para se definir esta estratégia em comunicacao

em salde:

O texto publicitario nasce na conjuncdo de varios fatores, quer psico-
sociaisecondmicos, quer do uso daquele enorme conjunto de efeitos retéricos aos
quais ndo faltam as figuras de linguagem, as técnicas argumentativas, 0s
raciocinios. Ele pode tender & busca de uma originalidade instigante, ou seguir uma
direcdo oposta, repetindo esquemas estereotipados, feitos em menor grau de
originalidade, porém com igual forca persuasiva. Alguns esquemas basicos usados
na publicidade a fim de obter o convencimento dos receptores:

1. O uso de esteredtipos — esquemas, formulas ja consagradas. A grande
caracteristica do estere6tipo é que ele impede qualquer questionamento acerca do
que esta sendo enunciado, ja que é algo de dominio publico, uma “verdade”
consagrada.

2. A substituicdo de nomes — mudam-se termos com o intuito de influenciar
positiva ou negativamente. Eufemismos, metaforas e paronomasias se prestam a
esses casos.

3. Criacdo de inimigos — o discurso persuasivo costuma criar inimigos mais
ou menos imaginaveis: sabdo em pd versus sujeira, creme dental versus tartaro,
produto versus concorrente.

4. Apelo a autoridade — chamamento a alguém que valide o que esta sendo
afirmado.

5. Afirmacgdo e repeticdo — sdo dois importantes esquemas utilizados pelo
discurso persuasivo, ja que, como apregoava Goebbels, o tedrico da propaganda
nazista, “uma mentira repetida muitas vezes é mais eficaz do que a verdade dita
uma tnica vez”. (LIMA, 2010, p. s. n.).
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Retomando Maingueneau, em referéncia a questdo da cena de enunciagéo, o autor
trabalha com a categoria “cena englobante”. Assim, cena englobante é todo o contexto em que
se situa desde o enunciador, até o co-enunciador, ou ainda, quem fala, de onde fala, qual ou
quais objetivos do enunciado, a quem se dirige, quais conhecimentos prévios sdo desejaveis

de todos os atores envolvidos no processo comunicacional.

A cena englobante é a que corresponde ao tipo de discurso. Quando
recebemos um folheto na rua, devemos ser capazes de determinar a que tipo de
discurso ele pertence: religioso, politico, publicitario etc., ou seja, qual é a cena
englobante na qual é preciso que nos situemos para interpreta-lo, em nome de qué o
referido folheto interpela o leitor, em funcéo de qual finalidade ele foi organizado.
Uma enunciagdo politica, por exemplo, implica um “cidadao” dirigindo-se a outros
“cidaddos”. Uma caracterizagdo minima, certamente, mas que nada tem de
intemporal, pois € ela que define a situacdo dos parceiros e um certo quadro espago-
temporal.

(...) Todo discurso, por sua manifestagdo mesma, pretende convencer instituindo a
cena de enunciacdo que o legitima. (...).

(...) Essa variacdo parece estar muito ligada a finalidade dos géneros de
discurso. A lista telefénica, que ndo fornece uma cenografia, € um género
puramente utilitario. Em compensacdo, o discurso publicitario ou o discurso
politico mobilizam cenografias variadas na medida em que, para persuadir seu co-
enunciador, devem captar seu imaginario e atribuir-lhe uma identidade, por meio de
uma cena da fala valorizada.

(...) uma cenografia pode apoiar-se em cenas de fala que chamaremos de
validadas, isto é, ja instaladas na memdria coletiva, seja a titulo de modelos que se
rejeitam ou de modelos que se valorizam. (...) O repertdrio das cenas disponiveis
varia em fungdo do grupo visado pelo discurso: uma comunidade de fortes
convicgdes (uma seita religiosa, uma escola filosofica etc.) possui sua memoria
prépria; mas, de modo geral, podemos associar a qualquer publico, por vasto e
heterogéneo que seja, uma certa quantidade de cenas supostamente compartilhadas.
Se falamos de “cena validada” ndo se caracteriza propriamente como discurso, mas
como um estere6tipo autonomizado, descontextualizado, disponivel para
reinvestimentos em outros textos. Ela se fixa facilmente em representacdes
arquetipicas popularizadas pelas midias. (MAINGUENEAU, 2001, p.86 e 87, 90 e
92).

O autor pontua que, num enunciado, diversos tipos de cena — a cena englobante, a cena
genérica, a cenografia e a cena validada — ndo raro, se antagonizam por seu tipo especifico e
que “essas tensdes ndo podem ser totalmente resolvidas, mas o texto procura atenua-las, fazé-
las serem esquecidas.” (MAINGUENEAU, 2001, p. 92-3).

Dando prosseguimento as reflexdes de Maingueneau sobre discurso e seus elementos,
0 mesmo chama a atencdo, através do fragmento abaixo, para 0 ndo esquecimento de que todo
enunciado possui uma voz subjacente, uma acdo verbal, independentemente de ser o texto
falado ou escrito.

Apresentamos os enunciados como sendo o produto de uma enunciagdo que implica
uma cena. Mas isso ndo basta: toda fala procede de um enunciador encarnado;
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mesmo quando escrito, um texto é sustentado por uma voz — a de um sujeito
situado para além texto. (MAINGUENEAU, 2001, p. 95).

Em outras palavras, um texto € vivo, dinamico, se movimenta através do préprio
movimento da vida, da historia, ganhando, corpo, forma, voz, e que modifica o outro — o co-
enunciador — inserindo-0 em novas maneiras de pensar e conceber o ambiente, o0 espago, 0

tempo. Como aponta Maingueneau:
Dessa maneira, seja por intermédio das pessoas, do tempo ou da modalidade,
a atividade enunciativa se mostra essencialmente reflexiva: ela fala do mundo
apontando, de algum modo, com o dedo, para sua prépria atividade de fala. Dizer
“eu” significa a0 mesmo tempo designar alguém e mostrar que esse alguém ¢é
precisamente aquele que profere 0 enunciado em que aparece esse “eu”. Da mesma

forma, um verbo empregado no presente designa o préprio momento em que se
produz o enunciado que contém esse presente. (MAINGUENEAU, 2001, p. 108).

Assim, através do texto — no caso da presente anélise, através do panfleto — o co-
enunciador tem acesso a informacdes necessarias para controlar focos de mosquito
transmissor de diversas doencas, desde que, siga as orientacdes prescritas com a efetiva
mudanca de comportamentos e habitos. Destarte, evita-se a prépria doenca, qual seja, a

dengue, entre outras.

E, de acordo com Maingueneau,

“Sdo, portanto, duas maneiras complementares de fazer com que o co-
enunciador descubra o referente de unidades do enunciado: o co-enunciador pode
se apoiar ou na situacdo de enunciacdo (embreantes)”, ou seja, a categoria de
tempo, pessoa o espago parte da enuncia¢do, “ou em outros elementos do
enunciado (cotexto).”(MAINGUENEAU, 2001,p. 109-110. Grifos do autor).

Ou seja, essas categorias tém, como referencial, elementos pertencentes ao proprio
texto do enunciado. Além do que, essas referéncias podem ser relativas as categorias de

tempo, pessoa e, ou espaco. E, ainda, segundo o autor:

O locutor pode, na verdade, mobilizar trés tipos de referéncia: as referéncias
baseadas na enunciagéo, as referéncias baseadas no cotexto, ou ainda as referéncias
fora de contexto, isto é, as que ndo se baseiam nem na enunciagdo, nem no cotexto.
(MAINGUENEAU, 2001,p.111. Grifos do autor).

Entdo, como explicitado acima, o texto do panfleto e do cartaz pode conter diversos
elementos que induzam as mudancas na forma de pensar, com a cria¢do de novos habitos. Isto
faz com que o receptor da mensagem, ancorado nesses elementos, possa estabelecer novas
formas de atuar em seu ambiente cotidiano melhorando, por conseguinte, sua qualidade de
vida. Ou, dependendo da atuacdo do enunciado sobre o leitor, e deste sobre o enunciado, 0
processo comunicacional pode terminar por transformar este leitor em culpado, por nédo

observar as informacGes disseminadas através dos meios de comunicagdo. Ou ainda, tudo
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depende de como o receptor da mensagem ird atuar a partir da leitura do panfleto, quais
modificagdes 0 mesmo efetivara em seu meio ambiente. O ndo cumprimento destas mudancas

pode significar o aparecimento de doencas e talvez, até mesmo, a morte.

Dessa maneira, conforme o fragmento abaixo, na enunciacdo cabem ordens e
colocacBes diversas, que acabam por induzir, se ndo a modificacdo de hébitos, a
culpabilizacéo do leitor-cidaddo pela doenga ou pela saude. Ent&o,

Pode-se produzir um enunciado que comporte embreantes e que esteja, portanto,
em relacdo com a situacao de enunciacao; fala-se, entdo, de enunciado embreado.
Geralmente esse tipo de enunciado contém, além de embreantes, outras marcas da

presenca do enunciador: apreciacfes, interjeicGes, exclamacBes, ordens,
interpelacdo do co-enunciador...(MAINGUENEAU, 2001, p. 113. Grifo do autor).

Na sequiéncia, Maingueneau trabalha a questdo da responsabilidade pelo enunciado. O
autor pontua que pode ocorrer do texto possuir um discurso direto. Sendo assim, o enunciador
é o responsavel pelo texto. Ou pode ser mencionado alguém de fora da enunciacao, tornando-
se este o referido responsavel. Como explicitado abaixo:

Em geral, o individuo que fala e se manifesta como “eu” no enunciado ¢é
também aquele que se responsabiliza por esse enunciado. (...) 0 enunciador é aquele

em relacdo ao qual se definem os parametros de situacdo de enunciagdo (...). Na
verdade, porém, essa dupla equivaléncia e frequentemente questionada:

Enunciador = fonte de referéncias da situa¢do de enunciagéo
Enunciador = responsavel pelo ato da fala

(...) Quando o enunciador cita no discurso direto a fala de alguém, néo se coloca
como responsavel por essa fala, nem como sendo o ponto de referéncia de sua
ancoragem na situacéo de enunciago (...). (MAINGUENEAU, 2001, p. 137 e 138).

Por fim, o autor aborda os provérbios e slogans muito utilizados nos panfletos e
cartazes analisados no presente trabalho, por serem os mesmos dotados de simplicidade,
possuirem linguagem direta e poucas palavras. Principalmente quanto aos proveérbios, estes
existem no imaginéario do povo, o chamado senso comum, verdade inquestionavel, sabedoria

do povo. Ou, como no dizer de Maingueneau:

O slogan, seja publicitario ou politico, ndo deixa de ter uma certa semelhanga com
0 provérbio. Férmula curta, destinada a ser repetida por um nimero ilimitado de
locutores, que joga também com rimas, simetrias silabicas, sintaticas ou lexicais, o
slogan, como o provérbio, constitui uma espécie de citacdo: aquele que diz (...)
“Coca-Cola ¢ isso ai!” ndo toma para si a responsabilidade por esses enunciados,
apresentando-os como citagdes sem explicitar a fonte, que supbe ser do
conhecimento do co-enunciador. (MAINGUENEAU, 2001, p. 171).
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3.3) Analise do corpus — cartazes e panfletos

Apesar do objeto desta dissertagéo se voltar para panfleto e cartaz, cabe observar que a
propaganda de salde publica é feita para um publico heterogéneo. Por isso, hd uma
multiplicidade de géneros no processo comunicacional na educacdo em saude, visando o

controle do mosquito aedes aegypti.

Aplica-se, a partir deste ponto, a analise do corpus, num universo complexo de
panfletos impressos (com materialidade, ou seja, existéncia fisica) e outros coletados via

internet, utilizando-se a teoria discursiva de Maingueneau, exposta no item anterior.

Observa-se que, ao longo do tempo, as orientacGes gerais e a forma de apresenté-las —
em forma de desenhos — sofreram poucas mudancas. Com efeito, as propagandas sdo
produzidas e padronizadas pelo Ministério da Salde. Estas propagandas séo disponibilizadas
e, assim, além do préprio Ministério da Salde, os entes federativos — estados e municipios,
além de ONG’s e instituicdes publicas e privadas — adicionam telefones das centrais de
atendimento, logomarcas institucionais, sites, entre outras informacbes pertinentes a estas
orientacdes gerais. Por isso, os panfletos e cartazes veiculados pela prefeitura atendem bem as
prescricdes de Maingueneau (2001, p. 79), uma vez que as informagOes neles contidas

atendem a um publico heterogéneo, e, portanto, precisam ser simples e claros.

Eles podem conter, além das informacGes centrais, uma diversidade de figuras
conhecidas do grande publico (Figuras 7 e 9), desenhos (Figura 4), gente do povo (Figura 8),
imagens de Agentes (Figuras 1a e 3), dentre outros profissionais da area da saude, ou, ainda,
representacdes reais de depositos diversos (Figuras 18 e 19) e acdes cotidianas (Figura 13),
tentando abranger, deste modo, todos 0s pontos necessarios ao atingimento dos objetivos
principais: a0 mesmo tempo, a mudanca de habito e o alcance de uma maior qualidade de

vida, e a culpabilizacdo-responsabilizacao.

Por outro lado, observa-se, nos folders e cartazes, muitas continuidades. Por mais que
partes dos mesmos recebam imagens de gente do povo, alunos de escolas de ensino
fundamental, pessoas conhecidas pelo co-enunciador, agentes de satde, bem como a imagem
do mosquito, seja em desenho ou fotografia — estas sdo as partes diferenciais dos mesmos
tipos de informacgdes, porém, sempre obedecendo a Lei da Pertinéncia postulada por
Maingueneau (2001, p.34).
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Conforme explicitado acima, a continuidade aparece sempre em algum ponto do
material informativo, seja na parte de trds, ao lado ou embaixo das imagens citadas
anteriormente. Pode-se verifica-las através das Figuras 1b, 2b, 14, 15, 18 e 19. Essas
continuidades representam as orientagdes dos cuidados devidos nos iméveis, que podem vir,
ndo necessariamente, na mesma ordem, mas todas estdo sempre presentes, obedecendo ao
objetivo do enunciado, a fim de atender a necessidade de modificar uma situacdo, conforme

preconizado por Maingueneau (2001, p 65-66). Sao elas:

e VEDACAO DE CAIXAS D’AGUA - frisa-se, que, para o trabalho de vigilancia em
salde, s6 ¢ considerada como caixa d’agua aquele depdsito colocado no alto do
imovel com o fim de coletar agua potavel para uso domestico, entre outros. Assim, por
conta do manejo para manutencdo, da exposicao as intempéries (sol e chuva, perda por
ventos fortes, por exemplo), ¢ comum caixas d’agua acabarem por perder sua tampa e
os moradores encontram grandes dificuldades de reposicao por conta do comércio, ou
por vender a tampa por valor bem aproximado do deposito completo (caixa e tampa),
ou por ndo vender a tampa separada, obrigando a compra completa. Observa-se que
ndo ¢ todo dia que se pode trocar uma caixa d’agua por outra, por conta do trabalho e
custo envolvidos. Entdo, se faz necessario que as autoridades competentes normatizem
a comercializacdo das caixas d’4dguas e suas tampas com o objetivo de facilitar a

reposicdo de partes das mesmas.

e VEDACAO DE GALOES, TONEIS, POCOS E TAMBORES — a comunicacéo oficial
reconhece a existéncia de armazenamento de agua em depdsitos precarios, entdo,
admite publicamente a deficiéncia do abastecimento de agua, contudo, transfere essa
responsabilidade, exigindo que o cidaddo cuide desses depositos, apagando a enorme

lentiddo para se resolver a questdo do abastecimento de agua na cidade, por outro.

e APROTECAO DE PNEUS EM LUGARES COBERTOS E SEM CONTER AGUA —
0 poder publico ainda ndo conseguiu dar um destino correto a estes materiais, ficando

o cidaddo responsavel por esta tarefa irrealizavel a nivel individual.

e RALOS LIMPOS COM TELA - este é outro item que merece mais estudos por parte
dos profissionais, pois quando se orienta a cobrir o ralo com tela, 0 que estad sendo
coberto é o ponto visivel ao morador. Porém, se 0 mosquito ovipde na borda do

depdsito, e 0 ovo consegue penetrar pelos furos da tela, se faz necessario conhecer
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onde este ralo desemboca, pois sendo de nada adianta, uma vez que 0 mosquito
nascera em outro ponto da rede de esgoto desconhecida do morador, mas possivel ao
transito do mosquito. O mais correto é sempre manter a limpeza, com colocacdo dos

produtos biodegradaveis orientados pelos agentes por ocasido de sua visita.

e GARRAFAS VAZIAS — estas, como 0S pneus, representam um outro no para a
limpeza urbana. Fala-se tanto em como acondiciona-las, que se esquece que hoje cerca
de 90%, ou até mais, das garrafas ndo sdo mais retornaveis; com facilidade 1é-se em
seus rétulos que as mesmas sdo reciclaveis e, portanto, quem deveria buscar uma

solucéo para as mesmas € o poder publico e ndo os cidad&os individualmente.

e ENTULHO E LIXO — embora este item tenha sido tratado no capitulo primeiro deste
trabalho, cabe pontuar que, o poder publico oficializa o horério de coleta de lixo, bem
como a forma correta de solicitar a coleta de entulho, sem levar em consideracdo o
horario em que o cidaddo estara apto a disponibilizar o lixo e o entulho para a devida

coleta.

e Bebedouros, piscinas, pratinhos de planta, baldes, calhas, lixeiras, lajes, bandeja
externa de geladeira, bromélias, lagos, cacos de vidro no muro, canteiros de obra,
tampinhas de garrafas, casca de ovo, vaso sanitario com pouco 0 nenhum uso,
depdsitos diversos, em uso, que possam acumular dgua — estes itens merecem atencao,
de acordo com as orientacBes dos agentes e profissionais da saude, e igualmente

constantes nos diversos informes, como os préprios folders e cartazes.

Entdo, dando continuidade a analise do corpus, observa-se que os panfletos e cartazes
— como visto, anteriormente, um género do discurso — sdo utilizados por sua facilidade de
disseminacgdo. Os panfletos e cartazes obedecem “A Lei da Pertinéncia” preconizada por
Maingueneau, pois, verdadeiramente, todos os brasileiros séo contra ficar doentes por dengue.
Ainda, esses panfletos e cartazes sdo do tipo publicitario, buscando abarcar a grande

quantidade de receptores a quem se dirige.

Sdo evidenciados, nos panfletos e cartazes, tanto o texto como a fotografia
(Maingueneau, 2001, p.81). Busca-se, desta forma, a facilitagdo da comunicacdo e do
entendimento por um ndmero, 0 maior possivel, de leitores através de sua identificagdo com

uma ou outra forma de comunicagdo, ou até mesmo com as duas.
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Em alguns textos, sdo utilizadas verdades ja consagradas, através do parafraseamento
de um provérbio (Maingueneau, 2001, p. 171), como € o caso da Figura 10, que encabeca 0
panfleto com letras em caixa baixa e cor padrdo de escrita (0 preto), dando um carater de
normalidade aos dizeres, um lugar comum: “Um ¢ pouco, dois ¢ bom, uma multiddo ¢ melhor
ainda.” Ou ainda, o parafraseamento de um dito popular — atribuido, por sua vez, a um

versiculo biblico — “E vocgé, ja fez a sua parte?” constante na Figura 14.

Na Figura la, pode-se observar que sdo evidenciados, no texto central, elementos
tipicos da publicidade, como a palavra de ordem (Maingueneau, 2001, p. 113), presente com
os seguintes dizeres: “Combater a Dengue ¢ um dever meu, seu, nosso”, deixando clara a
inclusdo do enunciador encarnado através do termo “meu” ¢ “nosso”. (Maigueneau, 2001, p.
95).

A Figura 3 também apresenta palavras de ordem: “Elimine os focos do mosquito da
dengue”. E ainda, a Figura 8, repleta de informagdes, tem, em um de seus dizeres, a seguinte
palavra de ordem: “Semana de limpeza (em vermelho e com letras menores: ndo dé folga para
0) mosquito aedes aegypti”. Ou seja, a parte da frase que aparece em vermelho e em tamanho
menor “ndo dé folga para 0”, a primeira leitura, parece estar inacabada. Porém, seu sentido se
completa com o0 termo seguinte — “mosquito” — escrito, assim como a palavra “semana”, em
letras pretas em tamanho maior que o restante da frase. Assim, as palavras “semana” e
“mosquito” ficam em destaque, trazendo ao texto movimento, como também se transformam
em palavras de ordem, pois emprega-se o imperativo e o uso do vocabulo “semana” pressupde

que todos os dias deve-se combater o mosquito.

Também, a Figura 6 apresenta palavra de ordem: o termo “Alerta”, encimado pela
figura de um mosquito cheio de repasto (sangue), aponta para o dever de o cidadao ficar

atento a indesejada presenca do aedes aegypti.

Neste ponto, lanca-se mao dos elementos elencados por Lima (2010, p. s. n.) para a
defini¢do de texto publicitario. Desta maneira, verifica-se, na Figura 5, 0 uso de estere6tipos
onde o desenho de um mosquito cravado pelo simbolo de uma placa de Regulamentacdo do
transito — em gque uma tarja vermelha corta a placa em diagonal — indicando uma proibigéo e
sua transgressdo representa infragdo gravissima. Assim, a leitura proposta € de que é proibido

a proliferacdo do mosquito, e o cidad&o deve ser responsabilizado e punido caso isso ocorra.
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Outro elemento elencado por Lima (2010, p. s.n.) é a criagcdo de um inimigo, como
verificado na Figura 10, em que 0 texto “Brasil unido contra a Dengue” esta escrito dentro de
um distintivo ovalado, com marcagdes que lembram as de um relogio. A escrita foi feita em
caixa alta, com palavras de cores alternadas, onde os termos “Brasil” e “contra a” estdo em
cor branca. Os termos “unidos” e “Dengue” estdo com a mesma cor utilizada no plano de
fundo do panfleto, trazendo para a mensagem uma caracteristica de totalidade e de

universalidade.

Note-se, ainda, outros panfletos e cartazes que pontuam a presenca de grupos de
pessoas, como as Figuras 10, 11 e 12 que, pela caracterizacdo, constitui parte dos elementos
de uma comunidade, seja escolar, familiar, entre outros, e que se envolvem e se colocam ao

servico voluntario de combater o mosquito transmissor de doencas.

Constata-se, por fim, a descontracdo presente na postura dos grupos fotografados, em
total contraste para com a importancia e necessidade de se tratar com seriedade a mensagem
inserida nos materiais de propaganda. Talvez o que se queira pontuar é que, embora o Brasil

se coloque contra a Dengue, é facil evita-la, basta querer.

Porém, através da andlise feita neste capitulo, em nenhum momento a figura do Estado
é evidenciada isoladamente. O Estado permanece apagado, fora do contexto, como se ele
também ndo fosse responsavel pelo impedimento da proliferacdo da doenca. Aparecendo
como responsavel pelo enunciado apenas na Figura 1a. (MAINGUENEAU, 2001, p. 137 e
138).

Em nenhum material analisado € apontado, de forma clara e textual, que 0 mosquito
aedes aegypti € o transmissor da dengue, Zika e chikungnya, pois este conhecimento, por
parte de todos, € um pressuposto da enunciacdo, como ja visto anteriormente.
(MAINGUENEAU, 2001, p. 66).

E, por fim, destaca-se na presente analise as Figuras 16 e 17, pertencentes a categoria
panfleto. No primeiro deles, estd explicitado, no centro, na parte de baixo os seguintes
dizeres: — Em vermelho e caixa alta — “Dengue e Chikungunya”, logo abaixo — escrito em
preto e caixa baixa — “O perigo aumentou, mas a gente pode resolver”. Ja o segundo,
atendendo ao mesmo formato que o anterior esta escrito “Zika, Dengue e Chikungunya” (s6

que em tom alaranjado) e depois “O perigo aumentou, mas se pode resolver”.
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Como se percebe, através das figuras 16 e 17, a quantidade de doengas vai
aumentando, mas a propaganda permanece no mesmo tom, ou seja, ndo é oferecida ao
cidaddo nenhuma alternativa eficaz para se por fim as doencas que tanto castigam o povo.
Frisa-se, que a Febre Amarela ndo foi elencada, nesses panfletos e cartazes, doenca, que tem
alarmado as populagdes de outros estados, como Espirito Santo e Minas Gerais entre 0s anos
de 2016 e 2017.

Embora o municipio do Rio de Janeiro ndo tenha limites geograficos com estes
estados, e, ainda, grande parte da populacdo do municipio tenha sido vacinada, as gestantes e
pacientes quimioterapicos, entre outras pessoas com a imunidade baixa, ficaram de fora da
campanha de vacinacdo. Assim, ndo tirando a importancia das campanhas de vacinagédo, o
ideal seria o Estado caminhar rumo a erradicacao dessas doencas do meio da sociedade. Desta
forma, com o reaparecimento da febre amarela, o poder publico deve atentar para o fato que o

mosquito estd descontrolado, ndo ha controle.

Entdo, se retomarmos os pontos explicitados no primeiro capitulo, estara claro que néo
tem como se isolar a populacgdo e encher-lhe as méos de propaganda informativa para que ela
adquira novos habitos. Estas propagandas devem ter em vista tirar as eventuais duvidas dos
moradores, sem, no entanto, esconder e/ou tentar apagar a responsabilidade do Estado pelo
saneamento basico, pela correta coleta de lixo, pela transformacdo de todas as areas da cidade,
em lugares habitaveis, possibilitando a todos os municipes um sentimento de pertencimento

a0 seu meio de vivéncia e convivéncia.

Ainda, estas observacgdes, em nenhum momento, querem inverter as responsabilidades,
mas destacar o quanto existe de deveres e obrigacGes de ambos os lados. O cuidado do
cidaddo/morador/usuario em manter a limpeza e manutencdo dos seus moveis e imdveis, e a
necessidade do poder publico em assumir a sua parte nesta tarefa de auxiliar na manutencéo
dos espacos diversos da cidade, em concordancia com a abordagem feita no capitulo primeiro

deste trabalho.

Assim, no que diz respeito aos aspectos tratados no segundo capitulo e
complementados neste terceiro capitulo, a comunica¢do e educagdo em salde é uma
importante ferramenta de troca e de reflexd&o em torno de um tema tdo significativo, como o
da prevencdo e erradicacdo de doencas, que permanecem se propagando, apesar das diversas

iniciativas das autoridades sanitarias.
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Talvez a fragilidade das campanhas — que ndo conseguem atingir ao objetivo maior de
controle das doencas — bem como a fragilidade no uso dos diversos tipos de propaganda
resida na falta da real compreensdo do que seja comunicacdo. As programacoes de salde
publica devem ter como meta ndo s6 comunicar para fora, mas criar canais que possibilitem a
populacdo de um modo geral e a mais pobre de um modo especifico, apontar ao poder
publico, as precariedades existentes ao seu redor e reivindicar o efetivo atendimento as suas
demandas. SO, desta forma, é que a comunicacdo tera cumprido sua missdo, que é a de
modificar o homem e permitir que ele modifique o0 mundo & sua volta, compartilhando e

partilhando conhecimentos agregadores de conforto e real qualidade de vida.
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MEU VERAO SEM MOSQUITOS

O Verdo é & estacdo preferida dos cariocas, mas também & o periodo mais favoravel
para a procriacdo dos mosquitos que podem transmitir a Dengue e a Chikungunya.

Com medidas simples, adotadas em nosso dia a dia, podemos combater a prolifera-
céo dos mosquitos, evitando o aumento dessas doencas. E nossa respensabilidade
transformar o Verdo 2015 na Estacdo da Salde do Carioca!

Lembre-se que onde tem agua parada, pode ter foco dos mosquitos da Dengue e
da Chikungunya. E preciso estar sempre atento para néo deixar a 4gua acumular em
qualquer ponto da casa. Dedique alguns minutos todos os dias para conferir os va-
sos, as calhas, a bandeja da geladeira e os recipientes onde a dgua pode estar se
acumulando e se transformando num criadouro dos mosquitos.

Veja aqui informagdes importantes para vocé ajudar a acabar com a Dengue e a
Chikungunya na cidade.

Marque com um ( X ) as acoes realizadas na sua casa.

( )RALOS

Verifique se ha
entupimentos nos
ralos pouco utilizados,
e mantenha-os
vedados ou telados.

( ) BEBEDOUROS

Se vocé tem animais
domésticos, lave os
bebedouros em agua
corrente com esponja
e sabéo, pelo menos,
uma vez por semana.

( ) PISCINAS

Limpeza semanal da
Agua e escovacéo das
bordas séo indicados.

s
R

acumular dgua.

( ) DEPOSITOS DE AGUA
Lave as paredes
internas usando
esponja e sabdo.

( ) CAIXAS D'AGUA,
CISTERNAS E POCOS

Mantenha todos
sempre bem vedados.

( ) VASOS E BALDES

e Se ndo estiverem em
uso, guarde-os de
cabega para baixo.

( ) CALHAS

Verifique se existe
algum entupimento
ou desnivel.

( )LIXEIRAS

Mantenha as lixeiras
sempre bem fechadas
e em locals cobertos.
Quando jogar o lixo
fora, feche bem o
saco pléstico.

( ) PRATINHOS DE VASOS
DE PLANTAS OU XAXINS
Evite o uso dos pratinhos
ou fure o fundo para ndo

{ )LAJES
Atencdo ao
empocamento de
agua por algum
desnivel do piso.

Use a furadeira para
que ndo acumulem
agua em seu interior.

® 3
“ ( ) PNEUS VELHOS

( ) GELADEIRAS

Lave sempre com
agua e sabdo a
bandeja externa.

( JENTULHO E LIXO
Naéo deixe acumular.

A Mantenha o quintal
" v sempre limpo.

s

( ) GARRAFAS

Muitos objetos que
usamos acumulam
agua. Garrafas,
tampinhas, copos
descartaveis e até
casca de ovo sdo
alguns deles.
Coloque tudo em um
saco bem fechado
quando for jogar fora.
Se guardar garrafas,
deixe-as sempre em
local coberto e de
cabega para baixo.

Fig. 18

MINHA CIDADE SEM MOSQUITO!

Os cariocas devem ficar atentos a procria¢do dos mosquitos que podem transmitir o
Zika, Dengue e Chikungunya, Com medidas simples, adotadas em nosso dia a dia, &
possivel evitar o aumento dessas doencas. E nossa responsabilidade cuidar da
nossa cidade e da Satide do Carioca!

Lembre-se que onde tem agua parada, pode ter foco dos mosquitos do Zika,
Dengue e Chikungunya. E preciso estar sempre atento para ndo deixar a dgua acu-
mular em qualquer ponto da casa. Dedigue alguns minutos todos os dias para con-
ferir os vasos, as calhas, a bandeja da geladeira e os recipientes onde a agua pode
estarse acumulando e se transformando num criadouro do mosquito.

Veja aqui informacdes importantes para vocé ajudar a acabar com o Zika, a
Dengue e a Chikungunya na cidade.
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vedados ou telados.
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e sabdo, pelo menos,
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bordas internas sao
necessarias.

el 54
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( ) DEPOSITOS DE AGUA

Lave as paredes
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Fig.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho objetivou contribuir para a discussdo das contradigdes nas
politicas de salde publica, analisando as mensagens educativas utilizadas no trabalho de
prevencdo e combate ao Dengue e outras doencas transmitidas pelo mosquito Aedes Aegypti
no Municipio do Rio de Janeiro.

Para tanto, foi tracado, no primeiro capitulo, um resumo da histdria da urbanizacéo do
municipio do Rio de Janeiro, tendo como pontos de destaque a exclusdo das camadas mais
pobres do processo de urbanizacdo, bem como a lentiddo no enfrentamento dos problemas
relacionados com os sistemas de esgoto e agua encanada, além da precariedade da coleta de
lixo. Constituem pano de fundo as questbes voltadas para a especulacdo imobiliaria e
valorizacdo do capital. A culpabilizacdo da populacdo pobre pelas epidemias ocorridas,
principalmente entre fins do século X1X e inicio do século XX, se insere neste quadro.

Observou-se, ao longo do capitulo, que o saneamento basico na cidade do Rio de
Janeiro sempre esteve aquém das necessidades da populacdo menos abastada, sofrendo o povo
com problemas referentes a infraestrutura urbana, inclusive com a proliferacdo do mosquito
aedes aegypti, causador de diversas doencas.

J& o segundo capitulo tratou das questdes da comunicacdo em saude voltada para a
educacdo e prevencdo da doenca transmitida pelos virus da Dengue, Zika, chikungunya e
Febre Amarela, a partir da problematizacdo do processo comunicacional como base de
disseminacdo de normas e habitos sanitarios.

Assim, este segundo capitulo buscou pontuar os conceitos-base de saude publica,
comunicacdo e educacdo em salde. Com esta conceituacdo, concluimos que o processo
educacional e a comunicacdo em salde podem promover mudanc¢as de habito com vistas a
construcdo de uma melhor qualidade de vida coletiva. No entanto, podem suscitar também a
culpabilizacao da populacdo pobre pelas epidemias e pelas condicBes precarias de vida.

N&o houve, com o desenvolvimento do referido capitulo, a pretensdo de encerrar a
discussdo em torno da questdo da comunicacdo e educacdo em salde; o que se pretendeu foi
um convite a reflexdo em torno de um tema tdo significativo, como a prevencdo e/ou
erradicacdo de doengas, que castigam de forma mais contundente, na maioria das vezes, a
populacdo mais pobre, por conta da falta de recursos para superar as precariedades existentes
na esfera dos servigos publicos voltados para os programas de saude.

O terceiro capitulo buscou analisar as contradicbes das mensagens educativas

presentes em folders e cartazes de prevencdo ao mosquito transmissor do virus da Dengue e
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outras doencas. Ficou evidenciado, através da analise dos diversos panfletos, que o Estado
procura informar a populacdo quanto as diversas formas de controle do mosquito transmissor
da dengue, sem, no entanto, assumir publicamente a sua propria responsabilidade pela
precariedade do saneamento bésico, correta coleta de lixo, além de implicitamente
culpabilizar a populagéo pela proliferacdo do mosquito na cidade.

Desta forma, apos a analise, do terceiro capitulo, ficou claro que os panfletos podem e
devem ser utilizados como estratégia da satde publica, sem, no entanto, perder de vista a
importancia do um enfrentamento das precariedades estruturais da cidade como um todo e néo
setorizadamente. Desta forma, com o reaparecimento da febre amarela, o poder publico deve
atentar para o fato de que o mosquito esta descontrolado ndo ha controle. Neste sentido, é
relevante retomarmos a critica de Torres (2005) a nocdo de controle. Para o ator, o ideal seria

caminhar para a erradicacdo destas doencas no espaco social.

Entdo, ndo tem efetividade em se isolar a populacdo e encher-lhe as méos de
propaganda informativa para que ela adquira novos habitos. Estas propagandas devem ter em
vista tirar as eventuais davidas dos moradores, sem, no entanto, esconder e/ou tentar apagar a
responsabilidade do Estado pelo saneamento basico, pela correta coleta de lixo, pela
transformacdo de todas as areas da cidade em lugares habitaveis possibilitando a todos os

municipes um sentimento de pertencimento ao seu meio de vivéncia e convivéncia.

Nossa andlise ndo pretendeu inverter as responsabilidades, mas destacar o quanto
existe de deveres e obrigagdes de ambos os lados. O cuidado do cidaddo/morador/usuario em
manter a limpeza e manutencao dos seus madveis e imdveis e a necessidade do poder publico
em assumir a sua parte nesta tarefa de estruturar os espacos diversos da cidade, na perspectiva

de uma cidade democratica e com qualidade de vida social sdo fundamentais.

Privilegiar as questdes voltadas para o controle do Aedes Aegypti, na chamada
Agenda do dia, negligenciando outras doencas, até mais letais que as transmitas pelo
mencionado mosquito, tal como a AIDS, preocupa na medida em que esse processo anda na
contramdo da medicina preventiva, da medicina pela vida. Entdo, o ordenamento das
prioridades deve possuir uma escala discutida com a sociedade, e ndo ser decidida por
burocratas ao calor das préprias inquietacdes.

Mais uma vez, se frisa, ndo se trata de colocar por terra as conquistas feitas no campo
da educacdo em salde voltada para a prevencgdo e controle do mosquito Aedes Aegypti. Trata-

se de pontuar que todos os cidaddos devem ter acesso a informagdo que lhes proporcione
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melhor qualidade de vida. Trata-se de afirmar que todos os aspectos da saude da comunidade
devem ser contemplados. Saude para corpo e mente. Vida em todos os sentidos.

Assim, se questiona, se a saude publica busca uma agenda de vida ou de morte e,
ainda, se o conceito do que seja salde esta bem sedimentado dentro das instituicdes publicas
de salde, nas diversas esferas governamentais.

Embora tenha sido citada, como exemplo, apenas a AIDS, tantas outras doencas tém
crescido alarmantemente no seio da populacdo, como a depressdo, a dependéncia quimica — s
para mencionar mais algumas — e o poder publico continua engessado com prioridades que ja
deveriam ter sido superadas por meio de acgdes efetivas no sentido de cumprir com deveres
governamentais de uma sociedade democratica, qual seja, zelar pela coisa publica, que passa,

como apontado antes, pela qualidade de vida de todos 0s pertencentes a comunidade.
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NOTAS:
! Esse ranking é atualizado a cada 10 anos por época do censo realizado pelo IBGE.

2 Jean-Batiste Debret, nascido em Paris no ano de 1768, foi um artista bastante inserido em seu tempo:
freqlientou um atelié de pintura, realizou o imprescindivel séjour na Italia, ingressou na Academia Francesa,
frequentou os sal@es e recebeu alguns prémios por suas cenas histdricas. (LIMA, 2003, p.46).

* Sidney Chalhoub, nascido no Rio de Janeiro em 1957, é um historiador e professor universitério. Foi Diretor
Associado do Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas da Unicamp e do Arquivo Edgard Leuenroth.
(CHALHOUB, 20086, p. 88).

* Destaca-se, neste momento, a forma de coleta feita em Barcelona, na Espanha, onde o lixo é coletado por dutos
subterraneos vinte e quatro horas por dia, evitando-se, assim, a presenca de sacos de lixo pelas calcadas. Os
maveis velhos, as garrafas contendo 6leo de cozinha usado, bem como o lixo eletro-eletrénico (computadores,
eletrodomésticos, entre outros), todos esses itens, entre outros especificados pela Limpeza Urbana, sdo
colocados em dias especificos em frente a casa e a prefeitura passa e realiza a coleta. (LAZARETTI, 2012).
Assim, o exemplo da cidade de Barcelona acima explicitado da a dimensdo de como o poder publico pode e
deve estar a servi¢co da populacéo buscando solucbes para 0 bem da coletividade.

> Definigdo para aglomerados subnormais: assentamentos irregulares conhecidos como favelas, invasdes, grotas,
baixadas, comunidades, vilas, ressacas, mocambos, palafitas, entre outros.
Definicdo para domicilio particular permanente: domicilio que foi construido a fim de servir exclusivamente
para habitacdo e, na data de referéncia, tinha a finalidade de servir de moradia a uma ou mais pessoas. (Fonte:
IBGE, 2010).
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ANEXO A — LEI N° 11445 de 05/01/2007 - Saneamento Basico

Lei do Saneamento

Lei n° 11445 de 05/01/2007 / PL - Poder Legislativo Federal(D.O.U. 08/01/2007)Saneamento

basico.

Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico; altera as Leis nos 6.766, de 19 de
dezembro de 1979, 8.036, de 11 de maio de 1990, 8.666, de 21 de junho de 1993, 8.987, de 13
de fevereiro de 1995; revoga a Lei no 6.528, de 11 de maio de 1978; e da outras
providéncias.* Ementa da Lei n° 6766: Dispbe sobre o parcelamento do solo urbano e da
outras providéncias.* Ementa da Lei n° 8036: Dispbe sobre o Fundo de Garantia do Tempo
de Servico, e da outras providéncias.* Ementa da Lei n° 8666: Regulamenta o art. 37, inciso
XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitaces e contratos da Administracéo
Plblica e da outras providéncias.* Ementa da Lei n° 8987: Dispde sobre o regime de
concessao e permissao da prestacao de servicos publicos previsto no art. 175 da Constituicao
Federal, e da outras providéncias.* Ementa da Lei n° 6528: Dispbe sobre as tarifas dos
servicos publicos de saneamento bésico, e da outras providéncias.LEI No- 11.445, DE 5 DE
JANEIRO DE 2007

(Ver Lei n® 12305 de 2010) | (Ver Decreto n° 7217 de 2010) | (Ver Portaria n°® 1232 de 2009) |
(Ver Decreto n° 6942 de 2009) | (Ver Resolucdo CONAMA n° 404 de 2008) | (Ver Instrucéo
Normativa MCid n® 20 de 2008) | (Ver Instrucdo Normativa MCid n° 46 de 2007) | (Ver
Instrucdo Normativa MCid n° 46 de 2007) | (Ver Instrucdo Normativa MCid n° 33 de
01/08/2007)

Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico; altera as Leis nos 6.766, de 19 de
dezembro de 1979, 8.036, de 11 de maio de 1990, 8.666, de 21 de junho de 1993, 8.987, de 13
de fevereiro de 1995; revoga a Lei no 6.528, de 11 de maio de 1978; e d& outras providéncias.

OPRESIDENTEDAREPUBLICA
Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
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Art. 10 Esta Lei estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento basico e para a politica

federal de saneamento basico.

Art. 20 Os servicos publicos de saneamento basico serdo prestados com base nos seguintes

principios fundamentais:
I - universalizacdo do acesso;

Il - integralidade, compreendida como o0 conjunto de todas as atividades e componentes de
cada um dos diversos servicos de saneamento basico, propiciando a populacdo o acesso na

conformidade de suas necessidades e maximizando a eficacia das a¢des e resultados;

Il - abastecimento de &gua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos residuos

solidos realizados de formas adequadas a satde publica e a protecdo do meio ambiente;

IV - disponibilidade, em todas as areas urbanas, de servicos de drenagem e de manejo das
aguas pluviais adequados a salde publica e a seguranca da vida e do patrimdnio publico e

privado;

V - adocdo de métodos, técnicas e processos que considerem as peculiaridades locais e

regionais;

VI - articulagdo com as politicas de desenvolvimento urbano e regional, de habitacdo, de
combate a pobreza e de sua erradicacdo, de protecdo ambiental, de promocdo da salde e
outras de relevante interesse social voltadas para a melhoria da qualidade de vida, para as

quais o0 saneamento basico seja fator determinante;
VII - eficiéncia e sustentabilidade econémica;

VIII - utilizacdo de tecnologias apropriadas, considerando a capacidade de pagamento dos

usuarios e a adocdo de solucdes graduais e progressivas;

IX - transparéncia das acOes, baseada em sistemas de informacgdes e processos decisorios

institucionalizados;

X - controle social;
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XI - seguranca, qualidade e regularidade;

XII - integragdo das infra-estruturas e servigos com a gestao eficiente dos recursos hidricos.
Art. 30 Para os efeitos desta Lei, considera-se:

| - saneamento bésico: conjunto de servicos, infra-estruturas e instalagcdes operacionais de:

a) abastecimento de agua potavel: constituido pelas atividades, infra-estruturas e instalacdes
necessarias ao abastecimento publico de agua potavel, desde a captacdo até as ligacdes

prediais e respectivos instrumentos de medicéo;

b) esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacdes
operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposicdo final adequados dos esgotos
sanitarios, desde as ligacdes prediais até o seu lancamento final no meio ambiente;

c) limpeza urbana e manejo de residuos sélidos: conjunto de atividades, infra-estruturas e
instalacOes operacionais de coleta, transporte, transbordo, tratamento e destino final do lixo
domeéstico e do lixo originario da varri¢éo e limpeza de logradouros e vias publicas;

d) drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas: conjunto de atividades, infra-estruturas e
instalagBes operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de transporte, detencdo ou
retencdo para 0 amortecimento de vazdes de cheias, tratamento e disposicdo final das aguas

pluviais drenadas nas areas urbanas;

Il - gestdo associada: associacdo voluntaria de entes federados, por convénio de cooperacao

ou consércio publico, conforme disposto no art. 241 da Constitui¢do Federal;

Il - universalizacdo: ampliacdo progressiva do acesso de todos os domicilios ocupados ao

saneamento basico;

IV - controle social: conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a sociedade
informacOes, representacdes técnicas e participacbes nos processos de formulacdo de
politicas, de planejamento e de avaliagdo relacionados aos servigos publicos de saneamento

basico;

V - (VETADO);


http://www.diariodasleis.com.br/busca/exibelink.php?numlink=1-3-8-1988-10-05-1-9#art241
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VI - prestacdo regionalizada: aquela em que um Unico prestador atende a 2 (dois) ou mais

titulares;

VII - subsidios: instrumento econémico de politica social para garantir a universalizagdo do

acesso ao saneamento basico, especialmente para populaces e localidades de baixa renda;

VIII - localidade de pequeno porte: vilas, aglomerados rurais, povoados, nicleos, lugarejos e
aldeias, assim definidos pela Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE.




