Ministério da Saude .

FIOCRUZ ,
o ESCOLE NACIORAL L SAUDE PURBLICA
Fundacdo Oswaldo Cruz SERGID AROLCA

MINISTERIO DA SAUDE o
FUNDACAO OSWALDO CRUZ
ESCOLA NACIONAL DE SAUDE PUBLICA SERGIO AROUCA
CURSO DE MESTRADO PROFISSIONAL EM GESTAO DO TRABALHO E DA
EDUCACAO NA SAUDE

DENISE RODRIGUES FORTES

PRECARIZACAO DE VINCULO EMPREGATICIO E SUAS IMPLICACOES
SUBJETIVAS PARA OS DOCENTES DA ESCOLA TECNICA DO SUS
“PROFESSORA ENA DE ARAUJO GALVAO”

Rio de Janeiro
2009



DENISE RODRIGUES FORTES

PRECARIZACAO DE VINCULO EMPREGATICIO E SUAS IMPLICACOES
SUBJETIVAS PARA OS DOCENTES DA ESCOLA TECNICA DO SUS
“PROFESSORA ENA DE ARAUJO GALVAO”

Dissertacdo do Mestrado Profissional em
Gestdo do Trabalho e da Educacido na
Saude, apresentada a Escola Nacional de
Saude Publica Sérgio Arouca, Fundagao
Oswaldo Cruz, como parte dos requisitos
para obtencdo do titulo de Mestre em
Saude Coletiva.

Orientadora: Profa. Dra. Creuza da Silva Azevedo.

Rio de Janeiro

2009



Catalogacao na fonte
Instituto de Comunicagéo e Informacao Cientifica e Tecnoldgica

Biblioteca de Saude Publica

F738 Fortes, Denise Rodrigues
Precarizagéo de vinculo empregaticio e suas implicagdes subjetivas

para os docentes da Escola Técnica do SUS Professora Ena de Araljo
Galvéo./ Denise Rodrigues Fortes. --Rio de Janeiro: s.n., 2009.

78f., tab., graf.

Orientadora: Azevedo, Creuza da Silva
Dissertagao (Mestrado) — Escola Nacional de Saude Publica

Sergio Arouca, Rio de Janeiro, 2009

1. Instituicdes Académicas — recursos humanos. 2. Servigos
Terceirizados. 3. Docentes. 4. Comportamento. 5. Satisfagéo no
Emprego. 6. Mercado de Trabalho. 7.Sistema Unico de Saude.

|. Titulo.
CDD - 22.ed. -371.1




A Deus, por me dar a vida e mais esta

oportunidade.

Também pela protecdo e por me capacitar a

concluir este curso.



AGRADECIMENTOS

A Escola Nacional de Saiide Piiblica Sérgio Arouca, ao Ministério da Saiide e & UNESCO, que

viabilizaram a realizagdo deste curso de mestrado.

Aos coordenadores do Curso de Mestrado Profissional em Gestdo do Trabalho e da Educacdo

na Saitide, Antenor Amdncio e Sérgio Pacheco, pela disponibilidade e apoio.
A Creuza Azevedo, minha orientadora, pela paciéncia e sabedoria.

As professoras Maria Inés Carsalade e Monica Vieira, pelas contribuicoes durante a banca de

qualificagdo e por terem aceito o convite para participar da banca de defesa.

A professora Carla Lourenco Tavares de Andrade, pelo apoio na construgdo da metodologia

de cdlculo e retirada da amostra.

A toda a minha familia, pela compreensdo dos momentos ausentes, pelas oracdes e pela

torcida.

A prof® Evelyn Ana Cafure e prof® Milton Miranda Soares, que acreditaram neste investimento

e me concederam liberagdo nos periodos necessdrios.
Ao Ted, meu filho do coragdo, que enche meus dias de alegria mesmo sem saber.

A Luzimar, secretdria do curso, por ser tdo capaz, organizada e gentil. Pessoas como vocé me

fazem acreditar que ainda existe bondade no mundo.
A todos os professores e autores estudados, que contribuiram com nosso crescimento.

As colegas de apartamento: lolete Cunha, Jesus Dias e Silvia Helena, pela parceria imbativel

e pelos momentos descontraidos.

A todos os colegas de turma, funciondrios da ENSP e ao préprio Rio de Janeiro, que me

proporcionou a contemplacdo de paisagens maravilhosas e entretenimentos inesqueciveis.



“Ou progredimos ou desaparecemos”

Euclides da Cunha



RESUMO

FORTES, Denise Rodrigues. Precarizacdo de Vinculo e Suas Implicacoes Subjetivas para os
Docentes da ETSUS “Prof* Ena de Araijo Galvdo”. Rio de Janeiro, 2009. Dissertacdo
(Mestrado). Escola Nacional de Sadde Publica Sérgio Arouca. A Escola Técnica do SUS
“Professora Ena de Aradjo Galvao” ndo possui um quadro permanente de docentes,
trabalhando através de credenciamento dos mesmos que passam a ser prestadores de servigo,
constituindo assim, um vinculo precério para a maioria deles, excetuando-se alguns poucos
servidores efetivos que desenvolvem, entre outras, a funcdo docente. A vinculacdo subjetiva
dos individuos as organizagdes € estudada pela psicossociologia francesa, que inclui as
categorias de reconhecimento, idealizacdo, investimento, fragilizacdo de vinculos,
pertencimento, entre outras. Fatores como baixa adesdo dos docentes aos cursos de capacitacio
pedagodgica e demora em cumprir com as atividades préprias da docéncia apontam para a
hipétese de que parte dos docentes veja a atividade como um simples complemento, tanto
salarial quanto curricular. Assim, a presente pesquisa teve como objetivo geral compreender as
implicagdes do vinculo empregaticio precario sobre a subjetividade dos atuais professores da
Escola Técnica do SUS “Prof* Ena de Aradjo Galvao” e examinar o perfil dos potenciais
docentes da escola, e como objetivos especificos, examinar o perfil dos candidatos a docentes
quanto a formacao, histéria profissional e insercdo no mercado de trabalho; conhecer a
trajetoria profissional dos atuais docentes da ETSUS, buscando reconhecer os processos que os
levaram a ocupar a fungio docente no Sistema Unico de Satde e compreender os sentidos da
pratica docente dos professores da Escola Técnica do SUS “Prof* Ena de Aratjo Galvao”. Para
tal, foi desenvolvida uma pesquisa de abordagem qualitativa, com aspectos quantitativos,
compreendendo um mapeamento do perfil dos docentes da escola através das fichas cadastrais
dos mesmos, com informagdes sobre a formacdo, possiveis outras inser¢des no mercado de
trabalho, pds-graduacio e capacitacdo pedagdgica, que serviram de subsidio para a seguinte
etapa, a das entrevistas, que foram direcionadas por um roteiro e precedidas da aplicacdo do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Além da aplicagdo do TCLE, a pesquisa também
foi submetida a apreciacdo do CEP/ENSP de acordo com a Portaria 196/96 do CONEP, sendo
aprovado sem ressalvas. Os principais resultados mostram que a maioria dos docentes possui
outra insercao no mercado de trabalho e também possuem cursos de pds-graduacao, inclusive
doutorado, em alguns casos; da mesma forma, um ndmero significativo de professores possui
experiéncia docente em outras institui¢des, até mesmo em universidades. Quanto aos aspectos
subjetivos, apesar da precariedade dos vinculos, o investimento dos profissionais na atividade
docente encontra-se presente e os profissionais se sentem ligados a escola de forma afetiva. No
entanto, a escola ndo vem desempenhando a proposta de Educacdo Permanente e também nado
possui um projeto politico-pedagdgico, sendo sugerido neste aspecto, que seja implementada
uma atividade interna para os técnicos e professores se aproximarem e executarem tal politica,
neste mesmo processo espera-se concluir a elaboracdo do referido projeto.

Palavras-chave: Precarizacdo de vinculos; Subjetividade; Docéncia; Imaginério.



ABSTRACT

FORTES, Denise Rodrigues. Precarizagdo of Bond and Their Subjective Implications for the
Teachers of ETSUS “ Teacher Ena de Aradjo Galvao”. Rio de Janeiro 2009. Dissertation
(Master's degree). National School of Public Health Sérgio Arouca.

The Technical School of SUS “Teacher Ena de Aratjo Galvao” doesn't possess a
permanent picture of teachers, working through accreditation of the same ones that they start to
be service rendering, constituting like this, a precarious bond for most of them, being excepted
some few effective servants that develop, among other, the educational function. The
subjective entailing of the individuals to the organizations is studied by the French
psicossociology, that includes the recognition categories, idealization, investment, bond
embrittlement, belonging, among others. Factors as low adhesion of the teachers to the courses
of pedagogic training and delay in accomplishing with the own activities of the teaching
appears for the hypothesis that leaves of the teachers sees the profession as a simple
complement, so much salary as curricular. Like this, to present research has as general
objective to Examine the partial profile of the educational potentials of the Technical School of
SUS “Teacher Ena de Aradjo Galvao” and to understand the implications of the precarious
contract of employment about the current teachers' of the school subjectivity, and as specific
objectives, to examine the profile of candidates to educational as for the formation,
professional history and insert in the job market; to know the current teachers' of ETSUS
professional path, looking for to recognize the processes that took them to occupy the
educational function in the Unique System of Health and to understand the senses of the
teachers' of the Technical School of SUS “Teacher Ena de Aradjo Galvao” educational
practice. For such, a research of qualitative approach was developed, with quantitative aspects,
understanding a mapping of the teachers' of the school partial profile through the cadastral
records of the same ones, with information about formation, possible other inserts in the job
market, masters degree and pedagogic training, that they served as subsidy for the following
stage, the interviews, that were addressed by an itinerary and preceded of the application of the
Term of Free and Illustrious Consent. Besides the application of TFIC, the research was also
submitted to the appreciation of CONEP/ ENSP in agreement with the Entrance 196/96 of
CONEP, being approved without safeguards. The main results show that most of the teachers
possesses other insert in the job market and they also possess masters degree courses, besides
doctorate; in the same way, a significant number of teachers possesses educational experience
in other institutions, even in universities. As for the subjective aspects, in spite of the
precariousness of the bonds, the professionals' investment in the educational activity is present
and the professionals feel linked to the school in an affectionate way. However, the school is
not carrying out the proposal of Permanent Education and it doesn't also possess a political-
pedagogic project, being suggested in this aspect, that an activity is implemented interns for the
technicians and teachers if they approximate and they execute such politics, in this same
process hopes to conclude the elaboration of the referred project.

Key-words: Precariousness of bonds; Subjectivity; Profession; Imaginary.
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1 INTRODUCAO

A Escola Técnica do SUS “Professora Ena de Aradjo Galvao” foi criada em 1985
sendo inicialmente denominada Centro Formador de Recursos Humanos — CENDRHU, a
alteracdo do nome veio através da portaria 12.127, de 15.07.2006, quando desvinculou-se da
Escola de Sauide Publica Dr. Jorge David Nasser e passou a integrar a Rede de Escolas

Técnicas do SUS — RETSUS.

A Escola € pertencente a Secretaria de Estado de Saide do Mato Grosso do Sul e faz
parte da Coordenadoria de Educacdo em Sadde, que engloba também a Escola de Sadde
Publica. Seu objetivo € oferecer Formacao Profissional Técnica, Qualificacdo Profissional e
Educagdo Permanente em diversas dreas da satde, ainda que de forma implicita, j4 que ndo
possui um Projeto Politico-pedagdgico formulado, tendo como prioridade de clientela os

profissionais que atuam na rede publica.

A ETSUS trabalha de forma descentralizada, visando a cobertura de todo o Estado do
Mato Grosso do Sul, baseando-se nos principios doutrindrios do Sistema Unico de Satde —

SUS, especialmente no que se refere a universalidade de acesso.

A ETSUS “Professora Ena de Aratjo Galvao”, em sua trajetéria de 24 anos, convive
com certas dificuldades ainda ndo superadas que podem comprometer sua atuacao na
Educagdo Permanente, algumas delas inclusive listadas pela Rede de Escolas de Governo (1),

sendo as principais:

- Falta de corpo docente préprio;

- Baixo didlogo com demais estruturas de ensino;

- Inexisténcia de projeto politico pedagdgico;

- Falta de autonomia financeira, administrativa e de or¢amento préprio;

- Alta rotatividade de docentes e profissionais, principalmente nos municipios do
interior do estado, devido a questdes politico partidérias;

- Falta de um plano diretor para a educagdo permanente.
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A Escola apresenta limitagdes ainda quanto ao planejamento de execugao dos cursos,
trabalhando de acordo com as demandas dos municipios, sem qualquer estudo

epidemioldgico que embase tais solicitagoes.

Entendendo Educag¢do Permanente como uma opg¢do Politico-pedagégica e ndo
didético-pedagdgica (2), a auséncia de um projeto politico-pedagdgico que esclareca seus
conceitos pode dificultar a identificacdo e adesdo dos docentes a proposta de Educagdo

Permanente.

A Escola nao possui um quadro efetivo de docentes, contactando-os de acordo com as
necessidades e demandas do SUS recebidas pela escola e sendo a pontuagdo obtida no

credenciamento o principal critério de selecao dos mesmos.

Através do credenciamento na escola os profissionais se tornam prestadores de
servigo, com excecdo de funciondrios efetivos da Secretaria de Estado de Saude, que também
atuam na funcdo docente, configurando assim, o vinculo precédrio da grande maioria dos

docentes.

A inexisténcia de um quadro permanente de docentes pode ser resultante, entre outras
causas, da forma como as escolas técnicas foram criadas, sendo inicialmente Centros
Formadores, ndo se tratando, no entanto, de uma problemadtica exclusiva da ETSUS do Mato

Grosso do Sul.

Os Centros Formadores surgiram para implementar a proposta do Projeto Larga
Escala e cumpririam as fungdes administrativa - registro de matriculas, emissdo de
certificados e pedagdgica - preparo dos supervisores-instrutores da rede de servigos,
elaboragdo de material educativo, acompanhamento e avaliagdo do aluno e do processo como

um todo (3).

A esse respeito, afirma-se (3) que a auséncia de um quadro fixo de docentes foi uma
estratégia adotada de forma provisoria e que apresentam repercussdes no trabalho docente

realizado pelos profissionais com vinculo precario, conforme segue:

As escolas técnicas trabalham com um minimo de quadro fixo (profissionais da saide
atuando como docentes) e com ampla maioria de profissionais contratados, o que
constitui, no nosso entendimento, um problema, pois se torna dificil dessa forma,
comprometer os docentes com um projeto pedagdgico. Ou seja, essa condicdo é dada
pelas circunstancias econdmicas e politicas, para “baratear” o custo das escolas. Nesta



13

negociacdo, o vinculo precdrio dos profissionais que atuam na docéncia ndo é o melhor
para o processo de ensino-aprendizagem, pois o quadro fixo de professores possibilitaria
uma melhor qualificacdo desses docentes. Na época, ter as escolas técnicas funcionando
com um quadro fixo minimo foi uma estratégia adotada diante da adversidade dos
gestores (3).

No caso especifico da ETSUS “Prof* Ena de Aratjo Galvao”, ainda existe o agravante

de que a escola ainda ndo possui um projeto pedagdgico.

Os cursos oferecidos pela Escola atendem a demanda do Sistema Unico de Saide
através da solicitacdo dos municipios, e de acordo com o curso solicitado, sdo utilizados

como docentes os proprios técnicos da SES e/ou da ETSUS.

No entanto, nem sempre sdo encontrados entre os préoprios servidores, profissionais
aptos a trabalhar determinados assuntos/temas, sendo necessdria a atuagdo docente de outros

profissionais, através do credenciamento.

Vale lembrar que o meu interesse pelo objeto da pesquisa se deu pelo fato de
pertencer ao quadro efetivo da instituicdo pesquisada e desenvolver, entre outras, a func¢do de

docente, vivenciando assim a problemaética aqui tratada.

Considerando os processos de mudanca no mundo do trabalho que trouxeram consigo
varias conseqiiéncias como o avancgo tecnoldgico, a necessidade dos profissionais se
tornarem polivalentes e adaptdveis, fatores que, associados a diminuicdo de postos de
trabalho contribuem para a desempregabilidade, é possivel que os profissionais considerem

campos de trabalho antes ndo imaginados ou planejados (4).

A flexibilizacdo do vinculo (terceiriza¢des e cooperativas), também decorrente das
mudancas sofridas no mundo do trabalho e do processo de globalizacdo e também presentes
na esfera da administracdo publica brasileira e particularmente no setor saude, traz
conseqiiéncias para o vinculo subjetivo do sujeito com as organizacdes e com o trabalho, ja

que o trabalho esté ligado a constituicdo da identidade e da subjetividade.

Trazendo tais consideragdes a realidade dos docentes da Escola Técnica do SUS
“Professora Ena de Aradjo Galvao”, minha preocupacao refere-se a precarizagdo do vinculo
de trabalho e seus potenciais efeitos sobre a atuagdo profissional e o compromisso com a
institui¢do, bem como a compreensao dos possiveis efeitos da fragilidade do vinculo sobre a

identidade destes profissionais enquanto docentes.



Justifico a realizacdo desta pesquisa considerando aspectos de ordem pessoal,
profissional e académica. O primeiro, por se tratar da escolha de um problema construido a

partir da experiéncia e vivéncia do pesquisador na situacdo de trabalho.

A justificativa de ordem profissional se embasa no fato da problemética trabalhada
ndo ser especifica da ETSUS “Professora Ena de Aradjo Galvao” e sim da quase totalidade
das Escolas Técnicas do SUS, ja que foram todas criadas em um mesmo contexto € com as
mesmas especificidades e propostas, sendo assim, a possibilidade de maior conhecimento do
problema e de seus efeitos, buscando seu enfretamento futuro, a partir dos resultados desta

pesquisa, beneficiardo toda a Rede de Escolas Técnicas do SUS — RETSUS.

A justificativa sob a perspectiva académica se da pelo fato de se tratar de um tema até
certo ponto singular, j4 que s@o poucas as publicacdes que articulem a temdtica de
precarizacdo de vinculo empregaticio no ambito da saide no Brasil e subjetividade, a

presente pesquisa poderd abrir caminhos para novas pesquisas € novas publicacdes.

Assim, diante do contexto apresentado, faco os seguintes questionamentos:

- Que vinculos subjetivos os docentes estabelecem com a ETSUS e com a prépria
docéncia?

- Que efeitos o vinculo informal de trabalho tém sobre o compromisso do docente
com seu trabalho?

- O que € o trabalho docente para esses profissionais?

14
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2 OBJETIVOS

OBJETIVO GERAL

Compreender as implicagdes do vinculo empregaticio precario sobre a
subjetividade dos atuais professores da Escola Técnica do SUS “Prof* Ena de Aratjo

Galvao” e examinar o perfil dos potenciais docentes da escola.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Examinar o perfil dos candidatos a docentes quanto a formagao, histéria profissional

e inser¢do no mercado de trabalho;

e (Conhecer a trajetéria profissional dos atuais docentes da ETSUS, buscando
reconhecer os processos que os levaram a ocupar a fun¢@o docente no Sistema Unico

de Saude;

e Compreender os sentidos da pratica docente dos professores da Escola Técnica do
SUS “Prof* Ena de Aradjo Galvao”, considerando os desafios da proposta existente e

de seus vinculos de trabalho;
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3 CONSIDERACOES TEORICAS

3.1 As Transformacées do mundo do trabalho e a fragilizacao dos vinculos.

... 0 capital pode diminuir o trabalho vivo, mas ndo pode elimind-lo. Pode
intensificar sua utilizagcdo, pode precarizd-lo e mesmo desempregar

parcelas imensas, mas ndo pode extingui-lo(5).

Com a aceleracao do desenvolvimento tecnoldgico ocorrida na segunda metade do
século XX, o sistema econdmico mundial passou por uma profunda transformacdo, que

acabou se refletindo no mundo do trabalho (6).

Particularmente nos ultimos anos intensificaram-se as transformag¢des no préprio
processo produtivo, por meio do avanco tecnoldgico, da constituicdo das formas de

acumulacdo flexivel e dos modelos alternativos ao bindmio taylorismo/fordismo.

Nas ultimas décadas, particularmente depois de meados dos anos 70, o mundo do
trabalho vivenciou uma situacao fortemente critica, chamada de “crise estrutural do capital”,
(5) que atingiu o conjunto das economias capitalistas centrais, com fortes repercussdes em

diversos paises, dado o carater mundializado do capital.

Para o referido autor, esta crise afetou tanto a materialidade da classe trabalhadora,
quanto a sua forma de ser, ou seja, o universo dos seus valores, do seu ideério, que pautam

suas acgoes e praticas concretas.

A crise citada por Antunes refere-se ao esgotamento do ciclo longo expansivo do
capitalismo, que coincidiu com a crise do petréleo de 1973 e colocou em questdo o modelo

regular hegemonico.

A partir da década de 1990, j4 sob os efeitos de grave crise econdmica advindas dos dois
choques do petréleo, grande parte dos paises em desenvolvimento desencadeou uma
revisdo de seu modelo de desenvolvimento econdmico e social, até entdo fundado numa
ativa participacdo e intervencdo do Estado, optam, assim, por priorizar estratégias de
ajuste fiscal, de abertura dos mercados e, sobretudo, de diminui¢do das fung¢des do
Estado, tendo em vista a posterior retomada do crescimento. (7).
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Assim, quando a economia diminuiu seu ritmo de crescimento, o Estado diminuiu sua
arrecadacdo, o nivel de emprego foi baixando e, a exemplo de alguns paises da Europa
Ocidental, gerou-se um desequilibrio entre os direitos adquiridos e a capacidade do Estado

em atendé-los (8).

Virios foram os diagndsticos sobre as razdes da estagnacdo e as formas de superd-la,
porém a culpa recaiu sobre o Estado, a partir da consideragdao de que o mesmo constituia o
principal obsticulo ao desenvolvimento econdmico, fosse por limitar a livre circulacdo de

capital ou por gerar gastos excessivos, o que acabou reduzindo seu papel regulatério.

Partiu da politica neoliberal a idéia de que privatizar o publico seria a solugdo, ja que
a privatizacdo favoreceria a competicao, melhorando a qualidade dos produtos e reduzindo
seus custos, assim, a funcdo do Estado passaria a ser o favorecimento desses mecanismos

econdmicos, que produziriam vantagens para todos (8).

Assim, iniciou-se a transicdo para o novo modelo de regulacio e a chamada
Globalizacdo Neoliberal, que parecia até certo ponto inevitavel. Esta trouxe claros avangos
econdmicos, como o crescimento exponencial do livre-comércio internacional, a ocupagio do
cendrio econdmico por grandes blocos em lugar das economias nacionais e a agilidade e
velocidade de circulacdo de capital, mas por outro lado, os Estados tornaram-se mais fracos

diante dos mercados e consequentemente perderam a capacidade de controlar suas economias

.

No entanto, o processo violento de reconcentragdo de capital que as politicas
neoliberais puseram em pritica, mediante a privatizacio de patrimonios publicos,
barateamento da forca de trabalho e dos subsidios do capital, ndo levaram ao fortalecimento
dos investimentos produtivos, e sim a macica transferéncia de capitais do setor produtivo

para o especulativo.

Assim, o capital financeiro que nasceu para financiar a produgdo, passou a ocupar um
lugar central no processo de acumulagdo. Passa a ser um fim em si mesmo, gerando um
mecanismo de acumulagdo financeira com cardter predatério porque nao cria riquezas nem

empregos, acentuando os processos de concentragao de renda (8).

As politicas neoliberais com suas caracteristicas de desregulamentacdo da economia,

introduziram o principio de flexibilizagdo dos contratos, que atenderia as novas necessidades
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do mercado de trabalho, o qual ja ndo comportava mais a rigidez dos contratos anteriores; o

resultado foi um grande aumento da precarizacdo dos vinculos de trabalho (4).

Para a efetiva flexibilizacdo do aparato produtivo, é imprescindivel a flexibilizacao
dos trabalhadores e ressalta que, das diversas formas transitorias de producdo decorrem
desdobramentos agudos e no que diz respeito aos direitos do trabalho, estes também sdo
flexibilizados e desregulamentados: *“ Direitos e conquistas historicas dos trabalhadores sdo

substituidos e eliminados do mundo da produg¢do” (5 p. 109).

As principais conseqiiéncias das transformacdes no processo de produgdo e trabalho,

com reflexos no mundo do trabalho contemporaneo, (5), a saber:

1. Crescente reducdo do proletariado fabril, através da reestruturacao, flexibilizagdo e
desconcentracdo do espaco fisico produtivo;

2. Enorme incremento do subproletariado fabril e de servigos, denominado
mundialmente de trabalho precarizado;

3.Aumento significativo do trabalho feminino, que atinge mais de 40% da forca de
trabalho nos paises avangados, e que tem sido preferencialmente absorvido pelo capital no
universo do trabalho precarizado e desregulamentado;

4.Incremento dos assalariados médios e de servicos, ainda que o setor de servicos
presencie também o desemprego tecnoldgico;

5. Exclusao de jovens e velhos no mercado de trabalho nos paises centrais;

6.Inclusdo precoce e criminosa de criangas no mercado de trabalho, particularmente
nos paises de industrializac¢do intermedidria e subordinada;

7.Expansdo do chamado “trabalho social combinado”, onde trabalhadores de diversas
partes do mundo participam do processo de producdo e de servigos, o que contribui para a

precarizacdo da classe trabalhadora.

Como reflexo da nova conformacdao do mercado de trabalho, as empresas passam a
adotar novos processos de selecdo e exigir novos patamares de qualificagdo para o
trabalhador, que, para conseguir um posto de trabalho, precisa de mais escolaridade e maior
polivaléncia e, se por um lado os trabalhadores se véem obrigados a intentar esforcos

adaptativos as exigéncias dessa nova conformagdo da produgdo, por outro, um nimero cada
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vez maior de excedente de mao-de-obra encontra-se nas vias informais ou submetidas a

formas precarias de trabalho (9).

O processo de expropriagdo dos direitos formais do trabalho mudou a fisionomia das
nossas sociedades, fragmentando as relacées sociais. Conforme a minoria permaneceu
com contratos de trabalho, a relagdo salarial formal passou a ser limitada a essa
minoria, deixando se der a grande reivindicacdo — junto com o direito ao emprego
formal — que organizava a forca de trabalho. O potencial de forca social e politica do
mundo do trabalho se viu fortemente afetado, seja pela elevagdo do nivel de desemprego,
seja porque a identidade do trabalhador se debilitou, conforme as pessoas passaram a
exercer miiltiplas atividades simultaneamente e a mudar de uma para outra, sem

identidade profissional (8 p.42).

Castel (10) reflete sobre os efeitos negativos da precarizagdo do trabalho sobre a
cidadania ao afirmar que este processo gera a desfiliacdo social. Em sua visdo o emprego é
um meio essencial de filiacdo social e uma condi¢do de acesso a determinados direitos,
particularmente o direito a protecdo social e a assisténcia a saude, direitos esses estendidos a
familia, assim, nos casos de vinculos precdrios tais direitos sdo negados, gerando o processo

de desfiliacao.

3.2 Transformacoes do Trabalho no Brasil e suas Repercussoes no Setor Saiide

O Brasil, como pais de desenvolvimento e industrializacdo tardias, trilhou muito
parcialmente a trajetéria de desenvolvimento capitalista se comparado a paises
economicamente desenvolvidos e apresenta aspectos particulares que definiram e continuam

definindo o desenvolvimento econdmico nacional (11).

Enquanto nos paises avangados, desde a crise de 1876 ja se questionava o velho
paradigma tecnoldgico e emergia a segunda Revolucdo Industrial, no Brasil, somente apés
decorridas varias décadas do século XX consolidou-se uma industria téxtil, com base em uma

tecnologia relativamente simples e ancorada na mecanica (12).

Entretanto, o padrdo de industrializacdo norte-americano foi rdpida e crescentemente
incorporado, tanto no que se refere a estrutura produtiva, quanto aos modelos de organizacao

do trabalho taylorista e fordista.

No periodo de 1930 a 1945, mesmo sob um governo autoritdrio, o Brasil buscou

alavancar o processo de industrializacdo nacional, fato demonstrado através do processo de
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urbanizacdo, diversificacdo do setor de servicos e ampliacdo das fung¢des do Estado nas

diversas esferas administrativas (12).

Como parte deste movimento, o governo Vargas reorganiza os instrumentos de
regulacdo publica sobre o contrato de trabalho, com a Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT) em 1942, e introduz a remuneracdo minima legal (saldrio minimo) para o mercado de

trabalho em 1940 (11).

A CLT definia um amplo conjunto de direitos para os trabalhadores, porém era
restrita aos trabalhadores urbanos, ndo incluindo o empregado doméstico, trazendo assim,

pouca diferenca para o processo de contratacdo do trabalho no pais.

O rapido crescimento econdmico (com uma taxa de renda anual de cerca de 7%)
decorrente da industrializagdo, permitiu que o PIB dobrasse de volume a cada dez anos e
duplicasse entre 1945 e 1980. Seu desempenho, superior ao dos paises capitalistas
avancados, fez com que o Brasil superasse vdrias economias da América Latina e passasse a

ocupar a oitava posicao entre as economias industrializadas (12).

Entretanto, a elevacdo da inflacdo, aliada a ruptura do padrdao de desenvolvimento
brasileiro favoreceram a estagnacdo da esfera produtiva, tornando o ciclo de crescimento
praticamente inexistente, interrompendo o processo de assalariamento e formalizacdo das
relacdes de trabalho e, consequentemente ampliando a pobreza, a exclusio e a

heterogeneidade da estrutura do mercado de trabalho (8).

Assim, a década de 80 foi caracterizada pela estagnacdo do dinamismo da economia
industrial brasileira e pela desarticulacdo do padrao de acumulacgdo vigente desde meados dos
anos 50, sob o impacto decisivo da emergéncia de um novo padrao produtivo e tecnoldgico

(13).

Este padrio, até entdo comandado pela articulacdo entre o capital externo, do Estado e
do capital privado nacional é rompido pela emergéncia da Terceira Revolucdo Industrial e
pelos novos interesses de investimento do capital internacional nos centros avancados do

capitalismo mundial (13).

O Estado torna-se, entdo, gradativamente incapaz de orientar o crescimento

econdmico. Ao final da década de 80 encontra-se enfraquecido ndo s6 financeiramente, como
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também politica e institucionalmente, favorecendo o cendrio neoliberal de desestruturacdo

“selvagem” do inicio dos anos 90 (8).

Assim, inicia-se o processo de reforma do Estado, através de forte reducdo da
presenca deste, seja na economia, seja nas politicas sociais, utilizando-se a privatizagdo das
empresas estatais € mesmo de servicos sociais, a reducdo do papel de provedor do estado
com a transferéncia desta competéncia a organizagdes civis, lucrativas ou ndo, e ainda, a
desmontagem das carreiras profissionais e dos nucleos produtores de conhecimento e

estratégias (14).

Quanto a adminstragdo publica, no governo Fernando Henrique Cardoso conforma-se
uma proposta reformista, inspirada na agenda internacional de mudancas no ambito do
aparelho de Estado. O modelo de Administragdo Publica Gerencial propde entdo, formas
flexiveis de gerenciamento e introducdo de mecanismos de contratualiza¢io entre governo e
institui¢des publicas. Seu marco legal foi a aprovacdo do Plano Diretor da Reforma do
Estado em 1995, idealizado pelo entdo ministro Bresser Pereira, no governo de Fernando

Henrique Cardoso (15).

A reforma administrativa brasileira, apresentada como emenda constitucional e
aprovada em marco de 1998 pelo Congresso Nacional, traz como um de seus pontos
principais, a contratualizacdo como novo dispositivo que permite aos 6rgaos e entidades da
administracdo publica firmar contratos de gestdo com os ministérios, obtendo como

contrapartida, maior flexibilidade e autonomia de gestio (15).

A reforma do Estado brasileiro incorpora a idéia de Estado-minimo, pautando-se,
entdo, pela desregulacdo e privatizacdo como instrumentos para gerar eficiéncia na gestao
das organizacdes e programas publicos. Quanto aos Recursos Humanos, preconiza-se a
flexibilizacdo das relacdes trabalhistas, possibilitando as terceirizacdes e abrindo espago para

precarizacdo dos vinculos de trabalho na administra¢do publica (15).

Para Cardoso Jr. (16), a ruptura do padrdo de estruturacdo do mercado de trabalho, se
refletiu inicialmente em cinco fendmenos interligados, a saber: (1) no perfil setorial das
ocupacdes urbanas localizadas no tercidrio (comércio e servigos); (2) no alargamento dos
segmentos considerados pouco estruturados do mercado de trabalho (trabalhadores sem carteira
assinada, pequenos empregadores, trabalhadores por conta prépria e trabalhadores nio

remunerados); (3) na tendéncia a precarizagdo ou perda de qualidade dos postos de trabalho
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(desassalariamento formal, comprometimento de direitos sociais, trabalhistas e previdencidrios,
jornadas de trabalho mais longas, remuneragdo oscilante no tempo, multiplas fontes rendimentos,
etc.); (4) na estagnagdo das remuneracdes provenientes do trabalho, em particular dos segmentos
assalariados da estrutura ocupacional; (5) na piora distributiva funcional (reparticdo da renda
entre rendimentos do capital e do trabalho) e pessoal (reparticio dos rendimentos do trabalho

entre os ocupados).

O trabalho estdvel torna-se entdo, informal e algumas vezes quase virtual, onde é
possivel observar a erosdao do trabalho contratado e regulamentado ser substituido pelas
diversas formas de “empreendedorismo, trabalho voluntéario ou atipico” (6), o autor também
afirma que a exigéncia feita pelos capitais globais em se flexibilizar a legislacdo social
protetora do trabalho significa aumentar ainda mais os mecanismos de extracdo do
sobretrabalho e reforcar as formas de precarizacdo e destruicio dos direitos sociais

adquiridos.

A esse respeito, Dedecca (11) faz a seguinte afirmacao:

As inovagdes adotadas nas relagées de trabalho durante os anos 90, como o banco de
horas e a participagdo nos lucros e resultados, em um contexto de elevado desemprego,
ampliaram o grau de flexibilidade dos contratos de trabalho, provocando tanto a
redugdo da prote¢do social quanto uma desvalorizacdo dos rendimentos do trabalho. As
caracteristicas da baixa renda e da precariedade que historicamente acompanham o
processo de construgdo do mercado brasileiro de trabalho foram reiteradas, colocando
em risco o proprio sistema de protecdo social existente (11 p. 12)

E importante ressaltar, no entanto, que no Brasil se desenvolveu em paralelo a
reforma do Estado, a reforma sanitdria. A primeira alimentada por ideais neoliberais e a
segunda por ideais democratizantes. Fruto da luta de vdrios segmentos sociais dvidos por
mudancgas, o movimento da Reforma Sanitdria Brasileira (RSB) ou movimento sanitario foi
protagonista de um conjunto de fatos sociais, entre eles a realizacdo da 8* Conferéncia
Nacional de Saudde, que culminaria na criagcdo de um dos maiores sistemas publicos de saide

jé existentes, o SUS — Sistema Unico de Sadde.

. a RSB e o SUS nasceram dos movimentos sociais, na sociedade civil, ndo foram
criados pelo estado Brasilerio, por governos nem por partidos. Portanto o SUS é uma
conquista histérica do povo, podendo ser considerado a maior politica piiblica gerada
da sociedade e que chegou ao estado por meio dos poderes Legislativo, Executivo e,
progressivamente, Judicidrio. (17 p.96).
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Somente com a Constituicdo Federal de 1988, a satide foi reconhecida como um
direito social, cabendo ao Estado assegurd-lo a todos os cidaddos. Tal fato histérico ocorreu,
entretanto, em um contexto extremamente favordavel ao projeto neoliberal (14).

O Brasil chega, entdo, aos anos 90 com um novo texto constitucional, que claramente
apresentava avangos democraticos e politicos substantivos, particularmente no que se refere a
garantia dos direitos individuais e coletivos e a ampliacdo do conceito de cidadania (7).

Observou-se, no entanto, na década de 1990, particularmente no governo de Fernando
Collor de Melo uma reducdo de recursos federais para a saude, e, apesar da criagdo do
Programa de Agentes Comunitdrios de Sadde e instituicio do Regime Juridico Unico, o
mesmo governo deu inicio a um plano de demissdo de pessoal, com extincdo de cargos e
orgaos (17).

A esse respeito Nogueira (18), afirma que as conseqiiéncias deste “enxugamento” se
traduziram em perda de pessoal qualificado para acdes estratégicas, tendo repercussdes na
capacidade administrativa do Estado até os dias atuais.

Os principios e diretrizes em que se baseia o SUS incluem dentre outras, a
universalidade, integralidade e descentralizacdo das agdes, que para se tornarem efetivas
demandavam a expansdo da forca de trabalho, gerando inclusive a criagdo de estratégias
especificas como a Estratégia Saide da Familia, fatos que caminhavam na contramdo da
politica de demissdo de pessoal e contribuiam para a flexibilizagdo dos contratos de trabalho.

No governo de Itamar Franco instalou-se uma disputa inaceitdvel entre a saide e a
previdéncia, mas pode-se destacar o avango na municipaliza¢do e a criagdo do Programa de
Saude da Familia, em 1994. Ja no governo Fernando Henrique Cardoso, apesar da crise de
financiamento setorial e da Emenda Constitucional 29, foram ampliados o processo de
municipalizacdo e do PSF e feita a regulacdo da chamada “satde suplementar”, bem como a
instalacdo das Agencias: Nacional de Vigilancia Sanitdria (ANVISA) e Nacional de Saude
Suplementar (ANS). No primeiro governo de Luiz Inicio Lula da Silva foi criado o Servigo
de Atendimento Modvel de Urgéncia (SAMU) e formuladas politicas nacionais de saude
bucal, aten¢do bdsica, promocdo da satde, entre outras, além de lancado o Pacto da Sadde
(17).

Azevedo (15), afirma que entre os efeitos da reforma do Estado no setor satde,
constituiram-se alternativas juridico-institucionais com repercussdes especialmente no
ambito da gestdo do trabalho, como a criacdo de fundacdes de apoio (entidades privadas
conveniadas), ado¢do de sistema de cooperativas de profissionais de saide para prestar

servico nas unidades publicas e criacdo de organizacdes sociais (entidades juridicas sem fins



lucrativos para executar atividades de interesse publico, porém sem competéncia exclusiva
do Estado). Tais alternativas acabam por contribuir com a rotatividade dos profissionais de

saude em institui¢des publicas de saide em parte pela vulnerabilidade do vinculo de trabalho.

Conforme relatério referente aos trabalhadores de satde apresentado pela Escola
Politécnica de Saide Joaquim Venancio (19), que traz dados provenientes de pesquisa
realizada pela Assisténcia Médico-Sanitaria — AMS em 1999, classificou-se trés formas de
vinculo dos trabalhadores com os estabelecimentos do setor: (a) o vinculo préprio — quando o
contrato € efetuado diretamente com o estabelecimento de Sadde; (b) o intermedidrio —
quando o contrato se d4 através de empresa, cooperativa ou entidade diferente do
estabelecimento; (c) e outro — que constitui a prestacao de servicos e trabalho autdénomo nos

estabelecimentos, englobando ainda outras formas informais de vinculo.

Embora entre as formas de vinculacdo pesquisadas pela AMS tenha sido retratada a
terceirizagdo dos trabalhadores da Saide — via empresas e cooperativas —, ndo se detalham
outras formas de vinculagdo dos trabalhadores, visto que sdo englobados em “outro” a
prestacdo de servigos, o autdnomo, e outras modalidades informais de vinculacdo ao trabalho

nos estabelecimentos de Sadde (20).

No entanto, € possivel constatar através da pesquisa que, no setor publico, a
terceirizagdo e informalizacdo dos postos de trabalho relacionados as ocupagdes/profissoes
de nivel superior, técnico / auxiliar e de qualificacdo elementar, apresentavam-se ainda como
de pequeno porte, considerando os altos percentuais de vinculagdo propria (82% de um total
de 1001787 de vinculos). Ja no setor privado, a forma de vinculagdo “outras” é expressiva
para as profissdes de nivel superior, onde 40,7% de 138131 profissionais de nivel superior

Sa0 autonomos.

O referido documento observa também que, quanto maior a autonomia profissional,
como no caso dos médicos, ou mais “pontual” o trabalho, mais expressiva parece se tornar a
tendéncia de flexibilizacdo da vinculag@o ao trabalho e corrobora com as consideracdes de
Nogueira (18), que apontam a tendéncia a aspiragdo dos profissionais de nivel superior de
manterem uma condicdo de autonomia no mercado de trabalho; da escolha pelas formas
terceirizadas ou autonomas de vinculagdo com os hospitais, devido: as perdas das vantagens
das remuneragdes publicas; aos baixos saldrios no emprego formal, principalmente publico; e

a perda do poder de negociacgdo salarial e da jornada de trabalho, em contraponto as opg¢des
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de poder negociar coletivamente, por meio de empresas ou cooperativas, ou, ainda,
individualmente, por meio do trabalho autbnomo ou da prestacio de servicos, as

remuneracoes e jornada de trabalho.

3.3 Politica de Desprecarizacao do Trabalho na Sadde

Segundo Nogueira (18), no Sistema Unico de Satde, podemos identificar varias
formas de vinculagdio ao trabalho: o Regime Juridico Unico, o emprego publico via CLT,
cargos comissionados, contratacdo tempordria de excepcional interesse publico, cessdo,
triangulagdo pela via fundacdo de apoio, terceirizacdo via cooperativas gerenciais,
terceirizagdo via cooperativas de profissionais, terceirizacao de servigos clinicos pela via de
empresas privadas, contratacdo de parceria com organizagdes da sociedade civil de interesse
publico, publicizacdo pela via de organizagdes sociais, e, ainda, informalizacdo pela via de

bolsas de trabalho, prélabore ou outras formas de bolsas.

Sumariamente pode-se dizer que € irregular todo vinculo de trabalho em que o
trabalhador foi admitido a institui¢do publica sem concurso ou selecdo de natureza publica,
sendo excecdo o trabalhador terceirizado admitido nas areas nao-finalisticas (como servigos
gerais, seguranga, etc.), por pertencer a uma empresa empregadora contratada mediante as

normas legais de licitagao (18).

Quanto a contratacdo temporaria no SUS, estaria legalmente limitada as necessidades
de combate as endemias, como acontece com a dengue; ji os cargos comissionados e a
prestacdo de servicos sd@o mecanismos de provisdo de cargos e funcOes de natureza
excepcional e de formato individual. Desta forma, a utilizacdo dessas vias pelos municipios,
da margem a uma imagem negativa dos gestores, que podem estar selecionando profissionais
de maneira clientelista ou arbitrdria, além de estarem gerenciando os recursos humanos no

SUS e infringindo as leis e os direitos trabalhistas, os quais sdo impostas a iniciativa privada.

Para caracterizar os aspectos criticos dessa situagdo tem sido usada a expressao
“precariedade do trabalho no SUS” e que diante de tal situagdo o Poder Publico deveria dar

inicio a um processo de “desprecariza¢ao” do trabalho.



De fato, tal situacdo tem sido alvo da atencdo do poder ptblico, que vem
implementando uma politica de reversdo deste processo, no ambito da Secretaria de Gestao

do Trabalho do Ministério da Saude.

Nogueira (18) atenta para o fato de que o uso de tais termos merece atengao:

Ao se enfatizar a precariedade do vinculo tem-se em conta somente o ponto de vista
do trabalhador, pressupondo que a esses vinculos faltariam elementos importantes de
protecdo aos seus direitos e aspiracdoes. No entanto, avaliado na perspectiva juridica, ou seja,
do direito administrativo brasileiro, o que ressalta aqui, ao contrério, ¢ uma irregularidade do

vinculo na sua origem.

Assim, é importante que se entenda que o cumprimento pelo empregador de direitos
diversos que assistem ao trabalhador, tais como o da contribuicdo a previdéncia social,
garantia de décimo terceiro-saldrio, férias, etc. ndo € suficiente para caracterizar a
regularidade do vinculo, quando ndo foi observada a exigéncia de admissdo mediante
concurso publico. Tal exigéncia se fundamenta nos principios da legalidade, moralidade,

impessoalidade e publicidade, principios do ordenamento justo do Estado (18).

Ainda segundo o mesmo autor, a expressao “desprecarizacio do trabalho” d4 a falsa
idéia de que o trabalhador, beneficiado por uma politica de reparo no desatendimento de seus
direitos, serd mantido na funcdo que vem exercendo. Contudo, os “precarizados”, por serem
irregulares, deverao mais cedo ou mais tarde deixar suas fungdes, sendo substituidos por
trabalhadores regulares, que ingressardo na administracdo publica mediante concurso
publico. Portanto, o que estd em jogo € a implantacio de uma situacdo de legalidade dos
vinculos, e a melhor denominacdo que se pode dar a tal politica é a de regularizacdo dos

vinculos de trabalho.

Esta é a orientacdo que estd sendo seguida pelo governo atual, substituindo os
“cooperados” e os terceirizados dos diversos ministérios por servidores devidamente
concursados, a0 mesmo tempo em que se busca recompor a forca de trabalho, diminuida

devido ao grande numero de aposentados de anos recentes.
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Neste caso a politica de regulacdo do trabalho € também uma politica de
regularizacdo, ou seja, tem por objetivo fazer valer a norma legal de trabalho na

administracao publica, comecando pela forma de ingresso.

Como forma de implementacdo da politica de Gestao do Trabalho, foi criado em 2003
o Programa Nacional de Desprecarizagdo do Trabalho no SUS - Portaria GM/1.430/2003
(20), que inclui, por sua vez, a criacdo no mesmo ano da Secretaria de Gestao do Trabalho e
da Educac¢do na Saide - SGETES, por meio do Departamento de Gestao e da Regulacdo do
Trabalho — DEGERT, que estd organizado em duas coordenagdes gerais: A¢des Estratégicas
em Educacdo na Saide, que atua no campo da educacao superior nas profissdes de saide e
Acdes Técnicas em Educacdo na Saude, voltada para a educacgdo profissional dos

trabalhadores da saude.

Para Machado (21), a Gestao do Trabalho € uma politica que trata das relacoes de
trabalho, onde o trabalhador € visto como sujeito e agente transformados de seu ambiente e
ndo como um mero recurso humano realizador de tarefas e o gestor € aquele que opera as
acoes e politicas referentes ao campo da gestdo do trabalho, na perspectiva de uma darea

estratégica do Sistema Unico de Satde.

Essa politica pressupde a garantia de requisitos bdsicos para a valorizagdo do
trabalhador da sadde através de acdes como o Plano de Carreira, Cargos e Saldrios, de
vinculos de trabalho com protecdo social, negociacdes das relacdes de trabalho, de
capacitacdo e educacdo permanente dos trabalhadores, de humanizacdo do trabalho e de

saude do trabalhador, entre outros.

Outra a¢do do DEGERT que visa reduzir as condi¢des precdrias de trabalho no SUS
refere-se a criacdo do Comité Nacional de Promocgdo da Satide do Trabalhador da Saidde, que
tem entre seus objetivos a formulagdo das Diretrizes da Politica Nacional de Promocdo da

Sadde do Trabalhador do SUS (21).

O DEGERT ¢€ responsavel pela formulacdo e proposi¢ao das politicas relativas a
formacdo, ao desenvolvimento profissional e a Educacdo Permanente dos trabalhadores da
saide em todos os niveis de escolaridade; a capacitacdo de profissionais de outras areas, dos
movimentos sociais e da populacdo, para favorecer a articulacio intersetorial, incentivar a

participacdo e o controle social no setor da satide (20).
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No campo da formagdo, o mestrado profissional tem sido uma estratégia
importantissima no processo formativo de gestores para o SUS nas trés esferas de governo,
desta forma, é possivel afirmar que o presente curso de Mestrado Profissional de Gestao do
Trabalho e da Educagdo na Saudde configura-se como parte da politica de valorizacdo do
trabalhador da saide, o que contribui diretamente para a melhoria do atendimento a

populagao.

3.4 Trabalho, vinculo e subjetividade.

E consenso entre os autores que discutem o processo social do trabalho, o seu papel
de influéncia sobre a identidade das pessoas e a ligac@o subjetiva que se estabelece com o

trabalho (22; 23).

Sennett (22), analisando o processo de trabalho no contexto de precarizacdo e
flexibilizacdo reflete sobre suas consequéncias sobre os lagos sociais e de trabalho, possiveis

efeitos sobre a identidade dos individuos.

Para este autor, as redes institucionais contemporaneas sao caracterizadas pela “forca
dos lacos fracos”, onde as formas passageiras de insercdo afetam o compromisso e a

cooperacao dos individuos as organizacdes.

Os “lacos fortes” implicam relagdes de confianga que s6 sdao desenvolvidas a longo
prazo, assim, em um sistema marcado pela decomposicao freqiiente de equipes e sentimentos

iminentes de demissao, a disposi¢ao para a cooperacao é comprometida.

Nesta otica, Sennett (22) chama a atencdo para a instabilidade gerada a partir da
especializacdo flexivel, ja que dos trabalhadores 4 cobrada agilidade, abertura a mudangas de

curto prazo e a necessidade de correr riscos, gerando um estado de continua vulnerabilidade.

O mesmo autor coloca ainda que tal flexibilidade afeta também o caréter pessoal dos
trabalhadores, entendendo cardter como os tragos pessoais a que damos valor em ndés mesmos

€ procuramos que os outros nos valorizem.

Desta forma, Sennett (22) questiona como € possivel manter lealdades e

compromissos mutuos em um cendrio de permanente fragmentagao e reprojecao.



Para tratar a questdo do vinculo do trabalhador com a organizacdo e a problemética da
cooperacdao e do compromisso ¢ fundamental a perspectiva da psicossociologia francesa,

particularmente de Eugéne Enriquez.

Enriquez (24) define organiza¢do como uma realidade viva, na qual os sujeitos vivem
seus desejos de afiliacdo, vislumbram a realizacio de seus projetos e se vinculam
subjetivamente ao trabalho. A organizacdo seria, na visdo de Enriquez, um sistema

simbdlico, cultural e imagindrio.

z

O cardter cultural é traduzido pelas normas e regras existentes em todas as
organizagdes, também pelo modo de agir e de pensar considerados ‘‘corretos” para a
manutencdo de uma obra coletiva, atitudes contrarias ao consenso tendem a ser combatidas,

ja que a coesao € necessdaria a constituicao da identidade e permanéncia da organizacao.

O aspecto simbdlico das organizagdes surge na elaboracdo de “mitos unificadores”,
rituais de iniciacdo e exclusdo, que tem por funcdo servir de sistema de legitimagdo as

préticas dos membros da organizagdo e desta forma desenvolver controle sobre os mesmos.

Por fim, a organizagao enquanto sistema imagindrio é o que facilita o estabelecimento
dos sistemas anteriores. Neste sentido Enriquez (27) afirma que toda organizagdo dispde de
um sistema de normas e valores que, interiorizadas por seus membros, busca orientar suas
acoOes; tal processo equivale, do ponto de vista psiquico, as imagens individuais e

compartilhadas pelos sujeitos sobre as organizacdes a qual pertencem.

Para Azevedo (32) a dimens@o imagindria atua como um sistema de interpretagdo da
realidade, de producao de sentido, que surge na interagdo e encontra-se articulado ao desejo

dos sujeitos, favorecendo a constru¢iao de uma identidade coletiva.

O Imaginario Social é definido por Enriquez (27) como:

Uma certa maneira de representar para nés aquilo que somos, 0 que queremos ser, 0 que
queremos fazer, em que tipo de sociedade e de organiza¢do desejamos intervir ou existir
(27 p.57).

Assim, o autor sugere duas formas de expressao do imagindrio:
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- O imagindrio enganoso, que gera individuos incapazes de criar outras formas de

viver a ndo ser aquelas impostas pelas institui¢des.

Neste caso, a medida que os valores defendidos pela organizacdo vao sendo
interiorizados pelos individuos, estes passam a ser considerados como seus valores pessoais,
o que pode gerar a perda da capacidade critica e podendo gerar uma homogeneizacdo maciga,
chamada pelo autor de doenca do ideal, neste sentido, a organiza¢do surgiria como uma

entidade castradora, que impede a criatividade e autonomia dos sujeitos.

- O imagindrio motor, que se contrapde ao enganoso, seria possivel quando os grupos
admitissem a diferenciacdo e singularidade de seus membros, favorecendo a criatividade e
autonomia. Neste contexto os conflitos configurariam oportunidades de mudancas e praticas

sociais inovadoras, tendo o tratamento destes ancorados na cooperacdo mutua (32).

Enriquez considera, entretanto, que as organizagdes tendem a desenvolver o
imaginario enganoso, por ser o imagindrio motor “dificilmente suportdvel”, na medida em
que desafia as regras da organizacdo (24 p. 36). Assim, o imagindrio motor pode emergir em
alguns momentos na vida das organiza¢des, mas nao consegue se manter como a base da vida

coletiva.

E importante destacar o papel do imaginério na leitura psicossocioldgica: embora seja

sempre desreal, € ele quem fecunda o real e funda uma dinamica criativa (32).

Outra categoria, igualmente importante, trabalhada também por Enriquez (27) refere-
se ao Vinculo Grupal. Considerando que as organizagdes sdo compostas por individuos e
estes compoem grupos que reunidos chegam a funcionar como comunidades, o autor explica
que a coesdo entre os membros do grupo e a vinculacdo destes a organizagdo implica na

existéncia de um projeto comum.

Este projeto comum pode significar para os membros do grupo uma tarefa ou uma
missdo a cumprir e pressupde a existéncia de um sistema de valores interiorizado pelos

mesmos e apoiado em uma representacao coletiva, o chamado “imagindrio social comum”.

O autor considera também que para que o imagindrio social comum se torne

operante, deve emergir de forma intelectual e afetiva: ndo se trata unicamente de querer



coletivamente; trata-se de sentir coletivamente, de experimentar a mesma necessidade de

transformar um sonho ou uma fantasia em realidade (27 p. 57).

Este carater afetivo, por sua vez, estaria ligado a um sistema de idealizacao dos
proprios membros do grupo e da missdo a ser cumprida, dessa forma, os processos de adesao
dos individuos as organizagdes encontram fundamentos na compreensdo dos mecanismos de

identificacdo e idealizagao.

Neste sentido o autor afirma que todo grupo funciona a base de trés elementos, a

idealizacg@o, a ilusdo e a crenga.

A idealizacdo € o elemento que d4 consisténcia a elaboracdo de um projeto comum, é
quem da consisténcia, tanto ao projeto quanto a nds mesmos; a ilusdo é o dispositivo
simbdlico que permite a canalizacdo de nossos desejos na realizacdo do projeto, ndo
permitindo questionamentos referentes ao valor desses desejos; e a crenca, dispositivo

também simbdlico, € o que permite a certeza, encobrindo a divida e eliminando a verdade.

Estes trés elementos estdo sempre presentes, de maneira mais ou menos forte, na

formacdo de todo grupo e constituem a base para adesdo a um projeto.

Os processos de idealizacdo e identificagdo com o grupo e com a organizacdo
permitem ao sujeito o sentimento de inclusdao ou pertencimento no mundo, pois possibilita
aos sujeitos partilhar a mesma ilusdo, associando-se a representacdo do mesmo objeto

“maravilhoso” - sociedade, organizagao (15).

Os processos intersubjetivos sao, entao, fundamentais nos processos organizacionais e

no vinculo dos individuos com os grupos, com a organizacdo e com o trabalho.

Nessa discussdo do vinculo do individuo com a organiza¢do, € fundamental
considerar a categoria de reconhecimento, trazida por Enriquez (27). Para esse autor os
grupos e seus participantes demandam ser reconhecidos como individuos autdnomos e
capazes de originalidade e ao mesmo tempo precisam ser reconhecidos como membros do
grupo, pertencendo ao coletivo. Este seria conflito presente nos grupos entre o
reconhecimento do desejo e o desejo de reconhecimento expressando a busca de identidade e

também diferenciacao no vinculo com as organizacoes.
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Um ponto fundamental para o processo de reconhecimento, a nosso ver, diz respeito a
dignidade de vinculo com o trabalho, onde a formalidade do vinculo, a protec¢do social, entre
outros aspectos, fundamentam, no campo simbdlico, as bases de pertencimento a organizacao

€ a um grupo.

Dejours (23), estudioso da psicodindmica do trabalho, desenvolve importante anélise
sobre o sofrimento no trabalho, suas fontes e defesas e também sobre a problemadtica do

reconhecimento no trabalho.

O reconhecimento envolve a reconstru¢do rigorosa dos julgamentos, que dizem
respeito ao trabalho realizado e sdo proferidos por atores especificos, diretamente engajados
na gestdo coletiva da organizacdo. O reconhecimento envolve entdo o processo contribui¢do-

retribuicdo e para Dejours (23) € de natureza simbolica.

O reconhecimento, segundo Dejours (23) implica o julgamento dos pares, assim, o
coletivo aparece como um elo de suma importancia na dindmica intersubjetiva da identidade

no trabalho.

A falta de reconhecimento impossibilita a transformacdo do sofrimento em prazer no

processo de trabalho.

A importancia do reconhecimento pelo que é realizado € um exercicio fundamental
para a manuten¢do da mobilizacdo subjetiva do sujeito, propiciando a criatividade e a

inventividade, ao mesmo tempo a producao de sentido relativa a experiéncia do trabalho.

Frente as consideracdes trabalhadas pelos autores supracitados e em articulagdo com
o contexto contemporaneo de fragmentagdo, fluidez e fragilidade presentes no mundo do
trabalho, descritas nos capitulos anteriores, Azevedo (28) em sua discussdao quanto ao vinculo
subjetivo com o trabalho nos servicos publicos de saude relativiza as possibilidades de

construgao coletiva no ambito do SUS tendo em vista um contexto de crise de ideais.

Certamente que as especificidades das organizacdes de saide, em um cendrio
permeado pela desqualificacdo publica dos trabalhadores, funcionarios mal remunerados e
sem perspectiva de carreira, precariedade de vinculo e de condicdes de trabalho dificultam o
investimento libidinal e a constitui¢do de um outro imagindrio organizacional que nio seja o

da impoténcia, do conformismo e do descrédito (28).



Para a autora o carater de idealizacdo presente nas organizacoes e que podem oferecer

ao sujeito a ilusao de um futuro passivel de investimento psiquico, parecem minimizadas:

Certamente, a dimensdo imagindria se faz presente e algum tipo de ilusdo também, mas
talvez de modo té€nue e menos totalizante e poderosa em sua capacidade de mobilizar
“coracdes e mentes” e de construcio de uma identidade coletiva (28 p.50).

Considerando as especificidades das organizagdes publicas de saide, onde também
estd inserida a ETSUS aliadas ao fator especifico de auséncia de um projeto pedagdgico,
resta investigar até que ponto essa crise mais ampla de ideais se reflete no trabalho docente

realizado na escola.

3.5 O Trabalho Docente

E de suma importincia ressaltar as especificidades da atuacdo docente,
principalmente quando se refere a docéncia voltada para a transformacdo de determinada
realidade de servico, em que muitas vezes o professor também € profissional atuante deste,

como € 0 N0SsO Caso.

Perrenoud et al. (29), afirmam que o professor profissional €, antes de tudo, um
profissional da articulagcdo do processo ensino-aprendizagem em uma determinada situacgao,

um profissional da interacdo das significa¢des partilhadas.

Analisando as implica¢cdes da atividade docente, Perrenoud et al. (29), descrevem os

tipos de saberes necessdrios ao professor:

- Os saberes tedricos, sub-divididos em saberes a serem ensinados (disciplinares) e os

saberes para ensinar (pedagégicos e didéticos) e,

- Os saberes praticos, oriundos das experiéncias cotidianas da profissao, adquiridos

em situacdo de trabalho, também chamados de saberes empiricos.

Vale ressaltar que este ultimo é essencial nos casos de cursos voltados para o servigo

de satde e que também deve ser trabalhado e valorizado nos préprios alunos.
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Aprofundando a discussdao sobre o trabalho docente, deve-se considerar suas

implicagdes a partir da dimensao intersubjetiva.

Barros (30) ao analisar a defini¢do de aprendizagem considera que esta inclui afetos,
supde atividade dos sujeitos envolvidos e se dd pelo enfrentamento de um modo ji
estabelecido de ver o mundo, com outro que é apresentado com base nas novas informacdes.

As informagdes sdo fagocitadas, ingeridas, transformadas, produzindo outras subjetividades.

Neste contexto, segundo Barros, cabe ao professor criar estratégias que possam
colocar em cena, coletivamente, os territorios existenciais, o cotidiano no trabalho, as

diferentes relagdes que estabelecem e as novas informacoes (30).

Em analogia as considera¢des de Mehry sobre o trabalho em satide, como “trabalho
vivo em ato” e a andlise do trabalho do gestor realizada por Azevedo (32), podemos
considerar o trabalho docente um trabalho interativo, que se realiza entre sujeitos, emergindo

necessariamente no contexto intersubjetivo.

Para Merhy, a produg¢do do cuidado em sadde caracteriza-se por encontros de
subjetividades, que vao além dos saberes tecnoldgicos estruturados, comportando um grau de

liberdade significativo na escolha do modo de fazer essa produgao (31).

Cabe considerar aqui as implicagdes do trabalho docente no que se refere as
particularidades de cada professor em sua producdo, pois fazendo uso dos conceitos de
trabalho prescrito e trabalho real (23), ainda que a escola apresente normas e técnicas de
execugdo em seu projeto o trabalho docente exige sua contribuicdo permanente ndo sendo

desenvolvido de forma automatica, ou seja, tendo cardter artesanal e ndo padronizado.

Nesse caminho que aponta a centralidade dos processos intersubjetivos no trabalho
docente, poderiamos supor que, assim como o trabalho gestor (15, 32), o trabalho docente
envolve o exercicio do papel de lideranca, uma funcao de articulacao psicossocial, incluindo
fungdes de sustentacdo do grupo, apoio, favorecendo processos de identificacdo e de
constru¢do de ideais. Poderia entdo potencialmente favorecer o investimento no trabalho e o
restabelecimento de um espago para a construcdo subjetiva e de novas simbolizagdes sobre o

trabalho em satdde.
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4 ASPECTOS METODOLOGICOS

4.1 Estratégia de Pesquisa

Este item visa mostrar o delineamento metodoldgico que permitiu o alcance dos
objetivos propostos, articulando sempre a fundamentagcdo tedrica apresentada. Engloba,
portanto, a caracterizacdo da abordagem de pesquisa como também a descri¢do do universo
da pesquisa, as técnicas de investigacdo, os aspectos éticos e os parametros que foram

utilizados para a discussdo dos resultados.

A presente pesquisa teve como estratégia central, a abordagem qualitativa, no entanto

desenvolveu de forma complementar aspectos quantitativos.

Segundo Minayo (33), a pesquisa qualitativa é um tipo de pesquisa que permite

desvelar processos sociais ainda pouco conhecidos referentes a grupos particulares.

O que é método qualitativo? O método qualitativo é o que se aplica ao estudo da histdria,
das relagdes, das representacdes, das crencas, das percepcdes e das opinides, produtos das
interpretacdes que os humanos fazem a respeito de como vivem, constroem seus artefatos
e a si mesmos, sentem e pensam. (33 p. 57).

Demo (40), afirma que a pesquisa qualitativa caracteriza-se pela abertura das
perguntas, rejeitando-se toda resposta fechada e mais do que o aprofundamento por anélise,

busca o aprofundamento por familiaridade, convivéncia, comunicagao.

A investigacdo qualitativa requer como atitudes fundamentais a abertura, a
flexibilidade, a capacidade de observagcdo e de interacdo do investigador com os atores

sociais envolvidos (33).

Neste sentido, a abordagem qualitativa se conforma melhor a investigagdes de grupos
e segmentos delimitados, de histdrias sociais sob a Otica dos atores, de relacdes e para

analises de documentos, entre eles a entrevista.

Porém, na presente pesquisa optou-se por analisar também as fichas cadastrais dos
potenciais docentes, com o fim de contribuir com questdes relativas ao perfil dos mesmos,

necessitando assim, empregar também a abordagem quantitativa.



Minayo (34) afirma que como estratégia de pesquisa, o método quantitativo tem o
objetivo de trazer a luz dados, indicadores e tendéncias observaveis, sendo utilizado para
apresentar resultados que podem ser contados € expressos em ndmeros, taxas e proporcoes e

entende que um método pode complementar o outro.

Na comparag@o com as abordagens quantitativas, entendo que cada um dos dois tipos de
método tem seu papel, seu lugar e sua adequagdo. No entanto, ambos podem conduzir a
resultados importantes sobre a realidade social, ndo havendo sentido de atribuir
prioridade de um sobre o outro (34 p. 57).

Assim, Minayo (33) propde a combinacdo dos métodos quantitativo e qualitativo a
medida que tenta superar as dicotomias entre um e outro ja que propriedades numéricas e

qualidades intrinsecas sao atributos de todos os fenomenos.

A autora acima referida chama a atenc¢do também para uma importante caracteristica
da pesquisa social, a de que a mesma trabalha no nivel da identidade entre o sujeito e o
objeto da investigacdo, ou seja, o investigador tem sempre um substrato comum com o objeto

da pesquisa, e sendo este da mesma natureza do objeto, ele mesmo faz parte da pesquisa.

Barus-Michel (35), ao tratar da implicacdo do pesquisador, afirma que ndo ha
pesquisador que ndo esteja estreitamente envolvido nos processos da pesquisa e dos quais
seja intensamente demandante. A referida autora define implicagdo como a capacidade de se

dispor ao sentido, acolhé-lo e admiti-lo, sem imergir nele, mas reconhecé-lo.

Pautando-se nas premissas da Psicissociologia Francesa, os depoimentos dos
entrevistados serdo analisados a partir das dimensdes imagindria e simbdlica, e de construcao

dos sentidos no trabalho docente e na vinculag@o destes profissionais com a institui¢ao.

Assim, a andlise do vinculo subjetivo dos docentes com o trabalho se norteara pelas
seguintes categorias: Trajetoria profissional, Caminhos para a atuagdo docente, Experiéncias
anteriores, Os sentidos da pritica docente, o Imagindrio sobre o trabalho docente, o

Imagindrio sobre a ETSUS e vinculagao subjetiva e a Fragilidade do vinculo formal.
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4.2 Desenho do Estudo

Com o fim de atualizar as informacgdes referentes aos docentes credenciados na
ETSUS e realizar o credenciamento de novos profissionais, foi realizado recentemente um
recredenciamento, que serviu como fonte de informagdes para o mapeamento parcial dos

docentes da Escola.

O recredenciamento de docentes da ETSUS “Professora Ena de Aratjo Galvao” foi
publicado em Didrio Oficial, no ano de 2009 e teve como objetivo a atualizacdo das
informagdes referentes aos docentes ja credenciados na escola e a inclusdo de novos
profissionais, visto que foram abertos novos cursos e apesar do grande nimero de docentes
credenciados as necessidades especificas para tais cursos ndo foram contempladas, como no
caso do Curso Técnico em Imobilizacdes Ortopédicas — TIO, para o qual é necessério que os
docentes tenham formacdo médica com especializacdo em ortopedia e também o

acompanhamento de outros técnicos ja formados na drea para a supervisao nos estagios.

O recredenciamento consistiu no preenchimento de uma ficha com informacdes
profissionais e pessoais € comprovacao das mesmas através de documentacdo original, para
os municipios do interior do Estado foi autorizado o envio de cdpias autenticadas da

documentagdo até a data limite por meio de malote ou sedex.

Para a realizacdo e pontuacdo dos cadastrados foi criada uma comissao composta por
profissionais da ETSUS “Professora Ena de Aratjo Galvao” e da Escola de Saude Publica

”Jorge David Nasser”.

O recredenciamento ndo exigiu formacao/graduacio em profissdes especificas da area
da saide ja que o procedimento visava contemplar o maior nimero de dreas prevendo novos

cursos a serem criados.

A pontuacdo obtida pelos credenciados refere-se a formagao, cursos de pos-graduagao
e de qualificagcdo com no minimo 40 h/a, experiéncia docente, formagdo pedagdgica e tempo

de servigo, com peso maior para as comprovacoes especificas na drea da sadde.

-

E interessante relatar que do quantitativo de docentes que conformam o banco

anterior, oriundo do credenciamento 2005, que girava em torno de 1000, houve uma queda
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significativa, passando para 752 profissionais e destes cerca de 60% representam novos
credenciamentos, demonstrando que muitos docentes que estavam credenciados
anteriormente, ndo se submeteram ao processo de recredenciamento, favorecendo

potencialmente a rotatividade docente.

Para estudo do perfil a coleta das informacgdes teve por base um levantamento
realizado através do cadastro de docentes. Tal estudo foi desenvolvido através de um

procedimento amostral que serd descrito adiante.

A pesquisa qualitativa realizou-se através de entrevistas com docentes e foram
orientadas por um roteiro elaborado para este fim e validado a partir de uma primeira

entrevista.

Minayo (33) diferencia o sentido de entrevista e questiondrio, enquanto este dltimo
pressupde hipdteses e questdes bastante fechadas, a entrevista visa apreender os pontos de
vista dos atores sociais envolvidos. A autora ressalta ainda alguns critérios que devem ser

considerados na elaboragao do roteiro de entrevista:

- Cada questdo levantada faca parte do delineamento do objeto;
- Permita ampliar e aprofundar a comunicacao e nao cerced-la;

- Contribua para emergir a visao a respeito dos fatos que compdem o objeto.

De acordo com a classificac@o da autora, o tipo de entrevista adequado a esta pesquisa
seria a entrevista aberta ou em profundidade, em que o informante é convidado a falar
livremente sobre determinado tema e as perguntas do investigador, quando sdo feitas, buscam

dar maior profundidade as reflexdes.

Para melhor direcionar a entrevista foi utilizada a técnica semi-estruturada, onde se
utiliza um roteiro geral com indagagdes e/ou temas a serem investigados pelo pesquisador,
sem, no entanto, constituir uma barreira a livre expressdo do entrevistado ou ainda a novas

questdes demandadas pelo pesquisador durante o didlogo.

As entrevistas foram gravadas, mediante a autorizacdo dos participantes para
posterior transcricdo, este procedimento visa a andlise mais minuciosa das narrativas, o
material produzido (gravado e transcrito) ficard sob a responsabilidade da pesquisadora por

um periodo de cinco anos, sendo destruido apds esta data.
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4.3 Universo da Pesquisa

A Escola Técnica do SUS “Professora Ena de Araidjo Galvao” trabalha com docentes
que atuam nas mais diversas dreas da sadde, ndo sendo como ja dito, exclusivamente
docentes, nem lhes € exigida formacdo pedagdgica especifica, sendo um dos critérios de

selecdo para atuacdo docente o credenciamento na escola.

Em seu processo seletivo, a Escola considera a experiéncia docente, a atuagdo na rede
publica e pontuacdo atingida através da escolaridade (especializacdo, mestrado, doutorado e
cursos de capacitacdo com mais de 40 horas, considerando sempre a drea especifica a que se
candidatam). A escolha do profissional € realizada de acordo com a demanda dos cursos, que

por sua vez atendem as demandas dos municipios.

A insercao dos profissionais na escola da-se apenas pelo credenciamento, tornando-
se, entdo, prestadores de servico, com exce¢do dos funciondrios estatutdrios que desenvolvem
entre outras, a funcdo docente na escola, em ambos os casos a remuneracdo ¢ feita pelo

ndmero de horas trabalhadas.

4.4 Sujeitos da Pesquisa

Para estudo do perfil, optou-se por realizar o mapeamento a partir das fichas oriundas
do recredenciamento realizado em 2009, apesar de ser este mais amplo que o universo de
docentes da escola. A eleicdo deste procedimento justifica-se pelo fato de que o
recredenciamento constitui-se no unico banco de dados existente e, portanto, Unica fonte

disponivel.

4.4.1 Procedimento Amostral

O tamanho global da amostra para o mapeamento do perfil parcial foi calculado através

do modelo de amostragem aleatdria simples, que, em um universo de 752 pessoas, utilizando

a formula abaixo (36), forneceu um resultado de 253:
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Onde:

p € a proporc¢do esperada da varidvel de interesse (tempo de prestacdo de servico na escola,
insercdes no mercado de trabalho, etc) estimando uma proporcao de cerca de 50%;

g € o complementar de p, isto é, igual a (1 — p);

d é o erro maximo admitido para estimacao, d = 5%;

z corresponde a abscissa da curva normal para um nivel de confianca de 95%, z = 1,96.

Para selecionar as 253 fichas cadastrais que seriam analisadas, foi utilizado um
programa de computador que, a partir do nimero total 752, disponibilizou uma lista com 253

ndmeros aleatorios.

Os nomes dos potenciais docentes colocados em ordem alfabética em outra listagem
corresponderam, cada um, a um ndmero em ordem crescente. Assim, os 253 nimeros
aleatdrios gerados a partir do programa de computador corresponderam aos numeros das

fichas cadastrais selecionadas.

Para analise parcial do perfil foram consideradas as seguintes varidveis: formacao,
area de graduacdo, tempo de formacao, realizacdo de pds-graduacio; tempo de credenciado

na ETSUS, formagdo pedagdgica e inser¢do profissional no mercado de trabalho.

Como o processo institucional de informatizacdo das informacdes referentes ao
recredenciamento ainda ndo teve inicio, para coletar as informacdes necessdrias a
composi¢ao do perfil parcial dos docentes para esta pesquisa foi preciso analisar cada uma

das fichas selecionadas para a amostra aleatéria.

O ultimo credenciamento de docentes para a escola foi realizado no ano de 2005, nao
sendo possivel saber quais profissionais estdo credenciados na escola antes desta data ja que

nao ha informagao neste sentido em seus registros.

Dos 253 profissionais inclusos na amostra, apenas 36% haviam participado do

credenciamento anterior, sendo portanto a maioria (64%) de novos candidatos a docentes.
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4.4.2 Selecao para Entrevista

Com o fim de selecionar os participantes das entrevistas foram criados cinco critérios

que permitirdo determinar quem serdo os sujeitos incluidos no processo de entrevistas:

1) Estar credenciado na referida escola hd pelo menos dois anos, por sua maior
capacidade reflexiva da experiéncia docente;

2) Ter participado do recredenciamento;

3) Estar atuando ou ter atuado na func¢do docente em um ou mais dos cursos
correntes que estiverem sendo oferecidos pela escola na capital Campo Grande,
no periodo da pesquisa. Este critério foi criado pela falta de tempo hébil para
entrevistar os professores de todos os 78 municipios atendidos pela Escola.

4) Nao possuir vinculo empregaticio com a ETSUS;

5) Aceitar voluntariamente participar da pesquisa mediante a assinatura do Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE.

Considerando os critérios acima, o numero de entrevistados foi de 10 docentes.

Minayo (34), ressalta que na pesquisa qualitativa a expressdao “amostra” tem uma
abordagem diferenciada daquela utilizada na pesquisa quantitativa, j4 que do ponto de vista
qualitativo, os principios de definicdo amostral se baseiam na busca de aprofundamento e de
compreensdo de um grupo social, de uma organiza¢do, de uma instituicdo ou de uma
representacio, € tem como principais caracteristicas a prioriza¢do dos sujeitos que possuem
as atributos necessdrios e considera que o tamanho da amostra € suficiente a partir da

reincidéncia das informagdes.

O critério de amostragem em pesquisa qualitativa, portanto, ndo € numérico. Minayo
(33) propde alguns critérios para sua delimitacdo: a) definir claramente o grupo mais
relevante a ser pesquisado; b) ndo se esgotar enquanto nao delinear o quadro empirico da
pesquisa; c) prever um processo de inclusdo progressiva e d) prever “triangulacdo”, ou seja,

ndo se restringir a apenas uma fonte de dados e sim multiplicar as tentativas de abordagem.

Desta forma, a presente pesquisa trabalhou com o critério de saturacdo das
informacdes, sem desprezar informacdes singulares, cabe considerar que o tempo

configurou-se como limite, dados os prazos académicos de conclusio do curso.
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O periodo de pesquisa de campo, incluindo o levantamento dos dados referentes ao
perfil parcial dos docentes através da andlise das fichas cadastrais provenientes do
recredenciamento, bem como a aplicagdo das entrevistas aos profissionais selecionados

compreendeu o periodo de junho a agosto de 2009.

O processo de realizagdo das entrevistas incluiu um contato prévio via telefonema
com os profissionais selecionados, para agendamento de data e local para o encontro, este
processo transcorreu de forma geral sem intercorréncias, sendo as entrevistas em sua grande
maioria realizadas nas dependéncias da prépria ETSUS e tendo uma duragao média de 40
minutos cada, apenas uma delas foi ocorreu no local de trabalho da profissional, um hospital

publico, dada a dindmica de trabalho da mesma.

O encontro iniciava-se com a apresentacdo dos objetivos da pesquisa e

esclarecimentos referentes a privacidade e sigilo da identidade pessoal dos participantes,

seguida da assinatura do TCLE.

Foi solicitado a todos os participantes a autorizagdo para gravacdo das entrevistas,
com vistas a transcri¢do mais fidedigna, sendo concedida por todos, sem resisténcia. Ao final

da entrevista, o participante era convidado a fazer algum acréscimo e/ou ajuste em suas falas.

Na exposi¢do dos trechos das entrevistas, os profissionais sdo identificados apenas
por nimeros (DOCENTE 1, DOCENTE 2, etc.), de acordo com a ordem cronoldgica em que
as entrevistas foram realizadas, este procedimento visa assegurar o anonimato dos mesmos,
porém, possibilitando ao leitor o acompanhamento de cada entrevistado nas diversas

temdticas expostas durante a pesquisa.

4.5 Aspectos Eticos

Pelo fato desta pesquisa envolver seres humanos através das entrevistas propostas aos
docentes, a mesma obedeceu aos critérios apontados na Resolucdo 196/96 do Conselho
Nacional de Etica em Pesquisa — CONEP e foi submetido 2 avaliacio do Comité de Etica em
Pesquisa — CEP da Escola Nacional de Satude Publica Sérgio Arouca, apds a aprovacdo pela

banca de qualificacdo desta escola.



O projeto desta pesquisa foi, portanto, analisado e aprovado sem pendéncias,

conforme o parecer do CEP/ENSP (Anexo A).

A pesquisa de campo, onde foram realizadas as entrevistas, sO iniciou-se apds a

aprovacio deste projeto pelo Comité de Etica.

As entrevistas foram precedidas da leitura e assinatura do TCLE (Apéndice B), onde
foram explicitados os quatro principios da bioética: autonomia, beneficéncia, nao-

maleficéncia e justica.

O TCLE também exp0Os aos participantes os objetivos da pesquisa e assegura o
anonimato dos pesquisados, permanecendo uma cépia do mesmo com o entrevistado, a fim

de firmar compromisso ético entre pesquisador e participante.

Foi encaminhado também um oficio, por parte da pesquisadora a institui¢do
pesquisada, solicitando autorizacdo para a realizacdo das entrevistas nas dependéncias da
mesma e em hordrio favordvel ao entrevistado, sendo por vezes realizada nos intervalos das

aulas.

Todo o material produzido pelas entrevistas, sejam gravados ou escritos, ficardo em

poder da pesquisadora por cinco anos, sendo destruidos apds este periodo.

Apo6s a finalizacdo da pesquisa, serd encaminhada uma copia desta a instituicdo
pesquisada, visando permitir aos participantes a reflexdo sobre as andlises apresentadas e
fazer com que a devolucdo dos resultados sirva de subsidio para a elaboragdo de novas

praticas docentes.
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Este capitulo pretende discorrer sobre os resultados encontrados nesta pesquisa,

lembrando que envolve dois componentes distintos, o primeiro desenvolvido através da

andlise das fichas cadastrais dos potenciais docentes, que gerou um retrato parcial do perfil

destes e o segundo momento realizado através de entrevistas com dez docentes ja atuantes na

ETSUS, centrando-se na andlise do vinculo subjetivo que os docentes estabelecem com o

trabalho na escola.

5.1 Estudo do Perfil

O estudo do perfil foi realizado através de andlise da ficha cadastral preenchida
por ocasido do recredenciamento dos docentes da ETSUS e utilizou uma amostra
composta por 253 profissionais de acordo com o célculo demonstrado nos

procedimentos amostrais.

Destes 253 potenciais docentes, 23% ja atuaram na escola, ou seja, 77% do total
de docentes credenciados atualmente refere-se a profissionais que se candidatam a

docéncia na ETSUS pela primeira vez.

Iniciaremos esta andlise com os dados referentes a inser¢do dos potenciais
docentes no mercado de trabalho. De acordo com a tabela 1 € possivel observar que o
destaque refere-se as Secretarias Municipais de Saide dos municipios do interior do
Estado (26,5%), sendo grandemente representadas pelos componentes das equipes de
Estratégia Saide da Familia, incluindo ainda as Unidades Basicas de Saide e um

Hospital municipal.
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Tabela 1 — Distribui¢cdo de docentes incluidos na amostra, segundo a inser¢do profissional,

n=253.

INSERCAO NO MERCADO DE TRABALHO N° %
SMS INTERIOR 67 26,5
SMS CAMPO GRANDE 44 17,4
ESTADO DE MS 34 13,5
UNIVERSIDADE PRIVADA 30 11,8
FARMACIA/CONSULTORIO PARTICULAR 19 7,5
UNIVERSIDADE FEDERAL 12 4,8
ESCOLA TECNICA PRIVADA 05 1,9
HOSPITAL PRIVADO 03 1,1
FUNASA 03 1,1
OUTROS 17 6,8
NENHUM 19 7,5
TOTAL 253 100

O segundo maior percentual apresentado € representado pela Secretaria Municipal de
Saude de Campo Grande, englobando a sede da referida secretaria, profissionais das equipes
da Estratégia Saide da Familia, profissionais das Unidades Bésicas de Saude (24h), Servico

de Atendimento Mével de Urgéncia — SAMU e Hospital Santa Casa de Misericérdia.

Cabe enfatizar que uma das mudangas mais significativas no mercado de trabalho em
Saude nas ultimas décadas refere-se a municipalizacdo das ofertas de empregos, como
resultado da efetiva implantacdo da descentralizacdo do sistema de Sadde, que resultou

também na descentralizacdo da sua forca de trabalho para o ambito dos municipios (19).

Como insercao no Estado do Mato Grosso do Sul, foram incluidos os profissionais
atuantes na Secretaria de Estado de Saide de MS, Secretaria de Estado de Educacio,
Secretaria de Estado de Assisténcia Social, Hospital Regional de Mato Grosso do Sul —

HRMS e Hemosul, totalizando 13,5% da populacdo pesquisada.

E importante considerar a presenca de vinculos docentes no ambito universitario,
atuantes em universidades privadas e na Universidade Federal do Mato Grosso do Sul,

totalizando 16,6% no estudo.
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Chama a aten¢do também o percentual de profissionais ndo inseridos no mercado de
trabalho (7,5%), sugerindo a participacdo no credenciamento como tentativa de insercao, até

mesmo de uma primeira experiéncia profissional.

Outro dado importante € o nimero referente aos profissionais atuantes em dreas
distintas a saude (6,8%), incluindo ONGs e Entidades Filantrépicas nao relacionadas a saude,

Banco do Brasil e Servi¢o Militar.

A partir das informagdes apresentadas na andlise do perfil parcial dos docentes da
ETSUS € possivel concluir que a amostra apresenta um nimero significativo de profissionais
inseridos em atividade docente, inclusive em universidades, o que demonstra a experiéncia

de tais potenciais docentes e a atratividade da ETSUS no mercado de trabalho.

A atratividade exercida sobre estes profissionais é, provavelmente, fruto da imagem

positiva de que goza a escola perante a comunidade.

Cabe ressaltar também o numero limitado de profissionais que ndo possuem nenhuma
insercdo no mercado de trabalho, corroborando com a idéia de que a docéncia nao € tida

pelos mesmos apenas como uma opg¢ao empregaticia, mas complementar.

Merece destaque ainda o percentual relativamente alto de potenciais docentes com
pos-graduagdo, inclusive Stricto Sensu, fato que contribui grandemente para a qualidade dos

cursos oferecidos pela escola.

Quanto a formagao dos profissionais, na tabela 2 destacam-se as diferentes formacdes
da édrea de saude, ganhando importancia a drea de enfermagem seguida da odontologia, a
presenca da medicina € insignificante. Os 24,5% relativos a “outras” incluem os cursos de
Pedagogia, Fisica, Economia, Engenharia Civil, Zootecnia, Técnico em Higiene Dental,
Histéria, Comunicagdo Social, Educac¢do Fisica, Direito, Fonoaudiologia, Medicina

Veterindria, Nutricdo, Administracdo, Matemadtica, Ciéncias Contdbeis e Letras.



47

Tabela 2 — Distribuicdo dos docentes incluidos na amostra, segundo a formacgao, n= 253.

FORMACAO N° %
ENFERMAGEM 87 34,4
ODONTOLOGIA 27 10,6
FARMACIA 16 6,4
SERVICO SOCIAL 16 6,4
PSICOLOGIA 15 59
FISIOTERAPIA 14 5,5
BIOLOGIA 11 4,3
MEDICINA 05 2,0
OUTRAS 62 24,5
TOTAL 253 100

O Curso Técnico em Enfermagem foi o grande propulsor das ETSUS de uma forma
geral e também da ETSUS “Professora Ena de Aratjo Galvao”, no principio como Centros
Formadores, através do projeto de Larga Escala do PROFAE (Profissionalizagio da Area de
Enfermagem), e representa ainda nos dias atuais o maior nimero de turmas oferecidas pela
escola, justificando a maior atratividade para tais profissionais e explicando o alto percentual

de enfermagem observado.

Como ja apontado antes, chama a atencdo o pequeno percentual da area médica,
representada por cinco profissionais (2%) dos 253 que compuseram a amostra, o que pode
relacionar-se ao fato da profissdo apresentar grande empregabilidade e maior remuneracgao.
Conforme afirma Machado (37), a constituicio do mercado de trabalho € uma das bases do
projeto profissional da medicina. Para isso ela constituiu ao longo dos tempos um mercado
de servicos complexo, exclusivo, com forte credibilidade social, apresentando uma oferta de
servicos altamente especializados. Assim, a proposta de prestacdo de servico remunerado por
hora/aula e o valor desta, estipulado pela SES, pode ndo parecer atraente para os profissionais

médicos.

Deve ser considerado também o fato de que a docéncia ocorre de forma natural para a
enfermagem, visto que a educacdo em sadde € trabalhada desde o inicio nos cursos de

graduacao, nao ocorrendo da mesma forma nos cursos de medicina.
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No item referente a realizacdo de pds-graduacao dos docentes, foi verificado que 33%
da amostra ndo possuem qualquer tipo de curso de pds-graduagdo, contrapondo-se aos 77%

(194) que realizaram tais cursos.

4,7%

O Especializacao
B Mestrado
ODoutorado

T7%

Figura 1. Distribuicdo de docentes incluidos na amostra que possuem curso de pos-
graduacao, segundo o tipo de curso, n=194.

Dos 194 docentes que possuem pds-graduagdo, 77% realizaram cursos em nivel de
especializacdo, 18,3% cursaram mestrado e 4,7% apresentam doutorado como maior

titulagdo.

Procurando analisar melhor os elementos associados a formacgado, foram checados
diretamente no cadastro o tempo de formado dos potenciais docentes que nao possuem pos-

graduacao.

Assim, verificou-se conforme a figura 2, que 30,2% dos que nao realizaram cursos de
pOs-graduagdo estdo entre os profissionais com menos de cinco anos de formados, sugerindo

que estes podem ainda ndo ter tido tempo hébil para se especializarem.



O Com mais de 5 anos de
formados

69,8% B Com menos de 5 anos de
formados

Figura 2. Distribuicdo dos docentes incluidos na amostra que ndo possuem curso de
pos-graduagdo, conforme tempo de formados, n= 59.

Conforme a Tabela 3, 4 drea de pds-graduacdo com maior percentual entre os
docentes incluidos na amostra € a Saude Publica, como jd se esperava, pois trata-se de
uma 4rea de grande abrangéncia na saide e também pelo fato de que a ETSUS € uma

escola voltada para o Sistema Unico de Satde.
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Tabela 3 — Distribuicdo de docentes incluidos na amostra segundo a drea de pds-graduagdo
apresentada, n=194.

AREA DE POS- N° %
GRADUACAO
SAUDE PUBLICA 43 22,2
FORMACAO PEDAGOGIC, 26 13,4
EM EDUCACAO
PROFISSIONAL NA AREA
SAUDE: ENFERMAGEM
ESF 23 11,8
GESTAO DA SAUDE 15 7,7
SAUDE DO TRABALHAD( 14 7,2
ODONTOLOGIA 14 7,2
PSICOLOGIA 14 7,2
ENFERMAGEM 13 6,8
EDUCACAO 12 6,3
SAUDE AMBIENTAL 10 5.1
ANALISES CLINICAS 10 5.1
TOTAL 194 100

Observa-se ainda o destaque para o Curso de Formacdo Pedagégica em Educacdo
Profissional na Area de Sadde: Enfermagem que foi desenvolvido como Ensino 2 Distincia
— EAD. Considerando-se a importancia relativa dos enfermeiros entre os profissionais
credenciados na escola, demonstrado na tabela 2, é compreensivel o elevado percentual da
referida especializagdo, que se destaca na segunda colocacdo entre os cursos de pos-

graduacao apresentadas pelos docentes que compuseram a amostra.

Cabe considerar que a politica de Profissionalizacio da Area de Enfermagem que
desenvolveu-se através do PROFAE, incluiu entre outras acdes, a formacao pedagdgica dos
profissionais de nivel superior para que estes pudessem atuar como docentes na formagao dos
profissionais de nivel médio. Talvez esse fato explique o resultado encontrado no gréfico

abaixo.



OPossuem formacao
pedagogica

53% B Nao possuem formacao

pedagogica

Figura 3. Distribui¢do de docentes incluidos na amostra que possuem ou ndao formagdo
pedagdgica, n=253.

Assim, quanto a formagdo pedagdgica, é possivel observar na figura 3, que existem
dois grupos equivalentes, com e sem formacdo. Dessa forma uma parte importante dos

profissionais estudados (47%), ndo possui nenhuma formacao pedagdgica.

Cabe aqui uma breve discussdo referente a formacdo pedagdgica enquanto

necessidade primordial a atividade docente.

A Lei de Diretrizes e Bases — LDB/96, em seu artigo 1°, afirma que a educagdo
abrange os processos formativos que se desenvolvem em vérios espagos, desde institui¢des

de ensino até a familia, ambiente de trabalho, etc.

A educagdo possui diferentes modalidades, distintas entre si de acordo com o carater

de intencionalidade da ac¢do pedagégica, sendo elas: educagdo formal, ndo-formal e informal.

Conforme caracteriza Libaneo (40):

A educagdo informal corresponderia a acdes e influéncias exercidas pelo meio, pelo
ambiente sociocultural, e que se desenvolve por meio das relacdes dos individuos e
grupos com seu ambiente humano, social, ecolégico, fisico e cultural, das quais resultam
conhecimentos, experiéncias, praticas, mas que ndo estdo ligadas especificamente a uma
institui¢do, nem sdo intencionais e organizadas. A educagdo ndo-formal seria a realizada
em instituicdes educativas fora dos marcos institucionais, mas com certo grau de
sistematizacdo e estruturacio. A educagdo formal compreenderia instancias de formagao,
escolares ou nao, onde hd objetivos educativos explicitos e uma acdo intencional
institucionalizada, estruturada e sistemdtica. (40 p. 31).

A Norma Operacional Bésica de Recursos Humanos — NOB RH/96 diferencia ainda
Formacdao e Qualificagcdo Profissional, considerando como Formacdo o processo que

sistematiza conhecimentos técnicos e cientificos por meio da educagdo profissional de nivel
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basico, técnico e superior e tem a finalidade de inserir o individuo nos setores profissionais,
ja a Qualificagdo refere-se processo no qual o trabalhador adquire conhecimentos
qualificados para o desempenho de determinada funcdo visando ao seu melhor

aproveitamento no exercicio do trabalho.

Neste contexto € possivel fazer duas afirmacdes quanto a pesquisa: a primeira € de
que nao é possivel desconsiderar a experiéncia docente dos profissionais que atuam em
universidades ou outras escolas técnicas, ainda que ndo apresentem comprovagdao de
formacdo pedagdgica. Presume-se que esta formagao se deu no proprio processo de trabalho
docente. Por outro lado, também é questiondvel considerar aptos a docéncia os demais
profissionais apenas pelo fato de possuirem cursos de pés-graduagao, ainda que os cursos de
mestrado e doutorado legitimem legalmente a atuagao docente, pois a menos que tais cursos
tenham sido desenvolvidos na édrea de educagdo, raramente apresentam algum contetdo

relativo a pedagogia.

Neste contexto Demo (38) ressalta que a aptiddo a docéncia estaria relacionada a

pesquisa e ndo ao titulo, conforme segue afirmacao:

Trata-se aqui de burilar mais de perto a pesquisa como fundamento docente. E isso exige
a desconstrucdo do professor como € entendido atualmente e a reconstruciio de outro
perfil. Na visdo comum, a atividade central do professor é dar aula. Vimos que isso € uma
simplificacdo brutal, além de completamente antiquada. Essa simplifica¢do retorna nos
titulos: tendo mestrdo e/ou doutorado, estd apto a dar aula. Tal postura faz parte de nossos
encurtamentos cldssicos da vida académica (38 p. 128).

Para o autor, o fundamento primeiro do docente € a autoria, pois ndo se pode dar aula

daquilo que ndo se produz.

A segunda afirmacdo refere-se ao fato de que para aqueles que nao possuem formacgao
pedagdgica nem experiéncia docente que lhe confira tal formagdo, ndo se faz necessdrio um
curso de Formacao Pedagégica e sim de Qualificacdo, e este € oferecido pela ETSUS a todos

os docentes selecionados para atuar na escola.

Outra consideracdo a ser feita relaciona-se a Educacdo Permanente, com a qual a

ETSUS propde-se a trabalhar e apresenta suas especificidades.

Para Ceccin e Ferla (2), a Educacdio Permanente visa a melhoria e mudanca da

realidade nas instituicdes de trabalho da 4rea de satide e para isso, apdia-se na metodologia
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da problematiza¢do ou ensino problematizador (inserido de maneira critica na realidade e
sem superioridade do educador com relacdo ao educando) e na aprendizagem significativa

(considera as experiéncias anteriores € as vivéncias pessoais dos alunos).

A metodologia da problematizagdo e a aprendizagem significativa, entdo
imprescindiveis para se desenvolver Educagdao Permanente, sdo trabalhadas com os docentes
selecionados pela ETSUS durante as oficinas de Qualificagdo Pedagégica, justificando a
necessidade de participacdo nesta, mesmo pelos profissionais que possuem experiéncia

docente.

A discussao acima teve o objetivo de justificar as razdes pelas quais foram
considerados nesta pesquisa docentes com ou sem formacdo pedagdgica, assim, dos 53% que
foram considerados profissionais com formacdo pedagdgica, foram incluidos aqueles que
possuem o curso de especializacdo em Educacio Profissional na Area de Satde ou na drea da
educagdo, os que apresentaram formagao pedagdgica especifica realizada na ETSUS ou fora

dela e os que j4 atuavam na docéncia anteriormente.

Conforme exposto na andlise do perfil dos potenciais docentes da ETSUS, hda um
dominio do ponto de vista da formacao do profissional de enfermagem, o que corresponde a
importancia dos cursos nessa 4rea na escola. E possivel concluir que os cursos relacionados 2
area de enfermagem continuam sendo o ‘“‘carro-chefe” da escola, mas vale lembrar que a
modalidade realizada atualmente refere-se a complementacdo, ou seja, o curso direcionado
aos profissionais que ja possuem a formacdo de Auxiliar de Enfermagem e necessitam
tornar-se Técnicos de Enfermagem, conforme exigéncia do Conselho Federal de
Enfermagem — COFEN, cabe considerar também que o curso completo (desde o auxiliar até
o técnico de enfermagem) tem sido oferecido basicamente aos municipios do interior do
Estado, e ndo € verificado se a demanda realmente existe, j4 que nio existem informagdes
referentes ao nimero de profissionais da drea nos municipios e alguns destes ndo possuem
hospitais com especialidades, o que justificaria a necessidade do profissional, podendo

ocorrer que as solicitagdes destes cursos a escola sejam de cunho politico.

Outra consideracao refere-se ao fato de que a maioria dos profissionais incluidos na
amostra apresenta-se vinculada as secretarias municipais de saude, reflexo da politica de
descentralizacdo e municipalizacio da sadde, que visa aumentar a autonomia e

responsabilidade dos municipios com a atencao a satde de sua populacgdo.



E importante chamar a atencio para a alta rotatividade dos docentes da ETSUS, fato
apontado pelo alto percentual de novos credenciados, o que dificulta a qualificacdo dos

professores.

Cabe ressaltar ainda o percentual elevado de potenciais docentes com outra inser¢ao
no mercado de trabalho, configurando assim o cardter complementar do trabalho docente na

escola.

5.2 Analise das Entrevistas

A andlise do contetido das entrevistas foi subdividida em tdpicos que incluem
inicialmente os percursos profissionais vivenciados pelos entrevistados a partir de sua
formacdo, os caminhos que os levaram a atuacdo docente, bem como suas experiéncias

anteriores a ETSUS.

Foram analisados posteriormente os sentidos da pratica docente, considerados a partir
dos elementos imagindrios e afetivos do vinculo subjetivo dos docentes com seu trabalho e
com a escola, bem como os pontos criticos € os positivos do trabalho realizado e do

relacionamento com a escola.

Foram realizadas 10 entrevistas, de acordo com os critérios de inclusdo expostos nos
aspectos metodolégicos desta pesquisa, formando assim, um grupo heterogéneo e

diversificado.

Visando melhor delineamento dos profissionais entrevistados, segue breve relato

referente as caracteristicas relevantes do grupo:

Os cursos nos quais atuavam/atuam os docentes entrevistados foram: Técnico em
Enfermagem, Técnico em Vigilancia Sanitdria, Técnico em Imobilizagdes Ortopédicas e
Cuidador de Idosos, todos cursos de formacao profissional, com carga hordria minima de
1.300 h/a, exceto o ultimo, por se tratar de um curso em formato de qualificagdo, com 160

h/a.

Neste aspecto € importante mencionar o fato de que no periodo de realizacio da

presente pesquisa, a ETSUS ndo desenvolvia nenhum curso efetivamente de acordo com a
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proposta de Educacdo Permanente, o que pode trazer certos prejuizos aos resultados, visto

que a politica de Educacdo Permanente estd implicita na missdo da escola.

Pela diversidade de cursos oferecidos pela escola, a variedade de formagdes dos
profissionais credenciados também € vasta. De todo modo, destaca-se a enfermagem entre os
entrevistados, reforcando os dados anteriores apontados no estudo do perfil realizado através
do recadastramento. A tabela abaixo descreve a distribui¢do dos entrevistados segundo suas

respectivas formagoes:

Tabela 4 — Numero de docentes entrevistados, segundo a formagdo, n= 10.

FORMACAO DOS ENTREVISTADOS N°
ENFERMAGEM 04
ODONTOLOGIA 02
NUTRICAO 01
PSICOLOGIA 01
FARMACIA BIOQUIMICA 01
BIOLOGIA 01
TOTAL 10

Quanto a idade dos docentes, a figura 4 mostra que o grupo também foi contemplado
pela diversificacdo, sendo composto em sua maioria (40%) por profissionais jovens, na faixa

etdria de 25 a 35 anos de idade e com distribuicdo equivalente para as faixas etdrias maiores.

Infelizmente este dado ndo foi verificado durante a andlise do perfil parcial da

amostra dos potenciais docentes da escola.

20%

b25-35
W36 - 46
047 -57
058 ou +

Figura 4. Distribuicdo de docentes entrevistados conforme faixa etaria, n=10.
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Quanto ao sexo dos entrevistados, a predominancia do sexo feminino € claramente
observada, sendo o grupo composto por oito docentes do sexo feminino e apenas dois
pertencentes ao sexo masculino. Neste contexto e em articulagdo com a tabela anterior, o fato
provavelmente deve-se pelo maior nimero de entrevistados serem enfermeiros, profissao
tipicamente feminina em suas origens, mas que tem apresentado sensiveis mudancas neste

aspecto.

Neste sentido, a Escola Politécnica Joaquim Venancio (19) afirma que, em 1970 j4 se
observava que a prépria natureza do trabalho de algumas categorias profissionais —
especialmente das atividades diretamente relacionadas ao cuidado — era tipicamente
feminina. A drea de enfermagem representava o exemplo tipico dessa situagao. Por tradicao,
as ocupacdes exercidas por mulheres eram as de parteiras, atendentes e auxiliares de
enfermagem principalmente. Contudo, a participagdo feminina no conjunto da forca de
trabalho da Satde era relativamente reduzida. Entre 1970 e 1980, a participa¢do feminina
evoluiu de 41,5% para 62,9%, indicando, portanto, uma hegemonia feminina no perfil dos
trabalhadores da Sadde ao longo da década. O maior peso das mulheres na composi¢cdo
relativa do emprego ocorreu mais acentuadamente com profissionais de formagdo
universitdria, com tendéncia similar, embora menos intensa, para os trabalhadores de nivel

médio e elementar.

Vale acrescentar que os entrevistados do sexo masculino eram formados em

odontologia e farmdacia bioquimica.

5.2.1 Trajetoria Profissional

Para melhor compreensao da trajetdria profissional dos docentes entrevistados, segue
sintese do percurso de cada um deles, identificados apenas pela ordem cronoldgica em que

ocorreram as entrevistas:

DOCENTE 01 — Formou-se em Nutri¢cdo no Rio de Janeiro em 1995, mudou-se para
Campo Grande — MS por conta de uma oportunidade de emprego na Secretaria de Estado de
Saude, onde atuou durante trés anos e meio dando suporte aos programas de saide. Nesta

ocasido cursou Especializacio em Sadde Publica na Escola de Satde Publica “Dr. Jorge



David Nasser”, onde passou a conhecer a ETSUS e credenciou-se. Lecionou em outras
escolas técnicas da capital (municipais ou privadas) até ser chamado pela ETSUS em 2006.
No momento atua também em um convénio privado de saide na qualidade de assistente

ambulatorial.

DOCENTE 02 — Formado em 1998 em Psicologia pela Universidade Catélica Dom
Bosco — UCDB, em Campo Grande — MS, iniciou suas atividades profissionais trabalhando
com os adolescentes internos na Unidades Educacionais de Internacdo — UNEIs, conhecidas
como FEBEN em outros estados, passou por dois hospitais publicos até comecgar a atuar
como docente na ETSUS, sendo esta sua primeira e tnica experiéncia docente. Atua na

Escola ha dois anos e atualmente ndo possui outra inser¢ao no mercado de trabalho.

DOCENTE 03 — Apds formar-se em matematica e posteriormente em odontologia,
fez duas especializa¢des, uma em Implantodontia e outra em Sadde do trabalhador. Possui
consultorio particular e atua também em um Instituto de Educac¢do da prefeitura, onde leciona

aulas de matemaética para adolescentes e adultos. Atua na ETSUS ha trés anos.

DOCENTE 04 — Formou-se em Taubaté — SP no curso de Biologia, atuou durante 15
anos em um Banco de Sangue. Sendo um dos entrevistados mais jovens, com 34 anos, afirma
que mudou-se para Campo Grande — MS com o fim de cursar mestrado, ja com a inten¢ao de
ingressar na carreira docente. Possui vinculo CLT com uma universidade privada de Campo

Grande e atua na ETSUS nos cursos noturnos ha dois anos.

DOCENTE 05 — Um dos docentes com maior experiéncia na drea, atua na ETSUS ha
quatro anos com intervalos minimos. Formado em odontologia pela Universidade Federal do
Mato Grosso do Sul em 1982, iniciou sua carreira profissional na prefeitura, abrindo
posteriormente um consultério préprio. Apds desenvolver grave lesdao decorrente de esforgos
repetitivos — LER em ambas as maos, foi obrigado a rever suas atividades. Teve sua funcdo
recolocada na prefeitura, fechou o consultério e iniciou sua atuacdo docente como

alternativa.

DOCENTE 06 — O mais jovem dos entrevistados, com 27 anos. Formado em
Enfermagem pela universidade de Uberaba — MS, teve sua primeira experiéncia profissional

ja com a docéncia, atuando em uma escola técnica mineira. Trabalhou na prefeitura e em um
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hospital publico do Araguaia — TO, mas sem afastar-se da docéncia. Apds casar-se veio para
o Mato Grosso do Sul, continuando assim suas atividades docentes na ETSUS, onde atua ha

dois anos, sendo esta sua tnica atividade profissional no momento.

DOCENTE 07 — Enfermeiro, formado no interior de Sdo Paulo, veio para o Mato
Grosso do Sul apds ter sido aprovado em concurso da Secretaria de Estado de Sadde para a
funcdo de Fiscal de Vigilancia Sanitdria em 2003. Atuou como docente em uma universidade
privada de Campo Grande durante um ano, tendo que se afastar desta pelo fato de sua funcdo
na SES exigir dedicacdo exclusiva. Atuante na ETSUS hd cerca de dois anos, apresentou
especial interesse em lecionar no Curso Técnico em Vigilancia Sanitaria, dado o fato dos

alunos serem seus colegas de trabalho.

DOCENTE 08 — Um dos docentes com maior idade e experiéncia profissional,
formou-se em enfermagem em Sorocaba — SP em 1981. Fez especializacdo em Pediatria e
veio para Campo Grande — MS para trabalhar na Secretaria de Estado de Saude em 1983,
onde permaneceu até o ano de 1989, neste periodo participou da criacdo da ETSUS, ainda
com outra denominag¢ao, o Centro Formador - CEFOR. Depois disso trabalhou na prefeitura

e atualmente estd na Santa Casa de Campo Grande.

DOCENTE 09 - O docente com mais idade, 60 anos, também participou da
constru¢do da ETSUS. Nascido em Campo Grande mudou-se para Sao Paulo apds casar-se,
onde passou a atuar como parteiro com a populacido ribeirinha, fez curso Técnico de
enfermagem e apos isto cursou Graduacdo em Enfermagem na Faculdade de Guarulhos, fez
08 (oito) especializagdes e voltou para Campo Grande em 1986. Trabalhou durante cinco
anos no Hospital Universitirio de MS, passando posteriormente em um concurso da SES,
neste periodo contribuiu para a criagdo da ETSUS e também iniciou sua atuagdo docente na
Escola. Apds alguns anos pediu demissdo do Estado por motivos pessoais € até 0 momento
permanece sem vinculo empregaticio formal com outras instituicdes ou mesmos com o

Estado, sendo a ETSUS sua tnica inser¢ao profissional.

DOCENTE 10 — Farmacéutico — bioquimico formado em 2000, apds passar em um
concurso, trabalha na SES como Fiscal de Vigilancia Sanitdria. Sua experiéncia docente
refere-se aos cursos de capacitacdo que oferece aos municipios na drea da Vigilancia

Sanitaria, atuando como docente na ETSUS ha dois anos.
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5.2.2 Caminhos para a atuacao docente

Quando estimulados a falar sobre os caminhos que os levaram a docéncia e

especificamente a atuacdo na ETSUS, alguns docentes necessitaram de uma pausa para

refletir, como se ndo tivessem parado para fazer tal consideragdo anteriormente.

Em todos os itens abordados durante as entrevistas, as opinides e relatos surgem de

forma bastante matizada.

Foi possivel verificar em alguns depoimentos certo planejamento para que chegassem

a docéncia, neste sentido a atuacdo docente aparece como uma opcao ou uma oportunidade

de trabalho.

No caso do DOCENTE 04, a docéncia parece fazer parte do planejamento de um
projeto futuro. Apds 15 anos de atuacdo em um Banco de Sangue, a sensacdo de risco de

demissdo o fez considerar a docéncia como op¢ao:

Quando me formei ndo pensava em dar aula... mas percebi que ficar durante muito tempo
em uma instituicdo privada nfo € interessante nem para o empregado nem para o
empregador, e comecei a observar que vdrias pessoas que trabalhavam comigo haviam
sido mandadas embora, entdo eu considerei a idéia de fazer um mestrado e partir para a
docéncia, que a meu ver era uma fungdo que me daria 0 mesmo retorno financeiro e com
a vantagem de ter o tempo a seu favor, quanto maior a experiéncia mais valorizado vocé
é.

(DOCENTE 04).

A docéncia enquanto op¢do mostra-se associada ao prazer no trabalho e/ou como

possibilidade de crescimento profissional, reconhecimento e melhoria financeira, como no

relato do DOCENTE 05:

Eu ja estava buscando a docéncia como uma outra atividade, ndo que me proporcionasse
rentabilidade financeira e sim prazer. Estava necessitando descobrir outras formas de
atuacdo na drea da sadde, talvez até como forma de desestressar, ou para me obrigar a
estudar, me manter atualizado, eu ja tinha quatro cursos de especializacdo mas ndo fazia
mestrado porque ndo pensava em ser docente. (DOCENTE 05).

Houve relatos também no sentido de sentir a docéncia como algo ligado a vocagao,
que sempre esteve presente na vida do profissional, como se chegassem a atua¢do na ETSUS

ou em outras escolas de forma natural e até mesmo inevitavel.



... eu sempre gostei de dar aula, desde que eu me lembre eu me via assim, dentro de uma
sala de aula, quando vi, j4 estava atuando como docente. (DOCENTE 03)

Entdo, a docéncia de uma forma geral sempre esteve na minha vida. Eu iniciei a atividade
docente com 12 anos de idade alfabetizando adultos, mais tarde dei aulas de histdria e
geografia e nunca mais parei, na faculdade sempre estava ajudando os professores, e
assim foi. (DOCENTE 08).

Neste sentido € importante registrar que, dos dez entrevistados, apenas trés docentes
ndo possuem outra inser¢do no mercado de trabalho, o que demonstra que nao dependem da
docéncia como meio de subsisténcia, sendo para eles um complemento, tanto salarial, mas

principalmente curricular, um acréscimo em suas experiéncias profissionais.

Vale lembrar também que dos demais sete docentes que possuem outra insercio no
mercado de trabalho, todos possuem vinculacdes formais com as instituicdes em que

trabalham, sendo quatro vinculados por CLT e trés concursados em instituicdes publicas.

5.2.3 — Experiéncias anteriores

Os campos de atuagdo anteriores a docéncia na ETSUS incluem hospitais publicos e
privados, banco de sangue, prefeituras, escolas de ensino regular, consultérios odontolégicos

particulares e escolas técnicas privadas.

As experiéncias anteriores, particularmente aquelas ocorridas no ambito institucional,
ampliaram o espectro de atividades profissionais para além da atividade assistencial e
também parecem ter funcionado como uma abertura e ampliacdo para campos de trabalho
antes ndo imaginados. Essa ampliac@o pode ter influenciado os entrevistados para considerar

também a opg¢ao pela docéncia, como no caso da DOCENTE 01:

A Satde (SES) foi uma grande escola pra mim, porque quando a gente se forma acha que
vai ter que viver dentro de um ambulatério, mas eu ndo queria s6 isso, ai com minha
experiéncia na satude eu aprendi a dar palestras, a capacitar pessoas, ai eu me identifiquei,
foi onde surgiu o interesse pela docéncia (DOCENTE 01).

E importante considerar que dos dez entrevistados, apenas trés iniciaram suas
atividades docentes na ETSUS, ou seja, a maioria deles ja possuia experiéncia advinda de

outras escolas e at€ mesmo de universidades, como € o caso de dois deles.
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O fato de que a maioria dos entrevistados ja apresentava experiéncia docente,
inclusive universitdria, confirma a atratividade da escola para profissionais que ja tem um
perfil docente e retrata a visao tida pelos mesmos referente a ETSUS nao como local de
passagem para se chegar a outro patamar e sim como oportunidade de desenvolvimento e

crescimento, apesar do vinculo empregaticio precério.

5.2.4 - A ETSUS: Os sentidos da pratica docente

Este item trata dos elementos imagindrios e afetivos do vinculo subjetivo dos

docentes com seu trabalho e com a escola.

5.2.4.1 - Imaginario sobre o Trabalho Docente

Talvez possamos compreender que, a propria docéncia, a realizagdo profissional dai
advinda e o que poderiamos chamar como a arte de ensinar, possam cimentar o vinculo com
a Escola e ser a base para a constituicio de uma missdo a ser cumprida por estes
profissionais, ¢ a ETSUS, enquanto organizacdo, representa o espago de realizacdo deste

projeto/missao, fazendo com que os docentes se sintam vinculados a ela.

A docéncia enquanto missao a cumprir aparece claramente em algumas falas:

A docéncia pra mim € uma forma de colaborar com a sociedade e contribuir com a
melhoria da qualidade de vida das pessoas (DOCENTE 02).

Docéncia é conduzir os alunos em mundo real, para se tornarem os melhores
profissionais possiveis (DOCENTE 05).

Quando questionados quanto ao significado da docéncia, além do sentimento de
missdo a ser cumprida, conforme descrito inicialmente, o contexto de troca e o ato de
compartilhar foram as respostas mais citadas, mais uma vez concordando com Merhy (31)
que se refere a docéncia como um trabalho realizado entre sujeitos, sendo interessante
também destacar a compreensao dos docentes quando a sua contribui¢do na formacao ética

dos alunos:

E a oportunidade de troca de conhecimentos, conhecer pessoas, adquirir cultura, é uma
luta didria e uma troca muito grande de experiéncias (DOCENTE 05).



E o ato de compartilhar conhecimento (DOCENTE 09).

Docéncia pra mim € troca, troca de experiéncias e crescimento mituo (DOCENTE 03).

E uma boa oportunidade, formar o individuo profissionalmente e com postura ética,
formar cidadaos também (DOCENTE 08).

O resultado da atuacdo docente de alguns professores, enquanto contribuicao para a
melhoria das praticas assistenciais, pode ser avaliada por eles mesmos pelo fato de terem

contato com os discentes, antes e apds a formacao, em seus locais de trabalho:

Eu que trabalho aqui também na Santa Casa, tenho contato com muitos egressos da
escola, acompanho a atuag@o profissional de muitos alunos antes e depois do curso e vejo
claramente o crescimento e o desenvolvimento deles, entdo acho que a escola atinge o
objetivo dela (DOCENTE 08).

Muitos alunos meus daqui estdo 14 (na SES) comigo também, e € impressionante ver o

crescimento deles, em tudo, ndo s6 nas questdes relativas a prdtica profissional
(DOCENTE 07).

A possibilidade de ver resultados positivos favorece a realizagdo com o trabalho e,

portanto, o investimento subjetivo dos docentes em suas atividades.

Como forma de recompensa do investimento no trabalho, Dejours (23) afirma que o
reconhecimento assume grande importancia na dindmica intersubjetiva e na construcao da

identidade no trabalho.

Para Dejours, o reconhecimento implica uma dimensdo simbdlica e € fruto
especialmente do julgamento dos pares e pelas autoridades institucionais, proferido por
atores especificos, sendo o responsdvel pelo engajamento e criatividade dos membros da

organizacao.

O reconhecimento foi apontado nas entrevistas tendo origem em diferentes ocasides €

partiu principalmente dos alunos e da dire¢ao/coordenacdo da escola:

A escola estd depositando uma grande confianca em mim e no meu trabalho e eu sinto
isso como uma forma de valorizacdo, um retorno (DOCENTE 05).

Me sinto valorizada sempre que a escola me chama de volta e quando recebo algum tipo
de homenagem dos alunos (DOCENTE 09).

Quando detecto algum problema ou discordo de alguma coisa, a coordenacdo sempre
tanta me ajudar a resolver ou adaptar, e claro, pelo fato de se lembrarem de mim até hoje,
vejo isso como reconhecimento e valorizagdo (DOCENTE 08).
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Comparando o trabalho gestor conforme compreensdao de Azevedo (15) e o trabalho
docente apontamos a funcdo de lideranga particularmente as funcdes de articulacdo
psicossocial, sustentacdo do grupo, apoio, fomentacdo de ideais. Tais fungdes estariam
potencialmente também presentes no trabalho de professor. Assim, a docéncia enquanto

papel de lideranga foi representado nos depoimentos abaixo:

Desde que eu me lembre eu me via dentro de uma sala de aula, na faculdade o pessoal
comentava assim que eu era uma lider nata ou que eu tinha condi¢do de trabalhar em
alguma coisa onde vocé conduza uma situacdo (DOCENTE 03).

Isso € quest@o de lideranga, gosto de organizar, as pessoas sempre acabam pedindo pra eu
conduzir as situag¢des, na docéncia ndo é diferente (DOCENTE 08).

A idéia de adaptar as aulas a cada turma e conhecer o perfil das mesmas vai de
encontro com as afirmacdes de Barros (30) e Merhy (31), em analogia ao trabalho em satide
como trabalho interativo e neste sentido considera a docéncia um trabalho artesanal, que se
da no espago intersubjetivo entre os sujeitos, cabendo ao professor contextualizar novas

informacdes de forma criativa. A seguir alguns fragmentos interessantes neste sentido:

Eu procuro conhecer as necessidades dos alunos e juntar com os temas propostos,
verifico antes o perfil da turma (DOCENTE 02).

Eu tenho que conhecer a turma, eu chego e vejo quem sdo as pessoas com quem eu vou
trabalhar e através disso a gente vai desenvolvendo as técnicas préprias para cada turma,
eu ndo acredito em “receita de bolo” pra docente, cada turma é de um jeito, tem que ter
varias alternativas didaticas (DOCENTE 05).

5.2.4.2 - Imaginario sobre a ETSUS e Vinculacao Subjetiva

Em uma feliz coincidéncia, duas docentes entrevistadas participaram do inicio das
atividades da escola, demonstrando vinculo intenso, de longa data, por fazer parte da histéria

profissional das mesmas:

“Participei da criacdo da Escola, desde 1986, a escola ainda se chamava CENDRHU —
Centro de Desenvolvimento de Recursos Humanos, e participei disso porque trabalhava
na SES, mas ndo tinha nenhum processo de credenciamento, s6 fui me credenciar depois”
(DOCENTE 08).

E ainda:
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“Estou aqui desde o inicio, quando ainda era Centro Formador, eu fazia parte da SES e
participei da criagdo da Escola Técnica, na época sé tinha o curso de Auxiliar de
Enfermagem e eram muito poucos professores” (DOCENTE 09).

Os discursos acima referem-se a profissionais que no inicio de suas carreiras
profissionais tiveram vinculo formal com a SES, participando da criagdo da ETSUS neste
periodo e mesmo apds o desligamento, ambos através do pedido de demissdo, permaneceram
todos estes anos lecionando na institui¢do, ainda que de forma esporddica e assim, sentem

como se nunca tivessem realmente se desvinculado da mesma.

Para estes profissionais (DOCENTES 08 e 09), que acompanharam o processo de
desenvolvimento da escola, os avancos sdo notdveis, tanto na estrutura fisica quanto na
qualidade e variedade dos cursos oferecidos, mas em sua visdo critica apontam aspectos que

merecem atenc¢do:

Entdo, a escola cresceu muito nesse tempo, eu aprecio muito a organizagdo, a estrutura e
o relacionamento entre os profissionais, mas ndo gosto da avaliacdo por conceito, acho
que deixa todo mundo no mesmo nivel e desvaloriza o esfor¢o de alguns (DOCETE 09).

Acho que deveria haver uma selecdo mais criteriosa desses alunos pra ndo acontecer
cOmo em um caso recente em que eu constatei que uma aluna ndo sabia ler, eu ndo tenho
como ‘“‘consertar” isso a esta altura, ¢ um déficit muito bésico, este tipo de aluno nao
poderia entrar (DOCENTE 08).

No conjunto das entrevistas, destaca-se que entre os docentes mais jovens (25 a 35
anos) encontram-se falas com maior conteido de idealizagdes referentes a docéncia,
enquanto entre os docentes com mais idade, com maior experiéncia profissional, fizeram

leituras mais criticas do processo de atuac@o docente.

Quando questionado aos docentes sobre o tipo de vinculagdo dos mesmos com a
ETSUS, muitos ndo tinham muita clareza, sendo necessiria uma breve explicacdo sobre a

situacdo dos mesmos enquanto prestadores de servigos.

Mas o que me chamou a atencdo foi a resposta dada por metade dos docentes
entrevistados, com a seguinte expressdo: ‘“vinculo emocional”, conforme seguem alguns

exemplos:

Meu vinculo € apenas emocional, apesar de todo tempo dedicado a escola. (DOCENTE

05).



Vinculo empregaticio nao tenho nenhum, emocional eu tenho. (DOCENTE 08).

Vinculo? Nenhum. Emocional talvez, se é que isso existe. (DOCENTE 07).

< .

A esse respeito Enriquez (27), afirma que os sujeitos se ligam a organizacdo por

vinculos ndo apenas materiais, mas acima de tudo, afetivos e imaginarios.

Embora os afetos incluam sentimentos positivos, deve-se lembrar também dos
negativos- 6dio, rejeicdo por exemplo, contudo, no caso dos docentes da ETSUS a
vinculagdo afetiva relacionada a um investimento psiquico positivo/amoroso parece

dominante.

O imaginario partilhado inclui o préprio vinculo afetivo, o sentimento, conforme as
palavras de Enriquez (27 p. 57) “ndo se trata unicamente de querer coletivamente, trata-se
de sentir coletivamente”, e este sentimento por sua vez, estd ligado a uma certa idealizacao,

de n6s mesmos e do projeto comum para que haja mobilizacdo em sua realizacao.

Parece que algum nivel de idealizagcdo volta-se para a Escola, para o campo da satde
publica e para o trabalho realizado, possibilitando considerar perspectivas de futuro, como

por exemplo:

Eu sinto verdadeiro prazer de estar aqui, ndo ¢ uma relacio politica ou coisa parecida,
estou muito feliz e tenho muitas expectativas quanto ao meu futuro aqui dentro
(DOCENTE 05).

Meu interesse na ETSUS foi a ligacdo da escola com a saide publica, aqui também posso
conhecer pessoas que estdo na drea, ter acesso 2 CUrsos, pPoOsSsO me exXpor Como
profissional, acredito que tenho muitas chances de crescer aqui. Me identifiquei aqui, me
encontrei como professora, a docéncia me conquistou muito (DOCENTE 01).

O fato de vocé participar da vida dessas pessoas € muito importante, € gratificante, ajudar
a abrir novos horizontes e ver os olhos deles brilharem eu gosto muito (DOCENTE 02).

Assim, apesar das dificuldades vividas pela ETSUS, apesar da precariedade do
vinculo, certa idealizacdo da escola enquanto organizacdo parece se manter e ainda ser a base

dos discursos referentes a estrutura fisica e recursos humanos:

A ETSUS ¢ diferente das outras escolas, € bem organizada e eu acho isso essencial, tem
didlogo entre todos, coordenacdo, professores, pedagdgico, etc. S@o todos muito
acessiveis (DOCENTE 08).
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A ETSUS, enquanto sistema imagindrio surge também como chave para novas
conquistas profissionais:

A ETSUS acabou me abrindo algumas portas, este més a prefeitura me indicou para ser

tutor do curso de especializacdo do GERHUS, que é referente a gestdo de unidades de

satide, devido a minha experiéncia como docente na ETSUS, ai vocé acaba conhecendo

mais pessoas, agora de alguma forma ji estarei atuando também na Escola de Satde
Publica. (DOCENTE 05).

Eu espero crescer, tenho a pretensdo de um dia chegar ao mestrado na Escola de Satde
Publica, ministrar aulas nos cursos de especializagcdo, ndo queria ficar s6 na drea técnica,
mas acho que d4 pra conciliar os dois, ndo é um processo, acho que aqui s6 vai somar a
experiéncia e nunca mais quero me afastar. (DOCENTE 01).

Dessa forma, € possivel afirmar que os docentes entrevistados construiram um
imagindrio positivo com relacdo a escola e ao trabalho docente realizado, o que lhes permite
agir de forma criativa, o que corrobora com a leitura de Enriquez (24) que afirma ser o

imaginério quem fecunda o real e funda uma dindmica criativa.

Chama atencdo que apesar do vinculo empregaticio precdrio no grupo pesquisado, é
dominante, ao contrdrio de nossas hipdteses, o investimento subjetivo no trabalho docente
que se expressa de muitas maneiras, seja no imaginario dominante sobre a escola, sobre o
sentido do trabalho docente realizado, incluindo diferentes formas de agir, buscando
qualificar o trabalho desenvolvido, sendo comum entre os docentes a tentativa de dinamizar e

singularizar as aulas de acordo com o publico.

5.2.4.3 — Fragilidade do Vinculo Formal

Embora esteja presente de modo dominante um imagindrio sobre a escola e sobre o
trabalho docente que favorecem os vinculos subjetivos positivos, deve ser destacada uma

outra faceta também presente nos relatos.

Assim, embora tenham grande importancia nos relatos sentimentos de realizacdo e
investimento no trabalho, por outro lado, a falta de reconhecimento e o sentimento de
desvaloriza¢do também foi manifestado, sendo expressos tanto no que se refere ao valor das

horas/aula e atraso dos pagamentos como também em funcao da precarizagdo dos vinculos.
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Ainda que o investimento esteja presente no discurso da maioria dos entrevistados, a
fragilizacdo do vinculo com a escola tem repercussdes no vinculo subjetivo dos mesmos,

trazendo sentimentos de inseguranga e instabilidade:

Olha, até o ano passado quando eu ainda atuava na “ponta”, essa falta de vinculo pra mim
ndo tinha o menor problema, hoje em decorréncia da minha inutilizacdo para a
odontologia essa situag@o ja me preocupa um pouco, entdo hoje eu penso que se existisse
um vinculo formal com a escola seria extremamente importante (DOCENTE 05).

A precarizacdo do vinculo me traz uma certa ansiedade, porque vocé fica sempre na
expectativa de que se chegar alguém com uma pontuacdo maior que a sua vio te
substituir (DOCENTE 03).

Eu conheco o trabalho de algumas pessoas daqui, gosto do trabalho delas, mas sabe como
eu me sinto? Parece que se essas pessoas com quem eu me relaciono sairem da escola por
algum motivo, meu vinculo acaba, meu vinculo é com elas, ndo com a institui¢do
(DOCENTE 07).

A esse respeito Sennett (22) afirma que as redes institucionais contemporaneas,
caracterizadas pela “for¢a dos lagos fracos”, ou seja, pelas formas passageiras de insercao,
afetam o compromisso e a cooperacdo dos individuos as organizagdes. O relato seguinte

exemplifica esta situagdo:

Esta situagdo me incomoda extremamente, parece que essa falta de vinculo com escola
deixa tudo meio “solto”, por exemplo, eu sei que foram marcadas vdarias reunides
pedagdgicas e que nem eu nem meus colegas comparecemos, mas veja bem, como € que
eu vou deixar as minhas atividades da vigilancia pra participar de uma reunido? Acho que
se ganhasse hora/aula pra isso, pra fazer planejamento de ensino, etc. todo mundo viria,
mas sem vinculo nenhum ndo d4, a vigilancia vai ser sempre a prioridade. Talvez se
tivesse um vinculo tempordrio, acho que deveria ter € um quadro fixo de professores
mesmo (DOCENTE 07).

A questdo da remuneracao se reflete em algumas estratégias individuais como no caso
de docentes que criam alternativas particulares para desempenharem sua funcao, como forma
de compensacdo a situagdo imposta pela institui¢do, como no relato de um dos entrevistados,
que afirma ter reduzido sua propria carga hordria, ministrando aproximadamente 50% do

tempo estipulado em hora/aula, por ndo se sentir remunerado suficientemente, e afirma:

Eu ja tive vérias experiéncias, deu pra ver que o pessoal gostou, mas pude perceber
também que se voc€ ndo corresponder exatamente ao que estd determinado, as vezes eles
acabam te cortando, entdo acho que € uma valorizacido em parte (DOCENTE 03).
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Reforcando essa linha de andlise é interessante relatar uma cena presenciada
informalmente por mim na Escola. Recordo de uma situagdo recente, onde um docente, que
nao foi entrevistado por nao preencher aos critérios de selecdo estabelecidos na metodologia,
irritado com o valor da hora/aula, abandonou a disciplina que estava ministrando sem

qualquer aviso prévio, faltando apenas 16 h/a das 100h/a determinadas no projeto do curso.

Este fato trouxe grande prejuizo aos alunos, que nao foram avaliados corretamente e
tiveram que se adaptar a dindmica de outra professora ao final da disciplina, e me faz refletir
sobre a influéncia da precarizagdo dos vinculos dos docentes sobre a propria instituicdo, que
se vé também fragilizada e sem governabilidade para exigir maior compromisso ou mesmo

“punir” tais condutas pouco profissionais.

...acho que a escola me valoriza bastante, quem ndo valoriza o professor é o responsdvel
pelo pagamento, pelo estabelecimento do valor da hora/aula (DOCENTE 09).

...eu sei que isso ndo compete a escola, mas a questdo do pagamento, eu acho que atrasa
muito e o valor também é muito baixo, entdo nesse sentido eu acho que os professores
sdo muito cobrados e ndo tem retorno (DOCENTE 03).

Assim, dificuldades/problemas em esferas objetivas se refletem no dmbito simbdlico
e podem representar obsticulos ao reconhecimento, podendo também dificultar o vinculo
subjetivo dos profissionais a ETSUS e dessa forma prejudicar a qualidade do servigo

prestado.



69

6 CONSIDERA COES FINAIS

A andlise dos resultados da presente pesquisa foi baseada nos dados do

credenciamento e nas entrevistas e apontam para as seguintes consideracoes:

No que se refere ao perfil parcial dos docentes credenciados na ETSUS, a situacdo

encontrada foi na maior parte composta por aspectos positivos.

A grande maioria dos docentes (92,5%) possui outra insercao no mercado de trabalho,
nao dependendo exclusivamente da atividade docente, infelizmente nao foi possivel verificar
a precariedade ou ndo desses vinculos por ndo constarem informagdes a esse respeito nas

fichas do credenciamento.

H4 também um numero significativo de professores com experiéncia docente em
outras institui¢cdes (16,6%), inclusive universidades, conferindo maior credibilidade aos

cursos oferecidos pela escola.

Outro dado importante refere-se a escolaridade dos docentes, que em grande parte

(77%) apresentam cursos de pds-graduacao, incluindo mestrado e doutorado.

Por outro lado, 47% dos potenciais docentes ndo possuem nenhuma formacgdo

pedagdgica.

A andlise das entrevistas foi pautada na abordagem da psicossociologia francesa e
considerou as categorias de Trajetéria profissional, Caminhos para a atuacdo docente,
Experiéncias anteriores, Os sentidos da pratica docente, o Imagindrio sobre o trabalho
docente, o Imaginario sobre a ETSUS e vinculacdo subjetiva e a Fragilidade do vinculo

formal.

Neste sentido as experiéncias anteriores, logicamente, sdo em sua quase totalidade
ligadas a drea da satide, mas incluem também escolas regulares e universidades e parecem ter

influenciado na escolha da atividade docente pelos profissionais entrevistados.

(154

O vinculo é caracterizado especialmente pela face afetiva — “€ emocional”, os

docentes da escola se sentem ligados a instituicdo de forma subjetiva, através da relagdo com
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os técnicos, coordenadores e alunos e pela idealizacdo da docéncia enquanto missdo a ser

cumprida.

A docéncia também assume o sentido de troca e aprendizagem reciproca, no entanto a
idéia de ensino tecnicista que se desenvolve através de aulas expositivas, onde o professor € o
detentor do conhecimento e os alunos representam os “recipientes” a serem preenchidos,

ignorando suas vivéncias anteriores também se encontram presentes.

Sao destacadas também a dimensao €tica e cidada da atividade docente e sua real

contribuicao a melhoria do trabalho em saude.

O investimento subjetivo na atividade docente expressa-se de modo particular na
tentativa de dinamizar as aulas ministradas e adapta-las as singularidades de cada turma, bem

como as especificidades de cada aluno.

z

O reconhecimento € sentido principalmente por parte da coordenagdo/direcdo da
escola e pela reciproca dos alunos durante as aulas. Homenagens oferecidas em ocasides de
formatura e novos convites para ministrar aulas também configuram formas de valorizacio e

reconhecimento.

Em contrapartida, a desvalorizacdo e falta de reconhecimento sdo representadas

principalmente pelo baixo valor das horas/aula e pela demora em recebé-las.

Assim, é possivel identificar efeitos da precarizacdo do vinculo empregaticio sobre a
pratica docente dos professores da ETSUS “Professora Ena de Aradjo Galvao” e sobre a
subjetividade dos mesmos expressos pelas insatisfacdes apontadas na esfera remuneratdria

em alguns momentos nas condutas de alguns docentes.

Ficou claro que os docentes aspiram maior capacidade de negociacdo da
remuneracdo, de toda forma, é importante ressaltar que os efeitos da precariedade do
vinculos formais de trabalho observados mostram uma forca menor do que tinhamos
inicialmente pressuposto. A despeito da fragilidade do vinculo, ficaram claros o investimento
subjetivo e a idealizacdo da atividade docente na maior parte dos depoimentos, mostrando-se
minimizados os possiveis efeitos negativos sobre a identidade dos profissionais como

docentes.



A precarizacdo do vinculo parece refletir sobre a adesdo dos professores a ETSUS
através do baixo comparecimento dos mesmos as reunides pedagdgicas e na falta de
compromisso com as atividades docentes ao abandonar as disciplinas em andamento, porém

€ necessdrio concordar que esses pontos foram pouco abordados nas entrevistas.

Assim, propde-se que seja dada prioridade a politica de Educacao Permanente através

de atividades internas direcionadas a aproximagdo dos técnicos e docentes da escola as

portarias referentes a EP e oficinas abordando metodologias que efetivem sua pratica.

A regularizacdo do vinculo empregaticio dos docentes da escola, a meu ver, escapa a
governabilidade da Escola, sendo objeto de politica estadual e federal e deve ser contemplada
de alguma forma pela politica de Desprecarizacdo da Saude. De todo modo, a pesquisa
oferece elementos para que a Escola seja protagonista no debate sobre a precariza¢do junto

aos atores institucionais com maior poder decisorio sobre as politicas de gestao do trabalho.

No entanto, pode ser estudada a hipétese de se prever uma determinada carga horéria
remunerada nos projetos dos cursos, reservada a elaboracao de planos de aula e participacao

em reunides pedagdgicas, o que exigiria maior compromisso dos docentes.

Cabe ainda pontuar alguns fatores complicadores durante o processo de

desenvolvimento da pesquisa, entre eles:

A restri¢do de informacdes disponiveis para analisar o perfil dos docentes da ETSUS,
sendo necessario basear-se unicamente nos dados do credenciamento e este nio oferecia

todas as informacdes necessdrias.

O fato da pesquisadora ser coordenadora de um dos cursos técnicos pode ter
influenciado de alguma forma as entrevistas realizadas com os docentes que lecionam neste

curso.

O calendédrio do curso com prazos consideravelmente reduzidos dificultaram a
realizacdo da pesquisa e aliado a isto, a dificuldade da pesquisadora em absorver tdo denso

referencial tedrico.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA

> Histérico da ETSUS

H4 quanto tempo vocé atua como docente da ETSUS?
Como vocé vé a proposta da ETSUS “Professora Ena de Arauijo Galvao™?
Como vocé vé a atuacdo da ETSUS hoje?

Fale de seu percurso profissional.

> Vinculo formal com a ETSUS

Qual € o seu vinculo com a ETSUS?
Qual a sistematica de seu trabalho na ETSUS?

Vocé tem outras atividades profissionais? Quais?

» Vinculo subjetivo com a ETSUS

Como tem sido sua experiéncia no trabalho na Escola?
Que motivagdes o trouxeram para esta instituicdo/atividade?
Como vocé imagina seu futuro profissional? Que expectativas voc€ tem no trabalho

docente na Escola?

» Representa¢des/imaginario da pratica docente

Como voceé vé a sua atuacdo docente?

Fale um pouco de seus alunos e de sua relacdo com eles.

Quais as maiores realizagdes e dificuldades existentes no cotidiano de seu trabalho?
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

PRECARIZACAO DE VINCULO E SUAS IMPLICACOES SUBJETIVAS PARA OS
DOCENTES DA ESCOLA TECNICA DO SUS “PROFESSORA ENA DE ARAUJO
GALVAO”.

Explicacao do problema:

A Escola Técnica do SUS “Professora Ena de Araljo Galvao” ndo possui um quadro permanente de
docentes, trabalhando através de credenciamento dos mesmos que passam a ser prestadores de
servico na referida Escola, constituindo vinculo precario da grande maioria dos professores,
excetuando-se alguns poucos servidores efetivos que desenvolvem, entre outras, a fun¢do docente.
A influéncia do trabalho sobre a identidade dos individuos é estudada por alguns autores como
Sennett e Dejours, que trabalham também as implicagbes subjetivas da precarizagédo do vinculo
sobre o compromisso dos trabalhadores com a organizagao.

Fatores como baixa adesdo dos docentes aos cursos de capacitacdo pedagdgica e demora em
cumprir com as atividades proprias da docéncia apontam para a hipétese de que parte dos docentes

veja a profissdo como um simples complemento, tanto salarial quanto curricular.

Sua participacao é inteiramente voluntaria e se vocé decidir ndo participar, nada Ihe acontecera.
E importante vocé saber que pode desistir de participar desta pesquisa a qualquer momento, mesmo

apds a assinatura do termo de consentimento.

Objetivos do estudo e destino final da pesquisa: Com esta pesquisa pretendemos examinar o
perfil parcial dos docentes da Escola Técnica do SUS “Prof?2 Ena de Araljo Galvao” e compreender
as implicagbes do vinculo empregaticio precario sobre a identidade e compromisso profissional dos

mesmos.

Procedimentos: Se vocé aceitar participar dessa pesquisa, vocé participa de uma entrevista e de
um grupo focal. Todas as suas informagdes serdo estritamente confidenciais e vocé nao precisa
responder a nenhuma pergunta que nao deseje. A entrevista sera gravada, para que as suas
informacdes sejam transcritas de forma fiel.

Nao ha necessidade do uso de qualquer material bioldgico.

Confidenciabilidade: Todas as suas informagdes serao estritamente confidenciais e vocé nao sera
identificada (0) em nenhuma apresentagéo dos resultados desta pesquisa. Para que vocé possa se
sentir bem a vontade para participar da entrevista e do grupo focal, antes de assinar esse
documento, vocé deve esclarecer com a pesquisadora qualquer davida que vocé tenha em relagéo a

esta pesquisa.
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Riscos e/ou desconfortos previsiveis: A participacdo nesta pesquisa ndo esta associada a
nenhum risco para a sua saude. O tempo gasto na entrevista e no grupo focal é variavel,

dependendo do desenvolvimento dos participantes.

Beneficios para os participantes: Com sua participagdo, vocé estard contribuindo para a
elaboragéo propostas e estratégias que minimizem ou até mesmo revertam o problema acima citado
e os resultados serdao compilados em uma dissertacdo de mestrado com possivel elaboracdo de

artigo cientifico para publicagéo em revistas cientificas e congressos.

Consegqiiéncia da decisao de abandonar o estudo: A sua participacao nesta pesquisa é voluntaria
e a recusa em participar nao levard a nenhuma mudanga em relagéo a vocé e sua familia. Vocé
pode desistir de participar da pesquisa no momento em que desejar sem que seja penalizada (0) por

isso.

Esclarecimento de duvidas: Se vocé desejar conversar com alguém para esclarecer alguma
davida sobre esse estudo, ou por achar que ndo foi informada(o) adequadamente, ou por se sentir
prejudicada(o) por ter participado da pesquisa, ou ainda por desejar perguntar alguma coisa
relacionada a entrevista ou grupo focal, vocé pode procurar a pesquisadora através dos telefones:
(67) 3345-8049 / (67) 8412-5991 ou ainda entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa —
CEP, da Escola Nacional de Saude Publica Sérgio Arouca, situada a Rua Leopoldo Bulhdes, n°.
1480 - Térreo, Manguinhos Rio de Janeiro RJ, CEP: 21041-210, ou pelo telefone (21) 2598-2863.
Se vocé aceita participar deste estudo coloque seu nome e assine este termo de consentimento

livre e esclarecido.

Nome:-

Assinatura:- Data: / /
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Ministério da Saude

FIOCRUZ

Fundacao Oswaido Cruz
Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca
Comité de Etica em Pesquisa

Rio de Janeiro, 15 de junho de 2009.

O Comité de Etica em Pesquisa da Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca —
CEP/ENSP, constituido nos Termos da Resolugdo CNS n° 196/96 e, devidamente registrado
na Comissio Nacional de Etica em Pesquisa - CONEP, recebeu, analisou e emitiu parecer
sobre a documentag8o referente ao Protocolo de Pesquisa, conforme abaixo, discriminado:

PROTOCOLO DE PESQUISA CEP/ENSP - N° 54/09
CAAE: 0069.0.031.000-09

Titulo do Projeto: “Precarizagio de vinculo e suas implicagBes subjetivas para os docentes
da Escola Técnica do SUS “Professora Ena de Aratjo Galvao™

Classificacio no Fluxograma: Grupo III
Pesquisadora Responsdvel: Denise Rodrigues Fortes
Orientadora: Creuza da Silva Azevedo

Instituicio onde se realizarda: Escola Nacional de Saide Publica Sergio Arouca -
ENSP/FIOCRUZ

Data de recebimento no CEP-ENSP: 17/ 04 /2009
Data de apreciagio: 13 /05 /2009

Parecer do CEP/ENSP: Aprovado. (Recomendamos inserir no Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido o endereco e telefone institucional da pesquisadora).

Ressaltamos que a pesquisadora responsavel por este Protocolo de Pesquisa devera
apresentar a este Comité de Etica um relatorio das atividades desenvolvidas no periodo de 12
meses a contar da data de sua aprovagéo (ifem VI 13.d., da resoluciio CNS/MS N° 196/96) de
acordo com o modelo disponivel na pagina do CEP/ENSP na internet.

Esclarecemos, que o CEP/ENSP devera ser informado de quaisquer fatos relevantes
(mciumdo mudan@as de método) que glterem o curso normal do estudo, devendo 2




