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RESUMO

Politicas publicas e medidas governamentais, nos campos da Alimentacao e Nutrigdo,
da Promog¢do da Satde e da Vigilancia Sanitiria tém focado na regulamentagdo da
propaganda e da rotulagem de alimentos. Identidades - e entdo rotulagem - ¢ o tema desta
pesquisa que toma, como recorte, o universo dos sucos e bebidas e, como sub-recorte, bebidas
associadas com laranja. De um lado, se descreve coisas que vém sendo feitas com essas
laranjas e, de outro lado, as coisas que vém sendo feitas com as palavras nos rotulos, na
propagandas e nos atos regulatorios oficiais sobre bebidas de laranjas. Para a indagacdo “As
coisas que fazemos com as palavras t€ém acaso obtido algum sucesso para descrever ou
regular as coisas que temos feito com as laranjas e com as palavras sobre laranjas?”, assume-
se como hipdtese que “Ha um excesso, uma saturagdo, de palavras, nimeros e imagens nos
rétulos exacerbando o clima de hiper-realidades que ocultam a realidade, de tal forma que nao
apenas as bebidas sdo simulacros, mas também simulacros terminam sendo as narrativas e os
atos regulatdrios sobre elas, muito também para isso contribuindo a liquefagdo de identidades,
obstando a formulagdo e o sucesso de politicas publicas de saude, se ndo temos uma
delimitagdo, uma designacdo e uma descri¢do nitida do fenomeno e do objeto.”. Um
aprofundador Estudo de Caso, sobre uma tradicional marca de suco concentrado congelado,
com um segundo ¢ alargado Estudo de Caso descrevendo como os mesmos fenomenos se
apresentam em dezenas de outras marcas de bebidas, apontam, detalhadamente,
documentadamente, a ocorréncia da liquefacdo das identidades e as hiper-realidades que
dificultam ou inviabilizam, na modernidade, as agdes voltadas para regulamentar ou exigir
rotulagens minimamente razoaveis. Expondo dezenas de exemplos de falacias e pos-verdades
nos rétulos dessas bebidas, os “achados” desconstroem algumas explicacdes simpldrias, da
maniqueista matriz do “nés contra eles” - onde bastariam pequenas ajustes na legislagdo, com
maior intensidade e rigor na fiscalizagdo, que entdo a populagdo ja passaria, automaticamente,
a ter acesso a suco de laranja puro e de alta qualidade - como se o fator determinante ndo
fosse a baixa renda dos consumidores, que bebem néctar e refrigerantes enquanto o Brasil € o
maior exportador mundial de suco. Os “achados” da pesquisa, essas evidéncias empiricas, sao
analisados a luz das contribui¢cdes tedricas de Jean Baudrillard e Zygmunt Bauman para
oferecer, como conclusdo, o caminho do Agir Comunicativo de Habermas onde, com base nos
saberes e na razdo das ciéncias de alimentos e com base na ética, os rétulos poderiam se
meio de entendimento entre quem fabrica e quem consome.

Palavras-chave: Rotulagem de Alimentos; Sucos de Frutas e Vegetais; Identidade de
Alimentos; Legislagcdo sobre Alimentos; Politica Nutricional.



ABSTRACT

Public policies and government measures in the fields of Food and Nutrition, Health
Promotion and Health Surveillance have focused on the regulation of food advertising and
labeling. This research adopted, as a cut-off of this object, the universe of juices and
beverages in the Brazilian market and, as a sub-clipping, those of orange. On the one hand,
one describes things that have been done with these oranges, and on the other hand the things
that have been done with the words on the labels, in the advertisements and in the official
regulatory acts on oranges. For the question "Do we do with words have some success in
describing or regulating the things we have done with oranges?", it is hypothesized that
"There is an excess, a saturation, of information, exacerbating the hyper-realities that conceal
or assassinate the real, in such a way that not only the drinks are simulacra, but also simulacra
ends up being the narratives and the regulatory acts on them, much also for this contributing
to the liquefaction of identities, hindering the formulation and the success of public health
policies, if we do not have a delimitation and a clear description of the phenomenon and the
object.". A broad and in-depth Case Study on a traditional brand of frozen concentrate orange
juice - based mainly on the techniques formulated by Robert Yin - and, in addition, describes
how the same phenomena appear in dozens of other brands of beverages, pointing out, in
detail, such as modernity, with the occurrence of the liquefaction of identities and hyper-
realities, hinder or prevent actions aimed at regulating or requiring minimally reasonable
labeling. Infinite examples of fallacies and lies on the labels, of the most varied and
unimaginable types. But it purposely escapes from simplistic explanations, from the "us
against them" matrix, where the researcher should have a side, or that of the consumer or the
manufacturers, believing that more stringent legislation would be more biased, more intensely
corrupt enforcement, That then the population would automatically have access to pure, high-
quality orange juice as if the determining factor were not the low income of domestic
consumers who drink nectar while being the world's largest exporter of juice. The "findings"
of the research, these empirical evidences, are analyzed in the light of the theoretical
contributions of Baudrillard, Bauman, Austin and Searle to then offer, in conclusion, the path
of Habermas' Communicative Action, where, based on the Food science and ethics, labels can

be the means of understanding between who manufactures and who consumes.

Keywords: Food Labeling; Fruit and Vegetable Juices; Food Identity; Food Legislation;
Nutrition Policy.
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APRESENTACAO

Como fazer coisas com as laranjas (e com as palavras) ¢ um titulo que referencia e
reverencia John Austin!, nesta pesquisa observatoria, descritiva e analitica sobre o objeto
“bebidas de laranja e palavras sobre bebidas de laranja”.

Ha bebidas, coisas de beber, que sdo sucos feitos s6 com laranjas. E ha bebidas onde
palavras tentam, até com relativo sucesso, fazer as vezes das laranjas.

Quanto menos laranjas sdo usadas para fazer bebidas de laranjas, mais palavras (e
imagens) sdo semeadas, lavradas, irrigadas, cultivadas, colhidas, fumigadas, aspergidas,
lavadas, escovadas, espremidas, peneiradas, filtradas, evaporadas, concentradas, congeladas,
rediluidas, homogeneizadas, adogadas, edulcoradas, aromatizadas, coloridas, refrigeradas e
embaladas para mimeticamente ocupar, nos rétulos e na legislacdo, o espago das “reais”
laranjas.

Ja ndo sdo, essas bebidas, apenas suco de laranja e laranjada, mas uma infinidade de
artefatos e simulacros industrializados e expostos ao consumo, como se de laranjas, como se
sucos, fossem. Para essa infinidade de constructos alaranjados para beber, coisas que podemos
fazer, coisas feitas, coisas que fazemos com ou sem laranjas, dentro das leis que com palavras
fizemos, hd uma também infinidade de outras coisas que, sobre elas, palavras e bebidas,
podemos ousar fazer com mais palavras. E essa ousadia tem se materializado nos rotulos,
anuncios publicitarios, reportagens, entrevistas, nos atos regulatorios, panfletos denuncistas,
postagens ativistas nas redes sociais, politicas publicas de promogdo da satde, conferéncias,
poemas, videos, fotos e inclusive muitas dissertagdes, teses e papers académicos.

Se dezenas s3o as observaveis identidades das bebidas de laranja, que ja ndo sdo
estrita e naturalmente suco ou laranjada, também a legislacdo ja ndo ¢ agora apenas um
decreto basico, universal, generalizador, mas uma colecdo saturada de sucessivos
regulamentos, regimentos, normas técnicas, padrdoes de qualidade, instru¢des normativas,
portarias, etc.

Por sua vez, o rétulo, como espago de apresentagdo do produto, ja ndo € mais
“qualquer identificacdo impressa ou litografada, dizeres pintados ou gravados a fogo, por

pressdo ou decalcagdo, nos recipientes, vasilhames ou continentes?. O que a legislacao - ela

' John Austin (1911-60) é autor do livro “How to do Things with the words”, um classico da Filosofia da Linguagem.

* Os termos definidores foram aqui extraidos do Decreto-Lei 986, de 1969, onde rétulo é definido como produto industrial, pelo campo da
engenharia, ¢ nio definido como midia carreadora de informagdes nutricionais ou toxicologicas, pelo campo da Comunicagdo, da
Bromatologia e da Saude Publica.
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mesma uma saturagdo de numeros e palavras geradores de hiper-realidades3 - define como
rétulo, agora tornou-se um painel de hiper-realidades, onde vastas fragdes do espago fisico sao
ocupadas com anuncios publicitarios, at¢ mesmo anunciando e informando, com imagens,
acerca de produtos outros, diferentes daquele contido naquela embalagem.

Na modernidade liquida, afirma Bauman (2001), as identidades estdo liquefeitas e
o0s “objetos” - ao invés de uma identidade propria, estavel e permanente — tém a identidade do
formato do frasco que os contém.

No caso dos rotulos, se estes forem compreendidos como um espago informativo
sobre produtos contidos nas respectivas embalagens, o fato entdo ¢ que os rotulos ndo estdo
mais fixados, imobilizados, nas respectivas embalagens, mas espalham-se por todo lugar,
inclusive na “nuvem” cibernética, uma vez que com o recurso da tecnologia “OR Code”, um
smartphone escaneia a embalagem e nos conduz, de imediato, a “nuvem”, onde anexos
virtuais do rotulo esperam pelo consumidor, maximizando o acesso de material informativo, o
que inclui videos, fotos, arquivos de texto, didlogo com o SAC*, blogs, websites etc.

Temos um tema: identidades e rotulagem de alimentos. Temos um recorte desse tema:
bebidas de laranja. E temos, entdo, um sub-recorte daquele recorte, uma tipologia bem
especifica de suco de laranja, o suco concentrado e congelado, recortado do conjunto de sucos
e bebidas de laranja, que ¢ um recorte do conjunto de todos os sucos e bebidas de frutas. Em
verdade, o sub-recorte do sub-recorte do recorte sofre um recorte complementar e final
quando, dentre os sucos de laranja concentrados e congelados opta-se por investigar a
identidade e a rotulagem de uma unica marca, o Lanjal. E € acerca deste exato e especifico
produto que se desenvolveu um primeiro Estudo de Caso. Por focar em um particular
“elemento”, por investigar a identidade e a rotulagem desse unico produto ao longo de um
periodo que abrange trés décadas, por eleger multiplas categorias de informacao rotulada (ndo
apenas ingredientes e aditivos, mas também a composi¢cdo nutricional, as orientagdes para
diluicdo e preparo e, principalmente, as terminologias, as designag¢des, as nomenclaturas
adotadas e cronologicamente modificadas para multiplos aspectos identitarios), este primeiro
Estudo de Caso propicia um mergulho em camadas profundas do “objeto”.

Um segundo Estudo de Caso foi delineado para tratar o primeiro recorte do “objeto” -
o panorama geral da rotulagem de sucos e bebidas associados com laranja - onde sdo
identificados, descritos e analisados, em dezenas de outros produtos ofertados no mercado

brasileiro e internacional, os fenomenos linguisticos-bromatolégicos,.

? Hiper-realidade, no caso, ¢ um conceito de autoria de Jean Baudrillard, expressando a saturagio de informagdes que conduz ao ocultamento
ou, nas palavras daquele filosofo, ao “assassinato do real”.
* Sigla adotada para os departamentos empresariais responsaveis pela execugio de “Servigos de Atendimento ao Consumidor”.
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Tratando-se de uma investigagdo ancorada em metodologia qualitativa, ndo se
pretende - com este segundo Estudo de Caso, o qual amplia o universo de produtos — aspirar
conclusdes generalizaveis, sobre ocorréncias de impropriedades na rotulagem de alimentos,
ou mesmo na rotulagem de sucos e bebidas, mas sim evidenciar a generalizagdo da

diversidade de praticas comunicacionais.

Temos, entdo, uma indagagdo: As coisas que tém sido feitas, com palavras, sobre e

contra essas bebidas todas, pelo Estado e pela Academia, tém acaso obtido algum sucesso

para descrever ou regular as coisas que continuam sendo feitas com essas laranjas ou em

nome delas?
Toda indagac¢ado, que pretenda obter resposta que possa ser considerada conhecimento
cientifico, deve delinear uma hipotese correspondente. E temos aqui, repita-se, uma hipotese:

Ha um excesso, uma saturacdo, de palavras e nimeros, nos rotulos mas, também nos atos

regulatérios, que instaura um ambiente de hiper-realidades, as quais ocultam ou assassinam o

real, de tal forma que ndo apenas as bebidas sdo simulacros, mas também simulacros tornam-

se as narrativas € os atos regulatorios sobre elas, muito também para isso contribuindo o

contemporaneo fendmeno da liquefacdo de identidades®, numa sociedade ndo de cidadios,

mas de consumidores.

Antes, porém, por oportunismo ou se vergando as opressdes do senso comum
vigente, se poderia aquiescer € combinar que: suco de laranja é um exemplar e paradigmatico
alimento saudavel; as cantinas escolares deveriam ser proibidas de vender Fanta e outros
refrigerantes porque, contendo elevados teores de agtlicar, sdo estes que estdo provocando uma
obesidade epidémica entre as criangas; tais criangas, mas também os adultos, devem ser
orientados, ensinados, for¢ados a consumir mais frutas e sucos, para que a alimentagdo seja
saudavel; Coca-Cola, pos para refresco sabor laranja, néctares de laranja, nem pensar; e
néctares devem ser reprimidos, com uma fiscalizagdo intensa e severa, deixando bem claro, ao
consumidor, que sdo alimentos ultraprocessados, com muito agucar adicionado e subtraidos
da vitamina C que se espera das laranjas. Entretanto, nada disto tem ou teria comprovacgao
cientifica, quando e se resultam de simplérias precrastina¢oes® ao largo dos rigores do
“Método”.

Fosse, contudo, realizada uma investigagdo cientifica, indagando sobre o senso

comum acerca de bebidas de laranja, incluindo ai o senso comum douto, uma boa hipotese

* Liquefagdo das identidades é um conceito desenvolvido por Zygmunt Bauman, detalhado e referenciado mais a frente, em “Metodologia”.
6 O termo, cunhado por pesquisadores norte-americanos, designa o individuo que realiza diversas pequenas tarefas enquanto evita suas
entregas mais complexas.
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seria que aquela ¢ a narrativa que dele emana e que melhor o traduz e expressa. Um
desdobramento ¢ que ¢ também senso comum que essas percepcdes € convicgdes ndo sao
senso comum, mas sim saberes tradicionais que, dada a consonancia com a Ciéncia, devem
entdo ser reconhecidos, afirmados e tratados como vetores a reger as agdes e medidas
governamentais de promogao da saude e da alimentagdo saudavel. S6 que ndo.

Veremos que esta ¢ uma pesquisa cientifica, ¢ ndo mais uma recorrente reportagem
de capa de alguma revista semanal, algum guia ufolégico da alimentagdo sauddvel, uma
minissérie fantastica que entrega ao publico leitor a noticia, a informacdo, que ele como
consumidor compra, paga e entdo exige que seja como ele aprecia ou cré, a narrativa que ele
proprio escreveria se oportunidade lhe fosse concedida.

Uma descrigao cientifica, muitas das vezes, contraria os interesses, as convicgdes ou
mesmo os sentimentos de seus leitores. Uma andlise cientifica sobre a cientificidade daquela
narrativa, que brota do senso comum, trard desconforto e problemas, ja que suco de laranja, na
verdade, tem mais acucar que uma acucarada Coca-Cola; e um copo de suco de laranja tem
quase cinco vezes mais calorias que um copo de Tang.

Néctares também, em diversas marcas comerciais, contém mais vitamina C que o
suco de laranja. E se Fanta contém muitos aditivos quimicos, hd de se convir que todos eles
foram considerados seguros, sem risco toxicologico, pelo proprio e mesmissimo Ministério da
Satde. Mas o mesmo nao pode ser dito do suco de laranja, onde tém sido detectados altos
niveis residuais de carbemazina, um agrotdxico proibido nos Estados Unidos.

Sobre as ditas “calorias vazias”’ dos refrigerantes de sabor laranja — que ¢ outro
argumento do senso comum douto - convenha-se que bastaria obrigar a adi¢do de vitamina C
fabricada pelas industrias farmacéuticas, assim como se obriga na margarina incluir as
vitaminas “D” e “E” da manteiga, alimento que mimetiza e substitui, para que tais calorias
vazias, se este ¢ o problema, entdo ndo mais vazias sejam.

Restaria, naquela narrativa, talvez como derradeira faldcia, argumentar que o agucar
de laranja ¢ um agucar saudavel, bem diferente do actcar branco e refinado usado no
refrigerante. Mas tampouco isso ¢ verdadeiro. O principal a¢ticar da laranja ¢ exatamente a
sacarose ¢ a outra metade dos agucares da laranja ¢ frutose e glicose. Essa mesma mistura de
acucares ¢ o que, utilizado para adocar muitas bebidas, caso do préprio Lanjal, é rotulado
como “acicar invertido liquido”, oriundo da cana-de-acicar, ente vegetal tao

inquestionavelmente natural quanto as laranjas.

O termo “calorias vazias” é usado por alguns autores para apontar alimentos que contém apenas agticar e/ou gordura, sem teores relevantes
e nutrientes como vitaminas ou minerais.
de nutrient t
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Da interpretacdo preliminar dos dados da pesquisa, surgiu a previsdo de, nas
recomendacdes da Tese - se estas acaso viessem no final a existir — considerar o Agir
Comunicativo habermasiano como oportuna doutrina nas relagdes entre fabricantes e
consumidores, no espaco mediado pelos rétulos. No entanto, em meio da pesquisa, percebe-
se, surpreendentemente, que ¢ o Ministério da Saide quem precisa, antes e urgentemente,
adotar o Agir Comunicativo nas conversagdes do Ministério com ele mesmo, pois se de um
lado o Guia Alimentar, publicado pelo Ministério, alerta para que ndo se beba refrigerantes,
por conterem aditivos quimicos nocivos a saude, ja de outro lado, o mesmo Ministério
publica, no Didrio Oficial da Unido, a liberacdo para uso generalizado desses mesmos
aditivos, atestando o Ministério da Satide como seguros, aquilo que esse mesmo Ministério da
Satde acusa de alto risco toxicologico.

Aquele Guia recomenda, aos brasileiros, a leitura de uma série de livros sobre cultura
alimentar, aparentemente a caminho de prescrever a universalizagdo de uma dieta que
entende, como saudavel, exotismos proximos ao strogonoff de casca de abacaxi e churrasco
de casca de melancia, acompanhados de salsicha de linhaga.

Atores empenhados no processo de formulagdo de tais politicas publicas, eles
proprios, parecem carecer também de algumas recomendaveis leituras. Por exemplo, Zygmunt
Bauman, para entender a liquefagdo das identidades que serdo, entdo, em vao, rotuladas. E ler
Jean Baudrillard, para perceber que bandeiras do tipo “pde no roétulo” poderdo, enquanto
limitadamente voluntariosas, agravar a situagdo, acentuando o ambiente de hiper-realidades,
onde ja transcorre uma saturacdo de informagdes ocasionadoras do ‘“‘assassinato da
realidade”. Ou Pierre Bourdieu, que tornara mais visiveis as dissonancias regulatérias,
originadas pelo “habitus” dos agentes formuladores dos atos normativos, bem como
originadas pelas tensdes e tiranias observadas do “campo cientifico”. Gilles Lipovetsky
igualmente poderia ser muito util, com sua analise do império do efémero, uma ocorréncia
marcante nas prateleiras dos supermercados, onde roétulos, mas também ingredientes,
alternam-se como fendmenos fugazes, com instabilidade e temporalidade efémera, forcando o
conjunto de atos regulatdrios a igualmente assumirem efémeras identidades.

A primeira leitura, porém, deveria ser Durkheim, porque nao é razodvel prosseguir
uma campanha sobre o “sauddvel” sem, antes, definir bem definido o que ¢ que se entende
por “saudavel". Impossivel ndo indagar: serd mesmo que saudavel ¢ tudo aquilo que nao
engorde? E serd que os individuos deveriam mesmo se autopunir, abdicando do prazer de
tomar um bom copo de suco de laranja, para cortar a ingestdo de cem miseras quilocalorias,

que poderiam ser cortadas no arroz, no pao ou no feijao?
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Beiraria as franjas do absurdo uma defesa, aqui, anunciando qualidades positivas em
refrigerantes, a partir do posto de observacdo da Saiude Coletiva. Mas igualmente
inconcebivel, inaceitavel, intoleravel, a iniciativa legiferante que demonizando essas bebidas -
como se fossem elas, comprovadamente, a causa central da epidemia da obesidade infanto-
juvenil - pretenda impor, inatil e inocuamente, a proibicdo dessa venda nas cantinas
escolares. Esse tipo de equivoco, de falacia, de diagndstico agodado, fantasioso, simplorio,
passional, precrastinado, autoritario, repressivo, bruto, termina por obstar a premente busca e
afirmacdo de entendimentos mais licidos, que possam orientar e sustentar politicas publicas
minimamente racionais € promissoras para a prevencao e combate da obesidade.

Narrativas com factoides, “fake news”, “realidade paralelas”, pos-verdades, sempre
sdo atrativas e vigorosas. O que as atrapalha ¢ a Ciéncia, a 1dgica, os numeros, as palavras.
Esta Tese busca trazer duas contribui¢des. A primeira, evidenciando que a realidade alimentar
¢ muito mais complexa, € que o senso comum estd com narrativas alimentares polarizadas,
estruturadas na linha do “nds contra eles”, odientas contra a ciéncia, contra a tecnologia,
contra determinados alimentos e, como é comum nesses casos, gritantemente equivocada.
Muitos s@o os simulacros que mimetizam sucos. Mas a narrativa cientifica ndo pode se deixar
contaminar, se tornando, na mesma linha, ela mesma, uma narrativa que seja simulacro da
realidade.

A Tese traz os rigores do método para estudar o mundo dos sucos. E essa ¢ a
primeira contribuicdo pretendida, trazer a realidade de volta para o espaco inundado de
simulacros. Entdo, uma vez contribuido para os esfor¢os de restauracdo da realidade, a
segunda contribuicdo pretendida pela Tese € perscrutar alternativas de transformacao dessa
realidade, encontrando meios cientificamente referenciados para ajudar a estancar a trajetoria
daquela narrativa cujo itinerario inclui, com palavras e nimeros, empurrar contraditoriamente
os sucos para o rodapé do “ranking” das bebidas, onde refrescos artificiais mais saudaveis que
suco fresco e natural seriam.

Em suma, provar que sim, que o suco de laranja ¢ muitissimo mais saudavel que
Fanta, Tang, néctares, dguas minerais aromatizadas e vitaminadas, bem como refrescos
artificiais, pode parecer desnecessario, pode aparentar um objetivo desproposital, mas provar
esta suposi¢ao que parece tdo 6bvia, pode constituir um desafio oceanico, um oceano de sucos

e de palavras (e, claro, de nimeros e imagens).

COM DURKHEIM, DEFINIR O OBJETO

A Tese, como a seguir se observard, se ocupa na desconstrucdo da aparente logica
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nas narrativas assumidas ou expressas nos rétulos, nas propagandas, nos atos regulatorios, nas
definicdes antes construidas e, por outro lado, entdo na reconstru¢do reformulada das
narrativas que sobre isso tém aparecido na midia, nas exposi¢cdes de motivos das politicas
publicas e mesmo na bibliografia académica.

Pretende-se, aqui, apontar e analisar aqueles simulacros que ocupam o lugar da
realidade assassinada, conforme conceituado por Baudrillard (1996). Trata-se, e isto tem de
ser acentuado, de um resgate da identidade da “Bromatologia”, historicamente uma sub-area
da Saude Publica, e que foi sendo atraida ou arrastada para dentro da grande area Ciéncias
Agrarias, gerando um vacuo que, conforme também aqui veremos, causa pesados prejuizos ao
pensamento, & compreensdo e, entdo, a formulacdo e avaliacdo de politicas publicas
relacionadas com Alimentagdo, Nutrigdo ¢ Satude.8

Comecemos, porém, ndo pelo final, mas ortodoxamente pelo inicio. Ou seja,
iniciemos por Durkheim. E entdo comecemos, esfor¢cada e disciplinadamente, como
Durkheim iniciava. Para, por exemplo, pesquisar suicidio, Durkheim (2011) ja balizando o

percurso que percorreria na investigacao ponderou que:

Como a palavra suicidio ressurge constantemente no decorrer das conversas,
poder-se-ia acreditar que todos conhecessem seu sentido e que fosse supérfluo
defini-lo. Mas, na realidade, as palavras da lingua usual, tal como os conceitos que
elas exprimem, sdo sempre ambiguas, e o cientista que as empregasse tal qual as
receber do uso e sem as submeter a maior elaboragdo estaria exposto as mais
graves confusoes. Ndo s sua compreensdo é tdo pouco circunscrita que varia de
um caso para outro, conforme as necessidades do discurso, como também, uma vez
que a classificagdo de que sdo produto ndo procede de uma andlise metddica, mas
apenas traduz as impressoes confusas das pessoas, constantemente acontece que
categorias de fatos muito disputados sejam reunidas indistintamente sob uma
mesma rubrica, ou que realidades de mesma natureza recebam nomes diferentes.
Se, portanto, nos deixarmos guiar pela acep¢do geralmente aceita, correremos o
risco de distinguir o que deve ser confundido ou de confundir o que deve ser
distinguido, de ignorar assim o verdadeiro parentesco das coisas e,
consequentemente, de nos enganarmos sobre sua natureza. SO se explica
comparando. Uma investigagdo cientifica, portanto, s6 podera chegar a seu fim se
se referir a fatos comparaveis, e terd tanto maior possibilidade de éxito quanto
maior for a certeza de que reuniu todos os que pudessem ser eficazmente
comparados. Mas essas afinidades naturais dos seres ndo poderdo ser alcangadas
com alguma seguranca por um exame superficial como aquele de que resultou a
terminologia vulgar; por conseguinte, o cientista ndo pode tomar como objetos de
suas pesquisas os grupos de fatos jd constituidos aos quais correspondem as
palavras da lingua corrente. E obrigado a constituir os grupos que deseja estudar, a
fim de lhes dar a homogeneidade e a especificidade que lhes sdo necessdrias para
poderem ser tratados cientificamente. E assim que o botdnico, quando fala de flores

¥ O "campo" das Ciéncias de Alimentos trava uma luta para se tornar - junto a CAPES e ao CNPq - uma subdrea autbnoma, ndo mais
subordinada as Ciéncias Agrarias. Sem entrar nesse mérito, cabe observar se, ao se tornar independente, reassumiria suas relagdes com as
demandas da Satde Publica, ou meramente aprofundaria e consolidaria seus liames com as demandas tecnologicas das industrias
processadoras de alimentos. A principio, parece mais prudente, apesar de alguma intersec¢do, manter Bromatologia como subarea das
Ciéncias da Satde e, de outra parte, a subarea Ciéncias de Alimentos - talvez com a denominag@o Tecnologias de Alimentos - no interior das
Ciéncias Agrarias.
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e frutos, o zoodlogo, quando fala de peixes ou insetos, tomam esses diversos termos
em sentidos que tiveram de estabelecer previamente (Durkheim, 2011, p.9).

Nao foi diferente na também seminal pesquisa sobre “As formas elementares de vida
religiosa”, onde Durkheim (2008), para determinar o nascimento do fendomeno religioso
escolhe, como objeto, a mais primitiva das religides, o totemismo, terminando por mergulhar
na indagacdo: “mas, de onde elas (as religides) se originam?”. Dezenas de paginas sdo
trabalhadas em busca da constru¢ao de uma defini¢do para religido, a0 mesmo tempo em que
reafirma que, no fundo, a classificacdo das coisas meramente reproduz a classificagdo para
homens.

De certa forma, entdo, talvez devéssemos pensar os alimentos ndo como “especiais”
em si, ndo como para “fins dietéticos especiais”’, mas como alimentos para coletividades (ou
grupos) com demandas, expectativas ou valores, estes sim, especiais. Ou seja, ndo ¢ bem o
alimento, mas sim o grupo-alvo de consumidores, os humanos - até por que assim se auto
definem - quem conforma grupos identitarios diet, light, organicos, energy, nao transgénicos,
vegans, halal, kosher etc.

Tangenciando, porém, ja de saida e enquanto ¢ tempo, essa polémica e retornando para
dentro do circunscrito ¢ demarcado terreno da “identidade dos alimentos para fins de
rotulagem”, cunhemos em pedra que o proposito desta Tese ndo € contribuir para a ampliagao,
substituicdo ou simples, mas desafiante, aggiornamento de glossarios de termos
bromatoldgicos ou com a Bromatologia relacionados.

Ainda que Dietético, Organico, Natural, Integral, Energético, Detox, Low Carb nao
paregam ser conceitos que, como suicidio ou religido, “poder-se-ia acreditar que todos
conhecessem seu sentido e que fosse supérfluo defini-lo”, ndo iremos ao detalhe de glossariar
nada disso, até porque ndo sdo de ordem técnicas ou cientificas, mas de natureza politica -
frutos de negociagdo e (viciada e ilegitima)? votacdo - as defini¢des que terminam, para tais
alimentos, impostas pelas legislagdes.

Se o nucleo de nosso objeto de pesquisa, em outras palavras, ¢ “identidades de
alimentos segundo os rotulos”, seria natural que devéssemos tratar de assumir, de esculpir, de
arqueologicamente escavar, antes de tudo, e para além das fronteiras do sitio do senso

comum, particularmente do senso comum douto, algumas elementares defini¢cdes -

° Considera-se, aqui, viciado e ilegitimo um processo decisério que nio coloca na mesa de negociagio, com iguais direitos e poderes, as duas
partes interessadas: fabricantes e consumidores. Se o rotulo ¢ a midia onde uma das partes fala e a outra escuta, entdo, no minimo, esse ato,
essa fala, deveria se dar em um idioma comum as partes, de tal forma que, se e quando o fabricante falar "agtcar", a defini¢do, a identidade,
o significado de agucar para o fabricante, seja a mesma defini¢do que o consumidor entende e assume para "agucar". Nao pode, por exemplo,
o fabricante entender que xarope de frutose ¢ agucar, enquanto para o consumidor o aguicar ¢ a sacarose. Ou que carne desossada
mecanicamente, para o consumidor de salsichas, seja peito de peru desossado por maquinas, enquanto para o fabricante carne desossada seja
pescogo de peru, sendo por isso a desossa feita mecanicamente.
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redefini¢des, melhor dizendo - para alimento, para suco, para néctar, para rotulo, para fins
dietéticos especiais e - por que ndo? - se nao uma defini¢do para defini¢cdo, a0 menos alguma
definicdo também para “identidade”.

A tarefa ndo ¢ construir defini¢des perfeitas. Nem mesmo construir definicdes um
pouco melhores que aquelas ja4 afirmadas nos vigentes atos regulatérios. A proposta ¢
descrever e comprovar que as identidades legais ndo correspondem aos objetos, como caras
que ndo correspondem aos crachds, e os atos regulatorios, eles proprios, precrastinados,
cometem grosseiros e primitivos crimes de falsidade ideologica.

Assim como os botanicos fazem com flores e frutos, assim como os zo6logos fazem
com peixes e insetos, esses “alimentos” tiveram profissionais, instituicdes e interesses
compondo e orquestrando as defini¢cdes estabelecidas previamente, ali no ambito das agencias
instituidoras dos atos regulatdrios, os quais agora regem, sob criticas e denuncias, 0s
procedimentos de fabricacdo, de comercializacdo e, em particular, de rotulagem. 10

Em suma, o objeto aqui pesquisado ndo sdo alimentos que precisemos entdo, antes,
bem definir. Partindo, em sentido inverso, das defini¢des que ja foram estabelecidas
legalmente, o objeto aqui pesquisado sdo as contradi¢des que brotam entre as denominagoes,
as identidades e as definicdes que constam nos rétulos e nos atos regulatorios, buscando
também, subjacentemente, se e quando possivel, compreender porque as coisas sdo assim,
buscando identificar os dbices vigentes para eliminar contradi¢des e desvios, que impedem
uma bem arrazoada formulacdo - e decorrente sucesso - de politicas publicas e legislagdes
relacionadas, se ndo temos uma delimitacdo ¢ uma descrig¢ao nitidas, cristalinas, do fenomeno
e suas nuances tecnologicas e semanticas.

A proposta, enfatize-se, ¢ estudar as identidades, as defini¢des e os rotulos como estes
se apresentam, sem necessariamente delinear, esbogar ou propor alternativas de defini¢des
substitutivas. Uma alternativa de explicacdo seria a de que as definicdes vigentes sdo
equivocadas, ndo correspondem as identidades declaradas ou pressupostas e, menos ainda,
equivalem ao que se declara estar dentro das embalagens, mas que o equivoco ¢ o resultado de
algo mais equivocado e anterior, que opde resisténcias a qualquer mudancga, quais sejam as
forcas que estabelecem e operam os vigentes métodos para estabelecimento dessas definigoes,
0s quais obstam o sucesso no exercicio de proferir identidades e, entdo, colocar rétulos menos

inapropriados em alimentos.

' Neste ponto ha que se questionar sobre a identidade dos agentes que elaboram tais definigdes. Sdo eles Bromatologistas, que operam sob
os valores da Saude Coletiva (o que naturalmente inclui Promogéo da Saude, Vigilancia Sanitaria, Informagdo ¢ Comunicagdo em Saude,
Direito Sanitario etc.), ou seriam eles Tecnologos de Alimentos, que operam sob os ditames dos saberes da Quimica em alimentos
processados? O mais provavel ¢ que, com a identidade destes, operem oscilantes, nos dois universos, utilizando crachas com a identidade
daqueles outros. Ou seja, agentes com identidade liquida, conforme o conceito de Zygmunt Bauman.
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PORQUE IDENTIDADES & ROTULAGEM

Obesidade, hipertensdo arterial, diabetes, alergias alimentares e respeito a habitos
pressupostos como de “vida saudavel” - mas também aspectos culturais como veganismo,
kosher, halal, sustentabilidade ambiental etc. - sdo situagdes que levam consumidores a
clamar por informagdes sobre como, onde, quando, por quem e de que sdo produzidos os
alimentos industrializados, o que acaba exigindo e ocasionando demandas, agdes e
intervengoes variadas dos setores publico e privado.

A presenga ou o simples risco de presenca, mesmo que em quantidades “trago”, de
produtos e substincias potencialmente alergénicos - como o glaten, leite, tartrazina,
amendoim etc. - e, mais, a preocupacdo com o consumo elevado de gorduras saturadas,
colesterol, sodio e agucar tém fundamentado a criacao de legislagdes, no Brasil e no Exterior,
que tornam obrigatdrias a inser¢cdo dessas informagdes nos rotulos.

Se, de um lado, a rotulagem e sua regulacdo vém sendo, como aqui reveremos,
severamente criticadas pela academia, pela midia e pelos consumidores, por outro lado sdo,
mesmo assim, tomadas como instrumentos confiaveis de politicas publicas orientadas para a
promogao da satude, como ¢ o caso da Politica Nacional de Alimentagdo e Nutrigdo (PNAN),
instituida pelo Ministério da Saude, com base na premissa que:

A populagdo brasileira, nas ultimas décadas, experimentou grandes transformagoes
sociais que resultaram em mudangas no seu padrdo de saude e consumo alimentar.
Essas transformagoes acarretaram impacto na diminui¢do da pobreza e exclusdo
social e, consequentemente, da fome e desnutricdo. Por outro lado, observa-se
aumento vertiginoso do excesso de peso em todas as camadas da populagdo,
apontando para um novo cendrio de problemas relacionados a alimentagdo e
nutrigdo (BRASIL, 2013).

Uma das diretrizes da PNAN, por exemplo, ¢ a Promogdo da Alimentacdo Adequada e
Saudavel (PAAS ), que envolve a regulacdo de alimentos, incluindo a publicidade, a melhoria
do perfil nutricional dos produtos e, entdo, os aspectos relacionados com informacdo e
rotulagem (MINISTERIO DA SAUDE, 2001).

A hipotese desta presente investigacdo, como antes declarado, ¢ que ha equivocos
nessas medidas até aqui formuladas e implementadas, a partir também dessa “Politica de
Alimentacdo Saudavel”, os quais, a0 menos em parte, explicam o resultado de insucessos em
alcangar esses objetivos de prevenir € combater a obesidade.

Uma das provaveis explicagdes € que, como se trata de rotulagem de “alimentos”, o
fendomeno venha sendo pensado, pelas agéncias reguladoras, por um viés reducionista, a partir
apenas das ciéncias dos “alimentos” e ndo a partir daquelas ciéncias da “rotulagem”, a

semiologia, a linguistica, a filosofia da linguagem, a comunicacdo em saude etc.
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Como agravante, o setor “alimentos” parece enxergar “rétulo” como enxerga “exames
laboratoriais de Quimica, Bioquimica ou Microbiologia” e, ademais, enxergar “elaboracdo de
normas de identidade” como enxerga elaboragdo de roteiros para essas analises laboratoriais.
Estas sdo, porém, questdes aqui tratadas com menor destaque, reservando-se tais indagagdes
para outro espaco ou oportunidade, j4 que aqui a indagagdo central busca saber como ¢ o “X”
do problema e ndo por que 0 X ndo ¢ Y.

O objetivo desta Pesquisa, repita-se, ¢ contribuir para uma mais ampla e mais
aprofundada compreensdo do fenémeno, identificando obices e limitagdes do ato de rotular,
cujas tecnicalidades perpassam segmentos tdo dispares quanto a percep¢do publica, a leal
concorrencialidade, os direitos do consumidor, a saide publica, as patentes, 0 acesso aos
mercados internacionais, os estudos culturais, a linguistica, a semidtica, as ciéncias de
alimentos e, claro, o campo dos atos regulatérios e da vigilancia sanitaria.

Poderia ser dito que rotular ¢ - antes de tudo, antes de informagdes de conteudo, de
origem, de risco da presenca de tragos de alergénicos e de vida de prateleira - o anunciar de
uma identidade. E aqueles que, concomitantemente aos trabalhos com rotulos, escrevem ou
fazem uso de manuais e roteiros laboratoriais, deveriam ter isso muito claro, j& que em seus
laboratérios, desde tempos imemoriais, rotulam toda a vidraria, onde dgua destilada ¢ rotulada
como agua destilada, fenolftaleina ¢ rotulada como fenolftaleina, lugol é rotulado como lugol
e nenhum &cido sulfirico acaso aguado, agucarado, colorido e aromatizado serd jamais
rotulado como néctar de 4cido sulftrico.

Mais que isso, os rotulos dessas vidrarias serdo sempre muito claros e exatos sobre os
graus de diluicdo ocorridos. E os padrdoes sempre serdo também claros, rigorosos,
transparentes e explicitos quanto ao grau de pureza de cada substincia envidrada nas
prateleiras desses laboratorios.

Por outro lado, se estamos tratando de alimentos com identidades liquefeitas por
legislacdes liquefeitas, elaboradas por servidores publicos liquefeitos, em agéncias
governamentais liquefeitas, em tempos de liquefacdo generalizada, entdo torna-se impossivel,
exceto se também liquefeitamente, rotular os alimentos; e serd sempre imprudente assumir
que legislagdo ¢ padronizagdo, que agé€ncias sdo entes institucionais, que alimentos dentro das
embalagens terdo mesmo identidades que correspondam as identidades anunciadas nos

rotulos.
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Ao contrario das identidades do acido ascorbico e da sucralosell, que ortodoxamente
seriam descricdes da formula quimica e de classificagdes por tipologia, as identidades de
alimentos vém se transformando em decisdes nao mais de natureza quimica ou bioldgica, mas
de ordem cultural e também politica.

3

Se ndo se sabe definir “morte”, se ndo temos uma definicdo para “vida”, parece
razoavel que enfrentemos dificuldades para definirmos o que ¢ organico, ou transgénico, ou
diet. Isto, no entanto, ndo pode ser generalizado. E que até pode ser imprecisa uma definigéo
classificatoria para cajul? - botanicamente classificado como pseudofruto, sendo que a sua
castanha, esta sim, é que ¢ classificada como fruto - mas nao ¢ possivel que ndo saibamos
descrever o que ¢ que € um suco de caju.

O que escapa aos sentidos ¢ o gesto de se inventar uma denominagdo, fazer uso
enviesado de uma palavra como “néctar”, que ja existe para outras significagdes, € passar a
classificar como néctar qualquer nova derivacao culindria insdlita, que se fizer com algum
suco, inclusive, no limite, sequer utilizando o suco correspondente.

Vejamos, por exemplo, a defini¢cdo para milho transgénico e milho ndo transgénico, ou
para salmio transgénico e para salmdo ndo transgénico, e a partir desses exemplos
ilustrativos, tudo certamente se quedard bem menos nebuloso.

Salmao transgénico ndo ¢ o salmdo cujo genoma, mediante aplicacdo da técnica da
biobalistica, agora contenha um gene de outra espécie. E que o gene inserido pode ter sido
extraido do genoma do proprio salmdo. Outro caso, igualmente ilustrativo, ¢ que um saco de
milho ndo transgénico ndo ¢, pelas defini¢cdes vigentes, exatamente um saco de milho sem
nenhum grao cujo genoma tenha sofrido transgenia, com insercao de um gene de bactéria.

Como a defini¢ao € politica - ou constructo ndo da filosofia da linguagem, mas de uma
negociacdo de possibilidades economicas, da acomodacdo de interesses em conflito e de
rituais de comércio - a definicdo ¢ que saco de milho ndo transgénico ¢ o saco de milho que

contém até 1% de milho transgénico. E, portanto, de cada cem sacos de pipoca ingeridos, um

deles podera ter sido inteiramente composto de pipocas transgénicas, enquanto nao noventa e

"' Anuncio na TV, do produto Zero Cal Sucralose, com a atriz Tata Werneck, que diz: "Agucar ou Zero-Cal Sucralose? Revoltado ja postou,
né? Que diabos ¢ sucal6rico? E um adogante, de origem natural e sabor doce como agucar, que é pra vocé, revoltado, ndo ficar hashtag
azedinho. Novo Zero-Cal sucralose: o adogante para quem adora agucar.". Ou seja, a sucralose ndo ¢ definida, pelo "nutricionismo", que
deveria informar tratar-se de uma molécula natural de sacarose, o agucar da cana, onde foi industrialmente inserido um atomo de cloro, de tal
forma que a antes natural sacarose, agora, transformou-se numa molécula organoclorada.

Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=MqcR5vbHsuA . Acessado em: 27 de Abril de 2017.

12 Caju - assim como magd, abacaxi e morango - ndo é botanicamente classificado como fruto, mas sim como pseudofruto, uma
estrutura suculenta que ndo se desenvolve a partir do ovario das plantas, como ocorre com os frutos verdadeiros. Na magd, a parte
comestivel popularmente conhecida como “fruta” é formada a partir do receptéaculo da flor; e, na verdade, fruto é a casca que protege
a semente da maga. J4 no caju, a parte suculenta é originada do pedunculo floral e a castanha, sim, é que, botanicamente, é o fruto
propriamente dito. Disponivel em: http://diariodebiologia.com/2013/08/fique-sabendo-maca-morango-abacaxi-e-caju-nao-sao-
frutos/ Acessado em 23 Abril 2017.
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nove, mas todos 0s cem sacos estardo anunciados, promovidos, rotulados e acreditados como
pipoca totalmente ndo transgénica (ainda que, repita-se, para efeito de raciocinio, todos os
graos de um saco, em cada cem, sejam todos eles totalmente transgénicos).

E disso que se trata: rotulagem de alimentos é um fendmeno para ser estudado mais
pelo mundo da comunicagdo, do que pelo mundo dos alimentos. Demanda-se ndo apenas
outros saberes, mas também outras formas e métodos de pensar. E se ¢ tao dificultoso rotular
milho transgénico ou bacalhaul3, muito mais desafiante ¢, na contemporaneidade, a rotulagem
de alimentos que ja ndo sdo um vegetal ou um animal, mas uma formula¢do com dezenas de
ingredientes, com uma identidade denominada sem um prévio consenso - a partir da
mercadologia e ndo a partir da filologia - como ¢ o caso dos alimentos e substancias para
finalidades dietéticas especiais, muitos deles com denominagdes legalmente toleradas como
"marcas de fantasia".1*

Os alimentos para fins dietéticos especiais, ou para grupos dietéticos especiais, nao
deveriam ser jamais designados ou compreendidos, exceto em fungdo das particularidades
oriundas das suas respectivas e especificas classificagdes dietéticas. Ou seja, alimentos para
diabéticos, para hipertensos, para fenilcetonuricos, para praticantes de atividade fisica, para
atletas, ndo serdo dessa maneira, sob tais enquadramentos, perceptiveis se rotulados
genericamente como “diet”.

Nessa miriade de tipologias “diet”, no entanto, as identidades se liquefazem, se
ajustam ao formato dos frascos que, transitéria ou efemeramente, as contém, enquanto uma
inundacdo de informagdes e imagens, inclusive nos rdtulos alimentares trazidos na
embalagem ou expostos na “nuvem”, instaura, repita-se, o fenomeno da hiper-realidade, onde
o real termina sempre assassinado.

O senso comum, inclusive aquele dito douto, apesar de toda esta bem visivel

complexidade, poderia crer que rotular um alimento ¢ tarefa das mais simples. Bastaria

" Nem todo "bacalhau" pode ser rotulado ou vendido como bacalhau, denominagio reservada para o Gadus morhua (Cod), que é
considerado como o legitimo bacalhau, também conhecido no Brasil como “PORTO* ou “PORTO MORHUA*. E pescado no Atlantico
Norte e considerado o mais nobre bacalhau, sendo normalmente o maior, o mais largo e com postas mais altas, que se desfazem, quando
cozido, em lascas claras e tenras. Ja o Gadus macrocephalus, conhecido como “PORTINHO”, “CODINHO” ou Bacalhau do Pacifico, ndo se
desmancha em lascas, ¢ fibroso e ndo tem o mesmo sabor. Quanto aos aspectos morfoldgicos, ndo ¢é facil diferenciar um do outro; uma das
formas ¢ observando o rabo e as barbatanas: se tiver uma espécie de bordado branco nas extremidades, ¢ macrocephalus. Outra forma ¢ pela
coloragdo: essa espécie € bem mais clara (quase branca) que o Legitimo Porto. Ao contrario do que frequentemente se observa no mercado,
ha peixes secos e salgados que ndo podem ser rotulados ou vendidos como bacalhau. Por exemplo, o Ling, que ¢ bem claro e mais estreito; o
Zarbo, bem popular, de menor tamanho; e o Saithe, com musculatura mais escura e¢ sabor mais forte. Este ultimo, muito mais barato que o
bacalhau, ¢ utilizado para bolinhos, saladas e ensopados, porque quando cozido sua carne desfia com facilidade. Apenas a espécie Gadus
Morhua pode ser vendida como Bacalhau do Porto. A espécie Gadus macrocephalus pode ser comercializada como Bacalhau do Pacifico.
Ja o Saithe (espécie Pollachius virens), o Ling (espécie Molva) e o Zarbo (Brosme brosme) devem usar a denominagdo "peixe salgado tipo
bacalhau". Nao sdo considerados bacalhau e ndo devem ser rotulados ou vendidos como tal. Estas informagdes foram extraidas de "cartilha
orientativa" da ANVISA, disponivel em: http://www.anvisa.gov.br/alimentos/informes/cartilha bacalhau.pdf . Acessado em 18 Abril 2017.

" Qualy e Doriana sio Qualy e Doriana, algo para passar no pdo, antes de ser uma margarina. Igualmente Fanta, Yakult, Nutren Senior,
Sustain, Sustagen, Lanjal, Gatorade, Ades, Centrum, todo um universo de mercadorias que ndo chamadas pela natureza, finalidade ou
identidade alimentar - como goiabada, laranja, filet mignon, agua, leite - mas pela identidade de "fantasia". Mas este segundo grupo pode em
breve ser extinto. Maci¢as campanhas publicitarias, na TV, nas revistas, nos jornais, assegura que, agora, carne tem nome: Friboi. Que leite
se chama Itambé. E que presunto ¢ SADIA, nio podendo se chamar José¢ Augusto, como enfatizado no proprio antncio televisivo.
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informar o que €, quais os ingredientes, os aditivos, o valor nutricional, o prazo de validade e
incluir alertas sobre eventuais riscos de presenca de substancias alergénicas.

Se, no mercado, os rétulos ndo s3o assim simples, nitidos, cristalinos e
compreensiveis, a culpa seria da cobica e da desonestidade dos fabricantes, que s6 pensam em
aumentar os lucros e desprezam os direitos e a saide dos consumidores. Consequentemente,
também facil seria acabar com isso, pois bastaria ndo mais que uma pequena conjunc¢do de
fatores, quais sejam, uma legislagdo severa, ao lado de uma intensa, honesta e permanente
fiscalizacdo, e consumidores participativos, que dediquem-se a ler os rotulos, enquanto
representantes de uma sociedade civil organizada clamam, lobisticamente, um bordao do tipo
“pde no rotulo”.

Essa, acima, de que isto é que representa o senso comum, ¢ colocada aqui como uma
suposi¢do provocativa. Indiscutivel, porém, que se trata de uma narrativa que se faz presente
nas manifestagdes e discursos, faz décadas e, agora sim, cada vez com maior intensidade e
frequéncia, nos jornais, nas revistas, na TV, em redes sociais, em blogs e websites e, de certa
forma, também em ambientes e eventos académicos ou mesmo publicagdes cientificas
nacionais e internacionais.

Ao senso comum, ao leigo, ao nedfito, pode parecer uma narrativa Obvia e
inquestiondvel. E quem dela em algum detalhe discordar, que seja, automatica e
impiedosamente, apontado como defensor dos interesses ilegitimos das industrias ou, no
melhor dos casos, um alienado que, ingenuamente, contribui para o enfraquecimento das
bandeiras de luta da sociedade civil organizada.

Tais alheias narrativas serdo consideradas como hipdteses alheias, e entdo como
hipoteses serdo popperianamente tratadas, mediante exercicios desconstrutivos que gerem
dados, os quais sustentem ponderagdes que contribuam para o estabelecimento de uma
renovada leitura do “problema”, para o estabelecimento de novas hipoteses, considerando

camadas sempre mais profundas da realidade bromatolégica.

NAO E UM TEMA NOVO

A promogdo da alimentagdo sauddvel ¢ uma das diretrizes da PNAN e uma das
prioridades para a seguranga alimentar e nutricional dos brasileiros. Esta preocupagdo nao
estava suficientemente explicitada no corpo do — em 1975 langado - Programa Nacional de
Alimentacdo (PRONAN), a politica nutricional anterior, e vigente ao longo do Regime
Militar, tendo regido as acdes do Ministério da Saude por, pelo menos, uma década. De um

lado, porque nisso ja era doutrindrio, o PRONAN, ao preconizar o emprego exclusivo de
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alimentos basicos, da cesta popular, produzidos por agricultores de baixa renda, nos
programas de combate a fome. E, segundo, porque em meados dos anos setenta ainda ndo era
tdo avassaladora a oferta, em variedade e pregos, desses alimentos industrializados, de baixa
qualidade nutricional, nem t3o avassaladores eram, ainda, os oficiais indicadores
antropométricos de obesidade.

Como parte da implementagdo da PNAN - e visando orientar para uma alimentagao
saudavel, com escolhas alimentares mais adequadas - o Ministério da Saude langou um Guia
Alimentar para a Populacdo Brasileira, no formato de “Dez Passos para uma Alimentagdo
Saudavel” (MINISTERIO DA SAUDE, s.d.).

Em 2005, o Ministério da Saude ja havia também publicado um Guia Alimentar
(BRASIL, 2005), com entdo trés topicos principais. O primeiro destes desenvolvia um
conjunto de diretrizes visando a alimentagdo saudavel e a promo¢ao da satde. O segundo
apresentava sugestdes praticas, as familias, sobre como cumprir as diretrizes e planejar
refeicdes saborosas, acessiveis e saudaveis. O terceiro topico, aquele que aqui mais nos
interessa, abordava “a rotulagem de alimentos, valorizando as informagdes contidas nos
rotulos como ferramenta essencial para a selecdo de alimentos mais saudaveis, esclarecendo
o seu conteudo e orientando a sua adequada utilizagdo para esse fim (...)” e, de inicio,
reconhecia e destacava, aquele Guia, o significado instrumental, ainda que como tema ou

iniciativa, a implementacdo de medidas de rotulagem nao seja uma novidade:

Informacgées como a lista de ingredientes, prazo de validade e modo de preparo,
quando necessario, ja sdo uma realidade nos rotulos dos alimentos ha muitos anos,
no Brasil. Em geral, os consumidores as utilizam cotidianamente para definir suas
compras. Adicionalmente, muitos dos alimentos industrializados ja possuem em seus
rotulos a informacgdo da sua composi¢dao nutricional. A partir de agosto de 20006, os
produtos obrigatoriamente deverdo conter esta informag¢do. A informagdo
nutricional é um instrumento fundamental de apoio a escolha de produtos mais
saudaveis na hora da compra (BRASIL, 2005).

Se, de um lado, a PNAN traz um aparente aggiornamento em relacdo ao PRONAN
- quando, por exemplo, se considera e se declara, agora explicitamente, enfaticamente, que o
alimento tem fungdes transcendentes ao suprimento das necessidades bioldgicas, pois agrega
significados culturais, comportamentais e afetivos singulares que ndo podem ser desprezados
- ¢ inegavel que pratica, por outro lado, um inquietante retrocesso, quando resgata e
estabelece como prioridade, a “Educa¢do Alimentar”, despejando, no cidadio e na sua
ignorante e negligencia, a culpa pela sua propria ma alimentagao.

Se, em 1975, o “campo” da Nutricio também cobrava isso - de campanhas
educativas para melhorar a alimenta¢do dos mais pobres - o fato € que o Ministério da Satde,

em pleno regime militar, refutou essa conservadora leitura e decorrentes pressdes, impondo,
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até porque naqueles tempos sim, era bem coerente impor, que o problema nutricional tinha
causalidades sociais e econdmicas, que ndo poderiam ser revertidas ou atenuadas mediante
ensinamentos e praticas “educativas”, que orientariam a aquisicdo e consumo (ou mesmo
fabricacdo) de alimentos alternativos mais nutritivos e, como dizia o chavao da época, "de
baixo custo". Ou seja, o Regime Militar impunha uma leitura e uma agdo progressistas, contra
vastas ¢ veementes fracoes académicas.

Interessa a esta pesquisa, muitissimo, o fato daquele Guia oficiall®> recomendar que
a populagdo evite ou diminua “o consumo de sucos industrializados, pois a maioria dessas
bebidas contém corantes, aromatizantes, agucar ou edulcorantes (adogantes artificiais), que
ndo sdo bons para a savide (sic)”".

Nao deixa de surpreender o fato do Ministério da Satde, de um lado, reconhecer e
acusar que hd no mercado, segundo ele, um conjunto de alimentos que ndo fazem bem para a
saude, os quais contém aditivos quimicos nocivos, mas que isso esta liberado, em vez de estar
devidamente proibido ou ao menos — porém nem mesmo isso — “saudavel e adequadamente”
alertado na rotulagem. De outro lado, surpreende ainda aquele Ministério quando, além de
reconhecer isso, de acusar isso, de confessar que ndo tomou nem vai tomar nenhuma
providencia, ainda termine jogando para a populacdo a atribuicdo e a responsabilidade pelo
eventual consumo de alimentos nocivos aos quais, esse mesmo Ministério, no Didrio Oficial
da Unido, concedeu registro e autorizagdo para fabrico e venda, embora convicto que sao
nocivos.

Esse tipo de ocorréncia sinaliza que alguma coisa estd, mais que controverso, fora da
ordem na formulagdo e implementacdo da Politica Nutricional e, em particular, nas agdes e
atos regulatdrios ministeriais sobre sucos e bebidas que, alias, ¢ do que trata esta Tese.

O fato ¢ que essas aparentes mudangas tardias - que incorporam, a politica oficial de

nutricdo, as questdes da rotulagem e da “alimentacdo saudavel”, contra a predominancia de

'* Ha uma colegio de guias, um para cada faixa etaria, dentre outras classificagdes. O Ministério da Saude vem publicando varios guias e
cartilhas, determinando como o publico deve se alimentar, o que deve ou ndo deve comer. Acusar alimentos de serem "ndo saudaveis" nao ¢
dificil. Menos facil, porém, ¢ listar o que deve ser, em troca, ingerido. Basta olhar uma tnica e qualquer dessas tantas publicagdes, para
entender do que se trata. Por exemplo, o Manual das Cantinas Escolares Saudaveis. Depois de alertar contra a propaganda dos alimentos
industrializados, que contém altos teores de agucar, gordura e sal e, ainda, depois de ensinar como interpretar os rotulos desses alimentos, o
Manual oferece uma lista alternativa de alimentos recomendados, mas em tudo andlogos aos industrializados igualmente saturados de sal,
gordura e agtcar, com a diferenga que sdo produzidos na cantina escolar (como se as cantinas nio terceirizassem essa produg@o). O cardapio
saudavel, para escolares, recomendado na cartilha oficial do Ministério da Saude inclui basicamente composto de: enroladinho de queijo,
biscoito de polvilho, esfiha de frango, pdo de queijo, bolo simples, pizza de mozzarella, pipoca caseira, sanduiche natural, bolo de cenoura,
agua de coco, barra de cereais sem chocolate, suco de frutas. Trata-se de uma listagem tipica de revistas femininas vulgares, com
ilusionismos tipo bolo de cenoura (como se os principais ingredientes ndo fossem o agticar, o amido e a gordura); com satanizagdes como
barrinhas de cereais sim, mas com chocolate ndo; fetichismos como agua de coco; sucos de frutas sem citar quais sdo essas frutas e ,se
adogar, o suco sera tolerado. Ademais, sucos de frutas e refrigerantes, se olhados apenas pelo teor de aglicar presente, ndo apresentam
grandes diferengas na quantidade de calorias fornecidas. O prego desse cardapio ¢ inalcangavel com as verbas disponibilizadas para a
merenda oficial e, pior, sdo todos alimentos altamente caloricos, baseados em aglicar, gordura e sal. A diferenga, com os alimentos
industrializados, sdo apenas duas: sdo fabricados em padarias ou nas proprias escolas, sem a higiene e garantias das industrias; e a defini¢do
de saudavel, ndo declarada, ¢ que saudavel ¢ a pizza em fatia pequena, o suco em meio copo, a pipoca quando feita no estilo caseiro (seja 14 o
que seja isso), o sanduiche em vez de uma refeigdo completa, desde que seja um sanduiche natural (de atum e maionese industrializada,
talvez). O manual esta disponivel em: http://189.28.128.100/nutricao/docs/geral/manual cantinas.pdf Acessado em: 17 Agosto 2016.
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alimentos chatarral® ou junk food'’, em ma hora e inapropriadamente convertidos, no Brasil,
para “ultraprocessados”8 - ja eram parte das politicas e acdes formuladas e implementadas,
pelo proprio Ministério da Saude, através do seu Instituto Nacional de Alimentagdo e
Nutri¢ao, desde meados dos anos setenta.

Esta afirmagdo - de que rotulagem nao ¢ um tema novo - contraria a narrativa hoje
dominante, mas pode e serd aqui documentalmente comprovada, a partir de noticias e artigos
em jornais e revistas, mas também a partir da citacdo de publicacdes académicas e produgdes
governamentais. O fato incontroverso ¢ que aquelas ndo sdo proposi¢des exatamente novas; €
que ¢ importante reconhecermos isso, para melhor compreendermos - e esta ¢ uma
contribuicdo pretendida com esta Tese - porque nunca foram, antes ou agora, proposi¢cdes
implementadas com perceptiveis eficiéncia, efetividade ou eficacia.

Imagina-se que a causa ndo seja apenas falta de vontade ou forga politicas, embora
estas parecam mesmo muito escassas. Mas que haja também escassez de capacitacdo técnica,
no ambito do Ministério da Saude, assim como no proprio ambito académico brasileiro, para
uma correta formulagcdo de um conjunto de alternativas de intervengao.

Para melhor situar e observar tais ocorréncias, vale retroagir no tempo e registrar que,
com o surgimento da Nova Republica, em 1985, as mudangas decorrentes da
redemocratizacdo ndo modificaram os fundamentos da Politica Nutricional, transcorrendo a
manuten¢do das mesmas intervengdes do II PRONAN1?, apenas entdo que sob outras
denominagdes.

Quando se esperava que com a ‘“abertura democratica®, teriamos um
desemboloramento de algumas politicas publicas, principalmente a Politica Nutricional, o que
se assistiu foi uma cinica mudanca meramente semantica, de siglas e designagdes, para que
tudo continuasse como sempre esteve, mas agora sob o comando e a servigo de interesses
eleigoeiros do “Centrdao’2%, onde o entdo Ministro da Saude, Carlos Sant’Anna, era uma das

principais liderangas.

"> Chatarra é uma denominagdo, em espanhol, para alimentos com altos niveis de gordura, agticar e/ou sal, sem valor nutricional, que nio
aportam nutrientes e s3o nada saudaveis.

"7 Junk food é o termo, em inglés, similar ao "alimento chatarra", em espanhol, mas que ¢ utilizado também em paises de lingua nio inglesa,
inclusive no Brasil

" Ultraprocessado ¢ uma denominagio que vem sendo adotada, no Brasil, para alimentos contendo elevados teores de agticar, gordura e
aditivos quimicos, que passam por elevado grau de processamento. Mas ¢é preciso reconhecer que ha alimentos tipo "junk food" com baixo
grau de processamento, bem como existem alimentos com elevado grau de processamento que ndo podem ser enquadrados como "chatarra"
ou "junk food", o que demonstra um grave equivoco técnico e, pior, mais uma contribui¢do negativa para dificultar a compreensio dos
consumidores.

19 No Brasil, a principal experiéncia na area de formulagdo e implementagdo de politicas ptblicas em alimentagdo e nutri¢do, até
entdo, havia sido o I Programa Nacional de Alimentagdo e Nutri¢do -II PRONAN, lan¢ado pelo Governo Federal em 1975, na vigéncia
do regime militar.

20 “Centrdo” foi a denominagdo aplicada para designar um grupo suprapartidario, com perfil de centro e direita, criado no ambito da
Assembleia Nacional Constituinte de 1987-1988, e que emprestava apoio ao presidente da Republica José Sarney.
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As mudancas novarrepublicanas foram que o PNS virou PSA, a Rede Somar e o
PROAB se tornaram PAP?! e, para que o Presidente da Republica, a exemplo de muitos
Ministros, tivesse também o privilégio de dispor de uma interveng@o nutricional para chamar
de sua, foi instituido o Programa do Tiquete do Leite??, administrado diretamente do Palacio
do Planalto.

Ampliou-se o foco em caréncias nutricionais especificas € no acompanhamento
antropométrico dos eventuais desnutridos, fortalecendo-se o SISVAN?23, negando-se ali,
entdo, o Governo Federal, junto com a Academia, a reconhecer que havia um ja notorio
problema de obesidade, ao lado do emprego e consumo descontrolado de aditivos,
agrotoxicos e contaminantes diversos atingindo principalmente os mais pobres.

Apenas quando o IBGE veio com novos dados antropométricos?4, é que emergiram as
vozes académicas alternando de SISVAN para Promoc¢do da Satude: observou-se que, das
criancas desnutridas, 21,8% tinham maes com sobrepeso ou obesidade. Nao podia ser
promissor um esfor¢o conduzido, a partir dai, por aqueles mesmos que, até entdo, ndo haviam
tido sensibilidade ou compromisso para perceber ou, pelo menos, reconhecer a transi¢ao
nutricional ja em avangado curso.

Alimentacdo saudavel e aditivos alimentares, ao lado de obesidade, eram questdes que
frequentavam a agenda do INAN. Ressalte-se que enquanto o MEC adquiria formulagdes
alimentares avancadamente processadas e de alto custo, para distribuir na merenda, ou
enquanto a Previdéncia comprava milk shakes desidratados para fazer assisténcia social em
areas metropolitanas, o INAN - resistindo a todo tipo de pressdo, inclusive da comunidade
académica - s6 distribuia alimentos da cesta basica (arroz, feijdo, leite em po, fuba e agucar)
adquiridos, sempre que possivel, de agricultores de baixa renda e suas cooperativas, semeando
ali, na pratica - e autoritariamente, registre-se e reconhega-se - a génese do conceito de
Soberania Alimentar.

Poucas, ¢ certo, nao foram as reagdes das industrias com interesses contrariados. Em

telex enviado ao Presidente do INAN, em setembro de 1980, a ABIA manifestou "o desagrado

*' PNS - Programa de Nutrigio em Saude era um programa de suplementagio alimentar, que compunha o PRONAN e distribuia cestas
basicas para o grupo materno- infantil de baixa renda, através da rede de postos de satde. Seu nome foi trocado para PSA — Programa de
Suplementagdo Alimentar e ficou interrompido durante quase todo o ano de 1985, para que o relancamento daquele novo “velho programa”,
nos Estados, pudesse contar com a solene presenga do entdo Ministro da Saude, Carlos Sant’Anna (PMDB-BA), no relangamento em cada
Estado.

* O Tiquete do Leite, também conhecido como Tiquete do Sarney, foi um programa que distribuia tiquetes para familias selecionadas por
organizagdes da comunidade civil, a serem trocados por leite in natura, refrigerado, entdo denominado "tipo C".

23 SISVAN ¢é o sistema nacional de vigilancia alimentar e nutricional, que trata da avaliagdo do estado nutricional da populagdo
atendida pela atengdo bdsica em saide. Os relatérios consolidados sdo publicos e podem ser acessados
em: http://dabsistemas.saude.gov.br/ sistemas/sisvan/relatorios_publicos/.

24 Pesquisa Nacional sobre Saude e Nutricdo (PNSN), publicada em 1989. Disponivel em: http://189.28.128.100/dab
/docs/portaldab /documentos/boletimSisvan/doc_pnsn_04.pdf. Acessado em 12 Margo 2017.
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da entidade quanto a forma com que tem procedido técnicos do INAN (...) no que concerne a
C s : . .. wos
participa¢do das industrias alimenticias nos programas sociais do Governo'"?>.

Contra a proposta da exclusdo de alimentos formulados dos programas como a
Merenda Escolar, executados por outros Ministérios, que acusou de "argumento simplista e
emocional, de que esta forma de atendimento ndo tem servido para outro proposito sendo o
do 'enriquecimento de um pequeno numero de industrias”, a ABIA expressou, naquele Telex
que:

Inconformada e indignada a ABIA ndo pode deixar de repudiar tais colocagaes (...),
por entendé-las desprovidas de fundamentos técnicos, e cuja capciosidade e
irreveréncia, além de denegrir o papel da industria, confunde os mais desavisados e
questiona a dignidade, a honorabilidade e as qualifica¢des técnicas de entidades e
de profissionais publicos e privados que inspiraram os programas sociais objeto
das investidas (...) (ABIA, 1980).

Estudos e Pesquisas sobre a Historia das Institui¢des e Politicas Nutricionais deveriam
exercer esforcos para buscar dados em camadas mais profundas da chamada “literatura
cinzenta”?6, ao invés de limitar-se aos relatérios oficiais, anuais, que focam estrita e
burocraticamente na implementagdo do PRONAN. Como instituicao central de Alimentagdo e
Nutrigdo no Brasil, seria natural imaginar que o INAN se ocupava de outras tarefas, com uma
agenda contendo multiplas e variadas demandas do campo nutricional e ndo estritamente
aquelas de coordenar as atividades basicas do PRONAN.

Sucos artificiais, sucos industrializados, aditivos em sucos, por exemplo, estavam no
radar da equipe técnica do INAN. Demonstracdo disso ¢ que, no inicio dos anos oitenta, trés
artigos sobre esse assunto, elaborados no INAN, foram publicados no Jornal de Brasilia. Os
trés artigos cobriam, cada um, aspectos diferentes da questdo. O primeiro, em dezembro de
1982, explicava que sucos concentrados congelados eram, em geral, produtos naturais e sem
artificializagdes com conservantes.2’ O segundo, em janeiro de 1983, explicava que os sucos
em garrafa - embora algumas marcas usassem substancias antimicrobianas para garantir a
conservagdo - eram de verdade elaborados a partir das frutas anunciadas?8. E, por fim, um
terceiro artigo, em fevereiro do mesmo ano, traduzia a identidade e as caracteristicas

nutricionais e toxicologicas dos pos artificiais para refresco?°.

» Telex enviado, em 02 Setembro 1980, ao entdio Presidente do INAN, Bertholdo Kruze, pelo entdo Diretor Vice-Presidente Coordenador do
Setor de Alimentos Desidratados da ABIA - Associag@o Brasileira das Industrias da Alimentagdo, repudiando manifestagdes oriundas do
Ministério da Satide contra agdes nutricionais dos Ministérios da Educag¢do (MEC) e da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS).

% Entende-se, por literatura cinzenta, relatorios técnicos, memorandos, estudos de mercado, atas de reunides, normas técnicas, protocolos
laboratoriais, pareceres-técnicos, oficios, cartas, documentos de governo e de empresas, em forma impressa ou eletronica, que ndo ¢
controlado por editores cientificos ou comerciais.

27 CARVALHO, L. E.. CARVALHO, L. E.. Suco de Laranja quase Natural. Jornal de Brasilia, Coluna Defesa do Consumidor, 25 dez. 1982.
Disponivel em: http://www.farmacia.ufrj.br/consumo/leituras/l lec_Art]BrSucoQuaseNatural.pdf

28 Suco em garrafa: natural ou artificial?. Jornal de Brasilia, Brasilia, 16 jan. 1983.

29 CARVALHO, L. E.. Sucos Quimicos no Pomar Tropical: FMI Neles!. Jornal de Brasilia, Coluna Defesa do Consumidor, 13 fev. 1983.
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O INAN exerceu papel relevante, registre-se, dentro da Comissao Nacional de Normas
e Padrdes para Alimentos (CNNPA), coordenando e sediando, por exemplo, os trabalhos que
resultaram na legislacdo nacional que estabeleceu os Padrdes Microbiologicos de
Alimentos3°. Essas reunides periddicas, do Grupo de Trabalho instituido pela CNNPA, no Rio
de Janeiro, transcorreram no proprio edificio-sede do INAN, na Quadra 510 Norte, em
Brasilia.

Também a regulacdo de alimentos utilizados para desmame esteve o tempo todo sob
comando do INAN, em especial os trabalhos relacionados com a posicao brasileira junto a
WHO e UNICEF, no que tangia ao Cddigo Internacional sobre Promo¢do e Comercializagao
de Produtos Substitutivos do Leite Materno.

Na oportunidade, o posicionamento do Governo Brasileiro, na Assembleia Mundial de
Saude, sobre rotulagem de alimentos infantis (Infant Formulas), vinha sendo coordenado pelo
INAN31, que sofreu ali também pesadas pressdes, com a ABIA indo se queixar diretamente ao
Presidente da Republica, mediante Telex32, para "(...) apresentar sua indignag¢do, protesto e
repudio face ao documento enviado pela Organiza¢do Mundial de Saude denominado
'Codigo Internacional para Comercializa¢do de Formulagoes para Lactentes e de outros
Produtos Utilizados como Substitutivos do Leite Materno'. E com veeméncia protestando
contra um ali inexistente arbitrio, autoritarismo e entreguismo - em nome da Nestlé - a ABIA,

ao General Figueiredo, escreveu:

Qualquer posicao brasileira a ser levada pela representacdo brasileira chefiada por
S.Excia Senhor Ministro da Saude, foi tomada sem que houvesse um consenso dos
vdrios setores que o assunto, por Ssi s, envolve, gerando clima de profunda
contrariedade no seio da industria de alimentos (...). Pecou o INAN ao colher
subsidios para tese brasileira, sem consultar os setores intimamente ligados a
matéria, principalmente entidades e autoridades pedidtricas do Pais. Pecou mais
ainda ao concluir radicalmente e de forma incongruente ao repudiar a utiliza¢do de
alimentos infantis utilizados no Brasil e, ao mesmo tempo, recomendda-los, desde que
utilizado através de indicagdo precisa, parcimoniosa e critica (...). Sdo esses alguns
dos posicionamentos lamentdveis - entre outros tantos expressados pelo INAN e
totalmente nefastos a um contingente de inumeras industrias nacionais, que ja
anteveem, em decorréncia, enormes prejuizos economicos que chegardo ao
conhecimento da opinido publica internacional. Outro sentido ndo se vislumbra sendo
o de denegrir o avanco da legislagdo alimentar brasileira, favorecendo ingeréncia
internacional no nosso estdgio de desenvolvimento (ABIA, 1980).

* Dos trabalhos desse GT resultou a Portaria CTA 12/78, que estabeleceu os limites microbiologicos para todas as principais classes de
alimentos no Brasil.

31 Um "International Code of Marketing of Breast-Milk Substitutes" foi recomendado conjuntamente, pela OMS e UNICEF e endossado
pela 332 Assembleia Mundial de Satide (WHA), em Maio de 1980, fazendo uma particular mengdo: "Deveria ser estabelecido um
Codigo de Promogdo de formulagdes para mamadeiras e outros produtos usados em substituicdo ao leite materno”. Em Maio de
1981, uma nova WHA aprovou o Cédigo por 118 votos a favor e um voto contra (Estados Unidos), além de trés abstengdes
(Argentina, Japdo e Republica da Coréia). O Brasil foi um dos dez primeiros paises a adota-lo como legislagdo nacional, a partir de
1988, como resultado do Programa Nacional de Incentivo ao Aleitamento Materno, consolidando os trabalhos iniciados e
desenvolvidos no ambito do INAN.

2 Telex NR. 8/5/80, enviado em 8 Maio 1980, ao entio Presidente da Repiiblica, General Jodo Figueiredo, pelo entdo Presidente da ABIA,
Hugo Crespi.
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Para abastecer o PNS, as grandes compras de alimentos eram regidas por padrdes de
identidade e qualidade criados ou adaptados pelo INAN, o que também gerava experiéncias
importantes para uma melhor elaboracdo da legislacdo nacional. Muito antes da legislagao
sobre “prazo de validade” em rotulos (a qual foi também uma iniciativa do INAN), estudos ali
ja eram realizados ou contratados sobre vida de prateleira dos alimentos basicos, pois de
interesse para o processo de aquisi¢do e estocagem, pela COBAL, dos alimentos que seriam
distribuidos a populagdo-alvo do PNS.

Outro exemplo, particularmente precioso para compreender as nuances do
estabelecimento de “identidade” em normas alimentares, refere-se a farinha de mandioca. Ao
adotar os padrdes vigentes, para licitagdo e compra dessa farinha, para distribui¢do no
Nordeste, cometeu-se um grave equivoco, pois o produto decepcionava os beneficidrios
sofrendo resisténcias no consumo. E que a farinha, naquela regido, em vez de consumida
como ingrediente na elaboracdo de farofas ou misturada ao feijdo, era principalmente
consumida pura. E, para isso, ¢ desejavel, que apresente um sabor proprio, decorrente do
processo de fermentacdo natural. Ou seja, antes da secagem e torracdo, a massa ¢ deixada
umida, fermentando, quando microrganismos produzem substincias como, por exemplo,
acidos organicos. Se, na regido Sudeste, o teor mais elevado de acido organico, na farinha, ¢
indicador de contaminagdo e indesejavel desenvolvimento microbiano, essa mesma acidez,
alhures proibida, apresenta-se no Nordeste Brasileiro como caracteristica desejavel, um
indicador obrigatério de correta identidade e boa qualidade, uma exigéncia culindria e
gastrondmica. A legislacdo nacional estava também nisso equivocada; e o INAN foi obrigado
a modificar os parametros bromatoldgicos praticados nas licitagdes para abastecer o PNS.

As relagdes estabelecidas nos procedimentos de compra de alimentos basicos, em
associacdo com os projetos de desenvolvimento de agroindustrias comunitarias, propiciavam
um precioso feed back para orientar as agdes voltadas para as atividades de formulacdo de
politicas nutricionais e atos regulatorios decorrentes. Encontrou-se, por exemplo, fraudes
praticadas por pequenos produtores, em pleno sertdo nordestino, que banhavam peneiras com
solucdo de corantes, para que a farinha de mandioca, ao ser peneirada, se tornasse amarela —
como se da variedade de raizes amarelas houvesse sido feita - tipologia que alcanca maior
valor comercial no mercado. E encontrou-se pescadores artesanais que, para evitar o
desenvolvimento de larvas de mosquitos no pescado salgado, adquiriam o agrotoxico
Malathion para adicionar no processo de salga dos peixes dos acudes, como se ja ndo

bastassem os residuos de agrotdxicos das plantagdes de tomate nas encostas as margens.



33

Bromato de potassio no pao, botulismo em patés, todos os grandes escandalos e
polémicas sobre qualidade de alimentos - incluindo também o posicionamento do Ministro da
Satde quando convocado, em 1981, para depor na CPI dos Alimentos Contaminados33 - tudo
isso era operacionalizado no INAN, porque a SNVS (hoje ANVISA), para desespero de seus
entdo dirigentes34, frequentemente nao era consultada.

Muitas sdo, certamente, as hipoteses para explicar tais ocorréncias. A mais republicana
delas poderia ser que o Ministro Waldir Arcoverde, ou o Secretdrio Geral Mozart de Abreu e
Lima, entendiam que a SNVS deveria limitar-se as atividades de registro e inspecao, longe da
formulagdo de politicas e atos regulatorios. Mas outras hipdteses sdo imaginaveis e, isto sim,
¢ indagacdo para outras teses, que vao ficando mais e mais dificultosas a medida que muitos
daqueles personagens ja ndo estdo disponiveis e o documental é escasso, superficial e
oficioso. As teorias de Pierre Bourdieu - com os conceitos de habitus, campo e capital cultural
- certamente seriam um bom referencial tedrico na busca por explicagdes para a génese das
mais recentes politicas nutricional e de vigilancia sanitaria no Brasil.

Do depoimento do Ministro Arcoverde, naquela CPI, ¢ oportuno destacar uma
afirmativa sobre a ideologia que impera na Vigilancia Sanitaria, e que o Ministério da Saude
vinha trabalhando para modificar:

A contaminag¢do microbiana é, muitas vezes, e de forma equivocada, definida como o
principal problema de saude publica relacionado aos alimentos, no Brasil. (...) Deve
ser lembrado, porém, que a contamina¢do microbiana representa um risco menor a
saude, quando comparada as contaminagoes quimicas, ou seja, aquelas provocadas
por residuos de pesticidas, metais toxicos e aditivos empregados de forma impropria
ou excessiva. O problema da contaminag¢do microbiana indesejavel é passivel de
controle, merecendo destacada aten¢do nas agoes de fiscalizagdo, mas ndo pode
deixar de ser associado a outros problemas, também importantes para a area de
saude, como a redugdo do teor de gordura de alimentos, o seu alto prego, a escassez
da oferta durante a entressafra. (...) Estes comentdrios sobre o significado e a
importdncia de contamina¢do microbiana de alimentos buscam demonstrar a forma
como, por tras de uma bandeira sanitarista, podem estar amparados os interesses das
grandes industrias, em detrimento dos interesses das industrias de pequeno porte, que
atuam em regioes menos desenvolvidas ou com tipos de produtos menos lucrativos,
bem como os interesses das exportadores de equipamentos e de know how.
(ARCOVERDE, 1980).

Também sobre o emprego de aditivos quimicos em alimentos, o Ministro Arcoverde,
na oportunidade daquele depoimento na Camara dos Deputados, expressou toda uma doutrina

sanitaria sintonizada com mecanismos de fomento econémico, ao lado de toda uma vontade

» “A Contaminagio de Alimentos”. Depoimento realizado pelo Ministro da Satude, Waldir Arcoverde, perante a Comissio de Inquérito
destinada a apurar a contaminagio de alimentos por excesso de aditivos e a eficacia dos controles atualmente existentes”, em atendimento a
convocagdo a que se refere o Oficio n® 238/80, de 22 de abril de 1980.

* Trata-se de referéncia as reclamagdes feitas ao autor, pelo entdo Secretario Nacional de Vigilancia Sanitaria, Prof. Antonio Carlos Zanini.
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politica para colocar o conjunto de atos regulatérios a servigo de um desenvolvimento
socialmente orientado. tomando como exemplo exatamente os pds para refrescos artificiais de

frutas:

Os aditivos devem ainda especialmente os corantes e flavorizantes ser avaliados
ndo apenas sob o enfoques de saude, mas também sob os pontos de vista agricola e
economico. Exemplo ilustrativo é o dos refrescos artificiais que, além de
apresentarem propriedades sensoriais imitativas de sucos de frutas, apregoam,
também, através de campanhas publicitdrias, propriedades nutricionais similares as
da fruta “in natura”. Na pior das hipoteses, tal conduta induz o consumidor a
pensar que todos os sucos industrializados sdo tdo nutritivos quanto 0S Sucos
naturais. Dessa forma, além dos aspectos de saude envolvidos, também a
agricultura e a economia sdo prejudicadas, pois a agroindustria de alimentos,
agregando valor as matérias-primas agricolas, gerando empregos e distribuindo
renda no setor rural, tem uma fungdo social muito mais ampla e significativa do que
a industria de produtos alimentares com base quimica ou farmacéutica (...). Com
base nestas constatagoes, a contamina¢do de alimentos por residuos de pesticidas,
por poluentes ambientais, pela migra¢do de substincias toxicas dos materiais de
embalagens e pelo emprego inadequado de aditivos quimicos é problema que deve
ser visto com outro enfoque, e com maior prioridade, do que o problema da
contaminagdo microbiana de alimentos (ARCOVERDE, 1980).

A legislagdo de alimentos, estabelecida pelo Ministério da Saude, vinha sendo
elaborada no ambito da Comissdo Nacional de Normas e Padrdes para Alimentos (CNNPA),
(que foi extinta e substituida pela Camara Técnica de Alimentos, mantendo basicamente a
mesma estrutura, modus operandi ¢ membros). Situada no Rio de Janeiro, com reunides no
prédio do Ministério na Avenida Brasil - onde hoje esta instalada a “Expansdo da Fiocruz” - a
CNNPA cera presidida pelo Diretor da DINAL 3> e tinha, como membros, alguns
representantes de instdncias do proprio Ministério (LCCDMAS36, CNFMF37 ¢ INAN), que
somavam-se a um representante do Ministério de Minas e Energia (por conta de eventuais
questdes relacionadas com dguas minerais), dois do Ministério da Agricultura (um por conta
de questdes sobre produtos animais, outro para vegetais e bebidas) e dois representantes do
setor industrial. A ABIA38 mantinha um Diretor da Nestlé e a CNI3° um Diretor da Coca-Cola
como membros efetivos da CNNPA.

Nao era raro que, a exemplo do que transcorre em outras comissdes, no INMETRO e
no Ministério da Agricultura, as minutas de atos regulatdrios viessem, a votagdo federal, em

papel timbrado da ABIA, onde eram produzidos (com o pretexto que o Ministério tinha

** A extinta DINAL era uma das Divisdes da SNVS, que além desta, de Alimentos, tinha também outras para Medicamentos (DIMED), para
Cosméticos (DICOP), Produtos Domissanitarios (DISAD) etc.

* O extinto Laboratério Central de Controle de Drogas, Medicamentos e Alimentos exercia papel que hoje é exercido pelo INCQS —
Instituto Nacional de Controle de Qualidade em Satde.

7O extinto Servigo Nacional de Fiscalizagdo de Medicina e Farmacia era um 6rgéo do Ministério da Satide.

* A Associagdo Brasileira das Industrias de Alimentagio ocupava uma das cadeiras na CNNPA, com direito a voto.

P A Confederagdo Nacional da Industria ocupava uma das cadeiras na CNNPA, com direito a voto.
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limitagdes para datilografar e fotocopiar). Igualmente os delegados do Governo Brasileiro,
junto aos Comités do Codex Alimentarius, no Exterior eram, em algumas ocasides, ndo os
funcionarios publicos da area de Saude, mas os dirigentes das multinacionais.

Pelo menos uma vez, o Diretor da Coca-Cola foi designado pelo Ministério da Saude
como delegado do Governo Brasileiro no “Codex Committee on Food Additives”, em Haia. E
pelo menos uma vez o Diretor da Nestlé foi designado delegado do Governo Brasileiro no
“Milk and Milk Products Committee”, do Codex, na Europa. Novamente o pretexto era que o
Ministério ndo dispunha de recursos para custear as viagens, nem de funcionarios com pleno
dominio da lingua inglesa.

Ao ser extinta, a CNNPA#0 tornou-se Camara Técnica de Alimentos que, de alguma
forma, ajustou-se ao modelo das outras Camaras, como a Camara Técnica de Medicamentos,
todas no ambito do Conselho Nacional de Saude. As impropriedades e os desconfortos, agora
somados, se tornaram, supdem-se, mais frequentes, visiveis e intensos, chegando entdo ao
conhecimento do Gabinete do Ministro, que determinou ao INAN elaborar um relatério sobre
os procedimentos rotineiros da Camara de Alimentos. Com base nesse documento, foi tomada
a decisdo de desativar, temporariamente, todas as Camaras Técnicas. Declarou-se, na época,
que seria uma medida transitoria, para reestruturacdo do sistema ministerial de producdo de
atos regulatorios.

Aquela extingdo, no entanto, se mostraria permanente, com algumas poucas normas
sendo aprovadas pela DINAL - ou diretamente do Gabinete do Ministro, em casos muito
especiais, como o da liberacdo de fabrico e venda de refrigerantes dietéticos, em 1989 - até a
criacdo da ANVISA, em 1999.

Algumas dessas atividades do INAN se desenvolveram em conjunto com o entdo
incipiente PROCON-SP - e que tinha destacado papel na questdo alimentar brasileira - em
tempos em que IDEC e ANVISA ainda ndo existiam. Nessa conjuntura, quadros técnicos do
INAN vieram ocupar missdes na area regulatoria, incluindo a coordenacdo de todas as
atividades relativas ao Codex Alimentarius Commission no ambito daquele Ministério. E o
CNPq concedeu bolsas, de Iniciagdo Cientifica, para que estudantes de graduagao
coparticipassem dessas pesquisas, gerando trabalhos diversos em rotulagem sobre dietéticos e,

pioneiramente, sobre prazo de validade.*!

* CNNPA era a sigla da Comissdo Nacional de Normas e Padrdes para Alimentos, presidida pelo diretor da DINAL, Divisio Nacional de
Alimentos, da entdo SNVS-Secretaria Nacional de Vigilancia Sanitaria de Alimentos e composta por cerca de dez membros, cada um
representando uma instituigdo governamental, além de dois representantes do setor empresarial de alimentos.

41 CARVALHO, L. E.; RIBEIRO, V.R.T. . Prazo de Validade: Avaliagdo da Rotulagem de Pereciveis no Brasil. In: VI Congresso Brasileiro
de Ciéncia e Tecnologia de Alimentos, Brasilia. Livro de Resumos. Campinas: SBCTA, 1983.
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Observacdes diretas, presenciais, co-participativas#2, das ocorréncias nos Comités do
Codex Alimentarius, ao longo da primeira metade dos anos oitenta - em varios temas € muitos
paises - ao lado das observagdes também testemunhais de praticas adotadas, dentro do Brasil,
na preparacdo das manifestacdes brasileiras, explicam suficientemente muitas das
contradigdes ainda hoje vividas na rotulagem de sucos e néctares. Em reunido do Comité de
Coordenacdo do Codex Alimentarius no Brasil, comandado pelo INMETRO, colocou-se para
debates e votacdo, uma proposta do Ministério da Agricultura, cujo representante, Médico-
Veterinario, pediu que fosse aprovada sem ser lida, uma vez que havia sido escrita por outros
veterinarios, e que existe um impedimento ético, de um veterinario refutar algo que tenha sido
profissionalmente realizado por outro profissional Veterindrio. Ocorre que a proposta, que
estava em papel timbrado da ABIA, era assinada por veterinarios de industrias que haviam se
reunido na sede da ABIA, em Sao Paulo. E a proposta foi ali aprovada na integra.

Outro caso, em reunido realizada em saldo no subsolo do Palacio do Itamaraty em
Brasilia, refere-se a elaboracdo e aprovacdo das “instrugdes” para a Delegacdo Brasileira a
reunido do Comité de Aditivos do Codex, em Haia. As instrugdes eram para que o delegado
brasileiro - no caso, funcionario do Ministério da Satde - defendesse um incremento nos
limites tolerados do contaminante “chumbo” em sucos de frutas industrializados.

Em resposta ao questionamento, acerca do estranhamento e impropriedade de que nao
poderia um funcionario do Ministério da Satde, defender uma proposta desta natureza,
notoriamente contraria aos interesses da Saude Publica, foi colocado, com a concordancia ou
aquiescéncia de todos os demais presentes, que 14, em Haia, ele seria ndo um servidor do
Ministério da Satide, mas teria a identidade de delegado “brasileiro” encarregado de defender
os “interesses brasileiros” e ndo outros eventuais interesses (e as instrugdes foram aprovadas e
encaminhadas para a Embaixada Brasileira em Haia, que entdo, diplomaticamente, enviou um
diplomata de carreira, para fazer em Plendrio essa defesa — da proposta para elevar o nivel de
tolerancia de residuos de chumbo em sucos de frutas - enquanto o funciondrio da Satde
permanecia calado).

Sempre hd espaco para uma faldcia do tipo “vamos aprovar isto porque estd
inteiramente baseado no que foi aprovado pelo Codex Alimentarius, um organismo da
Organiza¢do Mundial da Saude e (...)”. Mas para quem frequenta reunides do Codex, e presta
atengdo no que transcorre nos intervalos, vai perceber facilmente as tensas e intensas

negociagdes entre paises, a troca de votos e apoios, para normas que tragam vantagens

*20 autor da Tese esteve presente em 14 reunides dessa Comissio e seus Comités, onze delas como delegado oficial do Governo Brasileiro
(Aditivos/Haia, Rotulagem/Ottawa, Higiene/Washington etc.)
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econdmicas no comércio internacional, seja flexibilizando os padrdoes do que exporta, seja
tornando mais rigorosos os padrdes para exportadores concorrentes”.

Tornar mais severos, por exemplo, os limites de contaminantes metalicos em sucos de
frutas, contrariava os interesses de quem produzia sucos enlatados, recravados com chumbo,
mas era vantajoso e certamente incentivado por quem vende maquinas de embalagem longa-
vida ndo metalicas.

Toda norma, inclusive as alimentares, tende a contrariar interesses de uns ¢ favorecer
direitos ou expectativas de outros. Permitir, por exemplo, que alimentos adogados com
frutose, sejam rotulados como apropriados para diabéticos, traria vantagens para o pais
proprietario dessa patente, sendo que contra isto se levantaram os paises escandinavos
proprietarios das patentes de sorbitol ou xilitol, que podem ser empregados com a mesma
finalidade. Idem para a liberagdo do bromato de potdssio em panificagdo, que sofre pressao
dos suicos onde esta a Roche, fabricante do concorrencial acido ascorbico. E se os americanos
tentavam forgar a criacdo de novas categorias de produtos dietéticos, como ocorreu em
reunido do Comité de Foods for Special Dietary Uses, em Bad-Godesberg, na Alemanha, em
1984, havia a resisténcia da delegacdo da Franca contrapondo ironicamente que: “Em meu
pais, na Franga, temos varios alimentos dietéticos. Temos, por exemplo, a banana dietética.
La, a banana dietética é definida como... uma boa meia banana” .3

Esse ¢ o ambiente onde se da a elaboragdo de atos regulatorios sobre alimentos. E dai
que sairam e continuam saindo também as normas de identidade e qualidade sobre sucos e
néctares. E ¢ frequentando tal ambiente que surgiram ideias sobre “objetos” de pesquisa,
como o assumido nesta Tese. Nao ¢ um tema novo. Mas novo € que se pesquise € se escreva

sobre este tema, a partir deste angulo, com base nestas observagdes.

TAMPOUCO O AUTOR E NOVO

Em meados de 1987, considerando a experiéncia desenvolvida no INAN, que incluia
cinco anos como Coordenador do Programa de Nutrigdo Brasil/Banco Mundial - mas também
os dez anos como professor de "Microbiologia Geral e de Alimentos", na UPIS#*4, e de
"Armazenagem e Comercializacdo Agricola", na Agronomia na UnB - houve um convite da

UFRIJ para, como Professor Visitante nivel A, atuar no Programa de Pds-Graduacdo em

* Esta ocorréncia e outras aqui descritas, sem referenciar a fonte, sdo todas resultado de observagdo direta do Autor da Tese, seja como
membro efetivo da CNNPA, como assessor do extinto INAN — Instituto Nacional de Alimentagdo e Nutri¢do, como representante do IDEC
junto ao Comité do INMETRO ou Delegado oficial do Governo Brasileiro as reunides do Codex Alimentarius Commission.

# Unido Pioneira de Integragdo Social - UPIS, instituigdo privada de Ensino Superior, um conjunto de faculdades integradas, fundada em
1971, e sediada em Brasilia DF.
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Nutrigdo Humana, assumindo de imediato a disciplina “Elaboragao de Politicas e Projetos em
Nutri¢ao”.

Na UFRJ, foi dada continuidade as atividades de pesquisa e extensdo até entdo
desenvolvidas no ambito do INAN. Artigo publicado na Revista VEJA45, em 1987, tratava do
desmonte do INAN e da entdo defasada e ja obsoleta Politica Nutricional Brasileira,
alertando que:

Horménio na carne, radioatividade no leite, cromo na gelatina e didxido de enxofre
nos sucos. Quatro escandalos alimentares nos jornais, somando-se a muitos outros,
mais antigos (...): bromato no pdo, coliformes no leite, pesticidas no tomate e
botulismo no paté (...). O governo ndo tem uma politica alimentar e nutricional, ndo
tem institui¢oes capacitadas e confiaveis para implementar essa politica e carece,
sobretudo, da vontade de ter qualquer dessas condigdes. O governo insiste em
entender, na pratica, politica nutricional como distribuicdo de comida em véspera
de elei¢do (CARVALHO, 1987).

Pesquisa correlacionando a rotulagem de alimentos praticada no Brasil, com aquela
praticada na Europa e nos Estados Unidos, e publicada no Boletim Técnico da Sociedade
Brasileira de C&T de Alimentos, acusava que produtos da mesma marca, do mesmo
fabricante, com roétulos em tudo similares, ndo traziam nos rétulos, as informagdes que eram
fornecidas quando fabricados e comercializados nos outros paises (CARVALHO, 1990).

O despertar da relevancia de uma formalizacdo das agcdes em "qualidade de alimentos"
onde, até entdo, se agdes haviam, estas ndo estavam delineadas e compromissadas no interior
das politicas nutricionais declaradas, foi sintetizada em frase cunhada por Fernando
Gabeira*t: “Estranho pais é o Brasil onde, enquanto uns morrem porque ndo tem o que
comer, outros morrem porque comeram alguma coisa”.

Importante registrar que, em 1988, a disciplina “Nutricdo em Saude Publica, na
Graduacdao em Nutricdo da UFRJ, ndo incluia, em seu Programa, o tema “obesidade”. A
inser¢dao de um tUnica aula, tratando do assunto, causou conflitos e polémicas dramaticas, pois
dirigentes e alunos entendiam que obesidade era um problema de gente rica, uma preocupagao
apenas de burgueses, ndo devendo ser objeto de estudos e agdes da Saude Publica. Entendiam
- incluindo os que hoje militam, como ativistas, contra a obesidade e contra os alimentos que

denominam como "ultraprocessados” - que ndo cabia nem mesmo como um topico periférico

da Ementa e Programa.

# “Muito aditivo e pouca agio”, artigo de opinio, de autoria de Luiz Eduardo Carvalho, foi publicado na Revista VEJA edigéo de 6 de maio
de 1987. Pag. 146.
4 A frase de Fernando Gabeira esta citada no artigo “Aditivos, mentiras & videotape”, de autoria de Luiz Eduardo Carvalho, publicado no
jornal O Globo, edigdo de 20 de outubro de 1990. Disponivel em: http://www.farmacia.uftj.br/consumo/leituras/li 0g901015.htm. Acessado
em 17 abril 2017.
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Com a transferéncia, em agosto de 1989, para a Faculdade de Farmacia, foi criado o
Laboratério de Vida Urbana, Consumo e Saude (LabConsS), e como decorréncia, foi criada a
disciplina “Bromatologia em Saude”, da qual se criaria um blog na internet, onde os alunos
postam os resultados de suas pesquisas sobre identidade e rotulagem de alimentos, que hoje
totalizam cerca de quinhentos trabalhos postados, com picos de até seis mil visitas didrias*’.
Mais de uma centena de graduandos ja atuaram no LabConsS, com bolsas de inicia¢ao
cientifica ou aperfeicoamento, totalizando cerca de 40 trabalhos apresentados em seminarios e
congressos, tratando sempre de questdes relacionadas com tecnicalidades da rotulagem de
alimentos, mas também, pontualmente, da rotulagem de cosméticos, medicamentos e produtos
domissanitarios.

Os trabalhos de rotulagem sobre transgénicos e sobre alimentos infantis tiveram
reconhecimento internacional, resultando em atividades conjuntas com a Consumers
Internacional®® e com a Wemos Foundation*®, além das atividades de apoio ao IDEC, ao
Greenpeace, ao MST, sempre em rotulagem de alimentos, além das participa¢des ministrando
cursos sobre rotulagem no Chile, Uruguai, Argentina, México, Alemanha, Canad4, e Holanda.

Embora contratado pela UFRJ em fun¢do com status, tarefas e saldrio em nivel de
Doutor, foi feita matricula no Curso de Doutorado da ENSP-Fiocruz, concluindo os créditos e
sendo aprovado na Qualificagdo em 1992. O entdo orientador, Professor Mario Hamilton,
muito insistiu para que a Tese fosse defendida, porque a considerava concluida. Tratava da
formulagdo das politicas publicas em Nutri¢do e de como as variadas elites pressionavam e
logravam vantagens e privilégios, em detrimento dos grupos populacionais classificados
como populagdo-alvo, que ndo tinham oportunidade para se expressar ¢ menos ainda para
defender seus interesses. As empresas lutavam por mercado para suas sopas desidratadas, seus
milk-shakes em pd e seus mingaus proteicos; a comunidade cientifica, do campo
epidemioldgico, lutava por avaliagdes antropométricas e bioquimicas do pretendido impacto
no estado nutricional dos desnutridos, enquanto os do campo tecnoldgico pressionavam por
apoio a pesquisa e desenvolvimento de formulagdes proteicas vitaminadas, que seriam entdo

processadas e vendidas, ao Governo, pelos empresarios; e a tecnoburocracia, por sua vez,

40 Blog "Bromatologia em Saude", com postagens de pesquisas realizadas pelos alunos dessa disciplina, pode ser visitado em:
http://bromatopesquisas-uftj.blogspot.com.br/.Acessado em 17 abril 2017.

* Com a Consumers International - uma ONG que, sediada em Londres, articula mundialmente as associagdes voltadas para orientagio e
protegdo de consumidores - foi desenvolvido trabalho e a¢des relacionadas com a elaboragdo de legislagdo internacional sobre rotulagem de
alimentos transgénicos, incluindo participagdo na Delegacdo da C.I. que participou da reunido em Ottawa (1989) do Food Labeling
Committee, do Codex Alimentarius Commission.

¥ Com a Wemos Foundation - uma organizagdo holandesa que atua internacionalmente em politicas de satide - foi desenvolvido trabalho
sobre legislagdo internacional sobre alimentos usados como substitutivos do aleitamento materno, inclusive ministrando palestras, em Berlin
¢ Leiden, para grupos de delegados de paises em desenvolvimento (principalmente da Africa, Europa Central ¢ Asia), orientando-os para
futuras participagdes em comités do CodexAlimentarius Commission.
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lutava pela institucionalizagdo da maquina administrativa, planos de carreira, estabilidade no
emprego e melhores saldrios, visando transformar em fundagao, autarquias como o INAN.

Quando a Tese estava pronta, surgiu o fendmeno Collor prometendo a extingdo dos
programas de combate a fome, j4 que haveria desenvolvimento, emprego e saldrios para
todos. Veio a extingdo do INAN no segundo mandato de Fernando Henrique. Veio a
Campanha do Betinho, no Governo Itamar. Veio o fetiche do niimero, anunciando que eram
32 milhdes os famintos. E o cendrio se transformou. A sociedade do espetaculo tomara conta
da desnutri¢do, dos famintos e dos programas de combate a fome. Um novo referencial
teorico, explicando que para famintos virtuais eram demandadas politicas virtuais (e entre um
cigarro e outro, Mario Hamilton, rindo, propagava a provocativa hipotese). Cética e ironica,
Sonia Fleury contrapunha que “essa Tese ndo vai ter titulo, mas manchete”. Mas, teimosa e
equivocadamente, a matricula foi trancada para aperfeigoar e aggiornar os referenciais
teoricos da Tese, contrariando o Orientador que recomendava defender como estava, deixando
para depois o exercicio de estudar as novas tendéncias da conjuntura. A matricula foi
trancada. O Orientador terminou falecendo. O tempo passou. E a titulacdo, que a UFRJ nao
havia exigido em 1987, hoje ¢ indispensavel para permanecer vivo e atuante mesmo em nivel
de ensino de Graduacdo, caducando qualquer hipétese de que, um dia, o curriculo havia sido
aprovado por Notdrio-Saber. Os mais de noventa orientados formais sucessivos, todos com
bolsa, dos anos anteriores, foram substituidos pelo vacuo, pois o website da FAPERJ sequer
permite o acesso para ler os Editais, a quem ndo digitar afirmando ter Doutorado completo.
Em suma, foi necessario voltar a ENSP, cursar todas as disciplinas outra vez, submeter-se a
novo Exame de Qualificagdo, propor um novo Projeto de Pesquisa.

O Projeto de Pesquisa submetido e aprovado ndo era novo. Era o mesmo de 25 anos
antes, a mesma indagacdo, a mesma hipotese, apenas que o estudo do combate a fome agora
teria, como referencial tedrico, aquilo que parecia fazer falta em 1992: Baudrillard, Bauman,
Debord e Jameson. Os tempos porém sdo outros e, no decorrer dos trabalhos, percebendo
como o Projeto sofria resisténcias entre muitos colegas, em tempos de “nés contra eles”
(também dentro de sala de aula) e de “pos-verdades” (modeladas por vozes académicas), mas
também considerando que o mundo dos ‘“alimentos saudaveis”, da rotulagem, dos
transgénicos, dos néctares, dos nutracéuticos, carecia mais desses estudos que as politicas
contra a fome, outra vez aquela Tese foi colocada de lado, substituida por esta, recomegando
tudo do zero.

Essa mudanca ndo foi recomendada pelo novo Orientador. Muito pelo contrario. Mas

o fato ¢ que a influéncia foi inteiramente daquele docente, quando propiciou e orientou
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leituras e reflexdes sobre “Atos de Fala” e “Agir Comunicativo”. E que foi dali que brotaram
indagacdes sobre as ‘“falas” atuantes nos rotulos. E sobre a necessidade das empresas
assegurarem verdades — razdo e ética - no didlogo que propdem via roétulo, com os
consumidores, sem o que ndo parece que haja expectativa de solugdo, j4 que pela via da
regulacdo, fiscalizagdo, repressdo e puni¢do temos décadas de rotulos sob descrédito e
fraudes.

O Ministério da Saude - com representante do INAN presente na reunido do Comité
de Rotulagem do Codex Alimentarius Commission (Ottawa, 1983), bem como na reunido do
Comité de Nutricdo e Alimentos para Fins Dietéticos Especiais (Bonn-Bad Godesberg, 1984)
- ja se preparava para deslanchar agdes que se frustraram, abatidas pela descontinuidade com
o advento da Nova Republica. Foi porém possivel, ainda em 1984 - como desfecho de
atividades que tiveram publicagdo no Jornal de Brasilia em Julho de 1983°0 - estabelecer
regulamentagdo para rotulagem obrigatéria do prazo de validade e data de fabricagdo em
alimentos pereciveis.>!

Em 1990, em “O Globo”, havia sido publicado, do mesmo autor52, enquanto no
exercicio da Presidéncia da Sociedade Brasileira de Ciéncia e Tecnologia de Alimentos
(SBCTA), artigo informando sobre langamento, em conjunto com a UFRJ, de Programa de
Informacdo Publica em ciéncia de alimentos, incluindo palestras, exposi¢cdes de rotulos,
distribuicdo gratuita de material informativo, bem como demonstragdes publicas de
experimentos laboratoriais como apoio pedagdgico e comunicacional. Afirmava que: “Nesta
primeira fase, o enfoque estda na questdo ‘aditivos alimentares’, e esta sendo distribuida uma
tabela com os codigos de todos os aditivos, explicando suas finalidades (...). Em seguida,
virdo informagoes sobre os ‘dietéticos’ e sobre o uso abusivo do termo ‘natural’ em rotulos”.

Ainda em 1990, questionava a ideia de que aditivos quimicos eram expressdo da
modernidade tecnoldgica, evidenciando que conservantes quimicos sdo utilizados para
mascarar problemas de precariedade e falta de higiene nas instalagdes fabris, assim como de
falta de capacitacdo tecnoldgica, representando o atraso, enquanto alimentos sem aditivos ¢

que sdo expressao de qualidade e desenvolvimento®3.

0" A validade do prazo de validade" e "Prazo de Validade e industria de alimentos" sdo dois artigos, de autoria de Luiz Eduardo Carvalho,
publicados no Jornal de Brasilia, respectivamente, em 03 e 10 de Julho de 1983. Disponiveis, o primeiro, em: https:// drive.
google.com/file/d/0B8x2WjTZOiDVYzhhY WIXN2EtZjk0OSOONW VJLWFkY WY tNjcxZGIINDUxZjFl/view?ddrp=1&hl=en_US#. E o
segundo  em:https://drive.google.com/file/d/0B8x2WjTZOiDVM2I3NDESNzktYjZkYy00OWQxLWFkYmEtMDQ3NDI2ZTN hMTMy
/view?ddrp=1&hl=en_US# . Acessado em 12 Janeiro 2017.

*! Normas interministeriais, Saude e Agricultura (CISA 9 e 10), foram estabelecidas visando obrigatoriedade de informagdes sobre prazo de
validade nos rétulos de alimentos pereciveis, como resposta a ocorréncia de morte por botulismo, de crianga que ingeriu patés em bisnaga
preservados por refrigeragdo. Disponivel em: http://www.anvisa.gov.br/anvisalegis/resol/10_84.htm . Acessado em 12 Janeiro 2017.

*2 «Aditivos, mentiras & videotape”, artigo de opiniio de autoria de Luiz Eduardo Carvalho, publicado no jornal O Globo, edigio de 20 de
outubro de 1990. Disponivel em: http://www.farmacia.uftj.br/consumo/leituras/li_og901015.htm. Acessado em 14 dezembro 2016.

53 CARVALHO, L.E. “Aditivos: Modernidade e Desenvolvimento”. Revista Nacional da Carne, v. 164, p. 40-41, 1990.
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Na linha da rotulagem de Infant Formulas®*, varias pesquisas foram orientadas,
resultando em dois capitulos de livro, um sobre as identidades liquidas de alimentos para
bebésS5, enquanto outro focava na semiologia dos rotulos desses alimentos infantis.>®

Do mesmo autor, em artigo publicado no jornal O Globo, em 1991, em meio a muitos
escandalos sobre alimentos contaminados, que repercutiam intensamente na midia, o objeto

abordado foi entdo o rotulo de balas que eram acusadas de conter cocaina, e questionou:

Esse rotulo, contudo, é apenas tdo ridiculo e cretino quanto quase todos os demais
aprovados pelo Ministério da Saude. A grande questdo volta-se para o conteudo
dessas caixinhas e, assim, pergunta-se: algum dia o setor Saude se preocupou em
inspecionar esta ou qualquer outra bala ou chiclete? Os aditivos utilizados sdo
apenas os que esta listado nos rotulos? Foram usados dentro dos limites toleraveis?
Serd que tais aditivos respeitam o grau de pureza necessdrio para consumo
humano? A resposta é certamente ndo. Inclusive porque, mesmo agora, no auge
dessa polémica, quem esta analisando as balas é, pasmemo-nos, o IML
(..)(CARVALHO, 1991).57

Como muitos jovens pesquisadores abordam a questdo “rotulagem” sem vivencia
anterior no tema - e, pior, fazendo uso estritamente do referencial bibliografico ofertado pelas
bases de dados, priorizando publicagdes recentes - terminam assumindo narrativas histéricas
prenhes de imprecisdes ou mesmo inverdades, ja4 que ndo consideram pesquisar livros,
relatorios, pareceres-técnicos e outros materiais indispensaveis aos que se dispdem a publicar
historiografias de politicas, programas e medidas no campo sanitario.

Outra hipotese, para explicar a amputagdo desses fatos nas pesquisas historiograficas
publicadas, ¢ que alguns segmentos da comunidade cientifica ndo queiram reconhecer que,
durante anos, ignorou e desprezou a patologia da obesidade e os maleficios dos alimentos
formulados de baixo custo - que agora denomina de ultraprocessados, como se fosse um
fendmeno novo, como se ultraprocessamentos fossem problemas em vez de riqueza cultural e
cientifica - ocupada que estava no discurso contra a fome e a desnutricdo, confundindo e
substituindo o “fazer cientifico” pelo “fazer eleigoreiro”. Ou, na menos pior das hipoteses,
querendo tomar, como descoberta autoral, um fendmeno muito antigo e ja exaustivamente
tratado por outrem, no passado distante.

Este ¢ um problema que ameaca a linha desenvolvida na pesquisa desta Tese, que se

propde a ser “vanguarda”, nascida para contrariar, como ¢ e deve ser esperado da atividade

* Designagao utilizada, internacionalmente, para produtos que visam ser utilizados em substituigdo ao leite materno.

* CARVALHO, L.E. & DIAS, M.S. Identidade e Legislagdo de Alimentos Infantis. In: Amamentagdo: bases cientificas. CARVALHO,
M.R. & TAMEZ, R.N. (org.). Edit. Guanabara-Koogan, 2* Ed. Rio de Janeiro, 2005. Disponivel em: http://www.aleitamento.com/
amamentacao/conteudo.asp?cod=1531 Acessado em 25 Novembro 2016.

56 . DIAS, M.S. & CARVALHO, L. E. . INFANT FORMULA: ingredientes, mimetizag¢des, signos e mercado. In: Marcus Renato Carvalho.
(Org.). Aleitamento. Rio de Janeiro: Guanabara-Koogan, 2010, v., p. -.

*” CARVALHO, L.E. “Satde Publica e Desgoverno”, artigo de opinido de autoria de Luiz Eduardo Carvalho, publicado no jornal O Globo,
edigdo de 17 Outubro 1991. Disponivel em: http://www.farmacia.ufrj.br/consumo/leituras/li 0g911017.htm . Acessado em 14 Fevereiro
2017.
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cientifica que traz inovacdes. Ou seja, esta Tese - em que pesem negativamente os exemplos
bromatoldgicos que serdo citados e analisados - ndo ¢ um relatério denuncista de alguma
organiza¢do dedicada a defesa de consumidores, ndo ¢ uma pega para cobrar medidas da
fiscalizacdo sanitdria, nem ¢ uma relacao de fraudes praticadas por multinacionais da nutri¢ao,
da industria da vida e do agribusiness, e sim um estudo que se propde a investigar as causas
mais profundas dessa conjuntura que, ao longo das décadas, so se agrava, imune as denincias
e as politicas, programas e medidas governamentais. A criacdo de mais atos regulatérios, a
criacdo de agéncia de vigilancia sanitaria, a publicacdo de um sem numero de artigos
cientificos, a difusdo de dentncias na midia e nas redes sociais, nada disso tem logrado evitar
uma acelerada piora daquele quadro epidemiologico.

Uma possivel explicagdo é que existem causalidades fora do simplério “nds contra
eles”, “consumidores contra industrias”. No inicio dos anos setenta a Academia - aqui
entendida como os grupos dominantes nos campos da Nutricdo e da Tecnologia de Alimentos
- em grande parte, persistia na ideia que a desnutricdo era uma patologia biolégica, uma
moléstia cuja terapia demandava algum “remédio”. Ou seja, a cura seria alcancada mediante
ingestdo de alimentos vitaminados, de enriquecidos com minerais, de alimentos proteicos —
incluindo nisso a introdugdo da soja como item alimentar da cesta basica e de formulagdes
concentradas distribuidas gratuitamente pelo Governo, ou ainda a térula>® ¢ a farinha de
pescado.

Agora, na mesma matriz, a obesidade ¢ uma patologia bioldgica que seria curada com
frutas e sucos, vetando-se biscoitos recheados, refrigerantes, pao e refeigdes congeladas,
novamente desprezando as causas sociais, culturais e, mais que tudo, econdmicas. Nesse
contexto ¢ que a rotulagem vem sendo lembrada, ou defendida, como instrumento para
implementagdo de intervengdes orientadas para promover a Educac¢ao Nutricional.

Se propaganda da TV, nos anos setenta, ndo lograria sucesso para erradicar a fome
através de modifica¢des nos habitos alimentares dos famintos e desnutridos, tampouco parece
razoavel que, agora, educacdo nutricional através dos rotulos possa erradicar a obesidade
epidémica que se observa. O escopo desta pesquisa, conforme ja explicitado nas paginas
anteriores, ndo inclui varidveis que permitam avaliar tais aspectos, mas considera que muitos
atos regulatorios ja foram impostos para controlar a rotulagem e, se ndo ¢ objetivo avaliar os

impactos das novas rotulagens, estudar e avaliar os rotulos, bem como avaliar o panorama

*¥ Térula ¢ uma das denominagdes para produtos elaborados com levedo, ou seja, a massa de leveduras que sobra na fabricagdo de 4lcool, por
exemplo.
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atual, depois de tantas regulagcdes terem sido acrescentadas ou aperfeicoadas, ¢ objetivo bem

viavel.

A INDAGACAO SIM E NOVA

Se substituicdo transcorreu no tema da Tese - saindo de politicas de combate a fome
para identidade, filosofia da linguagem e rotulagem alimentar - ndo deveria surpreender que,
também ja no investigar do novo tema, viesse uma substitui¢do da indagacgdo e, entdo, na
hipotese.

Ja no momento zero, a percepgao sobre o tema fugia do senso comum ou da narrativa
dominante, de que o problema se reduz a categoria de “estelionato”, de crime contra a
economia popular, onde néctares acucarados sdo vendidos como se fossem suco, enganando
consumidores, porque as industrias s6 pensam no lucro, desprezando aspectos relacionados
com a saude.

Que os rotulos das bebidas de frutas induzem consumidores a erro, isso ¢
inquestionavel. Dezenas de exemplos, que materializam tal ideia, serdo apontados e descritos
nesta tese, mas a questdo ¢ muito mais complexa que isso. J& de inicio, um fato concreto
chama ateng¢do: o Brasil ¢ o maior exportador mundial de suco de laranja, ocupando mercados
exigentes, em face de sua altissima qualidade e preco competitivo. Nao parece razoavel
acreditar que, se no Brasil comercializam principalmente néctares, o fazem apenas por cobica
e perversidade, ou porque a fiscalizagdo seja desatenta.

Desperta atengdo especial o fato de que o suco reconstituido a partir do concentrado e
congelado que, sem agtlicar e aditivos, compde as marcas premium no Brasil ja ndo continua
tdo bem aceitos na Europa e nos Estados Unidos. Se antes exportava suco de laranja
concentrado e congelado, para reconstitui¢ao 14 no exterior, agora foi preciso mudar ndo sé o
processo de fabricagdo e preservacdo, mas readaptar toda a logistica de transporte e
armazenagem o que ndo € pouca coisa, dados os volumes e as distidncias - para produzir e
transportar volumes multiplicados de suco integral, com toda a dgua original, um suco fresco,
natural, apenas ligeiramente pasteurizado.

Da mudanca de tema - que era a espetacularizacdo das politicas publicas,
particularmente daquelas associadas com o combate a miséria e a desnutri¢do - uma sequéncia
de outras mudangas foi sendo realizada. Primeiro o tema era rétulo, mas ficou logo
evidenciado que, s6 podemos rotular como X, aquilo que reconhecemos como X e que tem
uma consensual identidade X. Ou seja, antes de pesquisar mais rotulos, precisamos pesquisar

a ideia de identidades alimentares, em especial quando tratamos de alimentos “conceituais”,
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como dietéticos, orgdnicos, transgénicos, detox e também néctares. E pesquisar o uso de
palavras para designar substancias ou produtos, em atos que dao ideia de serem outras
substancias ou produtos. Por exemplo, o uso de palavras como frutose, ou Zero Trans, ou
“leite de”. Ou até mesmo expressdes como “a base de”.

As mudangas, porém, nunca se limitam ao tema, ao recorte, ao sub-recorte, mas
terminam atingindo a indagacdo, que vai se reajustando infinitas vezes até que os ajustes
passam a ocorrer na hipotese, até chegar aquele momento em que € preciso fixar uma hipdtese
e deixar as demais bem isoladas, para um outro projeto, outra pesquisa futura.

Parte dessas mudangas ocorre porque a realidade, mesmo se imune as liquefacdes
apontadas por Bauman, ela ¢ instdvel, mutante, evolutiva, ¢ o objeto que estdvamos
pesquisando vai se modificando, algumas vezes em velocidade muito maior que aquela
alcangada pelo pesquisador para acerca dela escrever. Outra parte das mudancas ocorre
porque o pesquisador, que julgava estar com a “tese toda pronta na cabeca, s6 faltando
escrever”, acaba por descobrir, pardgrafo por paragrafo, a medida que vai materializando seus
pensamentos em palavras no papel, que suas convicgdes iniciais ndo resistem a logica, nao
correspondem fielmente aos fatos, mostram-se fora de ordem quando, descrevendo aqueles,
sdo ordenadamente transcritas no papel. Certezas prévias ndo conversam bem com os
“achados”, conduzindo a ligeiras, mas imperiosas, mudancgas na discussdo e, quando possivel,
reajustes na propria hipdtese que desejdvamos comprovar, desembarcando, com for¢oso
desapego, de nuances que 14 na frente se mostrariam estrangeiras a realidade.

Embora superficialmente informado que suco de laranja vinha sofrendo acusacdes, no
Exterior, de ser pouco recomendavel, pouco saudavel, em face de seu alto teor de agucares
naturais (mesmo quando nenhum agucar a ele ¢ adicionado), é for¢oso reconhecer que nio se
tinha no¢do da dimensdo que isso ja tinha alcangado, o que s6 foi possivel melhor detectar ja
no meio da pesquisa. Até entdo, se operava com a premissa que suco de laranja era um
produto altamente saudavel, ainda que ndo tenhamos para “saudavel”, nem para “saude”
tenhamos, uma defini¢do consensual, que ndo seja reconhecidamente controversa e
problematica. A premissa original era que, se algo ndo era saudéavel, esse seria o néctar ou os
refrigerantes, os poOs artificiais para refrescos e outros artefatos ingeriveis que tentam
mimetizar mais com palavras e imagens, que verdadeiramente com nutrientes, algumas
particularidades das laranjas.

Nesse contexto, torna-se arduo e continuado o exercicio de ndo deixar alargar o
escopo da pesquisa, bem como o de ndo se perder no labirinto das narrativas paralelas que

instigantemente se oferecem. Muito dificil, exige muita disciplina, por exemplo, ndo escrever
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nada sobre as intervengdes governamentais para colocar sucos, porque saudaveis, na merenda
escolar. E tampouco escrever sobre como a iniciativa de incluir suco “organico” de laranja
termina em grande escandalo de corrupgdo, na merenda escolar paulista.5®

A mudanga seguinte, o que ¢ também natural, ocorreu no proprio titulo da Tese, que
passou a ser, numa referéncia a obra de John Austin®’, “Como fazer coisas com as laranjas (e
com as palavras)". Antes de varias outras mudangas, o titulo havia sido “Identidade de
Alimentos: as regras elementares da vida bromatoldgica”. E, antes ainda, “Rotulagem e
percepgao publica sobre identidades de bebidas industrializadas de frutas”.

O sub-recorte inicial se movia em torno de observagdes sobre a narrativa critica
dominante na midia, mas também na Academia, contraria ao consumo do néctar de laranja. E,
para este sub-recorte, a indagagdo girava em torno de “E certo isso de que o ptiblico compra e
paga por suco de laranja mas as industrias sdo desonestas e, sem fiscalizacdo governamental,
entregam néctar, com mentiras na rotulagem, cabendo entdo politicas publicas, sobre
regulacdo dos roétulos, com fiscalizagdo mais presente e severa, visando a promogao da satde
via estimulos e garantias para uma alimentac¢ao saudavel?”.

Para aquele tema e esta indagacdo, a hipdtese entdo formulada era no sentido que: “O
fendomeno ¢ muito mais complexo do que parece para ativistas e opinadores leigos, e ndo terao
sucesso medidas voluntaristas, pois se tivermos consumidores dispostos € com recursos para
pagar o prego justo do suco, a industria entregard suco, mas entregando suco ou néctar, tanto
faz, ela sempre alguma inverdade imaginara pespegar no rétulo, inclusive porque, do ponto de
vista dela, o concorrente quase sempre mentiu antes (ou mentird mais a frente, sendo no
rétulo, na propaganda).”.

Existem também, o tempo todo, as tentacdes para - em vez de ajustar sub-recorte,
indagacdo e hipdtese - abandonar tudo e reiniciar com outro tema qualquer. E vale registrar
que um tema em particular, inicialmente pensado para estar subjacentemente na Tese, esteve o
tempo todo provocando essas tentacdes, qual seja o tema de, a partir de Durkheim, mas
incorporando as contribui¢des de Yin (2009), Habermas, Bourdieu, Searle, Austin,

Baudrillard e Bauman, fazer da Tese uma proposi¢do metodologica, essencialmente de ordem

* Frutas e sucos tém sido recomendados para uma alimentacdo saudavel. E a Merenda Escolar estadual, em Sdo Paulo, incluiu suco de
laranja e, mais que isso, organico adquirido de agricultores cooperativados. Reportagem datada de 02 Fevereiro de 2016, noticiou que
Ministério Publico e Policia Civil apuraram superfaturamento, envolvendo deputados e servidores publicos como beneficiarios da propina.
De um lado, o suco vinha sendo adquirido de grandes industrias, mais barato, ¢ revendidos mais caro, a0 Governo, como se fossem de
pequenos agricultores, fraudando as Declaragdes de Aptiddo ao PRONAF (DAP), do Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura
Familiar. O suco era vendido pelo pre¢o maximo permitido, R$ 6,80 o litro, cujo custo girava em torno de R$ 3,70. Com essa larga faixa de
lucro, em torno de 90%, se viabilizava o pagamento de comissdes dew 5 a 25% dos contratos, acusou a investigagdo. Disponivel em:
http://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/2016/02/veja-como-funcionava-o-esquema-suspeito-de-fraude-na-merenda-em-sp.htmL E em:
http://sao-paulo.estadao.com.br/blogs/por-dentro-da-metropole/apos-escandalo-da-merenda-alckmin-proibe-coaf-de-assinar-novos-contratos

Acessados em 21 Abril 2017.
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teorica-filosofica, para ousadamente reposicionar a Bromatologia como Ciéncia do campo da
Saude Coletiva.

O titulo pretensioso, mas promissor, seria algo como “Contribui¢des as Novas Regras
para o Método Bromatoldgico”, a partir da vivéncia, dos pensamentos ¢ dos métodos de
Emile Durkheim. Uma Tese propositiva, focada e restrita a formulag¢ao de nova “metodologia
de pesquisa”, demandaria tempo e coragem que as circunstancias ndo recomendam e 0s
prazos oferecidos ndo permitem. Esta presente “Como fazer coisas com (...)” ja ¢ ousadia
consideravel, inclusive no que tange as questdes metodologicas, se observada a partir do
campo das Food Sciences, historica e ortodoxamente usufrutudria de “achados laboratoriais”.

Poderia ser uma pesquisa sobre consumidores, indagando se eles leem ou ndo os
rétulos; ou se eles compreendem o que leem ou ndo. Ou um check list observando se uma
determinada categoria de produtos estd cumprindo a lei ou n3o. E entdo concluir
recomendando intensificar a legislacdo ou realizar campanhas de informagao ao publico. Mas
isso foi tema e método de trabalhos faz mais de 40 anos. Parece ter muito sentido para quem
estd comegando na tematica. Mas € preciso ir mais longe e mais profundo. E esta ¢ a pesquisa
que aqui se apresenta.

Quando aqui se fala em indagagdo nova ou hipoétese nova, isto ndo ¢ no sentido de
uma pretensiosa inovagdo, mesmo porque Estudos de Casos e o referencial adotado - Bauman
¢ Baudrillard - estdo presentes em centenas ou milhares de pesquisas e papers. O “nova”,
aqui, € no sentido de fazer uso do que ¢ ja velho em outras areas de conhecimento mas aqui,
na Bromatologia, nas questdes de ordem alimentar e nutricional, ndo tem sido ainda praticado.
Ou seja, Estudo aprofundado de Casos, como metodologia de pesquisa sobre identidades e
tecnicalidades em sucos e bebidas, e de outra parte Bauman e Baudrillard como contribuigdes
explicativas em rotulagem de alimentos, sdo exercicios que, mediante busca bibliogréafica nas
bases de dados, ndo resultaram na obtengdo de referenciais sobre pesquisas anteriores.

Isto talvez decorra do fato do campo das Food Sciences ser intolerante com o método
qualitativo, exigindo experimentos laboratoriais ou, entdo, no limite, tratamentos estatisticos
que mimetizem cientificidade, ainda que inadequadamente, em dados sobre opinido de
consumidores. E, ainda, porque decorra do fato de, até muito recentemente, serem bem
escassos os estudos sobre fendmenos bromatoldgicos estarem amparados sob a cobertura dos
espacos da Saude Coletiva.

A “conquista” do objeto vem assim provocar, nesta pesquisa, inesperadamente, um
rompimento com o proprio senso comum douto do autor, o que ganha significado e

relevancia, na medida em que poderia ser apontado que, mais que uma pesquisa, isto constitui
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apenas, ou mormente, um registro da propria trajetoria pessoal deste ou, no minimo, se
confunde bastante com ela. Ocorre que sdo muitos os possiveis “objetos” que trazem essa
marca pessoal, quando um pesquisador ja coleciona mais de quarenta anos transcorridos em
atividades diversas, um participe, no bojo dos temas e fatos que, de fora, hoje prossegue
investigando.

Como sao os rétulos de alimentos e bebidas? Como o aprofundamento do olhar, no
interior das camadas de um “caso” selecionado, ajuda a melhor compreender o universo dos
rétulos alimentares em geral? Por que ¢ assim? Quais os obstaculos para que essa realidade
seja transformada para melhor, deixando de ser como tem sido? Alguma outra legislacao,
produto de procedimentos aperfeigoados, imune as pressdes indevidas e praticas nao
republicanas, uma legislagdo ideal, lograria alcangar uma rotulagem ideal ou, ao contrario, ¢
impossivel estabelecer identidades, defini¢des, terminologias e formatos comunicativos que,
de um lado, expressem com exatidao o conteudo enquanto, de outra lado, s3o inteligiveis a
todos os consumidores?

As Ciéncias de Alimentos t€ém muitas respostas para muitos desafios. Revolucionaram
as prateleiras e os business plans dos varejistas de alimentos. Essas ciéncias mudaram os
produtos, a nutri¢do, o consumo, a economia, a vida, os jeitos de viver, mudaram o mundo.
Mas essas ciéncias, conforme se subentende da hipdtese desta pesquisa, geram um vacuo
epistemologico, ocupando espagos, capturando indagagdes, para as quais nao teriam métodos
e saberes que tragam respostas ao fenomeno da rotulagem, sua regulacdo e sua fiscalizagdo.

E a Bromatologia, do campo da Saude Coletiva, ndo a Quimica e a Bioquimica, ndo a
Técnica Dietética, do campo das Ciéncias Agrarias ou das Ciéncias Biomédicas, quem podera
trazer explicacdes e solugdes para o problema da rotulagem. E este, enfim, ¢ um propdsito
periférico desta Tese: trazer uma contribui¢cdo para instituirmos e adotarmos novas regras para

o método bromatoldgico.

METODO NOVO E REFERENCIAL NOVO

Estudos de caso - uma tipologia de método qualitativo de pesquisa - pode ndo ser a
melhor conceituada ou a mais reconhecida das metodologias, nem mesmo dentro do conjunto
dos métodos qualitativos seja talvez considerada como a mais valida®l. Certo que é, para
muitos, uma metodologia questionavel e que desperta desconfiangas. Mas para investigagdes

sobre este tema, para esta categoria de indagacdo e hipotese, ¢ muito provavel que nao haja

' O desenvolvimento desta ideia, assim como o referencial bibliografico esta inserido mais a frente, na apresentagao sobre a “Metodologia”
adotada nesta Pesquisa.
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melhor metodologia. Bastaria talvez um tnico exemplo para isso comprovarmos. Vejamos, o
recente caso das acdes da Policia Federal, acerca das corrup¢des e fraudes em frigorificos de
produtos carneos.

Poderiamos estar pesquisando se consumidores leem e compreendem o que a
legislacdo sanitaria determina que seja escrito nos rotulos. Ou se essas exigéncias estdo sendo
bem cumpridas pelos fabricantes. Poderiam estar sendo aplicados questionarios, operados
grupos focais e sendo realizados tratamentos estatisticos. Mas um mero Estudo de Caso pode
fornecer resultados imediatos, com poucos minutos de trabalho (se os pesquisadores, ¢ claro,
tiverem experiéncia no assunto), com baixissimos custos € com mais seguranga nas
conclusdes. Basta observar o que esta escrito nos rotulos e correlacionar com o que € escrito
na midia e expressado nas entrevistas dos telejornais, para concluirmos, com grande precisao,
que os rotulos ndo estdo sendo lidos rotineiramente e, mais, ndo estavam sendo lidos sequer
naquele momento que mobilizava o Pais.

Estivessem lendo e compreendendo as informagdes dos rétulos, estariam entdo cientes
que, mesmo nas salsichas de peru, das empresas lideres de mercado, o teor proteico ¢ menor
que o teor de gordura, mal ultrapassando 50% do teor de amido e gordura somados. E que a
proteina vem de carne desossada mecanicamente. E que a gordura, que ¢ quase metade da
salsicha de peru ndo ¢ gordura de peru. Tudo isto estd bem claro nos rotulos. Estivessem
lendo os rotulos, estariam certamente exigindo que seja especificada qual ¢ a parte da carne,
enfim, de peru, embutida naquelas salsichas. E também qual ¢, ndo s6 a origem, mas a fonte
de gordura ali inserida como ingrediente (de qual outro animal e qual a parte desse outro
animal).

Se fraude e corrupgdo existem, naquelas salsichas de peru, entdo é para produzir
salsichas todavia piores do que aquelas que, surpreendentemente, estdo dentro da Lei. Essa
hipotese pode ser comprovada em minutos, mediante metodologia de “Estudo de Casos”. Por
inducdo - mas até mesmo por dedugao, convenha-se - os consumidores, a midia, ninguém esta
se esfor¢ando em ler as letrinhas pequenas, ocultadas pelos cantos e dobras da embalagem
plastica.

Nao carece de grupos focais ou questiondrios, entrevistas, histérias de vida.
Observacao e Estudo de Caso, frugalmente, mas com forga cientifica, comprovam: ndo estao
lendo os rotulos. Pior: com aqueles outros métodos, sem aprofundar a leitura e compreensao
do fendmeno, as pesquisas ndo estdo trazendo a luz a realidade dos alimentos, nem de suas
rotulagens. Estudos de caso, se bem planejados e executados, trariam essas explicagdes, como

serda demonstrado no decorrer desta Tese.



50

O novo, aqui, obviamente, ndo ¢ o método de Estudos de Casos. Mas o emprego do
método Estudos de Casos em avaliagdes sobre alimentos, sem desprezar as variaveis de
ordem quimica e bioquimica. Igualmente inovador, em Bromatologia, em pesquisas sobre
alimentos e seus rotulos, € assumir que se esta transitando em meio a processos que abarcam a

produgdo, a circulagdo e a apropriacao de sentidos e praticas de comunicagao.

PORQUE SUCO, PORQUE LARANIJA, PORQUE Lanjal

No projeto original desta pesquisa, submetido no Exame de Qualificagdo do
Doutorado, a metodologia contemplava a opg¢do por ‘“casos multiplos”, abarcando 20
diferentes “casos” sobre identidade e rotulagem de alimentos. Ja no percorrer dos trabalhos
investigativos, aqueles muitos casos, embora ja bem desenvolvidos ou até tabulados,
ilustrados e escritos em uma primeira versao, foram reduzidos para apenas cinco - bebidas de
soja, alimentos transgénicos, “infant formulas”, produtos para dietas especiais e bebidas como
sucos ou néctares - visando com isso permitir maiores aprofundamentos, em algumas
varidveis extraidas de nuances para esta Tese muito relevantes, ainda que raramente
observadas nos rotulos.

No entanto, verificou-se que aqueles cinco casos selecionados ndo apenas permitiam,
mas exigiam aprofundamentos mais e mais rigorosos, de tal forma que cada um dos casos,
para dar conta das exigéncias, ultrapassaria cem paginas, sem que iSso viesse propiciar
alguma base cientifica para generalizagdes extensiveis a rotulagem de todos os demais
alimentos. Nesse ponto, tomou-se a decisdo de alargar e aprofundar apenas um dos cinco
casos que antes somavam vinte. E, em vez de persistir na multiplicacdo dos casos, optou-se
por um Unico caso, o de sucos e néctares, aprofundando-o ainda mais, ja que aprofundamento
¢ exatamente a apreciada virtuosidade da natureza desta metodologia qualitativa.

Aquele sub-recorte “bebidas de frutas” sofreu entdo um novo recorte, € o sub-recorte
“objeto da pesquisa” ficou restrito a bebidas da fruta laranja. E um novo sub-recorte se
mostraria possivel e necessario, com a abordagem se limitando agora apenas ao suco de
laranja concentrado congelado e, dentro deste, uma unica marca, o Lanjal.

A decisdo pelo Lanjal foi tomada com base em rigorosos critérios técnicos, quais
sejam: i. laranja ¢ o suco preferido dos consumidores; ii. Lanjal ¢ um produto que estd no
mercado, sem grandes alteracdes na composi¢dao ou no roétulo, ao longo de quatro décadas, o
que ndo se observa em nenhum dos outros sucos de laranja industrializados; iii. o acervo do
LabConsS-UFRJ dispde de embalagens que cobrem as ultimas quatro décadas, propiciando

entdo material para uma preciosa analise de pequenos detalhes que foram sendo modificados
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na composi¢do e nos rotulos ao longo destes anos; iv. as alteracdes observadas em seus
ingredientes (e aditivos), nas orientagdes para dilui¢do, nas denominagdes, ainda que nao
muito perceptiveis ao senso comum, sdo ricas em nuances para demonstrar a evolucdo
historica do carater dos sucos, dos néctares, das legislagcdes e dos rotulos em geral; v. nenhum
outro produto, de nenhum dos vinte casos iniciais, dentre mais de 600 embalagens estudadas,
ofereciam essa mesma riqueza de dados; vi. o Lanjal ¢ um produto, comparativamente, de alta
qualidade, ndo sendo um desqualificado po artificial para refresco ou um néctar onde agtcar,
agua, corantes, aromatizantes e suco de mac¢d sdo anunciados como suco de laranja em
“caixinha”; vii. as qualidades positivas do Lanjal o diferenciam da maioria das bebidas de
laranja ofertadas no mercado, mas nem por isso estd amputado do fendmeno da identidade
liquida e hiper-realidade, tdo mais gritantes nos produtos concorrentes.

Numa etapa posterior da pesquisa, foi percebido que, metodologicamente, seria mais
adequado expandir um dos segmentos do Estudo de Caso, aquele que apresentava um
panorama geral do mercado de bebidas de laranja, tornando-o um segundo caso, sem portanto
incluir algum caso sobre rotulagem de algum outro tipo de alimento, mas permanecendo no
restrito objeto “bebidas de laranja”. O segundo Estudo de Caso opera com um outro sub-
recorte do mesmo objeto, somando-se ao sub-recorte Lanjal, um outro sub-recorte, agora de
maior amplitude, qual seja o conjunto de particularidades observadas nas identidades e
rotulagens do conjunto de sucos, néctares e bebidas de laranja em geral, ja ndo apenas um dos

tipos de preservacao, ja ndo apenas com uma Unica marca.

APRESENTACAO DAS PARTES DA TESE

Introducdo, Revisdo Bibliografica, Objetivos Gerais e Especificos, Materiais e
Me¢étodos, Discussdo dos Resultados - obtidos através de “Estudo de Casos” - e, por fim,
Conclusdes, essa estruturagdo classica, dos trabalhos e publicagdes de pesquisas académicas,
¢ aquela também aproximadamente obedecida na conducdo e redacdo desta Tese de
Doutorado, ainda que com algumas adaptacdes demandadas pela temadtica, pelo processo de
pesquisa e pelas intencdes de estimular e facilitar a leitura critica a leitores do universo mais
amplo da Satde Publica, incluindo aqueles acaso limitados em conhecimentos em
Bromatologia.

Logo apds esta Apresentacdo, que expde e problematiza o recorte, a indagacdo e a
hipotese do tema investigado - bem como apresenta e ilustra a génese da linha de pesquisa - se

desenvolve a Introducdo, a qual situa o “objeto rotulagem” no interior da Satude Coletiva,
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perpassando os subcampos da Nutricdo, da Bromatologia, da Promog¢do da Saude, da
Vigilancia Sanitaria, do Direito em Saude e, ainda, da Informacao e Comunicagdo em Satde.

A construgdo bromatologica do objeto se d4, assim, em superpostas camadas. Na
Introducdo temos algumas das primeiras camadas, basicamente aquelas de carater mais
conceitual e doutrinario sobre o ato de rotular. Novas camadas, mais e mais profundas, sdao
desveladas no percorrer do primeiro Estudo de Caso selecionado, sobre o produto de marca
Lanjal, uma marca de suco de laranja concentrado congelado, que faz décadas encontra-se
ofertada no mercado brasileiro. Ali ¢ estudada a evolucdo cronologica dos ingredientes, a
inser¢ao de novos aditivos, nas informagdes sobre a presenca de aditivos, bem como as
mudangas nas recomendagdes de preparo, nas terminologias, na composi¢ao nutricional.

A Tese, ja estava decidido, se circunscreveria a inclusdo deste tinico Estudo de Caso,
uma vez afastados todos os outros que fizeram parte da pesquisa, que incluiam alimentos de
variadas tipologias. Os “achados” propiciados pelo Estudo de Caso sobre Lanjal se
mostravam suficientes para oferecer respostas as indagacdes originalmente formuladas para a
investigagao.

Trés foram, entretanto, as for¢as que motivaram a inser¢do de um segundo Estudo de
Caso, cobrindo entdo dezenas de outras marcas de sucos e bebidas de laranja, um Estudo de
Caso sobre o “Panorama de Mercado de Sucos e Bebidas associados com Laranja”. Uma
primeira motivagdo, de menor relevancia, ¢ que os dados disponiveis pareciam muitissimo
interessantes, originais, autorais € ja estavam praticamente prontos para incluir no texto. Uma
segunda motivagdo € que, se mantido um Unico caso, a Tese poderia ser confundida com um
ataque a uma empresa, a uma marca, a um produto especifico, principalmente por parte do
fabricante e seus colaboradores, alguns deles sendo ou tendo sido parte de um mesmo
ambiente de convivéncia com este autor, nos bancos universitarios, em eventos de sociedades
cientificas etc. Pareceu menos cruel ampliar a amostra de produtos estudados, ainda mais se
os outros elementos apresentavam particularidades bem mais negativas. Por fim, uma terceira
motivacgdo, a mais relevante de todas, é que a ampliagdo no numero de elementos estudados,
se ndo propiciaria uma base para generalizar as respostas, certamente propiciaria uma base
para generalizar a diversidade de recursos empregados, pelos fabricantes e pelos agentes
normativos, para tolerar ou autorizar a liquefagdo das identidades e o ocultamento da
“realidade”.

A elaboragdo e inser¢do, na Tese, daquele segundo Estudo de Caso, agora sobre o
panorama de mercado, agregou muitas outras camadas de realidade, desvelando que aquilo

antes observado no caso sobre Lanjal ndo ¢ um desvio pontual, um evento fora da curva, nem
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mesmo estritamente restrito ao mercado brasileiro, embora aqui os fendmenos registrados
sejam muito mais intensos, frequentes, ousados, difundidos, toscos e primitivos.

O conjunto desses achados sobre rotulos e identidades ¢, entdo, interpretado com base
nas contribui¢des de Zygmunt Bauman sobre liquefacdo de identidades, bem como a partir
das contribui¢des de Jean Baudrillard sobre simulacros e sobre hiper-realidade, como vetor do
desaparecimento da realidade. Inegavel, porém, que a constru¢do metodologica recebe
influéncias de Durkheim. E que a Teoria dos Atos de Fala - contribuigdes de Austin e Searle -
e também a Teoria do Agir Comunicativo, o conceito de Mundo da Vida, contribui¢des de
Jurgen Habermas, sdo também influéncias presentes no processo de reflexao e analise.

Uma coisa porém precisa ficar muito bem definida, antes de prosseguirmos. E essa
coisa precisa estar presente o tempo todo, ao longo da Tese. E que uma pesquisa sobre
IDENTIDADE tem que, ainda mais na Apresentacdo, tem que apresentar uma narrativa onde
estejam identificados todos os personagens que participam do enredo. E que suco é suco.
Néctar ¢ néctar. Laranja ¢ laranja. E essas identidades precisam estar descritas.

Se partirmos, da matriz de pensamento que defende algo que muito denomina, mas
pouco define, como "comida de verdade", entdo se poderia definir Laranja como sendo uma
fruta; definir suco como sendo o liquido que se extrai da fruta quando espremida; e que
néctar, ao contrario do que diz a mitologia, a tradi¢cdo e os diciondrios, néctar ¢ o suco diluido
e adocado, um eufemismo falacioso para a velha laranjada. S6 que nio.

Sem ignorar as faces e dimensdes culturais e psicologicas de “mercadoria reificada”,
ha que se insistir que toda e qualquer comida ¢ também um pacote de substincias que,
quimicamente, biologicamente, bioquimicamente, bromatologicamente precisam ser
detectadas, percebidas, enxergadas, identificadas, descritas, quantificadas, pensadas,
designadas, definidas e avaliadas.

Nesse itinerario, infinitas sdo as narrativas que se oferecem mas, aqui no espago
cientifico, serdo sempre nada exceto um cardapio de hipdteses demandando serem submetidas
aos rigores do “M¢étodo”. E, definitivamente em nada importa ou influi, o autor, a origem ou
os propositos das narrativas possiveis, pois sempre ¢ em todo lugar, ao longo das proximas
paginas, ¢ a Bromatologia e seus fundamentos quimicos e bioquimicos que deterdo o dominio
do ato de identificar, descrever, interpretar e narrar. E ndo estard, em nenhum momento,
ignorado ou ocultado, como ¢ usual ocorrer em narrativas advocaticias ou precrastinadas,
que:

- 148,5 kcal ha por copo de 330 mL de suco de laranja (ou 225 kcal/500 mL);

- 132 kceal por lata de Fanta de 355 mL (suco tem 55,5% a mais);
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- 149 kcal por lata de Coca-Cola de 350 mL (também inferior ao suco);
- 31,4 kcal por copo de 330 mL de 7Tang pronto para beber (diluido)

- Sacarose (4,1%), frutose (2,4%) e glicose (2,3%) sdo os agucares do suco.

Esta, enfim, ¢ a Apresentacdo. Trata-se de uma declaragdo franca e sincera que
pretende deixar nitidamente visivel quem ¢ que aqui fala e, principalmente para os que a isso
emprestam enorme relevancia, qual é o “local de onde se fala”.

A Apresentagdo ndo ¢ a Tese, mas a apresentacdo da Tese e se, nesta Tese, a
Apresentagdo inclui especulagdes, que sdo constructos que, ¢ certo, ndo cabem no corpo
efetivo de uma Tese, € porque a proposta ¢ declarar quais especulacdes vieram conformar a
indagacdo e a hipotese, bem como o referencial tedrico e o método, que a Tese, esta sim,
passa, a seguir, a tratar sob os valores e os rigores do Método Cientifico.

Trata-se de uma visdo particular, autoral, sobre o espago e o tempo onde transcorrem
os fatos que, com o indispensavel rigor metodologico, foram coletados e a seguir serdao
expostos e analisados.

A indagagdo, ja antes afirmada, ¢ se temos ou ndo obtido sucesso com as acdes
governamentais no mundo das identidades e rotulagens de alimentos. E a hipotese € que
temos uma cole¢do de fracassos, de um lado, por falta de vontade e capacidade politica, mas
de outro lado, ndo menos relevante, por despreparo técnico para a interpretacao, formulacao,
selecdo e implementacdo de alternativas de politicas para rotulagem, o que ¢ sempre
adicionalmente dificultado pela liquefa¢do de identidades na modernidade e pela hegemonia

das hiper-realidades, principalmente quando no mundo das mercadorias simbolicas.
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1 INTRODUCAO

1.1 AS FORMAS ELEMENTARES DO OBJETO BROMATOLOGICO

Uma introducdo inicia pelo geral e vai afunilando, em direcdo a pesquisa, seus
meétodos, seus referenciais, seus resultados, discussdo de resultados e conclusdo. Nesta Tese, a
introducdo ¢ também um exaustivo exercicio para a construcao “bromatolégica” do “objeto”.
Por constru¢do bromatologica, aqui, entende-se a construgcdo considerando as varidveis nao
apenas quimicas bioquimicas e bioldgicas componentes da area de Ciéncias Agrarias, mas
também considerando as variaveis do campo social, que informam a grande area das Ciéncias
da Saude Coletiva, quais sejam aspectos relacionados com o Direito Sanitdrio, com a
Vigilancia Sanitaria, com a Linguistica, com a Sociologia, a Filosofia da Linguagem, com as
Ciéncias Politicas (e as instituigdes de Estado), com a Informagdao e Comunicagdo em Saude,
incluindo a Semiologia, o que propicia um reconhecimento mais amplo e profundo do
fendomeno “rétulos”, objetos comunicacionais que sao.

O geral, aqui, € o rotulo e o cenario onde o tema rétulo habita, convive, se manifesta e
sofre influéncias. No afunilamento, a introducdo, apos falar do rotulo, suas expressdes e seu
cenario, foca no roétulo de alguns casos selecionados e superficialmente desenvolvidos,
aproximando-se assim do “case” selecionado, que serd aprofundado, mas também alargado,
para desvelar o maximo possivel de nuances.

De que trata esta pesquisa, qual a sua indagacdo central, quais as hipdteses
estabelecidas, o que informa a bibliografia, que deficiéncias sdo visiveis ou sdo supostas
como equivocos ou vacuos nessa literatura, qual enfim o propdsito do estudo aqui proposto,
sdo algumas respostas que uma introdugdo deveria oferecer. E se uma parte dessas respostas
ja foram trazidas na Apresentacdo, a maior parte serd agora, a seguir, melhor detalhada. O
propdsito €, enfim, estabelecer um framework para a pesquisa, de tal forma que o leitor possa
melhor entender como esta se relaciona com outras pesquisas.

Rotulagem de alimentos tém sido objeto de muitas denuncias, relatorios, reportagens e
programas de TV, bem como de muitos artigos, dissertacdes e teses no Brasil e no Exterior.
Esse material clama por uma mais severa e presente “fiscalizagio” governamental (CAMARA
et alli, 2008; SILVA et alli, 2008; MARINS, 2009) ¢ o fim da impunidade, que ¢ o slogan

bradado também contra a violéncia, a corrupcao e outros problemas sociais contemporaneos.
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A busca bibliografica®? oferece centenas de artigos sobre rotulagem, tratando
principalmente sobre a relacdo dos consumidores com os rotulos - se leem, o que leem, se
entendem o que leem etc. - e avaliando alternativas para otimizar essa leitura. Por outro lado,
revistas ndo indexadas, se pesquisadas nas bibliotecas, como ¢ o caso da “Higiene Alimentar”
63 em algumas edi¢des, apresentam varios artigos de autores nacionais, geralmente de autoria
de estudantes de graduacdo e pos-graduagdo e jovens profissionais.

E certo que tais referéncias, de alguma forma, podem contribuir para os estudos aqui
realizados, mas ndo sdo sequer proximos da indagacdo e da hipdtese aqui desenvolvidas.
Quando realizada com base nos termos, keywords, palavras-chave ou descritores desta Tese —
cruzando rotulagem com Identidade, Bauman, Baudrillard, Hiper-realidade, Modernidade
liquida — a busca ndo encontrou absolutamente nenhuma referéncia.

Mesmo se fosse encontrado - o que somaria muito, € certo - ainda assim nao
significaria ou implicaria na substitui¢do da bibliografia aqui utilizada, principalmente atos
normativos do Ministério da Satde e da Agricultura, Relatdrios internos, Pareceres extraidos
de processos federais, cartas, entrevistas, reportagens de jornais e revistas ¢ toda uma gama
daquilo que vem sendo denominado como “literatura cinzenta”.%%

A categoria “rotulagem de alimentos” opera com uma pletora de ocorrencias
incluindo, dentre outras, listagem de ingredientes, composi¢do nutricional, origem geografica,
dados sobre o fabricante e registro sanitario, data de fabricacdo, prazo de validade, alegagdes
em saude e alertas de riscos. Tal elenco de informagdes - associando transparéncia e
participagdo - visam proteger a saude publica, evitando equivocos nutricionais € agravos
toxicologicos, mas visam também proteger a economia popular. Além disso, visam assegurar
uma concorrencialidade leal entre os fabricantes.

Se colocar em pauta a novidade que ¢ a rotulagem de produtos de consumo - e suas
relacdes com a saude publica - tem sido ja objeto de muitas outras pesquisas, a inovagdo que
aqui se ensaia apresentar ¢ que os dados sobre “Quimica de Alimentos”, advindos dos saberes

das “Ciéncias Agrarias”, sao analisados através do prisma da “Bromatologia”.

% A busca bibliografica foi realizada com apoio da Biblioteca da ENSP, como atividade da disciplina Seminarios de Doutorado II,
consultando as mais diversas bases de dados, ndo apenas de Alimentos e Nutri¢do, mas também de Ciéncias Sociais.

% Revista Higiene Alimentar é uma publicagdo técnico-cientifica que trata dos temas atuais relacionados & vasta area da ciéncia dos
alimentos. Disponivel em: http://higienealimentar.com.br/ Acessado em 12 de Outubro de 2017.

64 Literatura cinzenta, ou “ndo convencional” (mas também conhecida como literatura fugitiva, informal ou invisivel e, em inglés,
como grey literature), é constituida de fontes primarias, como relatdrios internos, pareceres-técnicos, memorandos, atas de
assembleias e reunides, comunicagdes apresentadas em eventos, pre-prints, teses, patentes, anais etc. Para mais informagdes, ver:
“Literatura cinzenta ou ndo convencional: um desafio a ser enfrentado”. In: Ci. Inf,, Brasilia, 21(3): 246-246, set/dez. 1992. Disponivel
em: <http:// basessibi.c3sl.ufpr.br/brapci/index.php/article /view/0000002390/3e9acc31a5460c4d23dc281277ab19b3>.
Acessado em: 21 Maio 2017.
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Frente ao problema da rotulagem, frente ao que sobre esse problema vem sendo
escrito e falado, identifica-se um quadro onde, embora fiscalizagdo ¢ o fim da impunidade
sejam bem-vindos, ndo parece que sera com isso que o problema sera resolvido.

Rotular um alimento € o ato de declarar, informar, identificar o conteudo de um frasco,
de uma embalagem alimentar. Na contemporaneidade, vasta fracdo dos alimentos expostos no
comércio sdo formulagdes industrializadas e, ainda que facam uso de “marcas de fantasia”,
eles tém, cada um, a sua identidade. Nao ha categorias bem definidas para todos os alimentos
e, como agravante, na modernidade liquida, como aponta Bauman (2001), as identidades sao
fluidas. E, como aponta Baudrillard (1996), a identidade ¢ ocultada pela hiper-realidade, o
excesso de informagdes.

Esta Pesquisa, e mais uma vez repita-se - opera com sub-recortes dentro do recorte
“sucos de frutas”. Primeiro, optou-se por ndo estudar a rotulagem em geral, mas a rotulagem
de sucos. Entdo, suco de laranja. Dentro do sub-recorte “laranja”, optou-se por recortar e
estudar suco de laranja concentrado congelado e, dentro deste, uma unica marca de um unico
fabricante. Esse ¢ o primeiro dos dois “Estudo de Caso” selecionados. Tal decisdo viabilizou a
consecucdo das potencialidades desta metodologia qualitativa, a maximiza¢do do
aprofundamento de olhares e entendimentos sobre as nuances do “objeto”.

Para chegar nesse sub-recorte foi necessario percorrer todo um conjunto de produtos, e
alguns dos resultados, agora periféricos, dessas investigacdes serdo aqui também
aproveitados, visando evidenciar que, quando se aponta particularidades do objeto “suco de
laranja concentrado congelado” se estd apontando, na verdade, particularidades que, de
alguma forma, estdo presentes em todos os demais rotulos de todos os demais sucos e bebidas
industrializados de frutas. O sub-recorte, ndo ¢ um “caso particular’, um “ponto fora da
curva”, mas representante do universo bromatologico.

Transgénicos, organicos, bebidas de soja, dietéticos, iogurtes, salsichas, frutose -
identidades e denominagdes - sdo observados ao longo do exercicio centrado em “sucos de
laranja”, nesta pretendida contribuicdo para a afirmagao do subcampo da Bromatologia, que ¢
o estudo dos alimentos no ambito da Saude Coletiva, ou das Ciéncias da Satde, enquanto
“Ciéncia de Alimentos” seria uma subarea das Ciéncias Agrarias, onde objetos sao
observados e analisados a partir de outro “locus”, com outros enfoques, indagacdes e
métodos.

Esta, portanto - conforme tem sido com diferentes palavras e em diferentes
oportunidades aqui repetido - ¢ uma pesquisa sobre identidades, classifica¢des e rotulagem de

alimentos, particularmente daqueles mais intimamente relacionados com saude publica, novas
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tecnologias e contemporaneidade, buscando compreender o fenomeno a partir de autores e
saberes em filosofia da ciéncia, comunicacdo e linguagem, ja que o campo das ciéncias de
alimentos - hipdtese central da investigagdo - parece ndo estar conseguindo dar conta das

questdes e demandas regulatdrias.

1.2 DEFINICOES, IDENTIDADES E LINGUAGEM: LIMITACOES E MANIPULACOES

Nao se trata, obviamente, de um problema novo, nem restrito ao universo
bromatolégico. Platdo registrou, em seus Dialogos®®, a longa e inconclusa conversagao entre
Menon e Socrates, em torno da definigdo de “virtude”. Satude, doenga, amor, ciclovias, ciclo-
faixas, ciclo-rotas, democracia... € certo que temos todo um vasto e variado universo de
polémicas e conflitos em torno da construgdo e aceitacdo das defini¢des.

Centenas sdo as defini¢des para “terrorismo” - propostas ou assumidas por nagdes,
pensadores, organizagdes internacionais - todas elas em conflito, com razdes, paixdes e
interesses obstando uma defini¢do consensual. A questdo ¢ que ndo se trata de uma defini¢ao
para fins editoriais de alguma enciclopédia, mas de uma defini¢do que, automaticamente,
delinearia alternativas de politicas e intervengoes.

Para Mitchell (2012), definir terrorismo, desafortunadamente, ¢ tdo arduo como
entendé-lo, reconhecendo, porém, que embora ndo exista definicdo universalmente aceita, a
maioria das proposi¢des inclui critérios-chave, tais como violéncia, impacto psicoldgico e
medo, metas politicas, ndo combatentes como alvos deliberados e, ainda, ilegalidade e
ilegitimidade. Para complicar todavia mais, a defini¢do, além de semanticamente fluida, ela
provoca efeitos que evoluem dramaticamente ao longo do tempo. Para Setty (2011), por
exemplo, dez anos ap6s os ataques de 11 de setembro de 2001, aqueles atos de violéncia
grotesca provocaram enormes efeitos nas politicas e leis de seguranca ao longo do mundo e,
hoje, ser “rotulado como um terrorista”, fo be labeled a terrorist, ou ser acusado de
envolvimento em um ato de terrorismo, provoca repercussdes muitissimo mais severas que
dez anos atras.

O problema com as terminologias, com as palavras criadas, ndo se limita, porém,
somente com a dificuldade de, em seguida, criar as respectivas definigdes. Ha também o
problema com a denominagdo em si. Schwartsman®®, por exemplo, analisou o problema com

a defini¢do de impeachment:

63 Dialogos de Platdo. Edit. Cultrix. Sdo Paulo, 1996.

% “Lost in translation”, artigo de opinido de Hélio Schwarstman, publicado na Folha de S3o Paulo, edigio de 15 de abril de 2016, pag. 2.
Disponivel em: http://www .folha.uol.com.br/colunas/helioschwartsman/2016/04/1761087-lost-in-translation.shtmL ?cmpid=newsEN
Acessado em 17 abril 2017.
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De um modo geral, ndo traduzimos a palavra ‘impeachment’, e a expressdo inglesa
‘high crimes and misdemeanors’, que consta do artigo da Constitui¢do norte-
americana que criou o instituto, acabou virando, em portugués, ‘crimes de
responsabilidade’. Mais sdbios, nossos vizinhos de lingua espanhola costumam
utilizar respectivamente os termos ‘juicio politico’ e ‘acusacion constitucional’.
Gosto dessa linguagem porque ela limita o espaco para confusées terminologicas
que o governo Dilma agora tenta explorar em seu favor. Ao chamar o impeachment
de julgamento politico, nossos vizinhos revelam a verdadeira natureza do
procedimento e afastam a ideia de que ele deve ser idéntico a um juizo penal. Ao
optar pela ‘acusacion constitucional’, evitam a palavra ‘crime’, que leva pessoas a
acreditar que Dilma ndo merece ser afastada porque ndo é bandida e ndo ha prova
de que tenha se locupletado com a corrupgdo (SCHWARTSMAN, 2016, p.2)

Com alimentos - e seus rétulos - a questdo ndo ¢ menos complexa, até mesmo porque
¢ frequente a agravante da terminologia ser adotada para, propositalmente, induzir a erro de
interpretagdo ou percepg¢ao acerca de identidades e qualidades.

Muitos sdo os modos de se reconhecer ou identificar um alimento. Nao apenas pelo
formato, pela cor, pelo aroma, pela textura, pelas suas propriedades organolépticas em geral.
Podemos conhecé-los através da arte, do mito e da ciéncia, mas também através das suas
embalagens, seus rotulos, suas propagandas e, portanto, através de muitas linguagens
especificas.

E inegavel que alimentos industrializados - associados com recomendagdes
nutricionais, alegagcdes em saude e riscos toxicologicos - trazem uma ampla e complexa
ocorrencia de abstracdes, ao mesmo tempo que demandam informagdes e comprovagdes
cientificas objetivas e de ordem quantitativa. Assim, ja ndo ¢ pelo senso comum, nem pelos
aspectos sensoriais, € sim pela mesma forma que reconhecemos outros objetos e fendmenos -
através das palavras, dos atos de fala, da linguagem verbal - que se manifesta o pensamento
abstrato em Bromatologia, expressando ou fazendo uso de idéias e conceitos gerais.

O Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC)%7 define consumidor, define fornecedor,
define produto, define servigo e estabelece, dentre os Direitos Basicos do Consumidor, “o
direito a informag¢do adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com
especificagdo correta de quantidade, caracteristicas, composi¢do, qualidade e preco, bem
como sobre o0s riscos que apresentem.”. E também o direito “contra a publicidade enganosa e
abusiva (...)”. Entretanto, e naturalmente, ndo define o que seja “informagao clara”, trazendo a
subjetividade para dentro das relagdes de consumo e, também, para a questao “rotulagem”.

Tampouco define, aquele CDC, o que seja rotulo ou publicidade. E embora

“publicidade” nao esteja definida, o CDC estabelece®® que ela “deve ser veiculada de tal

7 Este CDC foi instituido pela Lei 8.078, de 11 de setembro de 1990. E os Direitos Basicos do Consumidor estio estabelecidos em seu
Capitulo III, Artigo 6°.
% Artigo 36 do CDC.
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forma que o consumidor, facil e imediatamente, a identifique como tal”. Ou seja, publicidade
¢ tudo aquilo que o consumidor, facil e imediatamente identificar como publicidade.

O termo “rétulo”, se ndo estd definido no CDC estabelecido em 1990, explicitamente
definido esta na alinea XII do Artigo 2°. do Decreto-Lei 986 de 19696, que estabelece que o
rotulo ¢é:

Qualquer identificagdo impressa ou litografada, bem como os dizeres pintados ou
gravados a fogo, por pressdo ou decalcagdo aplicados sobre o recipiente, vasilhame
envoltorio, cartucho ou qualquer outro tipo de embalagem do alimento ou sobre o
que acompanha o continente (BRASIL, 1969).

Aquele mesmo Decreto-Lei, na alinea XIV do mesmo Artigo 2°. define propaganda

como:

...a difusdo, por quaisquer meios, de indica¢des e a distribui¢do de alimentos
relacionados com a venda, e o emprego de matéria-prima alimentar, alimento in
natura, materiais utilizados no seu fabrico ou preservagdo objetivando promover ou
incrementar o seu consumo (BRASIL, 1990).

Para publicidade enganosa e publicidade abusiva o CDC, ao proibi-las, oferece as

seguintes defini¢cdes, nos paragrafos 1° e 2° do seu Artigo 37:

E enganosa qualquer modalidade de informacdo ou comunicagdo de cardter
publicitario, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por
omissdo, capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da natureza,
caracteristicas, qualidade, quantidade, propriedades, origem, pre¢co e quaisquer
outros dados sobre produtos e servigos (BRASIL CDC, 1990).

E abusiva, dentre outras a publicidade discriminatoria de qualquer natureza, a que
incite a violéncia, explore o medo ou a supersti¢do, se aproveite da deficiéncia de
julgamento e experiéncia da crianca, desrespeita valores ambientais, ou que seja
capaz de induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua
saude ou segurang¢a (BRASIL CDC, 1990).

A regulacdo da “publicidade” precisa ser cuidadosamente considerada quando
tratamos de rotulagem, uma vez que os rétulos, em geral, incluem mensagens publicitarias até
mesmo sobre outros produtos que ndo sdo aqueles contidos naquela embalagem. Nesse
contexto, outros pontos do Cédigo do Consumidor merecem, aqui, aten¢ao especial, como ¢ o
caso do paragrafo 3° do Artigo 36: “Para os efeitos deste codigo, a publicidade ¢ enganosa por
omissdao quando deixar de informar sobre dado essencial do produto ou servigo.”. Outro ponto
destacavel, do mesmo Artigo 36 ¢ que: “A publicidade deve ser veiculada de tal forma que o
consumidor, facil e imediatamente, a identifique como tal.”.

Estes aspectos relacionados com “propaganda” ou “publicidade” ganham relevancia
quando observamos a matriz da defini¢do de “rétulo”, adotada no Decreto 986/69, meio

século atras, e que nao vem sendo detalhada e atualizada pela ANVISA embora os rétulos,

% Institui normas basicas sobre alimentos, tendo sido aprovado em 21 de outubro de 1969, pelos Ministros da Marinha de Guerra, do
Exército e da Aeronautica Militar, que entdo exerciam, temporariamente, a Presidéncia da Republica.
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eles proprios, tenham se modificado radicalmente ao longo dos tltimos anos. E que rétulo nao
foi definido em termos de seus propositos ou conteidos, mas em termos fisicos, como sera

varias vezes repetido nesta Tese.

1.3 DEFINICAO DE ALIMENTO, DEFINICAO DE ROTULO

A exemplo de Durkheim (2010) acerca da palavra suicidio, ou da expressdo “vida
religiosa”, também as palavras rotulo, alimento, agucar, leites infantis, organico, caseiro,
saudavel, detox, nutritivo, conservantes, prazo de validade, defensivos agricolas, biologico,
natural, integral e transgénico, dentre muitas outras, ressurgem constantemente no decorrer
das conversas e seria razoavel acreditar que todos conhecessem seus sentidos e que fosse
superfluo defini-lo.

Ocorre, entretanto, que o cientista - € também as institui¢des publicas encarregadas de
estabelecer atos regulatorios sobre identidade, rotulagem e protecdo do consumidor - sofrem
exigencias naturais ao meio e aos propodsitos, para operar em um outro patamar semantico,
com elevado grau de precisdo, assegurando as homogeneidades e especificidades exigidas
para a constru¢do de normatizagdes cientificamente sustentaveis.

Historicamente, rétulos sdo muito recentes, tendo surgido com o surgimento da
industria de alimentos e com os servigos de auto-compra, os supermercados. A produgao
artesanal de geleias, da familia Heinz, por exemplo - e muito antes de se tornar uma industria,
assim como muitos queijos artesanais encontrados, hoje ainda, no “mercaddo” de Belo
Horizonte - acreditados como de qualidade superior, buscavam rotular para identificar a
origem, assegurar a qualidade, para com isso atender e fidelizar a clientela antes conquistada e
praticar, supostamente, pregos também superiores.

Ja os alimentos industrializados, comercializados em grande escala, alcancam
mercados geograficamente distantes, onde o consumidor j& ndo mantem relagdes pessoais
proximas do produtor, geralmente um desconhecido, quando entdo a rotulagem passa a
demandar informagdes ndo apenas sobre a origem, o fabricante daquilo dentro do envase de
vidro, mas informagdes sobre a identidade e os ingredientes do que estd contido no interior
daquela embalagem opaca, de lata.

Estas, as etiquetas sobre origem, poderiam ser consideradas as formas primitivas de
rotulagem. E hoje, um século apds o surgimento dos supermercados e dessas embalagens
rotuladas, percebe-se que esses valores se disseminam, e “rotulos primitivos” sdo adotados
para informar a origem de frutas e legumes, bem como de folhas comestiveis. Frutas, legumes

e vegetais — como mangas, abacates, meldes, pepinos ou tomates - ¢ hoje rotineiro, trazem
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colada na casca uma etiqueta, essa forma elementar da vida bromatoldgica, informando quem
¢ o produtor. Ja os rotulos dos alimentos industrializados passaram a conter uma infinidade de
informacgdes ali langadas compulsoriamente, por forca da legislagao.

A defini¢do vigente para roétulo, na legislagdo, difere bastante de defini¢des
encontradas em diciondrios, para rotulo de alimentos. Por exemplo, para “food label”, o

“Business Dictionary” diz que:

A panel found on a package of food which contains a variety of information about
the nutritional value of the food item. There are many pieces of infomation which
are standard on most food labels, including serving size, number of calories, grams
of fat, included nutrients, and a list of ingredientes. This information helps people
who are trying to restrict their intake of fat, sodium, sugar, or other ingredientes, or
those individuals who are trying to get enough of the healthy nutrients such as
calcium or Vitamin C. The label provides each item with its approximate percent
daily value, generally based on a 2,000 calorie diet.70 71

Ocorre, porém, que o “Codex Alimentarius”, organismo da FAO e OMS, opera com
uma defini¢do de “rétulo” construida na mesma restrita e obsoleta matriz da definicao

brasileira; e define, separadamente, rétulo e rotulagem?2:

“Label” means any tag, brand, mark, pictorial or other descriptive matter, written,
printed, stencilled, marked, embossed or impressed on, or attached to, a container
of food.”?

“Labelling” includes any written, printed or graphic matter that is present on the
label, accompanies the food, or is displayed near the food, including that for the
purpose of promoting its sale or disposal.7*

A legislagao basica brasileira’>, por sua vez, como aqui ja foi visto, traz uma defini¢ao

de rétulo muito similar aquelas, do Codex Alimentarius, acima citadas, qual seja:

Qualquer identifica¢do impressa ou litografada, bem como os dizeres pintados ou
gravados a fogo, por pressdo ou decalcagdo aplicados sobre o recipiente, vasilhame
envoltorio, cartucho ou qualquer outro tipo de embalagem do alimento ou sobre o
que acompanha o continente (BRASIL, 1969).

Vemos, portanto, que um dicionario comum ¢é capaz de expressar um conceito
muitissimo mais técnico que aquele expresso nos regulamentos técnicos, mais atual e

detalhado, em matriz muito mais conectada com a saude publica, do que a dos atos

" Disponivel em: http://www.businessdictionary.com/definition/food-label.html Acessado em: 15 de fevereiro de 2017.

! (Tradugdo nossa): “Um painel existente numa embalagem de alimento que contém uma variedade de informagdes sobre o valor nutricional
do item alimentar ali envasado. Existem muitos tipos ou grupos de informagdes que sdo padronizados na maioria dos rétulos de alimentos,
incluindo tamanhos de porg¢des, nimero de calorias, gramas de gordura, nutrientes adicionados e uma lista de ingredientes. Esta informagao
ajuda o publico que esteja tentando restringir a ingestdo de gordura, sodio, aglicar ou outros ingredientes, ou aqueles individuos quem
estejam tentando obter o suficiente de nutrientes saudaveis, como calcio ou vitamina C. O rétulo fornece cada item com sua percentual
aproximado do valor diario, geralmente baseado em uma dieta de 2.000 calorias.”

" No original, em ingles, o Codex define: “’Label’ means any tag, brand, mark, pictorial or other descriptive matter, written, printed,
stencilled, marked, embossed or impressed on, or attached to, a container of food. Disponivel em: http://www.fao.org/fao-who-
codexalimentarius/sh-proxy/en/?Ink=1&url=https %253 A%252F%252Fworkspace.fao.org%252Fsites%252Fcodex%252F Standards %252 FC
ODEX%2BSTAN%2B1-1985%252FCXS 001e.pdf Acessado em: 15 de fevereiro de 2017.

73 (Tradugdo nossa): “Rotulo significa qualquer etiqueta, logomarca, indicagdo, imagem pictérica ou outra matéria descritiva ou
grafica, que tenha sido escrita, impressa, colocada, gravada, marcada em relevo, fixada ou anexada a um recipiente de alimentos.”.

74 (Tradugdo nossa): “Rotulagem inclui qualquer material escrito, impresso ou grafico que esteja presente no rétulo, acompanhe o
alimento ou esteja exibido préxima do produto, incluindo aquele cujo propésito seja promover a venda ou disposi¢do. “.

7 Decreto-Lei 986, de 1969. Art.2°.
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regulatorios que emanam dos organismos técnicos, nacionais € internacionais, instituidos para
tratar da satde publica.
Naquele mesmo Decreto-Lei’¢, encontra-se toda uma série de definicdes que serdo

uteis mais a frente, nas andalises dos rétulos pesquisados, quais sejam:

Alimento: toda substdncia ou mistura de substdncias, no estado sélido, liquido,
pastoso ou qualquer outra forma adequada, destinadas a fornecer ao organismo
humano os elementos normais a sua forma¢do, manutengdo e desenvolvimento;

Matéria-prima alimentar: toda substincia de origem vegetal ou animal, em estado
bruto, que para ser utilizada como alimento precise sofrer tratamento e/ou
transformacdo de natureza fisica, quimica ou biologica;

Alimento in natura: todo alimento de origem vegetal ou animal, para cujo consumo
imediato se exija apenas, a remog¢do da parte ndo comestivel e os tratamentos
indicados para a sua perfeita higienizag¢do e conservagdo;

Alimento enriquecido: todo alimento que tenha sido adicionado de substincia
nutriente com a finalidade de refor¢ar o seu valor nutritivo;

Alimento dietético: todo alimento elaborado para regimes alimentares especiais
destinado a ser ingerido por pessoas sas;

Alimento de fantasia ou artificial: todo alimento preparado com o objetivo de imitar
alimento natural e em cuja composi¢do entre, preponderantemente, substincia ndo
encontrada no alimento a ser imitado;

Aditivo intencional: toda substdncia ou mistura de substancias, dotadas, ou ndo, de
valor nutritivo, ajuntada ao alimento com a finalidade de impedir alteragées,
manter, conferir ou intensificar seu aroma, cor e sabor, modificar ou manter seu
estado fisico geral, ou exercer qualquer agdo exigida para uma boa tecnologia de
fabricagdo do alimento;

Aditivo incidental: toda substdncia residual ou migrada presente no alimento em
decorréncia dos tratamentos prévios a que tenham sido submetidos a matéria-prima
aumentar e o alimento in natura e do contato do alimento com os artigos e
utensilios empregados nas suas diversas fases de fabrico, manipulag¢dao, embalagem,
transporte ou venda,

Produto alimenticio: todo alimento derivado de matéria-prima alimentar ou de
alimento in natura, ou ndo, de outras substdancias permitidas, obtido por processo
tecnologico adequado,

Embalagem: qualquer forma pela qual o alimento temnha sido acondicionado,
guardado, empacotado ou envasado,

Propaganda: a difusdo, por quaisquer meios, de indica¢oes e a distribui¢do de
alimentos relacionados com a venda, e o emprego de matéria-prima alimentar,
alimento in natura, materiais utilizados no seu fabrico ou preservagdo objetivando
promover ou incrementar o seu consumo. (BRASIL, 1969)

Aqui esta o primeiro desafio, operar a pesquisa a partir de uma defini¢do contra a qual
o autor esta em desacordo. Essa defini¢ao “legal” define rotulo pelo local onde ¢ pespegado, e
ndo por sua natureza bromatoldgica ou finalidade. Nao bastando, o autor entende que todo e
qualquer alimento ¢, funcionalmente, dietético, ja& que para algum tipo de dieta,

preponderantemente “dieta normal”, a isso se destinam. E que ndo sdo os alimentos que sdo

" Decreto-Lei 986, de 1969. Art.2°.
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transgénicos, mas os organismos. E que bebidas de soja deveriam, obrigatoriamente, conter
percentuais relevantes de soja, ainda que isso possa acarretar sua rejeicdo por muitos
consumidores. E que um liquido imitando, muito mal, suco de laranja ndo poderia jamais, na
objecdo ao termo “laranjada artificializada”, ser denominado na lei e no rétulo como um...
néctar.

Parar e pensar: cinquenta anos atras, quando rétulo foi definido, onde ¢ que, cabe
perguntar, um consumidor obtinha informagdes sobre um dado alimento industrializado,
sendo no rétulo existente na embalagem? Que outras fontes poderiam ser acessadas para obter
essa informag¢do? Hoje, essa informagdo esta oferecida e disponivel - inclusive por iniciativa
do proprio fabricante - muito longe da embalagem. E se queremos regular as relagdes entre
rétulo e satde publica, entdo, o rétulo de que estamos falando ¢ um objeto informativo, e
nessa matriz precisa ser redefinido, e ndo um objeto grafico, como a defini¢do hoje trata.

Se o rotulo agora € para outro tipo de alimento, outro tipo de mercado, outro tipo de
consumidor, outro mundo, ndo parece razoavel crer que ndo deva ser também outro tipo de
rétulo e outro tipo de legislagcdo e de fiscalizagdo. Por outro lado, se a defini¢do oficial, para
rétulo, mostra-se superada e obsoleta, diferente ndo ¢ a situagdo das demais defini¢des
daquele Decreto-Lei de 1969, em especial para Alimento Dietético, Alimento Enriquecido ou
Alimento in natura. Essas identidades, para além das fronteiras sanitdrias, geram polémicas,
por exemplo, no campo tributdrio, j& que impostos sdo diferenciados para diferentes
categorias alimentares. A andlise dessas outras categorias identitarias — para além das bebidas

de laranja - escapam porém, ao escopo desta investigagao.

1.4 ROTULO COMO IDENTIFICACAO

Acido sulférico, em condi¢des normais de temperatura e pressdo, apresenta-se no
estado liquido, mas sua identidade ¢ inquestionavelmente s6lida. Dado o seu estado liquido,
esse acido ird sempre adquirir o formato do seu frasco, mas sua identidade permanecera solida
e ndo havera polémica se, nesse frasco, for colocada uma etiqueta denominando como “acido
sulftrico” o seu contetdo.

Essa identidade pode ter variagdes, como grau de pureza ou nivel de diluigdo. Mas isso
poderd ser agregado ao rotulo, ainda sem polémica. Tudo isso ¢ do mundo da quimica, do
campo das ditas “ciéncias exatas”. E o rétulo comportaria um selo, um simbolo, a imagem de
uma caveira, um signo, alertando para o risco que representa. Com o arroz, o feijao, o milho,

ndo era diferente. Toda variedade de arroz podia perfeitamente estar em um pote rotulado
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como arroz, inclusive agregando-se termos como “arboreo”, integral, ‘“cateto”,
“parboilizado”, conforme fosse o caso.

Arroz ¢ um cereal cuja proteina é pobre no aminoacido essencial lisina, enquanto a do
feijdo € pobre no aminoacido metionina. Nao seria surpresa que, por biobalistica, o gene do
feijao, que expressa “metionina”, fosse inserido no genoma do arroz, para que este viesse a
conter uma proteina mais proxima do perfil ideal de aminoécidos essenciais.

Isso ja foi feito com o feijdo, quando em seu genoma foi inserido um gene da castanha
do Pard. De um lado, foi um sucesso, porque o feijao passou a ter uma proteina de alto valor
biologico, ja ndo pobre em metionina. Por outro lado, foi um fracasso, porque os
consumidores alérgicos a castanha se mostraram entao alérgicos a tal feijao.

Este ¢ apenas mais um exemplo de como os alimentos convencionais aproximam-se,
também eles, do universo dos alimentos engenheirados, onde a identidade, mais que liquida,
ndo logra consenso entre os cientistas e, menos ainda, entre os produtores e os agentes
reguladores.

De um lado, os alimentos convencionais, com identidade so6lida, vdo sendo
substituidos por “artefatos comestiveis”, com identidade instavel, varidvel, indefinida, liquida.
Isso ¢ muito visivel naquilo entendido ou rotulado como dietético, organico, bioldgico,
caseiro, natural, sem conservantes, prazo de validade, zero trans, zero cal entre outros.
Nenhuma dessas classificagdes pode alegar possuir uma identidade sélida. E, se a identidade
ndo ¢ solida, fica interditada a hipotese de uma rotulagem soélida, que solidamente informe e
comunique sobre nutri¢do, toxicologia e saude aos consumidores.

Sal, agucar, farinha de trigo, polvilho azedo, maisena, leite em po, bicarbonato: um p6
branco em cada pote. E cada pote com um respectivo nome pintado, a guisa de rotulo, todos
perfeitamente diferenciados na mesma prateleira da cozinha.

Leite de rosas, leite de cabra, leite de onga, leite de soja, leite de améndoas, leite de
coco, leite de vaca. Cada um em sua embalagem. Cada embalagem com a denominagdo do
respectivo conteudo, em diferentes prateleiras, no mesmo supermercado.

Iogurte da marca X, da marca Y, da marca Z, uns adocados, outros light, outros
gregos, alguns fat free, outros sem conservantes. Na lista de ingredientes, uns apenas de leite e
cultura lactea. Outros adicionados de agucar, de amido de arroz, de aroma de nata, de
percolado de leite, de s6lidos ndo-gordurosos do leite. E alguns na prateleira dos iogurtes,
com embalagens tipicas de iogurtes, com o nome em destaque de empresas tradicionalmente
fabricantes de iogurte, mas sem a palavra iogurte no rotulo. E o que era apenas um nome, um

rétulo, uma orientacdo, um alerta, uma “dica”, para ndo usarmos sal em vez de agucar, para
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ndo usarmos farinha de trigo em vez de leite em pd, agora ¢ um fendmeno linguistico, um
conceito.

A que ¢ que um rétulo se destina? E qual a relacdo entre os nomes e as coisas, para
entdo se estabelecer uma relacdo entre a coisa ¢ o consumidor, com a mediagdo do rétulo,
com o emprego da linguagem? Poderiamos talvez compreender que o teor de um rétulo € um
Ato de Fala, nos termos propostos por Austin e Searle’”? Poderiamos pensar o roétulo como
expressao das hiper-realidades que, para Baudrillard, assassinam o real? Sera o rétulo um fato
identidade (com a respectiva defini¢do), estabelecem um inseparavel bindémio. Se néctar, por
exemplo, ¢ uma identidade, entdo néctar tem que ter uma definicdo acordada entre os que
falam (ou rotulam) e os que escutam (ou leem o rétulo). Ao aparecer em algum rétulo, a
palavra néctar, entdo ela tem de corresponder a esse pré-acordado conceito. Como veremos,
porém, as defini¢des sdo precdrias, incertas, nebulosas, e padecem da liquefacdo identitaria, e
se liquefazendo estariam mesmo se ndo transitando na contemporaneidade do “mundo

liquido”.

1.5 ROTULO COMO INFORMACAO REGULADA

Definir alimentos, inserindo tais defini¢des em atos regulatérios governamentais,
também acarreta sérias repercussdes, ndo apenas em nutricdo, consumo ¢ saude, mas também
econdmicas e financeiras, comeg¢ando pelas decorrentes aliquotas tributidrias de cada
categoria. Mais recentemente, o Brasil viveu o conflito em torno da defini¢do do que ¢ ou nao
transgénico. Nos anos oitenta, se viveu o conflito em torno da liberacdo de refrigerantes sem
acucar, com adogantes nao-convencionais, que vinham sendo classificados como Produtos
Dietéticos, ndo como Alimentos Dietéticos, o que exigia que fossem registrados como
medicamentos, ja que destinados ndo a consumidores sdos, mas a pessoas com necessidades e
patologias demandantes de dietas especiais.

A regulacdo e a inspecdo de rotulos t€m sido construgdes intelectuais e atividades
profissionais do “campo da tecnologia de alimentos”, e ndo do “campo bromatologico”, nao
do megacampo da Satde Coletiva, que tampouco dara conta desse desafio, exceto se em seu
interior encontrarmos, revivido, estruturado, um campo mais especializado nesse “objeto”, a
Bromatologia.

Esse ¢ um argumento definitivo pode e deve ser aqui repetidamente colocado: a

vigilancia sanitaria opera, em rotulos, a partir do campo da “nutrigdo e da tecnologia de

" A teoria dos “Atos de Fala” sera apresentada mais a frente, na “Metodologia”, estando estes autores e suas obras entdo ali devidamente
referenciados.
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alimentos”; mas os fabricantes, os entes rotuladores, estes operam a partir do campo da
“linguistica, da semidtica, da comunicacdo, do marketing e da publicidade”. Nao ha respeito
as simetrias.

Por tudo isso, os atos regulatdrios ndo vém conseguindo dar conta de mediar o conflito
entre o que é informado pelas empresas e o que é percebido pelos consumidores. E recorrente
a ocorréncia de ajustes e reajustes, até mesmo radicais, nas legislacdes vigentes, que nao
param de sofrer modificagdes. Carvalho e Dias (2005) apontaram como a defini¢do de “infant
formula” vem sendo alterada por regulamentos sucessivos, no Brasil ¢ no mundo. E a
definicdo de “dietético” igualmente ndo para de ser modificada em normas sucessivas, todas
efémeras e cambiaveis.

A génese da rotulagem de alimentos foi a natural concorrencialidade entre diferentes
fabricantes. Um dos mais antigos registros refere-se a ja aqui citada iniciativa da “Heinz”78,
garantindo ao consumidor norte-americano que suas conservas tinham origem conhecida e
entdo um responsavel pelo fabrico e venda. Desde entdo, muitas transformagdes transcorreram
no mercado, no consumo ¢ no fabrico. Para muito além do universo das “conservas”, a maior
parte dos alimentos industrializados j4 n3o sdo matérias-primas preservadas através de
processos tecnoldgicos, baseados na aplicagdo do frio ou do calor e de suas agdes na
inativagdo enzimatica ou microbiana. No lugar dos alimentos tradicionais ou “regulares”,
temos hoje o que se classificaria talvez como simulacros, somando-se a tal fendmeno uma
vasta e complexa pletora de “objetos comestiveis”, comegando pelos chamados “alimentos

engenheirados”.

1.6 ROTULO COMO OBJETO

Quando a questdo bromatologica ¢ discutida por quem estd chegando do mundo
“agricola”, “biomolecular” ou “ambiental”, e chegando das polémicas transgénicas desses
mesmos mundos; ou quando a questdo “rotulagem” ¢é enfocada de forma apressada e
superficial, “voluntarista” ou tendenciosa, parece prevalecer certa ideia reducionista, bindria,
de que os alimentos, claramente, unicamente, definitivamente, ou sdo “transgénicos” como a
soja RR ou sdo “ndo-transgénicos”, como a mandioca. E, com isso, ignoram, em vao, a
existéncia de uma vasta, complexa e difusa regido cinzenta, onde estdo praticamente a grande

maioria dos alimentos, que nao sdo organismos, mas formulac¢des industrializadas.

™ A histéria da geleia caseira feita pela familia Heinz, que deu inicio a rotulagem, foi apresentada na série “The World on a Plate”,
apresentada no Brasil pelo canal GNT.
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Imaginemos um frasco e entdo um contetido dentro desse frasco. Alids, imaginemos
31 frascos iguais, 31 frascos opacos, cada qual com seu diferente contetido ocultado, 31
diferentes conteudos, um dentro de cada respectivo frasco. Como os frascos sdo opacos, nao
podemos perceber o que tem dentro. Para sabermos, mais tarde, o que foi colocado em cada
frasco, ¢ imprescindivel rotular cada um dos 31 frascos, com o nome de cada um dos 31
diferentes conteudos.

Imaginemos, agora, que o conteudo dos 31 frascos seja “comida”. Bem, o Codigo de
Defesa do Consumidor assegura a populacao o direito de informagdo e escolha. E, também
por isso, os 31 frascos sdo obrigados, por Lei, a ter um roétulo. E esse rotulo deve esclarecer o
que tém dentro. A Lei 8078/90, estabelece, em seu Artigo 6°, que sdo Direitos Bésicos do

Consumidor:

I - a prote¢do da vida, saude e seguranga contra os riscos provocados por prdticas
no fornecimento de produtos e servicos considerados perigosos ou nocivos,

I - a educagdo e divulgagdo sobre o consumo adequado dos produtos e servigos,
asseguradas a liberdade de escolha e a igualdade nas contratagoes;

1l - a informacgdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com
especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composi¢do, qualidade e
preco, bem como sobre os riscos que apresentem (BRASIL, 1990).

Complementarmente, em seu Artigo 8°, esse Cddigo do Consumidor estabelece que:

Os produtos e servicos colocados no mercado de consumo ndo acarretardo riscos a
saude ou seguranga dos consumidores, exceto os considerados normais e previsiveis
em decorréncia de sua natureza e frui¢do, obrigando-se os fornecedores, em
qualquer hipodtese, a dar as informagoes necessarias e adequadas a seu respeito
(BRASIL, 1990).

Quando dispde sobre a oferta, no Artigo 31, o Codigo estabelece que:

A oferta e apresenta¢do de produtos ou servigos devem assegurar informagoes
corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas
caracteristicas, qualidades, quantidade, composi¢do, preco, garantia, prazos de
validade e origem, entre outros dados, bem como sobre os riscos que apresentam a
saude e seguranca dos consumidores (BRASIL, 1990).

Estes Artigos acima selecionados, da Lei 8978, determinam com objetividade e
clareza o que pode e deve ser informado sobre um frasco contendo alimentos e, entdo, as
Portarias, as Instru¢des Normativas, os Regulamentos Técnicos, do MAPA e da ANVISA, ao
descerem a minucias, a tecnicalidades bromatoldgicas - como serd visto no interior dos
Estudos de Casos a seguir — apenas contribuem para instauragdo de hiper-realidades e
liquefacdes identitarias, em vez de produzirem a esperada ou prometida complementacao do

teor desta Leli.
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1.7 ROTULO COMO DIREITO (E ROTULAGEM OBRIGATORIA)

Os critérios que cada consumidor adota, para decidir o que vai comer ou deixar de
comer, resultam de uma decisdo de foro intimo, balizada por um extenso, complexo, abstrato
e intangivel conjunto de varidveis, raramente fundadas a partir dos conhecimentos das
ciéncias nutricionais, mas influenciado por valores culturais, econdomicos e, at¢ mesmo, de
ordem politica. Tais critérios tém, inclusive, contribuido para a formacao de “tribos urbanas”,
de macrobidticos, naturistas, higienistas, crudivoristas, lacto-ovovegetarianos, vegetarianos,
veganistas, agri-organistas etc., que se contrapdem, no campo gastro-cultural festivo, aos
churrasqueiros, aos farofeiros, aos sashimizeiros e aos festifudeiros.

Os vegans-straight-edge reclamam da rotulagem do iogurte de morango, que fala da
presenga de corante natural, mas ndo explicita se, em verdade, esse natural ai ¢ o vermelho
extraido da cochonilha-do-carmim, que € um ser vivo, um inseto, sendo necessario
“assassinar” 155 mil insetos para extrair um quilo do corante vermelho. E os judeus, assim
como os mulgumanos, ndo irdo comer salmao transgénico, se o gene inserido no genoma do
salmao, para aumentar seu apetite, para que ele cres¢ca mais velozmente nos reservatorios, for
um gene de porco.

Os agri-organicos ndo esperam, nem confiam, nos esforcos do aparelho sanitario
estatal e, para rotular seus alimentos, criam entidades e ONGs certificadoras, que inspecionam
a produgdo e credenciam para a colocacdo de um selo “Bio” no rotulo. Os fabricantes de
café’? e os de produtos de amendoim®® tampouco confiam no Estado, e se associam para
exercer a autofiscalizagdo das industrias, e um selo no rétulo expressa a certificacdo, de que se
submeteram a rigidos padrdes de qualidade. No café certificado s6 deve existir café, em vez
de graos e palha de milho moidos; ¢ o amendoim deve estar dentro dos limites tolerados de
aflatoxina. Adotam rétulos, com “selo certificador”, para combater a concorréncia desleal dos
produtos de baixa qualidade, ou até fraudados que, predatoriamente, invadem o mercado com
precos mais baixos. Com a autofiscalizacdo, a presenga dos selos nos rétulos propiciam
ganhos de mercado, ja que fraudes no café e fungos toxicos no amendoim sdo denuncias
recorrentes na televisdo, afastando os consumidores das marcas nao certificadas.

A rotulagem ndo foi criada para que o consumidor escolha entre alimentos que
representam e 0s que ndo representam risco, entre os alimentos contaminados e os nao

contaminados. Alimentos contaminados, alimentos deteriorados, alimentos com risco a saude

" Referencia ao selo de pureza da ABIC, Associagdo Brasileira da Indiistria de Café.

8 Referéncia ao selo criado pela ABICAB — Associagdo Brasileira da Industria de Chocolates, Cacau, Amendoim, Balas e Derivados - em
2001, no ambito do Programa Pr6-Amendoim, que garante a qualidade de produtos de amendoim, implementando a¢des de controle de
qualidade e monitoramento.
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simplesmente ndo poderiam estar expostos ao consumo, deveriam ser recolhidos pela
vigilancia sanitaria, deveriam ser destruidos, enterrados, incinerados.

Quando o risco ¢ relativo e restrito a pequenos grupos particularizados, ¢ razoavel a
liberagdo condicionada a um alerta na rotulagem, como ¢ o caso de alimentos contendo
aspartame (um risco para fenilcetonuricos), ou de alimentos contendo glaten (um risco para
quem sofre da “sindrome celiaca”). Mas que tipo de alerta poderia ser inscrito em rétulos de
alimentos que representem riscos para a populagdo como um todo? Esta pergunta nem deve
chegar a ser formulada, pois alimentos desta natureza simplesmente ndo deveria estar no
mercado.

A rotulagem de um alimento e os critérios para decisdo de um consumidor ndo sdo,
portanto, questdes unicamente de natureza toxicoldgica, ou sequer apenas nutricional.
Escolher alimentos ¢ uma opg¢ao cultural e mesmo uma atitude politica. Come-se ou deixa-se
de comer Big Mac, ou de tomar Coca-Cola, ou de beber vinho francés, ou de comer carne
vermelha, por critérios que nada tém a ver com toxicologia ou nutri¢do. E esse ¢ um direito
legitimo e legal do consumidor. Um consumidor pode simplesmente ndo querer comer
“transgénicos”, ou alimentos derivados de “transgénicos”, por uma questdo ideoldgica. E esse

direito sera viabilizado se, e somente se, existir uma rotulagem visivel, objetiva e inteligivel.

1.8 EMBALAGEM COMO ROTULO (E ROTULO FORA DA EMBALAGEM)

Se o rétulo, em vez de pela sua natureza “fisica” - ou pelas suas materialidades
graficas — fosse definido pela sua natureza de midia, de espago onde fluem informagdes do
produtor ao consumidor, entdo a embalagem, ela mesma um meio, seria uma explicita e
veemente mensagem, com ou sem rotulo fisico, ja funcionaria, € em muitos casos mesmo
seria, como um rétulo. E o caso, por exemplo, de uma garrafa de Coca-Cola onde, estando ou
ndo escrito que ¢ Coca-Cola, a embalagem, em face do seu formato, ja transmite a mensagem
do nome do produto.

Quando uma farinha de cereal ou um formulado lacteo ¢ embalado em latas do tipo
adotado por todas as infant formulas, ha uma vasta possibilidade, e um largo risco de que, até
mesmo pelo atrativo do preco inferior, terminem dentro de alguma mamadeira, danificando o
estado nutricional de algum bebé. Mais ainda se, além da mimetizagdo praticada ao se adotar,
para X, uma embalagem tipica de Y, este simulacro X for exposto nas prateleiras onde estao
os produtos Y no supermercado, ou mesmo nas farmécias e drogarias.

Os produtos “nutracéuticos” sdo outros exemplos preciosos para demonstrar como a

embalagem ¢, ela mesma, um rétulo, contendo ou ndo rétulo, escreva o que escreva no rotulo,
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a embalagem também emite mensagens, diretas ou indiretas, explicitas ou implicitas, sobre a
identidade do conteudo.

Um pretenso e popular fitoterapico, como por exemplo a Funchicdria - um produto
recomendado pelos pediatras, para maes passarem nas chupetas, substituindo o agtcar para
“acalmar” os bebés - opta por uma embalagem vintage, quase artesanal, envolvida em rotulo
precario, com aparéncia de mimeografado, o que expressa a ideia de “natural”, “caseiro”,
muito melhor que essas palavras expressariam se no rotulo estivessem impressas. Por outro
lado, produtos para praticamente de atividades fisicas optam por embalagens peroladas,
modernosas, hightech, que expressam modernidade e ci€ncia muito melhor que expressariam
tais palavras se no rotulo, de uma embalagem do tipo da adotada pelo Funchicoria,
estivessem.

Como se observa, a embalagem que ndo cabe na definicdo oficial de rétulo
efetivamente opera, no nivel semidtico, como se rotulo fosse. Mas outros fendomenos
merecem ser igualmente destacados, para demonstrar a impropriedade das defini¢des oficiais.
Um exemplo ¢ o caso da mozzarella de bufala. Esse nome vai aparecer em cardapios de
pizzarias, em painéis de preco nas paredes dos balcdes de “frios” dos supermercados,
constituindo um rétulo que estd distante da embalagem do produto que, por ter formato igual
ao produto original, elaborado a partir de leite de btfala, ndo ¢ mozzarella de bufala, nem esta
assim denominado no rétulo utilizado. Ou seja, o rotulo verdadeiro ¢ o cardéapio, o painel na
parede, pois o rétulo que estd na embalagem original ndo ¢ a midia que o consumidor tem
acesso para observacao e leitura.

Estes eventos desviantes evidenciam que uma nova defini¢do precisa ser assumida
para o termo “rotulo”, uma definicdo fundada em valores da Saude Coletiva, onde rotulo ndo
¢ uma propriedade fisica, mas uma midia, um espago comunicacional. Ademais, se sucos e
néctares adotam embalagens de mesmo formato, com idénticos layouts e designs, entdo, em
nada isso contribui para um consumidor identificar o que ¢ X e o que ¢ Y no percurso que
realiza coletando embalagens nas prateleiras, estas tambem atuando como rétulos, pelos

corredores dos supermercados.

1.9 EFEMERO, ESTETIZACAO, LIQUEFACAO E HIPER-REALIDADE

Nao ha como negar que alimentos industrializados associados com recomendagdes
nutricionais, alegacdes em saide e riscos toxicologicos trazem uma ampla e complexa
ocorrencia de abstracdes, ao mesmo tempo que demandam informagdes e comprovagdes

cientificas de ordem quantitativa. Assim, ja ndo ¢ pelo senso comum, nem pelos aspectos
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sensoriais, € sim pela mesma forma que conhecemos outros objetos e fenomenos - através das
palavras, dos atos de fala, da linguagem verbal - que se manifesta o pensamento abstrato em
Bromatologia, expressando ou fazendo uso de ideias e conceitos gerais.

Na modernidade liquida, onde convivemos com a liquefacdo das identidades
(BAUMAN, 2005), os alimentos convencionais, com identidade solida, vao sendo
substituidos por “artefatos comestiveis”, com identidade variavel, indefinida, fluida, liquida.
Isso ¢ muito visivel naquilo entendido ou rotulado como “dietético”, “organico”, light, “zero
trans”, bebidas de soja, leites fermentados, néctar, leites infantis, etc. Nenhuma dessas
categorias parece poder alegar possuir uma identidade sélida. E, se a identidade ndo for
solida, decorre entdo uma interdigdo automatica da hipdtese de uma rotulagem solida, que
solidamente informe e comunique nutri¢ao, toxicologia e saide aos consumidores.

De um lado, o “objeto”, o “alimento engenheirado”, traz uma identidade liquida. De
outro lado, mas também por isso mesmo, o alimento recebe uma “designacao liquida”, que
depende da posicao de onde ele ¢ enxergado. De um lado, uma designagdo que se pretende
“exata” e imagina uma transferéncia de informagdes e orientagdes, segundo uma visao
instrumental. Mas, de outro lado, um “real” que demanda visdo mais ampla, incorporando os
processos de producao social dos sentidos ou, como afirma Cardoso (2010), “necessariamente
heterogéneos, multidimensionais e dialdgicos, porque sdo produtos histdricos, imersos na
cultura, em seus conflitos e negociagdes”, pois o campo da saude ndao pode “se apropriar de
um conjunto neutro de técnicas para poder fazer as atividades de divulgagdo, prevencao ou
promogao, e atingir seus objetivos.”.

Na contemporaneidade, portanto, ndo apenas as identidades, mas também as
embalagens e as rotulagens vém sofrendo transformacdes velozes e radicais. A defini¢do de
milho, por exemplo, tem sido objeto de polémicas ruidosas e aguerridas, envolvendo acirradas
paixdes e bilionarios interesses. Quando contiver ingredientes originados de sementes do
milho Bt - uma variedade transgénica contendo genes da bactéria Bacillus thuringiensis - um
alimento talvez devesse estar compulsoriamente rotulado como “transgénico”. Mas ha autores
que defendem que ¢ inquestionavel a existéncia de uma “equivaléncia substancial”, o que na
pratica igualaria as identidades, de transgénicos e ndo transgénicos, de onde seria
desnecessario e indevido fazer uma rotulagem obrigatoriamente diferenciadora.

O conflito emerge com mais for¢a quando se observa que um cultivo de milho
“organico”, quando estiver a distancias de até dois quildmetros de um cultivo “transgénico”,
sera alcancado, com ajuda do vento, pelo pdlen do milho vizinho e, entdo, as espigas

“organicas” poderdo depois apresentar, facilmente, algo em torno de 1% de graos
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transgénicos. Nesse contexto, a legislacdo tende a determinar que sacos de milho, com até 1%
de grdos transgénicos, podem usufruir da tolerdncia de serem rotulados como milho nao
transgénico. Ou seja, de cada cem saquinhos de pipoca, um deles tenderia a ser, sempre,
inteiramente, cem por cento, pipoca transgénica, mas esta, junto com os outros novamente e
nove, nos quais os graos transgénicos se dispersam e assim se ocultam, podera ser rotulada
como pipoca ndo transgénica. A polémica dos transgénicos traz uma licdo para o estudo dos
atores envolvidos com as politicas publicas em rotulagem, principalmente quando se observa
que, uma vez perdida a guerra na arena do “ambiental”, ativistas vieram pelear na questdo da
rotulagem e, entdo, na identidade.

O exemplo mais definitivo dessa caracteristica de liquefacdo das identidades repousa
no “case” da soja transgénica. Um hamburguer vegetariano, feito com soja no lugar da carne
uma soja onde 3,9% dos graos fossem transgénicos seria rotulado como transgénico, segundo
a legislacdo instituida durante o Governo Lula; mas seria ndo transgénico segundo a
legislagdo vigente durante o Governo Fernando Henrique. Teriamos a situagdo inversa se o
hamburguer carneo, com 3% de soja na formulagdo, contivesse 31% de graos transgénicos.
Ou seja, formulagdes que eram transgénicas durante um determinado mandato presidencial
deixam de ser na gestdo seguinte, o que até poderia ser considerado normal, ndo fosse a
ocorréncia de que algumas outras, que antes ndo eram transgénicas, entdo tornam-se, de
repente e inversamente, transgénicas.

Lipovetsky (2008), nos anos 80, desenvolveu uma explicacdo para o fendmeno da
“moda”, elaborando uma espécie de arqueologia do frivolo e do efémero. Na sociedade de
consumo, onde alimentos s3o também mercadorias, ¢ natural que aquele fendmeno incida
sobre as percepgdes e as condutas do publico, estabelega tendéncias de mercado, influa na
aquisi¢do e ingestdo alimentar. Nos restaurantes da “moda” j4 ndo existem aqueles pratos
classicos, comuns a todos os restaurantes, € no teor dos menus impera o efémero, com novas
criagdes fazendo desaparecer o que havia nos menus anteriores, nada resistindo mais que
poucas semanas, como ocorre com roupas, sapatos, automoéveis, telefones celulares. Essa
tendéncia ¢ igualmente perceptivel na grande maioria dos alimentos industrializados ofertados
no comércio, com incessante surgimento e publicidade de novos produtos, novas férmulas,
novos sabores. Os rotulos igualmente sdo efémeros, a lista de ingredientes ¢ efémera e, por
fim, as proprias legislagcdes, como veremos no “estudo de caso” a seguir, se vergam aos

poderes e ditames do, como apontou este autor, “império do efémero”.
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1.10 DE NOMES E MARCAS; DE PALAVRAS E IMAGENS

O problema de comunicacdo e linguagem ndo se restringe as questdes relacionadas
com identidades e defini¢des. Mas € inquestionavel a relevancia da questdo das denominagdes
que terminam por instrumentalizar a rotulagem dos fendmenos e objetos, incluindo alimentos.
usada para rotular atos, pessoas, fendmenos diversos e alimentos. Por exemplo, a sacarose,
acucar da cana, ¢ composta dos agucares dextrose e levulose, podendo esta ser industrialmente
criada a partir do amido de milho, que é aquela colocada no mercado sob a denominagao de
frutose, induzindo consumidores a imaginar, a acreditar, que essa levulose, com o codinome
de frutose, mas produzida quimicamente a partir da glicose retirada do milho, teria sido
extraida de saudaveis frutas.

Isso se repete em leites fermentados que ndo contém leite, em bebidas de soja que
praticamente ndo tém soja nenhuma; em néctares de frutas que ndo tém quase fruta; em
agrotoxicos denominados defensivos agricolas; em substancias anti-microbianas denominadas
conservantes; em colza que agora ¢ chamada de canola, que ndo ¢ um grao mas uma sigla
para um grao; ou Canadian Oil Low Erucic Acid; em 6leos de soja com denominagdes do tipo
“Olivia”, como se de puras olivas e ndo mormente de soja fosse extraido. E tudo isso para
nem citar exemplos de “cases” publicitarios, onde um alimento com elevado teor de lipideos,
acucar, corantes e aromatizantes seria popularizado como algo que “vale por um bifinho”.

Esse uso da linguagem para construir mediagdes na comunicagdo com o publico - mas
também para gerar os substratos, as narrativas, para edificacdo e sustentacdo do conjunto de
medidas emanadas dos orgdos oficiais de regulagdo em saude e consumo - ¢, novamente

repita-se, o objeto desta investigacdo cientifica.

1.11 OBJETO E OBJETIVO DESTA INVESTIGACAO

Esta pesquisa - desenhada para propiciar a elaboracdo de uma Tese de Doutorado em
Satude Publica - transcorre em duas etapas. A primeira, de carater exploratério, observou e
analisou - centenas de produtos alimentares expostos no comércio, com atengdo especial para
os aspectos identitarios transcritos em suas rotulagens. A segunda etapa, em andamento,
seleciona, dentre cerca de duas dezenas de categorias de produtos, ali detectadas com graves e
antologicos desvios identitarios, as bebidas de laranja como fendmeno para um tratamento
mais aprofundado, mediante prodecao de dois “estudos de casos”, um sobre suco de laranja
concentrado congelado, outro sobre o cendrio das bebidas e sucos de laranja em geral, com

particular atencao para a questdo das identidades, como o paradigmatico evento “néctares”.
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Ao apontar equivocos na legislagdo e transgressdes na rotulagem e propaganda, a Tese
fica sob o risco de ser vista ou utilizada como se fosse um relatorio denuncista, originado de
alguma ONG de protecdo do consumidor. No entanto, se trata de matéria de outra natureza,
que se assume como um estudo sobre filosofia da linguagem aplicada na construcdo de
identidades de alimentos, a0 mesmo tempo em que analisa essas identidades como fendmenos
da modernidade liquida, da hiper-realidade contemporanea, um fendmeno que dificulta definir
e classificar os alimentos, em particular os industrializados, terminando por obstar o processo
regulatorio da rotulagem.

Embora os “cases” sejam relacionados com a quimica, a bioquimica ¢ a genética
aplicadas em alimentos, esta ndo ¢ uma pesquisa em “Ciéncias de Alimentos”, mas em
“Bromatologia em Saude”, na interface da linguistica e da comunicagdo, sendo Bromatologia
uma sub-area da Satde Publica, ndo das Ciéncias Agrarias.

Observando e falando a partir desse angulo, pretende-se contribuir para a constru¢ao
de novos métodos para pesquisas e legislagdes bromatologicas, considerando que
Bromatologia ¢ uma sub-area das Ciencias da Saude, em contraponto as Ciéncias de
Alimentos (Quimica, Bioquimica, Microbiologia, Andlise Sensorial etc.), que compdem,
repita-se, uma sub-area das Ciéncias Agrarias.

Os casos e produtos aqui trabalhados fogem, propositalmente, de questdes associadas
com obesidade infantil e hipertensdo arterial e, entdo, da regulacdo orientada para redugdo do
teor de sodio, actcar e gordura nas formulagdes. A hipdtese da pesquisa ndo se debruca sobre
as forcas que causam a ocorréncia de equivocos ou imperfeicdes nesses atos regulatorios; a
hipotese € sobre como a linguistica e a semiologia, a linguagem propriamente dita, emergem
como protagonistas em fendmenos onde o olhar bromatologico clédssico, fundado em ciéncias
como Quimica, Bioquimica, Fisiologia, Genética etc. parece ja ndo dar conta de explicar
ocorréncias ou de delinear alternativas de intervencdo. Para isso, e inclusive para propiciar
uma visdo historica desses fendmenos, foram selecionados “casos” periféricos, mas
paradigmaticos para melhor propiciar a visualizagdo do cenario e a demonstragdo da hipotese.

Esta Pesquisa, orientada para identificar e analisar “cases” que denunciam a uma
rotulagem que ¢ pensada e produzida pelo campo da ‘“comunicagdo”, mas regulada e
inspecionada pelo campo da “Bromatologia”, termina por, necessariamente, articular duas
linhas bem estabelecidas de pesquisa. Ou seja, de um lado, se dedicara ao ja clédssico estudo
das inter-relacdes entre informagdo, comunicacdo e inovagdo, s6 que aqui isto se dd em
bromatologia, rotulagem e atos regulatorios da vigilancia sanitaria, socialmente situada, para

o qual convergem multiplas perspectivas epistemologicas e tedrico-metodoldgicas,
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priorizando a andlise das a¢des, das praticas e dos processos de produgdo, aplicagdo e difusdo
de saberes técnicos e cientificos no campo quimica, da bioquimica e da toxicologia de
alimentos, com énfase nas ontologias e nas representagdes e regulacdo do conhecimento. Mas
por outro lado, integrada e harmonicamente, também se debrucard sobre as questdes
relacionadas com o setor regulatorio, basicamente a ANVISA, o MAPA e o Codex
Alimentarius Commission.

Mais que tudo, a Tese se dedicard a discussdo conceitual e ao desenvolvimento de
metodologias que levem a melhor compreensdo da natureza e das caracteristicas de suas
mediagdes culturais, sociais, institucionais e tecnoldgicas, priorizando a constru¢do de
indicadores e a analise de produtos, processos e sistemas de informacdo e comunicagdo, bem
como as politicas publicas nesses dominios e o estudo das formas discursivas e relagdes entre

midia, nutrigdo e saude.
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2 OBJETIVOS DA PESQUISA: GERAL E ESPECIFICOS

O Objetivo Geral, desta investigacao cientifica, ¢ contribuir para ampliar e aprofundar
a compreensdo do processo de construgdo tedrica e decorrentes aplicacdes praticas em
rotulagem e regulacdo sanitdria das identidades dos alimentos.

Trata-se de uma investigacao nao focada em eventuais ou contumazes violagdes legais
praticadas em atos de rotulagem de alimentos, porque para isso e sobre isso ja foram
produzidos muitos relatérios, reportagens, estudos e pesquisas, sem contudo lograrem
relevantes sucessos na melhoria dos rétulos. Trata-se, porém, de uma Tese que averigua e
busca apresentar explicagdes sobre causalidades, principalmente de ordem linguistica, do
fendomeno que estd dado, a “rotulagem precaria e irregular”.

Mais especificamente, uma Tese sobre as limitacdes da linguagem para produzir
rétulos, bem como sobre as limitagdes da linguagem para produzir normas que regulem
linguagens e mensagens na rotulagem. E, entdo, particularmente sobre a construcdo das
identidades - a flexibilizagdo e a liquefacdo dessas identidades - que serdo transcritas e lidas,
posteriormente, nos rotulos.

Trata-se entdo, também, de uma investigacdo, ainda que indireta e complementar,
sobre a identidade dos proprios atos normativos. Nao sobre o cumprimento ou
descumprimento dessas normas pelos fabricantes; mas sobre a origem e sobre a natureza -
sobre a identidade mesma - dos atos regulatorios que deveriam assegurar uma boa rotulagem,
o que ndo sucede, sem que necessariamente isso decorra do descumprimento das normas, mas
sim de impropriedades e irregularidades intrinsecas dessas proprias normas e dos processos
adotados para sua produgao.

O fato ¢ que talvez ndo seja meramente o caso do fabricante descumprir normas, mas
sim o caso de normas antes - e por carrearem, elas proprias, impropriedades e irregularidades
- descumprirem compromissos do Estado com a sociedade, incluidos nisto ndo apenas os
consumidores, mas as proprias empresas, que dependem de boas normas para operacdes em
um ambiente de seguranca juridica e justa concorrencialidade comercial.

Assumindo e declarando, assim, que o objetivo geral esta focado nas “identidades” das
bebidas de laranja e dos respectivos atos regulatdrios, os objetivos especificos da investigacao

serdo os seguintes:

Apresentar um panorama da rotulagem de bebidas de frutas nas tltimas trés décadas;
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Contribuir para uma melhor compreensdo e avaliacdo da regulagdo sobre rotulagem e
propaganda de alimentos, bem como sobre outras tipologias de intervengdes complementares

na contemporaneidade;

Identificar disparidades e produzir reflexdes sobre os olhares e saberes dos campos da
“Bromatologia” e da “Informagdo e Comunicagdo em Saude”, bem como da Vigilancia

Sanitaria e da Promog¢ao da Saude, acerca deste objeto “rétulos alimentares”;

Identificar e analisar os principais Obices eventualmente atuantes contra o alcance de uma

rotulagem que, adequadamente, expresse as especificidades dos alimentos industrializados;

Contribuir para o resgate, a afirmacdo e a consolidagdo do campo cientifico em

“Bromatologia” no ambito do macrocampo da Satude Coletiva;

Delinear um conjunto de explicagdes do fenomeno, que possa subsidiar medidas
governamentais orientadas para assegurar a utilizacdo dos rétulos alimentares como espago de
informagdo e comunicagdo em saide, bem como para o aperfeicoamento dos atos regulatérios
relacionados com a protecdo do consumidor e com a instauragdo de um ambiente que
estimule, balize e autocontrole praticas comerciais fundadas na razdo, na ética e, assim, na

concorrencialidade leal entre os fabricantes;

Analisar os paradigmas da produgdo de conhecimento académico e da operacionalizagdo da

vigilancia sanitaria no universo da rotulagem de alimentos;

Sistematizar os pontos determinantes do fendmeno, a partir da observacdo e analise de dois
distintos Estudos de Caso sobre rotulagem e regulacdo, o primeiro deles focado na tipologia
suco de laranja concentrado e congelado, enquanto o outro foca em particularidades
identitarias observadas no conjunto de sucos, néctares e outras bebidas de laranja trazidas ao

mercado;

Descrever e analisar a sociogénese das legislagdes nacionais e internacionais relacionadas
com a Rotulagem de Alimentos, focando em instituigdes e atores, considerando as percepgdes

e os interesses envolvidos na producdo desses instrumentos normativos;
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10. Comparar as trajetérias das legislacdes das diferentes categorias de produtos, ao longo das

ultimas quatro décadas;

Da consecugdo destes tracados e declarados Objetivos, espera-se oferecer
contribui¢des em duas dimensdes. Uma primeira contribuicdo seria para um mais amplo e
mais profundo conhecimento da conjuntura relacionada com os determinantes e
condicionantes dos atos e praticas de rotulagem de alimentos, a partir do conhecimento
construido para sucos, néctares e bebidas de laranja. Uma segunda contribui¢do seria de
ordem metodologica, com o ensaio ¢ demonstracdo de um novo método (e sua aplicacdo),
entendido aqui como mais valido para pesquisas sobre rotulagem de produtos relacionados
com o consumo e saude publica.

Em vez de fazer uso de ferramentas das ciéncias de alimentos ou das pesquisas de
mercado, em vez de aplicar “check list” para verificar se os rétulos cumprem a legislagdo ou
ndo, em vez de aplicar questionarios para coletar dados sobre opinido, saberes e
comportamentos de consumidores, esta investigagdo ensaia um aggiornamento dos métodos e
escopos da Bromatologia, uma subarea da Satude Coletiva.

Para isso incorpora entdo, olhares, indagacdes e abordagens do diverso arsenal de
saberes que compdem as investigacdes desta grande area das Ciéncias, saindo da “caixa” das
Ciéncias Agrarias, onde tém se alojado os olhares e trabalhos sobre a questao alimentar.

Os resultados propiciados, isoladamente, por cada um dos “Estudo de Casos” e, em
seguida, pela correlacdo dos dados desses estudos entre si - os dados do levantamento de
mercado, sobre bebidas diversas expostas ao consumo, em diferentes €pocas, incluindo
rétulos de sucos e néctares de outros diversos paises - certamente atendem ao preconizado
pelo Objetivo Geral. J& sobre os ambiciosos “Objetivos Especificos” - cada um deles cabendo
em uma pesquisa particular, como objetivos gerais - precisamos compreender que sao
objetivos € ndo sdo metas. Sao objetivos a serem perseguidos, ndo metas a serem plenamente
atingidas.

Ainda assim, tais objetivos especificos materializam uma base de diretrizes para o
delineamento da metodologia e alcance dos multiplos atos de pesquisar, que compdem esta
Tese e, de alguma forma, ao servirem de guia, também deverdo estar propiciando
contribui¢cdes para uma compreensdo mais ampla e profunda do “fato”, bem como para o
delineamento de alternativas de politicas e medidas onde a rotulagem seja enquadrada como

instrumento operacional.
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3. METODOLOGIA QUALITATIVA VIA ESTUDO DE CASOS

Teoria e pesquisa, para Castells (2010), s6 servem se t€ém a capacidade de dar sentido
a observagdo de seu objeto de estudo, onde pesquisa social ndo deriva apenas de sua
coeréncia, mas também de sua relevancia, ndo se tratando de um discurso, mas de uma
investigagao.

E nesta linha que, ao longo desta investigagdo, partindo de indagacdes, buscam-se
fatos e dados que, “popperianamente 81, possam espancar as hipdteses imaginadas, de forma
a, como conclusdo, se oferecer alguma explicacdo inovadora para o fendmeno “insucesso dos
atos regulatdrios sobre rotulagem de alimentos”. Ou seja, ndo se trata de uma narrativa pré-
concebida, de clichés do tipo “industrias s6 pensam no lucro e mentem o tempo todo
buscando enganar os consumidores”, ou “consumidores ndo leem os rotulos e, se lessem, nao
entenderiam a terminologia técnica, sendo necessario promover campanhas educativas

enquanto, de outro lado, se exija simplificar a linguagem e por tudo no rotulo”.

3.1 DA DECISAO POR ESTUDO DE CASO

Frente a esse desafio - de desvelar o fendmeno e, sobre ele, oferecer explicagdes -
opta-se por um método que se desvia, propositalmente, da aplicagdo de questionarios, abertura
de entrevistas ou operacdo de grupos focais, visando melhor conhecer os consumidores para,
em vez disso, focar diretamente nas propriedades que conformam as identidades dos
alimentos, uma vez que rotular é expressar a identidade do “objeto”. Esse método, no caso, ¢
o de Estudo de Casos que resulta em dados e “achados” cuja compreensdo demanda
referenciais teoricos, entdo relacionados com a Filosofia da Linguagem, com os simulacros,
com a hiper-realidade e com os processos de comunicagdo e percepcao do “real”.

A decisdo pelo emprego do método de “Estudo de Casos” resulta do reconhecimento
que, para cada tipo de método, existem premissas e restricoes que devem ser consideradas
nesse processo decisorio. Essa escolha de uma abordagem metodoldgica ¢ sempre um dos
problemas com o qual um pesquisador se depara, no inicio de sua investigacdo. Nesta Tese, o
direcionador determinante, para “Estudos de Caso”, ¢ a natureza do “objeto de pesquisa” e a
tipicidade das indagacdes formuladas. Ou seja, 0 método ndo foi eleito por contingéncias
como tempo disponivel para conclusdo dos trabalhos, dimensdo dos recursos propiciados para

sustentar a conducao dos trabalhos, familiaridade do autor com o método, uma recomendagao

¥ Trata-se de uma referéncia as proposigdes de Karl Popper sobre como lidar com as hipéteses de pesquisas cientificas.
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do orientador, sugestdo de colega, ado¢do de procedimentos constatados nos artigos sobre
rotulagem obtidos pala busca bibliografica.

O fato ¢ que existem premissas e restricdes para cada método adotado e, aqui, optou-se
por levar em consideragdo o “objetivo” do trabalho imaginado no projeto de pesquisa ou,
como propde Miguel (2007), “a ado¢do de uma abordagem metodologica, como o estudo de
caso, deve atender a questdo de pesquisa no sentido de proporcionar um caminho para
respondé-la”.

Em face das lacunas de conhecimento detectadas na tematica “identidade, rotulagem e
legislacdo sanitaria”, bem como em face das indagacdes formuladas, a metodologia
qualitativa mostrou-se, dentre as possiveis abordagens, a melhor apropriada e, no menu dessa
metodologia, “estudo de casos” apresenta-se como o instrumental mais apropriado, 1til e
eficaz para endereca-la ou, em outras palavras, aquele que melhor atenderd a problematica
sendo estudada, no sentido de permitir a imersdo em camadas mais profundas do fendmeno.

Estudo de casos, uma metodologia observacional e qualitativa, ¢ um marco central
desta pesquisa, onde se pretende um exame amplo e aprofundado das varidveis relacionadas
com os fendmenos complexos que perpassam a formulagdo e a implementagdo de politicas e
medidas regulatorias no campo da rotulagem de identidade de alimentos, no cenario brasileiro
e internacional.

Fazendo uso das recomendac¢des de diversos autores, e mais destacadamente de Robert
Yin (2005), utilizando-se o mundo “real” como fonte de dados e evidéncias, “estudo de
casos” foi identificado como a alternativa mais apropriada para dar conta de responder as
demandas descritivas e explicativas acerca dos fendomenos, sendo mesmo uma metodologia
indispensavel para propiciar, com as naturais limitagdes de um método qualitativo, o “testar
das hipdteses” imaginadas.

Quando um pesquisador opta pelo Estudo de Caso, ele pode realizar um estudo de
caso unico ou multiplo, e Robert Yin (2005) recomenda que, para possibilitar a criacdo de
generalizagdes cientificas, o ideal ¢ o estudo de casos multiplos, enquanto a realiza¢do de
estudo de caso Unico seria justificavel se o caso se constituir em um evento raro ou exclusivo
ou se servir a um proposito revelador.

Ao identificar os predicados que um Estudo de Caso deve possuir, Martins (2006)
afirma que ¢ necessario que o pesquisador, ao buscar pesquisar utilizando-se dessa
metodologia, tenha eleito um “objeto”, um “caso”, que seja importante, considerando que isso

se d4 quando ¢ "original e revelador, eficaz, suficiente e relatado de maneira atraente”.
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O método de estudo de casos desperta, reconhecidamente, inimeras desconfiancas,
sendo considerado, por vezes, salvo-conduto para que o pesquisador escape ao rigor
cientifico, nunca apresentando claramente como o estudo sera conduzido, quais serdo os
critérios de selegdo de casos, como serdo feitas a analise de dados e as inferéncias
subsequentes. Todavia, esse ¢ um método que hd muito vem se consolidando na comunidade
cientifica, havendo atualmente inumeros livros-texto e artigos académicos de referéncia.

Yin (2005) defende que o estudo de caso e os experimentos ndo almejam representar
uma "prova", sendo que a meta do investigador seria expandir e generalizar (generalizacao
analitica) e ndo enumerar frequéncias (generalizagdo estatistica). Ja Gerring (2004), nos
esfor¢os para demonstrar a validade cientifica do método de estudo de casos, propde inclusive
o aproveitamento do raciocinio subjacente da pesquisa experimental para aprimora-lo.

A metodologia - para identificar e analisar “cases” que denunciam uma rotulagem que
¢ pensada e produzida pelo campo da “comunica¢do”, mas regulada e inspecionada pelo
campo da “Bromatologia” - demanda articulagdes que desvelem as inter-relagdes entre
informagdo, comunicagdo e inovagdo em bromatologia, rotulagem e atos regulatérios da
vigilancia sanitdria, socialmente situada, para o qual convergem multiplas perspectivas
epistemologicas e teodrico-metodologicas, priorizando a analise das agdes, das praticas e dos
processos de producdo, aplicacdo e difusdo de saberes técnicos e cientificos no campo da
quimica, da bioquimica e da toxicologia de alimentos, com énfase nas ontologias e nas
representacdes e regulacdo do conhecimento.

Ainda segundo Yin (2005), casos podem ser selecionados tanto para se predizer
resultados similares quanto para produzir resultados contrarios, com razdes prognosticaveis.
A limitagdo mais significativa em retrospectivas - que ¢ o caso desta Tese - ¢ a dificuldade
para se determinar causas e efeitos de eventos reconstruidos; ademais, uma limitagao inerente
ao estudo de caso qualitativo ¢ a vulnerabilidade dos dados em face de interpretagdes
subjetivas de cada pesquisador. No que se refere a operacionalizagdo, as principais
dificuldades dizem respeito ao esfor¢o de estruturagdo dos dados coletados, a decisdo sobre a
unidade de analise e sobre as escolhas dos casos. Yin advoga que a selecdo de cada caso
adicional deve enderecar aspectos especificos da teoria, inadequadamente endere¢ados pelos
anteriores, ou seja, sugere uma selecdo sequencial, no decorrer do processo.

Os dados necessarios ao desenvolvimento desta Tese foram obtidos dos repositérios
virtuais de documentos da Comissdo do Codex Alimentarius, da colecdo de atos regulatérios
do Ministério da Agricultura e da ANVISA (incluindo instincias j& extintas, como a

Comissao Nacional de Normas e Padrdes para Alimentos, do Conselho Nacional de Saude).
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Foram também utilizados documentos-técnicos, relatdrios e pareceres extraidos dos arquivos
do Ministério da Saude e, em especial, uma cole¢do de rétulos do acervo de propriedade
particular do autor, um acervo situado no LabConsS, material coletado ao longo de quarenta

anos dedicados ao tema.

3.2 FUNDAMENTOS OPERACIONAIS DO METODO “ESTUDO DE CASOS”

A Pesquisa Qualitativa encontra-se em um processo continuo de propagagdo, com o
surgimento de novas abordagens e métodos, e vem sendo adotada como parte essencial dos
curriculos de um numero cada vez maior de disciplinas. Perspectivas novas e mais antigas da
pesquisa qualitativa podem ser encontradas na Sociologia, na Psicologia, na Antropologia, na
Enfermagem, na Engenharia, nos Estudos Culturais etc. Dispdem-se de uma grande variedade
de métodos qualitativos especificos, cada um dos quais partindo de diferentes premissas e
perseguindo diferentes objetivos, cada qual baseado em um entendimento especifico de seu
objeto (FLICK, 2009).

Ainda segundo Flick (2009), a pesquisa qualitativa trabalha, acima de tudo, com
textos, onde os métodos, para coleta de informacgdes - entrevistas ou observacdes - produzem
dados que sdo transformados em textos através de gravacao e transcrigdo. O processo pode ser
entdo representado, resumidamente, como um caminho da teoria ao texto, € um outro caminho
do texto retornando a teoria, onde a interse¢cdo desses dois caminhos opera na coleta de dados
verbais ou visuais, enquanto a interpretacdo deste se da dentro de um plano especifico de
pesquisa.

Para Alani (2010), a pratica da pesquisa qualitativa requer qualidades de
improvisagdo, pois como a abordagem ¢ indutiva, tentando explorar a realidade sem hipoteses
iniciais imponentes - mas apenas com um tema de pesquisa, € sem pressupostos sobre os
resultados - isso requer flexibilidades operacionais incluindo, por exemplo, se necessario,
mudar durante a pesquisa a técnica de coleta de informagdes. E pondera (Alani, 2010, p.78):
“Com sua estratégia qualitativa e indutiva, o real é considerado como algo opaco: os fatos
ndo se exprimem a priori. Para que se possa ‘ver’ algo, serd necessario explora-los, analisa-
los, impregnar-se dos mesmos e, depois, distanciar-se deles”.

Aqui adota-se, do menu ofertado pela Metodologia Qualitativa, a tipologia “Estudo de
Casos”, para conduzir investigagdo em Bromatologia, uma sub-drea da Saude Publica,
respeitando-se a premissa que tal método deve ser considerado nunca independentemente do

processo da pesquisa e da questdo em estudo.
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Trata-se de investigar um fenomeno contemporaneo, dentro de seu contexto real,
fazendo uso de multiplas fontes de evidéncias. Estas, segundo Yin (2009), para estudo de
casos, podem advir de seis fontes: documentos, registros arquivais, entrevistas, observacao
direta, observacdo participante, e artefatos fisicos. Dentre as citadas, foram utilizadas nesta
Pesquisa:

- Documentacdo: atos regulatdrios de agéncias federais; normas técnicas de organismos
internacionais, como o Codex Alimentarius Commission; atas e processos de registro
da Vigilancia Sanitdria do Ministério da Saude; noticias de jornais e revistas;
relatorios técnicos; artigos cientificos; oficios, memorandos e mensagens por “telex”
de 6rgdos governamentais; registros e documentos administrativos diversos etc.

- Registros Arquivais: anotagdes decorrentes de didlogos em varios egroups,
principalmente daqueles criados e operados pelo LabConsS da UFRJ;

- Artefatos Fisicos: 639 rotulos ou embalagens de bebidas de frutas, brasileiros ou
internacionais, foram selecionados no ambito do acervo do LabConsS, cobrindo um
periodo de trés décadas do mercado nacional, mas também internacional (o que foi
complementado com imagens de rétulos observados em websites na internet;

- Observagao-Participante: registros pessoais coletados enquanto membro de comissdes
nacionais e internacionais de regulamentagcdo alimentar; ou como dirigente de

sociedades cientificas nacional e internacional.

A natureza e a dimensdo destas fontes coletadas para a pesquisa permitem que aqui
tenhamos um estudo de caso de ordem “longitudinal historico”. Isto, estudos retrospectivos,
segundo Abreu (1995), sdo fundamentais porque permitem a compara¢do dos fatos no
decorrer de um periodo de tempo que, no caso desta Tese, contempla o “mercado” desde
meados dos anos oitenta até o presente, totalizando cerca de trés décadas. Mas, no que tange
aos atos regulatorios, em vez de limitar-se, como ¢ comum, a legislagdo vigente, a pesquisa
abrange cerca de cem anos de leis, decretos, decretos-lei, normas e regulamentos técnicos,
portarias, instru¢cdes normativas etc.

Uma pesquisa documental é sempre proxima de uma pesquisa bibliografica,
diferenciando-se pela tipologia das fontes. Ou seja, enquanto esta faz uso de fontes
secundarias, produzidas por outros autores, aquela faz uso de fontes primarias ndo mediadas
por algum tratamento analitico. Rotulos, embalagens, anuncios publicitarios sdo, por
exemplo, fontes primarias e sdo o material predominante nesta pesquisa, baseada no contato

direto do pesquisador com os fatos sob estudo.
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Ha, ainda, um outro aspecto que precisa ser aqui destacado: ¢ que se a metodologia
“Estudo de Casos” ¢ considerada “qualitativa”, ndo ha como negar que possa também ser
empregada para trabalhar com dados quantitativos, sendo que tal ocorréncia se dara, aqui, em
varios momentos, pois andlises qualitativas sobre identidade de bebidas (e seus percentuais de
suco, dgua e acucar adicionados), ou sobre composi¢do quimica (e entdo seus teores de
vitamina C e carboidratos), sempre demandardo inser¢do de dados quantitativos que,
quantitativamente, serdo analisados. Em outras palavras, ndo ¢ uma pesquisa que busque
quantificar fendmenos, mas que nao rejeita analisar numericamente as facetas numéricas do
objeto pesquisado.

A diversidade e o volume desse material, se tratado com as técnicas preconizadas para
“Estudo de Casos”, mostram-se apropriados para oferecer explicagdes acerca das relagdes
causais em uma situacao da vida real, que € por demais complexa para tratamento mediante
estratégias experimentais ou de levantamento de dados, questionarios, check lists etc.

Planejamento, protocolo, coleta e analise de dados sdo, assim, as quatro etapas
transitadas no decorrer do “Estudo” e sua questdo central, partindo-se de indagacdes,
hipoteses e proposi¢des orientadoras da pesquisa, mediante orientagdo dos enunciados

emanados de questdes secundarias.

3.3 DA ESCOLHA DOS CASOS

Uma das primeiras tarefas, quando se inicia a execu¢do do planejamento, ¢ a escolha
das unidades de analise, ou seja, o processo de identificacdo e selecdo dos casos. De inicio,
deve ser determinada a quantidade de casos, optando-se pela alternativa “caso unico” ou por
“multiplos casos”, reconhecendo que desta primeira decisdo, de cada uma das duas
alternativas, podera resultar tanto vantagens, quanto desvantagens (YIN, 2005).

Miles e Huberman (1994) sugerem um conjunto de perguntas para ajudar na
determinagdo do critério selecionado para a escolha dos casos ou, por outro lado, para avaliar
se os casos foram acaso bem escolhidos. Por exemplo:

- A amostra escolhida ¢ relevante para o quadro referencial e para as questdes de
pesquisa?

- O fendmeno objetivado pode ser identificado na amostra?

- Os casos selecionados permitem comparagdo e propiciam algum grau de
generalizacao?

- As descricdes e explanagdes que podem ser obtidas a partir dos casos estudados

guardam consonancia com a vida real?
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- Os casos selecionados sdo considerados viaveis, no sentido de acesso aos dados, custo
envolvido, tempo para coleta de dados?

- Os casos escolhidos atendem a principios éticos?

Respeitando esses critérios, foram selecionados vinte grupos de alimentos para
compor vinte casos. Buscou-se encontrar rétulos desse conjunto de alimentos e, entdo, foi
produzida uma descricdo da identidade e respectivos fendmenos bromatolégicos de cada
elemento da amostra. Produtos para finalidades dietéticas especiais seriam um dos casos, a
este somando-se casos como “transgénicos” (e as definicdes que os isentam de rotular a
identidade com base na transgenia), “organicos” (que em verdade usam alguns “venenos”),
“infant formulas” (cujas defini¢cdes estdo sempre em transformac¢do na legislagdo nacional e
internacional), “bebidas a base de soja” (com escasso teor de soja e, entdo, baixissimo teor
proteico), frutose “quimicamente” produzida a partir do amido de milho, canola (que nao ¢
sendo colza redenominada pela sigla de Canadian Oil Low Erucic Acid) etc.

Com esse material foi elaborado o Projeto de Pesquisa submetido e aprovado no
Exame de Qualificagdo. Em sequéncia, buscou-se mais dados sobre cada um desses casos,
iniciando-se o detalhamento, caso a caso. Nessa etapa do cronograma foi percebido que, para
fundamentar as conclusoes, seria tanto desnecessario quanto interminavel, aprofundar cada
um dos vinte casos. Foi decidido, entdo, que seriam aprofundados apenas cinco dos vinte
casos - bebidas de soja, transgénicos, dietéticos, alimentos para bebés (infant formulas) e
bebidas de frutas (sucos ¢ néctares), sendo ainda mantidos os “relatos”, as descrigdes, no
limite de dez paginas para cada um dos outros quinze casos. Novamente, quando isto ja estava
praticamente concluido, foi percebido que alguma generalizagdo seria melhor alcangada se a
pesquisa focasse em um s6 produto, mas abordando um largo ntimero, o0 maximo possivel, na
casa de pelo menos uma centena de marcas comerciais desse caso, ficando entdo nitido, com
os dados assim disponiveis, que esse produto, para atender tal exigéncia, deveria ser o
conjunto de “sucos e néctares”. Mesmo ai, e outra vez, foi percebido que era recomendével
promover um novo sub-recorte, focando em bebidas de uma tnica s6 fruta, a laranja.

Com o caso ja bem avancgado, com o estudo de caso e os relatos de caso ja ocupando
mais de duzentas paginas, percebeu-se que o melhor caminho para comprovar a imaginada
hipotese, de forma robusta e inquestionavel, seria promover outro e radical sub-recorte do
sub-recorte. Ja ndo mais seriam casos sobre dezenas de diferentes alimentos, nem seria o caso
das bebidas de laranja, mas sim o caso de uma unica marca de suco de laranja, o produto

rotulado como Lanjal, um simulacro de suco concentrado congelado de laranja.
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Viérios foram os motivos que sustentaram essa escolha e essa decisdo. Por exemplo: ¢
um produto que estd no mercado faz mais de trinta anos, apresentando continuos ajustes na
lista de ingredientes, nos dizeres da rotulagem, nas orientacdes para diluicdo e preparo, dentre
outras modificagdes na identidade e nas informagdes ao consumidor. Ao focar em um unico
produto, foi entdo possivel identificar e explorar varidveis multiplas, ao longo de mais de 25
anos, fazendo uso do acervo de embalagens construido pelo autor no dmbito do LabConsS —
Laboratério de Vida Urbana, Consumo & Satde da UFRJ.

Concluido o estudo de caso sobre o Lanjal, percebeu-se que ficaria mais robusto, e
também mais €tico com relagdo ao fabricante de Lanjal, que as demais tipologias e marcas de
bebidas de laranja fossem também incorporados na Tese. A principio, isto entraria no capitulo
“Discussao”, mas tornou-se tao largo, que terminou sendo percebido como um segundo caso.
Assim, ao “Estudo de caso sobre o Lanjal”, se juntou um “Estudo de caso sobre o cendrio das
bebidas de laranja em geral”.

Em suma, a definicdo pelo “caso” a ser investigado ndo se deu por facilidades ou
comodidades, do tipo “menor tempo para ser feito”, “mais facil acesso aos rétulos” ou “maior
disponibilidade de dados”, e sim por critérios técnicos robustos, que efetivamente justificam a
decisdo. Destaque-se, entdo, que isto vem na linha recomendada por Eisenhardt (1989), que
considera que o uso de multiplas fontes de dados e a interacdo com os constructos,

possibilitam que o pesquisador alcance uma maior validade construtiva da pesquisa.

3.4 DO PROTOCOLO

Na primeira fase da conducdo de estudos de caso ¢ recomendada atencdo para o
desenvolvimento do protocolo, um documento formal que estabelece os procedimentos, os
instrumentos e as regras gerais a serem adotados no estudo e onde estejam listados: uma visao
geral do projeto, com o tema do mesmo, questdes de estudo e leituras norteadoras;
procedimentos a serem adotados para coleta dos dados (observacdo em campo, entrevistas,
analise documental, etc.); plano de andlise dos dados coletados, com discriminagdo da
natureza das informagdes colhidas, sejam informagdes descritivas ou informagdes
explanatdrias (YIN, 2005, p. 89-91).

Uma vez escolhidos os casos iniciais e imaginadas as técnicas para a respectiva coleta
de dados, um protocolo foi desenvolvido, contendo ndo um roteiro, uma listagem, um check
list - que podem ser muito uteis para atividades cotidianas da vigilancia sanitaria, para

observar se um determinado rétulo se adequa e cumpre as regulamentagdes legais, mas nao se
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prestam para investigagdes cientificas de natureza e propdsitos académicos - e sim sendo
composto de um conjunto de questdes a serem aplicadas.

O protocolo elaborado para esta Tese contém procedimentos e regras gerais para
condugdo da pesquisa e indicagdo da origem das fontes de informacao que, no caso, referem-
se especificamente a rotulos e atos normativos, bem como referem-se a identificacdo, coleta e
tratamento das nuances desses materiais relacionados com as indagag¢des da pesquisa. O
protocolo, portanto, ¢ mais que um mero roteiro com perguntas, € sim um instrumento que

melhora a padronizacdo, a confiabilidade e validade na condug@o de um estudo de caso.

3.5 DA COLETA DOS DADOS

Cumprida a primeira fase, elaborado o protocolo para os casos selecionados, iniciou-se
uma segunda fase do estudo, quando foram colhidas as evidéncias para compor o material
sobre o caso, principalmente a coleta de rétulos de incontaveis tipologias e marcas comerciais
de bebidas de laranja ou a base de laranja, bem como de legislacdes sobre a identidade e
qualidade dessas produtos alimentares. Cuidou-se, concomitantemente, da qualidade dos
dados obtidos, identificando se estes mostravam-se associados aos constructos e, entdo, se
contribuiam, ou ndo, para a consecucao dos objetivos tracados para a pesquisa.

Os métodos e técnicas, para a coleta e para a andlise desses dados, foram
determinados apos a selecdo dos casos, tendo sido fundamental, nesta etapa, a adogdo de
multiplas fontes de evidéncia, bem como de métodos e mesmo de teorias ou perspectivas
diferentes, as quais possam trazer explicacdes para os dados. Isto foi feito para tornar a
pesquisa mais robusta, e inclusive, se necessario, contornar, minimizar ou aniquilar riscos de
erros frequentemente apontados pelos criticos ao método, as acusagdes de generalizagdes
infundadas e ndo validagao dos constructos.

Dois principios, em suma, foram respeitados para proceder a essa coleta de dados: o
uso de multiplas fontes de evidéncia e a formagdo de uma cadeia de evidéncias. O uso
daquelas multiplas fontes permite o desenvolvimento da investigacdo em vdrias frentes, ou
seja, permite investigar varios aspectos em relacdo ao mesmo fendmeno, tornando mais
convincentes e apurados os “achados” e as conclusoes, ja que se originam de um conjunto de
corroboragdes. Ademais, sob tais condi¢des, aqueles achados sdo validados através de varias
fontes de evidéncia. J4 a formagdo de uma cadeia de evidéncias — considerado o menos
desenvolvido e mais dificil aspecto da condu¢ao de um Estudo de Caso (YIN, 2005) - consiste

na configuracdo do estudo, de forma a tornar cristalinas as evidéncias que legitimam o caso,
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desde as indagagdes e pressupostos iniciais, até a constru¢cdo de descri¢des e interpretagdes
que possibilitem a extracdo cuidadosa das conclusdes finais.

Nesse contexto, com a adogdo dessas multiplas fontes, ¢ que se assumiu que as trés
unidades de andlise, obrigatoriamente, seriam os atos normativos, o bindémio identidade-
designacdo e a composi¢do quimica (e sua declaracdo nos rotulos).

Quanto ao foco temporal, a adocdo deste método que, neste quesito, ¢ bastante amplo,
tendo permitido que o fendmeno fosse estudado com base em situagdes contemporaneas, que
estdo transcorrendo neste exato momento, mas também remetendo a situagdes passadas, que
ja ocorreram, mas que sdo preciosas para uma compreensdo das questdes de pesquisa que
foram inicialmente colocadas.

A coleta foi dada como concluida quando a quantidade de dados e informacgdes se
reduziu e, a0 mesmo tempo, quando se considerou haver ja dados mais que suficientes para
enderecar a questdo da pesquisa. Obviamente, outros aspectos foram também considerados,
como a preméncia de tempo em funcdo de prazos assumidos. Porém, cuidou-se para que esse

ultimo aspecto nao viesse influenciar, negativamente, o rigor metodologico da investigacao.

3.6 ANALISE DOS DADOS

Na andlise dos dados, ultima fase do estudo, buscou-se a categorizagdo e a
classificagdo dos dados, tendo-se em vista as proposi¢des iniciais do estudo. Embora haja
varias estratégias para esta etapa, YIN (2005) propde duas estratégias gerais: i. basear a
andlise em proposi¢des teoricas, organizando-se o conjunto de dados com base nas mesmas e
buscando evidéncia das relagcdes causais propostas na teoria; ii. desenvolver uma estrutura
descritiva que ajude a identificar a existéncia de padrdes de relacionamento entre os dados.

Seja qual for a estratégia para analise dos dados, Yin (2005) propde quatro métodos
principais de analise para os mesmos:

- Adequagdo ao padrdo, de forma a permitir comparacdo entre os padrdes empiricos
encontrados no estudo com os padrdes prognosticos, derivados da teoria ou de outras
evidéncias. Entdo, se os padrdes confirmarem os prognosticos e ndo forem
encontrados padrdes alternativos de valores previstos, pode-se fazer inferéncias de
relacdo entre eventos. Nesta andlise, o foco também pode estar nas explanacdes
concorrentes, ou seja, identificando porque os resultados obtidos mantiveram-se iguais

sob situacdes diferentes;
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- Construcdo da explana¢do — uma tipologia mais complexa de adequacdo ao padrio,
onde se busca efetivamente relagcdes de causa e efeito entre os dados, o que demanda
utilizagdo de casos multiplos para comparagao dos resultados;

- Andlise de séries temporais, onde a comparagdo de padrdes se da a partir de uma
variavel ao longo de um espago de tempo, alternativa que so se justifica quando se
busca entender “como” e “porque” um evento modificou-se ao longo do tempo.
Quando a preocupagdo for meramente descritiva, esta técnica nao se justifica;

- Andlise dos dados a partir de modelos previamente formulados, o que se mostra
particularmente relevante quando a analise envolve um encadeamento complexo de
eventos ao longo do tempo.

Tomando-se o conjunto de dados coletados e de “achados” propiciados ao longo do
processo de pesquisa, e considerando as multiplas fontes de evidéncia, foi elaborada uma
espécie de narrativa geral. Nem todos os dados expostos na apresentagdo aparecem nessa
narrativa, ou serdo aqui analisados, mas € certo que estdo todos consoantes e referendam as
conclusdes. Essa redugdo dos dados - ou data reduction - decorre da necessidade de encadear,
com melhor visibilidade, aquilo que se mostra essencial ou que tenha conexao direta com os
objetivos da investigacao.

Em decorréncia, opta-se pelos critérios para interpretacdo dos dados e “achados”,
adota-se referenciais tedricos e se estabelece uma logica que permita conectar os dados das
proposi¢des em estudo de caso, sem perder de vista a afirmagdo de Yin (2005), de que o
estudo de caso ndo assegura a produgdo de uma “prova”, com a meta do pesquisador devendo
estar voltada, invés disso, para conseguir a generalizagdo analitica e ndo a generalizagao

estatistica ou enumeracao de frequéncias.
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4 REFERENCIAIS TEORICOS

Observando-se o produto da pesquisa, seus resultados, seus dados, seus “achados”, ¢
facilmente percebido o fenomeno da hiper-realidade e do assassinato do “real”, desenvolvido
por Baudrillard, bem como a presenca marcante do fendmeno da liquefacao das identidades, a
supressdao dos referenciais na modernidade liquida, a demanda por uma ética de
consumidores, conceitos desenvolvidos por Bauman.

Para analisar os fendmenos observados e extraidos dos rétulos de bebidas de laranja,
mostra-se indispensavel a adocdo das contribuigdes desses dois pensadores, Baudrillard e
Bauman.

Nao se poderia, porém, ocultar ou negar que o trabalho ¢ influenciado pelos conceitos
e contribui¢des de pensadores como Austin e Searle, com a teoria dos “atos de fala”, do “dizer
¢ fazer”, do “como fazer coisas com as palavras”82 e sua ocorréncia na “fala e na escuta dos
rétulos”; como Bourdieu e os conceitos de habitus, capital e campo; como Lipovetsky e a era
do efémero, da estetizacdo do mundo; Marx, com a reificagdo e mercadorias simbolicas; o
deserto do “real” segundo Zizek; os escritos de Durkheim, com seus exercicios para bem
circunscrever e definir o objeto de pesquisa, a taxonomia, as classifica¢des; e de Habermas
com os fundamentos da teoria do Agir Comunicativo, com base na ética e na razao.

Sdo, estas todas, contribui¢des fundamentais e indispensaveis aos trabalhos de se
pensar e investigar a Bromatologia, a partir de indagagdes sobre o simbdlico nos alimentos, as
tensdes no campo cientifico correspondente, que convergem e informam a formulacao de
politicas e medidas governamentais, incluindo os atos regulatorios da vigilancia sanitaria e,
em particular, no ambito desta Tese, a regulagdo da rotulagem de alimentos focada na
instrumentalizagdo de medidas no campo da Promocgao da Saude.

A pesquisa estd proposta para se desenvolver em duas vertentes e cada uma delas
demanda seus proprios referenciais tedricos particulares, ainda que imbricados. De um lado,
os dados propiciados pelos Estudos de Caso, a questdo das identidades, das designagdes e da
rotulagem poderiam ser trabalhadas a partir de um arcabougo tedrico construido com os
marcos estabelecidos por Bauman, mas também de Bourdieu, quando aponta que a identidade
nominal pode estar ocultando a identidade real, ja que “ Nunca se pode supor que a mesma
coisa nominalmente é a mesma coisa realmente, mas sempre se deve tracar a hipotese de que

a identidade nominal esconde a diferenca real” (BOURDIEU, 2014, p. 144). J& de outro

¥ Trata-se de uma referéncia ao livro “How to do things with words”, obra seminal da Filosofia da Linguagem, de autoria de John Austin
(1921-60).
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lado, as reflexdes sobre a ideia de rotulagem vista a partir do “campo da Comunicagio e
Saude”, teriam como referencial tedrico as constru¢des de Baudrillard, sua obra sobre
“simulacros” e hiper-realidades.

As identidades alimentares mostram-se fluidas e, ademais, as informag¢des dos rotulos
somadas as informacdes e anuncios em outras midias criam ambiente de hiper-realidade, uma
saturacdo de imagens, numeros ¢ palavras. Essas sdo as hipoteses ou explicagdes
aproximativas para a indagacdo central desta investigacdo e, entdo, no referencial teorico, os
pensadores centrais apropriados sdo Zygmunt Bauman com seu conceito de modernidade e
mundo liquidos e, com este, Jean Baudrillard, com sua ideia de hiper-realidade e assassinato
do real.

E, portanto, em que pesem outras influéncias, com Baudrillard ¢ Bauman que se
percorrerd o eixo longitudinal da pesquisa. Mas outros referenciais serdo pontualmente
utilizados, no exercicio de tentativa de compreensdo e explicagdo de alguns fendmenos
bromatoldgicos especificos.

De Baudrillard, pretende-se operar com a ideia de “assassinato do real”, apontando
que se vive em um mundo virtual, onde desapareceu o referente, o sujeito e também o seu
objeto, sendo que isso foi viabilizado gracas a um “crime perfeito”, ou seja, aquele onde nao
apenas a vitima ¢ extinta, mas também qualquer evidéncia de que esse crime foi cometido.
Restaria identificarmos o “ponto cego de reversdo”, o lugar onde deixou de existir a verdade e
o falso. Esse fendmeno, porém, ndo transcorreria por auséncia de realidades, mas por existir a
hiper-realidade, um excesso de realidades.

Das contribuicdes de Bauman, a ideia seria especular em torno do conceito de
“liquido”, que aquele autor utiliza como adjetivo, referindo-se a inconstancia dos conceitos no

mundo contémporaneo.

4.1 MODERNIDADE LfQUIDA E LIQUEFACAO DAS IDENTIDADES, COM BAUMAN

Bauman (2001) denomina este tempo da contemporaneidade como “modernidade
liquida”, sendo que a passagem do estagio da modernidade “so6lida” para a “liquida” teria
transcorrido a partir da liquefacdo dos so6lidos conceitos do passado, como valores e crengas,
que edificavam o entdo modelo de sociedade. Seriam a fluidez e a adaptabilidade, essas
caracteristicas determinantes da modernidade liquida, as qualidades enaltecidas pela

sociedade, que considera necessaria a mudanca de forma para adaptagdo a qualquer situagdo

adversa. Em decorréncia, a liquefacdo dos lagos e vinculos seriam a caracteristica marcante da
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modernidade, provocando um crescente individualismo em todas as esferas da sociedade,
afetando nesse sentido as relagdes profissionais e afetivas, dentre outras interagdes humanas.

Para Araujo (2014), a questdo da identidade passou, recentemente, a ser centralidade
nas pesquisas em Ciéncias Sociais e, conforme Hall (2011), as mudangas estruturais, do final
do século XX, transformaram as sociedades modernas, “tornando instaveis os conceitos de
sexualidade, género, classe, nacionalidade, etnia, que outrora forneciam soélidas localiza¢des
sobre os sujeitos sociais”.

A ideia, nesta pesquisa - partindo das colocagdes de Hall (2011), sobre a perda de um
“sentido de si” estdvel e coerente, o que constitui uma “crise de identidade” para os
individuos - ¢ que também os produtos alimentares e suas identidades se comportam, e agora
nas palavras de Bauman (2005), como o funcionério que troca de emprego frequentemente,
como o jovem que busca possuir o maior nimero de relagdes amorosas possivel, onde
vinculos sdo substituidos por conexdes, numa logica de rede, onde o mais importante seria o
constante movimento, tudo estabelecido e desfeito a qualquer momento.

Se em um mundo instavel, as identidades também se tornam instaveis, com a fluidez
identitaria passando a ser valorada como flexibilidade e capacidade de adaptacdo a nova
ordem mundial, entdo a identidade de um alimento se mostraria também fluida, liquida, em
busca de se adaptar as demandas fluidas dos mercados de consumo na modernidade liquida.

Sobre a utilizagdo, aqui, das contribuigdes teoricas de Bauman, a ideia seria operar em
torno daquele conceito de “liquido”, que o autor utiliza como adjetivo, referindo-se a
inconstancia dos conceitos no mundo contemporaneo. Assim como os fluidos ndo possuem
forma e se ajustam ao recipiente ¢ mudam a todo instante, também as constantes
transformagoes da vida social ndo seriam mais uma escolha, mas um fato. Tudo é mutante,
inconstante, transitorio e, entdo, “liquido”.

Nesse contexto, as tecnicalidades expressas e a “arte” impressa, nos rétulos, seriam
alguns dos descritores do “fendomeno” adotado como objeto da investigacdo. Uma observagao
preliminar, exploratoria, dos produtos ofertados no mercado, sugere que ha uma identidade
liquida associada com os produtos que evoluem, por exemplo, de diet para light e de light
para zero, enquanto atos regulatdrios manifestam um carater igualmente liquido, se moldando

as conveniéncias e demandas do poder econdmico.

4.1.1 A obra de Zygmunt Bauman
A obra de Bauman ¢ muito extensa. Mas para esclarecer, minimamente, como foram

pensadas e construidas aquelas contribuicdes teodricas e, em especial, como estas se
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relacionam com a temadtica abordada nesta pesquisa, apresenta-se a seguir uma relagdo de
alguns dos principais livros desse autor e seus respectivos conteudos, sempre relevantes para
estudos sobre consumo e, dentro do mundo do consumo, para estudos sobre identidades e,
com isso, rotulagens.

Em sua obra denominada “Modernidade Liquida”, livro publicado em 1999 e que,
portanto, antecede as obras comentadas mais abaixo, Bauman (2001) reune conceitos
fundamentais de sua “sociologia”, descrevendo as transformag¢des sociais da
contemporaneidade, nas mais diferentes esferas, abordando multiplos aspectos da vida em
sociedade: vida publica, vida privada, relacionamentos afetivos, mundo do trabalho, Estado,
comunidade, emancipagdo e organizagdes sociais. Destaque especial merece a abordagem do
fenomeno metaforicamente denominado como liquefagdo social, e seus decorrentes
desdobramentos e repercussoes para as vidas humanas, como a questdo do consumismo, as
identidades liquidas, a privatizacdo da esfera publica e, dentre ainda outras, as novas
sintomatologias individuais e o esgar¢amento do tecido social.

A solidez das instituigdes sociais perde espaco, aceleradamente, para o fenomeno da
liquefacdo e a concretude se liquefaz, assumindo a amorfabilidade do estado liquido,
ressaltando que € dessa natureza a fluidez, a maleabilidade, a flexibilidade e a capacidade de
moldar-se as infinitas estruturas. Antes, porém, de se aproximar da narrativa sobre os
conceitos “identidade liquida” ou “modernidade liquida” propriamente dita, vai abordar as
particularidades das propriedades dos liquidos que, ao inverso dos sélidos, ndo preservam
facilmente as suas formas originais, sempre propenso a modificé-las.

Nesse contexto, os liquidos se movem facilmente, fluem, escorrem, esvaem-se,
respingam, transbordam, vazam, inundam, borrifam, pingam, sdo filtrados, destilados,
contornam obstaculos, dissolvem Obices, inundando ou invadindo seu caminho, se
comportando, portanto, diferentemente daquilo que ¢ s6lido (BAUMAN, 2001).

“Amor Liquido” ¢ um livro onde Bauman (2004) trata da fragilidade das relagdes de
afeto, natureza predominante na modernidade liquida, entdo tornada em uma “conexdo” a
mais, que se caracteriza como a nova forma vigente para relacionamentos. Se, de um lado,
nesse mundo agora repleto de sinais confusos, propenso a mudar com rapidez e de forma
imprevisivel, pesa a fragilidade das rela¢des, de outro lado ha a vantagem da facilidade do
rompimento dos lagos das conexdes, propiciando a viabilizagdo de um quadro de inimeras e
continuas conexdes ¢ desconexdes das diversas pessoas, agora eleitas e descartadas como
produtos de um supermercado, inclusive mediante emprego de aplicativos computacionais,

onde o amor tornou-se “liquido”. Nesse cendrio, insere-se algumas indagagdes sobre o



95

relacionamento dos individuos com os itens de sua cesta basica alimentar, com as respectivas
marcas, tipologias e identidades dos produtos comestiveis.

Em “Medo liquido”, publicado em 2006, Bauman (2008) realiza um esfor¢o para
expressar o conceito de medo na contemporaneidade, partindo da ideia que o medo pode ser
culturalmente inculcado nos individuos, sem que estes nem sequer tenham em algum
momento vivido uma situacdo de perigo provocadora desse sentimento. A fun¢do do medo
vem servir, entdo, aos propositos de incremento nas vendas de aparatos de protecdo, bem
como reduzir a seguranga existencial, dando forma a um novo mapa mental dos
“consumidores”. De outro lado, da andlise desta obra, configura-se todo um cenario com
indagagdes sobre os riscos alimentares, bem como sobre a presenca de alertas e dados sobre
tais riscos em rotulos.

No livro “Identidade”, publicado originalmente em 2004, Bauman (2005, p. 57), ao

tratar da acelerada “liquefa¢do” das estruturas e institui¢oes sociais, afirma que:

Estamos agora passando da fase “solida” da modernidade para a fase “fluida”. E
os “fluidos” sdo assim chamados porque ndo conseguem manter a forma por muito
tempo e, a menos que sejam derramados num recipiente apertado, continuam
mudando de forma sob a influéncia até mesmo das menores for¢as. Num ambiente
fluido, ndo hda como saber se o que nos espera é uma enchente ou uma seca é
melhor estar preparado para as duas possibilidades. Ndo se deve esperar que as
estruturas, quando (se) disponiveis, durem muito tempo. Ndo serdo capazes de
aguentar o vazamento, a infiltragdo, o gotejar, o transbordamento mais cedo do que
possa pensar, estardo encharcadas, amolecidas, deformadas e decompostas.
Autoridades hoje respeitadas amanhd serdo ridicularizadas, ignoradas ou
desprezadas; celebridades serdo esquecidas, idolos formadores de tendéncias so
serdo lembrados nos “quizz” shows da TV, novidades consideradas preciosas serdo
atiradas nos depositos de lixo; causas eternas serdo descartadas por outras com a
mesma pretensdo a eternidade (embora, tendo chamuscado os dedos repetidas
vezes, as pessoas ndo acreditem mais); poderes indestrutiveis se enfraquecerdo e se
dissipardo, importantes organizagoes politicas ou economicas serdo engolidas por
outras ainda mais poderosas ou simplesmente desaparecerdo, capitais solidos se
transformardo no capital dos tolos, carreiras vitalicias promissoras mostrardo ser
becos sem saida (...) (BAUMAN, 2005, p. 57).

Em “Identidade: entrevistas a Benedetto Vecchi”, Bauman (2005) pondera que
trabalhar a questdo da “identidade” ¢ realmente um dilema e um desafio para a sociologia se
vocé lembrar de que, ha apenas algumas décadas, a ‘identidade’ ndo estava nem perto do
centro de nosso debate.

Vida Para Consumo, publicado em 2007, traz a ideia de que a satisfagdo pessoal
mostra-se impossivel neste mundo do movimento. Ao discorrer sobre as implicagdes que o
consumismo descontrolado e inconsequente exerce sobre o consumidor, aborda a constitui¢ao
deste, bem como das consequéncias drasticas na sua subjetividade, sua inquietude face aos
objetos de consumo e sua impossibilidade de parar de consumir. Em especial, desenvolve

uma narrativa acerca da transformacdo dos individuos em mercadoria, argumentando que as
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pessoas sdo inconscientemente moldadas para se comportar como mercadoria. E, por fim, em
um mundo de mercadorias, ser uma mercadoria desejavel ¢ o objetivo dos individuos
(BAUMAN, 2008).

Jd em “A Etica é possivel num mundo de consumidores?”, de 2008, ¢ apresentada uma
colegdo de seis conferéncias proferidas em Viena buscando respostas para indagacdes como
“Sera a FEtica vidvel em um planeta dominados por duas tendéncias antagonicas: a

globalizacdo econdmica e o carater local da politica?” (BAUMAN. 2011).

4.1.2 Identidade como Mercadoria e como Referencial

Se, na modernidade solida, haviam referenciais razoavelmente fixos, balizando os
itinerarios das vidas como a familia, a religido, as tradi¢des e as culturas regionais agora, na
modernidade liquida, todas as responsabilidades sobre a vida sdo depositadas no proprio
individuo, a quem entdo compete tomar, e sozinho justificar, cada uma das decisdes e agdes
de sua vida (Bauman, 2001).

Para Silva (2015), as questdes levantadas por Bauman parecem recair, grosso modo,
sobre aspectos de inseguranca e indeterminacdo “evidenciando a caréncia de certezas e
previsibilidade”. E, no que diz respeito a ordem, toda “essa instabilidade tende a refletir no
modo de vida das pessoas, aparentemente cada vez mais pautado em valores efémeros.”. E o
carater efémero das tipologias e atos regulatérios das bebidas associadas com laranjas sdo,
igualmente, dois aspectos marcantes no conjunto dos “achados” desta pesquisa.
Importante observar que, para Bauman, a propria identidade ¢ também operada como sendo
uma mercadoria. E” como se existisse um cardapio de identidades possiveis, todas elas a
disposi¢do dos consumidores, ¢ as identidades sdo entdo escolhidas pelos individuos, que
inclusive poderdo, em suas condutas consumistas, sob os vetores do império do efémero,
trocar de identidade sucessivamente, dependendo de cada circunstancia ou etapa da vida,
sucessivamente substituidas, umas pelas outras, com cada identidade durando o tempo
necessario, o tempo que dé mais vantagens estratégicas ou de mercado ao individuo.

Antenados com as tendéncias do mercado, os individuos podem, simplesmente,
descartar sua identidade e, de imediato, passar a trajar uma outra, nova, adquirida. Ou seja, na
modernidade liquida ndo ha compromisso com a ideia de permanéncia e durabilidade. E, no
limite, a identidade precisa ser mostrada, exibida, uma vez que foi criada para ser consumida.
Ser passa a ser, entdo, uma coisa para aqueles que dispdem de recursos para consumir,
enquanto os com escassez de dinheiro ficam interditados no processo de frequente alteracao

da propria identidade.
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Alimentos, roétulos e autoridades em nutricdo recebem também influencias da
modernidade liquida, da liquefacdo das identidades, do enfraquecimento das institui¢des e dos
corpos normativos, tudo isso dizendo respeito diretamente a temadtica desta Tese. Rotulos
expressam ou deveriam expressar as identidades dos contetidos dos frascos e estas, as
identidades, padecem presentemente das instabilidades e indefini¢cdes apontadas e analisadas
na obra de Zygmunt Bauman.

As contribuicdes de Bauman, aqui apresentadas e tomadas como referencial teorico,
constituem matéria solida, relevantes contribuicdes, para balizar e fundamentar o exercicio de
buscar o entendimento e a explicagdo sobre como se da a representacdo e como se constituem,
se moldam, se transformam as identidades dos alimentos colocados no mercado e, no caso
desta pesquisa, particularmente os casos das bebidas associadas com laranjas, os sucos, 0s

néctares, os refrigerantes e os refrescos liquidos ou em po.

4.2 OS SIMULACROS E O ASSASSINATO DO REAL, COM BAUDRILLARD

Simulacros e hiper-realidade (com o desaparecimento do real) sdo conceitos que foram
trabalhados por Jean Baudrillard, relevante contribuicdo para o desenvolvimento de uma
teoria para tornar inteligivel um dos aspectos da sociedade industrial avangada: a proliferagao
das comunicagdes através da midia, esta nova pratica linguistica que difere tanto da troca
simbolica face a face, quanto daquela mediante impressdao. Considerando a particularidade
dessa nova midia empregar o principio de montagem cinematografica (diferente da impressa)
e distanciamento tempo-espaco (ao contrario da conversagdo cara-a-cara), estrutura assim
uma realidade linguistica Unica, teorizando sobre o surgimento de uma nova cultura,
impermeavel as antigas formas de resisténcia e impenetravel por teorias enraizadas em
suposi¢des metafisicas tradicionais. A cultura estaria agora dominada por simulag¢des, objetos
e discursos que ndo tém origem firme, nenhum referente, sem fundamento ou fundagao
(POSTER, 2001).

Para Lyotard (1998), as meta-narrativas do passado entraram em colapso, criando uma
nova situacdo tedrica, onde o “conceito” ja ndo pode mais fingir que controla ou compreende
seu “objeto”. Nos termos de Baudrillard, a “hiper-realidade” ¢ a nova condicao linguistica da
sociedade, tornando impotentes as teorias que ainda dependem do reducionismo materialista
ou da referencialidade racionalista (BAUDRILLARD, 1996).

Para Deschamps (1991), a interroga¢do sobre o real, o simulacro, a copia serd
perseguida por Baudrillard que “constr6i uma teoria-ficgdo, uma raspagem radical de todas as

referéncias”, argumentando que:
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Esta abordagem ndo visa absolutamente a reconstru¢do de um real
diferente, melhor; ao contrario, ela ressalta o desaparecimento dos
modos de percep¢do de um real transformado em puro signo,
flutuante, neutralizado, implodido. Aqui, a analise radicaliza e
dinamita a propria no¢do de significacdo. A catastrofe da perda do
sentido ja teria acontecido, mas nos ainda ndo teriamos nos dado

conta disso! (DESCHAMPS, 1991, p. 59).
4.2.1 As contribuicoes tedricas da obra de Baudrillard

A obra de Baudrillard, apesar de mundialmente reconhecida, tem despertado severas
criticas. Poster (2001) destaca, dentre elas, a falta de definicdo em seus principais termos,
como o “codigo”; um estilo de escrita hiperbdlico e declarativo, muitas vezes com falta de
analise sistematica e sustentada quando apropriado; a pratica de totalizar suas ideias,
recusando-se a qualificar ou delimitar suas reivindicacdes; a descricdo de experiéncias
particulares, imagens de televisdo, como se nada mais na sociedade importasse, extrapolando
uma visao sombria do mundo dessa base limitada; o desprezo pelas evidéncias contraditorias,
como os muitos beneficios socioculturais oferecidos pela nova midia, cujo disseminagdo de
informagdes tem transformado a sociedade urbana para sempre e provavelmente para o bem.
Pondera porém, aquele autor (POSTER), que ¢ inestimdvel a contribui¢do ao acusar
inadequagdes das epistemologias racionalistas para a analise da midia e atividades sociais. E
se, ao contrario de pds-estruturalistas, como Derrida e Foucault, Baudrillard ndo consegue
refletir sobre as novidades epistemologicas que ele proprio apresenta, € certo que contribui ao
estabelecer uma nova linha de pensamento, aberta a continuidade e ao refinamento por outros
pensadores.

Em sua obra “Jean Baudrillard - Selected Writings”, POSTER (2001) apresenta uma
introdugdo que sumariza, criticamente, os principais livros de autoria de Baudrillard. Sobre
The System of Objects, de 1968, e Consumer Society, de 1970, considera que foram iniciados
como um esfor¢o para estender a critica marxista do capitalismo a areas que estavam além do
alcance da teoria do modo de produgdo, onde foi abandonando o marxismo gradualmente,
desenvolvendo sua posi¢ao ao longo de linhas que tém afinidades com pds-estruturalistas
como Foucault e Derrida. Ao perceber que a metdfora produtivista no marxismo era
inapropriada para compreender o status das commodities na era pds-guerra, Baudrillard
argumenta que apenas um modelo semioldgico poderia decifrar a estrutura de significado da
mercadoria moderna, j4 que nesta, a relacdo de palavra, imagem ou significado, com o
referente, ¢ quebrada e reestruturada para que sua forca seja dirigida, ndo para o referente do

valor de uso ou utilidade, mas para o desejo. Nesse “Sistema de Objetos”, Baudrillard observa
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a sociedade de consumo a partir de uma perspectiva neomarxista, explorando a possibilidade
de que o consumo se torne a principal base da ordem social e das suas classificacdes internas;
e argumenta que os objetos do consumidor constituem um sistema de classificacdo que
codifica comportamentos e grupos. Os objetos do consumidor passam entdo a ser analisados
por meio de categorias linguisticas e ndo de economia marxista ou liberal, psicologia
freudiana ou behaviorista, teorias antropoldgicas ou sociologicas de necessidades. E se tais
objetos provocam efeitos na estruturagdo do comportamento através de uma fungdo de sinal
linguistico, ¢ entdo instituido um jogo potencialmente infinito de sinais que ordena a
sociedade, a0 mesmo tempo em que proporciona ao individuo um senso ilusério de liberdade
¢ autodeterminagao.

Na obra Consumer Society, Baudrillard fornece inumeros exemplos concretos de
objetos de consumo como um “cdédigo”, enquanto realizava uma critica das discussdes da
sociedade de consumo nos campos da economia e da sociologia, considerando que tais
disciplinas ndo conseguiram capturar a novidade do consumismo, porque a economia estava
sobrecarregada por uma doutrina do homo economicus, o individuo livre atuando no mercado
e porque a sociologia foi dificultada por uma nog¢do de gosto individual e um conceito
determinista da sociedade. Contra essas posi¢des, Baudrillard trouxe uma analise semioldgica
reveladora de que os objetos do consumidor constituem um sistema de sinais que diferenciam
a populacdo, um sistema que nao pode tornar-se inteligivel se cada signo estiver relacionado a
cada objeto, mas somente através do jogo da diferenca entre os sinais. Ainda marxista,
Baudrillard argumentava que a reproducdo do modo de produgdo tornou-se dependente da
expansdo do consumo, da reproducdo do ato de consumo, inaugurando uma nova época na
historia do capitalismo (POSTER, 2001).

Em uma “Critica da Economia Politica do Signo”, de 1972, assiste-se uma tentativa
unica de desenvolver uma teoria radical da linguagem como um suplemento ao marxismo.
Trata-se, para Poster (2001), de uma brilhante "desconstrug¢ao" do estruturalismo. Na teoria do
sinal de Saussure, o significante ou a palavra se distingue da imagem significante ou mental e
do referente. Saussure entdo se maravilha com a arbitrariedade da relagao entre significante e
significado, mostrando como um valor do signo ¢ constituido por relagdes estruturais com
outros sinais. Baudrillard inverte esta estratégia: o problema de Saussure s6 surge porque ele
separou os elementos do sinal em primeiro lugar, usando o significado e o referente como
alibis. A economia politica tem uma estratégia similar: separa a mercadoria em valor de troca

(preco) e valor de uso, somente depois, para ter valor de uso como alibi para valor de troca.
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O Mirror of Production, de 1973, novamente segundo Poster (2001), marca novos
caminhos de Baudrillard, com a critica da economia politica do signo apresentada ndo como
um complemento da critica da economia politica, mas como seu sucessor, como a nova base
para a teoria social critica. Cada uma das principais posi¢cdes de Marx (o conceito de trabalho,
a dialética, a teoria do modo de produgdo, a critica do capital) sdo, por sua vez, reveladas
como imagens espelhadas da sociedade capitalista. O marxismo emerge nas paginas de
Baudrillard ndo como uma critica radical do capitalismo, mas como sua mais alta forma de
justificagdo ou ideologia. O marxismo ndo tem suficiente distancia conceitual da economia
politica, diz Baudrillard, para servir como seu coveiro teérico.

Baudrillard ndo reside em uma critica do marxismo; ele continua a desenvolver o que
talvez seja o pinaculo de seus primeiros escritos, uma teoria historica das estruturas dos
signos, diz Poster (2001). A fraqueza da linguistica estrutural de Saussure e a semiologia de
Barthes foram a sua historicidade, o formalismo de suas categorias. Baudrillard argumenta,
com alguma nostalgia, que as sociedades pré-industriais mantiveram as comunicagdes sob
estrutura "simbolica": os sinais incluiam palavras que se ligavam aos referentes e proferidas
em um contexto que abria a sua possivel reversdo por parte de outros. Dai surgiu a era do
sinal, onde os sinais tornam-se completamente separados dos seus referentes, resultando uma
estrutura onde os significantes atuam como semdaforos, emitindo significados para os quais
ndo existem respostas linguisticas. O codigo opera extraindo significados do social,
redistribuindo-os na midia como "significantes flutuantes".

A medida que a politica dos anos sessenta recuou, o radicalismo de Baudrillard
também o fez: e de uma posicdo de esquerda firme, ele gradualmente se mudou para um
fatalismo sombrio. No intercimbio simbdlico e na morte, ele busca desesperadamente uma
fonte de radicalismo que desafia as capacidades de absor¢do de um sistema sem
determinagdes fixas, um mundo onde qualquer coisa pode ser qualquer outra coisa, onde tudo
¢ a0 mesmo tempo equivalente e indiferente a tudo, uma sociedade, em suma, dominada pela
logica digital do codigo.

Em On Seduction (de 1979), Baudrillard retorna com uma critica pds-estruturalista da
hermenéutica da suspeicdo, teorias que negam a "aparéncia" superficial de coisas a favor de
uma estrutura ou esséncia escondida, colocando sob ataque teorias como o marxismo, a
psicandlise e o estruturalismo, favorecendo um modelo baseado no que ele chama de
"seducao". A seducdo toca na superficie, desafiando teorias que "vao além" do manifesto para
o latente, e delineia o modelo de que prefigura o termo posterior de Baudrillard, o hiper-real,

com todas as suas implicagdes pds-modernistas (POSTER, 2001).
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Thiry-Cherques (2010), ao analisar relagdes entre trabalho e hiper-realidade na
contemporaneidade, aponta que na sociedade “semiurgica” o objeto perdeu os seus valores de
uso e de troca para ressurgir como funcdo, como valor de signo, sendo que o interesse nao
estd nos objetos, mas no sistema de signos que os espelha. O signico, a sintaxe, se desvencilha
do produto e se apega a finalidade. Nesse contexto, entdo, compreender a atualidade ¢
compreender a mensagem contida no sistema de signos que a constitui. O consumo muda os
signos e serve a economia, com Baudrillard procedendo a critica da economia politica do

signo a partir ndo da produtividade, mas da consumidade, da capacidade de consumir.

4.2.2 Simulacro e Simulacio

Os conceitos mais fundamentais para a hiper-realidade, segundo Baudrillard (1991),
sdo de simulacdo e de simulacro, dois termos que sdo entidades separadas mas com conexdes
de origem relacional para tal teoria. A simulagdo ¢ caracterizada por uma mistura de
"realidade" e representacdo, onde ndo existe uma indicacdo clara de onde o primeiro para € o
segundo comeca. J& simulacro muitas vezes tem sido definido como uma cdpia sem original
(ou uma copia sem semelhanca).

Acentue-se que um simulacro, também conhecido como hiper-real, para Baudrillard
ndo ¢ uma copia do real, mas algo que se torna verdade por direito proprio sendo, ainda
segundo Baudrillard, quatro as etapas de reproducdo: (1) reflexdo bésica da realidade, (2)
perversdo da realidade; (3) pretexto da realidade (onde ndo ha modelo); e (4) simulacro, que
"ndo tem relagdo com nenhuma realidade”

Para Poster (2001), em “Simulacros e Simulagdes”, de 1981, Baudrillard estende, ou
hiperboliza, sua teoria da cultura de commodities onde, se uma simulagdo ¢ diferente de uma
ficcdo ou mentira - na medida em que ndo s6 apresenta auséncia como presenca, imagindria
como real - também mina qualquer contraste com o real, absorvendo o real em si mesmo e,
em vez de uma economia "real" de commodities que ¢ de alguma forma ignorada por uma
miriade irreal de imagens publicitarias, o autor agora sé discerne uma hiper-realidade, um
mundo de sinais auto referenciais.

Neste livro, Baudrillard 1991) afirma que a ilusdo do sistema consiste em oferecer
uma explicagdo perfeita e descolada da realidade imperfeita, com a sociedade e a economia
funcionando porque se acredita na existéncia de uma racionalidade intrinseca na economia e
na sociedade.

Melo (1988), em seu livro “A cultura do simulacro: filosofia e modernidade em 1J.

Baudrillard”, parte da afirmac¢do de Baudrillard, que o simulacro ¢ como se fosse um segundo
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batismo das coisas, enquanto o primeiro teria sido a representa¢do, fendmenos imersos na
ambientacdo de uma sociedade de consumo que, por sua vez, ¢ o apogeu dos simulacros. Ou
seja, fechada em sua esfericidade, essa sociedade seria capaz de refletir tudo, mas incapaz de
representar-se a si mesma.

Simulacro ¢ um conceito complexo, que ndo esta exatamente relacionado com uma
oposicao entre simulagdo e realidade, ou entre o real e o signo. Simulacro ndo ¢ um sinénimo
para irrealidade, mas sim experiéncias, formas, codigos, digitalidades e objetos sem
referéncia, os quais se apresentam mais reais que a propria realidade ou, nos termos de
Baudrillard, sdo “hiper-reais”, o que acarreta, na contemporaneidade ser impossivel detectar
distingdes entre “real” e “irreal” (BAUDRILLARD, 1991).

Em outras palavras, o simulacro e a simulagdo se converteram em verdadeiros filtros
da realidade que, por sua vez, e assim motivada, experimenta um processo de potencializa¢ao
que a eleva a essa qualidade de “hiper-realidade”, uma confusdo entre signo e sentido, onde o
primeiro elimina o segundo. E isso ndo apenas anularia a realidade, mas toda a possibilidade
de sua existéncia.

Reiterando e melhor explicando esse conceito, Deschamps (1991, p. 59) descreve que
“a interrogacdo sobre o real, o simulacro, a copia serd perseguida por Jean Baudrillard que
constréi uma teoria-ficgdo, uma raspagem radical de todas as referéncias”. E essa mesma
interpretagdo € apoiada por Horrocks (2008), em obra onde se propde a analisar o encontro de
Baudrillard com o Milénio, come¢ando pela resposta para indagagdes sobre o conceito
“simulagao”:

A simulacdo descreve a recente revolucdo moderna nas
comunicagoes, na cibernética e na teoria de sistemas que gera
sistemas de signos organizados ndao somente para ocultar a realidade,
mas também para produzi-la a partir de modelos ou codigos dos
meios de comunicagdo de massa, dos processos politicos, da genética
e da tecnologia digital. Esse modelo de realidade criado a partir da
simulagdo de outros modelos sucedeu historicamente as primeiras
‘ordens de simulacros’, empregando outras formas de semelhan¢a: a
copia renascentista que garantia a veracidade do original; a série da
industrializa¢do, na qual objetos produzidos em massa ndo se
referiam a um original ou referente, mas gerando significados em
relacdo ao outro. Com o advento dos sistemas de comunicacgdo, da
cibernética e do recente impulso do capital para mobilizar a si
proprio através de imagens e significados e ndo mais através de
simples produtos, a ‘realidade’ designada agora ndo é mais ausente,
mas gerada por modelos e codigos de forma auto referencial como
hiper-realidade: a realidade agora ¢é mais real do que o real.
(HORROCKS, 2008, p. 6-7).



103

Também Bauman (1998) manifestou concordancia e apoio as contribui¢des teoricas
construidas por Baudrillard para o conceito de “simula¢io”, registrando:

Como salientou perspicazmente Jean Baudrillard, para o habitante do
mundo pos-moderno, todos os seres surgem na modalidade de
simulacros. O simulacro é a obra da simulacdo, mas simulacdo ndo
deve ser confundida com fingimento, com aparentar que estdo
presentes certos atributos que, de fato, ndo estdo (como no caso de
um homem saudavel que, para se esquivar a uma tarefa desagradavel,
aparenta estar doente). ‘Fingir ou dissimular deixa intato o principio
da realidade: a diferenca é sempre clara, esta apenas mascarada, ao
passo que a simulacdo ameaga a diferenca entre ‘verdadeiro’ e
‘falso’, entre ‘real’ e ‘imaginario’. ‘A simulagdo é mais como uma
doenga psicossomdtica, uma vez que o0 paciente apresenta e
experimenta todos os sintomas esperados da enfermidade ‘Ele (ou
ela) estd doente ou nao?’. (BAUMAN 1998, p. 158)

Entdo, na obra “Estratégias Fatais”, Baudrillard (1984) busca pensar o mundo social
do ponto de vista do objeto, o que expressa um aparente paroxismo €, como 0s pOs-
estruturalistas, assume que a era do sujeito representacional ficou para trds. Sob esta
abordagem, a posicdo privilegiada se transfere para o objeto ou, mais propriamente, para o
objeto simulado, para o objeto hiper-real. Em suma, no lugar de uma ldégica do assunto,
Baudrillard propde uma légica do objeto, assumindo que esta ¢ que € a anunciada “estratégia

fatal".

4.2.3 Hiper-realidade e o crime perfeito

Em seu livro denominado "O Crime Perfeito", de 1995, Baudrillard (1996) afirma
tratar de um crime, o assassinato da realidade. E relata, entdo, o que considera como
exterminagdo de uma ilusdo, a ilusdo vital, a ilusdo radical do mundo. Para ¢le, o real nao
desaparece na ilusdo, ¢ a ilusdo que desaparece na realidade integral. Pondera porém, o autor,
que:

Se o crime fosse perfeito, este livro ("O Crime Perfeito") deveria ser
também perfeito, ja que apresenta como reconstru¢do do crime.
Desgracadamente, porém, um crime jamais é perfeito. Ademais, neste
livro noir sobre o desaparecimento do real, nem os objetos, nem os
autores puderam ser descobertos, e o proprio cadaver do real jamais
foi encontrado. Quanto a ideia que preside este livro, ela nunca pode
tampouco ser recuperada. Era ela a arma do crime. Se bem o crime
nunca é perfeito, a perfeicdo é sempre criminal, como seu nome o
indica. No crime perfeito, o crime é a propria perfei¢do, da mesma
maneira que. na ‘Transparéncia do Mal’, o mal é a propria
transparéncia. Mas a perfeicdo ¢ sempre punida: o castigo da
perfeicio é a reprodugdo (...). Se as consequéncias do crime sdo
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perpétuas, é que ndo ha nem assassino, nem vitima. Se houvesse um ou
o outro, o segredo do crime um dia seria descoberto, e o processo
criminal seria resolvido. O segredo, finalmente, é que um e outro sejam
confundidos. (BAUDRILLARD,1996, p. 9, traducio nossa)

O assassinato do real significa, para Baudrillard (1996), deslocamento da origem, do
fim, do passado e do futuro, da continuidade e da racionalidade. O que se vive ¢ um mundo
virtual, onde desapareceu o referente, o sujeito € o seu objeto. Este estado atual s6 foi possivel
gracas a um ‘“‘crime perfeito”, aquele que destr6i ndo apenas a vitima, mas também toda
evidéncia de que o crime foi cometido. Inexiste algum suspeito deste assassinato e ninguém
pode ser acusado. O que resta ¢ saber qual o “ponto cego de reversdo”, o lugar onde deixou de
existir a verdade e o falso.

O desaparecimento do real parece ser um processo irreversivel, pois ele ¢
impulsionado pela racionalizagdo da vida. Com ele, a subjetividade humana se torna inutil e
as funcdes humanas tradicionais (funcdo critica, fun¢do politica, fun¢do sexual, fungdes
sociais) ou sdo inuteis ou sdo uma simulagdo. Se tudo isto estd acontecendo, ndo € por falta de
realidade, ¢ por existir realidade demais: a hiper-realidade. E neste contexto ¢ possivel
identificar a existéncia de um Estado catastrofico, no qual ha a irrup¢ao de algo anomalo, com
funcdes que obedecem a regras e formas que ndo entendemos nem jamais entenderemos,
assim como ¢ possivel perceber que ha um Estado paradoxal, com realidade demais,
positividade demais e informagdes de mais. Para entender este Estado, ¢ necessario um modo
de pensar paradoxal que descarte a verdade, a causalidade e as normas discursivas.

Se nao houvesse aparéncias, diz Baudrillard (1996), o mundo seria um crime perfeito,
ou seja, sem 0 criminoso, sem a vitima e sem uma motivagdo. Um crime cuja verdade teria
desaparecido para sempre, e cujo segredo nunca seria revelado pela falta de pegadas. Ocorre,
porém, que um crime nunca ¢ perfeito, pois o mundo se apresenta pelas aparéncias, que sao os
tracos de sua inexisténcia, os tracos da continuidade do nada, j4 que nada em si, a
continuidade do nada, deixa vestigios. E é assim que o mundo trai seu segredo. E como
pressentir, escondendo-se atrds das aparéncias. E prossegue Baudrillard:

Toda a nossa historia fala desta montagem do motivo, por sua vez, no
processo de desmontagem. Nossa cultura do sentido afunda sob o
excesso de significado, a cultura da realidade afunda sob o excesso
da realidade, a cultura da informag¢do cai sob o excesso de
informagdo. Enrolando o sinal e a realidade na mesma mortalha.
(BAUDRILLARD, 1996, p 32).

Vivemos na ilusdo de que o real ¢ o que mais falta, quando acontece o inverso: a

realidade atingiu seu auge. E em virtude da proeza técnica, alcancamos tal grau de realismo e



105

objetividade, que podemos até falar de um excesso de realidade, que nos deixa muito mais
ansiosos e desconcertados do que o defeito da realidade. Se era antes possivel compensar com
a utopia e o imagindrio, para o excesso de realidade ndao ha compensag@o ou alternativa, ndo
ha negag¢do ou superagdo possivel, ja que estamos além (BAUDRILLARD, 1996).

Merece atengdo o destaque que o autor concede a crescente perda de posicdo do
sujeito em relacdo ao objeto, a descoberta do objeto pelo sujeito, o que ndo constitui um
processo pacifico, mas reversivel, onde o objeto também realiza a sua descoberta do sujeito,
abandonando assim seu estado de passividade e opacidade. Por essa trilha, que leva a
conclusdo de que objeto e sujeito sdo um so, o objeto torna-se o horizonte do desaparecimento
do sujeito, onde o “duelo” entre o sujeito € o objeto termina correspondendo a uma falta de
sentido e de aceitagdo de qualquer realidade, ou de multiplas, ou ainda, nas palavras de
Baudrillard, a ‘hiper-realidade”.

King (1998) acrescentou que a hiper-realidade se d4 quando esses simbolos se tornam
desprovidos de qualquer conexdo com a realidade, j4 que, na hiper-realidade, nosso
conhecimento do mundo flutua livre de qualquer referéncia de verificagao.

Na semiodtica e na filosofia pés-moderna, o termo hiper-realidade (que ndo deve ser
confundido com o surrealismo ou o hiper-realismo) ¢ usado para descrever o sintoma de uma
cultura pds-moderna avangada. A hiper-realidade caracteriza como a consciéncia interage
com a realidade, em especial quando a consciéncia perde sua capacidade de distinguir a
realidade do imaginério e comeca a se envolver com esta tltima sem entender o que faz,

ingressando no mundo do hiper-real.

4.2.4 Hiper-realidade como referencial explicativo em rotulagem

Da extensa obra de Baudrillard, aqui sumarizada, duas sdo as contribui¢cdes que
parecem melhor servir como referenciais tedricos para o exercicio analitico e explicativo a se
realizar com os dados e achados desta pesquisa, quais sejam a questdo da nomeacdo de
fendomenos e a questdo da saturacdo de informagdes como causalidade do ocultamento da
realidade.

Alimentos sdo “nomeados” e, entdo, em vez de margarinas adquirimos Qualy,
Doriana, Maizena ou ADES. E a nominagdo nem sempre ¢ apenas uma marca, mas tipologia,
empurrando muitos consumidores para enevoados labirintos nominativos de identidade, como
por exemplo “néctar”, o que ¢ central no conjunto de objetos desta Pesquisa. Por outro lado, ¢
usual que nas embalagens de alimentos, em todas as faces, transcorra um processo de

saturacdo de imagens, numeros e palavras, propiciando ambiente caracteristico de “hiper-
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realidades”. Assim, onde havia um suco, onde é anunciado um suco, anuncia-se um “néctar”,
uma nomeacao que oculta a identidade popularmente designada como “laranjada”. De um
lado, a nomeacao subverte e, de outro lado, a satura¢do de informagdes ¢ desinformagdes
reforca o “assassinato do real”.

Em suma, e em face dos resultados desta pesquisa - os rotulos saturados de
informagdes dispensaveis e incompreensiveis ao consumidor comum, bem como em face de
nomeacdes desviantes uma reflexao sobre as teorias ofertadas pelo menu de referenciais com
potencial explicativo, optou-se aqui por buscar, mais que de outros, a contribui¢do intelectual

de Zygmunt Bauman e também de Jean Baudrillard.

4.3 CAMPOS CIENTIFICOS EM CONFLITO, COM BOURDIEU

A teoria do mundo social, de Pierre Bourdieu, articula vérios conceitos, com destaque
para os conceitos de campo, habitus e capital. Um campo social ndo ¢ algo que sempre
existiu, mas € o resultado de um paulatino processo historico de formacgao e de busca cada vez
maior de autonomizacdo em relacdo as pressdes externas, podendo estabelecer suas proprias
normas sociais, no contexto em que surgiu e se desenvolve, a partir do aparecimento de um
grupo de agentes e instituicdes incumbidos e dedicados ao exercicio de uma atividade
profissional especifica, a fim de atender ao surgimento de uma demanda gerada na sociedade.

O social, para Bourdieu, ¢ constituido por campos, microcosmos ou espagos de
relacdes objetivas, que possuem uma logica propria, nao reproduzida e irredutivel a logica que
rege outros campos. O campo ¢ tanto um “campo de forcas”, uma estrutura que constrange os
agentes nele envolvidos, quanto um “campo de lutas”, em que os agentes atuam conforme
suas posicoes relativas no campo de forgas, conservando ou transformando a sua estrutura.

O que determina a existéncia de um campo e demarca os seus limites - ainda que nao
impermeaveis, sobretudo nos limites - sdo os interesses especificos, os investimentos
econdmicos e psicoldgicos que ele solicita a agentes dotados de um habitus e as instituigdes
nele inseridas.

O surgimento de um campo social decorre, portanto, de necessidades sociais,
conforme afirma Bourdieu (2005), ao abordar a economia das trocas simbdlicas, sendo que tal
demanda, por sua vez, ¢ decorrente de agcdes dos proprios envolvidos, um processo de idas e
vindas, aliangas e conflitos, que termina por resultar em um “campo”.

A reflexdo e pesquisa socioldgica de Pierre Bourdieu sdo colocadas com o objetivo de

dissipar ortodoxias do senso comum. E, fazendo uso da estrutura de trés segmentos de
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conhecimento teoérico, o nivel mais reflexivo terminaria sendo empregado para: i. classificar
os classificadores; ii. objetivar o sujeito objetivante; iii. julgar os proprios arbitros de gosto.

A comunicagdo € sempre uma agdo que acontece num contexto ou quadro social ou
psicossocial, definida, entre outros atributos, por apresentarem um “idioma” de
“representagdes sociais”, que os individuos acessam para estabelecerem contatos uns com o0s
outros. Assim, a comunicagdo em saude deve trabalhar num contexto de tensdo constante
entre o semelhante e o diferente, considerando que o comunicador, educador ou promotor de
saude, para entender os individuos com os quais interage, precisa ter em mente que eles
aderem as representagdes sociais por instinto gregario, por necessidade de identificagdo
coletiva e por interesses objetivos.

O interesse da nogdo de campo, para esta investigacdo, ¢ que esse conceito oferece
condi¢des para se conduzir comparagdes entre aspectos que, aparentemente, ndo mostram
conexdo, como o campo politico e o campo cientifico, mas que apresentam muitas analogias.

Resultam de processos de diferenciacao social, da forma de ser e do conhecimento do
mundo. Como tal, cada campo cria o seu proprio objeto € o seu principio de compreensao.
Sdo “espacos estruturados de posicdes” em um determinado momento. Todo campo se
caracteriza por agentes dotados de um mesmo habitus. O campo estrutura o habitus € o
habitus constitui o campo. O habitus ¢ a internalizagdo ou campo ¢ um espago de relagdes
objetivas entre individuos, coletividades ou instituicdes, que competem pela dominagao de
um cabedal especifico.

O habitus ¢ um conjunto de disposicdes (atitudes e comportamentos) oriundas do meio
familiar, escolar e de classe social (condigdes materiais) incorporadas e interiorizadas
inconscientemente pelo individuo desde os primeiros anos de vida, orientando sua conduta
individual e social, sua visdo de mundo e seu estilo de vida, de modo a fazé-lo interferir e
contribuir para a (re)constru¢do de seu espago social. Nessa perspectiva, a nogao
de habitus gira em torno basicamente de dois elementos: as estruturas estruturadas, que sdo as
condi¢des materiais - ou do entorno preexistentes aos individuos e absorvidas ao longo da
vida - e as estruturas estruturantes, que s3o as condi¢des materiais reinterpretadas e

reestruturadas pelos individuos apds terem sido assimiladas (BOURDIEU, 2005).

4.4 A TAXONOMIA E A NATUREZA DOS ATOS DE FALA, COM SEARLE
Os usos da linguagem principalmente sobre a interpretagdo de questdes, exclamacgdes e
comandos, ou seja, sobre enunciados que ndo sdo unicamente descritivos, foram estudados

por John Austin que, trabalhando nesta perspectiva, publicou textos versando sobre suas teses,
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destacando-se a colecdo de doze conferencias efetuadas em 1955 e publicadas em 1962,
postumamente, sob o titulo “How to do Things with Words*.

Surgiu, assim e ali, uma teoria pragmatica da linguagem, a teoria dos “speech acts”,
bem especificada no proprio titulo do livro. Ou seja, “dizer” € transferir informagdes mas,
concomitantemente, “dizer” ¢ também ‘“fazer”, agindo entdo sobre o interlocutor ¢ mesmo
sobre o mundo circundante. A fala deixa de ser vista como oposi¢do a acdo, tornando-se ela
propria uma forma e um meio de agdo.

Na base da teoria austiniana estd a descoberta da existéncia de um tipo particular de
enunciados, os “enunciados performativos”, que tém a propriedade de poder e, em certas
condi¢des, realizar o ato que eles denotam, isto ¢, “fazer” qualquer coisa pelo simples fato de
“dizer”. Rotular a informagdo “rico em vitamina C” ¢, ipso facto, realizar um ato, o de
prometer prevengdo contra resfriados. Trata-se de um ato performativo implicito, ja que o
rétulo ndo explicita a promessa de prevenir resfriados.

Charaudeau & Mainguenau (2014) apontam que ao lado dos performativos explicitos,
Austin reconhece a existéncia de performativos implicitos (ou “primarios”) e, aos poucos, sao
todos os enunciados que sdo tidos como dotados de uma forca ilocucionaria ou ilocutoria
(esses dois adjetivos sdo correntemente utilizados em portugués para traduzir illocutionary);
ou ainda, todos os enunciados, para Austin, realizam trés tipos de atos, denominados,
respectivamente, “locutérios” (atos de “dizer qualquer coisa”), “ilocutério” (atos efetuados
“ao dizer qualquer coisa”) e “perlocutérios” (atos efetuados “pelo fato de dizer qualquer
coisa”).

Em outras palavras, Austin estabeleceu, tentativamente, uma divisdo dos Atos de Fala
em trés classes: 1) atos locutdrios: corresponde ao ato de pronunciar um enunciado; 2) atos
ilocutorios: corresponde ao ato que o locutor realiza quando pronuncia um enunciado em
certas condigdes comunicativas € com certas inteng¢des, tais como ordenar, avisar, criticar,
perguntar, convidar, ameagar, etc.; e 3) atos perlocutdrios: corresponde aos efeitos que um
dado ato ilocutério produz no alocutdrio. Verbos como convencer, persuadir ou assustar
ocorrem neste tipo de atos de fala, pois informam-nos do efeito causado no alocutario.

Retomando e sistematizando essas nog¢des propostas de Austin, John Searle procedeu a
divisdo e classificacdo dos atos ilocutdrios, assentado no principio de que, quando pronuncia
uma determinada frase, num contexto especifico, o locutor executa, implicita ou
explicitamente, atos como afirmar, avisar, ordenar, perguntar, pedir, prometer, criticar, entre

outros (SEARLE, 2002). Assim, o alocutério deve interpretar um enunciado tendo em conta o
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conteudo proposicional do ato proferido e, também, todos os marcadores da forca ilocutoria
presentes na situacdo comunicativa em que € proferido.

Searle reformulou a taxonomia de atos ilocucionarios, caracterizando cinco maneiras
de usar a linguagem, as quais denominou “categorias gerais dos atos ilocucionario”, ou seja:

a. Assertivos, quando dizemos as pessoas como as coisas sao;

b. Diretivos, quando tentamos leva-las a fazer coisas;

c. Compromissivos, quando comprometemo-nos a fazer as coisas;

d. Expressivos, quando expressamos nossos sentimentos e atitudes;

e. Declaragdes, quando provocamos mudangas no mundo com nossas emissoes.

Nao ¢ dificil encontrar exemplos desses Atos de Fala no ambito do universo
bromatoldgico observavel nas rotulagens. Ato ilocutorio assertivo ocorre nos casos “Este
produto foi adicionado de vitamina D”’; ou “Este produto ndo contém gliten”. J& quando um
rétulo recomenda “Agite antes de beber” ou “Armazene em ambiente seco e sem luz” ou
“Ap0s descongelar ndo coloque outra vez no freezer”, estariamos frente a um Ato Ilocutdrio
Diretivo.

A situagdo, entretanto, sera sempre um pouco mais complexa, se considerarmos que
um roétulo ndo ¢ apenas linguagem verbal, mas ilustrado também com imagens e simbolos
diversos. Mais que isso, a propria embalagem material, formato e cores e o setor do
supermercado, a prateleira e os produtos vizinhos, sdo também mensagens e linguagens. Em
que pese a importancia destas questdes, elas fogem do escopo deste ensaio declaradamente
introdutorio ao fenomeno e limitado a linguagem verbal.

Também essa Teoria dos Atos de Fala parece de grande utilidade para estudos e
medidas governamentais sobre rotulagem, na medida que propicia elementos para uma
classificacdo da tipologia das informagdes que sdo inseridas nos rotulos em geral. Porém,
ainda mais relevante, ¢ que os Atos de Fala talvez possam servir de eclusas que nos levem a
uma melhor compreensdo e uma mais efetiva gestdo dos atos regulatdrios, mediante

viabilizag¢do da adocdo também das contribui¢des de Habermas e do Agir Comunicativo.

4.5 IDENTIDADE E ROTULAGEM COMUNICATIVA, COM HABERMAS

O projeto filoso6fico habermasiano apoia-se numa teoria da linguagem e da
racionalidade. E envolve uma ética discursiva de linhagem kantiana, conduzindo a uma teoria
social e politica da modernidade, uma teoria fundamentadora, racionalista e universalista

(MIGUENS, 2007). Tal “filosofia” mostra-se aqui como um referencial relevante, se € quando
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pretendemos que os rotulos, mais que informar, comuniquem a identidade, a composicao, os
beneficios e os riscos das mercadorias de consumo em saude, simbolicas ou ndo, com
racionalidade e ética.

Filosofo alemao, ¢ um conhecido autor da “Escola de Frankfurt”, fundada nos anos 30
do século XX, por Max Horkheimer, objetivando elaborar uma Teoria Geral das Sociedades
Contemporaneas, mediante investigagcdes interdisciplinares. Essa Teoria se pretendia uma
reatualizagdo do marxismo para as sociedades capitalistas avangadas.

Segundo Habermas, duas esferas coexistem na sociedade: o sistema e o mundo da
vida. O sistema refere-se a 'reproducdo material', regida pela l6gica instrumental (adequagao
de meios a fins), incorporada nas relagdes hierarquicas (poder politico) e de intercAmbio
(economia). O Mundo da Vida ¢ a esfera de “reproducdo simbdlica”, da linguagem, das redes
de significados que compdem determinada visdo de mundo, o lugar no qual a agdo
comunicativa se realiza, consistindo, no dizer de Habermas, no “lugar transcendental no qual
falante e ouvinte se encontram, onde podem reciprocamente sustentar que seus enunciados
adaptam-se a0 mundo e onde podem criticar e confirmar aqueles apelos de validade,
estabelecer suas discordancias e chegar a acordos”.

A¢30 comunicativa - ou Agir Comunicativo, ou A¢do Comunicacional - ¢ a teoria
desenvolvida por Jurgen Habermas, como uma critica a razdo centrada no sujeito, e refere-se
a uma analise tedrica e epistémica da racionalidade como sistema operante da sociedade.
Habermas contrapde-se a ideia de que a razdo instrumental constitua a propria racionalizagao
da sociedade ou o unico padrdo de racionalizagdo possivel, e introduz o conceito de razdo
comunicativa, ou comunicagdo livre, racional ¢ critica, uma alternativa a razao instrumental
ou alternativa a superagdo da razdo iluminista, aprisionada pela ldgica instrumental, que
encobre a dominagdo. Para Miguens (2007), esta ¢ a raiz da ligagdo do pensamento de
Habermas a Teoria da Linguagem, sendo que em termos de teoria social, Habermas haveria
pretendido substituir, no lugar fundamental que esta ocupava, a categoria marxista do trabalho
pela categoria da comunicagao.

Habermas defende também uma ética universalista, deontoldgica, formalista e
cognitivista. Sua tese para explicar a produ¢do de saber humano recorre ao evolucionismo,
pois a racionalidade comunicativa ¢ considerada “aprendente”. Segundo Habermas, a
falibilidade possibilita desenvolver capacidades mais complexas de conhecer a realidade,
além de representar garantia contra regressdes metafisicas, com possiveis desdobramentos
autoritarios. Evolui-se assim através dos erros, entendidos como falhas de coordenacdo de

planos de agdo.
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Para ele, os principios éticos ndo devem ter conteudo, mas garantir a participacao dos
interessados nas decisdes publicas através de discussdes (discursos), em que se avaliam os
contetidos normativos demandados naturalmente pelo mundo da vida. Habermas defende,
como proposta para a sociedade, que transitemos progressivamente da agdo estratégica para a
acdo comunicativa. Nesse novo ambito, os atores procuram harmonizar seus interesses €
planos de agdo, através de um processo de discussdo, buscando um consenso.

Nota-se que, embora os dois tipos de orientagdo possuam a marca da racionalidade
humana, a grande diferenga ¢ que, na acdo estratégica, a definicdo da finalidade ndo abre
espaco para ouvir os argumentos dos outros, enquanto no agir comunicativo ha um espaco de
didlogo, em que se pensa em conjunto sobre quais devem ser os melhores objetivos a serem
buscados por um grupo social. Vemos que num modelo democratico de construgdo da
informagdo, a sociedade ndo pode ser simples consumidora de noticia, deve passar a ser
personagem principal e participar ativamente dos fluxos informativos.

Esses estudos pragmaticos, a Teoria dos Atos de Fala imaginada por Austin e
expandida por Searle, forneceram a Habermas diversos recursos para seus estudos, que
resultariam na criacdo da Teoria do Agir Comunicativo, colocando em relevo o potencial
¢tico e critico, com a ideia central de uma “pragmadtica universal”. Sobre essa pragmatica
universal, afirma Miguens (2007), Habermas desenvolveu um estudo transcendental, a
maneira de Kant, considerando-a uma condi¢ao de possibilidade de toda a acdo social. Para
Habermas, assim, continua Miguens (2007), representa a possibilidade de acordo subjacente a
toda interacdo humana. E a partir da perspectiva pragmatica torna-se claro, entdo, o quanto
estdo envolvidas, no entendimento linguistico, determinadas pretensdes de validade. Em
suma, o Agir Comunicativo seria o nome da ag@o social coordenada através de Atos de Fala,

nos quais e pelos quais os falantes pretendem a verdade/retidao/sinceridade.
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5 RESULTADOS

5.1 ESTUDO DE CASO 01 — IDENTIDADE E ROTULAGEM DO SUCO MARCA Lanjal

Poderia, o objeto da pesquisa, ser alimentos em geral e suas respectivas identidades,
defini¢des, atos regulatdrios, rotulagens. O método cientifico, entretanto, para mais apropriada
aplicagdo, demanda um recorte do “objeto” e, entdo, do universo de alimentos e bebidas,
optou-se por sucos, néctares e outras bebidas de frutas ou associadas com a ideia de frutas.
Ainda assim, um sub-recorte foi adotado e, em vez de alimentos em geral, de bebidas em
geral, de sucos e néctares em geral, optou-se por bebidas associadas com a fruta “laranja”.
Nao obstante a severidade deste ato de sub-recortar o objeto, foi aplicado um novo recorte, de
tal forma que este Estudo de Caso se debruga, entdo, sobre um recorte do sub-recorte do
recorte e, prosseguindo para o mergulho em camadas sucessivamente mais profundas do
fenomeno, foi selecionada uma especifica marca de bebida de laranja, o Lanjal, a mais antiga
e tradicional daquelas ofertadas ao consumidor brasileiro.

Foi no exercicio de buscar fatos e nimeros que possam desmentir a hipdtese desta
pesquisa, que optou-se, portanto, por desenvolver este estudo de caso sobre o objeto
“identidade de suco concentrado congelado de laranja de marca Lanjal”, que € produzido e
envasado por Nutri-Suco Industria e Comércio Ltda., do municipio de Matdo (SP). Sobre tal
particular objeto, com esse recorte do sub-recorte do recorte original, foi realizada esta parcela
da pesquisa cujos resultados, resumidamente, sdo apresentados ao longo das proximas cerca
de cem paginas.

Esse recorte Lanjal é proposital e planejadamente segmentado em véarios sub-recortes
para, a partir de saberes de varias ciéncias, sob o olhar de varios campos, alargar e aprofundar
a compreensdo do fendmeno, penetrando através de varias camadas a partir do que a
superficie aparenta. Ou seja, saberes da Quimica e da Bioquimica sdo associados com saberes
do Direito, da Vigilancia Sanitaria, da Comunica¢do, da Semiologia, da Sociologia, da
Filosofia da Linguagem, para captar e analisar a identidade declarada e as caracteristicas reais
do produto.

Tomando-se embalagens coletadas ao longo de 35 anos, o produto Lanjal é analisado
em funcdo da evolucdo dos muitos aspectos e declaracdes estampadas nos rétulos, os
ingredientes utilizados, as orientacdes para diluicdo e preparo, as alegagdes nutricionais, as
denominag¢des do produto, a composic¢ao de nutrientes declarados etc.

Antes, ajustando o foco, a ateng¢do vai ao teorico, relacionando e descrevendo, para

constituir um balizamento analitico, os tipos convencionais teoricos de bebidas possiveis a
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partir da laranja e, como desfecho, depois das nuances da rotulagem do Lanjal, a evolucao dos
atos regulatérios da ANVISA, do MAPA e do Codex Alimentarius Commission e entdo um
recorte selecionado, que ¢ o Lanjal.

O Estudo de Caso foca no complexo agroindustrial citricola e, entdo, nos fundamentos
dos processos de transformacdo de laranja em suco porque, para poder melhor entender a
identidade das bebidas de laranja, mostra-se recomendéavel conhecermos, primeiro, de onde
vem e como ¢ a fabricagdo do produto basico, o suco de laranja, seja o refrigerado, seja o
esterilizado (longa-vida), seja ainda o concentrado congelado.

Dentre as varias alternativas oferecidas por um levantamento geral dos produtos
disponiveis no mercado, optou-se pela laranja porque, dentre todas as frutas, ¢ a que responde
pela maior parte do suco industrializado, pois com uma participacao de 34% no mercado de
sucos, o sabor laranja ¢ uma das bebidas mais tomadas no mundo. E, dentre as bebidas de
laranja, optou-se pelo suco concentrado congelado porque ¢ a génese da industrializagao do
suco de laranja, constituindo um segmento agroindustrial estdvel e muito visivel. Por fim,
optou-se, nesse universo, pelo produto Lanjal porque esta no mercado, continuadamente, por
mais de trés décadas, propiciando assim toda uma trajetéria evolutiva, oferecendo a
oportunidade de registros e andlises dos saltos tecnoldgicos, legislativos e semioldgicos no
ambito de um Unico produto de uma mesma marca.

Poderia ser um Estudo de Casos Multiplos, tratando de varios sucos de frutas diversas.
Ou poderia ainda ser, de Casos Multiplos, tratando de varias marcas de suco de laranja. Ou
poderia ser de Casos Multiplos tratando de varios tipos de bebidas anunciados como contendo
percentuais diversos de suco ou até apenas aroma artificial de laranja. Optou-se inicialmente,
porém, por um Estudo de Casos de multiplos aspectos de uma tnica marca, de um unico tipo
de produto de uma unica fruta, decisdo imperiosa se queremos penetrar nas camadas mais
profundas e ocultas do fendmeno.

Nessa camada mais profunda, de uma especifica marca, de um determinado produto,
novos fendomenos passam a ser identificados e estudados, a partir do estudo e descricdo da
génese dessa categoria de bebida, nos anos 50, nos EEUU, para entdo mergulhar nas
particularidades do Lanjal.

Alguns aspectos identitdrios e denominativos bem originais, que conformam
indicadores nunca antes tratados, segundo a bibliografia, em pesquisas sobre rotulagem, sao
identificados e estabelecidos para balizar o levantamento de dados que desvelem o evolugao
da identidade do produto Lanjal e seus ingredientes (1982-2017), tais como: a evolucdo da

dilui¢do recomendada para o produto Lanjal, a evolucdo de termos informativos ou
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publicitarios em destaque nas embalagens do produto Lanjal; a evolucdo da composicao
quimica e valor nutricional de bebidas de laranja: teor calorico (em kcal) e vitamina C,
conforme declaragdes do fabricante; o panorama do mercado de bebidas de laranja no Brasil e
no Exterior; o delineamento de tipologias ideais, teoricamente, para defini¢do e classificacao
de bebidas associadas com laranjas; as tendéncias no consumo mundial de suco de laranja,
com énfase na percep¢do do suco de fruta como ndo saudavel, em face do alto teor de
acucares presentes, mesmo se ndo adicionados; e, por fim, a evolugdo dos atos regulatérios
sobre sucos e bebidas, ao longo do periodo de 1923 até 2016, em tabulacdo que informa o ano
de publicacdo, o 6rgdo normativo, os propdsitos do ato e eventuais revogacdes de atos
anteriores.

Essa ultima das camadas do objeto, ndo a legislacdo hoje vigente, mas a evolugdo
historica dos atos regulatorios relacionados com sucos e bebidas, cobrindo quase cem anos
dessa legislagdo, ¢ trabalhada como conclusdo do Estudo de Caso, apo6s discussdo sobre os
“achados” propiciados pelos sub-recortes do Lanjal, abastecendo os propositos originalmente
tracados, de acrescentar saberes sobre as relagdes entre identidades alimentares e rotulagem.

A fragilidade metodologica desta opgdo ¢ que, ao lograr profundidades de sub-
recortes, surgem robustas barreiras a generalizacdo dos achados. Ou seja, o que se observa de
liquefacdes identitarias e hiper-realidades no Lanjal e sua rotulagem poderia, talvez, ndo se
repetir em outros alimentos que ndo sucos, nem em outros sucos que ndo os de laranja, em
outros sucos de laranja que ndo os concentrados congelados. Uma Tese de doutorado, porém,
tem naturais e rigidas limitagdes de escopo e espaco, € ndo cabe desenvolver em profundidade
os outros cerca de vinte diferentes categorias alimentares, inicialmente identificadas como
com potencialidades promissoras para serem o estudo de caso desta Tese.

Uma parte dessa desejavel demonstragdo, entretanto, esta presente e distribuida nos
diversos segmentos deste estudo, conforme se observara a seguir, enquanto sdo apresentados
alguns produtos e fendmenos bromatologicos relacionados com o produto Lanjal e com este
“Estudo de Caso”. E outros produtos sdo acrescentados no Estudo de Caso n° 2, que abrem
oportunidades para futuras pesquisas repetirem, em outros cendrios € momentos, o fendmeno
aqui descrito e analisado. As indicagdes sinalizam, consistentemente, que se trata de um
quadro generalizado, universal, naturalizado na formulagao, promocao e rotulagem e processo
evolutivo da identidade e respectiva rotulagem, cobrindo 35 anos de mercado, abrangendo a

legislacdo de sucos e refrescos, mas também de todas as demais categorias de alimentos.
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5.1.1 A génese do suco concentrado congelado nos EEUU e no Brasil

Muitas s3o as imagens, disponiveis em websites da internet, de embalagens, rétulos e
anuncios publicitarios de varias diferentes marcas de suco de laranja concentrado congelado,
comercializadas nos Estados Unidos da América (EEUU) ao longo do século passado.
Bastaria ordena-los, cronologicamente, para estabelecermos uma ilustrativa historiografia do
surgimento e evolugdo desse produto no cendrio alimenticio. Ocorre que a génese do suco
concentrado congelado, no mercado norte-americano, como veremos a seguir, diverge
consideravelmente dos transcorridos no mercado brasileiro.

Antncio publicado nos EEUU, no ano de 1946, por exemplo, destacava trés diferentes
sucos enlatados como alternativa de praticidade para o café da manha, um de laranja, outro de
pomelo e, entdo, um misturando essas duas frutas citricas, conforme exposto na Figura 1-A.

Antes disso, ja 1933, revistas continham anuncios de varios sucos industrializados -
uva, pomelo, tomate, maga, ameixa etc. - ¢ o de abacaxi, Figura 1-B, da marca Libby’s, por

exemplo, era apresentado como saudavel e sem agucar:

Figura 1 — A) Antncio publicitario em revista publicada em 1946, nos EEUU; B) Antincio em revista
publicada em 1933, nos EEUU, também sobre sucos industrializado
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Fonte: website da internet83

Eram anuncios de sucos preservados pela aplicagio de altas temperaturas e

enlatamento hermético. Ainda ndo eram anuncios de suco concentrado congelado, como o da

¥ Disponivel em: https:/www.google.com.br/search?q=orange-+juice+frozen+concentrated-+can+photo+images&espv=2&tbm=isch&tbo
=u& source=univ&sa=X&ved=0ahUKEwjcwOn01YjTAhWGfZAKHRtZDHEQsAQIHQ&biw=2268&bih=1246 . Acessado em: 12 Janeiro
2017.
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marca Birds Eye, apresentado nas imagens da Figura 2 a seguir, e publicado em Janeiro de
1950, no Ladies Home Journal, onde alegava, focado no publico infantil, inclusive amparado
em miniestérias em quadrinhos, que aquele suco concentrado congelado era melhor que o
suco de laranja espremido na hora. E acrescentava, como refor¢o de mensagem - focando em
qualidades sensoriais - os rostos de trés criancas se deliciando, com a lingua de fora.

Figura 2 — A) Embalagem de suco concentrado congelado, nos EEUU, em janeiro de 1950; B) Antincio
publicitario em revista norte-americana publicado em janeiro de 1950.
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Fonte: website da internet84

Também objetivas vantagens econdmicas eram anunciadas, além das subjetivas
vantagens organolépticas. A marca Minute Maid, por exemplo, argumentava, colocando lado
a lado duas jarras8® - uma com suco espremido diretamente das frutas e outra com o suco
industrializado obtido mediante dilui¢do do concentrado enlatado - que com o mesmo
dinheiro era possivel obter, comprando o industrializado, algo como 25% mais suco.

Uma grande variedade de marcas de suco de laranja concentrado congelado foram,
naquela época, lancadas no mercado americano e, abaixo, na Figura 3, vemos uma pequena

cole¢do com algumas dessas embalagens e seus rotulos:

8 Aniincio do Suco de Laranja Congelado Concentrado Birds Eye (General Foods), publicado no Ladies’ Home Journal, edigdo de 11

Janeiro 1950. Disponivel em: http://tinyurl.com/cjlcpu9 Acesso em 12 Janeiro 2017.
85 Minute Maid Orange Juice (1955). Disponivel em: http://www.vintageadbrowser.com/food-ads-1950s/40 Acesso em: 09 Janeiro 2017.
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Figura 3 — Embalagens de sucos de laranja concentrados e congelados langados no mercado norte-americano.
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Fonte: website da internet86

Antes de observarmos como se deu a introducdo de sucos de laranja concentrados
congelados, no varejo brasileiro, ¢ oportuno registrar que ndo eram poucos, entre o final dos
anos 30 e meados dos anos 50, os anuncios no mercado norte-americano € europeu
promovendo o consumo de laranjas in natura, conforme imagens que constam na Figura 4,

abaixo, coletadas em um website sobre propagandas vintage:

% Disponivel em: https://www.google.com.br/search?q=hy-Vee+orange+juice+can+vintage+Whole+Sun+Stokelys&dcr=0&tbm=isch& tbo=
u_&source=univ&sa=X&ved=0ahUKEwifu 2vgpnXAhUKIpAKHYmNBAMQ7AKIPQ&biw=1704&bih=1246 Acessado em 12 Janeiro
2017.
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Figura 4 — Cartazes promocionais da fruta “laranja” dos anos 30, 40 e 50.
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Fonte: Website da internet8”

No Brasil ndo se verificou essa diversidade de marcas, nem essa marcante presenga no
mercado, inclusive talvez porque, naquele momento, este pais ndo dispusesse de uma cadeia
de frio habilitada para armazenar, transportar e expor aos consumidores as latas congeladas.
A marca lider, que sobreviveu e ainda persiste no mercado, em 2017, € o Lanjal, objeto deste
Estudo de Caso. Abaixo, na Figura 5, a nova embalagem em plastico, no formato garrafa, e ja

ndo de um litro, mas de 625 mililitros, do Lanjal com aglcar e o Lanjal sem aglcar, bem

¥ Disponivel em: http://www.vintageadbrowser.com/food-ads-1940s _Acesso em 20 de dezembro de 2016.
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como o rotulo lateral, onde s3o ajuntadas as informagdes sobre composicdo, ingredientes,

valor nutritivo, orientagdes para diluigdo etc.

Figura 5 — Novas embalagens do produto Lanjal onde pléstico substitui as latas
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Fonte: website da internet88

O conceito declarado do produto estd fundado em trés pilares: i. E suco de laranja; ii.
E concentrado, mediante retirada de grande parte de agua do suco, para baratear transporte e
estocagem, bem como para, pela reducdo do teor de agua livre, retardar o crescimento
microbiano e as rea¢des enzimaticas; e iii. E congelado, para controlar crescimento
microbiano e catalisacdo enzimatica de reacdes bioquimicas, estendendo o prazo de validade
inclusive nos aspectos organolépticos. No entanto, como veremos a seguir, 0 suco nao ¢
exatamente suco; ¢ a concentracdo ¢ prejudicada porque o fabricante recoloca parte da agua
que havia sido retirada durante o processamento.

O suco nao ¢ suco, ou nao pode ser legalmente rotulado como suco, uma vez que ¢é
adicionado de aglicar e porque traz aditivos quimicos. Sendo vejamos, na Figura 6, o suco
concentrado adocado da marca Libby’s, da Nestlé, que esteve no mercado ao longo dos anos
80. Além do agucar, contém também o conservante P1, codigo adotado entdo para acido

benzoico.

* Disponivel em: http://www.mambo.com.br/suco-de-laranja-concentrado-Lanjal-625mL/p Acesso em: 14 Margo 2017.
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Figura 6 — Rétulo frontal do suco concentrado congelado Libby’s fabricado pela Nestlé e destaque do
rétulo lateral com a lista de ingredientes.

Fonte: Acervo do LabConsS

Contemporaneo do Libby’s, mas ao contrario daquele, o Lanjal entdo também em lata,

conforme exposto na Figura 7, ndo trazia preservativo quimico, demonstrando que,

tecnologicamente, aquela substancia antimicrobiana era dispensavel. Entretanto, era também

adocado mas, inversamente ao Libby’s, ndo usava o termo “suco’ no rotulo.

Figura 7 — Rétulo frontal do suco concentrado congelado Lanjal, de meados dos anos oitenta, e destaque do
rétulo lateral com a lista de ingredientes
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Panti e Sucki sdo outras marcas, todas elas do mesmo fabricante, que os coloca como
concorrentes da chamada linha Jal, que além do Lanjal tem ainda o Limonjal, o Uvajal, o
Maracujal e o Tanjal.8% No mercado do Rio de Janeiro, entretanto, uma busca ampliada, em
mini, super e hipermercados, ndo localizou, ao longo de 2017, nenhuma daquelas duas outras
marcas de suco concentrado congelado. Mesmo a linha Jal € encontrada em poucos pontos de
varejo, como um mesmo supermercado que a comercializa apenas em poucas de suas lojas?0,
aquelas de maior porte. Um anuncio publicitario do suco Panti, concentrado e congelado,
publicado em revista do inicio dos anos 80, ¢ apresentado na Figura 8, abaixo. Embalagens do
Sucki, uma lata do inicio dos anos 80 e o modelo contemporaneo, em garrafas plasticas, ¢

apresentado na Figura 9, em seguida.

Figura 8 — Anuncio publicitario dos sucos Panti, concentrados e congelados, publicado na Revista Alimentagao
& Nutrigdo, do inicio dos anos 80.

Fonte Revista Alimentagao e Nutricdo, 198191

89 Global Sucos é uma empresa especializada na produgdo de suco concentrado: linha Jal, Seleta, CF Plus, Montreal e Panti. Diversos
sabores: laranja, limdo, abacaxi, tangerina, acerola, manga, maracuja e caju. Matao, SP. Informagdes obtidas através do website Disponivel
em: https://www.facebook.com/exclusiva.inteligenciaestrategica/photos/a.704975829573484.1073741825.704975752906825/704979159573
151/?type=3&theater Acessado em 11 Abril 2017.

% A rede “Mundial”, por exemplo, oferece o produto na unidade Copacabana, mas nio oferece nas unidades Botafogo e Lapa. O
hipermercado Carrefour comercializa, mas nio foi ali encontrado, em varias tentativas ao longo do ano, o Lanjal ndo adogado, mas apenas
aquele contendo agticar.

! Antincio publicitario na Revista Alimentagdo e Nutri¢do, ano II, n° 5, julho/setembro, 1981. Edmetec, Sdo Paulo, p. 31, 1981 (disponivel
no Acervo do LabConsS).
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Figura 9 — Suco de laranja concentrado congelado da marca Sucky, na embalagem atual, de pléstico, e na
embalagem de lata nos anos 80

Fonte: Acervo do LabConsS

Ao tratarmos de identidades e terminologias, parece razoavel abrir um parénteses para
apontar que uma substancia antimicrobiana tem um nome bem perfeitamente descritivo, que
seria “substancia antimicrobiana” ela propria, em vez de se permitir a pratica de eufemismos
desviantes da realidade, como ‘preservativo” (termo consagrado para artefato de uso sexual)
ou “conservante”, ja que a maior parte dos aditivos, das varias classes, sdo igualmente
conservantes, pois antioxidantes conservam contra oxidagdo, estabilizantes conservam a
estabilidade, corantes preservam a coloracao, emulsificantes conservam a emulsdo etc. O fato,
ai indiscutivel, ¢ que um produto congelado, mantido a dezoito graus negativos, ndo oferece
condi¢des para multiplicagdo da carga microbiana presente. E, entdo, as indesejaveis
substancias antimicrobianas sdo dispensaveis, a menos que o fabricante esteja reconhecendo
que ndo tem vontade, ou capacidade, para manter o produto na temperatura apropriada, em
cada um dos elos da cadeia de frio, até chegar as maos do consumidor. Se este ¢ o caso, entdo
a ANVISA nio deveria conceder registro ao produto, pois ou ¢ congelado e ali ndo se
desenvolvem microrganismos, ou ndo ¢ congelado e ndo deveria ser rotulado como.

Nada disso é um fendomeno novo. Mais de trinta ¢ cinco anos atras, a dominical
Coluna Defesa do Consumidor, no Jornal de Brasilia, descrevia tudo isso, correlacionando o
Lanjal e o Libby’s, apontando a contradi¢do de adicionar substincias antimicrobianas em
sucos congelados, destacando que os sucos norte-americanos nao continham nem aditivos,

nem acucar.”? Ao longo destes anos todos, o Lanjal resistiu no mercado, com pequenas

%2 Suco de laranja quase natural. Artigo publicado no Jornal de Brasilia, coluna Defesa do Consumidor, de Luiz Eduardo Carvalho, edigdo de
25 Dezembro 1982. Disponivel em: http://www.farmacia.ufrj.br/consumo/leituras/l lec ArtJBrSucoQuaseNatural.pdf Acesso em 20 de
dezembro de 2016.
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modifica¢des. E essas pequenas, mas reveladoras, modificagcdes ¢ que serdo identificadas e

analisadas aqui neste etudo de caso.

5.1.2 Tipologias tecnoldgicas tedricas de bebidas de laranja

Suco de laranja ¢ definido, nos EEUU, como “suco ndo fermentado, obtido de laranjas
maduras, da espécie Citrus sinensis ou do hibrido comumente denominado Ambersweet®3,
sendo comumente comercializado sob trés diferentes formas: i. suco concentrado congelado
para ser diluido com dgua ap6s a compra; ii. suco reconstituido, onde o suco concentrado
congelado ¢ diluido antes da venda; iii. suco integral - pasteurizado ou refrigerado — muitas
vezes denominado como NFC (“Not from concentrate™), ou seja, suco produzido sem passar
pela etapa de concentragdo na industria. Estes dois ultimos tipos sdo também denominados
como RTD, ou “Ready to Drink”, pronto para beber, ao contrario do concentrado congelado
que demanda diluigdo antes do consumo?4.

Tratando-se de um produto altamente perecivel, algum tipo de tratamento tecnologico
- geralmente de natureza térmica - é exigido para estender a validade do produto, mantendo
niveis aceitaveis de qualidade sanitaria e sensorial. Com os avangos cientificos, com a
modernizagdo da cadeia varejista e a sofisticacao da respectiva rede de frio, novas tipologias
tém surgido, muito superiores aos tipos oferecidos através dos processos de concentragdo,
congelamento ou desidratagdo. De um lado, supermercados oferecem garrafas de suco
refrigerado, produzido no mesmo dia, com validade de 24 horas. Ou de suco levemente
aquecido antes do resfriamento, com validade em torno de uma semana, assim como suco
esterilizado sob altas temperaturas por curto espaco de tempo, com validade de seis meses ou
mais. Com o recentemente desenvolvido processo de “alta pressao”, onde células microbiana
sdo destruidas sem sofrer aquecimento severo, € conjugando-se o processo de embalagem
asséptica, tém surgido tipos de suco “ndo do concentrado”, com validade préxima de um ano.

Se os tipos de suco de laranja, puramente laranja, ndo sdo muitos - embora as
diferengas ndo sejam facilmente compreendidas pelo publico consumidor - incontdveis sao os
tipos de bebidas com formulagdo ou denominagdo associadas com a fruta laranja. A seguir,
para balizar tecnicalidades, ¢ construido o Quadro 1, expressando as tipologias tedricas
classicas e explicativas, ndo a partir da realidade de mercado, fundada em valores
mercadoldgicos, mas a partir dos saberes e fundamentos da tecnologia de alimentos e, entdo,

um tanto diferentes das tipologias estabelecidas pela legislacdo brasileira.

% Definigio aplicada pelo “United States Code of Federal Regulations”. Ou, em inglés: "unfermented juice obtained from mature oranges of
the species Citrus sinensis or of the citrus hybrid commonly called Ambersweet."

* How products are made: Orange Juice. Disponivel em: http://www.madehow.com/Volume-4/Orange-Juice.htmL. Acessado em 12
novembro 2016.
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Quadro 1 - Classificag@o descritiva de bebidas a base de frutas

Tipologia

Caracterizacao Descritiva

Suco integral, feito no

local de venda, na hora

ou no dia, mantido (ou
ndo) refrigerado

Suco 100% natural, recém-espremido, ndo pasteurizado, nao
adocado, sem aditivos, sem adi¢do de agua, com vida util de até
seis horas se mantido sob refrigeracao.

Suco integral, com
tratamento térmico e

mantido refrigerado
NAO DO CONCENTRADO

Suco 100% natural, tratado termicamente ou por alta pressao
(“pasteurizacdo a frio”), ndo adogado, sem aditivos, sem adicdo de
agua, com validade de até uma semana (ou mais, dependendo do
tipo de pasteurizagao e do processo de embalagem), se mantido
sob refrigeracdo. Nao é diluicdo do suco concentrado.

Suco integral, com
tratamento térmico e

envase asséptico
NAO DO CONCENTRADO

Suco 100% natural, tratado termicamente ou por alta pressao,
ndo adogado, sem aditivos, sem adi¢do de agua, com validade de
até um ano. Nio é dilui¢cdo do suco concentrado.

Suco reconstituido
DO CONCENTRADO

Obtido do suco concentrado ou desidratado, mediante diluicao
em agua até a concentragio original do suco integral.
N3o pode conter aromas ou corantes artificiais.

Suco concentrado
congelado

Suco integral da fruta, passando por evaporadores, para retirada
de parte da agua, e concentrando antes do congelamento.

Preparado liquido
para refresco

Suco (ou polpa) parcialmente evaporado, adogado (ou
edulcorantes), geralmente contendo corantes, aromatizantes e
outros eventuais aditivos. Quando diluido, resultara em néctar ou
refresco, mas nao “suco” ou “suco reconstituido”.

Néctar ou laranjada

Bebida obtida pela dissolu¢do do suco ou da polpa da fruta, em
agua potavel, geralmente adicionando agtcar.

Bebida obtida pela mistura do suco de frutas (ou vegetais), tendo

Suco misto a denominacdo suco misto seguida da rela¢do, em ordem
decrescente, das frutas (ou vegetais) utilizadas.
Polpa Parte comestivel, pastosa, resultante do amassamento de frutas
que ndo possuem suco.
Suco E o suco no estado sélido, obtido pela desidratagdo do suco
desidratado integral (mediante, por exemplo, liofilizacdo ou spray drying).

P6 para refresco

Denominado “Preparado so6lido para refresco”, é um formulado
com agucar ou edulcorante, em p6, contendo aromas, espessantes
e corantes, dentre outros eventuais aditivos que ajudem a
mimetizar uma laranjada).

Refresco ou bebida

Bebida de fantasia, ndo gaseificada (ndo carbonatada), com sabor

artificial imitativo de laranja, obtida pela diluicdo de p6s para refresco.
de laranja
Bebida de fantasia, gaseificada (carbonatada), obtida pela
Refrigerante dissolucdo, em agua potavel, de corantes, aromatizantes,

substancias antimicrobianas e acucar (ou edulcorantes).

Produto lacteo com
suco de laranja
(smoothies)

Polpa, ou suco, ou suco concentrado em mistura com leite ou
produto lacteo (iogurte), adicionado de nutracéuticos (ou nao).

E no interior desse variado conjunto de produtos - uns agregando aditivos e outros

ingredientes ao suco de laranja, outros apenas imitando, artificialmente, bebidas de laranja -
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que brota a polémica sobre rotulagem, quando aos diferentes sucos de laranja, mas ainda
sucos, juntam-se os néctares de laranja, os néctares mistos de outras frutas com laranja, as
bebidas a base de soja com sabor laranja, os refrescos com imagens de laranja no rotulo
frontal, os refrigerantes sabor laranja, os preparados liquidos e os preparados so6lidos para
refresco de laranja, muitos destes com fragdes irrelevantes de laranja no contetido, mas com
saturagcdo de palavras, imagens e nimeros sobre a fruta.

Semioticamente, linguisticamente, normativamente, tudo fica muito mais complexo,
mais hiper-real, mais identitariamente liquefeito, quando se permite que um suco diluido em
agua, adicionando agucar, adicionando sucos de outras frutas mais baratas, em proporgdes nao
muito bem reguladas e padronizadas, nas caixinhas que nos rétulos frontais destacam apenas
imagens de laranjas, seja denominado “néctar”, e que, para muitos consumidores®® pode ser
percebido, mas jamais saboreado, como um suco especial.

O que se constata ¢ que existe um vasto ¢ complexo menu de alternativas, mediante
variagdes que incluem inser¢do de ingredientes e aditivos, comecando pela dgua e pelos
aclcares, mas também corantes, aromatizantes, espessantes, estabilizantes, substincias
antimicrobianas, vitaminas, sais minerais, nutracéuticos como 0mega-3, dgua mineral, leite,
extrato aquoso de soja, polpa, sucos integrais ou reconstituidos de outras frutas (por exemplo,
maca) etc.

O Quadro 1 foi construido, repita-se, a partir de classificacdes populares, com as
identidades (ou defini¢des, ou denominagdes) que, sem contrariar os saberes € denominagdes
técnico-cientificos, seriam concomitantemente compreensiveis pelos varejistas e pelos
consumidores, porque consoantes com as usuais praticas culindrias e gastrondmicas. Por
exemplo, empregar os populares conceito e termo laranjada, em vez do conceito e do termo
néctar. Com este simples emprego, na legislacio e, entdo, na rotulagem, de termos
popularmente reconhecidos e estabelecidos, como “refresco” ou “laranjada” - ou mesmo
bebida artificial de laranja - € provavel que se daria o desaparecimento de uma larga fracao
dos equivocos e polémicas, mas o ato regulatdrio ¢ resultado ndo de uma produgao técnica, de
uma agéncia governamental, e sim um produto de “negociagdo politica”, oriundo das batalhas
que se ddo em “arenas politicas”, refletindo a correlagdo de poderes entre as facgdes que
contrapdem seus interesses particularizados.

Nesse contexto, e se assim for, entdo o estabelecimento de regulacdes estritamente

“técnicas” ndo ¢ uma situacdo ideal impossivel de ser conquistada. E que bastaria, aos que

% Revista Agroanalysis vol. 29 n°09, setembro 2009. Artigo "Como definir o suco de laranja", por Anténio Carlos Gongalves (Gerente de
Qualidade da Louis Dreyfus Commodities). Disponivel em: http://www.citrusbr.com/laranjaesuco/?ins=21 Acesso em 07 Fevereiro 2017
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propugnam por normas técnicas onde os aspectos técnicos se imponham, dispor de um capital
politico suficientemente maior do que os capitais politicos daqueles que defendem regulagdes
enviesadas.

Existe, porém, outro 6bice, pois ndo basta construir capital politico, para assegurar que
normas técnicas sejam de verdade técnicas, se esses grupos que defendem tecnicalidades
como paradigma ndo dominem os conhecimentos técnicos, nao apenas de ordem “quimica”,
mas igualmente de ordem linguistica. Caso contrario, virdo normas como as que vemos, onde
o incremento de suco nos néctares ndo representou aumento do suco de laranja no néctar de
laranja, pois ficou escrito “50 % minimo de suco”, ou seja, qualquer suco de qualquer fruta,
dando margem entdo, na concretude do mundo da vida, & adigdo de suco de magd, sem

destacar i1sso no rotulo.

5.1.3 O complexo da citricultura e a industria de suco de laranja

Frutas citricas, como as laranjas, foram cultivadas nos ultimos 4.000 anos no sul da
China e no Sudeste Asidtico. Uma variedade, a cidra, foi transportada para o Oriente Médio
em algum momento entre os anos 400 e 600 A.C. Mercadores arabes transportaram laranjas
para o leste da Africa e para o Oriente Médio, entre 100 ¢ 700 A.D. Durante a ocupagio arabe
da Espanha, os citricos chegaram pela primeira vez ao sul da Europa. A partir dali, levados ao
Novo Mundo pelos navegadores, se espalharam para a Florida e o Brasil no século XVI. Em
1800, os citricos conseguiram dissemina¢do mundial. Cresceu muito esta demanda na década
de 1890, com a descoberta que o escorbuto poderia ser prevenido mediante a ingestdo dessas
frutas. Outro incremento, bem maior, viria transcorrer mais tarde, no final dos anos 1920, com
o surgimento da induastria e comércio do suco da laranja. Na década de 1930, o
desenvolvimento de latas revestidas e os avancos nas técnicas de pasteurizagdo, bem como a
elevagdo na oferta de frutos selecionados, conduziram a melhoria da qualidade do suco e,
entdo, a uma significativa expansdo industrial. Em 1944, os cientistas encontraram uma
maneira de concentrar o suco de fruta sob vacuo parcial para, em seguida, congeld-lo,
mantendo assim o sabor e sem destruir o teor vitaminico. E sucos concentrados congelados
foram vendidos pela primeira vez nos Estados Unidos durante 1945-46, tornando-se, a partir
dai, cada vez mais disponiveis e populares. Apés a Segunda Guerra Mundial, a maioria dos
americanos parou de espremer seu proprio suco e o produto concentrado tornou-se o consumo
predominante. Com o aumento no uso de geladeiras domésticas, o suco concentrado
congelado tornou-se ainda mais popular. A demanda por sucos congelados teve um profundo

impacto sobre a industria de citricos e estimulou o crescimento desses pomares na Florida. E
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o “congelado concentrado” permaneceu a forma mais popular até 1985, quando o suco
reconstituido e sucos NFC - (not from concentrate) ou, em portugués, nao do concentrado -
tornaram-se os preferidos do publico consumidor. Em 1995, os sucos NFC eram ja
responsaveis por 37% do mercado norte-americano, somando-se ao suco reconstituido, este
com 39% do mercado. Atualmente, as embalagens comerciais assépticas (longa-vida)
permitem que os sucos RTD% (Ready to drink ou “pronto para beber’”’) sejam comercializados
sem armazenamento refrigerado. %7 (LASTE, 2002) (LIMA, s.d.) (NEVES, s.d.).

As duas imagens a seguir, na Figura 10, ilustram descri¢des de ocorréncias em torno
dos anos 50 e 60. Uma, focando na comodidade, sugere espremer muitas laranjas para fazer
um suco ou escolher descascar uma pequena lata, para obter o mesmo suco”®. A outra,
publicada na revista Woman’s Day, em janeiro de 1955, anuncia que o suco Minute Maid,
pelo mesmo preco, propicia uma quantidade muito maior do mesmo suco, que a fruta fresca
propiciaria.

Figura 10 — Antncio publicitario, em revista norte-americana de suco concentrado congelado, para dilui¢do e

reconstituigdo caseira, a primeira enfatizando a praticidade relativa no preparo do produto e a segunda focando
na economicidade do industrializado em relagdo ao espremido manualmente.

s Eye Flocida Orange Juice

PURE JUICE - HAVE SOME FOR BREAKFAST

Fonte: website da internet9?

Salado et alli (1988), entretanto, destacam que ndo ¢ apenas suco que as industrias
extraem da laranja, existindo varios outros componentes aproveitados como subprodutos,

quais sejam:

% Sigla internacionalmente adotada para “Ready to Drink” ou Pronto para Beber.

°7 Disponivel em: http://dinheirorural.com.br/secao/capa/nova-onda-da-laranja_Acesso em 23 Novembro 2016. Acessado em 05 Dezembro
2016.

% Disponivel em: https://www.google.com.br/search?q=birds+eye+orange+juice+vintage-+photos&der=0& tbm=isch&tbo=u&source=univ&
sa=X&ved=0ahUKEwix56eqv9TWAhWHEpAKHR 1BDMoQsAQIKA&biw=1688&bih=1246#imgrc=uzJN wB2DCH7mM: Acessado em
05 Dezembro 2016.

% Disponivel em: https://br.pinterest.com/pin/273171533622695950/?Ip=true Acessado em 05 Dezembro 2016.
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a) Comminuted Citrus Base (Produto resultante da moagem da fruta inteira ou de um
pouco de suco concentrado misturado a casca moida, utilizado como ingrediente para bebidas
a base de frutas);

b) Polpa (sdo os gomos de suco rompidos e paredes internas do fruto que sobram apos
o processo de extragdo do suco, ao qual pode ser re-adicionada).

¢) Suco extraido da polpa (suco obtido apoés a lavagem da polpa, contendo sélidos
provenientes da fruta, que pode ser usado em bebidas ou como fonte de agucares);

d) Oleo da casca de laranja, também conhecido como “cold-pressed oil” (utilizado na
produgdo de compostos para bebidas, cosméticos e produtos quimicos);

e) Esséncia (componentes resultantes do processo de evaporagdo, separados em uma
fase aquosa e outra oleosa, ambas servindo como matérias primas para indudstrias de
alimentos, podendo ser re-adicionadas ao préprio suco);

f) D-Limoneno ou Terpeno Citrico (liquido incolor, com leve odor citrico, obtido da
destilacao do licor citrico extraido por prensagem do residuo imido da laranja - casca, bagago
e sementes - apds a extragdo do suco. E o principal componente do 6leo da casca da laranja,
utilizado pelas industrias de plasticos na fabricacdo de resinas sintéticas e adesivos);

g) Farelo de Polpa Citrica (formado a partir dos residuos umidos e liquidos
remanescentes da extragdo do suco do fruto - o que inclui cascas, sementes e polpas da laranja
- propicia, apos processo de secagem, uma forragem concentrada que, transformada em
pellets, serve de alimentacao fibrosa de ovelhas e gado);

h) Pectina (proveniente do albedo, a camada branca logo abaixo da casca de laranja,
muito utilizado em geleias, marmelada, e gelatinas);

i) Alcool (a prensagem do bagaco de laranja produz um liquido cuja fermentagio
resulta em alcool).

No site da Citrosuco ¢ anunciado o que a industria vende de ingredientes para outras
empresas, extraidos do suco de laranja: extrato do 6leo essencial obtido na prensagem da
casca de laranja apds extragdo do suco, util para dar sabor a bebidas, sorvetes etc.; esséncias
“fase aquosa e oleosa”, obtidas durante o processo de captacdo dos aromas volateis na
concentragdo do suco nos evaporadores, e que ¢ util para industrias de aromas e fragrancias;
terpeno citrico (D-limonene), util para produtos farmacéuticos, de perfumaria e outros

alimentos; polpas, vendidas para serem adicionadas nos sucos com “gominhos”; farelos uteis
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para fabrico de ra¢do animal e “wesos”100, solidos soluveis da laranja extraidos com agua e
utilizados na industria de bebidas!0l,

O complexo agroindustrial citricola inclui cerca de 20 mil estabelecimentos agricolas
espalhados em 204 municipios, com doze empresas atuantes na transformacdo industrial
(sucos, Oleos essenciais e pellets), além de muitos outros agentes econdmicos envolvidos com
a distribuicdo, transporte e apoio logistico na estrutura portudria, gerando cerca de
quatrocentos mil empregos (diretos e indiretos) apenas no Estado de Sao Paulo, onde se
concentra o cultivo e a industrializagdo. Mas os numeros a seguir, sobre o perfil dos
produtores rurais, ¢ um dos indicadores das desigualdades que perpassam o Pais e se
reproduzem também no cendrio citricola. No Brasil, as fazendas consideradas de grande porte,
com mais de 200 mil pés de laranja, t€ém produtividade média de 2,5 caixas por planta e
representam 47% da produgdo, somando 120 produtores (o que significa 2% do nimero total
de produtores). Ja aquelas de porte médio (entre 20 mil e 199 mil pés) respondem por 32% da
produgdo e somam 1496 produtores. E os pequenos produtores, com menos de 20 mil arvores
cada um, totalizando 11011 fazendeiros ou sitiantes, respondem por apenas 21% da produgao
de laranjas, embora representem 87% dos produtores, conseguindo produtividade média em
torno de apenas 1,7 caixa por pé.102

A estrutura de mercado no setor citricola ¢ extremamente concentrada, onde poucas
empresas possuem uma maior participacdo de mercado, o que caracteriza um oligopdlio
concentrado com um produto homogéneo. Portanto, neste segmento, a principal barreira a
entrada ndo estd na producdo, pois as extratoras utilizadas pelas empresas sdo todas de
propriedade da empresa FMC. Sendo assim, e em tese, qualquer empresa poderia alugar estes
equipamentos e processar laranjas. A maior barreira a entrada no setor ¢ a comercializacdo e a
distribuicdo do produto, visto que as grandes empresas transportam o suco concentrado
congelado a granel e possuem terminais proprios nos portos. O sistema de transporte a granel
exige elevados investimentos fixos, além do fato que os equipamentos sdo altamente
especificos para a atividade, ou seja, existem significativos custos irrecuperaveis. As
empresas, que nao possuem estes equipamentos, locam de outras, mas ficam estrategicamente
dependentes.

Senhoras et alli (1997) desenvolveram pesquisa com o objetivo de analisar a estrutura

do mercado de Suco de Laranja Concentrado, além de verificar os condicionantes desta

100 Sigla usada para o produto Water-Extracted Soluble Orange Solids, que ¢ a polpa lavada.

"' Disponivel em: http://www.citrosuco.com.br/produtos/ingredientes.htmL Acessado em 05 Dezembro 2016.

"2 Suco de Laranja. DEPEC- Departamento de Pesquisas e Estudos Econdmicos. Janeiro de 2017. Bradesco. Disponivel em:
https://www.economiaemdia.com.br/EconomiaEmDia/pdf/infset suco de laranja.pdf Acessado em 05 Dezembro 2016.
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estrutura e as estratégias competitivas empresariais. Analisando o comportamento e atuagao
dos grandes grupos econdomicos, que desde a década de 70 se firmaram como os agentes mais
dindmicos do complexo citricola paulista, o estudo realiza uma apreensdo do caminho pelo
qual os grupos empresariais desenvolveram uma estrutura de mercado oligopolizada e
altamente concentrada, embora nao haja relagdo integrada entre citricultores e industria. O
que ocorre ¢ que cerca de 70% dos produtores fecham contratos em dolar, com a industria,
por até¢ 3 anos, ficando os custos de colheita e transporte por conta do produtor. Como a
laranja ¢ perecivel, o produtor, portanto, ndo tem como estocar para esperar melhora de
precos, sendo imediata a venda para a industria.

De acordo com Laste et alli (2002), apud Limal% (s.d.), foi durante a II Guerra
Mundial que o governo estadual de Sdo Paulo montou a primeira fabrica de suco de laranja
ndo concentrado, visando evitar o desperdicio de laranja. Focada no mercado interno, este
projeto, como outros subsequentes, fracassaram inclusive por falta de demanda. Segundo
Pavani (2000), foi a geada de 1962, na Florida, que constituiu o marco do desenvolvimento
para a industria brasileira, ocupando a lacuna deixada pela falta de oferta nos EEUU, sendo
que os incentivos a exportagdo, o crédito rural subsidiado e as isen¢des tributarias, ao longo
do periodo de 1965 a 1979, contribuiram decisivamente para a consolida¢ao do segmento
produtivo exportador de suco de laranja concentrado congelado. Em 1963, foi instalada a
primeira grande fabrica de suco concentrado congelado de laranja em Sao Paulo
(SUCONASA, no municipio de Araraquara). Informa Viegas (1993) que, se em 1970 as
unidades industriais somavam 75 extratoras de suco, esse numero totalizava 360 extratoras em
1978.

Uma das primeiras preocupacgdes, a €poca, foi a de suprimento da matéria-prima para
o processamento industrial, que deveria transcorrer durante alguns meses e com um fluxo
diario de frutas em condi¢gdes de manter, em continua operacdo, as maquinas de extracao e
evaporacdo. Houve, portanto, necessidade ndo s6 de formag¢ao de mao de obra nas fabricas,
mas também de ajustar um sistema de aquisi¢cdo e recepcao da matéria-prima. A solugdo foi a
de se valer da oferta a ser proporcionada por grandes atacadistas e exportadores de fruta
fresca, além de algumas compras diretas junto a citricultores. Como era tradicional nos meios
citricolas de Sao Paulo, a colheita e o transporte ficavam por conta dos “fornecedores da

industria”. A partir de meados da década de 70, todas as empresas de processamento passaram

103 Ana Claudia Giannini Borges, José Carlos de Toledo. O processo para obtengdo da qualidade de suco de laranja concentrado congelado
Brasileiro. Gestao e Produgdo. V.6, n.2, p.97-110, pag. 97-110.ago.1999

Disponivel em: http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0104-530X1999000200003&script=sci_abstract&tlng=pt Acessado em 05 Dezembro
2016.




131

a se responsabilizar pela colheita e transporte da laranja dos pomares para as fabricas, uma
vez que havia disputa pela matéria-prima; e o Brasil passa a ser o maior exportador mundial
de suco de laranja. O setor citricola brasileiro tem as caracteristicas tipicas de um oligopolio
concentrado, pois ¢ formado por poucas e grandes empresas processadoras de SLCC104 -
Cutrale, de capital nacional, ¢ a maior produtora mundial de suco de laranja; Citrosuco,
também de capital nacional (Grupo Fisher); Citrovita, do Grupo Votorantim, igualmente
nacional; e Louis Dreyfus Commodity, de capital francés, antiga Coinbra-Frutesp - sendo que
as empresas estabelecidas criam barreiras técnicas e comerciais, que dificultam o ingresso e a
permanéncia de novos competidores. Desse modo, pode-se dizer que com esse padrao de
concorréncia existente no setor citricola, as empresas que quiserem entrar € permanecer neste
mercado terdo um alto custo de transa¢ao, representados por ativos especificos. (MEDEIROS,
1999).

A cadeia produtiva do suco de laranja, de uma maneira simplificada, envolve o
segmento agricola responsavel pela oferta da fruta, as industrias processadoras voltadas para
exportacdo e as industrias de formulagdo e envase da bebida (suco, néctar, refrescos,
refrigerantes etc.). As empresas que formulam e envasam assumem as funcdes bésicas de
promogdo, pesquisas de mercado, registro sanitdrio, rotulagem, venda, estocagem e
distribuicdo comprando os ingredientes, onde o suco a ser reconstituido ¢ o principal deles.
Ao contrario do segmento produtor do suco concentrado congelado, aqui ndo ha elevadas
barreiras para entrar no mercado, pois as demandas de equipamentos, tecnologia e capital nao
sdo altas.

De um lado, isso resulta na presente diversidade de produtos e marcas de sucos e
néctares, prontos para beber, no mercado brasileiro mas, de outro, inspira que grandes
empresas de laticinios e de refrigerantes posicionem novas marcas e produtos, fazendo uso de
seus irresistiveis poderes comerciais, o que inibe a estabilidade de pequenas e médias
empresas nacionais, que inclusive vém sendo absorvidas em processos de fusdo, como os
Sucos do Bem pela AMBEV, a Del Valle pela Coca-Cola e mesmo a Tropicana pela Pepsi-
Cola.

Mesmo o Brasil atuando como o principal mercado exportador, com mais de 70% do
total de suco concentrado de laranja no mercado mundial, o comportamento do mercado
norte-americano ¢ o responsavel direto pela determinacdo do prego da laranja nas bolsas de
valores. Quanto as vantagens de diferenciacdo de produto, estas ndo sdo encontradas, uma vez

que o suco de laranja concentrado ainda ¢ considerado um produto homogéneo. Apesar de ser

"% SLCC é uma sigla usada para Suco de laranja concentrado congelado.
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caracterizado como uma commodity, possui algumas poucas categorias de diferenciacao,
através da qualidade e possibilidade de combinagao de esséncias, porém, nao o suficiente para
descaracteriza-lo como um produto homogéneo na sua natureza.

O cendrio sofreu, porém, profundas transformagdes na década de 90 e, segundo
Rodrigues et alli (1999), com a Florida recuperando seus pomares, o Brasil mudou sua rota de
exportacdo, com o mercado europeu tornando-se o principal consumidor do suco brasileiro,
cuja produgdo havia crescido a um ritmo maior que a demanda mundial. Os cambios no
mercado internacional e as mudangas, na conjuntura brasileira, multiplicaram a demanda
interna: se o consumo vem caindo nos EEUU - devido a substitui¢cdo por outros produtos com
menores teores de suco e pelas tendéncias de reduzir ingestdo de carboidratos (FAEMG,
2004) - no Brasil, o cenario também mudou, inversa e radicalmente, com um vasto aumento
no consumo de suco de laranja pronto para beber (reconstituido, fresco e integral) de 24,2
milhdes de litros, em 1993, para 117,5 milhdes de litros em 1996, o que corresponde a um
aumento de 385%, em apenas quatro anos. Ja pesquisa de mercado realizada pela
ACNielsen%5, sobre volume de vendas de sucos prontos, somando vendas do autosservigo e
lojas tradicionais, apontou que, se em 1998 as vendas atingiam 65,7 milhdes de litros, em
2001 atingiram 120,2 milhdes em 2001 e entdo 165 milhdes em 2002.

O consumidor final do suco de laranja brasileiro ndo tem contato direto com o
segmento de processamento do suco. Esta relacdo ¢ intermediada pelas empresas de diluigdo e
envasilhamento, no exterior, as quais acrescem suas exigéncias as dos consumidores e
repassam-nas as empresas processadoras, que acrescentam as exigéncias dos oOrgaos
reguladores. Aquelas empresas - de diluicdo e envase - compram o suco das empresas
processadoras e, ap6és manipular, revendem ao consumidor final ou aos distribuidores. Vale
salientar que, como a empresa processadora ndo estd em contato direto com o consumidor
final, precisa entdo confiar na capacidade, das empresas de dilui¢do, em acrescentar as suas
exigéncias, também aquelas que sdo efetivamente provenientes das expectativas do
consumidor final. 106

Com todo esse potencial, as primeiras fabricas de suco de laranja reconstituido e
integral iniciaram atividades em 1992, na sua grande maioria empresas que ja atuavam no
setor de alimentos, especialmente laticinios, permitindo menor necessidade de investimentos,

por possuirem redes de distribuicdo estruturadas e aptas a receber novos produtos. Ja o

1% Fonte: Tendéncias do Mercado Brasileiro 2003.
106 Conforme ambiente interndutico desenvolvido por Guilherme Dalle Laste, Luciana Hoss e Sonia Antoniani - 2002-02
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comércio de citros, na forma de suco natural fresco, vem também se desenvolvendo, mediante
a instalagdo de maquinas extratoras em supermercados, padarias, lanchonetes, lojas de
conveniéncia, bares e outros, com a aquisi¢do da matéria prima por meio de atacadistas.

O suco fresco e integral - ndo concentrado e nem congelado - ganha espago entre os
adeptos da vida saudavel e os que tém dificuldades para um preparo diario do suco doméstico
(comprar as frutas, espremer, limpar espremedor, todos os dias, tomaria um tempo imenso).
Muitas industrias familiares surgiram nos ultimos anos, como ¢ o caso da Xandd, em 2014,
em Itapira (SP), tradicional empresa laticinista e que faz uso dos frutas colhidas, em grande
parte, em suas proprias fazendas, mas também se abastecendo em regides distantes, como o
Nordeste, de onde vém as frutas durante a entressafra paulista, que vai de abril até agosto. O
suco € pasteurizado em temperatura proxima de 90° C é envasado em garrafas plasticas - com
validade méxima 15 dias - sendo distribuido em 1,2 mil pontos de venda, entre padarias,
supermercados, hipermercados, lanchonetes e cafeterias como a rede de cafeterias Starbucks,
em cerca de 60 cidades do Estado de Sdo Paulo. Em 2014, a marca Xando colocou, no
mercado, 5,5 milhdes de litros de suco fresco integral, ante 3,5 milhdes do ano anterior.
Outras empresas, controlando toda a cadeia produtiva, da laranjeira até as gondolas varejistas,
vém surgindo nos ultimos anos, como ¢ o caso da Natural One, do grupo Votorantim, ¢ da
Prat’s, em Paranavai (PR).107

Em 2004, a Revista Super-Hiper, da Associagdo Brasileira de Supermercados,
publicou em sua edi¢do de Fevereirol08, uma reportagem sob o titulo “Mercado Suculento”,
informando que “O segmento de sucos prontos desafiou a estagna¢do economica de 2003 e
fechou o quarto ano consecutivo em alta, atraindo iniumeros fabricantes.”. E afirma: “Apesar
desse mercado estar atraindo novas empresas constantemente, cinco marcas concentram entre
55% e 60% do mercado, segundo estimativas do diretor de marketing e vendas da WOW, que
comercializa a marca Sufresh (...). Além dela, dividem esse bolo a lider del Valle, a Sucos
Mais, a Santal (da Parmalat) e a Maguary (da Kraft)”.

Ja a “Doce Revista”, publicacio especializada no mercado de doces e bebidas, em sua
edi¢do de setembro de 2007199, trouxe reportagem informando que “A Coca-Cola Brasil, que
operava no segmento de bebidas infantis com a marca Kapo, engoliu a Sucos Mais,
originando a marca Minute Maid Mais”. E que “A mesma época o grupo mineiro Pif Paf

arrematou, da conterranea Tropical, a linha de sucos Tial”, completando “Quando essa

"7 Disponivel em;_http:/dinheirorural.com.br/secao/capa/nova-onda-da-laranja Acesso em 23 Novembro 2016.

'% Revista SuperHiper. ABTRAS — Associagdo Brasileira de Supermercados., pag. 26-30. Sao Paulo, Fevereiro de 2004.

'O bicho esta pegando: aquisi¢cdes, novos competidos e lancamentos jorram dos sucos prontos. Doce Revista. Sio Paulo, pag. 8-13,
setembro de 2007.
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primeira onda de aquisi¢des parecia superada, a Coca-Cola, novamente ela, anunciou a
compra global da mexicana Del Valle, que desaguou por aqui ha dez anos e atualmente lidera
a sede brasileira por sucos prontos (...)”. O ultimo grande lance no setor aconteceu em meados
de setembro, quando o fabricante da linha de refrescos em p6 Camp - e, desde janeiro, na cena
de sucos prontos com a marca Camp Néctar - a nacional General Brands (GB) anunciou a
aquisi¢do junto a usina Nova América, das operacdes da Beba Brasil, brago do grupo
agroindustrial paulista que industrializa chds e as bebidas prontas Top Fruit, Soprati e
Frutetto, além de diversas marcas private label (Walmart, Nestlé e Fazenda Bela Vista, entre
outros). E que, se em 2002 “mais de 200 marcas passaram a disputar o fildo, com diferentes
perfis e posicionamentos de preco, aumentando a atratividade”, em 2006, segundo pesquisa da
Nielsen, o consumo de sucos prontos atingiu 301 milhdes de litros.

Esses incrementos, entretanto, ndo chegam perto dos niveis de preparados em p6 para
refresco, pois a Doce Revista, naquela mesma edigdo, publicou reportagem afirmando que,
segundo pesquisa contabilizando as planilhas da Nielsen, o consumo desses preparados
alcancou, no Brasil, em 2006, com alta de 9% em relacdo as vendas de 2005, a casa dos trés
bilhdes de litros anuais. E aponta que “As novidades continuam sendo a for¢a motriz da
categoria, mas nota-se ultimamente que, em vez de recorrer pura e simplesmente a novos
sabores, os fabricantes tentam acrescentar um qué de saudabilidade aos langamentos” 110,
Isso inclui insercao de polpa de fruta como ingrediente, bem como vitaminas A e C e, mais
recentemente, as do complexo também B2, B3, B6 ¢ B9, além de ferro, com a industria Kraft
- que produz também as marcas Clight, Ki-Suco e Q-Refresco, dominando quase metade do
mercado nacional - operando uma rejuvenescida na embalagem do 7ang, dando-lhe cores
mais vivas, logomarca novinha e fotos mais apetitosas das frutas”, destacando também a
substitui¢do de figuras de frutas por fotos de frutas. A marca Tang foi o primeiro refresco a
adicionar vitamina C, em 1966. Em 1977 criou o conceito de refresco mix; foi o pioneiro na

utilizagdo de polpa de fruta (1999). E, a partir de 2001, comegou a adicionar outras vitaminas.

5.1.4 Fundamentos do processamento industrial do suco de laranja

Uma laranja ¢ composta por diversos segmentos que possuem vesiculas de suco e
sementes, protegidas por uma pelicula de cera, a casca. O suco natural, extraido das vesiculas
da fruta, contém acucares, acidos, vitaminas, minerais, pectinas e pigmentos, dentre outros

componentes (SALADO et alli, 1988).

""" Bom, barato e pratico: refrescos ado¢cados puxam o mercado de bebidas em pé.. Doce Revista. Sdo Paulo, pag. 14-20 , setembro de
2007.
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O teor de agua, na fruta, pode oscilar - em fun¢ao do clima, altitude, adubagdes, tratos
culturais, estdgio de maturagdo e da variedade - entre 86 a 92%, enquanto os carboidratos, que
sdo os principais solidos soliveis presentes, variam entre 5 ¢ 8%. Somam-se ai os acidos
organicos - o citrico, o malico e o tartdrico sendo os presentes em quantidades mais
relevantes, principalmente o primeiro - que sdo importantes para acentuar o sabor do suco. Ja
0 suco natural extraido das laranjas apresenta um teor de 10 a 12° Brix, um indicador que
expressa o percentual de sélidos soluveis, devendo o processamento industrial promover
evaporagdo, que eleve a concentragdo para niveis de 65 a 66° Brix, que € o padrdo do suco de
laranja concentrado congelado (VIEGAS, 1983).

Desenvolvimento microbiano ¢ a¢des enzimaticas - catalisando reagdes e
transformagdes bioquimicas indesejaveis - podem deteriorar um suco de laranja. Mas
microrganismos podem ser eliminados e enzimas, concomitantemente, podem ser inativadas
por aplicacdo de altas temperaturas; ja as baixas temperaturas e a reducao do teor de agua
disponivel podem contribuir para inibir, ou retardar, o desenvolvimento dos microbios e,
também, as reagdes quimicas. Assim, concentrar ¢ congelar o suco ¢ util porque estende a
vida de prateleira, o prazo de validade. Além disso, a concentragdo, ao reduzir o volume,
reduz custos nas etapas de armazenamento e transporte do suco.

A maior parte da dgua ¢ retirada da bebida dentro dos evaporadores. Esse processo
inativa os micro-organismos responsaveis pela degradagdo do produto. Para isso,
inicialmente, o suco extraido das frutas é submetido a um aquecimento de 90 a 95° C, durante
30 a 40 segundos, visando inativar as enzimas pectinoliticas, pois a enzima pectina-esterase
que catalisaria a hidrdlise das ligagdes éster-metilicas na molécula de pectina, provocando
formagdo toxica de metanol com &cido péctico. Entdo, o suco passa por um processo de
pasteurizagdo, que inativa os microrganismos responsaveis pela degradacdo do liquido, e
segue para evaporadores através de aquecimento a vacuo, ou seja, a pressdo menor que 1 atm,
até que se torne um produto concentrado com 65°Brix 111. Ao sair do evaporador, em torno de
40° C, o suco passa por um estagio denominado flash cooler, que reduz a temperatura para 13
a22°C.

Em equipamentos mais sofisticados, para extra¢do parcial de agua, como o centri-
therm - que centrifuga o liquido rapidamente aquecido e evaporado - a evapora¢ao necessaria

¢ conseguida bastando um tempo de tratamento de apenas um segundo, o que permite obter

"' LIMA, T. C. Projeto-Suco de Laranja Concentrado Congelado.doc, de Tdssia Castilho Lima. Disponivel —em:
https://pt.scribd.com/doc/317043732/Projeto-Suco-de-Laranja-Concentrado-Congelado-doc Acesso em12 de fevereiro de 2017.
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produtos finais com menor alteracdo sensorial e, portanto, melhor qualidade e maior valor
comercial.

A tendéncia dominante, menos onerosa, ¢ a unidade de concentragdo que emprega o
sistema de pelicula descendente e ascendente. Outra opgdo ¢ o evaporador de placas, onde a
concentracdo ¢ realizada em geral em 2 estagios ou por 2 efeitos. O aquecimento e a
descompressdo fazem o suco entrar em ebulicdo a temperatura de 75°C. Os vapores
provenientes do produto no 1° estagio, somados a novas cargas de vapor da caldeira, sdo
usados no 2° estagio onde o suco passa a ter o valor de Brix adequado. Os vapores do suco
sdo extraidos e condensados em um sistema de vacuo que permite a ebulicdo, neste 2° efeito,
a temperatura de 54°C.

O suco concentrado ¢ resfriado e passa por um processo de mistura e homogeneizagao,
para dar ao produto aparéncia e sabor ideal para a exportagdo. Nesta etapa, sdo adicionados os
6leos essenciais artificiais escolhidos pelo cliente ou acrescentada a esséncia retirada nos
evaporadores, a fim de restaurar o aroma do suco. Em média, o rendimento da industria do
FCOJ112, ou seja, a massa de suco concentrado dividido pela massa de laranja no inicio do
processo, ¢ em torno de 7%. A etapa seguinte ¢ a padroniza¢do do suco, adicionando-se
esséncia, 0leos etc. Nesses tanques de padronizagio, o suco € resfriado até - 5° C e segue para
o enchimento em tambores, onde esse suco concentrado serda mantido a - 18° C (que
equivalem a 0° Fahrenheit, por periodos de até 18 meses. Com esta temperatura, o
concentrado - contendo aproximadamente cinco vezes mais solidos que o suco in natura -
segue as etapas seguintes de congelamento e embalagem, podendo ficar armazenado por um
periodo de até dois anos, em tanques sob temperatura de congelamentol13, enquanto aguarda
cruzar os mares, partindo do Porto de Santos, em navios que podem transportar até¢ 40 mil
toneladas de suco de laranja concentrado (ou FCOJ), equivalentes a cerca de 200 milhdes de
litros depois de reconstituido para consumo.

O suco brasileiro, concentrado e congelado, ¢ considerado de 6tima qualidade, com as
exportagdes para os Estados Unidos, onde sdo submetidas a uma rigorosa inspec¢ao pelo seu
Departamento de Agricultura (USDA), sendo classificadas através de uma escala que atribui

pontos as variaveis como cor, sabor, ratioll* e defeitos. O suco brasileiro possui alto score e é

"2 FCOJ ¢ a sigla mundialmente adotada para Frozen Concentrate Orange Juice ou Suco de Laranja concentrado congelado.

'3 Disponivel em: http://www.ufrgs.br/afeira/produtos/frutas/suco-de-laranja-pasteurizado- 1/processamento/concentracao Acessado em 18
Abril 2017.

"% Ratio é uma relagio entre o grau Brix do suco (o Brix ¢ a medida total de sélidos soliveis, que se constituem de agiicares, no suco da
fruta) e o seu teor de acidez, que é medido em percentagem. Quanto menor for o teor de acidez maior ¢ o Ratio e portanto mais adocicado
sera o suco. (ABECITRUS, 2005).
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classificado pelo U.S.D.A como grade A, sendo muitas vezes utilizado em misturas com
outros sucos de qualidade inferior (blended), a exemplo do suco italiano. 115

Quando a empresa processadora esta pronta para preparar um lote comercial para
venda no varejo, o suco concentrado ¢ misturado com agua para obter a propor¢ao desejada
de agticar para acido, cor e sabor. Este passo, de reconstituicdo, deve ser cuidadosamente
controlado porque, durante o processo de concentragdo, muito do sabor do suco pode ter sido
perdido. A mistura adequada de concentrado de suco e de outras fragcdes de aroma ¢
considerada como necessaria para assegurar que o produto final atinja sabor e aroma de alta
qualidade.''®

Segundo SALADO et alli (1988), a pasteurizagdo permite que o suco retenha 97% de
sua vitamina C, ocorrendo uma perda média de 1 a 2% ao més, durante o armazenamento a
temperatura ambiente. J4 o suco concentrado congelado perde menos de 10% de sua vitamina
C, ap6s 12 meses armazenado. As principais vitaminas presentes sdo vitamina C, riboflavina,
acido pantoténico e tiamina, com seus teores variando em fun¢do da intensidade do
tratamento térmico aplicado no processamento industrial, bem como com o tempo e a
temperatura de estocagem (VIEGAS, 1983).

A partir de meados dos anos 2000, afirmou-se um novo tipo de produto, nao elaborado
a partir do concentrado, ou NFC''". Em vez de ter a 4gua extraida no processamento, para
depois ser reconstituida por engarrafadores, essa bebida é pasteurizada, mantendo a propria
agua da laranja.

Gragas ao seu pH baixo (cerca de 4), o suco de laranja apresenta alguma protecdo
natural contra bactérias, leveduras e crescimento de fungos. No entanto, a pasteurizacdo ainda
¢ necessaria para retardar a deterioracdo, inclusive porque inativa certas enzimas que fazem
com que a polpa se separe do suco, uma transformagdo estética e sensorial indesejavel. Esta
enzima ¢ uma das razdes pelas quais o suco fresco espremido tem uma vida util de apenas
algumas horas.

A presenca de microrganismos nos sucos advém de varias fontes, desde a colheita até
0 preparo e envase, em contato com o ambiente, com equipamentos e com trabalhadores
diversos. No caso do suco de laranja, assumem relevancia as bactérias acido-laticas e as
leveduras, que sdo os microrganismos que melhor se adaptam ao ambiente de baixo pH e altas

concentragdes de aglcares, que ¢ a caracteristica desse ambiente. E, portanto, os principais

'S Banco Nacional De Desenvolvimento Social-BNDES, 1996.

"' How products are made: Orange Juice. Disponivel em: http://www.madehow.com/Volume-4/Orange-Juice.htmL. Acessado em 18 Abril
2017.

"7 NFC ¢ a sigla para suco de laranja nio concentrado nem congelado (No Frozen Concentrate Orange Juice).
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causadores da eventual deterioracdo do produto (PARISH, M. & HIGGINS, D., 1988). No
entanto, como apresentam resisténcia térmica muito baixa, sdo geralmente destruidas pela
pasteurizagao.

A pasteurizagdo instantdnea minimiza as alteragdes de sabor do tratamento térmico e ¢
recomendada para produtos de qualidade premium. Varios métodos de pasteurizagdo sao
comercialmente utilizados, de forma a atingir uma temperatura de 185-201,2°F (85-94 °© C)
durante cerca de 30 segundos, o que ¢ suficiente para reduzir a carga microbiana e preparar o
suco para a embalagem.''®

Esse produto final ¢ armazenado por até¢ um ano, congelado ou resfriado. Como o suco
ndo concentrado ocupa um volume cinco a seis vezes maior que o concentrado, o custo de
armazena-lo resfriado ¢ alto. Além disso, sua cadeia de armazenagem e distribuigdo exige um
modelo asséptico. Outra diferenga do NFC, em relagdo ao suco concentrado, ¢ que ele se
torna so6lido quando congelado, impedindo que seja bombeado. Assim, o suco deve ser
agitado periodicamente, para evitar a separa¢do entre o suco € os solidos dissolvidos e manter
a uniformidade do grau Brix.

O problema do transporte de NFC ¢é que, diferentemente do suco concentrado, que
mesmo congelado fica viscoso, mas ¢ ainda “bombeavel”, o suco ndo concentrado (NFC),
caso congelado, se torna um bloco de gelo e, portanto, exige transporte em contéineres
refrigerados, com uma logistica diferenciada. Trata-se de um produto de qualidade superior
em termos de paladar, visto que se assemelha ao suco espremido na hora.'"”

Podemos compreender, portanto, que trés s3o as etapas no processo de
industrializacdo: a concentragdo, a pasteurizagdo e, entdo, a reconstituicdo. E assim ressaltar
que, durante o processo de extracdo do suco de laranja, as bolsas presentes na casca, que
contém o dleo essencial, s3o rompidas e o 6leo liberado ¢ separado do suco através da agua
pulverizada nos copos de extragdo da fruta. A emulsdo de 6leo e agua ¢ filtrada, centrifugada
e 0 0leo ¢ acondicionado em tambores e armazenado em camaras refrigeradas, sendo que no
resfriamento ocorre a separacdo da cera indesejavel, que ¢ descartada e o 6leo limpido
acondicionado em tambores.

Esse 6leo essencial, antes presente na laranja ali industrializada, ¢ entdo vendido para
ampla utilizacdo na produgdo de outros alimentos, farmacos e cosméticos. As esséncias da

laranja - volatilizadas na concentragdo do suco e recuperadas por meio do processo de

" How products are made: Orange Juice. Disponivel em: http://www.madehow.com/Volume-4/Orange-Juice.htmL Acessado em 18 Abril
2017.

' CitrusBR Associagio Nacional dos Exportadores de Sucos Citricos A industria brasileira de suco de laranja. Sdo Paulo, 2010. Disponivel
em: http://www.citrusbr.com/imgs/biblioteca/CITRUS APEX PORTUGUES.pdf Acessado em: 23 Outubro 2016.
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condensac¢do do vapor - até podem retornar, em alguns sucos de algumas industrias, durante a
fase de homogeneizagdo. E esse é um detalhe que merece atengio especial. E que, se durante
o processamento, durante a etapa de concentracdo, o suco perde a fragdo volatil, as esséncias,
o 6leo essencial, essas substancias volatilizadas - e depois recuperadas por meio do processo
de condensa¢do do vapor - podem ser devolvidas ao suco de laranja concentrado, mais a
frente, quando da homogeneizacdo. Entretanto, por seu alto valor agregado, geralmente ¢
considerado mais vantajoso vendé-lo para empresas de aromas e fragrancias, optando pela
adi¢do substitutiva de aromas artificiais naquele suco de laranja. Ou seja, os aromas naturais
do suco de laranja sdo vendidos para adi¢do em outros alimentos, enquanto o suco recebe

aromatizantes mimetizadores artificiais de laranja, que sdo mais baratos.

5.1.5 Evolucao da identidade do Lanjal e seus ingredientes (1982-2017)

Iniciando os procedimentos para, estudando o “caso”, pesquisar a evolugcdo da
identidade do Lanjal, propiciando uma ordenada visualizagdo cristalina dos “achados”, foram
realizadas, respectivamente, uma pesquisa dos rétulos no periodo dos trinta e cinco ultimos
anos, de 1982 até a atualidade, bem como elaborado o Quadro 2, exposto a seguir, que lista os
ingredientes e aditivos rotulados ao longo do periodo de tempo pesquisado, assim como
relaciona as informagdes anunciadas, no rétulo frontal, sobre a natureza do produto.

Com este procedimento inicial, se pretendeu um alargamento tematico € um
aprofundamento conteudistico, inovando e sistematizando os indicadores geralmente eleitos
para descrever e analisar rotulagens alimentares. J4 ndo ¢ o alargamento convencional,
ampliando o nimero de marcas mas, com transversalidade, trata-se de um alargamento do
conjunto de indicadores dentro de uma mesma e unica marca. E se acrescenta um esfor¢co que
se pensa também inovador, de natureza historica, na longitunidade temporal, resgatando
informagdes acerca de quatro décadas de rotulos de um mesmo e unico produto, identificando
e analisando as transformagdes transcorridas em tais rotulos nesse periodo.

Uma das colunas do Quadro se ocupa de fazer o registro de tudo o que ¢ relacionado,
pela ordem, do topo para a base da embalagem em seu roétulo frontal, abrangendo termos que
caracterizam a natureza do produto, sua marca comercial, presenca ou ndo de substincias
antimicrobianas para efetivar a conservagdo, inser¢do de outros eventuais aditivos,
expressando, enfim, como todos esses aspectos sdo inseridos na rotulagem.

Outra coluna trata de relacionar os ingredientes do produto, em cada periodo
selecionado, apresentando tais listagens com os mesmos termos e na mesma ordenagdo que se

encontram, sempre em letras mintsculas, na parte posterior ou lateral da embalagem.
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Uma larga fracdo de embalagens foi desprezada na elabora¢do do Quadro 2, ja que

eram produtos de datas muito proximas ou, mesmo referentes a datas mais distantes, nao

traziam nenhuma modificacdo em relagdo a embalagem do periodo anterior. Pode esse

Quadro, portanto, ser considerado como fruto de uma sele¢do de datas e mudangas, sob o

critério de inclusdo de amostras, sempre que alguma modifica¢dao se observou nos itens que se

visava coletar.

Quadro 2 - Evolugdo cronolédgica dos ingredientes e aditivos declarados em relagdo aos aspectos identitarios do
rétulo frontal (anos 80-2016)

Fabricacao Lista de ingredientes Anuncios no rétulo frontal
(data) e aditivos
* Suco concentrado de laranja e agtcar Produto Natural
(Preparado liquido para refresco de laranja)* LANJAL
Nao contém conservantes
(Preparado liquido para refresco de laranja)*
Produto Natural
Suco de laranja concentrado, 6leo LANJAL
24/08/2007 essencial de laranja e aroma natural de Nao contém conservantes
laranja e 4gua SEM ADICAO DE ACUCAR
Suco de laranja concentrado
Produto Natural
Suco de laranja concentrado, 6leo LANJAL
03/07/2009 essencial de laranja e aroma natural de Nao contém conservantes
laranja e 4gua SEM ADICAO DE ACUCAR
Suco de laranja concentrado
Produto Natural
Suco de laranja concentrado, 6leo LANJAL
18/06/2010 essencial de laranja e aroma natural de Nao contém conservadores
laranja e d4gua SEM ADICAO DE ACUCAR
Suco de laranja concentrado
Produto Natural Congelado
Suco de laranja concentrado, ac¢Ucar, agua, LANJAL
19/04/2011 aroma natural de laranja Preparado liquido para refresco de laranja adogado
e corante: INS 160i. Contém Aromatizante
Produto natural congelado
Suco de laranja concentrado, agticar LANJAL
11/11/2013 liquido invertido, agua, aroma natural de Preparado Liquido para refresco de laranja adogado
laranja e corante: INS 160a i. Contém Aromatizante
Produto natural congelado
15/05/2015 Suco de laranja concentrado — 66° Brix, LANJAL
agua, 6leo essencial de laranja Suco de laranja concentrado
¢ aroma natural de laranja. Contém Aromatizante
Sem adic¢io de agticar
Produto natural congelado
Suco de laranja concentrado — 66° Brix, LANJAL
08/04/2016 agua, 6leo essencial de laranja Suco de laranja concentrado
e aroma natural de laranja. Contém Aromatizante
Sem adic¢do de acilicar
Produto natural
LANJAL
23/5/2016

Suco de laranja concentrado — 66° Brix,
agua, 6leo essencial de laranja
e aroma natural de laranja

Suco de laranja
Sem adicio de agticar
100% Suco
Sem adicdo de conservantes
Laranja
Suco de laranja concentrado




11/01/2016

Suco de laranja concentrado, agticar
liquido invertido, 4gua, corante INS
160a(i) e
aroma natural de laranja

Produto Natural
LANJAL
com gominhos
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Preparado liquido para refresco de fruta adogado

35% de suco apo6s a diluicao
Contém Aromatizante

19/10/2016

Suco de laranja concentrado — 66° Brix,
agua, 6leo essencial de laranja e
aroma natural de laranja.

Produto natural
LANJAL
Suco de laranja
Sem adicio de agticar
100% Suco
Sem adicdo de conservantes
Laranja
Suco de laranja concentrado

20/4/2017

Suco de laranja concentrado, agticar
liquido invertido, 4gua, aroma natural de
laranja e corante caroteno INS 160a(i)

Produto Natural
LANJAL
Sem adicdo de conservantes
Laranja

46% de suco apos a diluigao

Preparado liquido para refresco de laranja adogado
Contém Aromatizante

Produto natural
LANJAL
Suco de laranja
Sem adicio de agticar
100% Suco
Sem adicdo de conservantes
Laranja
Suco de laranja concentrado

19/4/2017 Suco de laranja concentrado — 66° Brix,

agua, 6leo essencial de laranja e
aroma natural de laranja.

* lata do inicio dos anos 80, quando ndo traziam ainda informagdes sobre data de fabricagdo ou prazo de validade. E
que, na lateral, informa tratar-se de “Preparado liquido para refresco de laranja”.

** este informe, por extenso, ndo ¢ uma chamada em destaque como os outros desta coluna

*** ao contrario das antigas embalagens em lata (1 litro) e das mais recentes garrafas plasticas (625), este copinho
plasticos com 140mL informa a dilui¢@o no rodapé do rétulo frontal

O Quadro 2 mostra-se autoexplicativo, mas alguns dos ‘“achados” ali presentes
merecem destaque e breves comentarios complementares. Chama atengao, por exemplo, que
se a formulagdo seminal do Lanjal propiciaria, quando bem diluida, uma laranjada, agora,
com a nova formulagdo, propicia um néctar, pois ja nao ¢ suco de laranja e aglicar, mas esses
dois ingredientes juntados a outros, como 6leo essencial e aromatizante.

As transformagdes identitarias ndo parecem decorrer de avangos tecnologicos ou de
ajustes no processo e formulagdo orientados para aperfeicoar as qualidades sensoriais e, com
isso, ganhar mercado. Pelo contrario, parecem decorrer de tentativas de ganhar mercado pela
reducdo no custo mediante precarizagdo do produto, com inser¢ao de agua e menos sélidos da
fruta. A propria embalagem, ao ser modificada, reduz seus volume de 1000 para 625
mililitros.

Produtos com esta mesma identidade - concentrado, congelado, para posterior

dilui¢do, antes de consumir e, portanto, ndo pronto para beber - perderam quase todo seu
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espaco nos mercados do primeiro mundo, em favor de produtos prontos para beber,
principalmente se elaborados “ndo do concentrado”. No Brasil ndo ¢ diferente, com este
produto sendo dificilmente encontrado no varejo onde, no Rio de Janeiro e Sao Paulo, ja ndo
se observa marcas concorrentes expostas no comércio.

Um destaque positivo, no Lanjal, e isto se manteve constante ao longo dos anos, ¢ a
auséncia de substancias antimicrobianas, geralmente denominados pelo maquiador eufemismo
“conservantes”, o que ja era praticado décadas atras, apesar de entdo ndo haver uma rede de
frio satisfatoria para transporte, armazenagem e exposi¢ao a venda, desafio que ndo era
assumido pelas marcas concorrentes que, embora tratando-se de um produto concentrado e
congelado, vinha com preservativos “antimicrobianos” para assim garantir a ndo deterioragao,
se acaso mantido fora do ambiente frigorificado.

Por outro lado, e também desde os primordios, o fabricante pratica adi¢do de agucar ao
suco de laranja, o que o retira da classificagdo “suco integral” e o deprecia junto a uma vasta
fragdo de consumidores. Em alguns pontos de varejo ¢ possivel encontrar o produto, tanto na
modalidade adogado (embalagem branca), quanto na modalidade ‘sem agucar” (embalagem
prata). Entrevistado por este autor da Tese'2?, um funcionario da empresa declarou que agtcar
¢ adicionado porque “o consumidor brasileiro d4 preferéncia ao produto com sabor mais
doce”. A resposta a tal ponderacdo poderia ser uma outra pergunta: Se esta hipotese for
correta, e se realmente ha preferéncia pelo produto adogado, por que entdo o produto ndo
adogado, com embalagem cor de prata, é a que custa cerca de 50% mais caro, deixando-se
de vender mais caro aquilo que o consumidor, segundo o fabricante, da preferéncia? Nao
parece fazer sentido tal hipotese, melhor cabendo a hipdtese de que agucar ¢ inserido para,
com isso, colocar menos suco, reduzindo os custos de fabricagdo do produto. Seria entdo
melhor aceito ndo porque mais doce, mas porque com menor preco.

No plano linguistico, desperta atengao uma possivel diferenga entre “aroma natural de
laranja” e “aroma natural da laranja”, pois o primeiro pode ser um aroma natural extraido de
outras fontes, inclusive citricas, enquanto o segundo afirma, seguramente, ser “da” laranja”.

Ainda em termos linguisticos, cabe observar as oscilagdes no uso de termos. Ora
denomina como “preparado”, ora como “suco”, e entdo como “refresco”, ndo s6 de uma lata e
época para a outra, mas inclusive, o que ¢ ainda mais grave, no ambito de uma mesma lata.
Talvez ndo seja algo preconcebido, programado, um caso pensado, mas apenas negligéncia e,

inclusive, ignorancia e impericia, acerca da importancia das palavras denominantes, se

120
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queremos ter produtos com identidade, até porque a legislacdo determina que identidade
tenham.

Na embalagem mais recente, em copinhos de 140 mL para dilui¢ao por litro, o suco se
apresenta contendo “gominhos”, o que representa uma inovagao na identidade, procurando
destacar uma diferenciada presenca de laranja nos ingredientes. Entdo, novamente, ressurge a
questdo do perfil sempre diferente da identidade em relagdo aos concorrentes, que usam a
opcdo caixinhas de 200 mL, mas na versdo pronto para beber que, ao contrario do Lanjal,
consegue atender o mercado de lanche de escolares, o qual demanda volumes significativos

do produto, em face da larga aceitabilidade e das comodidades propiciadas.

5.1.6 Evolucao cronoldgica da lista de ingredientes e respectivas declaracoes

Para melhor compreender a construcao da presente “identidade” do produto ‘Lanjal”,
foi investigada a evolucdo nos ingredientes adotados para a formulagdo do produto, desde os
anos oitenta, conforme dados constantes nos rotulos das embalagens obtidas junto ao acervo
do LabConsS/UFRIJ.

Originalmente, e conforme aqui ja exposto, com imagens de embalagens dos produtos
comercializados nos Estados Unidos, um “suco concentrado congelado de laranja” nao
deveria - se pretende, como ¢ o caso, ser denominado como “suco concentrado congelado de
laranja” - ter nenhum outro ingrediente além do suco, ele préprio. Observou-se aqui,
anteriormente, a presenca de um aditivo que, se € certo que ndo ¢ caracterizado exatamente
como um ingrediente, tampouco deveria estar ali presente, misturado ao suco, uma vez que a
identidade do produto ¢ assumida como “congelado” e, sob temperaturas em torno de dezoito
graus Celsius negativos (equivalente a zero grau Fahrenheit”), ndo ha risco de
desenvolvimento microbiano que justifique - conforme a propria legislacdo exige -
necessidade tecnologica de emprego de substancias nocivas aos micrébios. Em suma, a
identidade, de um produto que pretenda se apresentar como suco de laranja concentrado
congelado, seria a de conter suco de laranja concentrado e mais nada.

Observando o Quadro 3, a seguir, percebe-se, entretanto que, no Brasil, desde seus
primordios no mercado, este produto, o Lanjal, vem sofrendo outras adi¢des, como Oleo
essencial, aromatizantes, agucar e, surpreendentemente, inclusive dgua. Ou seja, a identidade
do produto ¢ ser um produto onde agua foi parcialmente retirada, mediante evaporacao
industrial sob vacuo parcial (minimizando os danos sensoriais que seriam provocados pela

aplicagdo de temperaturas mais elevadas). Nesse contexto, parece ndo haver justificativa



144

razoavel para que, no momento de ser embalado, para exposi¢do a venda, uma parte de dgua

potavel seja devolvida ao suco.

A ordenagdo dos dados e sua subsequente tabulacdo, conforme feito a seguir,

evidenciam como essa “identidade” maquiada evolui ao longo de quatro décadas, com os

avancos tecnologicos, com as transformagdes no mercado e na legislagdo, ndo servindo, tudo

isso, para mais que acarretar ajustes denominativos na listagem dos ingredientes. Ou seja,

mais recentemente se iniciou a declarar o cddigo do corante (INS 160a i.) e, também, o grau

de concentracdo do suco utilizado (que de nada serve se o teor de dgua contrabandeado de

volta ndo ¢ informado).

O Quadro 3, enfim, além de expor a evolugdo cronoldgica dos ingredientes e aditivos

declarados no rétulo frontal, trata também de registrar os termos que sdo, sobre isso,

anunciados na face lateral dos rétulos, ao longo do periodo:

Quadro 3 - Evolugdo cronolédgica dos ingredientes e aditivos declarados em relagdo aos aspectos identitarios do

rétulo frontal (anos 80-2017)

Data de Lista de ingredientes Aniincios no roétulo frontal
embalo e aditivos
* Suco concentrado de laranja e actcar (Preparado liquido para Nao contém conservantes
refresco de laranja)*
24/08/2007 Suco de laranja concentrado, 6leo essencial de laranja e Nao contém conservantes
aroma natural de laranja e 4gua
03/07/2009 Suco de laranja concentrado, 6leo essencial de laranja e Nao contém conservantes
aroma natural de laranja e 4gua
18/06/2010 Suco de laranja concentrado, 6leo essencial de laranja e Nao contém conservadores
aroma natural de laranja e 4gua
Suco de laranja concentrado, agtcar, 4gua, aroma natural de Contém Aromatizante
19/04/2011 laranja e corante: INS 160i.
Suco de laranja concentrado, acucar liquido invertido,
11/11/2013 dgua, aroma natural de laranja e corante: INS 160a i. Contém Aromatizante
Suco de laranja concentrado — 66° Brix, dgua, 6leo essencial de
15/05/2015 laranja e aroma natural de laranja. Contém Aromatizante
Suco de laranja concentrado, agucar liquido invertido,
11/01/2016 4gua, corante INS 160a(i) e aroma natural de laranja Contém Aromatizante
Suco de laranja concentrado — 66° Brix, dgua, 6leo essencial de
08/04/2016 laranja e aroma natural de laranja. Contém Aromatizante
Suco de laranja concentrado — 66° Brix, dgua, 6leo essencial de
23/5/2016 laranja e aroma natural de laranja Sem adigdio de conservantes
Suco de laranja concentrado — 66° Brix, dgua, 6leo essencial de
05/9/2016 laranja e aroma natural de laranja. Sem adigdo de conservantes
Suco de laranja concentrado, agucar liquido invertido,
agua,, aroma natural de laranja e corante caroteno INS 160a(i) Sem adicdo de conservantes
06/09/2016 Contém Aromatizante
Suco de laranja concentrado — 66° Brix, dgua, 6leo essencial de
laranja e aroma natural de laranja. Sem adi¢do de conservantes
10/01/2017

* lata de um litro, sem data, mas com indicativos de tratar-se de produto comercializado no inicio da década de 80.
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5.1.7 Evolucao cronolégica do emprego de aditivos e respectiva rotulagem

Emprego de aditivos quimicos no produto Lanjal e, entdo, como se da a informagao
desta pratica, na rotulagem, constitui outra das camadas identificadas, do “objeto”, para
compor este Estudo de Caso. Inicialmente, procedeu-se a identificacdo e coleta desses dados
no elenco de embalagens disponiveis, cobrindo aqueles ja citados 35 anos de mercado para,
em seguida, realizar uma tabulacdo que melhor permitisse ordenar e visualizar o fendmeno.

Os Quadros 4 e 5, abaixo, expdem a evolugdo percebida no modo como as
informacodes sdo oferecidas no rétulo frontal e no rotulo lateral das latas e, mais recentemente,
nos frascos plasticos dos produto, segundo diferentes datas de fabrica¢do. O primeiro Quadro

refere-se ao produto adogado e, o segundo refere-se ao produto ndo adogado.

Quadro 4 - Evolucdo nas informagdes sobre presenga de aditivos anunciadas no rétulo frontal do produto
Lanjal adogado (2008-2017)

Data de
fabricacao

Anuncios no rotulo frontal

Anuncios no
rotulo lateral

Produto Natural
LANJAL
N3do contém conservantes

Preparado liquido
para refresco de
laranja **

19/04/2011

Produto Natural Congelado
LANJAL
Preparado liquido para refresco de laranja adogado
Contém Aromatizante

Faz 10 litros!

Janeiro
2016

Produto Natural
LANJAL
com gominhos
Preparado liquido para refresco de fruta adogado
35%% de suco apos a diluicao
Contém Aromatizante

com GOMINHOS

Setembro
2016

Produto Natural
LANJAL
Sem adicao de conservantes
Laranja
46% de suco apds a diluigdo
Preparado liquido para refresco de laranja adogado
Contém Aromatizante

Faz 5 litros

* lata do inicio dos anos 80, quando ndo traziam ainda informagdes sobre data de fabricag@o ou prazo de validade.
** este informe, por extenso, ndo ¢ uma chamada em destaque como os outros desta coluna

**% a0 contrario das antigas embalagens em lata (1 litro) e das mais recentes garrafas plasticas (625 mL), este copinho plasticos com 140mL
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Quadro 5 - Evolucdo nas informagdes sobre presenga de aditivos anunciadas no rétulo frontal do produto

Lanjal (2008-2017)

Data de L , Anuncios no rotulo
. . Anuncios no rotulo frontal
fabricacao lateral
Produto Natural
Agosto i L'ANJAL )
2006 Nao contezn conservaptes E NATURAL!
SEM ADICAO DE ACUCAR
Suco de laranja concentrado
Produto Natural
LANJAL
Julho ~ . .
2009 Nio contém conservantes Faz 10 litros!
SEM ADICAO DE ACUCAR
Suco de laranja concentrado
Junho
2010 idem E NATURAL!
Produto natural congelado
Julho LANJAL ,
Suco de laranja concentrado E NATURAL!
2015 , .
Contém Aromatizante
Sem adicio de agiicar
Abril id , '
2016 idem E NATURAL!
Produto natural
LANJAL
Suco de laranja
Novembro Sem adicio de agticar .
2016 100% Suco Faz 5 litros
Sem adicdo de conservantes
Laranja
Suco de laranja concentrado
le(l)ell;o idem Faz 5 litros

5.1.8 Evolucio da composi¢io quimica e nutricional de bebidas de laranja

Uma indagagdo bésica ¢ se ao longo deste 35 anos, de 1982 até 2017, a “identidade

nutricional” do produto sofreu ou ndo variagdes e quais. E, entdo, a indagacdo sobre essa

identidade - o teor de nutrientes e energia - em relagdo ao suco de laranja integral, fresco, nao

industrializado.

Pesquisando as embalagens - e seus respectivos rétulos - do Lanjal, e escolhendo-se

como indicadores o valor energético (que indica o teor de actcares) e o teor de vitamina C

(considerado o nutriente mais significativo nesse classe de alimento), partindo-se das

informagdes nutricionais declaradas em seus rotulos, observou-se que, em que pesem

continuadas agdes que modificaram, ao longo destes anos, os ingredientes utilizados, ainda

assim, os teores de vitamina C e os valores energéticos permaneceram basicamente 0s

mesmeos.
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Para uma melhor ordenagdo e visualizagdo, foi elaborado o Quadro 6, apresentado a
seguir, estampando a evolucdo dos teores de energia e vitamina C, do produto Lanjal, em sua
tipologia “Suco Concentrado Congelado”, bem como apds o preparo mediante diluicdo em
agua, conforme orientacdes e declaracdes do fabricante na propria rotulagem. Esses valores
sdo também comparados com os valores do suco de laranja fresco, ndo industrializado,
disponiveis na tabela de composic¢ao de alimentos da USDA.

Em seguida, foi elaborado o Quadro 7, similar a este Quadro 6, com a diferenca que
opera ndo com os dados do Lanjal “modalidade suco”, mas com o Lanjal “modalidade
preparado liquido para refresco”.

Do Quadro 6, entende-se que os valores do Lanjal sdo muito préximos, quase
idénticos, aos valores encontrados no suco de laranja fresco, o que desperta questionamentos.
O primeiro deles ¢ que deveria, com o tempo, bem como com o processamento, apresentar
alguma perda gradativa e relevante no teor de vitamina C, e o rétulo do Lanjal so6 reconhece
uma perda na casa dos 10%. Um outro questionamento possivel seria acerca dessa
coincidéncia de uma dilui¢do, de uma parte de Lanjal com exatas sete partes de dgua, lograr
igualar o teor de aglcares, expressos através do teor energético. Uma hipotese € que as
informagdes do rétulo estejam corretas e que, tudo, entdo, ndo passe de uma surpreendente
coincidéncia. A outra, ¢ que o rotulo esteja com informagdes falsas. Uma terceira hipotese
seria a ocorréncia de atos corretivos por parte do fabricante, padronizando seus produtos
finais mediante adicdo de algum agtcar, bem como adicdo de 4cido ascérbico de origem
industrial. No entanto, isso ndo teria sido praticado, j4 que ndo constam tais substincias na
listagem dos ingredientes. O mais provavel é que, talvez, o fabricante ndo esteja realizando
analises laboratoriais, mas apenas copiando valores da literatura.

Laranjas, como qualquer outro alimento, ndo tém um valor fixo de nutrientes. O teor
de vitamina C, ¢ normal, oscila dentro de certa faixa de uma laranja para outra, pelos mais
variados motivos. Esse teor, ¢ sabido, depende da variedade, da safra, do més da colheita,
varia de uma regido para outra e até mesmo de estar de um lado ou do outro da arvore e da
quantidade de sol que recebe por dia. Entdo, um suco industrializado, para apresentar teores
universais e constantes, seja de vitamina C, seja mesmo na coloracdo ou sabor, precisaria
sofrer uma “padroniza¢do”, mediante adi¢do corretiva de corantes, aromatizantes ou de acido

ascorbico.
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Quadro 6 - Evolugdo dos teores de energia e vitamina C no Lanjal (Suco), apds o preparo, em comparagao ao
suco de laranja nao industrializado (2007-2017)

Data de Energia Vitamina C
PRODUTO Fabricacio (kcal/200 mL) (mg/200mL)
SUCO DELARANIA - 0
Fresco, ndo industrializado121
LANJAL 1988122 - -
LANJAL123 Agosto 91 90
Suco de laranja concentrado 2007
LANJAL Julho 91 90
Suco de laranja concentrado 2009
LANJAL Maio 91 90
Suco de laranja concentrado 2015
LANJAL Janeiro 91 90
Suco de laranja concentrado 2017

Outro aspecto que merece registro ¢ que o fabricante faz uso da marca Lanjal em dois
produtos bastante diferentes, constando essa diferenciagdo, embora no rétulo frontal, em letras
e termos muito pouco informativos. Se aquilo que denomina como “Suco Concentrado” nao ¢
exatamente, puramente, suco concentrado, por outro lado fica mais confuso usar a mesma
marca, a mesma tipologia de embalagem e rétulo, 0 mesmo design, um mesmo “/ay out”, para
outro produto que, apods dilui¢do, ndo poderd ser classificado como “suco”, mas como
“néctar”, ja que adicionado de acucar e reduzido no percentual de laranjas presentes. O
Quadro 7, a seguir, evidencia que o teor de vitamina C varia em 200% de um tipo para outro
de Lanjal.

Depois de muitos anos mantendo essa pratica que confunde ou desinforma, o produto
agora mudou a cor de fundo do rétulo, permanecendo branca para a mistura adogada para
refresco, e criando um fundo cinza, prateado, perolado, para aquele que ¢ apresentado como
suco concentrado que, repita-se, ndo € puramente suco de laranja concentrado.

Chama atencdo e precisa ser ressaltado que, conforme evidencia o Quadro 7, o teor de
vitamina C oferecido pelo “preparado Lanjal”, quando correlacionado com o suco de laranja

fresco, ¢ muito reduzido.

! Valores extraidos das Food Composition Tables, da USDA. Disponivel em: https://ndb.nal.usda.gov/ Acesso em: 13 Janeiro 2017.

122 A lata ndo informa datas de fabricagdo ou validade, mas ¢ supostamente fabricado em 1988 e, certamente, bem anterior as demais latas,
devido ter um rétulo bem diferenciado em cores e escassez de informagdes e anuncios. Tampouco informa valor energético ou teor de
ingredientes.

' Produto Natural. Ndo contém conservantes. Mas no rétulo frontal ainda ndo fala se é suco concentrado ou preparado. Contém suco
concentrado de laranja e agtcar. E Lanjal!, o nome.
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Quadro 7 - Evolugdo dos teores de energia e vitamina C no Lanjal (Preparado Liquido) em comparacio ao suco
de laranja ndo industrializado (2007-2017)

PRODUTO Data de Energia Vitamina C
Fabricacao (kcal/200 mL) (mg/200mL)
SUCO DE LARANIJA 90 100
Fresco, ndo industrializado124
LANJAL 1988125 - -
LA
, .NJAL Abril
Preparado liquido para refresco de 2011 67 30
laranja adogado
LANJAL Novembro
Preparado liquido para refresco de ;/0 13 67 30
laranja adogado
LANJAL .
L Janeiro
Preparado liquido para refresco de 2016 67 30
fruta adogado (com gominhos)
LANJAL
L Setembro
Preparado liquido para refresco de 2016 67 30
laranja adogado

O Quadro 8, abaixo, oferece dados sobre a composicdo de um conjunto de outras
“bebidas de laranja”, agora incluindo néctares, refrigerantes e também sucos integrais, dentre
outras tipologias. Nota-se, por exemplo, que o néctar de laranja da marca SUVALAN, com
apenas 40% de suco, com validade at¢ Agosto de 2017, informa conter 23 gramas de
carboidratos, 49 kcal e 30 mg de vitamina C por 100 mL. Ou seja, esse néctar contém, ou
anuncia conter, 100% mais vitamina C que o “preparado Lanjal”. Ja o néctar “Bela Ischia”,
que se observa ali contendo apenas 40% de suco, parte disso nem sendo suco de laranja, mas
de outra fruta, rotula conter, por 100 mL, quatro vezes mais vitamina C que o Lanjal. Alguma
coisa, embora legalizada pelas agéncias, certamente esta equivocado nisso.

A elaboragdo do Quadro 8, abaixo, que se debruga sobre um conjunto de outras
bebidas que ndo sdo o “objeto” do presente “Estudo de Caso”, se justifica na medida em que a
analise fica enriquecida quando o “objeto”, além de ser observado em suas especificas
particularidades, ¢ também situado e comparado em relacdo as demais marcas oferecidas no
mercado. No caso do Quadro 8, novamente, se privilegia a coleta de informagdes, na

rotulagem, sobre os teores de vitamina C e de valores energéticos.

' Valores extraidos das Food Composition Tables, da USDA. Disponivel em: https://ndb.nal.usda.gov/ Acesso em: 13 Janeiro 2017.

' A lata ndo informa datas de fabricagdo ou validade, mas ¢ supostamente fabricado em 1988 e, certamente, bem anterior as demais latas,
devido ter um rétulo bem diferenciado em cores e escassez de informagdes e anuncios. Tampouco informa valor energético ou teor de
ingredientes.
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Quadro 8 - Evolugao do Teor Energético, Quantidades de Carboidratos e nivel de Vitamina C em varios sucos e
néctares de laranja no periodo 1998-2017 (segundo informacgdes coletadas nos respectivos rotulos)

Bebida Data de Energia Carboidratos | Vitamina C
Validade kcal/100mL g/100mL mg//100mL
Suco de Laranja 45 10,4 50
Tabela USDA
FANTA LARANJA Maio 2017 41 10 -
5% sucos laranja e maga
TANG Agosto 2017 9,5 1,9 3,4
MACA Del Valle suco Abril 2007 55,6 13,6 -
reconstituido
BELA ISCHIA suco Novembro 2015 45 8,5 50
BELA ISCHIA néctar Janeiro 2017 46,5 11,5 60,5*
40% suco (laranja + macd)
BLISSIMO suco Abril 2017 41,5 10,7 37,5
CAMP néctar Marco 2014 44 11 1%
CARREFOUR néctar Abril 2012 44 11 20%*
DAFRUTA néctar Janeiro 2010 42 10,5 25
DAFRUTA néctar Junho 2011 42 10,5 25
DAFRUTA néctar Julho 2011 42 10,5 25
DAFRUTA néctar Agosto 2014 42 10,5 25
DAFRUTA néctar Setembro 2015 54 13,5 35%
40% suco
DAFRUTA néctar Outubro 2015 54 13,5 35%
40% suco
DAFRUTA néctar Dezembro 2015 54 13,5 35%
40% suco
DAFRUTA néctar Agosto 2016 54 13,5 35%
DAFRUTA néctar Janeiro 2017 44 11 15%
30% suco (laranja + maca)
DAFRUTA néctar Julho 2017 44 11 15%*
30% suco (laranja + maca)
DANONE suco Maio 1996 45 10,5 40
DANONE suco Setembro 1996 45 10,5 3% ***
DANONE suco Junho 1998 45 10,5 30
DEL VALLE suco Novembro 2007 45 13 34%
DEL VALLE néctar Novembro 2007 53 13 40,5*
MINUTE MAID Mais Novembro 2007 48 11,5 16*
néctar
MINUTE MAID Mais Dezembro 2008 54 13 -
Laranja Caseira — néctar
com gominhos
DEL VALLE Mais
Laranja Caseira — néctar Fevereiro 2011 54 13 ¥
com gominhos
DEL VALLE Mais - néctar Abril 2011 55 12,5 ¥
DEL VALLE Mais 20 4,5 -*
Laranja Caseira — néctar Maio 2011
LIGHT (edulcorant. ¢ gominhos)
DEL VALLE Mais - néctar Janeiro 2012 55 12,5 ¥
DEL VALLE Marg¢o 2013 53,5 13 _k

Laranja Caseira — néctar
com gominhos
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DEL VALLE Agosto 2014 51,5 11,5 Jk
Laranja Caseira — néctar
com gominhos
DEL VALLE MAIS Maio 2015 55 12,5 =¥
Néctar
DEL VALLE Maio 2015 50 12 12%
100% Suco
DEL VALLE néctar Agosto 2016 46,5 11 7*
DEL VALLE Novembro 2016 50 12 7*
100% Suco
NECTAR MAIS Dezembro 2016 17,5 3,3 3,4*
30% suco (laranja + maga)
DEL VALLE Margo 2017 50 12 7*
100% Suco
DEL VALLE
Laranja Caseira — néctar Margo 2017 51,5 11,5 -k
com gominhos — 66% suco
DEL VALLE néctar Agosto 2017 41,5 10 7*
40% misto de laranja e maca
DEL VALLE
Laranja Caseira — néctar Margo 2018 21,5 4,2 ¥
com gominhos — 66% suco (2,4 de agucares)

DISFRUT néctar Setembro 2011 55 12,5 13,5%
DO BEM suco Margo 2013 42 10,5 36
DO BEM suco Setembro 2013 42 10,5 36
DO BEM suco Maio 2014 42 10,5 36

com gominhos
DO BEM suco Maio 2015 42 10,5 36
DO BEM suco Junho 2015 42 10,5 36
com gominhos
DO BEM suco Agosto 2015 42,5 10 36
com gominhos
DO BEM suco Outubro 2015 43 10 36
DO BEM suco Maio 2016 43 10 36
DO BEM suco Novembro 2016 43 10 36
DO BEM suco Fevereiro 2017 42,5 10 36
com gominhos
DO BEM suco Julho 2017 43 10 80
FAST FRUIT suco Agosto 2005 40 10 38
FAST FRUIT suco Agosto 2007 45 11 30
FAST FRUIT suco Fevereiro 2010 44 11 30*
FAST FRUIT suco Setembro 2012 46 11,5 17,5%
gourmet
FAST FRUIT néctar Setembro 2012 55 13,5 17,5%
FAST JUICE - 48 9 38
FATTO BENE (néctar) Dezembro 2016 53,5 12,5 21
78% suco
FAZENDA BELA VISTA Agosto 2012 46 11,5 30%*
suco
FAZENDA DA TOCA Margo 2017 37,5 9,3 25
suco orgénico
FRUTHOS néctar Dezembro 2008 435 10,5 17*
FRUTHOS néctar Agosto 2010 43,5 10,5 17*
GREENDAY néctar Agosto 2014 46 12 10*
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Hortifruti — suco Margo 2017 58,5 13 -
caseiro
1ZZY néctar Margo 1990 48.8 11,7 30,8
1ZZY néctar Fevereiro 1996 48,8 11,7 30,8
JA néctar Agosto 2014 46 12 10*
JA néctar Janeiro 2018 45 10,5 22.5%
50% suco

JANDAIA suco Fevereiro 2004 39 11,5 -*

JANDAIA suco Janeiro 2008 39 11,5 11*

JANDAIA suco Setembro 2009 39 11,5 25%*

JANDALIA néctar misto Julho 2017 28 7 /%
30% laranja + suco maca
JUSSY suco Fevereiro 1997 48,8 11,7 -
LECO néctar Dezembro 2015 37,5 9,5 22,5%
LEVE néctar Dezembro 2012 495 12,5 25,5%
LIV suco -premium Novembro 2016 54 13,5 15
MAGUARY suco Janeiro 1996 44 11 38
MAGUARY néctar Junho 2011 55,5 13 _k
MAGUARY néctar Dezembro 2014 54 13,5 35%
MAGUARY néctar Abril 2017 44 11 44%
50% suco sem adi¢do de maca
MAGUARY néctar Fevereiro 2016 52 13 44 5%
Laranjeira Tradicional — 40% suco
MAGUARY néctar Dezembro 2016 48 12 44 5%

Laranjeira Siciliana -

MAGUARY néctar Julho 2017 44 11 50%
Laranjeira Valencia — 50% suco
MARATA néctar Margo 2010 48 11,5 16*

ME BEBE suco Novembro 2016 46 9,511 35

NATIVE suco Margo 2009 45 10,5 30

organico

NATIVE suco Janeiro 2016 40,5 10,5 30

organico
NATURAL ONE suco Julho 2017 44,5 10,5 -
NESTLE - suco Setembro 200 41 9,9 3%k
PARMALAT - suco Abril 1995 40 9 38
PIPPA Agosto 2018 46 11 39
suco de fruta do pé

PURITY néctar Agosto 2017 37 9,5 -k

(30% suco lar. + tangerina)
QUALITA néctar Margo 2017 54 10,5 25

(50% suco laranja)

ROQUE suco Fevereiro 2000 48 9 19
SANTAL - suco Abril 1991 - - -
SANTAL - suco Dezembro 1995 34 8 -

SHEFA néctar Agosto 2011 43 10 ¥

SUCO & SO suco Fevereiro 2018 39 9 -

SUFRESH suco Novembro 2007 43 10 34,5%

SUFRESH suco Dezembro 2007 43 10 34,5%
SUFRESH néctar Agosto 2010 43 10 34,5%
SUFRESH néctar Julho 2011 39,5 9,5 36%

Pronto Caseiro
SUFRESH néctar Julho 2015 46 11 20,5
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SUFRESH néctar Setembro 2015 43,5 10,5 32
SUFRESH Suco Janeiro 2017 41,5 8,5 56*
100%
SUFRESH Suco Maio 2017 41,5 8,5 22,5%
100% de Suco
SUFRESH néctar 05 Junho 2017 40,5 9,5 13,5%
42,7% de suco (laranja + maca)
SUFRESH néctar 17 Junho 2017 46 11 20,5
com gominhos
SUFRESH néctar 20 Junho 2017 42 10,5 13,5%
42,7% de suco (laranja + maga)
SUFRESH néctar 1
com gominhos
SUVALAN néctar Agosto 2017 55,5 11,5 30
50% suco
SWIFT suco Janeiro 1997 48 9 38
TIAL néctar Dezembro 2010 50 12,5 16,5*
TOP FRUIT néctar Maio 2011 44 11 20%*
TOP ORANGE suco Dezembro 2011 46 11,5 30%

* Contém écido ascorbico (Vit. C) como ingrediente

- ndo informado

*** ndo diz que ¢ 60 mg, mas diz que um copo de 200mL atende 100% das necessidades (sic) diarias de vitamina C

****em vez da quantidade em mg informa que um “copo de 200mL atende 100% das necessidades diarias de Vitamina C de acordo com as
recomendagdes da OMS”.

A coluna que registra a data de cada produto ndo ¢ a data de fabricagao - pois esta nem
sempre esta disponivel nas embalagens mais antigas - e sim a data declarada, pelo fabricante,
como “prazo de validade”. Ou seja, deve ser considerado que a data de fabricacdo, mais
provavelmente, estd entre 6 a 12 meses antes daquela constante no Quadro 8, mas isso nao
modifica em nada as bases da pesquisa aqui efetivada ou suas conclusdes.

Por esta mesma razao, e visando compor uma tabela menos congestionada de dados,
descartou-se incluir o dia, mas apenas o més e ano da validade. E de toda forma, o importante
¢ padronizar a data aplicada a cada um dos produtos, até porque seja qual seja a data - de
fabricacdo ou de validade - ¢ fato que o produto estava ofertado, no mercado, naquela data
que se encontra na coluna do referido Quadro.

Na tabulacdo deste Quadro 8, optou-se pela ordenagdo por grupos, por marcas
(respeitada a ordem alfabética), o que propicia uma observagdo mais direta e imediata das
variagoes dentro de cada marca, em relacdo a ela propria, ao longo do tempo. Procurou-se
também incluir, no Quadro, o maior nimero possivel de marcas, escolhendo datas variadas,
de forma a propiciar uma visdo suficientemente histérica dos fatos, evitando-se também tomar
amostras, de uma mesma marca, com datas muito proximas. E limitou-se a observacdo aos
quesitos vitamina C e teor energético, abrindo mao de considerar outros também interessantes

quesitos, como corantes, aditivos diversos, legislacdo vigente naquela data etc., entendendo-se
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que este escopo deveria, se for o caso, incorporado por outras pesquisas futuras, sendo
suficientes, para as indagagdes aqui estabelecidas, os dois indicadores selecionados.

Por mais que o “caso” seja estudado em suas multiplas variaveis, sempre sera possivel
identificar mais algum aspecto que deveria ser também considerado. Mas o exercicio
demonstrou que, se tal abordagem prosseguisse, o “estudo” seria desnecessariamente
retardado, j& que varios aspectos, inicialmente ndo planejados, foram sendo detectados e
seguidamente incorporados. Em suma, deve ser reconhecido que seria também muito positivo
uma analise dessas variagdes, mostradas no Quadro 8, com as frequentes alteragdes na
legislacdo, o que serd apontado mais a frente. Mas isto extrapola o escopo desta investigacao,
devendo ficar para outra pesquisa, em outro momento. Mais importante pareceu abrir um
“Estudo de Caso 2”, do que continuar abragando novas e mais varidveis, infinitamente, dentro
do Caso 1.

O Quadro 8 aponta que varias marcas dessas bebidas ndo informaram, durante muitos
anos - e¢ algumas ainda continuam ndo informando - os teores presentes de vitamina C,
embora informando teores de outros nutrientes de menor relevancia em produtos de laranja.

O caso do produto de marca Natural ONE, fabricado por industria do Grupo
Votorantim, por exemplo, € em que pese ser um produto de tipologia e pregos superiores, se
recusa a informar o teor de vitamina C. Consultado por telefone, em margo de 2017, o SAC
da empresa argumentou a este autor, que essa informacdo, do teor de vitamina C, ndo ¢
exigido pela legislacdo e, sendo assim, ndo informa.

Esta ocorréncia demanda, pelo menos, duas ponderagdes. A primeira ¢ que informar o
teor de vitamina C ¢ estratégia muito explorada, pela concorréncia, pois agrega valor a
imagem do produto. A segunda ponderacdo ¢ que, como hipdtese, poderiamos assumir que
ndo informa porque apresenta um teor de vitamina C inferior ao apresentado por marcas
concorrentes, de menor preco, o que poderia prejudicar a imagem deste “Natural ONE”.

O problema aqui esta na legislagdo que, se obriga informar outros nutrientes menos
relevantes e dispensa a informagdo sobre vitamina C, tampouco obriga informar a origem
dessa vitamina C. Ou seja, a vitamina C do Natural ONE ¢ a vitamina C original da fruta e
ndo poderia mesmo competir com néctares, artificializados em sua composi¢do, € que
incluem, como ingrediente, o acido ascorbico, uma vitamina C que ¢ mercadoria de origem
farmacéutica. Ou seja, o simulacro do suco, o néctar, faz uso da hiper-realidade para tornar-se
mais “realidade”, mais nutricdo, mais laranja que a propria laranja, uma hiper-laranja mais

laranja que a laranja real.
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Ja& o suco MNative Organico, observando-se os dados oferecidos no Quadro 05,
apresenta uma reducdo em seu teor caldrico (de margo de 2009 para setembro de 2016), o que
¢ surpreendente e inexplicavel, se considerarmos que ndo teria ocorrido, segundo a lista de
ingredientes, segundo os demais dados, nenhuma mudanca na composi¢ao do produto. O fato,
reforcando a suposicdo, ¢ que nada, nos rotulos, parece merecer credibilidade e confianca.

O Quadro 8 apresenta uma cole¢ao de dados da marca Del Valle, Del Valle MAIS e
Minute MAID, todas do mesmo fabricante, cobrindo diferentes anos. Nota-se que a marca Del
Valle, tradicional marca de néctar, de agosto de 2015, é agora modificada em sua formulagao
e rotulada como “100% suco”, mas permanece com teor de vitamina C muito baixo, pois ha
marcas, ¢ 0 Quadro 5 expde esses dados, com valores até 400 % superiores em relagdo a este.
Mais surpreendente ¢ que isso transcorre apesar de, na lista de ingredientes, constar a adi¢ao
de vitamina C, ou seja, acido ascérbico, ndo de frutas, mas de farmacia. Ademais, ndo ¢
possivel comparar esse quesito com a rotulagem de anos anteriores pois, até 2015, os teores
dessa vitamina ndo eram, pela del Valle,2¢ informados na rotulagem.

Ainda maior estranhamento causa o teor de vitamina C do néctar MAIS, de dezembro
de 2016, que em vez dos 60,5 mg do Neéctar Bela Ischia, ou em vez das 12 mg do Suco del
Valle, contém 3,4 mg por por¢ao, um valor todavia muitissimo menor. Aqui novamente ndo ¢
um problema de fiscalizagdo mas, como usual, de legislagdo. E que, ao liberar a adigdo de
agua e de agucar - além de corantes, aromatizantes, espessantes e outros aditivos - caberia ao
Ministério da Saude obrigar que fosse mantido, pelo menos, o teor de vitamina C igual ao
produto mimetizado. Ou seja, um néctar jamais poderia conter um teor de vitamina C abaixo
do teor apontado, na bibliografia, para o suco de laranja fresco, ou 50 mg por 200 mL,
conforme encontra-se na Tabela do USDA.

A marca Sufresh, de 2007, também incluida no Quadro 8, informa tratar-se de suco de
laranja adogado e reconstituido. E conteria, como ingredientes, segundo listado na relacdo de
ingredientes, agua, suco concentrado de laranja, acucar e antioxidante &4cido ascorbico
(vitamina C). Caberia indagar quanto suco e quanta agua o produto na verdade contém, mas a
resposta ndo seria encontrada naquele enorme volume de informagdes - palavras e imagens -
impressas no rotulo. As informagdes, ademais, sdo contraditorias. Embora seja notoriamente
um “néctar”, o rotulo denomina seu conteudo como ‘“‘suco” e destaca o termo “SEM
CONSERVANTES”.

A marca Greenday, mesmo adicionando 4cido ascérbico, informa um teor de vitamina

C, na por¢ao, que nao passa de 10 mg. Ja a Purity adiciona vitamina C, mas ndo informa o

126 Até 2012, a “del Valle” era marca “del Valle MAIS”.
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teor presente de vitamina C no produto ou na por¢ao. Outros adicionam suco de mac¢a, mas
ndo informam se ¢ suco concentrado de mac¢d diluido em &4gua ou se ¢ suco de maga
importado da China, o que ¢ muito provavel. Menos ainda informam quanto tem dessa maga
em relagdo a laranja, enquanto o rétulo contém apenas imagens de laranjas. Alguns adicionam
corante, confessando que muita laranja ali ndo tem, de tal forma que além de reforcar com
adicao de aromatizante, ainda inclui corante, sem isto estar suficientemente visivel no rétulo
frontal. E algumas empresas praticam a ousadia de categorizar, como PREMIUM, bebidas
flagrantemente artificiais.

A marca Da Fruta passou a adicionar vitamina C - ou pelo menos a declarar essa
adi¢do - enquanto, concomitantemente, reduzia o percentual de suco de 40 para 30% de suco,
que ndo ha como identificarmos se €, ou ndo, suco de laranja ou suco de alguma outra fruta
em mistura, talvez mag¢a. Naturalmente, contém aromatizante para corrigir essa formulagao
desviante. Outrossim, até dezembro 2015 ndo fazia (ou ndo declarava) adi¢cdo de corantes, o
que comegou a se rotulado a partir de dezembro de 2015. E o corante, que se faz passar por
natural, € um corante, em verdade, artificial.

Cada linha do Quadro 8 instiga um “case”, demonstrando que os “achados” sobre o
Lanjal podem ser seguramente generalizados para, se ndo todas as demais marcas - porque
pode aqui ou ali haver um cisne negro, constituindo um exce¢ao no interior de um universo
onde, em geral, todos os cisnes sdo brancos - serem generalizados como realidade do

mercado.

5.1.9 Evolucio de denominacées na diluicio recomendada para o Lanjal

Buscando penetrar em camadas mais profundas do objeto Lanjal, este Estudo de Caso
volta-se, agora, para o aspecto “instru¢des de preparo”, ou seja, instrugdes para diluigdo do
produto em 4agua, antes de consumir. E foca ndo apenas nas orientacdes atualmente
disponiveis na rotulagem, de 2017, mas recupera esses registros até embalagem do ano de
2007, além de outra, sem data, mas certamente anterior a todas estas, sendo de um tempo em
que data de fabrica¢do ou prazo de validade ainda ndo eram informagdes asseguradas nas
embalagens.

Para apresentar e, antes, ordenar esses dados, foram elaborados os Quadros 9 e 10,
expostos a seguir, que estampam, respectivamente, a evolugdo cronoldgica das denominagdes
adotadas para o produto Lanjal adocado, na tipologia “Preparado Liquido para Refresco” e

para o produto Lanjal na tipologia “Suco Concentrado”.
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Quadro 9 - Evolugdo cronolédgica das denominagdes adotadas pelo fabricante para o produto Lanjal adocado
correlacionadas com as orientagdes para dilui¢do ou preparo (anos 80-2017)

Caracterizacao do Data de
, Fabricaca Denominac¢des adotadas para o Preparo
Produto Lanjal o ¢ ¢ P P
Preparado liquido para sd 6 a 8 partes de dgua para cada parte de LANJAL
refresco de laranja o e obtera REFRESCO DE LARANJA
Przzigari?rtgg;do Abril 1 parte de preparado liquido + 9 partes de agua = **
de laranja adocado 2011 uma jarra com liquido da cor do preparado
Pre;;:;érlarde(;rlégg;do Novembro | 1 parte de preparado liquido + 9 partes de agua = **
p . 2013 uma jarra com liquido da cor do preparado
de laranja adocado
Preparado liquido para
refresco de fruta Janeiro Contetdo total da embalagem (140 mL)
adogado 2016 + dgua até completar 1 litro =
(embalagem de 140 mL com LANJAL (ja adogado)
gominhos)
Prigf?;ig 32111;(3;1}]??3 Setembro 1 parte de preparado liquido + 7 partes de agua
2016 = LANJAL

adocado

. copo com um liquido amarelo antes e depois também. Da mesma cor antes de diluir

**  jarra com liquido da cor do preparado antes de diluir

Quadro 10 - Evolucao cronoldgica das denominagdes adotadas pelo fabricante para o produto Lanjal
correlacionadas com as orientagdes para diluicdo ou preparo (anos 80-2017)

Caracterizacao do Data de
Produto Lanjal Fabricaca Denominac¢des adotadas para o Preparo
0
. Agosto 1(*) + 6 (4gua) =7 Suco
Suco de laranja concentrado
2007 ,
1 (*) + 9 (4gua) = 10 Refresco
. Julho
Suco de laranja concentrado 2009 (Idem)
Suco de laranja concentrado Junho (Idem)
2010
Uma parte de suco de laranja concentrado
Suco de laranja Maio + 6 partes de 4gua = SUCO RECONSTITUIDO
concentrado 2015 Uma parte de suco de laranja concentrado
+ 9 partes de 4gua = REFRESCO
Uma parte de suco de laranja concentrado
Suco de laranja Abril + 6 partes de 4gua = SUCO RECONSTITUIDO
concentrado 2016 Uma parte de suco de laranja concentrado
+ 9 partes de 4gua = REFRESCO
Suco de laranja Maio 1 parte de preparado liquido + 7 partes de agua
concentrado 2016 = LANJAL
Suco de laranja Setembro .
concentrado 2016 idem
Suco de laranja Janeiro .
concentrado 2017 idem

* lata do inicio dos anos 80, quando ndo traziam ainda informagdes sobre data de fabricag@o ou prazo de validade.

** este informe, por extenso, ndo ¢ uma chamada em destaque como os outros desta coluna

**% a0 contrario das antigas embalagens em lata (1 litro) e das mais recentes garrafas plasticas (625), este copinho plasticos com
140mL informa a diluigdo no rodapé do rétulo frontal
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Chama atencdo, em especial, a evolu¢ao, as variagdes, nos graus de dilui¢do, ora seis a
oito partes de agua, ora nove partes de agua, ora ainda, como atualmente, sete partes de agua,
para uma parte do “preparado”. Ja no rétulo da “tipologia Suco”, a dilui¢ao para obter suco,
varia, ao longo dos anos, de seis a sete partes de a4gua. No entanto, também nesta tipologia
“Suco”, temos orientagdes para preparar ndo “Suco”, mas “Refresco”, recomendando-se,
entdo, diluir em nove partes de agua.

Mais ainda do que essa variagdo nos teores de 4dgua a serem adicionados, chama
aten¢do as terminologias utilizadas, o que pode ser observado mediante leitura dos Quadros 9
e 10, mas também mediante visualizacdo das imagens abaixo apresentadas, acreditando-se
que a visualizagdo de como isto aparece, graficamente, na rotulagem, propicie uma visao
muito mais nitida e cristalina da realidade desse fendmeno.

Nas duas tipologias - suco concentrado e preparado liquido para refresco - encontrou-se
seis situacdes diferentes, expostas para visualizacdo. Observemos que, anteriormente, nos
anos 80 e 90, o produto era um concentrado, e ndo um enlatado onde agua fora devolvida, em
parte, ao concentrado exposto no varejo, ou seja, agora ja nao temos o concentrado em si, mas
uma formulagdo composta, dentre outros ingredientes, de concentrado e agua.

Naquele momento passado, visualizavel na Figura 11 abaixo, era readicionada 4dgua ao
produto de onde industrialmente a dgua havia sido retirada e o consumidor, tanto diluindo
com seis quanto com oito partes de 4gua, o final seria sempre denominado Refresco, ou seja,
um refresco menos ou mais concentrado, dois tipos de refresco, com identidades diferentes,
mas uma idéntica denominagao “refresco”, para ambos e distintos casos.

Conclui-se, entdo, que ndo ha exatamente alguma identidade ou defini¢do solidas para
refresco e que, independentemente de conter mais ou conter menos suco de laranja,

continuaremos com um produto que possui a mesma locu¢ao denominativa.

Figura 11 — Instrugdes para o preparo de refresco a partir do Lanjal em rétulo de meados dos anos
oitenta (embalagem s.d.)

Fonte: Acervo do LabConsS
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Aquela entdo era a primeira situagdo: Lanjal diluido em agua se tornava um “refresco”.
Uma década mais tarde, ou pouco mais, o Lanjal, com seis parte de agua, j4 ndo se
transformava em refresco, mas em “suco”. E ndo com oito, mas com nove partes de agua,
agora sim seria um refresco, conforme exposto na Figura 12. Conclui-se que a identidade do
diluido assumiu novos nomes, para um mesmo grau de dissolu¢do. Ao mesmo tempo, ganhou

um novo grau de dilui¢do para se tornar refresco: ja ndo seis ou oito, mas nove partes de dgua.

Figura 12 — Instrugdes para o preparo de suco ¢ de refresco a partir do Lanjal (produtos com validade
para agosto/2008 ¢ junho/2011)

Fonte: Acervo do LabConsS

Um ano mais tarde, a situagdo novamente havia sido transformada.. E neste terceiro
momento, perceptivel na Figura 13, o preparado liquido, diluido em nove partes de agua,
transforma-se em uma jarra de bebida cor de laranja, mas nio estd identificada, ao contrario
dos rétulos dos anos anteriores, a denominacdo dessa bebida na jarra, se suco, se suco
reconstituido, se Lanjal, se refresco, nada que denomine aquilo que ¢ feito a partir de um copo
do preparado liquido somado a nove copos de agua.

Figura 13 — Instrugdes para o preparo de refresco a partir do Lanjal em rétulo de meados dos anos
oitenta (produto com validade para abril/2012)

Fonte: Acervo do LabConsS
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Uma nova situacdo, um quarto momento, dando prosseguimento ao interessante, mas
primitivo fendomeno linguistico, se observa em rotulos datados com validade para junho de
2017, conforme demonstrado na Figura 14, abaixo. Se até¢ entdo era Lanjal misturado com
agua para se transformar em suco ou refresco, agora ndo ¢ mais Lanjal, mas suco de laranja
concentrado que, misturado com agua, se transforma em “suco reconstituido” (ou refresco). A
principio, pode até parecer uma nuance sem importancia, uma ligeira e natural evolugdo
semantica, sem quaisquer consequéncias praticas, seja na nutri¢do, seja na produgdo e
aplicagdo de atos regulatorios. O fato, porém ¢ que, como veremos nos proximos paragrafos,
essas denominagdes prosseguem se transformando.

Figura 14 — Instrugdes para o preparo de suco reconstituido e de refresco a partir do suco (produto com
validade até junho/2017)

p———

-

Fonte: Acervo do LabConsS

Antes de prosseguirmos, entdo com rotulos mais recentes, reafirmemos a
transformagdo acima apontada: isto é, se antes, Lanjal com agua virava suco, agora suco de
laranja concentrado com dgua vira suco reconstituido.

E indispensavel perceber aquela transformagio semantica, para entdo enxergar, em
profundidade, a transformacdo apontada na Figura 15, abaixo, onde enfim ja ndo é Lanjal com
agua que se transforma em suco, mas agua com preparado ¢ que se transforma em Lanjal.

Sao, ¢ certo, nuances aparentemente inofensivas e talvez de verdade o sejam. Ocorre
que ndo estdo sendo aqui acusadas como tentativas de fraude, ou apontadas como hipoteses de
risco sanitario, mas como parte expressiva de um fendmeno linguistico, onde produtos nao
tém denominagdes solidas, fixas.

No minimo, ¢ um descuido com as terminologias, com as palavras empregadas para
rotular alimentos. Mais provavelmente, se trata de um inquestionavel exemplo de como as
palavras sdo manipuladas e, com isso, liquefazem identidades, instauram hiper-realidades,

confundem consumidores e inviabilizam o sucesso de atos regulatdrios se estes, além de

cuidarem dos aspectos ‘quimicos”, ndo cuidarem igualmente dos aspectos relacionados com a
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linguistica, com a semiética, com a teoria dos “Atos de Fala”, com as ciéncias que informam

o campo da “Comunica¢do em Saude”.

Figura 15 — Instrugdes para o preparo de Lanjal a partir do “preparado” (produtos com datas de
fabricagdo e de validade para mar¢o/2017 e margo/2018)

Fonte: Acervo do LabConsS

Entdo, e novamente antes de prosseguirmos, mostra-se razoavel reiterar que, no caso
exposto na Figura 15, neste outro momento mais recente, ja ndo € Lanjal com agua que vira
suco; e sim, ao contrario, agora € o suco com agua que vira Lanjal.

Essa nova transformacdo semantica, identitaria, veio aparecer em uma nova
embalagem, um copinho de meros 140 mL, destinado a produzir apenas um litro de bebida,
cujo rétulo estd parcialmente contido na Figura 16. Entretanto, se mantém a denominagao
Lanjal ndo para o que esta oferecido a venda, mas para o que ¢ produzido apds adigao de agua
no produto vendido, sdo trazidas e introduzidas novas terminologias, dando continuidade ao

processo sequencial de transformagdes.

Figura 16 — Instrugdes para o preparo de refresco a partir do Lanjal (embalagem: copinho de 140 mL, com datas
de fabricagdo e validade de, respectivamente, Janeiro de 2016 e Julho de 2017)

Fonte: Acervo do LabConsS

Com prazo de validade de 18 meses (e ndo de 12 como todos os demais formatos, em
lata ou garrafa pléstica), mas com o mesmo nome de Lanjal, nessa nova embalagem de 140
mL, usam-se novas terminologias € novo esquema grafico. Neste, o nome do contetdo da

embalagem agora nao ¢ mais suco, suco concentrado ou preparado liquido, nenhum nome ¢
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usado como designacao, e o conteudo da embalagem ¢ radicalmente agora designado como

“contetido da embalagem” e, recomenda, no passo 1: Despeje o conteuido da embalagem em

uma jarra. E entdo, apds completar um litro com agua fria e misturar bem, teremos ja ndo um
litro de suco, um litro de refresco ou um litro de suco reconstituido, mas um litro Lanjal, que
ja vem adogado e esta pronto para beber.

Certo, aritmeticamente correto, ¢ que e porque 860 mL mais 140 mL somam um litro a
dilui¢do agora ja ndo € seis, sete, oito ou nove partes de a4gua para uma parte do produto, mas
sim, agora, sdo seis virgula quatorze partes de agua para uma parte daquele dito “contetido da
embalagem”.

De resto, fica a indagacdo: Lanjal enfim ¢ o nome do conteudo da embalagem, que
estd rotulada como sendo Lanjal, ou Lanjal é o que s6 se obtém quando esse inominado
“conteudo da embalagem” ¢é diluido com 860 mL de dgua?

Outra indagagdo que brota, sem resposta, de todas estas constata¢des, sobre os rotulos
e as denominagdes da bebida Lanjal, é: “Por que em nenhum momento, nenhum de seus
diferentes rétulos faz uso do termo ‘Nectar’, embora em pelo uma de suas tipologias
nitidamente o seja”?

Nao faz parte do escopo desta pesquisa a indagacdo “Quais as causalidades deste
fendmeno?” ou ’Por que isto acontece?”. A pesquisa ndo ¢ essa mas, caso fosse, as hipoteses
naturais seriam que os autores disso o fazem talvez por ignorancia, por impericia, por
negligéncia, por ma-fé ou por todos esses motivos anteriores.

Consideremos que tudo aqui apontado ndo seja mais que um conjunto de detalhes,
aparentemente, de pequena relevancia nutricional ou toxicoldgica, ou mesmo comercial. Mas
¢ certo que, por outro lado, constituem indicadores e marcadores do fendmeno, pois quem faz
isso por ma fé, ou por ignorancia, ou por negligencia, também por negligencia, ma fé e
ignorancia fara todo aquele resto que integra as legislacdes, as fiscalizacdes, os rotulos e,
inclusive, o “contetido da embalagem”.

E certo que esta pergunta possa, a primeira vista, parecer um detalhismo muito
rigoroso e sem sentido, mas para fazer tal julgamento, deveria antes considerar que o tempo
todo estamos aqui tratando - e ali legislando, normatizando, rotulando e anunciando
publicitariamente - nomes e teores de agua, quais sejam suco, suco reconstituido, néctar,
refresco etc. Analisar as denominagdes, o uso da linguistica, da semantica — e seus
desdobramentos na regulacdo e percepcdo publica - integra os objetivos desta pesquisa,

sempre ¢ oportuno relembrar.
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5.1.10 Evolucao da legislaciao sobre sucos e néctares (1923-2016)

Procedimento convencional seria elaborar um “check list”’, ancorado numa listagem do
que ¢ estabelecido pela legislacdo vigente e, entdo, em uma segunda coluna, registrar aquilo
que consta, ou ndo, sobre cada um daqueles quesitos legais, nos rotulos dos sucos e néctares
de laranja expostos a venda no mercado. Numa terceira coluna se analisaria, ou se julgaria, a
partir do cotejamento das duas colunas ja preenchidas, a intensidade e frequéncia com que se
verifica ocorréncias, em desacordo com os ditames da legislacdo pertinente para rotulagem.

Também procedimentos convencionais seriam pesquisar opinido de consumidores
sobre 0 que leem e o que entendem nesses rotulos; ou as caracteristicas, fisicas, quimicas,
microbiologicas e organolépticas dessas bebidas, mas aqui ja ndo estariamos mais no mundo
da Saude Coletiva, e sim nas classicas Food Sciences, no avesso da hipdtese aqui assumida,
de que indagagdes para fenomenos de Saude Coletiva, de Comunicagdo em Saude, de
Vigilancia Sanitaria, de Promocao da Saude, de Formulagdo, Gestdo e Avaliacdo de politicas
publicas em Saude ndo encontrardo, como até aqui nao encontraram, respostas nas Ciéncias
Exatas, Biomédicas ou Agrarias.

Em vez daqueles tradicionais procedimentos, optou-se por, obedecendo aos ditames da
metodologia “Estudo de Caso”, mergulhar em camadas mais profundas do “objeto” e, assim,
em vez de operar com a legislacdo vigente, buscou-se investigar como se deu a evolugao
dessa legislacao, desde o longinquo anos de 1932. Mas antes de se observar essa cole¢do de
atos regulatdrios, ¢ imperioso delinear alguns aspectos associados com os fatos normativos.

Suco ¢ suco. Suco de laranja ¢ suco de laranja. E havera certamente um senso comum,
bem consensual, que suco de laranja se obtém espremendo a fruta e passando por uma
peneira. E que se adicionada alguma &agua, essa diluicdo do suco de laranja ¢ conhecida
popularmente como laranjada. Com abacaxi, caju ou mag¢ad pode ser um pouco diferente, mas
ndo muito. E que destas frutas o suco pode ser extraido com uma prensa, bem como extraido
mediante 1aminas — que despolpam e liquefazem — em alguma espécie de liquidificador. Neste
ultimo caso, havera uma grande quantidade de substincias insoliveis, que poderia,
equivocadamente, ser chamada de polpa, e que pode ser, em algumas marcas, observada na
metade inferior das garrafas, quando embalados em vidro.

J& frutas como o péssego, o damasco, a manga, a goiaba, o papaia, estes propiciam a
polpa, ndo um suco, ndo exatamente uma bebida, a menos que a polpa processada se adicione

alguma agua. Nao seria um abuso semantico denominar, também como suco, essa bebida. No
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entanto, optou-se, inicialmente, por denomina-la como ‘“néctar”, embora néctar seja uma
palavra que existe para denominar outra coisa, o liquido das flores.

Ou seja, uma apropriagdo que s6 poderia, no futuro, levar a equivocos e
irregularidades.

E que o termo “néctar” passou a ser usado para substituir o temo laranjada. E passou a
ocultar adicdo de agucar e aditivos quimicos para que a laranjada acreditasse ser viavel
mimetizar o suco. Ou seja, a laranjada ndo era mais laranjada, uma bebida visivelmente
diluida a partir do suco de laranja, mas agora era néctar, uma laranjada com muito mais
acucar, com adicdo de gomas, aromas, corantes, espessantes, para - assim como um
hamburguer mimetiza um bife — ambiciosamente mimetizar suco de laranja, a precos mais
modestos.

Seja como for, ndo deveria ser um grande desafio elaborar uma norma de identidade e
qualidade para cada uma dessas bebidas. Nem deveria haver substrato para propiciar conflitos
e polémicas como o que se assiste na midia e nas redes sociais. Ou para haver uma
interminavel sucessao de atos regulatorios, que so trazem mais confusdo aos consumidores.

Faz j4 quase cem anos que foi baixado, em 1923, o Decreto 16.300, aprovando a
criagdo do Departamento Nacional de Saude Publica, que no Artigo 698 de seu

Regulamentol?’, tratando de “succo de fructas e xaropes”, estabeleceu que:

Os succos de fructos ndao deverdo apresentar qualquer indicio de altera¢do ou
contaminagdo, nem poderdo conter acidos, corantes, edulcorantes ou aromas que
ndo sejam os exclusivos dos fructos a que devam o nome, e ndo deverdo também
conter substancias antisepticas e conservadoras ou substancias mineraes toxicas. §
1°. 86 os productos que satisfizerem essas condigdes poderdo ser vendidos como
puros ou naturaes. § 2° Os succos naturaes de fructas, que tenham soffrido
qualquer tratamento ou addic¢do que lhes modifique as propriedades organolépticas,
0 poderdo ser vendidos com a declara¢do de «commerciaes», devendo o
fabricante, si assim julgar necessario a autoridade, declarar nos rotulos qual a
addi¢do ou o tratamento que soffirer o producto. § 3°. Si a addi¢do ou o tratamento
modificar de modo notavel as qualidades do succo, este s6 poderd ser exposto a
venda com a declaragdo de «artificialy (BRASIL, 1923).

Um decreto-leil?8 seria baixado em 1945, dispondo sobre a obrigatoriedade do uso de
guarand em todos os produtos “cuja propaganda comercial se baseie no nome da referida

planta”. E os refrescos, gaseificados ou ndo, vendidos sob a denominag¢do genérica de

“guarand, s6 poderdo continuar a trazer tal denominacao se, no fabrico, fosse empregada uma

77 Decreto 16.300, de 31 de Dezembro de 1923, que “aprova o regulamento do Departamento Nacional de Satide Ptiblica”. Disponivel em:
http://www?2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1920-1929/decreto-16300-31-dezembro-1923-503177-regulamento-pe.pdf . Acesso em: 25
Outubro 2016.

%% Decreto-lei n° 7.669, de 22 de Junho de 1945. Disponivel em: <http://www2.camara.leg.br/legin/fed/declei/1940-1949/decreto-lei-7669-
22-junho-1945-416503-norma-pe.html>. Acessado em 25 Outubro 2016.
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propor¢ao minima de 0,3 (trés décimos) de grama de guarand em sementes, po ou extrato para
cada 100 cm? da bebida.

Esse Decreto-lei foi regulamentado em 1962129, ficando entdo estabelecido que:
“Todos os produtos a base de guarand deverado trazer, indicada no rétulo, a dose de guarana
usada na sua elaboragdo, expressa em gramas por 100 cm?.”.

O tira e pde, em atos contraditérios e sucessivos, ontem guarana e hoje laranja, ¢é
portanto uma pratica que vem de longe, oferecendo razoavel transparéncia ao esquema de
jogo que ¢ praticado na elaboragdo das legislagdes de alimentos. Exemplo bem pedagogico ¢é
o surgimento da Resolucdo n® 11, no distante 11 de outubro de 1971, da CNNPA, do
Conselho Nacional de Saude, de apenas 3 ou 4 linhas, que comeca com um peremptorio

“Negando” a servir de introducdo para a permissividade despudorada:

Negar permissdo para o emprego de esséncias e/ou corantes artificiais no preparado
de pos para refresco de guarand, permitido o emprego de esséncias artificiais no
fabrico de pos para refresco elaborados com extratos obtidos da semente do
guarand.

Em seguida a esse exercicio léxico grosseiro e insustentavel, viria poucos meses
depois, em 28 de Janeiro de 1972, a Resolugdo n® 37130 para tornar sem efeito aquela

Resolucdo n° 11, e estabelecer em miseraveis e isoladas trés linhas entdo que:

Os pos para refresco de guarand deverdo ser, obrigatoriamente, elaborados com
extrato de semente de guarand, podendo ser adicionados de aromatizantes artificiais
e coloridos, apenas, com caramelo.

Pior viria na contemporaneidade, com pos para refresco sabor de chd, sem serem de
chd. E com bebidas destacando o termo “Ginseng”, mas que contem aroma de “Ginseng”,
como se em algum lugar do mundo o Ginseng ou antibidticos e vacinas fossem consumidos
por causa de seu cheiro ou sabor.

No caso das bebidas de laranja, muitas sdo as Resolu¢des pontuais, que passam
despercebidas, mas que foram viabilizando os ajustes nas leis, decretos e decretos-leis, no
sentido de, gradualmente, se legalizar a artificializacdo das bebidas de laranja. Em 5 de Julho
de 1973, por exemplo, no Diario Oficial da Unido, era publicada uma mera Resolugdo - logo
retificada, dias depois, em 16 de Julho - a qual se algaria ao poder de modificar a Tabela
anexa a um Decreto, o de n® 55.871 de 1965, alterando “o limite méximo para o acido citrico

utilizado como acidulante em pds para refrescos, emulsdes e concentrados destinados a

12 Decreto n° 1.970, de 28 de dezembro de 1962.

139 As resolugdes da CNNPA podem ser encontradas no Didrio Oficial da Unifio, mas também em publicagdes da Associagdo Brasileira das
Industrias de Alimentagdo — ABIA, ou em coletineas editadas pelo Ministério da Satide, tais como: Ministério da Saude. Secretaria Nacional
de Saude. Comissdo Nacional de Normas e Padrdes para Alimentos. RESOLUCOES 1971 a 1975. Rio de Janeiro, s.d.
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elaboracdo de refrescos refrigerantes com sabor de frutas citricas, fixando-o em 1% no
produto consumido.”. Antes, 22 de Julho de 1968, a Resolugdo n° 18/68 da CNNPA ja havia
liberado o fabrico de refrescos e refrigerantes de laranja (e outras frutas) desde que contendo,
no minimo, 10% do suco da fruta. E a Resolu¢do promete “recomendar”, as autoridades
competentes, que sejam concedidos incentivos fiscais para estimular o emprego de sucos de
frutas em refrescos e refrigerantes.

O emprego do Alginato de Propileno Glicol, como estabilizante, espessante e
emulsificante foi estendido para “Refrescos e refrigerantes contendo suco ou polpa de fruta”,
em até 0,25%, pela publicagdo no Diario Oficial da Unido da Resolugdo n° 6, em 27 de maio
de 1975. Antes, em 1968, a Resolugdo n°® 33, da mesma CNNPA j4 havia liberado o emprego
desse Alginato, em refrescos e pos para refresco como umectante. Chama atencdo a
Resolugdo n°® 14/1979, da CTA131, que decidiu NEGAR permissdo para emprego em sucos de
frutas de um aditivo, o Cantaxanteno, quando as Resolugdes sdo usadas para fazer lista
positiva de aditivos e ndo lista de negativas.

A Resolugdo da CNNPA mais significativa, para o caso aqui estudado, € porém a de n°
30 de 26 de outubro de 1971, que veio definir e liberar o fabrico do “néctar de laranja”,
considerando que ele entdo €: “(...) com base na legislagdo internacional, o produto elaborado,
pelo menos, com 50% de suco de laranja, permitida a adi¢cdo de agucar e conservadores
constantes da Tabela I, do Decreto n® 55.871/65” ao mesmo tempo em que estendia o
emprego dos acidulantes daquela Tabela.

Nessa época ainda inexistia conflitos, polémicas e regulagdes acerca do suco de
laranja porque, como descrito em paginas anteriores, apenas a partir dos anos setenta ¢ que a
industrializacdo ganharia vulto relevante. Em 1972, a Lei 5.823132 - entdo denominada como
“Lei dos Sucos” - viria dispor sobre a padronizacdo, classificagdo, inspecdo e registro de
bebidas, focando principalmente nos refrigerantes.

A regulamentac¢do dessa Lei se daria em 1973, através do Decreto 73.267133, revogado
em 1994 pela Lei 8.918134 ¢ pelo Decreto 2.314135, de 1997, que veio regulamentar essa Lei,

novamente dispondo “sobre a padronizacdo, a classificagdo, o registro, a inspecao, a producao

BICTA ¢éa sigla de Camara Técnica de Alimentos, do Conselho Nacional de Saude, que substituiu de imediato a extinta CNNPA — Camara
Técnica de Alimentos.

132 Lei 5.823, de 14 de Novembro de 1972. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/1970-1979/L5823.htm

Acessado em 17 Agosto 2016.

'3 Decreto 73.267, de 1973. Disponivel em: http://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/1970-1979/decreto-73267-6-dezembro-1973-
422072-publicacaooriginal-1-pe.html Acesso em: 18 de Agosto de 2016.

% Lei 8.918, de 14 de Julho de 1994. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L8918.htm

Acesso em: 18 de Agosto de 2016.

%% Decreto 2.314, de 04 de Setembro de 1997. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto/D2314.htm . Acessado em 17
Agosto 2016.
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e a fiscalizacdo de bebidas. E o Decreto n° 3.510, de 16 de junho de 2000, viria alterar
dispositivos do Decreto n® 2.314, de 1997’

Dez anos ap6s o surgimento da “Lei dos Sucos”, o Ministério da Agricultura
oficializou “oitenta e quatro Padrdes de Identidades para Bebidas, além de oito Normas para
componentes secundarios de destilados alcodlicos e cinco padrdes microbiologicos para
bebidas ndo alcodlicas”. E na Apresentacdo da publicacdo de Padrdes para Suco, Refresco e

Refrigerante de Laranja alegava que:
Determinando a utilizagdo de percentuais definidos de matérias-primas agricolas,
limitando a utilizag¢do de aditivos quimicos, identificando e qualificando as bebidas,
estas normas constituem instrumento eficaz no controle da qualidade das bebidas
nacionais, garantindo ao agricultor um mercado estavel para seus produtos e ao
consumidor a certeza de estar adquirindo um produto de qualidade.

Na pratica, porém, esses Padrdes aprovaram a adi¢do opcional de sacarose (agucar
refinado ou cristal, ou substitutos como acucar invertido, frutose, glicose e seus xaropes),
com a ressalva que “A designacdo ‘integral’ ou ‘simples’ serd privativa do suco sem adi¢do de
acUcares e na concentragdo natural”. E que, no rotulo, deverd trazer a designagdo “suco
adogado”, na dimensdo minima de % do maior termo grafico usado para os demais dizeres.

A legislagdo brasileira na 4rea de alimentos e bebidas permaneceu regida,
conjuntamente, pelos Ministérios da Satde, por intermédio da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA) - que substituiu 6érgaos anteriores, como a SNVS, a DINAL, a
CNNPA e a CTA136 - ¢ pelo Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA).
Aditivos, niveis de contaminantes, aspectos nutricionais e toxicoldgicos dos sucos sio
aspectos regidos pelo setor saude, enquanto tipificagdes de producdo e comércio, nem sempre
bem definidas as fronteiras, sdo incumbéncias do MAPA.

No caso da rotulagem dos sucos prontos para beber, ou de rotulagem nutricional,
informagdo nutricional complementar, ou ainda sobre especificagdes quantitativas de porgdes
de alimentos embalados para fins de rotulagem nutricional existem, além da Lei n°® 10.674 de
2003, também exigéncias da ANVISA através da Portaria n® 27/98, do RDC137 n°® 259/02138,
do RDC n° 359/03 e do RDC n° 360/03. No Quadro 11, mais a frente, se apresenta um

sumario com as principais legislagdes que se referem a bebidas e a suco e néctar de laranja.

¢ A CNNPA, Comissdo Nacional de Normas e Padrdes para Alimentos, extinta para a criagdo da Camara Técnica de Alimentos, ambas no
ambito do Conselho Nacional de Saude, elaboravam normas e padrdes de identidade e qualidade para alimentos, incluindo legislagao sobre
agrotoxicos e limites microbiologicos. Ja a extinta DINAL era a Divisdo de Alimentos da extinga SNVS — Secretaria Nacional de Vigilancia
Sanitaria, que daria lugar 8 ANVISA.

7 RDC significa Resolugdo da Diretoria Colegiada da ANVISA.

1% Regulamentos Técnicos da RDC n° 259/02"%, de 20 de setembro de 2002. ANVISA através da RDC n°259/02"*, da RDC n° 360, de 23 de
dezembro de 2003, sobre rotulagem nutricional de alimentos, a Portaria n®27, de 13 de janeiro de 1998, referente a informagdo nutricional
complementar, a RDC n° 359, de 23 de dezembro de 2003,
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Na RDC n° 259/02, consta que o "Regulamento Técnico se aplica a rotulagem de todo
alimento que seja comercializado, qualquer que seja sua origem, embalado na auséncia do
cliente, e pronto para oferta ao consumidor". E a rotulagem ¢ definida como "toda inscrigao,
legenda, imagem ou toda matéria descritiva ou grafica, escrita, impressa, estampada, gravada,
gravada em relevo ou litografada ou colada sobre a embalagem do alimento", sendo vetado
utilizar "vocabulos, sinais, simbolos, emblemas, ilustragdes ou outras representacdes graficas
que possam tornar a informacdo falsa, incorreta, insuficiente, ou que possa induzir o
consumidor a equivoco, erro, confusdo ou engano, em relacdo a verdadeira natureza,
composi¢do, procedéncia, tipo, qualidade, quantidade, validade, rendimento ou forma de uso
do alimento", e tampouco atribuir efeitos ou propriedades que ndo possuam, como
propriedades medicinais ou terapéuticas.

Essa RDC n° 259/02 estabelece, outrossim, quais informagdes devem constar,
obrigatoriamente, da rotulagem a denominacdo de venda do alimento, lista de ingredientes,
contetidos liquidos, identificacdo da origem, nome ou razdo social e endereco do importador
(quando se tratar de alimento importado), identificacdo do lote, prazo de validade e, quando
necessario, as instrugdes sobre o preparo e uso do alimento. Quanto a apresentacdo dessas
informagdes obrigatdrias, determina que "todos os ingredientes devem constar na lista de
ingredientes, em ordem decrescente da respectiva propor¢do", sendo que os aditivos
alimentares, em particular, devem ser declarados depois dos ingredientes, devendo constar sua
fun¢do principal e nome completo ou niimero do Sistema Internacional de Numeragdo (INS),
ou mesmo ambos, sendo que para aromas ou aromatizantes basta declarar apenas a fung¢ao.

O Decreto n° 2.314, de 1997, estabelece os Padroes de Identidade e Qualidade de
bebidas, os registros, a classificagdo, a padronizagdo e a rotulagem, bem como as formas de
controle das matérias-primas, das bebidas e dos estabelecimentos. Neste Decreto define-se
bebida, como sendo "todo produto industrializado, destinado a ingestdo humana, em estado
liquido, sem finalidade medicamentosa ou terapéutica". E suco ou sumo estdo definidos
como: "a bebida ndo fermentada, ndo concentrada e ndo diluida, destinada ao consumo,
obtida da fruta sa e madura, ou parte do vegetal de origem, por processo tecnologico
adequado, submetida a tratamento que assegure a sua apresentacdo e conservag¢do até o
consumo".

No caso dos sucos e bebidas a base de frutas, o Decreto n® 2.314, de 1997,
complementa as informagdes obrigatdrias que devem constar no rotulo. Do ponto de vista das
nuances tecnoldgicas, merece observacao especial o teor do Artigo n® 43 desse Decreto n°

2.314/97, quando define néctar como "a bebida nao fermentada, obtida da dilui¢cdo em agua



169

potavel da parte comestivel do vegetal e aguicares ou de extratos vegetais e agiicares,
podendo ser adicionada de acidos, e destinada ao consumo direto", ponderando que nao sera
permitida a associagdo de agucares e edulcorantes hipoenergéticos e ndo energéticos na
fabricagao de néctar.

Este mesmo Decreto estabelece ainda definigdes para suco desidratado, suco misto,
suco reconstituido, a designagdo do termo integral e a denominagao concentrado para o suco
parcialmente desidratado, enquanto o Decreto n° 3.510, trés anos depois, j& em 2000,
acrescentaria uma defini¢do para suco tropical, ao mesmo tempo em que liberaria adi¢do de
acucar (na quantidade maxima que vier a ser fixada, para cada tipo, mediante futuros atos
administrativos do MAPA), respeitando-se, porém, um limite maximo de 10%, a ser
calculado em termos de grama de agucar por 100 gramas de suco.

Uma melhor visualizagdo e compreensdo desse cenario pode ser obtida observando-se
o Quadro 11, no qual se acompanha a evolugdo sequencial de instrumentos legais sobre sucos.
Para melhor se visualizar o que transcorre ao longo daquele Quadro, cabe manter viva a
lembranga do acelerado incremento da oferta e consumo de dezenas de diferentes marcas de
néctares de laranja, nos ultimos anos.

A Instrugdo Normativa n° 1, de 2000, aprova o PIQ — Padrdo de Identidade e
Qualidade - para polpas de uma larga variedade de frutas, incluindo: acerola, cacau, cupuagu,
graviola, acai, maracuja, caju, manga, goiaba, pitanga, uva, mamao, caja, meldo, mangaba e,
para suco, das seguintes frutas: maracuja, caju, caju alto teor de polpa, caju clarificado ou
cajuina, abacaxi, uva, péra, maca, limao, lima acida e laranja.

Vale destacar que o Regulamento Técnico para fixagdo do PIQ, para suco de laranja,
contempla a defini¢cdo, composicdo, ingredientes opcionais e declara que o suco de laranja
deve obedecer aquele PIQ fixado para suco de laranja. Assim, de acordo com essa Instru¢ao
Normativa, suco de laranja ¢ definido como a "bebida ndo fermentada e ndo diluida, obtida da
parte comestivel da laranja (Citrus sinensis), através de processo tecnoldgico adequado".

J& quanto a composi¢do, o suco de laranja deve apresentar caracteristicas de cor
amarela, sabor e aroma proprios e "limite minimo para teores de solidos soluveis totais de
10,5 °Brix (a 20°C), para relagdo de solidos soluveis em brix/acidez de 7,0¢/100g de dacido
citrico anidro e para teor de dcido ascorbico de 25mg/100g", com "limite mdaximo para

teores de agucares totais naturais da laranja de 13 g/100g e para oleo essencial de laranja de

0,035% (v/v)".
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Nota-se ali que, em Agosto de 2012, o MAPA publicava “Instru¢do Normativa13?
elevando de 30 para 50%, no minimo, o conteudo obrigatorio de suco de laranja nas bebidas
vendidas como “néctar” da fruta, dando um prazo de 180 dias para que as industrias se
adaptassem a determina¢do. Segundo noticia publicada pela “Rede Diario de
Comunicacao”149, o MAPA informou que a exigéncia era de carater técnico, com vistas a
adequar melhor a concentragdo de suco nos diferentes tipos de bebidas negociadas no varejo.
E que, em nota, o secretario executivo do ministério, José Carlos Vaz, ressaltou que a adogao
da medida foi aplaudida pela Associacdo Nacional dos Exportadores de Sucos Citricos
(CitrusBR), que divulgou comunicado no qual considera a decisdo “benéfica”, porque além de
ajudar a acelerar o consumo de suco industrializado no pais, também contribuira para reduzir
o estoque de 662 mil toneladas de suco concentrado equivalente em poder da industria,
estoque esse que era mais que o triplo do estoque registrado no mesmo periodo do ano
anterior, por causa da queda das exportagdes e do aumento da safra.

Para escoar parte da bebida, governo e indistria discutiam também a viabilidade de
direcionar o suco para a merenda escolar e outros programas ¢ movimentos sociais e publicos,
ainda de acordo com informa¢do do Mapa. Isso evidencia, com cristalina nitidez, o que e
quem ¢ que rege a claboragdo desses atos normativos, quais as motivagdes, quais 0s
argumentos, quais as razdes, quais as for¢as, quais os personagens.

Uma das principais criticas a esse conjunto de atos regulatorios deveria ser no sentido
de frequentes mudancas, que sinalizam que foram cometidos erros no ato regulatério anterior,
ou que nao ha interesse ou expertise em produzir uma legislagdo basica, a partir de principios
e valores permanentes, que seriam entdo complementada ou ajustada com portarias regendo
nuances resultantes de eventuais adog¢des de avancos tecnoldgicos. Mas ndo € isso o que se
percebe. Pelo contrdrio, parece que sdo as industrias e seus interesses passageiros,
oportunistas, que impdem alteragdes, como € o caso do suco de fruta em refrigerantes quando
ha excesso de estoques armazenados, ou a algaravia de néctares quando ha dificuldade de
exportar para paises que optam por bebidas que entendem, agora, como mais saudaveis que os
SUCOS.

As mudancas frequentes na legislacio de rotulagem também podem levar a

interpretagdo equivocada do consumidor e/ou produtor. Mudancas frequentes, ¢ informagdes

% Instrugio normativa do Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento (Mapa) publicada no Diério Oficial da Unido de terga-feira
(28 agosto 2012)

% Ministério da Agricultura determina que néctar tenha 50% de suco da fruta

Disponivel em: http://new.d24am.com/noticias/saude/ministerio-da-agricultura-determina-que-nectar-tenha-50-de-suco-da-fruta/67181
Acessado em 17 Agosto 2017.




171

divergentes, em legislagdes de rotulagem concomitantemente vigentes, ocasionam Obices para
a compreensao das tipicidades. Mas ha de se convir que mudangas, ocasionalmente, podem
ser conquistas, ou anunciadas como conquistas, de movimentos sociais, como ¢ o caso
anunciado no website do IDEC que, sob o titulo “Seu suco ndo é mais uma caixinha de

surpresas!”, festeja que:

“Até pouco tempo atras, o consumidor ndo tinha informacdo clara sobre a
quantidade de fruta nos ‘sucos de caixinha”. O Idec, com apoio de seus associados,
cobrou mudangas e, apoés um drduo trabalho, finalmente viu o direito do consumidor
prevalecer: o governo criou uma norma obrigando as empresas a divulgar essa
informagdo na embalagem das bebidas. Esta é apenas uma das vadrias lutas do Idec,
uma ONG que une pessoas contra os abusos aos consumidores e busca melhorias que
beneficiem todos os cidaddos brasileiros. Faga parte do Idec e ajude-nos a ampliar
a forca do consumidor. Junte-se a nos!”.

Pesquisa conduzida por Ferrarezi et alli (2010), a partir de um levantamento visando
avaliar criticamente a legislacdo brasileira de sucos de fruta, com énfase no suco de fruta
pronto para beber aponta que - embora a legislagdo brasileira de sucos e bebidas a base de
fruta seja bastante ampla, abrangendo diferentes tipologias, que devem atender a legislagao
especifica para cada tipo e a legislagdo de rotulagem ainda assim vdrias brechas - foram
identificadas na legislacdo de sucos, come¢ando pela omissdo em definir os termos suco
pronto para beber e suco integral, bem como pelo fato do PIQ! do suco integral de cada
fruta ndo estar estabelecido ¢ ser utilizado na definicdo de suco reconstituido e suco
desidratado. Outra falha apontada seria a declaragdo adogado, desnecessaria no rotulo
do néctar, levar o consumidor a compara-lo com o suco € o suco tropical, cuja declaracao ¢
obrigatoria.

Para suco tropical e néctar, também ndo estdo estabelecidos valores de acidez, de
conteido de polpa e de intensidade de sabor forte para frutas que ndo tenham o PIQ
estabelecido. Essas brechas favoreceriam, ainda segundo Ferrarezi et alli (2010), a produgao
de sucos nao regulamentados, como € o caso do néctar de laranja. A falta de padronizacao da
terminologia - e mudangas frequentes na legislagdo de rotulagem - também estariam levando a
interpretagdes equivocadas da legislacdo. E, cumprindo a rotina que ¢ tambem comum nas
narrativas e recomendacdes, advindas das areas que prestam servicos ou vendem consultas,
conclui que a implementagdo de programas ¢ medidas, que visem a orientagdo e a educagao
dos consumidores, para o uso adequado da rotulagem, podera contribuir para a escolha mais

consciente do consumidor e para o aumento do consumo de suco de fruta.

"I PIC ¢ a sigla adotada pelo MAPA para “Padrio de Identidade e Qualidade”.
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Em texto postado no Blog “Food Safety”'**, um especialista, graduado em Engenharia
de Alimentos, argumenta que os PIQs ndo envolvem padrdes microbioldgicos, apenas
parametros fisico-quimicos, como pH, teor de solidos soluveis, acidez total, etc. E, em alguns
casos, um PIQ inclui também algum nutriente ou substancia importante para caracterizagdo da
fruta, como o teor de antocianinas para o suco de mirtilo (Blue Berry) e os teores minimos de
acido ascorbico para as frutas ricas neste composto (abacaxi, aragd, caju, etc.). Considera,
entdo, que o estabelecimento dos PIQs seja um passo importante para analisar a conformidade
das polpas, sucos e de outras bebidas de frutas disponiveis no mercado, evitando adultera¢des
e fraudes. No caso dos néctares de frutas, por exemplo, aponta que ja existe obrigatoriedade
para declarar, nos rétulos, a quantidade percentual de fruta contida no produto.

Pesquisas vém focando na criacdo de métodos para identificar o emprego de praticas
fraudulentas na produgdo dessas bebidas. Uma alternativa promissora, por exemplo, seria usar
uma técnica que determina a origem botanica do carbono. Pelo método da razio isotdpica do
carbono (°C/"*C), foi distinguido o carbono proveniente das plantas dos ciclos fotossintéticos
C3 (laranja, uva, maca, péssego, etc.), daquele carbono proveniente das plantas do ciclo C4
(cana-de-acucar, milho, sorgo, etc.). Essa diferenca permitiu determinar a quantidade real de
suco da fruta presente nas bebidas, denunciando eventuais ocorréncias de fraudes em néctares
de frutas.'*

Se o objetivo de uma acdo ¢ estabelecer uma legislacio sobre um evento X, ¢
imperioso que se estabelega, antes de tudo, uma definicdo para esse X que serad
regulamentado. Nem precisa ser uma defini¢do universal ou definitiva. Pode ser uma
definicdo do tipo “entende-se por X, no ambito deste Ato Regulatorio, que (...)”. Ou seja,
haveria que haver uma defini¢do para suco de laranja, se o X for acaso suco de laranja.

Em resposta, 0 MAPA abriu consulta Publica sobre PICs, com a Portaria 58/16 para
polpa e a 86/16 para suco de abacate, abacaxi, abric6, abrico de praia, abiu, acerola, amora,
araga, ata, bacuri, buriti e frutas até a letra U, de umbu. Abaixo, na Figura 17, imagem com o
que ¢ chamado de Regulamento, aqui para quatro frutas (laranja, limao, abric6 de praia e
abiu), que ¢ o formato e dimensdo aplicado para todas as demais polpas e sucos de todas as

frutas.

2 Postado em Food Safety Brasil 24/09/2016 Autor: Humberto Soares http:/foodsafetybrazil.org/novos-padroes-de-identidade-e-
qualidade-para-polpas-e-sucos-estao-em-consulta-publica/#ixzz4bJRztx CF

'’ Dissertagio de Mestrado, defendida na Faculdade de Ciéncias Agrondmicas da UNESP — Campus de Botucatu, de autoria de Ana Paola
Castro Diniz, em 2009. Disponivel em: http://www.pg.fca.unesp.br/Teses/PDFs/Arq0519.pdf Acessado em: 12 Fevereiro 2017.




Figura 17 — Regulamento Técnico para fixacdo de PIC, baixado pelo MAPA
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Fonte: Diario Oficial da Unido (2016) 144

E facilmente perceptivel que ha muito pouco conteudo nos regulamentos, poucas
palavras, escassas linhas, mas encontra espaco para determinar que suco de limdo pode ser
rotulado como “suco de lima 4cida”. Trata-se apenas de um detalhe, mas expressa o ato
descuidado, a permissividade, com os aspectos relacionados com identidade e denominagao
dos produtos, que ¢ o fulcro primal no ato de rotular, quando consideramos o roétulo como um
mediador de informagao entre o fabricante ¢ o consumidor.

Se considerarmos que uma norma dessas atende trés demandas - regular a
competitividade entre as empresas, atender os direitos da saude publica e da economia
popular e, ¢ certo, instrumentalizar as agencias governamentais em suas fungdes de registro e
inspe¢do - ndo parece improprio pressupor que apenas a ultima dessas demandas ¢ atendida.
Ou seja, 0o MAPA passa a ter um referencial, uma protecao juridica, uma legislagdo feita para
si proprio, para atender seus apequenados interesses como, por exemplo, isentar de riscos
trabalhistas e criminais os servidores publicos que participam dos processos decisorios de
liberagdo dos insumos quimicos, alimentos e bebidas para consumo, desprezando atender as

demais finalidades sociais e sanitarias dos atos regulatorios.

14¢ BRASIL, MAPA, Portaria n° 58, de 30 de Agosto de 2016, publicada no D.O.U. de 01 de Setembro de 2016, Se¢do 1, pag. 2-10.
Disponivel em: http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=01/09/2016&jornal=1&pagina=3&total Arquivos=104
Acessado em 13 Janeiro 2017.
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Observa-se, também facilmente, a ocorréncia de lacunas nessa legislagdo de bebidas,
as quais favorecem interpretacdes que fogem, ou até contrariam, o espirito do ato normativo e
até mesmo facilitam a comercializa¢do de sucos ndo regulamentados. Mudangas frequentes, e
diferentes informagdes, nas legislagdes de rotulagem concomitantemente vigentes, além do
uso indevido de expressdes no rétulo, também podem levar a interpretagdo equivocada. Da
leitura do Quadro 11, a seguir, onde esses atos normativos estdo ordenada e resumidamente
expostos, ¢ possivel extrair muitas outras constatacdes, que serdo trabalhadas mais a frente, no
capitulo que trata da “Discussdo’. No entanto, o escopo desta tese ndo teria como incluir
estudos sobre o processo de elaboracdo dos atos normativos, em camadas muito mais
profundas do que estas até aqui perscrutadas. O aprofundamento se d4 nas camadas de
contetidos e significados bromatoldgicos dos rotulos das bebidas; ndo caberia aprofundar as
camadas da legislagdo, pois isso ja representaria uma outra pesquisa, de larga dimensao
também.

Nesse contexto, entende-se (e trata-se) o objeto “regulagdes” no “mode” imagens, pois
da observagdo de suas aparéncias graficas, de sua profusdo de nimeros e de paragrafos (e
alineas), escorrem constatacdes de que, ali, se d4, como nos rétulos se d4, aquele mesmo
fenomeno de liquefagdes e hiper-realidades. Ou seja, a legislacdo ¢ saturada de informagdes
de tal forma que, com isso, propositalmente ou ndo (j4 que isto ndo foi pesquisado), a
realidade termina ofuscada, enevoada ou, nos termos de Baudrillard, assassinada. Igualmente,
a identidade da legislagcdo sobre identidades termina por mostrar-se consoantemente liquida,
efémera, sempre sofrendo ajustes sucessivos, para que sucessivamente os rétulos sejam
atualizados, linguisticamente, semiologicamente, para manter presente as mesmas velhas

falacias. E isso serd explorado, em detalhe, no segundo Estudo de Caso, mais a frente.
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Quadro 11 - Legislagdo relacionada com Sucos e Néctares (periodo 1972-2016)

Definicoes e Diretrizes sobre Suco e Néctar
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1923
(31/12/1923)

Decreto
16.300/23

Presidéncia da
Republica dos
Estados Unidos
do Brasil

Aprova o regulamento do
Departamento Nacional de
Satide Publica.

Os sucos de fructos ndo deverdo apresentar qualquer indicio de alteragdo ou contaminagdo, nem
poderdo conter acidos, corantes, edulcorantes ou aromas que ndo sejam os exclusivos dos
fructos a que devam o nome, e ndo deverdo tambem conter substancias antisepticas e
conservadoras ou substancias mineraes toxicas. (Art. 698)

- S6 productos que satisfizerem essas condigdes poderdo ser vendidos como puros ou naturaes.

- Succos naturaes de fructas, que tenham soffrido qualquer tratamento ou addi¢do que lhes
modifique as propriedades organolépticas, s6 poderdo ser vendidos com a declaragdo de
«commerciaes», devendo o fabricante, si assim julgar necessario a autoridade, declarar nos
rotulos qual a addigdo ou o tratamento que soffrer o producto.

- Si a addi¢do ou o tratamento modificar de modo notavel as qualidades do succo, este s
podera ser exposto 4 venda com a declaracgo de «artificialy.

1969
(21/10/1969)

Decreto-Lei
986/69

Presidéncia da
Republica

Institui normas basicas sobre
alimentos

Alimento de fantasia ou artificial é “todo alimento preparado com o objetivo de imitar alimentar
natural em cuja composic¢do entre, preponderantemente, substancia ndo encontrada no alimento
a ser imitado (note-se que ndo define alimento natural).

Rotulos de alimentos de fantasia ou artificial ndo poderdo mencionar indicagdes especiais de
qualidade, nem trazer mengdes, figuras ou desenhos que possibilitem falsa interpretagdo ou
induzam a erro quanto a origem, natureza ou composigao.

Rotulos de alimentos que contiverem corantes artificiais
declaragao “Colorido Artificialmente”.

deverdo trazer na rotulagem a

Rotulos de alimentos adicionados de esséncias naturais ou artificiais, com o objetivo de reforcar
ou reconstituir o sabor natural do alimento, deverdo declarar ‘Contem aromatizante...”, seguido
do cbédigo correspondente e da declaragdo “Aromatizado Artificialmente”, no caso de ser
empregado aroma artificial.

As mengoes exigidas sobre emprego de aditivos deverdo constar do painel principal do rétulo
do produto em forma facilmente legivel.

Nao poderdo constar da rotulagem denominagdes, designagdes, nomes geograficos, simbolos,
figuras, desenhos ou indicagdes que possibilitem interpretacdo falsa quanto a origem,
procedéncia, natureza, composi¢do ou qualidade do alimento, ou que lhe atribuam
caracteristicas nutritivas superiores aquelas que realmente possuem.

Revoga o
Decreto-Lei
209/67, sobre
aditivos
alimentares, que
havia revogado
o Decreto
55.871/65.

1971
(26/10/1971)

Resolugdo
30/71

CNNPA
Min. da Saude

Institui a tipologia “Néctar de
Laranja”.

Néctar de laranja, com base na legislagdo internacional, ¢ o produto elaborado, pelo menos,
com 50% de suco de laranja, permitida a adi¢do de aglicar e conservadores constantes na Tabela
1 do Decreto n° /65 autorizados para sucos de fruta, incluida também permissdo de acidulantes.

1972
(14/11/1972)

Lei
5.823/72

Presidéncia da
Republica

Dispde sobre a padronizagao,
classificagdo, inspegao e
registro de bebidas.

Refrigerantes apresentando caracteristicas organolépticas proprias de frutas deverdo conter suco
natural, concentrado ou liofilizado dessa fruta, em quantidade minima a ser estabelecida pelo
orgdo competente. Isto aplicar-se-a também aos produtos cujo nome se assemelha ao da fruta.




1973
(6/12/1973)

Decreto
73.267/73

Presidéncia da
Republica

Regulamenta a Lei
n°5.823/72

Suco ou sumo ¢ a bebida ndo fermentada, ndo concentrada e ndo diluida, obtida da fruta madura
e sd, ou parte do vegetal (Art 58°).

- O suco ndo podera conter substancias estranhas a fruta ou parte do vegetal de sua origem,
excetuadas as previstas na legislac@o especifica, proibida a gaseificagdo.

- No rétulo do suco sera mencionado o nome da fruta, ou parte do vegetal, de sua origem.

- O suco parcialmente desidratado devera mencionar no rotulo o percentual de sua
concentragdo, podendo ser denominado "suco concentrado".

- Ao suco podera ser adicionado agucar na quantidade maxima de 10% (dez por cento) em peso,
devendo contar no roétulo a declaragéo "suco adogado".

Refresco de laranja ou laranjada, de tangerina e de uva devera conter um minimo de 30% (trinta
por cento), em volume da bebida, do suco de laranja, de tangerina, ou de uva

Soda limonada ¢ o refrigerante que contiver de 2,5 (dois e meio) a 3% (trés por cento) em
volume, do suco natural de limdo ou o equivalente em concentrado ou liofilizado, podendo ser
adicionado de 6leo essencial ou esséncia da fruta de sua origem.

O rétulo ndo podera conter denominagio, simbolo, figura, desenho ou qualquer indicagdo que
possibilite erro ou equivoco sobre a origem, natureza e composi¢do do produto nem atribuir-lhe
finalidade, qualidade ou caracteristica nutritiva que nao possua.
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Revogado pelo
Decreto n°
2.314/97

1994
(14/7/94)

Lei
8.918/94

Presidéncia da
Republica

Dispde sobre
padronizagdo, classificagdo,
registro, inspec¢do, produgio

e fiscalizagdo de bebidas
(competéncias do MAPA)

Suco ou sumo é bebida nio fermentada, ndo concentrada e nao diluida, obtida da fruta madura e
s3, ou parte do vegetal de origem, por processamento tecnologico adequado, submetida a
tratamento que assegure a sua apresenta¢do e conservagio até o momento do consumo.

- O suco ndo podera conter substancias estranhas a fruta ou parte do vegetal de sua origem,
excetuadas as previstas na legislacao especifica.

- No rétulo do suco sera mencionado o nome da fruta, ou parte do vegetal, de sua origem.

- O suco que for parcialmente desidratado devera mencionar no rétulo o percentual de sua
concentragdo, devendo ser denominado suco concentrado.

- Ao suco podera ser adicionado aglcar na quantidade maxima de dez por cento em peso,
devendo constar no rétulo a declaragdo suco adogado.

- E proibida a adigio, em sucos, de aromas e corantes artificiais.

A bebida contera a matéria-prima natural responsavel pelas suas caracteristicas organolépticas,
obedecendo aos padroes de identidade e qualidade previstos em regulamento proprio.
- As bebidas que nao atenderem ao disposto no caput deste artigo serdo denominadas artificiais.

As bebidas dietéticas e de baixa caloria poderdo ser industrializadas observadas as disposigdes
desta lei, do seu regulamento e legislagdo complementar, permitido o emprego de edulcorantes
naturais e sintéticos na sua elaboragdo.

- Na industrializagdo de bebidas dietéticas e de baixa caloria, poderdo ser feitas associagdes
entre edulcorantes naturais e sintéticos, obedecido o disposto na regulamentagéo desta lei.

- Na rotulagem de bebida dietética e de baixa caloria, além dos dizeres a serem estabelecidos na
regulamentagdo desta lei, devera constar o nome genérico e quantidade do edulcorante.

-Elivre a comercializagdo das bebidas dietéticas e de baixa caloria, nos termos desta lei.

Revogada a Lei
5.823/72
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]
Para os fins deste Regulamento, considera-se:

- bebidas: todo produto industrializado, destinado a ingestdo humana, em estado liquido, sem
finalidade medicamentosa ou terapéutica;

- ingrediente: toda substancia, incluidos os aditivos, empregada na fabricagdo ou preparagio de
bebidas, e que esteja presente no produto final, em sua forma original ou modificada;

Deve ser mencionado no rétulo do suco concentrado o percentual de sua concentragdo e, no
rétulo do suco que for adicionado de agucares, a expressao “suco adogado” (Art 22°).

Suco ou sumo ¢ a bebida ndo fermentada, ndo concentrada e ndo diluida, destinada ao consumo,
obtida da fruta madura e s, ou parte do vegetal de origem, por processamento tecnologico
adequado, submetida a tratamento que assegure a sua apresentacdo e conservagdo até o
momento do consumo (Art. 40°), onde:

- 0 suco ndo podera conter substincias estranhas a fruta ou parte do vegetal de sua origem,
excetuadas as previstas na legislac@o especifica.

- 0 suco que for parcialmente desidratado devera ser denominado de “suco concentrado”.

- ao suco podera ser adicionado aglicar na quantidade maxima fixada para cada tipo de suco,
através de ato administrativo, observado o percentual maximo de dez por cento em peso,
calculado em base de solidos soluveis naturais do suco;

- é proibida a adi¢@o, em sucos, de aromas e corantes artificiais;

- sucos concentrado e desidratado adogados, quando reconstituidos, deverdo conservar os teores
de solidos soltveis originais do suco integral, ou o teor de solidos soltiveis minimo estabelecido
nos padrdes para cada tipo de suco, excetuado o percentual de agucares adicionados,

- Suco desidratado é o suco sob o estado solido, obtido pela desidratagdo do suco integral,

Regulamenta Lei 8918/94, devendo conter a expressdo “suco desidratado”. Revoga

1997 D " Presidéncia da que dispde sobre - A designagdo “integral” sera privativa do suco sem adi¢do de agucar e na sua concentragido Decretos
(04/9/97) ecreto Repiblica padronizagdo, classificagdo, | natural, sendo vedada o uso de tal designagao para o suco reconstituido. 73.267/73 ¢
2.314/97 P registro, inspec¢do, produgdo | - Suco misto é o suco obtido pela mistura de duas ou mais frutas e das partes comestiveis de 96.354/88 ¢

e fiscalizag@o de bebidas. dois ou mais vegetais, ou dos seus respectivos sucos, sendo a denominagido constituida da 1.230/94.

palavra suco, seguida da relagdo de frutas e vegetais utilizados, em ordem decrescente das
quantidades presentes na mistura.

- Suco reconstituido é o suco obtido pela diluigdo de suco concentrado ou desidratado, até a
concentragdo original do suco integral ou ao teor de solidos soluveis minimo estabelecido,
sendo obrigatério constar de sua rotulagem a origem do suco utilizado para sua elaboragio, se
concentrado ou desidratado, sendo opcional o uso da expressdo “reconstituido”.

- Nio sera permitida a associagdo de agucares e edulcorantes hipocaldricos e ndo-caloricos na
fabricagdo de suco.

- Polpa de fruta é o produto ndo fermentado, ndo concentrado, obtido de frutas, por processos
adequados com teor de s6lidos em suspensdo minimo, a ser estabelecido em ato do MAPA.

- Néctar ¢ a bebida n3o fermentada, obtida da diluigdo em agua potavel da parte comestivel do
vegetal e aglcares ou de extrato vegetais e agucares, podendo ser adicionada de acidos, e
destinada ao consumo direto. E ndo sera permitida a associagdo de aglicares e edulcorantes
hipocaloricos e ndo-caléricos na fabricagdo de néctar (Art. 43°).

- Refresco ou bebida de fruta ou de vegetal é a bebida ndo gaseificada, ndo fermentada, obtida
pela diluigdo, em agua potavel, do suco de fruta, polpa ou extrato vegetal de sua origem,
adicionada de agucares (Art 44°).

Os refrescos de laranja ou laranjada, de tangerina e de uva deverdo conter no minimo 30% em
volume de suco natural.; o refresco de limdo ou limonada devera conter no minimo 5% de suco

de limdo.; e o de maracuja devera conter no minimo 6% em volume de suco de maracuja.
]
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Fixa e aprova Padrdes de
Identidade e Qualidade, para

Refresco, ou Bebida de Fruta, ou de Vegetal, ¢ a bebida ndo gaseificada, ndo fermentada, obtida
pela diluicdo, em agua potavel, do suco de fruta, polpa ou extrato vegetal de sua origem,
adicionada de agucares.

Refresco com matéria-prima natural e adicionado de corante e aromatizante artificiais, devera
conter em seu rotulo as expressoes "colorido artificialmente" ou "aromatizado artificialmente",
de forma legivel e contrastante, com caracteres graficos em dimensdo minima correspondendo a
um ter¢o da maior letra do maior termo grafico usado para os demais dizeres, excetuada a
marca, ndo podendo ser inferior a 2 mm.

- Refrescos que nao contiverem a matéria-prima natural de sua origem, terdo sua denominagao

refresco, refrigerante, seguida da palavra "Artificial", e da expressdao "Sabor de ..." acrescida do nome da matéria- Revogada pela
1998 Portaria preparado ou concentrado prima substituida, declarada de forma legivel e visivel de mesma cor e em dimensdes graficas Instrucdo
(16/11/1998) 544/98 MAPA liquido para refresco ou minimas ndo inferiores a metade da maior letra do maior termo grafico usado para os demais Normativa
refrigerante, preparado solido | dizeres, excetuada a marca. MAPA n° 17 de
para refresco, xarope e cha - Refrescos artificiais deverdo mencionar rétulos a denominagao, de forma visivel e legivel, da 2013.
pronto para o consumo. mesma cor ¢ dimensao minima correspondendo a metade da maior letra do maior termo grafico
usado nos demais dizeres, excetuando-se a marca, sendo vedado declarar designagao, figura ou
desenho que induza a erro de interpretagdo ou duvida sobre a origem, natureza ou composicao.
Aprova os Padroes de Polpa de fruta é o produto ndo fermentado, ndo concentrado, nio diluido, obtido de frutos
Identidade e Qualidade para polposos, através de processo tecnoldgico adequado, com um teor minimo de solidos totais,
polpa de fruta. E para: proveniente_z da parte cpmestive;l do fruto. _
acerola, cupuagu, graviola, O teor minimo de Solidos totais sera estabelecido para cada polpa de fruta especifica. R
. o ) ) . o ) ; . evoga a
. agal, maracuja, caju, manga, | Suco de laranja ¢ bebida nio fermentada e néo diluida, obtida da parte comestivel da laranja Instrugio
2000 I\IIHSU'UQ?O i);iztbivj,n?g;énﬁggﬁr(: (Citrus sinensis), através de processo tecnoldgico adequado. Normativa n° 12,
ormativa : . . o o .
01/2000 MAPA suco de: maracujé, caju, O suco de laranja deverd apresentar cor amarelo; sabor préprio; aroma préprio; minimo de | de 10 setembro
(7/01/2000) abacaxi, uva, péra, maga, 10,5°B; acido ascorbico 25mg/100g (minimo); e maximo de 13 g/100g de aglcares totais de 1999
limo, lima 4cida e laranja. naturais da laranja, podendo ser incorporadas as células da propria fruta.
A bebida tera sua denominagdo seguida da palavra "artificial" e da expressdo "sabor de ...",
. - acrescida do nome da matéria-prima substituida, declarada de forma legivel e visivel e em
Altera dispositivos do - ~ e . R . - .
dimensdes graficas minimas correspondendo a metade da maior letra do maior termo grafico Revoga o Art.
Regulamento aprovado pelo R
o usado para os demais dizeres, excetuando-se a marca. 76 do
e . Decreto n° 2.314/97, que
Presidéncia da . L . . . = . . Regulamento
D " o dispde sobre a padronizagdo, | Suco tropical ¢ o produto obtido pela dissolugdo, em agua potavel, da polpa de fruta polposa
2000 ecreto Republica . . . . . ~ S aprovado pelo
L. a classificacao, o registro, a de origem tropical, ndo fermentado, de cor, aroma e sabor caracteristicos da fruta.
(16/06/2000) 3.510/00 (em exercicio) | : N % Decreto
inspeg¢do, a produgdo e a L. L. . .
N . Preparado liquido ou concentrado liquido para refresco é o que contiver suco, polpa ou 2.314/97.
fiscalizagdo de bebidas. . , - . .
extrato vegetal de sua origem, com ou sem agucar, adicionado de 4gua potavel.
O néctar, cuja quantidade minima de polpa de uma determinada fruta ndo tenha sido fixada em
Aprova o Regulamento Regulamento Técnico especifico, deve conter no minimo 30% (m/m) da respectiva polpa,
Técnico para Fixagdo dos ressalvado o caso de fruta com acidez ou conteudo de polpa muito elevado ou sabor muito forte
Padrdes de Identidade e e, neste caso, o conteudo de polpa ndo deve ser inferior a 20% (m/m).
ualidade para Suco uco Tropical ¢ o produto obtido pela dissolucdo, em agua potavel, da polpa da
Qualidad S Suco T 1 duto obtido pela dissol tavel, da polpa d:
Tropical; e para Sucos fruta polposa de origem tropical, por meio de processo tecnologico adequado, ndo fermentado,
Tropicais de Abacaxi, de cor, aroma e sabor caracteristicos da fruta, submetido a tratamento que assegure sua
Instrugdo Acerola, Caja, Caju, Goiaba, conservagao e apresentagdo até o0 momento do consumo. Revogada pela
2003 Normativa SDA/MAPA Graviola, Mamﬁo,-l'\/[anga, O Suco Tropical, cuja quantidade rpinima de polpa de uma d‘eterminada fruta ndo tenha Portaria 1059/13
(4/9/2003) 12/03 Mangaba, Maracuja e sido fixada em Regulamento especifico, deve conter um minimo de 50% (m/m) da

Pitanga; e os Padroes de

respectiva polpa, ressalvado o caso de fruta com acidez alta ou contetido de polpa muito
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Identidade e Qualidade dos
Néctares de Abacaxi,
Acerola, Caja, Caju, Goiaba,
Graviola, Mamao, Manga,
Maracuja e Péssego.

elevado ou sabor muito forte, quando o conteudo de polpa ndo deve ser inferior a 35% (m/m).

E obrigatéria a declaragiio, de forma visivel e legivel, do percentual minimo, em peso, da polpa
da respectiva fruta utilizada na elaboragdo do Suco Tropical e, no Suco Tropical Misto, do
percentual minimo, em peso, do total das polpas que compde o produto. E no Suco Tropical
Misto ¢ obrigatoria a declaragdo, na lista de ingredientes, dos nomes das frutas que compdem o
produto, em ordem decrescente de suas quantidades.

2009 Decreto
(04/06/2009) 6871/09

Regulamenta a Lei n° 8.918,
de 14 de julho de 1994, que
dispde sobre a padronizagao,
a classificagao, o registro, a
inspegdo, a producdo e a
fiscalizagdo de bebidas

Aprova o Regulamento da
Lein® 8.918, de 14 de julho
de 1994, sobre a
padronizagio, a classificagdo,
o registro, a inspe¢ao ¢ a
fiscalizagdo da produgdo e
comércio de bebidas.

- bebida: é o produto de origem vegetal industrializado, destinado a ingestdo humana em estado
liquido, sem finalidade medicamentosa ou terapéutica. E também a polpa de fruta, o xarope sem
finalidade medicamentosa, os preparados solidos e liquidos para bebida, a soda e os
fermentados alcodlicos de origem animal, os destilados alcodlicos de origem animal e as
bebidas elaboradas com a mistura de substincias de origem vegetal e animal;

- matéria-prima: todo produto ou substincia de origem vegetal, animal ou mineral que, para ser
utilizado na composi¢do da bebida, necessita de tratamento e transformagao, em conjunto ou
separadamente;

- ingrediente: toda substancia, incluidos os aditivos, empregada na fabricagdo ou preparagio de
bebidas e que esteja presente no produto final, em sua forma original ou modificada;

- aditivo: qualquer ingrediente adicionado intencionalmente a bebida, sem proposito de nutrir,
com o objetivo de conservar ou modificar as caracteristicas fisicas, quimicas, bioldgicas ou
sensoriais, durante a produgdo, elaboragdo, padronizagdo, engarrafamento, envasamento,
armazenagem, transporte ou manipulagéo;

- coadjuvante de tecnologia de fabrica¢do: a substincia ou mistura de substincias empregadas
com a finalidade de exercer agdo transitoria, em qualquer fase de elaboragdo da bebida, e dela
retirada, inativada, ou transformada, em decorréncia do processo tecnoldgico utilizado, antes da
obteng@o do produto final, podendo, no entanto, resultar na presenga ndo intencional, porém
inevitavel, de residuos ou derivados no produto final;

- Rotulo ¢ toda inscrigdo, legenda, imagem ou matéria descritiva, grafica, escrita, impressa,
estampada, afixada, afixada por encaixe, gravada ou colada, vinculada a embalagem, de forma
unitaria ou desmembrada, sobre: I - a embalagem da bebida; II - a parte plana da capsula;

11T - outro material empregado na vedagdo do envase; ou IV - em todas as formas acima.

- O rétulo da bebida devera conter, em cada unidade, sem prejuizo de outras disposigdes de lei,
em caracteres visiveis e legiveis, os seguintes dizeres:

I - nome empresarial do produtor ou fabricante, do padronizador, do envasilhador ou
engarrafador ou do importador; II - endereco do produtor ou fabricante, do padronizador, do
envasilhador ou engarrafador ou do importador; III - nimero do registro do produto no MAPA;
IV - denominagdo do produto; V - marca comercial; VI - ingredientes; VII - a expressdo:
Industria Brasileira, por extenso ou abreviada; VIII - contetido, expresso na unidade de medida
correspondente, de acordo com normas especificas; IX - graduagdo alcodlica, expressa em
porcentagem de volume alcoodlico, quando bebida alcodlica; X - grau de concentragdo e forma
de dilui¢do, quando se tratar de produto concentrado; XI - forma de diluigdo, quando se tratar
de xarope, preparado liquido ou sélido; XII - identifica¢@o do lote ou da partida; XIII - prazo de
validade; e XIV - frase de adverténcia, conforme estabelecido em legislagdo especifica.

O rétulo da bebida ndo devera conter informagéo que suscite duvida ou que seja falsa, incorreta,
insuficiente ou induza equivoco, erro, confusdo ou engano, em relagdo a identidade,
composicdo, classificagdo, padronizagdo, natureza, origem, tipo, qualidade, rendimento ou
forma de consumo, nem lhe atribuir qualidade terapéutica ou medicamentosa.

Revoga os
Decretos n°s: I -
2.314,de 4 de
setembro de
1997; 11 - 3.510,
de 16 de junho
de 2000; IIT -
4.851,de 2 de
outubro de 2003;
eIV -5.305, de
13 de dezembro
de 2004
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A bebida adicionada de corante e aromatizante, nos casos legalmente
autorizados, observard, na rotulagem, a indicagdo destes aditivos, conforme legislagdo
especifica.

O produto concentrado, quando diluido, devera apresentar as mesmas
caracteristicas fixadas nos padrdes de identidade e qualidade para a bebida na concentragio
normal.

Para efeito desta Instru¢do Normativa considera-se:

- fruta: a designagdo genérica do fruto comestivel, incluido o pseudofruto e a infrutescéncia,
apresentados na forma de suco desidratado de fruta ou de polpa desidratada de fruta, e
destinados a produgdo do preparado solido previsto nesta Instrug¢do Normativa;

- vegetal: a planta e suas partes, exceto a fruta, apresentadas na forma de suco desidratado de
vegetal, e destinadas a producdo do preparado solido, a soja em suas diversas formas de
apresentagdo, previstas em legislagdo especifica da Anvisa, também ¢ considerada vegetal,

- bebida pronta para consumo: a resultante da diluigdo adequada do preparado solido, em agua
potavel, e que atende ao padrdo e a complementacdo do padrao de identidade e qualidade.

- E vedado o uso de recipientes e embalagens tipo flaconetes, conta-gotas, spray, ampolas,
copos-medidas ou outros que caracterizem os produtos similares aqueles de uso farmacéutico,
medicamentoso ou terapéutico.

- E permitido o uso de aditivo e coadjuvante de tecnologia autorizado em legislagio especifica
da Anvisa, salvo aquele proibido ou com restri¢ao de uso pelo Mapa.

Art. 10 - E proibida a presenca nas bebidas de: I - contaminante microbiolégico em
concentragdo superior ao limite estabelecido pela Anvisa; II - residuo de agrotoxico nao
autorizado para a fruta ou vegetal empregado como matéria-prima; III - qualquer contaminante
organico ou inorganico em concentragdo superior ao limite estabelecido pela Anvisa; e IV -

Estabelece em todo o qualquer contaminante em quantidade que possa se tornar nociva para a satde humana.

territorio nacional a
complementagdo dos padroes
de identidade e qualidade

Quanto a declaragdo quantitativa de ingredientes, estabelece que “A quantidade de polpa de
fruta e de suco de fruta na bebida pronta para o consumo, obtida pela diluigdo do preparado
solido, deve ser declarada no painel principal do rotulo, isolada, em destaque, com caracteres

2013 lnStru‘Efio Gabinete do para as seguinte's -bebidas: em caixa alta, em percentagem massa por volume (m/v), com duas cifras decimais, de suco
(19/06/13) Normativa Ministro do I- prepar?do S911d0 para integral ou polpa ou o somatério destes, conforme o caso, de acordo com o seguinte: Revogada a
17/13 MAPA Telresco, a) 5% (cinco por cento) de suco desidratado de tangerina em 30 g (trinta gramas) de preparado Portaria 544/98.

11 - preparado s6lido para solido com indicagdo de diluicdo para 1 (um) litro de refresco, deve ser escrito no painel

bebida composta. (Art. 1°) |, incipal a expressio "0,15% de SUCO, APOS A DILUICAO";

b) 1% (um por cento) de suco desidratado de laranja e 1% (um por cento) de suco desidratado
de mac¢a, em 30 g (trinta gramas) de preparado solido com indicagdo de diluigdo para 1 (um)
litro de bebida composta, deve ser escrito no painel principal a expressao "0,06% DE SUCO,
APOS A DILUICAO"; ou

¢) 5% (cinco por cento) de suco concentrado de laranja e 1% (um por cento) de suco
desidratado de tomate em 30 g (trinta gramas) de preparado solido com indicagdo de diluigao
para 1 (um) litro de refresco, deve ser escrito no painel principal a expressio "0,18% DE
SUCO, APOS A DILUICAO".

O valor numérico e o sinal de porcentagem devem ter, no minimo, o dobro do tamanho da
L]
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]
denominac@o do produto, ¢ a expressio "DE SUCO, APOS A DILUICAO" ter, no minimo,
uma vez e meia o tamanho da denominag@o do produto, podendo também ser feita,
opcionalmente, na lista de ingredientes, em percentagem de suco integral, ou polpa,
imediatamente a seguir do nome da polpa de fruta ou do suco de fruta ou de vegetal que lhe deu
origem, conforme o seguinte:

I - Ingr: suco desidratado de laranja (equivale a 0,15% de suco integral apds a dilui¢ao), suco
desidratado de tangerina (equivale a 0,15% de suco integral ap6s a dilui¢do), acai desidratado
(equivale a 0,05% de polpa de acgai), extrato de soja em po (equivale a 0,02% de proteina de
soja apos a diluigdo); ou

II - Ingr: suco desidratado de laranja (= 0,15% de suco integral apoés a dilui¢do), suco
desidratado de tomate (= 0,06% de suco apos a dilui¢do), acai desidratado (= 0,05% de polpa
apos a diluigdo), proteina de soja (= 0,05% de proteina de soja apos a diluigdo).

E proibida a especificagio do nome da fruta, do vegetal e do extrato padronizado desidratado na
denominagao do preparado so6lido para refresco.

- O néctar de laranja e o néctar de uva deverdo conter uma quantidade minima de suco da
respectiva fruta, conforme a seguir:

I-30% (m/m) (30% massa/massa) a partir da publicacdo desta Instrugdo Normativa;

1I - 40% (m/m) a partir de 31 de janeiro de 2015;

III - 50% (m/m) a partir de 31 de janeiro de 2016.

O néctar cuja quantidade minima da polpa de fruta ou do suco de fruta ndo tenha sido fixada em
Regulamento Técnico especifico e o néctar misto devem conter, no minimo, 30% (m/m) da
respectiva parte comestivel do vegetal, ressalvado o caso de vegetal com acidez muito elevada
ou sabor muito forte e, neste caso, o contetido da polpa de fruta ou do suco de fruta ou de
vegetal ndo deve ser inferior a 20% (m/m).

- A quantidade da polpa de fruta ou do suco de fruta ou de vegetal, no néctar e no suco tropical,
deve ser declarada no painel principal do rotulo, isolada, em destaque, com caracteres em caixa

Altera a Instrugdio Normativa | alta, em porcentagem massa/massa (m/m), com uma cifra decimal, de suco integral ou polpa ou Revogadas as

12/03, acrescentando um 0 somatorio destes, conforme o caso, de acordo com o seguinte: Instrucs
2013 Instrugdo MAPA Artigo (3B), que modifica | a) 10 gramas de suco concentrado de laranja a 66° Brix, devendo ser escrito no painel principal Noﬁlﬁf\?ﬁ?n"
(11/9/13) Normativa a quantidade minima de suco | a expressao "62,9% DE SUCO"; ' ) ‘ o 71 de 27 de
42/13 de fruta exigido nos néctares | b) 10 gramas de suco concentrado de uva a 72° Brix, devendo ser escrito no painel principal a agoq’to de 2012
de laranja e uva. expressao "51,4% DE SUCO"; e » _ ] oene A24, de 30 d;:
¢) 10 gramas de agai especial a 15% de solidos totais e 47,2 gramas de polpa de cupuagu a 9 agosto de 2012.

Brix, devendo ser escrito no painel principal a expressao "50,9% DE POLPA";
- O valor numérico e o sinal “%” deve, no minimo, ser o dobro do tamanho da denominagdo do
produto; e a expressdo "DE SUCO" ou "DE POLPA", no minimo, uma vez e meia.

Essa declaragao pode ser feita na lista de ingredientes, em porcentagem de massa/massa (m/m),
com uma cifra decimal, de suco integral, ou polpa, imediatamente a seguir do nome da polpa de
fruta ou do suco de fruta ou de vegetal, que lhe deu origem, conforme o seguinte:

I - Ingredientes: suco concentrado de laranja (equivale a 30,0% de suco), suco concentrado de
tangerina (equivale a 20,0% de suco); ou

II - Ingredientes: suco concentrado de uva (equivale a 20,0% de suco), suco concentrado de
tomate (equivale a 9,5% de suco)."
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Altera os Artigos 2, 3, 15,

Fruta: a designagdo genérica do fruto comestivel, incluido o pseudofruto e a infrutescéncia,
apresentados na forma de suco desidratado de fruta, e destinados a produgdo do preparado

Instrugdo 17, 18,19, 20, 21,22, todos | s6lido previsto nesta Instrugdo Normativa;
2014 Normativa da Instrucaq Normativan 17, | A quantidade de suco de fruta ou de vegetal na bebida pronta para o consumo, obtida pela
(15/10/2014) 37/14 MAPA de 19 de junho de 2013. dilui¢do do preparado solido, com exce¢do do preparado solido contendo somente extrato
padronizado e ou aquoso como ingrediente caracteristico, deve ser declarada no rotulo;
Aprova requisitos para: Caso o estabelecimento contratante ou a unidade central opte por ndo fazer constar do rétulo o
- registro de produto e de nome empresarial e o endereco do contratado ou unidade industrial, devera inserir no rétulo do
estabelecimento; produto uma das seguintes expressdes:
Instrucao - elaboragdo de produto em - PRODUZIDO E ENVASILHADO SOB RESPONSABILIDADE DE, seguida do nome
2015 . . . . . . . . Revogada a
Normativa MAPA unidade industrial; e empresarial e do endereco do estabelecimento contratante ou unidade central; ou LN. 19/03
(23/6/2015) 17/15 - contratagio de unidade - PADRONIZADO E ENVASILHADO SOB RESPONSABILIDADE DE, seguida do nome o
volante de envase de vinho. empresarial e do endereco do estabelecimento contratante ou unidade central.
Na integra, tudo que o Regulamento Técnico para Fixagdo dos Padroes de Identidade e
Qualidade para Suco de Laranja diz sobre suco de laranja ¢é:
Consulta Publica sobre O suco de laranja é o produto definido no art. 18 do Decreto n® 6.871/2009, obtido da parte
Projeto de Instrugao comestivel da laranja (Citrus sinensis); através de processo tecnologico adequado.
Normativa visando . . L - . R
estabelecer a O suco de laranja deve obedecer as caracteristicas e composi¢do os seguintes parametros:
Portaria MAPA ) ~ i N - Solidos soltiveis (minimo) em °Brix, a 20° C = 10,50°B
2016 complementagdo dos padroes ~ 1 A o . L. o . . _
86/16 de identidade e qualidade de | - Relagdo de solidos soliveis em °B/acidez em g/100g de acido citrico anidro (minimo) = 7,00
(23/8/2016) 1 - Acido ascorbico (mg/100mg) = 25,00

suco.

- Agucares totais naturais (mdximo) da laranja (g/100g) = 13,00
- Oleo essencial (maximo) de laranja (%v/v) = 0,035
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5.2 ESTUDO DE CASO 2 — LIQUEFACOES IDENTITARIAS E HIPER-REALIDADES
NO CENARIO DAS BEBIDAS DE FRUTAS

No Estudo de Caso 01, tomou-se por diretriz promover uma penetragdo nas camadas
mais profundas do “objeto”, a partir do reconhecimento das géneses do suco de laranja
industrializado, com a tipologia original “concentrado e congelado”, nos Estados Unidos e no
Brasil. Completado aquele exercicio, que se mostrava bastante e suficiente, em seus
“achados”, para dar completo atendimento ao escopo desta Tese, entendeu-se como relevante
que, para além dos “aprofundamentos”, se buscasse também um “alargamento”, expandindo o
“objeto”, incorporando outras tipologias e marcas de suco de laranja e, mais que isso,
mantendo também o foco ndo reducionistamente nos eventos contemporaneos, € sim
considerando outra vez, quando possivel, as manifestacdes do fendomeno ao longo das trés
ultimas décadas.

O desenho e implementacao deste segundo “Estudo de Caso” viria evidenciar que o
Lanjal, o caso estudado em profundidade, ndo se trata de um caso pontual, uma exce¢ao, um
ponto fora da curva, mas sim um paradigmatico exemplar do universo de bebidas que tém
sido feitas com as frutas laranjas, com imagens de laranjas ou com palavras e nimeros
associados, obliquamente que seja, com laranjas. Ou seja, o que ali, no “Caso Lanjal”, se
identifica e se descreve ndo sdo particulares violagdes da legislagdo, ou do espirito desta, por
um fabricante, por uma marca, por um unico produto ou por um grupo de fabricantes, mas
sim uma pratica generalizada e, de certa forma, ja naturalizada no espaco das “identidades” de
alimentos e, pelo menos com os dados aqui expostos, no espago das bebidas associadas com
“laranjas”.

Partindo, ainda, da tipologia “suco de laranja concentrado e congelado”, agora, neste
segundo caso, se aborda outra forma de sua colocagdo no mercado, qual seja a tipologia “suco
concentrado, congelado, reconstituido, ou rediluido, pronto para consumo”, preservado por
refrigeragdo ou por tratamento térmico conjugado com embalagens assépticas. Aborda-se
como disso decorrem novas alternativas de consumo, como suco integral, pasteurizado,
apenas refrigerado, que se contrapde ao anterior, destacando que ndo ¢ elaborado a partir do
suco concentrado ou, nos EEUU e Europa, com o emprego do termo “Not from concentrate”,
em primeiro plano na rotulagem frontal. As diferenciacdes - resultantes do emprego de novas

tecnologias e conceitos - vdao com o tempo se acentuando, trazendo ao mercado os



184

mimetismos, os simulacros e, ainda, os simulacros dos simulacros, tudo isso incorporado ao
“objeto” deste segundo Estudo de Caso.

O “objeto” ¢, porém, muitissimo mais ancho que isto, e abrange ocorréncias
relacionadas com o emprego de recursos, palavras e terminologias orientadas no sentido de
lograr a liquefacdo de identidades; com o uso de numeros para enfatizar a presenga de suco no
produto; com a exposicao de fotos e imagens, nos rétulos, que acentuam o fendmeno da
hiper-realidade; com o lancamento da estratégia “Story Telling” para expressar uma origem
natural, caseira, familiar, ecologica dos ingredientes selecionados; com os apelos e antincios,
também nos roétulos, que promovem associagdes com peculiaridades dietéticas, vantagens
nutricionais ou propriedades funcionais saudaveis.

Se ¢ suco de laranja reconstituido a partir do concentrado congelado; ou se ¢ suco de
laranja natural, sem adi¢do de nenhuma outra substincia e meramente pasteurizado para
reduzir a carga microbiana, prolongando com isso o prazo de validade sob refrigeracdo ou
embalamento asséptico; ou, ainda, se ¢ meramente um suco de laranja espremido, natural,
conservado apenas mediante refrigeragdo, sem aditivos ou tratamentos térmicos; se contém
gominhos, células da fruta e se isso ¢ indicativo de qualidade e integralidade; se ¢ 100%
organico e se 95% organico pode assumir a identidade de “organico”; o uso de classificagdes
nao oficiais e indefinidas, como “Premium”, “Natural”, “Caseiro”, “da roga”, “da fazenda”
etc.; o uso de imagens de frutas em produtos que frutas ndo contém; o emprego de jogos de
palavras, metaforas, eufemismos, pos-verdades e nimeros para conferir aparente identidade
“real” ao que ndo ¢ outra coisa sendo simulacro; a utilizacdo do recurso “Story telling”, bem
como imagens e referéncias a super-herois, fadas e outros personagens de historias infantis; os
refrigerantes denunciados como nao saudaveis e que, porém, t€ém menor teor de agucares que
o “saudavel” suco natural de laranja, mesmo quando este ¢ ndo adocado; a transformagdo das
bebidas de laranja como carreadores de produtos lacteos, de sais minerais e outras substancias
ditas “nutracéuticas”, incluindo a associagdo com as “aguas minerais”, produtos de “caloria
zero” e alegagdes funcionais diversas; a legislacdo que ousa inventar uma categoria de sucos
para criancas e, sem nada ali que esteja costumizado para bebés, ¢ oficialmente denominada e
entdo regulada como ‘“‘suquinho” (sic), tudo isso sdo fendmenos retirados do mercado e
trazidos para o interior desta pesquisa, de forma a exaustivamente ilustrar e descrever, com
muitas dezenas de imagens e comprovagdes, qual ¢ o cendrio onde se localiza e transita o
produto selecionado para compor, como aprofundamento e desfecho, o “estudo de caso”.

Esta visdo panoramica do perfil bromatolégico das bebidas de laranja no mercado

brasileiro - mas também de alguns exemplos de rotulos de outros paises - exibe uma vasta e
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complexa colecdo de casos entreabertos, convidando para maiores aprofundamentos, que
cobririam ndo apenas a sintaxe e a semiodtica do material informativo ali impresso, e sim
também as correlagdes com os contetidos do conjunto de atos regulatérios, empurrando uma
pesquisa sobre identidades para outra pesquisa sobre politicas publicas de promogao da saude,

vigilancia sanitaria e nutri¢ao.

5.2.1 “From concentrate” versus Integral, Pasteurizado e Refrigerado

O suco de laranja, geralmente, ¢ hoje um produto ofertado na modalidade “pronto para
beber”, sendo desnecessario adicionar a4gua ou agucar. Mas, seis décadas atras, quando de seu
langamento no mercado, predominava no formato “suco concentrado e congelado”, para
dilui¢do domiciliar realizada pelo proprio consumidor. O suco integral, extraido da laranja,
sem a adi¢do ou retirada de nada, sem adicao de acucar, 4gua ou aromas, pode ser preservado
mediante emprego de embalagem asséptica, longa-vida, em caixinhas, como no item anterior,
mas também mediante ligeira pasteurizagdo seguida de refrigeragao.

Essa génese foi descrita em detalhe, anteriormente, no interior do primeiro “Estudo de
Caso”. Mas ao iniciar agora a exposi¢do, sobre o panorama do mercado de suco de laranja, é
imperioso um retorno aquela etapa, e abrir com a comparagao entre os sucos elaborados “‘from
concentrate” e “not from concentrate”. Ou seja, demarcar o registro que, no mercado, os
sucos de laranja, prontos para beber, podem ter sido produzidos a partir da diluicdo do suco
concentrado, assim como podem ter sido elaborados diretamente da laranja e sem passar —
sendo pasteurizados ou tdo somente refrigerados - pelo processo de concentracdo para
posterior dilui¢do. E entdo ressaltar que - ao contrario do que se observa, por exemplo, na
rotulagem de produtos norte-americanos - no mercado brasileiro essa diferenciagdo tipoldgica
ndo esta analogamente bem informada ao usuario.

Nota-se que, nos EEUU, fica sempre bem claro, em destaque, ¢ de forma
razoavelmente padronizada, j& que usam sempre a mesma denominacdo “Not from
concentrate”, que se trata de um suco extraido das laranjas e vendido sem passar pela
concentragdo industrial. O “Minute Maid”, da Coca-Cola, por exemplo, na Figura 18,
evidencia, no rotulo frontal, que € “Not from concentrate”, uma “Premium Choice”, onde ndo
ha inclusdo de 4gua ou preservativos; que nao ¢ uma embalagem “longa-vida”, devendo assim
ser mantido sob refrigeragdo, em intervalo de 33 a 40°F (0,6°C a 4,4°C), conforme informacao

oferecida em letras pequenas, ja no rodapé do rétulo lateral.
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Figura 18 — Roétulos de sucos de laranja dos EEUU, “ndo do concentrado” (s.d.)
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Observar as similitudes e as diferengas entre a rotulagem praticada, em sucos do
mercado brasileiro, em comparacdo com a rotulagem de outros paises, seja nos EEUU e
Europa, seja em paises latino-americanos, sempre ¢ um recurso que ndo deve ser desprezado
se queremos melhor compreender o fenomeno. Nos rotulos da Figura 18 fica muito nitida,
para o consumidor, que assim como existe suco “Not from Concentrate”, deve haver também
marcas “From Concentrate”, o que orienta a busca dessa informacao nos rétulos de empresas
concorrentes.

Conforme veremos, exaustivamente, em rotulos brasileiros, de uma saturagdo de
informagdes - ¢ uma ndo padroniza¢do de terminologias - resulta que, pior que ndo saber que
tipo de suco ¢, nem mesmo se fica com firmeza sabendo que existem esses dois tipos
classicos que, uma vez conhecido, seriam de reconhecimento mais facil e imediato.

Abaixo, na Figura 19, vemos um rotulo de suco de laranja brasileiro feito do
concentrado e, ao lado dele, da mesma marca, a embalagem do suco norte-americano,
espremido e embalado a partir de frutas frescas, em vez de diluicdo de suco concentrado. A
tipologia “néctar”, seja como neste caso, autodesignada e rotulada como “MAIS”, ou como
em muitos outros casos rotulada como categoria PREMIUM, em nada contribui para
esclarecimentos e orientagcdes ao publico. Ou seja, no Brasil ainda ndo alcangamos o patamar

da diferenciagdo entre suco do concentrado e suco integral, pois ndo logramos ainda passar do



187

patamar de, inadvertidamente, confundir bebidas aguadas e adocadas - os néctares - com o0s

sucos, sejam eles integrais ou rediluidos do concentrado.

Figura 19 — A) Minute Maid brasileiro feito a partir do concentrado (de novembro de 2007); B) e C) Minute
Maid norte-americano Not from Concentrate (s.d.)
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A Figura 20 ilustra a caracterizagdo de um “Premium Choice”, um suco de categoria

Premium, um suco que ndo ¢ feito do concentrado, mas meramente pasteurizado, no caso um

produto da marca Minute Maid, embalagem coletada nos EEUU.

Figura 20 — Rétulo de suco “Minute Maid, - Premium Choice” , dos EEUU (s.d.)
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Fonte: Acerco do LabConsS

Figura 21 — Roétulo de suco de laranja, do Canada, feito ndo do concentrado (s.d.)
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No Canada, embora pais bilingue, o rotulo consegue ser objetivo, direto, esclarecedor,
limpo, nas duas linguas, inglés e francés, sendo possivel compreender, rapida e facilmente,
conforme ilustra a Figura 21, que o suco de laranja ¢ “Not from Concentrate” ou “Non fait de
concentré”. J& no Brasil, os rétulos, em geral, ndo deixam claro nem mesmo isto que ¢
positivo, um “Plus”; e, se sequer quando se trata de sucos integrais, entdo, menos ainda
quando, inferiormente, sdo formulados a partir do suco concentrado, com adicdo de agua.
Essas circunstancias podem ser melhor verificadas nos rotulos apresentados a seguir, na
Figura 22.

Os dois rétulos do suco Nestlé evidenciam modificagdes na rotulagem no periodo de
novembro de 1996 (parte superior da Figura 22A) para setembro de 2000 (parte inferior da
Figura 22B), quando ja ndo mais aparecia o termo “Frutess”, que antes era o grande destaque
no roétulo frontal e lateral. Mais relevante ¢ que, se antes era suco “integral”, mudou para suco
“do concentrado”, desaparecendo o termo “integral” do rotulo frontal, detalhe talvez
imperceptivel para um consumidor padrdo, ainda mais quando em meio de vasto texto e tantas

imagens.
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Figura 22 — A) Rotulo de Frutess — Integral, da marca Nestlé de novembro 1996; ¢ B) Rotulo de “Suco de
Laranja” da marca Nestlé, do concentrado, de setembro de 2000.

do SUC0 déou das

SUm cop? fende

cahestie 10

and B gaaes O

Lar pen1d08=s S (i
NECyitams

ras de

Fonte: Acerco do LabConsS

Essa diversidade de composi¢ao quimica, de ingredientes e de forma de extragao - que
jéa sdo de dificil compreensdo mesmo para um consumidor tecnicamente preparado - ¢ entdo
acentuada pela diversidade de processos de preservacdo. A um tipo € exigido que permaneca
no congelador, o outro tipo pode ficar fora da geladeira enquanto ndo for aberto e ainda outro,
embora igualmente em caixinha, deve ficar sempre na geladeira, mesmo antes de aberto, ja
que uma das caixinhas ¢ embalagem asséptica, enquanto a outra ¢ apenas cartonada.

A coetanea embalagem da marca Danone, mais a frente, na Figura 23, datada como de
maio de 1996, inaugurava ali um novo termo, o “Puro” suco de laranja, em vez dos entdo
usuais termos identitarios, como Integral, Reconstituido, Rediluido ou Reprocessado. E a
rotulagem nutricional inovava parametros questionaveis. Esse suco da Danone, que ndo era
produzido a partir do concentrado, assegurava um prazo de validade de 20 dias. No entanto,
de Junho de 1998, esse prazo constava, nas embalagens, como estendido para 30 dias, se
mantido em geladeira de 1 a 10°C.

O teor de vitamina C por 100 mililitros ou por¢do ndo estava ali informado, constando
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porém uma afirmacao de que “um copo de 200 mL atende 100% das necessidades didrias de
Vitamina C”, isso “de acordo com as recomendagdes da Organizagdo Mundial de Saude”.
Entdo, assim como ndo informava o quantitativo de vitamina C, tampouco registrava qual
enfim o quantitativo de vitamina C recomendado pela OMS. O rotulo, assim, ndo constitui um
espago regulado para informagdo em satde, e sim um territério livre para todo tipo de
criatividade, incluindo ndo s6 imperfei¢des e equivocos, mas ainda falacias ou fantasias.
Muitas novas transformagdes vém sendo observadas nas embalagens, € o que antes
eram latas ou caixinhas cartonadas, agora sdo vidros de multiplos formatos e cores, mas
também plasticos transparentes, que semiologicamente sinalizam uma identidade de suco
fresco, nao diluido do concentrado, ndo fervido, de curto prazo de validade e sensorialmente
mais proximos do suco caseiro. Quando a embalagem simbolicamente “fala”, o fabricante ja
ndo necessita escrever que ¢ caseiro, ou expor uma vovo no rotulo, ja que € a embalagem, ela
mesma, sem precisar de rotulo, que expressa um signo do artesanal, do “curta-vida”, de

frescor.

Figura 23 — Rétulo de suco de laranja Danone, de junho de 1998
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Figura 24 — Roétulo de suco de laranja de marca Blissimo de 14/Abril/2017
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Acima, na Figura 24, é apresentado um exemplo desses produtos, sua embalagem e
rotulo. E, mais a frente, nuances desses produtos serdo analisadas, quando forem aqui
incluidos os produtos elaborados pelos proprios supermercados ou seus terceirizados,
registrando, desde j4, que a embalagem funciona como roétulo e, sem palavras, junto com o
alto preco, de alguma forma, inclusive semioticamente, fala de identidade e de qualidade.

Novamente, agora sob embalagens de vidro ou pléstico, algumas marcas exigem
permanecer dentro da geladeira, enquanto outras podem permanecer a temperatura ambiente,
nas prateleiras. Essas transformagdes, embora radicais, permanecem muito mal explicadas
para os consumidores, mas também para a cadeia varejista, de onde ndo fica muito claro
entender que produtos devem ser mantidos em geladeira, que marcas podem ser expostas e
mantidas sob temperatura sem refrigeracdo, ou qual a validade se dentro ou fora desses
ambientes.

Um exemplo bem ilustrativo, dessa situagdo, sdo as marcas Natural One e da
Fazenda, ambas fabricadas pelo Grupo Votorantim, ambas com embalagens iguais, ambas
com rotulos com sutis diferengas, conforme se observa abaixo, na Figura 25. O tipo Natural
One faz uso de tampinha com uma tonalidade verde claro. E, segundo informagdes do SAC
da empresal4s, deveria ser mantido sob refrigeracdo, pois nao sofre tratamento térmico, com

microrganismos sendo eliminados mediante aplicagdo de processos de alta pressdo. Ja o tipo

' Consulta realizada por telefone, pelo autor, em 26 de Janeiro de 2017.
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da Fazenda, com tampa plastica em verde escuro, passa por aquecimento visando eliminagao
parcial da contaminagdo microbiana e, entdo, pode ser mantido nas prateleiras, fora das
refrigeradas gondolas no varejo. Tal diferenciagdo, porém, nio é percebida nem sequer pelos
supermercadistas, onde ambos os tipos sdo encontrados em prateleiras sem refrigeracdo. E se
o fabricante mescla um rotulo com o outro (Figura 25), entdo a diferenciacdo estard obstada
para todos e talvez para sempre, se cristalizada uma primeira percep¢ao do consumidor.

Figura 25 — A) Rotulo de suco de laranja de marca Natural da fazenda (s.d.); B) Roétulo de suco marca
Natural One (s.d.); e C) Rotulo de suco marca Natural One — Laranja da fazenda (s.d.).
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5.2.2 Gominhos, Caseiro, vovos, simulacros e simulacros de simulacros.

Dentre a inumeravel quantidade de simulacros associados com bebidas de laranja,
aquele rotulado como caseiro merece atencao particular, inclusive porque essa ocorréncia nao
se limita a produtos comercializados no Brasil. Nos Estados Unidos destaca-se, dentre outros,
o da marca Tropicana, anunciado como Home Style, estilo caseiro, with juicy bits of Orange
ou com gominhos de laranja, na Figura 26A, abaixo.

Neste rotulo - informando que ndo ¢ feito do concentrado, ndo ¢ adocado, nem ha
inser¢do de agua ou aditivos quimicos - o Tropicana destaca, em negrito, que nada foi
retirado ou adicionado ao suco. No entanto, ¢ bastante provavel que os tais “gominhos” nao
sejam das exatas mesmas laranjas das quais o suco foi ali embalado, e que sejam gominhos
pos-prensados, ressecados, buscados no descarte das maquinas, para ser a posteriori restituido

ao suco. Ja a inglesa marca Somerfield, Figura 26B, também investindo no conceito de suco
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puro e nao adogado, destaca conter Juicy ‘Bits’, ou seja, gominhos. Certo que ¢ um detalhe de,
aparentemente, somenos importancia, mas ¢ importante desvelar que, o tempo todo, de
alguma maneira, as informacdes s3o sempre imprecisas, se ndo falseadas, induzindo

consumidores e leitores a erro.

Figura 26 — A) Rotulo de suco de laranja dos EEUU, marca Tropicana - Homestyle (s.d.); B) Rétulo de suco de
marca Sommerfield — Juice bits, da Inglaterra, do ano de 1991.
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Esse emprego, da denominagdo Caseiro, em vez da denominacdo Estilo Caseiro, mas
Caseiro mesmo, ¢ bastante praticado no Brasil, principalmente por néctares que nao sao sucos
e, portanto, longe de serem sequer parecidos com alguma bebida “caseira”. E o emprego da
alegacdo contém gominhos ¢ igualmente bastante adotada na formulacdo e, entdo, na
rotulagem, como veremos com os exemplos brasileiros a seguir.

No Brasil, a marca “Top Fruit - CAMP*, da General Brands do Brasil Ltda., na Figura
27, também se anuncia, em seus rétulos, como uma bebida que ¢ trazida para atender aqueles
que buscam consumir um bom suco de laranja fresco e natural ou, nas exatas palavras trazidas
pelo seu rétulo lateral: “Para todas as familias e aqueles que ndo abrem mado do suco de
laranja feito na hora, Top Fruit Camp Caseiro traz para vocé um (...)."

O problema ¢ que o Top Fruit Caseiro - em que pese o largo destaque, no centro do
rétulo frontal, para as propriedades “Caseiro” e “Com gominhos” - ndo é exatamente um
suco, porém um néctar, conforme declarado no rodapé do proprio rétulo frontal.

As imagens acima, Figura 27, ilustram essas particularidades, merecendo destaque,

ainda, um trecho do rotulo lateral, com aquela frase parcialmente pingada e exposta dois
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paragrafos acima, entre aspas, ali agora mostrada em sua integralidade. Tal destaque ¢
merecido porque a frase ousa afirmar que, para toda familia que aprecia um suco feito na
hora, o fabricante oferece gominhos dentro de um simulacro de suco. Ou, novamente, em suas
exatas palavras: Para todas as familias e aqueles que ndo abrem mdo do suco de laranja feito
na hora, Top Fruit Camp Caseiro traz para vocé um Néctar de laranja saboroso, de

qualidade, com vitamina C e com gominhos de laranjas, do jeitinho que vocé faz em casa.

Figura 27 — Rotulo de suco de laranja “caseiro”, marca Top Fruit — CAMP, de Margo de 2014.
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Trata-se, o Top Frut Caseiro — CAMP, de um produto que contém, em ordem
decrescente, os ingredientes: dgua, suco de laranja concentrado, agucar, suco integral de
laranja, vitamina C, acidulante dcido citrico, aroma natural de laranja e antioxidante dcido
ascorbico. Nao informa a quantidade presente de suco de laranja mas, como pode ser
percebido naquela listagem, Figura 28, o suco de laranja integral ¢ um ingrediente posterior
e, portanto, em quantidade inferior ao agticar. Anuncia presenca de 21mg de vitamina C por
100 mL, mas essa vitamina ndo se sabe em que fracdo advém de laranjas, ja que vitamina C

de origem farmacéutica (denominada 4cido ascorbico) esta citada como ingrediente.

Figura 28 — Lista de Ingredientes do suco Top Fruit Caseiro, de margo de 2014.
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Em suma, os gominhos — que certamente ndo sdo daquelas poucas laranjas, tendo,



195

como residuos do processo, ali sido, repita-se, a posteriori acrescentados, nao aparecendo,
contudo, na listagem dos ingredientes, nem como gominhos adicionados, nem como suco de
laranja concentrado com gominhos, ndo tendo assim outra finalidade que nio seja propiciar
uma falsa impressdo de muitas laranjas de verdade conter - ndo tém outro propoésito sendo e
também a identidade de “caseiro” falsear.

E prudente repetir para, com outras palavras, deixar inquestionavelmente bem claro: i.
gominho ¢ ingrediente; ii. gominho deveria aparecer na lista de ingredientes ou como
“gominho”, ou entdo como suco de laranja concentrado com gominhos; iii. gominho ndo
aparece como ingrediente; iv. gominho ndo aparece quando descreve na lista a inser¢do de
suco concentrado; v. € pequena a quantidade de suco de laranja integral ali presente, pois em
quantidade inferior & quantidade de agticar, segundo evidencia a lista de ingredientes, ndo
podendo ser dali, desse suco usado como ingrediente, portanto, que vieram carreados os tais
gominhos; vi. tudo indica que os gominhos foram buscados na area de descarte dos residuos
oriundos das maquinas.

Persiste, assim, sobre esses gominhos, uma indagacdo: “qual poderia ser a finalidade de
adicionar gominhos, de outras laranjas, ao suco de laranja embalado, que ndo é suco, mas
néctar, embora o rotulo fale diversas vezes que esse néctar é um suco?”.

Nao ha como se afirmar categoricamente - nem caberia uma vez que isto ¢ um estudo
sobre identidade de sucos, € ndo um relatorio de fiscalizagdo sanitaria ou de 6rgdos de defesa
do consumidor - mas a hipotese que prevalece ¢ que se falseia informagdo, adicionando
gominhos sem declarar isso no rotulo, para em seguida falsear a aparéncia, j4 que com
gominhos fica parecendo que aquela bebida adveio, realmente, de laranjas, através de alguma
peneira caseira ndo muito rigorosa ou até sem peneirar, escamoteando, em falseamento final,
tratar-se de um néctar composto de dgua, agtlicar, acidulante e aromatizante, onde até a propria
vitamina C ndo ¢ da laranja, mas adquirida de alguma industria farmacéutica.

Mais grave ainda ¢ o que se observa na marca Sufresh, da qual foram, na pesquisa,
encontradas trés embalagens a seguir expostas, uma com validade até Julho de 2011 (Figura
29), outra de Setembro de 2015 (Figura 30) e ainda outra com validade até Junho de 2017
(Figura 31), esta Ultima ja com a imagem de uma avd servindo ao neto o seu suco em
“caixinha”.

Na primeira, de 2011, o rétulo frontal destaca ser CASEIRO e “com gominhos de
laranja”, enquanto na face lateral do rotulo destaca - a exemplo do que ¢ praticado pela acima
apontada fabricante de Top Frut CAMP — que: “E suco de fruta com sabor de carinho”,

prosseguindo com um pequeno texto, onde a palavra SUCO ¢ duas vezes repetida:
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Vocé adora suco com aquele gosto incomparavel de fruta fresquinha, né? (...) e
colocamos na caixinha um suco igual ao que vocé bebe em casa: com o sabor e os
gominhos da laranja. Aproveite..

No entanto, no rodapé, a esquerda no rotulo frontal, em letras pequenas, confessa que o

suco, em vez de ser o anunciado e reiterado suco, em vez de ser suco, ndo € suco, mas néctar.

Figura 29 — Roétulo de suco de laranja da marca Su Fresh de Julho de 2011.

Fonte: Acervo do LabConsS

Na segunda embalagem, de 2015, observa-se um novo elenco de informes, todos eles
ajustes feitos sem modificar, porém, a conduta da empresa, ainda que, visualmente, a
rotulagem se mostre bastante modificada. Surge, entdo, em grande destaque, o sinal grafico
mais (+), para sinalizar que o produto tem MAIS FRUTA. E, também, MAIS SABOR. E
destaca que cont¢tm SUCO DE 9 LARANIJAS, o que antes tampouco era informado. A
palavra “néctar” permanece no rodap¢, mas aparece, entdo, também, no centro do rotulo
frontal, logo abaixo da marca do produto e do informe COM GOMINHOS. Igualmente
relevante € a narrativa na face lateral do rotulo, enfatizando MUITO MAIS FRUTA POR
LITRO, seguido de:

O nome ja diz tudo. Sufresh +Fruta+Sabor tem mais polpa de fruta e, por isso, muito
mais sabor. Um sabor mais acentuado e encorpado da fruta fresquinha, para vocé
que prefere mais fruta e mais sabor com os gominhos da laranja. S6 o que a fruta tem
de melhor. Sem conservantes, sem corantes, sem aromas artificiais.
Sufresch+Fruta+Sabor é rico em vitamina C. A laranja é uma fruta naturalmente
rica em vitamina C, potdssio e frutas.

De novo, temos ocorréncias diretamente relacionadas com os conceitos de liquefagao
de identidades e de hiper-realidade. Se um fabricante denomina os gominhos como células de

laranja, este Sufresh denomina “polpa de laranja”, enquanto ja outros nao incluem nada disso
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na listagem de ingredientes, como se gominhos, polpa ou células viessem naturalmente com o
suco, como se dd no suco caseiro. O termo “fruta fresquinha” é incompativel com um suco
que, mais que hd meses industrializado, ¢ produzido a partir do “concentrado”, um suco que
passou por fervura e, assim, ja ndo poderia ser considerado uma “fruta fresca”. Adotar uma

folhinha bem verde, para acentuar o Su, nome da marca, ¢ apenas um sutil detalhe a mais.

Figura 30 — Rotulo de suco de laranja da marca Su Fresh de Julho de 2015.

Fonte: Acervo do LabConsS

A aceitacdo desta narrativa, mais que aceitar confundir o consumidor, seria
impossibilitar algum suco fresco refrigerado, mas at¢ mesmo o suco pasteurizado integral, de
qualquer declaracdo de qualidade superior, ja que tais qualidades estariam sendo antes
apropriadas por um néctar contendo agucar e feito com agua e suco concentrado. Tampouco ¢
aceitavel que o rdtulo frontal anuncie, em letras de grande dimensao, que ¢ um produto SEM
CONSERVANTES, e o rotulo lateral informe SEM CORANTES E SEM AROMAS
ARTIFICIAIS, quando em letra minuscula, escondido no meio de informagdes sobre o
endereco do fabricante, apenas para cumprir uma legislagdo que ¢ também um simulacro,
enfim confesse ter adicionado um acidulante, o acido citrico, além do aroma natural de
laranja. Uma coisa é o suco ter um aroma natural da prépria laranja e outra coisa, bem
diferente, ¢ o suco sofrer alguma adicdo de outros aromas, quimicamente naturais, mas nao

naturais da mesmissima laranja que ali virou suco.
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Figura 31 — Roétulo de suco de laranja da marca Su Fresh de Julho de 2017.
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Fonte: Acervo do LabConsS

Ja na embalagem e rotulagem mais recentes, acima, ¢ com validade até junho de 2017,
o mesmo Sufresh, agora com novo roétulo, apresenta na face frontal uma avo idosa servindo,
ao seu netinho, um copo de suco de laranja de “caixinha” que, nessa face frontal destaca
conter o suco de 9 laranjas, cada uma com aproximadamente 141 gramas, integrando 65,9%
do produto final. E enfatiza ndo conter conservadores quimicos, embora contenha
aromatizante, estabilizante, antioxidante e acidulante, que sdo declarados em letras bem
miudas, escondidas no meio de outras informagdes, longe do rotulo frontal, prevalecendo a
mensagem que o suco ¢ da vovo, que ndo tem aditivo quimico, que € feito com capricho e que
contém sim gominhos.

Nao ¢ diferente a situagdo de produtos similares, de outras marcas, como o Laranja
Caseira, abaixo, na Figura 32, comercializado pela Del Valle/Coca-Cola. Note-se, por
exemplo, a publicidade da Del Valle, na revista Epoca, edi¢do de Julho de 2015. Ali, ndo tem
av0, mas tem pai, mae e cachorrinho. E, se ndo tem avo, tem sofa com um tecido em padrio
vintage, lembrando toalhas de mesa das cozinhas de avds. E independentemente de
observagdes que possam ser desqualificadas como juizos de valor, temos a frase atravessando,
no topo, as duas paginas da revista: “Finalmente um suco de laranja em caixinha que tem
gosto de laranja e ndo de caixinha”. Ou seja, um SUCO. Mas novamente nao ¢ suco, mas
néctar, com agua, agucar e aditivos quimicos estranhos a fruta. A palavra SUCO ¢ entao
novamente repetida embaixo das imagens do anuncio, a direita, onde promete: “o primeiro

SUCO com gominho e com carinho.”.
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Figura 32 — Publicidade da Del Valle, na revista Epoca, edigio de Julho de 2015.

Fonte: Acervo do LabConsS

Esta pesquisa logrou obter uma vasta e diversificada colecdo de embalagens deste
especifico produto, cobrindo o periodo 2008-17. E a seguir sdo apresentados alguns aspectos
desses rotulos, comecando por apontar as modificagdes de ordem semioldgica, como o padrdo
de fundo do rétulo, similar & uma toalha de mesa de almogo ou café da manha. Nos dois
rotulos abaixo, vemos pequenas alteragdes, ocorridas na transi¢ao dos proprietarios da marca,
que transita de MAIS/Minute Maid (junho de 2008) para Del Valle/Coca-Cola (dezembro de
2009).

Figura 33 — Rotulos do suco de laranja Minute Maid de junho de 2008 e Del Valle de dezembro de 2009.

"

i Laranja
§ Caseira

Fonte: Acervo do LabConsS

J& os rotulos do periodo Junho de 2011 (data de fabricagdo) até Marco de 2017 (data
de validade), ap6s uma relevante alteragdo grafica em relagdo ao periodo anterior, ndo fez
mais modificacdes, exceto de ordem semantica e seus desdobramentos bromatoldgicos. Por

exemplo, onde antes, no rodapé da face frontal, destacava tratar-se de um NECTAR DE

LARANIJA, agora destaca conter 66% DE SUCO.
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Figura 34 — Roétulos de suco de Laranja Caseira del Valle de Junho de 2011 e de Margo de 2017.

66,0% DE SUCO il

Fonte: acervo do LabConsS
Merece registro que, desde 2011, o rétulo passou a informar que “Esta embalagem

contém suco de 8 laranjas”, enquanto nos rétulos, de 2008 até 2011, conforme imagens
abaixo, Figuras 35 até 40, dentre outros detalhes ali destacados, temos que, em vez de 66%
informava, em letras minusculas, conter 67%, argumentando “um teor elevado para néctar de
laranja”. Ou seja, o teor de suco diminuiu enquanto o tamanho do anincio aumentou,

conforme exposto na Figura 35, a seguir:

Figura 35 — Detalhes sobre declaragdo de quantidade de laranja nos rotulos de suco de Laranja Caseira del

Valle de Junho de 2011 ¢ de Margo de 2017.
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pensando em vocé.” Esta embalagem contém
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um teor elevado para Laranjas de aproximadamente 187 9
néctar de laranja.

Fonte: acervo do LabConsS

Uma das faces laterais do rotulo deste “del Valle — Laranja Caseira”, Figura 36, traz,
desde pelo menos 2008, uma permanente ponderacdo que poderia ser classificada como um

tipo de “story telling”, qual seja:
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Sabe aquele suco de laranja fresquinha que vocé bebia em casa? A gente foi
aprender com as mdes essa receita com jeitinho de infancia e trouxe para vocé
Laranja Caseira, um néctar feito a partir de laranjas maduras especialmente
selecionadas. Ele tem o sabor e os gominhos da laranja, com o aroma da fruta
fresca e o aconchego do lar. Feito com muito carinho, pensando em vocé.

Figura 36 — Detalhes sobre Story telling no rétulo de suco de Laranja Caseira del Valle de Marco de 2017.
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Fonte: acervo do LabConsS

Trata-se, visivelmente, de uma peroragdo muito similar aquela do néctar com
gominhos da marca Sufresh, antes aqui ja analisada. Ou seja, fala nas delicias do suco que
serdo asseguradas pelo néctar que ndo ¢ suco, fala em fresquinhas, em infancia, em receita
caseira, como se para suco fresco alguma receita caseira, exceto lavar a mdo e espremer,
houvesse.

O fato, repita-se, € que um suco industrializado ndo pode conter gominhos, pois estes
seriam, até porque irregulares e insoliveis, um expressivo fator de instabilidades que
ameagam a preservacao da qualidade do suco. Por isso, a principal diferenca de textura, entre
0 suco caseiro e¢ o suco industrializado ¢ que este ¢ homogéneo, sem fragmentos. Assim, a
inser¢do de simulacro de gominhos ¢ a alternativa imaginada para mascarar o simulacro de
suco, como se ja nao bastassem aromatizantes, acido organico e 6leos essenciais.

As modificagdes observadas na listagem de ingredientes, presente na face lateral dos
rétulos, Figura 37 abaixo, demonstram irrefutavelmente a liquefacdo da identidade, evento
que transcorre submerso na hiper-realidade provocada pela saturagdo de imagens e palavras

em todas as faces dos rotulos, muitas alegacdes e escassas informacdes.
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Figura 37 — Listagem de ingredientes no néctar del Valle nos rotulos do periodo 2008-11.

Fonte: acervo do LabConsS

A imagem, imediatamente acima, na Figura 37, traz a listagem de ingredientes no néctar
“del Valle” nos rétulos do periodo 2008-11. Nota-se que o principal ingrediente era SUCO
DE LARANIJA. J4 a partir de 2012, onde estava o ingrediente “polpa de laranja” aparece o
ingrediente células de laranja, sem que seja possivel compreender se o ingrediente passou a

ser outro, ou se ¢ 0 mesmo ingrediente que passou a ter outra denominagao.

Figura 38 — Listagem de ingredientes no néctar del Valle nos rotulos do ano de 2012.

NAO CONTEM GLUTEN

INGR: Suco de laanja, dgua, aglicar,
células de laran2, aroma netural,
antioxidante dodo aschrbico e
acidulante dcido citrico,

CONSERVAR AO ABRIGO DO SOL E
CALOR, EM LOCAL LIMPO, SECO,
AREJADO E SEM ODOR NAD
CONGELAR. g

Fonte: acervo do LabConsS

No rétulo de 2014 observa-se que, na lista, o primeiro e, portanto, principal ingrediente
ja ndo ¢ mais o “suco de laranja”, mas agua. E isso porque o néctar passou a ser feito “do
concentrado”. Ao contrario do que a pesquisa apontou para rdétulos norte-americanos, esses
detalhes simplesmente inexistem no rétulo deste produto, onde alteragdes na composicdo e
identidade transcorrem sem que nada seja minimamente informado ao consumidor.

Um contraste que desperta atengdo ¢ o alerta NAO CONTEM GLUTEN, em negrito e
fonte com dimensdes muito superiores ao da lista de ingredientes (Figura 38). Ou seja, os atos

regulatorios concedem prioridade a informar ndo o que contém, mas o que nao contém. E isso
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¢ corroborado pelo destaque no roétulo frontal de muitas marcas de sucos, néctares e bebidas,
novamente para rotular o que nio contém: NAO CONTEM CONSERVANTES. E isto,
repita-se, ndo ¢ sindnimo para ‘“ndo contém aditivos”, embora parega querer forgar essa

mensagem falsa.

Figura 39 — Listagem de ingredientes no néctar del Valle em rétulo do ano de 2014.

Inar.: Agua, suco concentrado de laranjg,
celulas de laranja, acticar, aroma natural,
regulador de acidez acido citrico
2 antioxidante acido ascorbico.

Fonte: acervo do LabConsS

Por fim, e a exemplo do que foi aqui demonstrado para outras marcas, também o del
Valle — Laranja Caseira (e notemos que ndo ¢ Caseiro, de suco, mas Caseira, de laranja,
como se alguma laranja caseira houvesse), apresenta, ao longo do tempo, variagdes
inexplicaveis na composi¢ao quimica.

O teor proteico, por exemplo, que no rotulo de 2017 consta como 0,9 gramas por copo
de 200 mililitros, era zero no rotulo de 2008, sendo que, no rotulo de 2012, explicitava por
extenso que: “Nao contém quantidade significativa de proteinas (...)”.

O valor energético, de 2008 para 2017, caiu de 108 kcal para 103 kcal por copo de 200
mL, enquanto o teor de carboidratos caiu de 26 para 23 gramas por copo. E, no rodapé, em
vez de carboidratos, informa que sdo 23 gramas de aglcares, fazendo, portanto, uso de
terminologias diferentes para informar uma mesma propriedade, no mesmo roétulo, em nada
contribuindo para a compreensao de consumidores. Ademais, se os aglicares sao carboidratos,
nao sao necessariamente agucares os carboidratos, ndo cabendo entdao usa-los como sinénimos
que bromatologicamente nao sao.

Causa estranhamento, que o teor de vitamina C seja permanentemente ndo informado,
embora seja uma importante vitamina do suco de laranja, limitando-se a cumprir a legislagao,
a qual ndo obriga incluir esse nutriente na tabela de informagdo nutricional. A imagem a
seguir, Figura 40, com as tabelas de anos diferentes, comprovam, reafirmam e ilustram as

afirmativas destes ultimos trés paragrafos.
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Figura 40 — Tabelas de Informag@o Nutricional do néctar del Valle nos rétulos dos anos de 2008 e 2017.

INFORMACAO NUTRICIONAL

NFORMACAO NUTRICIONAL

Por¢ao de 200 ml (1 copo)

Quantidade por porcso
Valor energético |107 keal = 449k)| S
Carboidratos 260 9
Sédio 86mg 0
Nao contém quantidade significativa de
proteinas, gorduras totais, gorduras
saturadas, gorduras trans e fibra alimentar.

Porcao de 200 mi (1 copo)
%VD (")
Valor enesgético I3 kel = 34| S
Carbodratos 349 8
Protenas 03¢ |
Sédo 98mg 0

(*) % Vaores Didrios com base em uma Néo contém quantidade significativa de
mwc&zooous:uwoumm mmw:?s‘atfxg:s.
podem ser maiores ou menores qorasx ahment
dependendo de suas necessidades energéticas. Sanseln -

Fonte: Acervo do LabConsS

Também pos artificiais para refresco, como € o caso do tradicional produto da marca
Tang, anuncia que “SOMOS FEITOS EM CASA” — como sinonimia de “somos diluidos em
casa” - e, nas campanhas publicitarias, faz uso de imagem de cendrio familiar, todos fazendo

refeicdo juntos na cozinha, com uma jarra de vidro sobre a mesa.

Figura 41 — Anuncio publicitario do produto Tang (s.d.)

Fonte: Acervo do LabConsS

Ja4 a marca Do Bem, embora seja suco - que informa ser do tipo “integral”, ou seja, nao

¢ feito de concentrado congelado - igualmente, como aqueles néctares, faz uso da chamada
“com gominhos”. E constitui mais um exemplo de como, para um consumidor, mesmo se
diferenciado, participativo, mesmo se atento as informag¢des dos rotulos, mesmo se estudioso
do assunto, ¢ improvavel que consiga perceber e compreender a identidade dos produtos

ofertados.
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Trata-se de um exemplo bem ilustrativo da liquefacdo das identidades, da hiper-
realidade que assassina a “realidade”, do uso das palavras em vez do uso de laranjas. A
alegacdo “contém gominhos” termina se sobrepondo a informagdo sobre a identidade bésica,

ou seja, se € suco integral, se € suco reconstituido, se ¢ néctar, se € refresco.

Figura 42 — Roétulos de suco de “Laranja Integral com Gominhos do Bem”, de Maio de 2013.
Ddé [ -
bem' ||

em - -
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integral

com gominhos Ingredientes :
e || SUCO de laranja
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Fonte: Acervo do LabConsS

Acima, na Figura 42, temos um rotulo do Suco de Laranja Integral com gominhos da
marca Do Bem, de Maio de 2013. Compara-lo com o rétulo a seguir, Figura 43, da mesma
marca, mas de Outubro de 2015, evidencia alguns aspectos bem ilustrativos.

O teor de vitamina, segundo a tabela exposta no rotulo, permanece igual. Ja4 o teor
proteico teria subido, inexplicavelmente, de zero para 1,40 g por cada copo de 200 mL. Mais
inexplicavel ¢ a reducdo do teor de carboidratos, de 21 para 20 g enquanto, paradoxalmente, o
valor energético ndo acompanha essa reducdo e, pelo contrario, até se eleva de 84 para 85 kcal
por 200 mL.

Pede atencdo também a informacdo sobre quais seriam os ingredientes do suco.
Enquanto o primeiro informa conter apenas “suco de laranja integral”, o mais recente informa
“Suco de laranja integral com células de laranja”. Novamente temos de retornar a
problematica identitaria desses tais gominhos. De um lado, sdo denominados “gominhos” no
rotulo frontal e, de outro lado, sdo denominados como “células de laranja” na lista de
ingredientes. Ou seja, o fabricante assume uma terminologia, em negrito e larga dimensdo, no

rétulo frontal, mas adota outra terminologia no roétulo lateral, em letras minusculas, um
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precioso achado se estamos pesquisando com base em referenciais tedricos baseados nas

contribui¢cdes de Bauman e Baudrillard.

Figura 43 — Rotulos de suco de “Laranja Integral com Gominhos do Bem”, de Outubro de 2015.
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Fonte: Acervo do LabConsS

O fato ¢ que o fendmeno ndo se limita a isso de terminologia e semantica, pois
também a constru¢do do fraseado ndo ajuda a enxergar a identidade ou origem dessas
“células”. Notemos a afirmativa “suco com células” e busquemos identificar, mediante um
exercicio de imaginagdo, que gominhos enfim poderiam ser esses. A primeira indagagdo
poderia ser sobre a peneira adotada na industrializacdo do “suco do Bem” sem gominhos, em
relacdo a peneira do suco com gominhos. Seria acaso, este ultimo, ndo peneirado? Ou teria
uma peneira cuja tela dispoe de malhas com aberturas maiores, assim permitindo a passagem
dos gominhos? A resposta ¢ que se as células, os gominhos, sdo naturais no suco de laranja, e
se os gominhos vém junto com o liquido extraido, entdo ndo ha motivo para escrever “suco
com c¢lulas”, deixando para o suco coado, o suco que foge da naturalidade, se apresentar
como “suco sem células” ou “suco coado”.

Uma outra interpretacdo, para o termo “suco com células” seria que células foram
adicionadas ao suco “coado”. Nesse caso, se as células sdo um ingrediente a mais, ndo ¢é
razoavel a presenca da proposicdo “com”, ao menos na lista de ingredientes, devendo haver
uma virgula separando - ou a conjuncao “e” conjugando - esses dois ingredientes, se como
dois, individualizados, eles venham para a formulacdo, se dois eles sdo, suco e células

prensadas.
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Por fim, se “células” ¢ um ingrediente, um adicionado, um ingrediente adicionado ao
“suco coado”, independente e externo ao suco ali coado, entdo esse ingrediente deveria ter
uma defini¢do, um padrdo particular, préprio, de identidade e qualidade. E isso porque uma
coisa sdo as células proprias, que sairiam juntas com o suco de uma laranja para dentro da
embalagem; e outra coisa, muito diferente, seria buscar-se - de anteriores frutas, de onde antes
extraiu-se outro suco - o bagago, entdo ja ressecado pela extracdo severa, uma farinha desse
bagago prensado, para devolver ao suco. Ademais, ¢ aproximadamente isso que se faz com os
outros ingredientes presentes em varias marcas de bebidas, onde Oleos essenciais e
substancias aromaticas, naturais da laranja, volateis, sdo recuperadas do vapor resultante do
aquecimento do suco, para posterior reposi¢ao.

Isto poderia ser de menor importancia, ndo fosse a presen¢a de gominhos adicionados
ter o falseamento por finalidade, usados para emprestar, & bebida, uma aparéncia - como
enfatizam os rotulos - de sucos de laranjas frescas, produzidos igual aos sucos caseiros, com o
carinho de avoés. A informagdo que falta, e que os rétulos ndo trazem, € como ¢ que, no suco
industrializado, os gominhos ndo decantam, ndo sobrenadam, ndo se separam da parte liquida,
como transcorre nos sucos das avos, se eles ficarem por alguns minutos dentro da jarra ou do
copo, enquanto na caixinha parecem permanecer perfeitamente em suspensdo, durante meses.

Identidade, portanto, ndo € um problema apenas dos objetos “suco” e “néctar”, mas
também dos demais termos que terminam sendo trazidos para a rotulagem, como “caseiro”,
“gominhos”, “células”, “polpa”, “carinho”, “receita” etc.

Qual a identidade, por exemplo, de um “suco caseiro”? Se o conceito pretendido ¢ que
a bebida ndo traria nenhum ingrediente que ndo seja “caseiro”, entdo ndo faz sentido, ja que
ndo ¢ com aqueles aditivos que as avOs preparam sucos para seus netos. E receita — como
espremer suco ndo tem receita - nao € recurso que se aplique, ou prescreva, nos lares ou bares,
no preparo culindrio de sucos de laranja. Tampouco parece possivel uma definicdo para
“fabricacdo com carinho”, pois o carinho da av6 ndo ¢ direcionado ao suco, mas ao neto,
enquanto as maquinas industriais focam estritamente no suco, sendo inimaginavel, exceto
como “rolando lero”, que e como tais maquinas acariciam as frutas, enderecando posterior
carinho aos netos.

E certo que, nos Estados Unidos da América, como vimos, ha rétulos anunciando um
perfil Home Style para suco de laranja industrializado. Mas uma coisa ¢ fabricar no estilo
caseiro, outra muito diferente ¢ afirmar que o suco ¢ “caseiro”. Alias, o rétulo do suco del
Valle nem fala que € o suco que é “caseiro”, mas que a laranja, ela, ¢ que é recatadamente

“caseira”
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O suco Home Style, cabe repetir, ¢ um suco integral € ndo um suco rediluido de algum
concentrado congelado, que sofreu altas temperaturas e processos para evaporagdo, antes de
voltar a receber agua, nunca da laranja, para uma reconstituicao, que € o caso do nosso del
Valle aqui analisado a partir de sua rotulagem. Ademais, o estilo € caseiro porque nao contém
nenhum outro ingrediente, nem agucar, nem mesmo células ou gominhos adicionados.

Muitas outras sdo as coisas que podem ser também feitas com as palavras, no entorno
da construgdo e percepcao sobre sucos e bebidas de frutas, para além das substincias da
laranja e seus simulacros. Na sequéncia, por exemplo, o foco estard na origem, ja ndo
“caseira”, do suco, mas na origem das frutas que serdo transformadas em suco, palavras como

“daroga”, da “fazenda” etc.

5.2.3 Organico, Bio, da Fazenda, da Toca, Ecologico: identidades “vintage”

No Brasil, bem como no Exterior, ndo sdo raros os sucos de laranja rotulados como
“organicos”. Abaixo, vemos rétulos de produto norte-americano, da marca Juniper Valley ¢
de produto inglés, da marca Tesco, este ultimo sendo produzido mediante diluicdo de suco
concentrado.

Figura 44 — A) Rotulo de suco de laranja orgénico, da marca Juniper Valley, dos EEUU, (s.d.) e B) suco
organico da marca Tesco, da Inglaterra (s.d.)
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Fonte: Acervo LabConsS

O termo “Organico” vem sendo usado como palavra isolada, embora seja 6bvio que,

semanticamente, quimicamente, toda e qualquer laranja ¢, ndo inorganica, mas sempre
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organica. “Organicamente cultivadas” seria um termo mais proximo da realidade, mas ndo ¢
assim que a “informacgao” € escrita nos rotulos, como vemos nos exemplos aqui estampados.

Se o termo “organico” confere uma especial qualificagdo ao produto, entdo a
permissdo para seu emprego deveria ser melhor regulada pois, ja de saida, vemos que os dois
casos acima — nas figuras 44A e 44B - ndo sdo exatamente iguais, embora igualmente
rotulados como “orgénicos”. Ou seja, um dos organicos, o da marca “7Tesco”, ¢ produzido a
partir da dilui¢do de suco concentrado, e isso talvez ndo seja exatamente o que um
consumidor comum possa entender como “alimento organico”. Com essa conduta, as duas
marcas buscam se diferenciar, para melhor, das outras marcas concorrentes, mas niao se
diferenciam uma da outra, embora diferentes.

Ao estampar, no rétulo, o termo “organico”, um fabricante, cabe aqui insistir, esta
buscando se diferenciar das mercas concorrentes, emprestando ao seu produto uma aparencia
de qualidade superior. Porém, a diferenciacdo na etapa agricola ndo se manteve na etapa de
processamento e embalagem. E seria razoavel se isto estivesse melhor declarado ao
consumidor que, ao adquirir um alimento organico, talvez espere estar adquirindo um
alimento ndo apenas elaborado com uma fruta cultivada com agricultura organica, mas
também elaborado sem aditivos ou contaminantes.

Esse paroxismo fica melhor evidenciado no rétulo da marca brasileira Native, cujo
rétulo esta apresentado abaixo. Se no rétulo frontal destaca o termo “ORGANICO”, no rétulo
posterior, em letras pequenas, no interior de uma listagem de ingredientes, confessa conter

“mais que 95%” de ingredientes organicos.

Figura 45 — Roétulo de suco de laranja organico, da marca Native, de Janeiro de 2016.

Ingredientes: Agua, suco concentrado de
ORGANICO laranja orgéanica, acidulante acido citrico,

aroma natural de laranja e antioxidante acido

ascorbico. Ingredientes Organicos: maior
LSO - que 95%. NAO CONTEM GLUTEN.

Fonte: Acervo do LabConsS

Persistindo aqui nesse raciocinio analitico, mas agora por outra linha, consideremos

que cerca de 90% ¢ agua. E desprezemos o fato que a agua nao ¢é orgdnica e a consideremos
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como organica sendo. Sobrariam 10 % de sélidos soluveis, principalmente carboidratos, ja
que o rétulo informa conter 9,5 gramas destes e um total de 40,5 kcal por cada 100 mililitros
da bebida. Se cada grama de carboidrato fornece 4 kcal, entdo, 38 kcal advém dos
carboidratos. O suco ndo pode, portanto, ter muito mais que um grama de outros sélidos
soluveis além dos 9,5 gramas de aglcares declarados, ja que esses outros solidos contribuem
com apenas 2,5 kcal. Se tal parte fosse gordura, teriamos mais 0,3 gramas de gordura. Se
proteina, 0,6 g. Em suma, embora o rétulo ndo declare quanto tem de 4dgua, sabe-se, por meio
deste raciocinio composicional-energético, que o teor de d4gua ¢ no minimo 89,5 mL/100 mL.
E, enfim, sabemos que o teor de outros ingredientes totaliza algo na casa dos 10 %. Portanto,
como o rétulo afirma que 95 % dos ingredientes sdo organicos, € sabemos que os ingredientes
totalizam 10 g/100 mL, conclui-se que cerca de 5 das 100 gramas seriam organicas, o que €
paradoxal, se contém 9,5% de agucar organico.

Por outro lado, se tratar-se apenas de ma redacdo, sendo que ndo sdo 95% os
ingredientes que sdo organicos, mas apenas um unico dos cinco ingredientes, o suco de
laranja, entdo apenas isso deveria estar rotulado, sem aquilo de percentuais que levam ao
hiper-real. O suco ndo ¢ organico, contem substancias ndo organicas, aditivos ndo organicos,
agua que ndo ¢ das laranjas organicas. A descri¢do apropriada seria simplesmente: “Suco
Reconstituido de Laranjas Organicas”.

Embora a bibliografia ainda ndo ofereca dados sobre a percepgdo publica em relagdo
sobre essas organicidades identitarias de um suco de laranja organico, ¢ insustentavel abracar
o conceito de “Suco Organico” quando, reconhecidamente, 5% dos ingredientes ndo sdo
“organicos” e, pior ainda, se esses tais 5% sdo aditivos. E que se de uma laranja organica se
espera uma fruta sem residuos quimicos, entdo, de um suco orgénico, se espera uma bebida
sem aditivos. Ademais, o percentual 5% também ndo € correto, pois mais de 85% do produto
¢ a dgua que foi adicionada ao suco concentrado e, entdo, essa 4gua nao € organica, nem veio
das laranjas organicas. Ou seja, de laranjas organicas, aquele produto deve ter um pouco
menos de 12%.

Essa linha desviante se repete em outras marcas. Vemos, na Figura 46, o rétulo da
marca Fazenda da Toca, que se identifica como “Suco de Laranja Organico”. Ora, uma coisa
¢ um suco de laranjas organicamente cultivadas; e outra coisa muito diferente ¢ um suco
organico de laranjas. Qual a definicdo para “suco organico”? E esta necessaria indagacido ndo

encontra resposta ou amparo na legislagao.
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Figura 46 — A) Roétulo de suco de laranja organico (s.d.); B) Anuncio publicitario do suco da "Toca — orgdnico”
em folheto do Supermercado Zona Sul (RJ), da marca “da Toca” (s.d.)

fazenda da

toca |

orgdnicos

oiaba
ORGANICO

Fonte: Acervo do LabConsS

Este ndo ¢, porém, um fendmeno exclusivo da identidade e rotulagem de sucos de
laranja, sendo observavel de forma generalizada, em todos os demais produtos, em todas as
demais legislacdes governamentais. Dentre incontaveis “cases”, temos o da identidade, por
exemplo, do picles, em suas modalidades “picles natural” e “picles fermentado”.

Observemos a defini¢do que o Ministério da Saude estabelece para “picles natural”, ao
afirmar, em resolucdo da CNNPA146, que: “Quanto ao tipo de preparagdo, Natural ¢ aquele
preparado com frutos e hortali¢as sem fermentacdo natural prévia”. Ou seja, para o Ministério
da Saude, natural - e rotulado entdo como natural - ¢ aquele que ndo tem fermentacao natural,
mas apenas adi¢do de vinagre, muito provavelmente nem isso, mas um simulacro do vinagre,
o “agrin”, um tipo de vinagre artificial, naturalmente liberado pelas agéncias regulatorias,
para ser vendido com embalagens, rotulos e marcas analogas ao vinagre.

J& para o picles fermentado “naturalmente”, o Ministério da Saude estabelece que
deve ser rotulado, ndo como natural que naturalmente €, mas pejorativamente rotulado como
“fermentado”. Ora, muito mais natural seria se, bromatologica e semanticamente, as
classificagdes fossem ‘“fermentacdo natural” para o picles fermentado, e “acidificado
artificialmente” para aquele que sofre adicdo de vinagre, para mimetizar a acidez natural.

A classificacdo de sucos de frutas €, porém, ainda mais complexa. E agravada quando
se multiplicam os conceitos e as terminologias livremente imaginadas, adotadas e rotuladas,

pelos fabricantes. Na Figura 47, temos o exemplo de uma outra denominagao, adotada pela

1% Resolugdo - CNNPA n° 14, de 15 de julho de 1977 que estabelece as caracteristicas minimas de identidade e qualidade para picles.
Disponivel em: http://www.anvisa.gov.br/anvisalegis/resol/14 77.htm. Acessado em 12 Maio 2017.
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marca Ecocitrus, para suco de tangerina, onde em vez de “organico”, rotula-se como o termo

“ecologico™:

Figura 47 — Rotulo de suco de tangerina “ecologico” da marca Ecocitrus (s.d.)

ecociirus

. Suco de Tangerina
paorte
WW

| Conteddo
Liquido
I 300ml

Fonte: Acervo do LabConsS

Nao ¢ raro, ainda, que em vez do termo “organico”, rétulos adotem o termo “Bio”. Ou
inclua esse termo dentro da propria denominagdo da marca, como € o caso do suco Bionative
(Figura 48), que surgiu como uma marca propria da entdo rede Sendas de supermercados, que

além de doce de leite, de abobora e geleias, incluia também o suco de laranjal47”.

Figura 48 — Rotulo de suco de laranja organico da marca Bionative (s.d.)

‘Bio

\Native §

' SUCO e LARANJA

Fonte: Acervo do LabConsS

147 «Alimentos orgdnicos conquistam consumidor®, reportagem publicada pelo jornal O Globo, edigio de 17 maio 2003. Disponivel em:
http://www.agrisustentavel.com/san/conquista.htm Acessado em 21 Abril 2017.




213

Consumidores comuns poderiam subentender tratar-se de laranjas produzidas
mediante agricultura biolodgica, ndo apenas isenta de agrotoxicos e adubos quimicos, mas
também usudria de técnicas de equilibrio ecologico, com insetos € microrganismos

empregados para combater os insetos daninhos. E isso ndo seria verdadeiro.

5.2.4 Autenticidades, falsidades ideologicas e o conceito de “Premium”

Caixinhas opacas e garrafas transparentes sdo duas tipologias hegemonicas de
embalagens para sucos. As garrafas transparentes, de vidro, sdo geralmente eleitas pelos
fabricantes de sucos de padrio “premium” (Figura 49). Ou seja, sucos anunciados como
“organicos”, sucos integrais, sucos sem adicdo de agua, acucar ou ingredientes e aditivos
outros. Mas embalagens de plastico, transparentes, sdo também muito adotadas por refrescos
artificiais de laranja. Dada a dificuldade - seja pela complexidade das informagdes obscuras,
seja pelo pouco esforco do consumidor para decifrar tais informagdes - um indicador
preliminar, imediato, automatico, da qualidade do suco ¢ seu preco. E os sucos atualmente
embalados em vidro tém, em geral, padrdes e pregos elevados, como os da marca Suco&so,

na Figura 49, abaixo:

Figura 49 — Roétulo do suco de laranja da marca Suco&So, de margo de 2017.

Fonte: Acervo do LabConsS

O suco Maisa, de caju, por exemplo, na Figura 50, anunciava que visivelmente era

possivel constatar que havia muito mais caju, dentro de suas garrafas, que dentro das garrafas
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das marcas concorrentes, conforme ilustrado no antncio publicitario a seguir'4®, com o slogan

“Maisa ta assim de caju”:

Figura 50 — Anuncio publicitirio em revista provavelmente do inicio dos anos oitenta.

Fonte: Acervo do LabConsS

Esse entendimento é, porém, controverso, pois uma correlagdo com o suco de maca,
em mercados mais desenvolvidos, apontaria que alta qualidade ¢ aquela onde, no suco, ndo ha
fragmentos, sedimentos, residuos de cascas, sementes, carogos, celulose, protopectina. Para
obter aquele suco translicido, usam-se enzimas hidroliticas - que reduzem por hidrolise em
moléculas menores e entdo soliveis as moléculas maiores - ou também aplicando processos
fisicos, como a centrifugacao.

Esse mesmo discurso ¢ igualmente praticado por uma marca concorrente, 0 Suco
Jandaia, de caju, que no rétulo frontal destaca “ALTO TEOR DE POLPA” (Figura 51). Mas
aquilo decantado, insoluvel, que enxergamos dentro das garrafas, ndo pode ser definido como
polpa. E que ha frutas que oferecem polpas, como goiaba, manga, mamao, morango, péssego
que entdo podem ser diluidas em dgua, com ou sem adi¢do de agucar, para se transformar em
uma bebida. Nao ¢ o caso da laranja, do limdo, do caju, da magd, que tém altos teores de

liquido passivel de extragdo, propiciando nao polpa a ser diluida, mas suco propriamente dito.

' Anuncio publicitario em revista supostamente do inicio dos anos oitenta.



215

Para isto ficar ainda mais claro, imagine-se um caju sendo colocado na boca. A fruta
serd mastigada, espremida, e o liquido, que é suco, sera extraido e ingerido, enquanto o
residuo sélido serd, em geral, expelido, porque suco nao é, polpa ndo €. Diferente transcorre
quando, na boca, colocamos um morango, um pedaco de mamao, goiaba ou péssego, que sera
mastigado até se tornar polpa e, ai sim, ser como polpa ingerido. O caju, portanto, tem suco,
mas ndo tem exatamente polpa; e aquilo que enxergamos dentro da garrafa é um bom
indicativo de que o suco veio de caju natural, mas ndo ¢ indicativo de que o suco ¢ de alta
qualidade, pois quanto mais residuos solidos estiverem presentes, menor a fragdo presente de
suco puro.

Esse excesso de informagdes truncadas, manipuladas, contraditorias, associadas com
imagens, novamente acarreta o fendmeno apontado por Baudrillard, o hiper-real que assassina
a realidade, substituindo-a por simulacros. Temos, entdo, simulacros de sucos, simulacros de

polpa, simulacros de rétulos.

Figura 51 — Suco de caju Jandaia com “alto teor de polpa”
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Fonte: Acervo do LabConsS

No entanto, em mercados assolados por bebidas parcial ou totalmente artificiais, que
se anunciam como naturais, integrais, feitas de fruta - iguais as caseiras feitas pelas avos - €
compreensivel que os que fazem sucos a partir de frutas procurem outras narrativas, inclusive
semiodticas, de persuasdo. E, como podemos observar com os exemplos aqui ja expostos,
embora sendo bebidas feitas de fruta, artificializam a narrativa da mesma maneira que
artificializam o discurso as bebidas artificiais. Caso exemplar ¢ da “auténtica naranjada’,

abaixo, na Figura 52:
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Figura 52 — Rotulo da naranjada Bonafina, de Novembro de 2016
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Fonte: Acervo do LabConsS

13

Bonafina se apresenta como “uma auténtica laranjada”, mas ndo ¢ elaborada com
auténticas laranjas, conforme pode ser facilmente observado na listagem de ingredientes
apresentada no roétulo lateral da embalagem. Nao contém sequer alguma pequena fragao de
suco ou de concentrado de suco. Seus ingredientes, basta ler para saber, sdo dgua, agucar e
aromas, junto com espessantes € corantes, que nao permitiram mimetizar um suco, mas
mimetizam algum néctar, que aqui, obviamente, agora ja ndo convém denominar como néctar,
sendo entdo “laranjada”.

Orangeade - definido pelo Cambridge Dictionary'*® como “a fizzy sweet drink (with
bubbles), that tastes like orange” (Reino Unido) ou como “a drink that tastes like oranges,
made by adding water to very strong, sweet orange juice” (EEUU) - ¢ um termo adotado para
bebidas com sabor laranja, feitas de agua, suco de laranja,algumas vezes adocadas.

A Orangeade exposta na Figura 53, da marca Minute Maid, por exemplo, e contendo
12,5% de agucares, lista como ingredientes: agua pura filtrada, xarope de milho com alto teor
de frutose, suco de laranja do concentrado (menos de 5%), aromas naturais, acido citrico
adicionado como acidulante e também corantes curcuma (furmeric) € urucum (annatto).
Trata-se de um refresco, como muitos comercializados no Brasil, apenas que os norte-

americanos sdo de laranja, menos artificializados portanto que os brasileiros.

' Disponivel em: http://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/orangeade Acessado em 12 Junho 2017.
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Figura 53 — Rotulos de “Orengeade” da marca Minute Maid (s.d.)

Fonte: Acervo do LabConsS

No Brasil, o termo /aranjada ndo ¢ usual em bebidas industrializadas de laranja,
embora o termo /imonada o seja, conforme pode ser observado na cole¢do de imagens abaixo
(Figura 54), com bebidas da marca Sufresh. Se, de um lado, denomina como “Limonada” a
bebida a partir de suco de limdo e agua, de outro lado ndo usa o termo “laranjada”, mas sim

“néctar”, quando ¢ de laranja, e ndo de limao, o suco diluido e adocado.

Figura 54 — Embalagens de “limonada” e néctar de Laranja da marca Sufresh (s.d.)

Néctar de §
Maracuja

Fonte: Acervo do LabConsS
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A exemplo da marca “Estilo +7150, também a marca “do Bem ”, ambas na Figura 55, a
seguir, lancou uma “limonada”, complementando sua cole¢do de sucos de laranja, tangerina,
maca, abacaxi com horteld etc. Mas procurou explicar, no rétulo, com muita énfase, esta
iniciativa de produzir uma bebida contendo dgua e agucar, o que ¢ negado e destacado, como
“valor”, em seus outros produtos:

Nosso produtor de laranjas nos fez uma proposta irrecusavel: ‘Tenho limoes
fantasticos em minha fazenda! Vai ser a bebida mais refrescante da do bem!’. Nos até
tentamos falar que nossos sucos ndo levam adig¢do de agucar e dgua. Mas ele nos
dobrou, mostrando a delicia que é uma limonada geladinha, feita com um puro sumo
de limdes selecionados, dgua e acucar. OK! Se vai ser bom para vocé, vai ser bom
para a do bem. Mas também é s6 o que vocé vai encontrar nessa caixinha. Nada de
quimica, apenas produtos naturalmente selecionados para sua praticidade, seu bom
gosto e sua sede.

Figura 55 — Limonadas das marcas do Bem e Estilo de abril de 2017

®
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ye———N 80%0ESuco 1L

Fonte: Acervo do LabConsS

A marca del Valle, da empresa Coca-Cola, preferiu criar um trocadilho e denominar
ndo de limonada, mas de Limdo&Nada, destacando que ¢ uma bebida “com fruta e nada de

conservantes”, conforme observa-se no material publicitario exposto abaixo, na Figura 56.

"** Disponivel em:https://www.facebook.com/beba.estilo/photos/a.639455969591034.1073741828.600009750202323/677419795794651/2t
ype= 3& theater. Acessado em 12 Junho 2017.
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Figura 56 — Anuncio publicitario da bebida Limdo&Nada, de abril de 2017.

Fonte: acervo do LabConsS

Dentre as muitas palavras e denominag¢des que sdo colocados nos rétulos, ndo para
informar - porque nenhuma identidade informativa tém - mas para tentar fazer a promocao
sem fundamentos do produto, uma palavra muito comumente usada ¢ a “Premium”, que
expressaria uma “Qualificagdo especial e superior”. Indaga-se, entdo: mas superior a qué?
Superior a um outro tipo de produto da mesma marca? Haveria acaso uma margarina Qualy,
ou Doriana, feita de 6leo de soja transgénica e uma outra Qualy, rotulada como Premium, que
seria feita hidrogenando 6leo de canola ou de girassol? Ou, indaga-se ainda, seria “Premium”
porque superior aos produtos de algumas outras marcas?

Seja a indagacdao que for feita, seja a resposta que for oferecida, falaciosa ou nao,
parece pouco razoavel que, como vemos nas imagens a seguir, algum néctar pudesse ousar
trazer, em seu rétulo, esse destaque “Premium”.

Um Néctar, para ser “Premium” deveria oferecer que qualidade especial? Ter um
percentual de suco mais elevado que os sucos da concorréncia? Usar tipologia de suco de
laranja de valor comercial maior? Ter um percentual de suco superior a 80%? Onde isto esta
contratualizado, definido, regulado? O pior, porém, € que se procurarmos, nesses rotulos, algo
que inspire ou justifique essa autoclassificagdo como “Premium”, ndo a encontraremos. E
Premium mostra-se, assim, um termo muito igual a algum outro como “Muito gostoso”,
“Muito Saudavel”, “Beba que faz bem”, qualquer coisa que qualquer vendedor imagine que
seja positivo emprestar ao seu processo de promocgdo e vendas, ja que o que como um rétulo

vem sendo definido, a isso tem se prestado, sem limites.
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Figura 57 — Sucos de laranja das marcas Minute Maid, Tropicana e da Fruta que se rotulam “Premium (s.d.)

}"'i‘:’ ‘J ¥

PURE IV’RFM!L{W :

Minute
- Maid.

Premium Choice

100% Pure
NOT FROM CONCENTRATE Florida Squr_urd
NO WATER OR PRESERVATIVES ADDED Orange Juice

PASTEURIZED

32 FL OZ (1 QT) 946 mlL ”IIIO = m& ., |

64 FLOZ (1/2 GAL) 1.89 L

Fonte: Acervo do LabConsS

O termo “Premium” é também encontrado em outros paises, como este da Minute
Maid, na Figura 57, acima, coletado dentre varios outros, também “Premium”, no mercado
norte-americano, que destaca ser uma “Premium Choice”, uma alternativa “Premium”. Vai
ser visto, por exemplo, em sucos integrais, que ndo sdo feitos a partir do concentrado
congelado. Mas entdo ¢ uma informacdo sobre a diferenciacdo qualitativa do produto ali
embalado, e ndo uma mera acdo promotora de vendas, vazia de significado bromatologico.
Nao ¢ diferente o que transcorre com o suco da marca Jugos California, abaixo, na Figura 58.

Em todos os sucos de laranja rotulados como Premium ou Pure Premium, nos Estados
Unidos, disponiveis no acervo do LabConsS, o produto era um suco integral, sem outros
ingredientes que ndo suco fresco, nunca sequer composto apenas de suco concentrado
rediluido. J4 a amostra encontrada, de uma marca brasileira, que se auto rotula como
Premium, que € o “da fruta” (Figura 57), trata-se ndo de um suco, mas um néctar. E, néctar,
certamente, ndo ¢ um produto Premium, a menos que se acreditasse possivel comercializar
néctares “Premium” e “ndo Premium” mas, ainda assim, ainda que no restrito universo dos
néctares, a marca “da fruta” ndo poderia ser considerada como um “néctar premium”, se
elaborado a partir do concentrado, se com teor de suco ndo declarado, se com teor de vitamina

C inferior ao das marcas que nao estdo rotulando como “Premium”.
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Ainda na Figura 58 temos sucos nacionais, da marca LIV, que se anunciam como
Premium, mas sdo suco, ao contrario de outros que sdo apenas néctares mas se dizem

Premium, conforme aqui apontado para outras marcas em outras Figuras.

Figura 58 — Sucos das marcas Liv e California rotulados como “Premium” (s.d.)
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Fonte: Acervo do LabConsS

O que se observa, nos rétulos analisados, € que os néctares buscam uma infinidade de
termos para obstar a percep¢do de que suco nio ¢, mas uma “laranjada”, onde a laranja nao
apenas esta em teor escasso, mas muitas vezes artificializada. Nessa tentativa, a legislacdo
acaba permitindo de tudo, imagens e terminologias como Caseiro, Caseira, Gominhos,
Premium, Avés, Netinhos etc. Se € certo que ndo ¢ simples estabelecer atos regulatdrios para
tao diversificada variedade de bebidas, ¢ porém também certo que seria muito facil regular ou
vetar o emprego de qualquer designacdo, simbolo e imagem indevida, esses recursos sempre
presentes, sem qualquer controle ou critério, nos rétulos e propagandas de néctares e bebidas

com sabor laranja.
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Como temos até aqui observado, nas paginas anteriores, € prosseguiremos assistindo
nas paginas subsequentes, ¢ apenas mais uma demonstragdo de como as palavras sdo
utilizadas no processo de rotulagem brasileiro, a margem de qualquer legislacdo ou cuidados
minimamente preventivos de desvios e, entdo, quando no mercado um desvio é permitido ou
tolerado, os concorrentes comerciais mostram-se forgados a fazer, defensivamente, o uso de
recursos analogos.

Disso, poderiamos concluir que, quando as agéncias regulatorias permitem essa
ocorréncia em um ou dois produtos, sdo as agéncias, € ndo os fabricantes de alimentos, que
estdo provocando o festival de absurdos que ocorre na rotulagem e propaganda de alimentos
brasileiros.

O descuido do Ministério da Satde, assim como do MAPA, com o emprego de termos
e palavras categorizantes, nos rotulos, ¢ enorme e muito antigo. Trata-se de liberar,
completamente, o emprego de termos classificatérios sem que a(s) classificagdo (des) receba
(m) defini¢cdes. Um caso exemplar ¢ a norma da CNNPA, do Conselho Nacional de Saude,
sobre o emprego de expressdes superlativas de qualidade em agucares refinados, tais como
“super”, “superior”, “extra” ¢ “especial 151,

Entende, o Ministério da Saude que as industrias podem, a seu proprio critério, utilizar
qualquer uma dessas diferentes expressdes nos rotulos, sempre que houver um maximo de
impurezas de até 1%, ou seja, de substancias que ndo sejam exatamente o aglicar sacarose,
além de ser isento de ferro e residuo mineral inferior a 0,2%.

Conclui-se, disso, que as autoridades sanitarias entendem que escrever, nos rotulos,
palavras desse tipo — palavras dispares para expressar uma Unica exata ¢ mesma coisa - tém a
legitima razdo propagandistica, e que essas palavras, em vez de ser categorias distintas e
classificadoras dos produtos, sdo apenas inofensivos termos auto-elogiativos, como delicioso,
feito com carinho, da roga ou Premium.

Se alguma evidéncia dessa causalidade fosse ainda necessaria, bastaria um retorno ao
citado Tang, poucas paginas atras. Se um p¢ artificial para refresco pode ser anunciado, em
campanhas publicitarias, como “SOMOS FEITOS EM CASA”, fazendo-se acompanhar de
fotos de “casa”, com almogo em familia, com a jarra de Tang sobre a mesa de uma familia
saudavel - nas dimensdes todas da definicdo ampliada de Saude - entdo, se um suco artificial

pode anunciar isso, compreende-se, mas ndo se poderia tolerar, que os néctares anunciem

1! Resolugdo - CNNPA n° 18, de 1976. D.O 14/07/1976 Disponivel em: http://www.anvisa.gov.br/anvisalegis/resol/18 76.htm. Acessado
em 12 Junho 2017.
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vantagens muitissimo maiores, ainda que, igualmente, tenham , depois, quase nada disso para

entregar a quem, nisso crendo, os adquire e ingere.

5.2.5 Sucos em po e pos para refresco: imagens e autenticidade

Um produto em forma de p6 para, mediante adi¢do de agua, propiciar uma bebida com
sabor de laranja, pode ter diversas e radicalmente diferentes identidades. Por exemplo, pode
ser um suco desidratado por liofilizacdo, contendo nada mais além de laranja pura.

Abaixo temos, como exemplo, na Figura 59, o produto da marca Sun-Ripe, que nao ¢é
exatamente um suco em pd, embora a partir dele produzido. O principal ingrediente, em
termos quantitativos, ¢ suco de laranja liofilizado, com posterior adigdo de agucar, goma
metil-celulose, amido modificado, aromas naturais, corantes, acido citrico e acido ascorbico
(de forma a propiciar 50 mg de vitamina C por 100 mL quando reconstituido). Trata-se de
produto que talvez ja ndo esteja no mercado, pois aquela imagem ¢ de uma embalagem
vintage, anunciada para venda como antiguidade na internet'>2, com prego variando entre
trinta e quarenta dolares.

Também abaixo, ainda na Figura 59, um outro exemplo é o Orange Powder, fabricado
na China pela Lyphar Biotech!>3. No entanto, ndo ¢ comercializado como “suco em p6” e sim

como ingrediente para emprego por outros fabricantes de alimentos.

Figura 59 — Suco de laranja em p6 das marcas “Sun-Ripe” e “Lyphar Biotech”

M@BKOPK ﬁ www.lyphar.com

Orange Powder

Freeze Dried
nge Mix

NETWY, 12 02. 3¢ " Xi'an Lyphar Biotech Co. Ltd ' )
— ZOOM

Fonte: Acervo do LabConsS

No mercado brasileiro houve um produto com essa identidade — suco natural de

laranja em pé - com a marca EBE, fabricado pela industria VEPE, conforme observa-se em

12 Disponivel em: https://www.terapeak.com/worth/vintage-sun-ripe-freeze-dried-orange-mix/232179027707/ Acessado em 23 Junho 2017.
'3 Disponivel em: http://www.lyphar.com/a/en/Plant _extracts/20170616/190.htmL Acessado em 23 Junho 2017.




224

anuncio publicitario publicado em revista, supostamente na primeira metade dos anos 80, e

apresentado abaixo, na Figura 60:

Figura 60 — Antncio publicitario de suco desidratado da marca EBE (s.d.)

A LEI SO PERMITE QUE SE
MOSTRE A FRUTA SE FO
CEM POR CENTO VERDADE

80cé s6 vai encontrar fruta numa embalagem de suco em p6 se o suco for cem por cento
feito de fruta. Por isso, vocé sé vai encontrar laranja no suco Ebe de laranja.
Abacaxi, no suco Ebe de abacaxi. E uva, no suco Ebe de uva.
Suco Ebe tem fruta na embalagem porque é o tinico em pé, cem por cento natural.
Se vocé ainda duvida, ligue para o fabricante: 4576966

Fonte: Acervo do LabConsS

O anuncio enfatiza que outros pos, para bebidas sabor laranja, estdo proibidos de
estampar, na rotulagem, imagens de fruta, exceto se esse produto concorrente, como seria o
EBE, fosse 100% de fruta. Naquela mesma época, note-se, o rétulo do Tang-Laranja nao

exibia a fruta laranja em seu rotulo (Figura 61).

Figura 61 — Rotulo de pé para refresco da marca Tang (s.d.)

Fonte: Acervo do LabConsS
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No entanto, violando o espirito da legislagdo colocava, ao lado da jarra, a casca da
laranja, bem como um ramo de folhas de laranjeira. Se o fabricante de refresco artificial fazia
uso desta pratica € porque, de alguma forma, a legislacdo deixou espaco para tal violagdo do
conceito, bem como a fiscalizagdo era igualmente permissiva, sendo conivente.

Esse mesmo artificio era adotado pelas marcas concorrentes, conforme se observa nos
rétulos do Fresh e do Clic, apresentados abaixo, na Figura 62, e ambos com o mesmo artificio
de saturar o rétulo com folhas de laranjeira, ou até mesmo de inventar um copo que aparenta

ser uma laranja ele mesmo.

Figura 62 — Rétulo de pos para refrescos da marcas Fresh e Clic-Nestlé (s.d.)

' Nostie. g &

laranja

bebida instanténea

sesvmsacesmec Ny
A Paa de k )
com aroma notural de loranig

Py
L

Fonte: Acervo do LabConsS

Entdo, se em um extremo, havia um suco em p6 feito 100% de laranja com suco
liofilizado, no outro extremo havia um po6 inteiramente artificial, nada mais que uma quantia
de aguicar misturada com aditivos quimicos, artificialmente colorida e aromatizada, por tras de
um rotulo com a palavra laranja em destaque e toda uma simbologia citrica.
Complementarmente, anincios na TV apregoavam insistentemente o slogan “Tang é igual ao
suco das melhores laranjas”.

Durante muitos anos o mercado brasileiro foi dominado por produtos com esse perfil,
como ¢ o caso principalmente do Ki-Suco, cujo anlincio sem data, mas provavelmente dos

anos 60, apresenta-se abaixo!>4, na Figura 63.

154 Disponivel em: https://s-media-cache-ak0.pinimg.com/564x/ce/13/88/ce138854{f1df8c5494a4£702708434d.jpg Acessado em 24 Junho
2017.
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Figura 63 — Rotulo de pé para refresco da marcas Ki-Suco (s.d.)

SArississs Catrevagsens

Fonte: Acervo do LabConsS

Merece atencdo o fato de um produto, trazendo ostensivamente o vocabulo “suco” em
seu nome de marca, o Ki-Suco, ndo ser um suco, nao ter nem uma gota de suco, nao conter
nenhum ingrediente de fruta. Nos Estados Unidos, um produto muito similar, ¢ com uma
embalagem exatamente igual, com layout, fontes, cores, tudo similar ao Ki-Suco brasileiro,
exposto na Figura 64, em nenhum espaco, de nenhuma forma, se refere ao vernaculo “Juice”,

ou “suco” em inglés.

Figura 64 — Rotulos de pos para refrescos da marcas Ki-Suco e Kool-Aid (s.d.)

MAKES
2

QUARTS

NET WT..18 OZ.

Fonte: Acervo do LabConsS
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A listagem de ingredientes, em ambos os produtos, ¢ muito similar, incluindo
substincias como Aromatizante F.1, Corante C.II, Acidulante H.II e H.IV, Estabilizante ET.3
e Umectante U.III, no Brasil. J4 nos Estados Unidos os ingredientes, também pela ordem,
eram: Acutcar, Frutose, Acido Citrico como supridor de acidez, menos de 2% de éacido
ascorbico (vitamina C), acetato de vitamina E (antioxidante), aromas natural e artificial,
fosfato de calcio como antiaglomerante, citrato de sdédio como regulador de acidez, corantes
artificiais “yellow 5, yellow 6, red 40 Lake, BHA (preservativo de frescor)”. Ou seja, os
ingredientes sdo similares, mas a listagem ndo, ja4 que nos EEUU os corantes sdo
especificados, os demais aditivos estdo também identificados e ndo apenas citada a sua
categoria. Em suma, o mesmo produto oferece rotulagens bastante distintas nos EEUU e no
Brasil, sendo aqui muito mais precaria, muito mais poderosa na indugdo do consumidor a
erro, bem mais ambigua no que tange a identidade.

Nao pode deixar de ser registrado, conforme abaixo se evidencia, na Figura 65, que na
listagem de ingredientes do Ki-Suco, em maiusculas, em negrito, em fonte bem maior que
todos os ingredientes, se destaca a alegacdo: INGREDIENTES REGISTRADOS NO
MINISTERIO DA SAUDE, o que assegura a auséncia de riscos toxicoldgicos, com a

chancela ministerial.

Figura 65 — Lista de Ingredientes do produto Ki-Suco, p6 para refresco (s.d.)

FABRICADO E ENVASADO POR: 0-REFRES-KO S.A. - RUA VICENTINA GOMES
N° 99 - SETOR A - JURUBATUBA - SANTO AMARD - SAD_PAULD - SP -
C.G.CMF. N* 52.005.097/0001-29 - NAO FERMENTADO - NAD ALCOOLICO.
CONTEM: ACIDULANTE H. IV - ARDMATIZANTE F. |- CORANTE C. Il - INDUS-
m, meswn - REGISTRO DO PRODUTO NO MINISTERIO DA AGRICULTURA

INGRED'ENTES REGISTRADOS NO MINISTERIO DA SAUDE.

Fonte: Acervo do LabConsS

Na contemporaneidade, o mercado favorece o predominio de um produto hibrido, que
ndo ¢ mais um po 100% laranja, tampouco ¢ um p6d 0% laranja, mas formulagdes com

diferentes percentuais de laranja em po, sempre em largo destaque no rotulo frontal.
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O mais usual, a0 menos no mercado brasileiro, ¢ que seja um hibrido dessas duas
alternativas, ou seja, uma mimetizacdo artificial de laranjada, onde se adiciona,
compulsoriamente, alguma pequena quantidade de suco de laranja, por determinagdo expressa
da legislagdo.

Figura 66 — Fragmento de antincio publicitario do produto Tang (s.d.)

Fonte: Acervo do LabConsS

A propaganda ja ndo se contenta em falar “suco das melhores laranjas”, mas quer
fazer uso também do termo “caseiro”, mesmo quando ndo ¢ um suco, mesmo quando nao ¢é
sequer um néctar, mesmo quando ndo fantasia adicionando farinha de bagago denominando

como “gominhos”.

A propaganda do po artificial para refresco sabor a laranja enfatiza, repetidamente,
largamente o “somos feitos em casa”, conforme observa-se na Figura 66, acima.

Nas redes sociais, no website do youtube'>>, com a internet, acessa-se uma campanha
massiva para diferenciar positivamente os pds para refresco dos refrigerantes e, abaixo, na
Figura 67, temos alguns exemplos dos anuncios dessa campanha publicitaria, envolvendo
criangas e imagens de maes e familias.

Por um certo angulo, é razodvel, na medida que seu referencial, seu concorrente
comercial principal, ja ndo ¢ o suco de laranja, mas o refrigerante. Ou seja, ao contrario do
refrigerante, que vem pronto para beber, dentro de uma lata ou garrafa, o p6 para refresco ¢
diluido em casa, com agua da casa, dentro de uma jarra caseira. Em outras palavras, seria algo
como “ndo Somos Suco mas, como o suco, ¢ ao contrario do refrigerante que vocé nao sabe

onde e como ¢ feito, nds, os Tangs, somos feitos por vocé, em sua casa”.

'> Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=MP89uTmi9v8 e em: https://www.youtube.com/watch?v=j7QRIoNxzCc.Acessado
em 21 Junho 2017.
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Figura 67 — Cenas de anuncios do produto Tang divulgados na internet

Tang | Somos feitos em casa
Tang Brasil
11,442,493 views

Tang - Somos Feitos Em Casa -
Fone de Ouvido

Tang Brasil

1,934,003 views

Tang - Somos Feitos Em Casa -
Que tal a gente se conectar?
Tang Brasil

11,882,358 views

Tang - Somos Feitos Em Casa -
Beijo

Tang Brasil

613,627 views

Fonte: acervo do LabConsS

Indiretamente, novas mensagens vao sendo adicionadas, do tipo “ndo somos suco de
laranja, mas somos também saudaveis, somos diferentes dos nocivos refrigerantes (ocultando
que contém as mesmas substancias quimicas), ndo somos ricos em agucar, temos bem menos
calorias que o suco de laranja, temos a vitamina C e inclusive temos vitaminas € minerais que
as laranjas nao tém”.

O rotulo frontal, em destaque, passa a anunciar que contém vitamina A e Ferro, além
da vitamina C. Também com destaque, apresenta um selo de certificacdo “concedido” pela
Sociedade Brasileira de Pediatria, garantindo que o 7ang ¢ uma fonte dessas vitaminas e

desse sal mineral, conforme ilustrado abaixo, na Figura 68.
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Figura 68 — Rotulo do produto Tang estampando selo da Sociedade de Pediatria

Fonte: acervo do LabConsS

O objeto “pos para bebidas” oferece oportunidade para infinitos indicadores e “cases”,
mas um deles, imperioso, que ndo pode ser desprezado, ¢ a visibilidade das letras e, dentro
disso, o quesito “dimensionamento” das fontes e, entdo, a comparacdo das fontes dentre as
diferentes tipologias de informacdo, como na Figura 69, a seguir. Compare-se, com as
dimensdes e localizagdo das palavras sobre ingredientes, as informacdes sobre inclusdo de
fruta, bem como com informagdes compulsorias sobre presenca de alergé€nicos, ou sobre
aprovacdo obtida junto ao Ministério da Saude, e serd notério que ndo ha simetria ou
proporcionalidade.

Ja vimos, aqui, o fendmeno da tipologia da fonte adotada para informar que os
ingredientes todos, por mais estranhos que possam parecer como ‘“‘alimento”, sdo
REGISTRADOS NO MINISTERIO DA SAUDE. Abaixo, vemos como o alerta para

alérgicos ¢ estampado em fontes largamente distintas das informacdes sobre aditivos e

ingredientes.

Figura 69 — Detalhe do rétulo posterior do produto 7ang, com a lista de ingredientes (s.d.)

Fonte: acervo do LabConsS
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Merece particular atencdo o fato do corante tartrazina, conhecido alergénico, e
reconhecidamente presente, ndo merecer nenhum destaque, bem ao contrario do que
transcorre acerca da presenga e riscos de tragos de derivado de soja, que sequer ¢ ingrediente
do po para refresco.

Nessa diversidade de rdtulos, um tema t3o discutido, objeto de tantas reformulagdes
normativas, observa-se o “FRUCTUS”, comercializado na Argentina, que no seu rotulo
frontal, em dimensdes razoaveis, informa sobre a natureza do produto e, entdo, a natureza dos
aditivos presentes, conforme pode ser observado na Figura 70. Ali esta exposto, frontalmente,

legivelmente, que o preparado ¢é “con tartrazina”.

Figura 70 — Roétulo do produto Fructus e informagdo lateral sobre aditivos (s.d.)

Fonte: acervo do LabConsS

Nao bastasse essa infinidade de nuances bromatoldgicas, essa saturaciao de palavras e
imagens, que conduz a hiper-realidade destruidora da possibilidade de se perceber a realidade,
surge mais uma particularidade complexa, que ¢ a adi¢do de pequenas fragdes de suco natural
em po dentre os ingredientes. Entdo, se antes as identidades eram sélidas, bem definidas - ou
era laranja em po ou era agucar colorido e aromatizado - agora temos um produto que contém
alguma coisa de laranja, ora descrita como polpa, ora descrita como suco, variando, de uma
marca para outra, também o percentual presente no produto final.

O produto de marca Panc, por exemplo, na Figura 71, destaca no topo do saché, que ¢
“Com suco de fruta”, mas ndo diz se ¢ suco ou o percentual de suco que contém. Essa
informagdo vai aparecer em outro local do rotulo, no outro extremo, no rodapé, com
terminologia ja bromatolédgica: “0,05% de suco ap6s a diluicdo”. Ou seja, nao temos 0,05%

no pd, mas 0,05% no produto diluido. E havemos de convir que isso € tdo insignificantemente
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absurdo que, uma hipdtese, ¢ que seja uma informag¢do equivocada, com um numero
equivocado. Mais provavel ¢ que contenha 0,05% de suco em pd, o que equivale a 0,4% de
suco liquido no produto PANC pronto para beber. Ademais, se esse declarado percentual - de
0,05% - for verdadeiro, melhor seria a informagao ser tratada como ¢ tratado o risco de talvez

conter tragos de soja, alertando que: “Pode conter tracos de laranja”.

Figura 71 — Roétulo frontal e detalhes do produto Panc

Fonte: Acervo do LabConsS

Enquanto o rétulo do Panc informa o percentual ja no suco diluido, o rétulo do Tang
ndo se refere a suco, mas a polpa (Figura 72). E ndo referencia se o percentual ¢ no pd ou no
suco final. Um ato regulatério, sobre rotulagem de pds para preparo de bebidas, ndo poderia
ter esquecido de estabelecer como e onde tal informacdo deveria ser exposta, bem como de

estabelecer a unidade de medida.

Figura 72 — Lista de ingredientes em rétulo do produto Tang (s.d.)

Fonte: Acervo do LabConsS
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Ja de inicio, portanto, fica impossivel correlacionar um produto com outro, nesse
quesito, para fazer valer o poder da opcdo de compra racional, sem efetuar calculos
demorados. Se aquele 1% nao ¢ no produto final, mas no pd para preparo, emerge a indagagao
“quanto enfim teremos de suco, ou de polpa, no produto final?”.

Efetuando um célculo que um consumidor tera dificuldade para realizar, consideremos
que esse 1% de polpa € no po6. Entdo, se tivermos um saché com 45 g para diluigdo em um
litro de agua, isso significaria 4,5g em 100 mL e, portanto, 4,5% de p6 presente diluidamente
no produto final pronto para beber. Entdo, se tinhamos 1% de polpa no p6 inicial, agora
teriamos 1% de 4,5%, ou infimos 0,045% de polpa no copo a ser bebido, que ¢ muito proximo
do 0,050 anunciados no concorrente Panc. No entanto, ao consumidor, uma leitura semantica
simpléria, em lugar de uma leitura matematica complexa, um produto tem 1% enquanto o
outro contém 0,05%. O pior de tudo, porém, ¢ que isso ¢ um exemplo gritante de hiper-
realidade, ja que seja 0,05%, ou seja 1,00%, ambos os produtos estardo absurdamente
distantes dos 100%, que ¢ algo que se pretende afirmar, com slogans do tipo feito em casa,
com mensagens contendo, como imagens € como palavras, laranjas, no rétulo.

Outro aspecto marcante ¢ a substituicdo do acucar por adocante artificial, de tal forma
que torna-se menos caldrico que o suco natural, adquirindo uma aparente saudabilidade,
superior ao produto natural, para quem entende e defende que, quanto menor o teor de agucar,
mais saudavel ¢ o alimento, ainda que saturado de adogantes quimicos artificiais. Quando um
rétulo, em vez de informar o que contém, apregoa o que nao contém, ser “zero acguicar” pode

ser “mais uma vantagem”.

Figura 73 — Anuncio Publicitario do produto Magro (s.d.)

O puro sabor da fruta
COm mais uma vantagem,

ZERO s

Acucar

Fonte: Acervo do LabConsS
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Neste anuncio do pd Magro, Figura 73, deveria chamar atencdo a alegagdo “O puro
sabor da fruta”, o que de maneiras diversas ¢ reproduzido em produtos de outras marcas, que
estampando conter aromatizantes “naturais”, ndo demonstram simétrico esfor¢o para informar
que os corantes sdo ndo apenas artificiais, mas muitas vezes corantes comprovadamente
alergénicos, como ¢ o caso da ja citada tartrazina.

A liquefagdo das identidades fica substantivamente perceptivel quando observa-se a
evolucdo das dimensdes de seus sachés e da alteragdo nos graus recomendados de dilui¢do. Se
antes era necessario um pacote de 135 gramas para fornecer um litro de 7Tang, agora desse
mesmo 7ang bastam 25 gramas e, no caso do Fresh, sdo suficientes 7,5 gramas, com o saché
de 15 gramas propiciando dois litros da bebida. Tudo isso decorre da substituicdo do aglicar
natural pelos adocantes artificiais, sendo que os fabricantes parecem, hoje, preferir nem
aproveitar no rotulo a exposicdo da identidade /ight ou diet, anteriormente sempre tao

festejada.

Figura 74 — Rotulos dos produtos Tang e Fresh(s.d.)

Laranja & )

— 1 LITRO

SABOR NATURAL
DE LARANJA

1'n|nﬂmiuum !

Fonte: Acervo do LabConsS

Nesse rol de lances criativos, ndo poderia deixar de ser destacada uma frase escrita na
vertical, nas beiradas do rétulo do Fresh, quase imperceptivel, e inclusive inviavel de ser
copiada para colagem neste trabalho académico (Figura 74). Abaixo, na Figura 75,
configurada uma resolu¢do em 2400 dpi no escaneamento, ¢ com ampliagdo da imagem,
mostra-se enfim possivel ler que esta ali escrito, como defesa prévia do pecado cometido, que

as laranjas do rétulo sdo meramente “Imagem ilustrativa para referéncia de sabor”.
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Para anunciar a adicdo de acido ascorbico (vitamina C), n3o foi usada fonte
minuscula, nem as letras t€m impressdo borrada que inviabilizam qualquer tentativa de leitura
ou reprodugdo. Como agravante, e ainda de mais dificil leitura, na face posterior do rétulo, em
letras de dimensdes radicalmente minusculas, consta que esse sabor, na verdade, ¢ um

aromatizante sintético, ao contrario dos concorrentes que fazem uso de aromas naturais.

Figura 75 — Detalhe do rotulo do produto Fresh (s.d.)

Fonte: Acervo do LabConsS

Evidencia-se, portanto, que os atos regulatdrios, as normas técnicas dos Ministérios da
Saude e da Agricultura, ndo apenas sdo danosas aos interesses e direitos dos consumidores,
mas sdo também daninhas contra qualquer empresa que, com um minimo de compromisso
¢tico, na formulagdo, na rotulagem ou na promocao de seus produtos, operar com ética e
honestidade.

Fossem, todos estes produtos, muitissimo bem explicados aos consumidores, ainda
assim seria muito provavel um largo insucesso no processo comunicativo. Muitos ndo
estariam mobilizados para o esforco de sequer ler mais este “manual de instrugdes”, enquanto
outra larga faixa populacional, principalmente nos segmentos sociais que consomem estes
produtos de precos mais acessiveis, ¢ analfabeta ou analfabeta funcional. Porém, se além
destes Obices naturais, as empresas se empenharem, com vastos recursos € criativas
inteligéncias, em criar outros intransponiveis obstaculos, realmente, ¢ ainda que as agéncias
governamentais ndo fossem negligentes ou coniventes, serd sempre impossivel o consumidor
compreender se esses pds sdo ou ndo sdo de laranja, se contém alguma fracdo de suco de
laranja, os aspectos toxicoldgicos implicados e até mesmo o significado caldrico ou
energético da por¢do ingerida. Um consumidor, supostamente, beberd isso da mesma forma
que assina um contrato de plano de saude ou de operadora de telefonia celular: desconfiado,
desprotegido e resignado.

Procurar orientagdes, com uso da infernet, tampouco parece solugdo satisfatoria, se
tais sites, em vez de fornecer orientagdes, se ocupam principalmente de captar pacientes para

seus consultérios, fazer proselitismo com denuncias em parte caluniosas, ou até mesmo
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instaurar o medo para entdo venderem suas informagdes a quem contribuir financeiramente,
em troca de uma senha de acesso, a op¢ao de um segundo rotulo, mas apenas para quem pagar
para ter uma versao particular de rotulo honesto, como se impostos, € muitos, ¢ bem elevados,
ndo houvessem sido antes ja pagos, para que tal servico informativo fosse prestado, direta ou
indiretamente, pela ANVISA e pelo Ministério da Saude, mas também pelas universidades
publicas, em seus projetos de Extensdo.

Muitissimos seriam os exemplos disponiveis, mas tomemos como ilustragdo a tabela
abaixo (Figura 76), disponivel em site de profissional de saude, na internet'>6, informando
sobre as vantagens nutricionais do suco de laranja natural em relagdo ao Tang.

Ja de inicio, o profissional de satide, com descuidos seméanticos, denomina o Tang
como suco industrializado, a revelia do fabricante e da legislacdo que, respectivamente, ndo
rotulam nem consideram esse p6 como suco. Afirma que o agucar do suco ¢ frutose, o que
ndo ¢ verdade, ja que apenas 25% dos acucares da laranja sdo desse tipo, além de que, ao
contrario do senso comum vigente no Brasil, a frutose vem sendo acusada de nociva a satde.
Tampouco ¢ verdade que o aroma do Tang ¢ sintético. Em suma, websites da internet, mesmo
quando de profissionais da satude, s6 pioram o ja deteriorado quadro comunicacional.

Figura 76 — Material informativo disponivel em website, na internet, correlacionando caracteristicas do produto
Tang com o suco de laranja “Natural” (s.d.)

Suco Industrializado 2@ Natural
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(Ingrediente em malor quantidade)  (Aglcar da propnia fruta)
SOuS Zero Sédio
(8mg em 1 colher de sopa do pd)
l ! @ Aroma sintético Aroma natural A )p
-
hdocantes Artificials Substancias Zero substancias
Desconhecidas desconhecidas

Antiumectante
Regulador de Acidez

L Polpa de laranja
Espessantes

desidratada (1%) 100% Frutas Naturais

Preparado sdlido Suco Natural

utricionista Beba SUcCO de V&fdild&! Py

Fonte: Acervo do LabConsS

156 Disponivel em: https://www.google.com.br/search?q=nutricionista+graziela+rezende+suco+laranja&tbm=isch&tbo=u&source=univ& as
=X&ved=0ahUKEwjZjtPm9ufUAhXBEZAKHWsfCeU4ChCwBA gn&biw=2426&bih=1246&dpr=1#imgrc=u4M-5n0yRUy8GM:Acessado
em: 23 Junho 2017
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5.2.6 Simulacros frutiferos, regulacoes infrutiferas e o fetiche do numero

Além de palavras, também numeros, sobre muitas alegadas propriedades
bromatoldgicas, sdo empregados no processo de submeter os rotulos ao fendmeno da “hiper-
realidade” que - ao intensificar mensagens, signos, percentagens, digitos, fotos, figuras,
imagens - confunde a compreensdo do consumidor, induzindo ao erro e, nos termos de
Baudrillard (1997), assassinando a “realidade”, substituindo-a por simulacros.

Sdo aqueles niimeros, no rotulo frontal - e ainda os nimeros nas demais faces das
embalagens, acerca de aspectos convencionais como, por exemplo, os teores de componentes
quimicos, percentuais das oficiais recomendacdes diarias, quantidade de porgdes por
embalagem, propor¢des de ingredientes de cardter “organico” etc. - empregados para
anuncios de carater publicitario.

Ja aqueles destaques numéricos, na face frontal dos rétulos, focam no suposto numero
de laranjas para produzir o suco que estd dentro da caixinha; em numeros que expressam a
percentagem de suco presente na formulagdo do produto; em numeros indicando o percentual
reduzido de calorias; e também em nimeros que praticam a ousadia de objetivar abstragoes,
como o anuncio “100% puro”.

A marca Pakt, norte-americana, na Figura 77, por exemplo, destaca que se trata de
suco de laranja “100% puro”, anunciando entdo uma escala que poderiamos pressupor,
incluiria sucos, por exemplo, 83% ou 39% puros, como se pureza fosse uma dimensdo

quantificavel:

Figura 77 — Rotulo do suco marca Pakt anunciado como 100% puro (s.d.)
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VITAMINA .. g il
VITAMIN G .. ESECR)
THIAMINE ... 8 IRON 0
CONTAINS WATER, CONCENTRATED OR-
1

ANGE JUICE, AND ORANGE JUICE.
VITA-PAXT CITRUS PRODUCTS CO
COVINA. CA91723 1510"2

SHAKE WELL » SERVE CHILLED » KEEP REFRIGERATED

Fonte: Acervo do LabConsS



238

O mesmo pode ser observado no suco Cepita, argentino, que no topo do rétulo frontal,
conforme abaixo se observa, se anuncia como “100% suco puro”. Note-se a ambiguidade
programada, ja que alega ser 100% suco puro, mas ndo 100% suco puro de laranja. Na face
lateral do rétulo pode ser constatado o que entende o fabricante por “100% suco puro”, algo
nunca puramente de laranja ja que, na lista de ingredientes, nota-se o emprego de aditivos
quimicos como 6leo essencial de laranja e, ndo bastando, informa a inser¢ao de conter 40% de

suco de uva diluido do concentrado.

Figura 78 — Rotulo de suco Cepita, argentino, que se anuncia como “100% Puro” (s.d.)

Fonte: Acervo do LabConsS

A marca Florida’s Choice, norte-americana, na Figura 79-A, também insiste em
numeralizar o grau de pureza, anunciando-se como 100% puro”, ainda que elaborado a partir
da diluicdo do concentrado congelado. E, entdo, um suco reconstituido ndo ¢ exatamente
garantido sequer como cem por cento elaborado com laranjas da Florida, o que torna
duvidoso inclusive o nome da marca Florida’s Choice, com elevado percentual de
probabilidade de conter suco importado do Brasil.

E suco Tropicana, também abaixo, na Figura 79-B, faz uso igualmente desse termo
“Puro”, associando a ele o termo “Premium”, destacando em outro ponto, do rétulo frontal,
que os 100% referem-se ao fato de ser 100% laranjas espremidas, e 100% suco de laranja da
Florida. Ou seja, percebe-se que ha um duelo de narrativas nos rétulos, com cada fabricante,
dentro de certos limites, procurando corrigir as tendenciosidades que legislagdes, também nos

Estados Unidos imperfeitas, ndo previnem.
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Figura 79 — A) Rétulo de suco de laranja dos EEUU, marca Florida’s Choice (s.d.): B) Rotulo de suco

Tropicana - Original (de Julho de 2000)
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Fonte: Acervo do LabConsS

J& a marca Safeway, da Inglaterra, anuncia que ¢ também um suco de laranja “puro”,
mas nao quantifica - nem deveria, ¢ certo, quantificar - algum grau dessa anunciada pureza
(Figura 80). Numeros também vém sendo usados publicitariamente, para destacar a
quantidade de frutas teoricamente espremidas para produzir o suco que estad dentro da
embalagem, conforme observamos no rétulo do suco Natural One, na Figura 81 abaixo, que

assegura conter, dentro da embalagem, o suco de doze laranjas e meia:

Figura 80 — Rotulo de suco de laranja de marca “Safeway”, da Inglaterra (s.d.)
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Figura 81 — Rotulo de suco Natural One, que se anuncia “laranja de verdade” (s.d.)

neturel

Fonte: Acervo do LabConsS

Mais complexo, porém muito mais frequente, ¢ o nimero que informa o percentual de
suco dentro de uma bebida formulada a partir do suco, como ¢ o caso, por exemplo, dos
néctares. Abaixo, na Figura 82, vemos rétulos do néctar de laranja da marca “Jd ”, uma marca
propria da rede de supermercados Zona Sul, do Rio de Janeiro. Com validade até maio de
2018 (fabricado em maio de 2017), o primeiro destaca conter 50% de suco em sua
composi¢dao, embora ndo enfatize que ¢ 50% de suco de laranja, embora seja. J4 o segundo
rotulo do “Ja”, com validade até agosto de 2015 (e supostamente fabricado em 2014), ndo
informa o percentual de suco presente, como era comum para as demais marcas entdo

presentes, naquela época, no mercado.

Figura 82 — A) Roétulo de suco da marca Jd, de maio de 2018; B) Rotulo de suco Ja de agosto de 2015
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Fonte: Acervo do LabConsS
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A bebida “Jandaia — Laranja”, na Figura 83, com validade até Julho de 2017 e,
portanto, coetanea do néctar anterior, da marca “Jd”’, mostra um rotulo que acentua a conduta
desviante. Primeiro, ¢ ao contrario de outros rétulos dessa mesma marca, em outros
momentos, ali ndo coloca o vocabulo “suco”, nem como Suco Jandaia, nem como “Suco de
Laranja”, mas destaca a palavra “Laranja” e reforca com uma imagem da fruta que ocupa
metade do espago do rotulo. No entanto, conforme pode ser observado no rodapé do rotulo,
em imagem destacada também abaixo, observa-se que contém apenas 30% de suco e que,
surpreendentemente para quem ler, esses escassos 30% de suco ndo sdo totalmente de laranja,
mas também suco de mac¢a concentrado, misturado e diluido em 4gua. E, se destaca conter
menos 50% de agucar adicionado, ndo informa que isso ndo se dd devido ao incremento no
teor de suco das frutas, mas sim através do emprego do edulcorante artificial sucralose, que
aparece em letras minusculas, ocultadas numa listagem de ingredientes na face posterior do
rétulo. Nao se trata, apenas, de prejuizo aos consumidores mas, antes disso, um dano a
concorrencialidade leal com as demais marcas contendo maior percentual de suco e, acentue-

se, suco de laranja, consoante com as imagens presentes no rotulo.

Figura 83 — Roétulo de suco de laranja da marca Jandaia, de Julho de 2017.

Fonte: Acervo do LabConsS

Em Portugal, o suco de laranja Libby’s (Figura 84), com validade até abril de 2004, ja
tratava de destacar conter 100% suco de laranja. A presenga do percentual, o emprego de
nimeros, se mostrava relevante, como ainda hoje se mostra, para diferenciar suco de néctar,

seja porque as palavras ndo sdo bem compreendidas pelos consumidores, seja porque a
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palavra “néctar” esta muitas vezes ocultada, seja ainda porque, por algum outro motivo, as
legislacdes ndo controlam devidamente a qualidade da informacdo, nem asseguram a leal

concorrencialidade entre as empresas.

Figura 84 — Rotulo de suco de laranja portugués, da marca Libby’s de abril de 2004.
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Fonte: Acervo do LabConsS

Voltando ao Brasil, temos o exemplo da Sufresh, de Agosto de 2015, onde além de
salientar o nimero 100%, em letras brancas contra o fundo negro de um box em destaque,

amplia as fontes para escrever “SO laranja”, no rétulo frontal (Figura 85).

Figura 85 — Rotulo de suco de laranja da marca Su fresh, de Agosto de 2015.

1L 5000 DELARANIA ‘

Fonte: Acervo do LabConsS
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Se o “Sufresh So laranja” nao é apenas laranja, mas sofre adicdo de 4gua, pectina e
aromatizante, a marca Suco & So, Figura 86A, se apresenta como de verdade estritamente
suco. E a Del Valle, com seu menu de multiplos produtos diferentes e sempre sofrendo
modifica¢des, também oferece, no Brasil e noutros paises, um suco de Laranja & nada,

conforme exposto na Figura 86B..

Figura 86 — A) Rotulo de suco de laranja da marca Suco&Sé (s.d.); B) Rétulo do suco Laranja&Nada (s.d.)

Fonte: Acervo do LabConsS

O suco da marca Jandaia, na Figura 87, desperta atengdo com os rotulos do periodo
2003-2009, destacando a designacdo “suco”. No produto com validade até fevereiro de 2004
(fabricado em 2003), Figura 87A, vemos Jandaia — suco de laranja. J& no produto com
validade até setembro de 2009, Figura 87B,vemos Suco Jandaia — Laranja. Nenhum dos dois
¢ misturado com suco de mag¢a, nenhum dos dois contém edulcorantes artificiais, nenhum dos
dois se apresenta como néctar mas, naquilo que tange a identidade e sua expressdo linguistica,
cabe a indagacgdo sobre o significado de ora chamar de Suco de Laranja, ora chamar de Suco
Jandaia, a menos que Suco Jandaia ndo seja um Suco de Laranja, mas um Néctar. Igualmente,
e ainda no campo da semantica, parece relevante observar como esta marca, mas também

outras, destacarem que ¢ “Néctar com aroma de laranja”, quando na verdade ¢ “Néctar com

aromatizante de laranja adicionado”, o que, convenha-se, ndo ¢ a mesma coisa.
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Figura 87 — A) Roétulo de suco da marca Jandaia, de Fevereiro de 2004; B) Suco Jandaia de Setembro de 2009.

Fonte: Acervo do LabConsS

Em margo de 2015 (limite da validade impressa no rotulo), esse mesmo produto
apresentava outras inconveniéncias numa rotulagem ja bem diferente, conforme pode ser
observado nas imagens a seguir expostas (Figura 88). A palavra “mac¢a” tampouco aparece em
destaque, mas sim apenas a palavra “laranja”. E no rotulo frontal é apresentada unicamente a
imagem da “laranja”, ocupando metade da area disponivel. S6 que uma imagem de maca
aparece no rotulo lateral, com a palavra laranja em cima. Para melhor visualizagdo, as duas
faces sdo ali apresentadas separadamente; e registre-se que nao contém edulcorante artificial e

o percentual de suco ndo ¢ informado.

Figura 88 — Rotulo de bebida de laranja (e mag¢a) da marca Jandaia, de Margo de 2015.

Fonte: Acervo do LabConsS
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Em suma, em fevereiro de 2004 era “Suco de Laranja Adocado Reconstituido” no
rétulo frontal. Em janeiro de 2008 e em setembro de 2009 era ainda “Suco de Laranja”, mas
nao informava o “Adogado Reconstituido”, embora feito com suco concentrado e aglicar, com
os mesmos 78 kcal em cada 200 mililitros. Em 2004 era Jandaia — Suco de Laranja. Em 2008
e 2009 era Suco Jandaia — Laranja. Em 2015, Figura 88, tornou-se “Jandaia — Laranja”, nem
Suco Jandaia, nem Suco de Laranja. E no rodapé informava, em letras muito menores, tratar-
se de “Néctar Misto de Laranja e Maca com aroma de Laranja. Nao aromatizante de Laranja,
mas aroma, como se fosse o aroma do suco, € ndo o aroma de um aromatizante adicionado. E
a maca sO aparece na face lateral do rétulo. Em 2017 enfim revela e oculta nimeros, o
percentual de suco presente, apenas 30%, mas de maca com laranja, ndo informando quanto
de cada fruta, e desaparecendo com a imagem de maca também da face lateral do rétulo.

A marca Mais com a grife Minute Maid, da empresa Coca-Cola (com validade
Novembro de 2007), ndo apresentava nimeros, mas em rétulo recente, com validade até Julho
de 2016 informa, em destaque, conter 30,0% de suco (de maca e laranja), conforme mostra a
Figura 89. Nao informa a propor¢do de cada um dos sucos, desapareceu o Minute Maid e
amplia largamente a palavra “néctar”, agora no topo do rétulo frontal, quando estava em fonte
minuscula e no rodapé. Uma outra alteragdo chama atencdo: retirou todo o agucar, incluiu
edulcorante artificial e isso ndo aparece no rétulo, exceto na semioculta lista de ingredientes.

Figura 89 — A) Roétulo de néctar de laranja da marca Mais — Minute Maid, de Novembro de 2007; B) Roétulo de
néctar Mais - laranja, de Julho de 2016.
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A rotulagem do néctar de marca Maguary, com validade até abril de 2017, Figura 90,
se comparada com a de outras marcas, oferece alguns substratos para reflexdes. No rétulo
frontal, em destaque, salienta que ¢ “SEM MISTURA DE FRUTAS?”, ou seja, os 50% de suco
presentes sdo estritamente de “laranja”, sem adi¢cdo de suco de maga. E, como ao fabricante
interessa promover esta informacao, observa-se, como agora espaco ¢ encontrado, em todas as
faces da embalagem, com letras de larga dimensdo. Numa lateral, destaca que o néctar “Traz
mais laranjas para voc€” e que, por ser sem mistura de frutas, traz 6,5 laranjas”, inclusive
desenhando cuidadosamente um renque com seis laranjas e mais uma metade. J4 na outra
lateral novamente destaca que ¢ “SEM adi¢do de mag¢a”, complementando que “Dentro dessa
caixinha, vocé vai encontrar somente seu delicioso néctar de laranja”. Além de tudo isso,
ainda inclui outra figura, com laranjas circuladas pela frase: “Ndo é misto-Sem frutas intrusas
ou camufladas”. Dentre outras constata¢des possiveis, uma € a que concorrencialidade leal ¢
prejudicada por uma legislagdo, no minimo, mal elaborada; outra é que, na rotulagem, uma

empresa sabe muito bem como destacar informagdes bromatologicas, quando a ela convém.

Figura 90 — Rétulo de néctar marca Maguary, de Abril de 2017.

(W) SEM 252,

Dentro dessa caixinha, vocé
vai encontrar somente seu
delicioso néctar de laranja

SEM MISTURA DE FRUTA
FEITO COM SUCO DE:

6 5 LARANJAS;
J

DIOIORONONE

Fonte: Acervo do LabConsS

Situacdo similar — abrindo-se um rapido parénteses no tema laranja - é encontrada em
rétulo de néctar de goiaba, conforme registra-se abaixo, na Figura 91, onde ¢ afirmado que o
niamero de goiabas utilizadas para produzir a quantidade de polpa diluida em agua, com
acucar, com letras minusculas informando o tamanho médio das goiabas. Ou seja, nem ¢ essa
quantidade de goiabas, nem sdo goiabas de tamanho constante, quando o dimensionamento da

presenga da fruta deveria ser em base seca, em quantidade de so6lidos soltveis da goiaba ali
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presentes. Como nao se sabe o teor de 4gua original na polpa, a inser¢do desses nimeros sao
improprios para contratualizar quanto de fruta existird dentro da mercadoria adquirida pelo
consumidor, novamente identidade liquida, novamente hiper-realidade com imagens e, como

se pretende demonstrar, nimeros em ag¢des simbolicas.

Figura 91 — Roétulo do néctar de goiaba da marca del Valle, de Dezembro de 2015.
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Fonte: Acervo do LabConsS

Observemos, entdo, as informagdes presentes nos rotulos da Del Valle, na Figura 92,

abaixo:

Figura 92 — A) Roétulo de suco del Valle de Setembro/2003; B) Rotulo de néctar del Valle, Novembro/2007.

Fonte: Acervo do LabConsS
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Naqueles dois rotulos del Valle, o primeiro com validade até setembro de 2003, o
segundo até novembro de 2007 nota-se que, se antes era destacado tratar-se de “suco de
laranja”, agora foi deletado o termo “suco de” e transferiu a palavra laranja para a regido
inferior do rétulo, minimizando e dissipando a palavra “néctar”, j& que embora com
embalagem praticamente igual, agora ¢ néctar e ja ndo suco. E fez desaparecer o selo que
antes havia, com o APROVADO concedido pela Sociedade Brasileira de Cardiologia.

O rétulo do Néctar del Valle de Laranja, com validade para margo de 2015, Figura
93A, destaca conter o suco de 5 laranjas. E o suco com a mesma validade informa conter 12
laranjas. Trés meses depois, com validade para junho do mesmo ano, o Néctar destaca “Mais
Nutritivo” e, sem informar o nimero de laranjas, estampa conter 40% de suco, mas ja com
maca misturada a laranja, embora no rotulo s6 tenha imagens de laranja, embora no topo

informe “Néctar — laranja”.

Figura 93 — A) Rotulo de néctar de laranja de marca del Valle, de Margo de 2015; B) Rétulo de suco de laranja
del Valle de Margo de 2015.
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De um lado, no topo, destaca, em negro sobre amarelo, que ¢ “100% suco”, mas, por outro
lado, no rodapé, em letras de tamanho muito reduzido, quase imperceptiveis, declara tratar-se

de “alimento a base de suco de laranja com fibras (Figura 93B)”.

Figura 94 — Roétulo de néctar de marca del Valle de Junho de 2015.
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O néctar (validade junho/2015), na Figura 94, destaca que ¢ “Mais Nutritivo!” e, logo
abaixo, “agora com vitamina C e fibras”, como se antes ndo contivesse vitamina C, embora
sempre contendo laranjas. Esse paroxismo advém do fato de, até entdo, a tabela de
composi¢do ndo incluir o teor de vitamina C, mas apenas o teor energético e nutrientes
exigidos pelas recorrentemente questionaveis legislacdes. Ou seja, nessa sequéncia
desinformativa, informa que antes ndo continha vitamina C e agora contém, enquanto deveria
escrever € que agora estd rotulando também o teor de vitamina C, o que antes ndo fazia.

Figura 95 — Roétulo do suco de marca del Valle de Dezembro de 2016.

Fonte: Acervo do LabConsS
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Também com fibras e vitamina C adicionadas, assim como o Néctar, esta agora o suco
del Valle, anunciando-se como 100% suco, elaborado com aproximadamente 12 laranjas de
aproximadamente 190 g cada uma, cujo rotulo, com data de validade até maio de 2017, esta
apresentado acima, na Figura 95.

Coetaneo ¢ o néctar misto de laranja e maca, da del Valle, apresentado abaixo na
Figura 96, com validade até agosto de 2017, destacando conter 40% de suco, mas longe do
rétulo frontal é que informa ser 30% de laranja e 10% de maga. E a imagem de macga aparece
ndo no lado das imagens da laranja, ou na mesma propor¢ao, ¢ sim dentro de um circulo
pequeno, buscando fugir da revelagdo de se tratar de um néctar misto, e ndo puramente de
laranja. Outra ousadia ¢ ressaltar que, embora misturado com maga, possui “sabor laranja”.

Menos improprio seria talvez confessar a adicdo de aromatizante de laranja.

Figura 96 — Rétulo de néctar misto de laranja e maga del Valle, de Agosto de 2017.

all

NECTAR MISTO DE
LARANJA E MACA

Fonte: Acervo do LabConsS

Para uma melhor visualizagdo comparativa, evidenciando como variam enormemente
as identidades - mas também as informagdes e até mesmo os ingredientes, dentro de uma
mesma marca, ao longo do tempo - apresenta-se mais a frente uma tabela que retine dados
sobre os rétulos de bebidas de laranja, da marca del Valle, no periodo entre 2003 e 2017
(Quadro 12). Sendo néctares de um mesmo fabricante, surpreende a variagdo da quantidade
de ingredientes de um ano para o outro, ainda mais quando se compara com os ingredientes
do Néctar de “naranja”, do mesmo fabricante del Valle, na Figura 97, comercializado no
México, com validade até outubro 2014, que contém apenas “Jugo y polpa naranja de
concentrado (50%), dagua, azucares y concentrado del Valle sabor naranja”. Ou seja, suco

concentrado, agua e aglicar, uma laranjada sem inser¢ao de muitos aditivos.



Figura 97 — Rotulo de néctar de marca del Valle, do México, de Outubro de 2014.
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Fonte: Acervo do LabConsS

Quadro 12 - Informagdes em rétulos de sucos e néctares marca Del Valle

Data . . | Designagao . % de Frutas
. Tipologia . Ingredientes .
Validade principal suco (quantidade)
Suco e polpa de laranja, agucar,
2003 Suco Suco de acidulante: acido citrico e - -
setembro adocado laranja vitamina C.
Agua,
suco concentrado de laranja,
aglcar, acidulante: acido
citrico, estabilizante:
, . rboximetilcelulose de sodio,
2007 Néctar Laranja carbo A as - -
aroma idéntico ao natural de
laranja, antioxidante:
acido ascorbico, antiespumante:
polidimetildiloxiano e corante
natural: urucum.
Agua, agucar, suco concentrado
2011 , Néctar de de laranja, aroma natural,
Néctar . . . . -
outubro laranja acidulante acido citrico e 5
antioxidante acido ascorbico.
Agua, agucar, suco concentrado
2015 . Néctar de de laranja, aroma natural,
. Néctar . . L . L 5
maio laranja acidulante acido citrico e -
antioxidante acido ascorbico.
reconstituido de laranja,
2015 Novo! Suco re an
Suco o fibra alimentar (goma acécia),
agosto 100% suco o . - 12
vitamina C e aromatizante.
Agua, agucar, suco concentrado de
2015 Neéctar néctar de laranja 1ar'anja,l afoma/na}tural, re_gulgdor de 40 5
setembro acidez acido citrico e antioxidante
acido ascorbico.
Agua, agucar, suco concentrado
Néctar de laranja, suco concentrado de
2017 . Sabor Laranja | mag8, vitamina C, regulador de
misto . L. o 40 -
agosto acidez acido citrico e aroma
natural.
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Por tudo isso, no conflito da concorrencialidade, o suco de laranja Natural One, Figura
98, com validade até Maio de 2017, adota imagens para correlacionar a sua identidade com a
identidade de néctares que ndo fabrica. E a imagem ¢ cristalina: o suco “natural One” contém
100% de suco, enquanto a garrafa de néctar contém suco apenas pela metade, ou seja, contém
50% de suco e o restante ¢ agua. Fica faltando evidenciar que aqueles 50%, provavelmente,

ndo serdo inteiramente de laranjas, embora o néctar possa estar rotulado como “sabor laranja”.

Figura 98 — Roétulo de suco de laranja de marca Natural One, de Maio de 2017.
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Fonte: Acervo do LabConsS

Os escassos teores de suco, por forca da legislagcdo, adicionados aos refrigerantes sdo
também largamente destacados nos rétulos frontais, conforme observa-se nos exemplo abaixo
estampados. A tradicional Fanta anuncia presenca de 5% de suco o que, entdo, justificaria
mostrar-se como um “refrigerante de fruta”. Ja a Sprite, sabor limdo, anuncia conter 2,5% de

suco, sendo que ambos os rétulos, apresentados na Figura 99, sdo de Setembro de 2017.

Figura 99 — Rotulos de refrigerantes de marca Fanta (laranja) e Sprite (Limao), de Setembro de 2017.

GONTEM AROMATIZANTE

2,5% DE SuCO
DE 500 mi PARA 689 m! (AUMENTO DE 108 mi OU 20%)

Fonte: Acervo do LabConsS
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A bebida del Valle, nao gaseificada, de 2017, exibe em destaque, na Figura 100, a
informacao de conter 10% de suco, sendo uma “bebida de fruta adogada”. Conter 5% ou 10%
ndo parece atingir um percentual minimamente suficiente para constituir identidades de
“bebida de fruta” ou de “refrigerante de fruta”.

Figura 100 — Rotulo de bebida de laranja, de marca del Valle, de 2017.

=

- .

= & Y o

$ b "f‘»; 4

|

=

i ~ - [
10,0% DE SUCO 1B
BEBIDA DE FRUTA ADOCADA

Fonte: Acervo do LabConsS

Também rotulado como “refrigerante de fruta”, o Mountain Dew, de margo de 2017,
Figura 101, sequer informa qual é a fruta, limitando-se a alegar que contém 5% de suco. E
forcoso reconhecer que, percentuais dessa dimensao, de laranja, limdo, uva ou de qualquer
fruta, com 5% de um suco em 200 mL, que € a porcao estabelecida, sdo apenas 10 mL de

suco de laranja na por¢do, que jamais representardo algum significativo aporte nutricional.
Figura 101 — Rétulo do refrigerante de marca Mountain Dew, de Margo de 2017.
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Fonte: Acervo do LabConsS
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5.2.7 Palavras e terminologias na liquefa¢io das identidades

Refrigerantes de laranja, refrigerantes com laranja, refrigerantes com nome de fruta,
com foto de fruta no rétulo, somam-se aos sucos, néctares e refrescos que, além dos pos para
refresco, fazem uso impréprio de palavras e imagens para falsear identidades. A “Fanta Sabor
Naranja”, do México, Figura 102, de outubro de 2014, no rotulo frontal informa que se trata
de “refresco sabor natural a naranja”, e no posterior, em letras mitdas “NO CONTIENE
JUGO. INGREDIENTES: 4gua carbonatada, azlicares, concentrado fanta naranja, saborizante
natural de naranja, benzoato de sodio, estévia (3,8mg/100mL), amarillo 6, amarillo 5 y rojo
40”.

Figura 102 — Rétulo do refrigerante Fanta (laranja), do México, de Outubro de 2014.

Fonte: Acervo do LabConsS

Figura 103 — A) ¢ B) Rotulos de refrigerantes Fanta do Brasil (s.d.); C) Rétulo de Fanta dos EEUU (s.d.)

Fonte: Acervo do LabConsS
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Ao longo do tempo, em varios momentos e diferentes paises, em espanhol, em inglés,
sempre com a mesma marca Fanta, os rotulos seguem um mesmo padrio, com alteragdo
quase que apenas no nome de Laranja para Naranja ou para Orange, sempre com a imagem
da fruta, como demonstrado acima, na Figura 103:

Diversos outros refrigerantes, como ¢ o caso da Sukifa, criam uma marca com
denominacdo derivada da palavra “suco”, mesmo quando suco ndo estd presente entre seus
ingredientes (Figura 104). Se a legislacao atual obriga adicionar uma pequena fracdo do suco
de laranja, isso ndo altera a trajetoria do produto, que se denominava “Sukita” j4 muito antes

de ter algum suco compulsoriamente adicionado.

Figura 104 — Rétulos do refrigerante de marca Sukita sabor laranja (s.d.)

Fonte: Acervo do LabConsS

Trata-se de fendmeno muito usual, ainda que fazendo uso parcial (ou até mesmo
integral) do vocabulo suco ou fruta, conforme observa-se, abaixo, na Figura 105, em diversas
marcas como “Con-frutta” (com duas letras “t”), “Fast Fruit” (fazendo uso do inglés), “Top
Fruit“ (também em inglés), “Su-fresh”, sinalizando tratar-se de “suco fresco” ou “Frutix”,

uma bebida mista de frutas e aromatizantes de laranja, tangerina, e limao.
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Figura 105 — Roétulos de bebidas cujas marcas associam nomes com o vocabulo “fruta” (s.d.)

Fonte: Acervo do LabConsS

O “Da Fruta Premium”, de Julho de 2017, Figura 106, é outro caso de marca que
toma “fruta” como denominativo. E coloca vérias laranjas no rétulo que, em letras muito
menores, confessa ser ndo um suco, mas um néctar. E, em letras todavia mais reduzidas, na
face posterior do rétulo, entdo revela que ndo apenas nao ¢ suco, mas tampouco ¢ de laranja,

mas sim um néctar misto com maga
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Figura 106 — Rotulo de néctar de marca da Fruta, de Julho de 2017.
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Fonte: Acervo do LabConsS

Exemplo marcante ¢ aquele representado pelo emprego do termo “Citrus”, que se
disseminou de tal forma, entre os produtos de varios fabricantes, que terminou sendo
enxergado ora como uma marca, ora como um sabor de uma bebida cuja marca nao esta

estampada em destaque (Figura 107).

Figura 107 — Rétulos de refrigerantes, de variadas marcas, usando o vocabulo “citrus” (s.d.)

Bebuty

Fonte: Acervo do LabConsS
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Antncio do refrigerante Crush, sem registro de data, supostamente dos anos
cinquenta, na Figura 108, evidencia que a informacdo, no passado, ja foi todavia mais
distorcida, assegurando que ndo apenas era uma bebida produzida a partir da fruta ‘laranja”,

mas sim um refrigerante “feito com suco de laranjas selecionadas”.

Figura 108 — Antincio publicitario de refrigerante de marca Crush (s.d.)

Fonte: Acervo do LabConsS

Merece igualmente registro o refrigerante Grapette, que se permite estar no “sabor

framboesa”, sem contudo retirar 0 nome grape que, em inglés, significa “uva”.

Figura 109 — Roétulo de refrigerante de framboesa de marca Grapette (s.d.)

Fonte: Acervo do LabConsS
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5.2.8 Story telling e personagens de ficcao

Neste segmento da pesquisa, o foco aponta para o emprego de personagens de fic¢ao,
incluindo nisso o recurso de “Story telling”, para promover as vendas de sucos de frutas. No
interior deste cenario de denuncias, dos mais diversos tipos, seja nas compras para merenda
escolar, seja pela ma rotulagem induzindo consumidores a erro, que levam ao descrédito
generalizado sobre a identidade e qualidade de bebidas embaladas em caixinhas, foi lancada
uma nova marca, a “do Bem”, com sucos de frutas e sabores variados, tais como laranja,
laranja com gominhos, tangerina, mac¢a, abacaxi com hortela etc.

Se o nome marca, em si - ao lado de alguns slogans - ja constitui uma narrativa, o
fabricante amplia a iniciativa, com a insercdo de narrativas diretas sobre as frutas e seus
produtores. Comecemos por aquela presente em rotulo lateral do produto limonada, de maio

de 2011, exposto abaixo, na Figura 110:

Figura 110 — Rétulo de limonada de marca do Bem, de Maio de 2011
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Nosso produtor de laranjas nos fez
uma proposta irrecusavel: - “Tenho
limdes fantasticos em minha fazenda!
Vai ser a bebida mais refrescante da
do bem™!" Nos até tentamos falar
que nossos sucos nao levam adi¢do
de aguicar e 4gua. Mas ele nos dobrou,
mostrando a delicia que é uma
limonada geladinha, feita com puro
sumo de limdes selecionados, 4gua e
acucar. OK! Se vai ser bom para voce,
vai ser bom para a do bem™,

Mas também é s6 o que vocé vai
encontrar nessa caixinha. Nada de
quimica, apenas produtos
naturalmente selecionados para sua
praticidade, seu bom gosto e sua sede.

Fonte: Acervo do LabConsS

Como se vé, para fugir do compromisso de trazer ao mercado um produto
diferenciado, sem agua, sem aglicar - o que ndo seria possivel cumprir em uma limonada -
cria-se uma narrativa onde a ideia ndo nasceu na industria, mas tem uma origem purificada, ja
que teria vindo de um produtor da 6timas laranjas, que também produz “limdes fantasticos”.
Diz entdo, o fabricante, que até tentou, a principio, resistir, ponderando que os sucos do Bem

“ndo levam adi¢do de agucar e dgua”.
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A narrativa sobre a criacdo da empresa e seu suco do Bem, ¢ ainda mais apelativa,
criando um personagem, o Sr. Francisco, dono de um pomar de onde emana aroma de
suculentas laranjas-pera, descoberto depois de longas viagens pelo interior do Estado de Sao
Paulo, que veio atender o desejo que tinham de colocar frutas frescas dentro de caixinhas.

Consoante com essa narrativa, o rotulo frontal da caixinha destaca, Figura 111, que se
trata de um suco, ressalte-se bem, sem adicao de actcar e dgua (o que ndo ¢ vantagem, ja que
a lei proibe essas adi¢cdes de agucar em todas e quaisquer marcas de suco). E salienta que ¢é
um suco “feito por jovens cansados da mesmice”, contrapondo aquele outro suco, que em

verdade ndo era suco, mas néctar, feito pelas avos para seus netinhos.

Figura 111 — Rétulo de suco integral de laranja de marca do Bem, de Novembro de 2012.
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Fonte: Acervo do LabConsS

Essa narrativa foi apresentada no rotulo do suco com data de fabricagdo de Novembro
de 2012, Figura 112. Ainda em Novembro, outra embalagem, do mesmo suco, Figura 113,
fabricada no mesmo dia, trazia um texto diferente, onde ¢ descrita ¢ defendida a opgdo
tecnologica da empresa, alegando que na caixa esta o suco, em média, de 17 laranjas, junto
com uma lista comentada “do que entra e do que ndo entra nas nossas caixinhas do bem.”.

Ambas as acima citadas faces laterais, dessas duas caixinhas, sdo expostas a seguir:
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Figura 112 — Roétulo lateral de suco integral de laranja de marca “do Bem”, de Novembro de 2012, com “story
telling” focada na qualidade do suco.

A primeira vez a gente
nunca esquece

Fonte: Acervo do LabConsS
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Figura 113 — Rétulo lateral de suco integral de laranja de marca do Bem, de Novembro de 2012, com “story
telling” focada na op¢do tecnologica do fabricante.

De olho nos rotulos

Fonte: Acervo do LabConsS

Uma terceira narrativa, agora comecando por “Ola! Este recado marca uma nova
evolucdo na nossa historia”, mas ainda dentro daquela tipologia denominada story telling, foi
coletada em uma embalagem, Figura 114, com data de fabricacdo de margo de 2017 (e

validade até julho de 2017), quando a do Bem ja havia sido adquirida pela multinacional
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AMBEV, segundo divulgado pela revista Veja-SP, que na mesma reportagem, daquela edi¢ao

de 26 de abril de 2016, informava:

A estratégia, no entanto, foi alvo de representagio no Comar, orgdo que regula
campanhas publicitarias, em 2014. A empresa foi acusada de utilizar laranjas
processadas por empresas como a Brasil Citrus, que também fornece matéria-prima

para outras fabricantes de sucos. Em sua defesa, a Do Bem reafirmou que utilizava

frutas vindas da fazenda do seu Francisco 157

Figura 114 — Rotulo lateral de suco integral de laranja de marca do Bem, de Julho de 2017, com “story telling”
focada na origem e historico da empresa fabricante.

A do bem™ comegou em 2007, quando:um dos
nossos fundadores teve a ideia de fazer uma
empresa de bebidas legais, gostosas e
bem-humoradas no Rio de Janeiro. Foram 2 anos
de pesquisas e viagens até chegarmos a bebida
que nos tivéssemos orgulho em dividir com vocé.

Ja que estadvamos montando uma empresa do
zero, decidimos que ela seria do jeito que a gente
acreditava: com uma relacdo mais direta e
verdadeira, onde todas as nossas experiéncias
fossem compartilhadas. Os anos se passaram e,
depois de muito trabalho e mangas aﬁe@cadas
a do bem™ conquistou o Brasil.

Somos uma marca jovem e estamos decididos
em encontrar sempre a melhor maneira de
entregar uma bebida mais gostosa e inovadora
pra voce. Isso, claro, simplificando de alguma
forma a sua vida.

E para completar, convidamos vocé a participar
mais da vida da do bem™, através do no nosso
site, das nossas midias sociais e dos nossos
eventos difergntes. -’

Obrigado. )

5.

Fonte: Acervo do LabConsS

Em que pese toda esse discurso “do Bem”, o fato ¢ que nunca, em nenhuma de suas
versoes, esses rotulos informaram aquilo que realmente importa, como por exemplo: onde fica
esse pomar do Seu Francisco e qual sua dimensdo, para dar conta dos sucessivos incrementos
de producdo ocorridos e, mais ainda, projetados. Também ndo estd suficientemente
convincente que ndo seja um suco feito a partir do concentrado, pois a safra de laranja pera
ndo ocorre por muitos meses, de tal forma que permita uma producio permanente. Ao afirmar
que toda laranja vem do pomar do Seu Francisco, e que toda ela é péra, parece razoavel
concluir que ndo hd um blending com outras variedades. E que, considerando os sucessivos

incrementos na producdo, e agora com incrementos muito maiores, com os investimentos da

"7 Disponivel em: http://vejasp.abril.com.br/cidades/ambev-suco-bem/ Acessado em: 05 Abril 2017.
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AMBEV, o pomar do Seu Francisco mais parece um arquipélago de mega-fazendas do
agribusiness citricola. Nada ¢ revelado, tampouco, sobre o tipo de processamento aplicado,
definindo o bindmio tempo-temperatura, no processamento térmico que antecede a
embalagem asséptica em caixinhas. Ou seja, “do Bem” informativo, o rotulo ndo €.

Com outro tipo de personagens ficticios, a industria Maguary langou, em maio de
2015, uma linha infantil de produtos, a “Vitakids Frozen”, com personagens da famosa
animagdo cinematografica (Figura 115). Junto com a linha de “fadas” nos rotulos,
direcionando seus produtos para meninas, a Maguary langou também uma linha para

meninos, com imagem de protagonistas do filme “Cars”.

Figura 115 — Roétulos de néctares da “linha infantil de produtos” da industria Maguary, de Maio de 2015.

LARANJA 0.4

Fonte: Acervo do LabConsS

Reportagem da Revista “Alimentos & Bebidas” 158, edi¢do de maio de 2015, relata
que:

A Maguary convida as crian¢as para uma aventura deliciosa na companhia dos
personagens de “Frozen Uma Aventura Congelante”, animag¢do da Disney com
grande sucesso de bilheteria. A Princesa Anna, o boneco de neve Olaf e a Rainha
Elsa, que ja ilustram cerca de 80 licenciados no Brasil, agora também estdo nas
embalagens da linha infantil Vitakids, nos sabores Laranja do Verdo e Morango do
Inverno, que alia sabor, diversdo e nutri¢do. As belas caixinhas de 200 mL sdo
coleciondveis e trazem uma criativa brincadeira no verso.

Complementando, a reportagem daquela Revista pondera que as embalagens sdo
praticas, que os sucos contém vitamina A, C e E - além de sais de ferro e zinco - visando

trazer “os beneficios das frutas para o dia a dia das criangas de forma ludica e pratica”,

'8 Disponivel em: http://www.alimentosebebidas.com.br/2015/05/18/maguary/ Acessado em: Em 21 janeiro 2017
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onde: “Anna, Olaf e Elsa se juntam a Relampago McQueen, Mate, Francesco Bernoulli,
Luigi, Guido, Cinderela, Ariel, Branca de Neve, Bela e Rapunzel para animar a hora do
lanche.”.

A embalagem com a princesa do filme Frozen, contendo néctar com sabor “morango
de inverno” e, portanto, um também ficcional sabor, ¢ apresentada, com maior destaque, logo
abaixo, na Figura 116:

Figura 116 — Rotulo de néctar de fruta da “linha infantil de produtos” da industria Maguary, onde o sabor ¢ um
ficcional “morango de inverno” (s.d.).

SEM CONSIRVADORES

Fonte: Acervo do LabConsS

5.2.9 Sucos e bebidas no mundo do saudavel e das calorias reduzidas

Suco Diet, Suco Light, Suco Zero, Bebida Saudavel, tudo isso constitui um conjunto
de terminologias que tornam todavia mais complexo o universo conceitual das bebidas de
frutas, com frutas ou com sabor de frutas, comegando pelo termo “saudavel”, que aqui
adquire outras tonalidades.

Suco de laranja ¢ agucar. Suco de laranja tem o agucar que a laranja tem, 10,5% de
acucares. Suco de laranja tem tanto agucar quanto caldo de canal®® tem. E se tirarmos, do
caldo de cana, ou do suco de laranja, o aguicar contido, entdo ndo serd mais suco de laranja,
ndo serd mais caldo de cana, porque o agucar ¢ que ¢ a identidade daquelas duas bebidas.

Bebidas de laranja, sabor laranja, existem porém no mercado. E que as bebidas de

laranja, mas sem laranja, essas sim podem ter perfeitamente aglicar nenhum, ou aglcar

' De 21,2 gramas de sélidos soliiveis no caldo de cana, 20,5% ¢ aglicar, conforme consta na Tabela de Composicdo dos Alimentos.
ENDEF?IBGE (Rio de Janeiro, 1977).
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reduzido. E o caso dos pos para refresco, ¢ o caso dos refrigerantes. E tecnicamente,
bromatologicamente, possivel produzir uma Fanta Zero ou um Tang Zero, mas nao ha como
produzir, industrialmente ou ndo, um Suco de Laranja ou um Caldo de Cana com zero
calorias. Essa meta ¢ porém buscada, por outros meios, ou dentro de outros limites, como

veremos nos exemplos a seguir, comegando pelos sucos Dietético e Light da marca Watt’s:

Figura 117 — Rétulos de sucos de laranja light de marca Watt’s, do Chile (s.d.)
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Fonte: Acervo do LabConsS

Trata-se de uma marca de sucos comercializada no Chile (amostra coletada em Janeiro
de 2003) e embalagens, como as expostas acima, na Figura 117, sdo facilmente encontradas
em websites na internet'®®, E no acervo do ja citado LabConsS-UFRIJ, estd disponivel uma
outra embalagem, de Janeiro de 2003, que a seguir serd exposta e particularmente analisada.

Em destaque, na Figura 118, o rétulo informa que o suco dietético contém 68% menos
calorias, ou como também ali registra, contém 16 kcal por 100 mL, contra 50 kcal do suco
regular. A listagem de ingredientes inclui, pela ordem: “suco de laranja concentrado, dgua e
aspartame, e também aroma natural, vitamina C, betacaroteno e fenilalanina). Ou seja, para
lograr tal redugdo calorica, ndo inclui agucar entre seus ingredientes, embora isto ndo reduza
em nada o valor caldrico, j4 que nenhum agtcar deveria ser adicionado em suco nenhum.

Entdo, na verdade, a redugdo do teor de agucares ¢ viabilizada mediante substituicdo de mais

LR

' Sucos de laranja regular e dos tipos tipo dietético e light ,da marca “Watt’s”, tem alguns de seus rétulos disponiveis em:
https://www.google.com.br/search?q=jugo+de+naranja+watts+dietetico&tbm=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ved=0ahUKEwi7iLT o H
UAhWGTZAKHYIVCMO0QsAQIOg&biw=1630&bih=1202&dpr=1#imgrc=NYGTs7Mnq8C IM: Acessado em 11 Maio 2017.
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da metade do suco por agua adogada com edulcorante, colorida com betacaroteno, com um
reforco mediante adicdo de aromas industriais, recompondo a vitamina C perdida com a

inser¢ao de acido ascorbico de origem farmacéutica.

Figura 118 —Rotulo de suco Watt’s - Dietético, do Chile, em Janeiro de 2003.

{ 68%
[foc0) MENOS
==l | CALORIAS

| Naranja

Fonte: Acervo do LabConsS

Em suma, ndo ¢ um suco de laranja, mas uma laranjada, onde a 4gua vem colorida e
aromatizada. E continua com pelo menos 4% de agucar, o que ndo ¢ exatamente algo que se
possa prescrever aos diabéticos como alternativa sem nenhum agucar. E, do ponto de vista
calérico, contém 40% do que contém um refrigerante sabor laranja, o que pode ser uma boa
reducdo, mas uma redu¢do que poderia ser tambem alcangada simplesmente bebendo apenas
metade do refrigerante. Nada, portanto, zero em calorias ou zero em agucares, como poderia
fazer sonhar quando se 1€ que ¢ um suco “dietético”.

E o “Watt’s light” nao melhora esse perfil pois, segundo dados nutricionais extraidos
da rotulagem e disponiveis em site da internet'®l, informa conter 19 kcal por 100 g e 5 g de
carboidratos totais, ou seja, um pouco mais que o suco dietético da mesma marca chilena.

Ja no Uruguai, o “laranja Light”, da marca Conaprole, de Agosto de 2016, na Figura
119, que ndo destaca se é suco, néctar ou refresco, ¢ adocado com a natural “estévia”,
oferecendo perfil similar, ao totalizar 18 kcal e 4,5 g de carboidratos por 100 mL. De resto, os
ingredientes sdo praticamente os mesmos, incluindo 4gua, suco concentrado de laranja,

acidulante acido citrico, antioxidante acido ascérbico, edulcorante glicosidos de esteviol (em

161 Disponivel em: http://www.myfitnesspal.com/es/food/calories/401752779 Acessado em 11 Maio 2017.
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vez de aspartame, do suco chileno), aromatizantes e, igualmente, colorido com betacaroteno.

Ou seja, a redugdo ¢ obtida retirando metade (49%) do suco e substituindo por agua colorida

aromatizada.

Figura 119 — Roétulo de néctar de laranja Conaprole, do Uruguai em Agosto de 2016.

NARANIA

LMVf

Fonte: Acervo do LabConsS

No Brasil também ja houve, no mercado, um “Laranja Caseira Light”, com
gominhos, da marca Del Valle-Mais, em cujo rotulo de novembro de 2010 (Figura 120),
disponivel no acervo do LabConsS-UFRJ, apresenta-se como um “néctar de laranja de baixa
caloria”, com sucralose e acessulfame de potassio substituindo o agucar. Na composi¢cao
nutricional, segundo o rétulo, continha 4,5 g de acticares e 20 kcal por 100 mL. Basicamente,
portanto, valores bastante préximos das marcas chilena e uruguaia, instituindo assim um certo

padrdo energético para bebidas /ight com suco de laranja.

Figura 120 — Rotulo do néctar de laranja de marca del Valle — MAIS, de Novembro de 2010.

Fonte: Acervo do LabConsS
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J& o néctar marca “Leve”, de Dezembro de 2012, na Figura 121 abaixo, ndo ¢ nem
Light, nem Leve, embora adotando dgua mineral para diluir o suco de laranja concentrado.
Reconhecendo o que significa, ao adotar como marca a palavra Leve, inicia sua lista de

ingredientes ja se auto-protegendo com um alerta “Diabéticos: contém sacarose”, ainda que

em letras minusculas em um canto recondito da rotulagem.

Figura 121 — Rotulo do néctar de laranja de marca Leve, de Dezembro de 2012.

Néctar de laranja. Diabéticos:,contém sacarose. Ingredientes:
égua mineral, suco concentrado de laranja, ag(car, vitamina C.
Aditivos: acidulante -dcido citrico (INS-330), aroma natural de
laranja, antioxidante &cido ascérbico (INS-300) e corante beta
caroteno (INS-160a ii). Néo alcodlico. Nao congelar o produto.
Produzido e envasado por: Indaié Brasil Aguas Minerais Ltda.,
Fazenda Santo Antdnio do Camboatd, Rod. BA-093, Km 24, Dias
D'Avila - BA, CNPJ: 00.048.785/0046-74. Registro do Produto no
M.AP.A.: BA - 07693 00095-8. Ind(istria Brasileira.

Fonte: Acervo do LabConsS

Perseguindo essa meta de vender bebidas de laranjas proximas de zero caloria, sem
aclcar, a imaginagdo bromatoldgica vem expandindo o menu de ofertas no mercado
brasileiro. Um dos exemplos ¢ o produto Eklo water. No folheto de promog¢des semanais do
Supermercado Zona Sul (Rio de Janeiro), Figura 122 abaixo, de 13 de janeiro de 2016, pagina
dupla anuncia que “Chegou EKLO WATER”, a opcdo mais sauddvel de hidratagdo neste
verdo”. E complementa: “Bebida de baixa caloria EKLO WATER CITRUS”.

Figura 122 — Folheto promocional do Supermercado Zona Sul, anunciando o produto Eklo Water, em
Janeiro de 2016.

Fonte: Acervo do LabConsS
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Trata-se de uma bebida que, em seu rétulo frontal, estampa “citrus com ché branco,
com estévia, sem adi¢do de aclcar ou conservantes.”. Promocionalmente, o Eklo Water se

apresenta como “uma agua saborizada, conforme imagem abaixo, Figura 123:

Figura 123 — Antncio do produto Eklo Water, de Janeiro de 2016.

v

CUCA FRESCA,

EXLO WATER ¢é uma dgua saborizada com chd, leve, tipo vock.

Cuida de $i pensando no outro. Curfe a vida sem exagerar na

dose. £, acima de tudo, escolbe SEU PROPRID CAMINHO. Se vocé
também K messa, desesamos do fundo de nossas Cainhas:

..... .

smmnmummmmw

EKLOWATER, UM NOVO JEITO DE
EXPERIMENTAR A YIDA

Fonte: Acervo do LabConsS

No website da “Packaging”162, uma empresa de branding - incluindo planejamento,
embalagem, comunicacdo e experiéncia de marca - o Eklo Water ¢ apresentado como
“Energia saudavel para mudar o mundo ¢ o que Eklo representa.”. A empresa entdo revela
que foi a partir desse conceito que criou esta “nova marca de dgua saborizada: desde naming,
branding e posicionamento até as embalagens”, afirmando que ‘o objetivo ¢ falar com o
carioca que gosta de um estilo outdoor, se importa com o corpo e, principalmente, preza por
sua qualidade de vida.”.

A mensagem tem como desfecho, entdo, aquilo que mais aqui nos interessa, ou seja:
“Uma bebida leve e zero caloria”. Ocorre que, bromatologicamente, ndo pode ser zero caloria
uma bebida que contenha alguma fracdo de ““suco natural da fruta”, conforme aparece na
campanha promocional.

Diversas outras bebidas, mesclando esses conceitos de dgua mineral com suco de
frutas - mas com zero calorias ou préximo disso - estdo buscando espaco no mercado, como
alternativa as outras bebidas, inclusive contra o proprio suco natural de laranja, acusado de
altamente caldrico, com altos teores de acticares que vém da fruta. Como exemplo temos, na

Figura 124, a bebida de marca H2OH!

' Disponivel em: http://www.packaging.com.br/work/cases/eklo-water.htmL Acessado em 14 margo 2017.
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Esta se anuncia como “diferente de tudo o que vocé ja bebeu. Levemente gaseificada,
zero agucar e com casca de 1imao”, no anuncio publicitario abaixo!®3. Em outro antincio, seu
frasco ¢ colocado em cima de meia laranja que, se estiver presente no produto, entdo este ja

ndo poderia ser zero em calorias.

Figura 124 — Antncio publicitario do produto H20H (s.d.)

Fonte: Acervo do LabConsS

Outro exemplo ¢ a Acquissima, Figura 125, que a empresa Mambo Delivery, em seu
website de vendasl®*, apresenta como “dgua mineral natural, Acquissima Personnalité é
extraida de fontes proprias localizadas na regido de Aguas de Linddia. E classificada como
Agua Mineral Fluoretada Radioativa na fonte, fornece nutrientes”. Ja no website Gourmet
Virtual, de entretenimento e informag¢do em gastronomial®5, s3o apresentadas “dicas
Acquissima para uma vida mais saudavel”, para que o consumidor “saiba mais sobre as
propriedades da dgua e mantenha-se hidratado neste verdo”. E afirma, sobre essa “Linha
Acquissima”, tratar-se de “Resultado da excelente combinag¢do da composi¢do quimica e

caracteristicas fisico-quimicas que a natureza fornece”.

' Disponivel em: http://aforesti.zip.net/images/h209.jpg Acessado em 14 Abril 2017.
' Disponivel em: http://www.mambo.com.br/agua-mineral-com-gas-aquissima-pet-151/p Acessado em 14 Abril 2017.
' http://www.gourmetvirtual.com.br/noticias/dicas-acquissima-para-uma-vida-mais-saudavel-2. Acessado em 21 Junho 2017.
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Figura 125 — Anuncio promocional do Acquissima, em catalogo semanal do supermercado Zona Sul (s.d.)

. A
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Fonte: Acervo do LabConsS

Um produto “dgua” que merece também ser aqui observado (Figura 126) ¢ a Glaceau
Vitamin Water, um produto da Coca-Cola comercializado em 26 paises, ¢ que no website'*
da empresa matriz, dos Estados Unidos, ¢ apresentado como um conceito muito simples, ou:

Agua com sabores frutados e apenas a quantidade certa de agiicar para torna-lo
delicioso e, ainda por cima, com um pouco de nutricdo extra, e que nunca teria
aparecido se alguém ndo houvesse olhado para uma garrafa de agua e perguntasse
se aquilo ndo poderia ser um pouco melhor. E tornar as coisas um pouco melhores
é o que faz a ‘glaceau vitamin water’ ser otima.

O rétulo informa tratar-se de dgua purificada mediante filtragdo por osmose reversa,
contendo aglicar, aromas naturais, suco de fruta, calcio, magnésio, potassio, vitamina C,
vitamina E, extrato de ginseng, vitamina B3, 4cido pantoténico, vitamina A e vitamina B6.

Um dos muitos tipos do produto ¢ o “Laranja”.

' Informagéo coletada no website da Coca-Cola. Disponivel em: https://www.dropbox.com/s/6r6os8oh2ax0dw9/Captura%20de%20te
1a%202017-07-10%2 001.42.56.png?d1=0 Acessado em 24 Junho 2017.
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Figura 126 — Embalagens do produto Glaceau Vitamin Water (s.d.)

m GLACEAU

vitaminwater

(hydrate responsibly)

Fonte: website do fabricante

Imerso em imagens produtoras de hiper-realidades, o que era dgua, o que era sem
acucar, e entdo uma alternativa aos sucos e refrigerantes agucarados, ¢ na verdade uma bebida
que contém também agucar adicionado. Em poucas palavras, no lugar do “real”, um

simulacro; mas agora um simulacro do simulacro.

5.2.10 Sucos funcionais, enriquecidos com nutracéuticos e minerais

O Suco Grand Union, Figura 127, marca propria de cadeia de lojas supermercadistas,
traz um selo da “American Cancer Society”, parceira na luta contra o cancer e anuncia, no
rétulo, que “Dietas baixas em gorduras e ricas em frutas e vegetais, contendo vitamina A,
vitamina C e fibras podem reduzir alguns tipos de cancer. E suco de laranja da Florida é
uma excelente fonte de vitamina C.

Trata-se de um exemplo claro de saturacdo de informagdes ambiguas e embaralhadas,
pois se frutas contém fibras, que sdo recomendadas para prevenir cancer, o fato ¢ que laranjas
sdo ricas em fibras, mas o produto embalado ndo ¢ laranja, mas sim o suco delas, sendo o
suco um resultado de procedimentos também para a retirada daquelas fibras que, ademais, ndo

tém o teor informado na rotulagem.



274

Figura 127 — Rétulo do suco de marca Grand Union, dos EEUU, em Julho de 2013.

O WATIR 0% FRESRVATIVES ALK
. GRGNDUNION —
@
- Fight Fight
Cancer. Harder.
o e Drink More
Florida Orange Juice
PUﬁF. ORIDA SQUEEZED
//3}(3 DRAALIN
) .
@ .‘.//JaJ/eawdz«/ b ,‘ ol 25l
NOT FROM CONCENTRATE T —

Fonte: Acervo do LabConsS

J& o Juicy Juice, fabricado pela Nestle, também nos EEUU, rotula alegacdes de
propriedades em saude, como “Immunity” ou “Brain Development”167  conforme estampado

nos rotulos mostrados a seguir, na Figura 128:

Figura 128 — Roétulos do suco de marca Juicy Juice, norte-americano (s.d.)

VITAMIN C
& ZINC for
Immunity
PLUS
PREBIOTIC
FIBER for
Digestiva
Health

16mg Per
Serving

Fonte: website do fabricante (ver nota de rodapé)

' Disponivel em: https://www.google.com.br/search?q=juicy+juice+brain+development+commercial&dcr =0&tbm=isch &sour ce=iu&
pEM&ictx=1&fir=CJvOfEDG2y9mDM%253A%252Cq38rRxYDXLJTiM%252C &usg= aZlgDDnXv5 PSexyS5IKczWEISXA%3D&sa=
X&ved=0ahUKEwj4juLlof WAhWDI5SAKHaq0AXUQ9QEINzAD#imgrc=CJvOfEDG2y9mDM: Acessado em 22 margo 2017.
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O po para refresco, da Marca Zuko, comercializado no México, embora sendo um
refresco artificial, é recomendado, em campanhas publicitarias, como certificado pelo
“Colégio Mexicano de Obesidade y Nutricion”, conforme observa-se na Figura 129, abaixo,
em foto de um painel fixado no interior de estagdes de metrd da capital, mas também nos
rétulos frontais do produto mexicano.

Alguns detalhes chamam aten¢@o: no anuncio, € ressaltada, por duas vezes, a auséncia
de agucar - “SIN azucar anadido” e “no contiene azucar” - enquanto, no rétulo frontal, em
destaque, informa um aporte de “100% vitamina C en 4 vasos de 200 mL”. Ou seja, o
consumidor obterd a necessaria por¢do diaria de vitamina C se ingerir, sozinho, quatro
porc¢des da bebida. A ingestdo recomendada ndo fica nitida, restando duas davida: i. a por¢ao
recomendada ¢ uma porgdo ou quatro porg¢des? ii. € em ingerindo quatro porg¢des, quais as

influéncias sobre os limites de ingestao de edulcorantes e outros aditivos?

Figura 129 — Publicidade do produto Zuko em estagdo de metrd na Cidade do México, em Outubro de 2015.

gl

Recomendado por el Colegio
Mexicano de Obesidad y Nutricion.

Fonte: Acervo do LabConsS

No Brasil, essa pratica também foi promovida por varias sociedades médicas, por mais
de vinte anos, conforme reportagem da Revista Examel%8, edicdo de 30 de agosto de 2012,
apontando como exemplo o hamburguer com selo da Sociedade Brasileira de Cardiologia,
que em seu website justificava tratar-se de alimento com “baixo teor calorico e reduzido teor

de gordura e sodio”.

' Disponivel em: http://exame.abril.com.br/brasil/selo-de-garantia-da-sociedade-de-cardiologia-aprova-ate-hamburguer/ Acessado em 17
abril 2017.
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No acervo do LabConsS/UFRJ encontram-se amostras de pos para refresco e outras
bebidas, com selos da Sociedade Brasileira de Pediatria. Uma delas ¢ o Tang com o selo
abaixo, Figura 130, certificando que se trata de um produto que “¢ fonte de vitaminas A, C e

ferro.”, atestando tratar-se de um produto saudavel e recomendado para criangas.

Figura 130 — Certificado da Sociedade Brasileira de Pediatria estampado em rétulo do produto de marca Tang
(s.d.)

' TANG
£ FONTE DE
VITAMINAS

A C = FERRO

ATARS LTSS SAAAAN

ol o oW o o o N o

Fonte: acervo do LabConsS

2

O mesmo produto, 7ang, em outras oportunidades!®®, produz ele mesmo um “selo
alternativo, destacando tratar-se de uma contribui¢do para o desenvolvimento fisico e mental,

conforme aponta a imagem da embalagem exposta a seguir, na Figura 131:

Figura 131 — Rétulo do po para refresco da marca Tang (s.d.)

Fonte: website do fabricante (ver nota de rodapé)

' Disponivel em: http:/i2.wp.com/fz-imagens.s3-sa-east- 1 .amazonaws.com/wp-content/uploads/2013 /02/14181437/tanglaran ja.jp g?fit=
401%2C500 Acessado em 14 Maio 2017.
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Prosseguindo na observagdo sobre bebidas de laranja, com particularidades dietéticas
especiais ou com alegagdes diretas ou indiretas, explicitas ou implicitas, de propriedades em
saude, mostra-se relevante expor produtos da marca “Hit”, existente na Colombia, e que
oferece varios tipos de sucos de laranja, seja na linha /ight, seja na linha enriquecidos com
vitaminas, minerais ou com dmega-3. Abaixo, na imagem 132, apresenta-se algumas amostras

disponiveis em websites na internet’°.

Figura 132 — Rétulos do suco de laranja da marca Hit, da Colombia (s.d.)

Fonte: website do fabricante (ver nota de rodapé)

Outro exemplo, também bastante comum, para além dos sucos com nutrientes
adicionados, ¢ o caso de bebidas de frutas baseados em aguas minerais. A marca Glacier
Ridge, norte-americana, com roétulo apresentado na Figura 133, a seguir, traz uma bebida nao-
carbonatada, ou seja, sem gas, com “100% spring water natural” e suco de fruta. Na listagem
de ingredientes informa que contém: spring water, frutose, sucos concentrados de laranja e
maracuja, aromas naturais, gomas, acido citrico e corante natural annato. Por fim, informa

conter 20% de suco de laranja; e 39,6 kcal por 100 mL, com 6,7 g de agtcar por 100 mL.

' Disponivel em: http:/tomatelavida.com.co/etiquetado-gda/fruta/hit-jugo-naranja-postobon/ Acessado em 15 Abril 2017
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Figura 133 — Rétulo do produto Glacier Ridge, dos EEUU (s.d.)
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Fonte: acervo do LabConsS

O “Detox-Monstro”, da marca “do Bem”, Figura 134, configura uma proposta na linha
“suco verde”, baseado em suco de mag¢a com pepino e couve. A alegacio de que ¢ um produto
“desintoxicante” demanda comprovacdes que, entretanto, precisariam ser antecedidas de uma
definicdo descritiva e explicativa, cientificamente fundamentada, do que é entendido e aqui
assumido como “intoxicacdo” e “desintoxicacdo”. E, seja como for, seria razoavel haver uma
normativa regulando essas alegagdes e terminologias nos rotulos e propagandas.

Também da marca “do Bem”, e novamente com alega¢des de ordem fisioldgica, ¢ o
produto “Vem meu bronze”, onde ao suco de laranja ocorre adi¢do de beterraba e cenoura, do
que resulta uma bebida com teor mais elevado de betacaroteno. E, novamente, também, faz
uso de terminologia praticada popularmente em lanchonetes especializadas em sucos € muito
disseminada pelas redes sociais, conforme pode ser observado em destaque naqueles rotulos

na Figura 134, a seguir:
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Figura 134 — Roétulos de sucos de marca do Bem para fins dietéticos especiais (s.d.)

beber antes ou depois
dos exercicios fisicos

Fonte: website do fabricante

Aplicando-se, no buscador “Google”, por exemplo, entre aspas, as palavras “suco
rosa”’, obtém-se, como resposta, em 0,51 segundos, “aproximadamente 113 mil resultados”.
Para o termo “suco verde”, obtém-se 806 mil resultados em 0,43 segundos. Nao ¢ diferente a
busca para “suco detox”, com 965 mil resultados em 0,44 segundos. Tais resultados, neste
ultimo caso, estdo associados com promessas de emagrecimento, perda de barriga, queima de
gordura, detonagdo da celulite, desinchamento, ganho de energia e outras decorréncias que
ndo se conectam com algo que se possa compreender como “desintoxicacdo”. No final das
contas, se o fabricante ndo promete isso explicitamente nos seus rotulos, o fato € que isso €
prometido alhures, com grande capilaridade, servindo indiretamente para promover o produto
industrializado “alternativo”.

Temos entdo mais um paradoxo, pois o “alternativo” ndo € mais um produto caseiro,
artesanal, ndo industrializado, mas um produto que ¢ alternativa ao produto “alternativo”, um
simulacro dentre tantos outros ja aqui apontados no universo dos sucos e bebidas.

Dai para a oferta de “Suco da Luz do Sol” ¢ um salto pequeno, com produtores
artesanais fabricando e anunciando sem qualquer controle, conforme se vé no folheto abaixo,
oferecendo um ntimero de telefone e um email abaixo da mensagem “Receba em casa ou no

trabalho”, assegurando que “A Satude ¢ verde” e que o produto ¢ “alcalinizante, rico em
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enzimas e antioxidante. Regula o intestino (auxilia no emagrecimento), melhora a imunidade

e retarda o envelhecimento. Sem adi¢cdo de agua ou agucar.”

Figura 135 — Folheto promocional do “Suco da Luz do Sol”, de maio de 2016
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Fonte: acervo do LabConsS

De alimento saudavel a fitoterdpico o atalho é pequeno, e o Melagrido vai buscar ndo
a laranja, mas a foto dela, para estampar no rétulo, Figura 136, de forma que o consumidor

ndo se equivoque: as capsulas sdo de sabor laranja, ainda que de laranja tenha apenas a foto.

Figura 136 — Rétulo do produto Melagrido pastilhas (s.d.)
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Fonte: acervo do LabConsS
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5.2.11 Uma “Legislagdozinha” para suquinhos infantis (sic)

Um segmento que, pesquisado, pode fornecer ‘“achados” preciosos para a
compreensdo de como a identidade de bebidas de frutas ¢ trabalhada pelas empresas e pelas

instituicdes regulatorias, ¢ o de “sucos para bebés”.

Figura 137 — Rétulo do produto BIB — Orange Juice, dos EEUU (s.d.)

Fonte: website da internet (ver nota de rodapé)

Levantamento realizado, na internet, resultou na obten¢do de imagens do suco de
laranja da marca Bib'71, Figura 137, direcionado para o publico infantil, como evidencia o
rétulo posterior, onde um bebé engatinha em dire¢do a uma mamadeira contendo o suco
“modificado”. Para melhor ajustar-se as demandas de um bebé, nota-se no rétulo que o agucar
glicose foi adicionado (dextrose added), o que torna o produto mais calorico, mas também
mais doce e, entdo, melhor aceitdvel. Além disso, informa que os 6leos da laranja foram

minimizados, mantendo o valor de vitamina C.

'"! Disponivel em: https://www.google.com.br/search?q=bib+orange+juice+can+baby&tbm=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ved= 0ah
UKEwjNhM7aj-7TUAhWCISAKHVR6AUY QsAQILQ&biw=2426&bih=1246#imgrc=xhENVcAa9H3-IM: Acessado em 21 Junho 2017
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Figura 138 — Face posterior do rétulo do suco BIB — Orange Juice, dos EEUU (s.d.)
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Fonte: website da internet (ver nota de rodapé)

Outras marcas e produtos sdo também facilmente localizaveis, e sdo apresentados a
seguir, na Figura 139: um suco de laranjal’? e uma polpa mista, de banana com laranjal’3. E,

na figura 140, o produto Nestlé — Fruit, também uma bebida para bebés.

Figura 139 — Rétulo de suco de laranja para bebés, da marca Gerber (s.d.)

4
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Fonte: website da internet (ver nota de rodapé)

' Disponivel em: https://www.google.com.br/search?q=%22orange-+juice+baby%22+photos+image& tbm=isch&tbo=u&source=univ& sa=
X&ved=0ahUKEwiOyLjSm-7UAhVCFpAKHSdZBWAQsAQIIg&biw=2426&bih=1246#imgrc=bJwTnk7kmrigXM: Acessado em 21

Junho 2017.
' Disponivel em: http://www.gerber.com/images/default-source/products/410x410/0150000767 19b5d7ec49 4f5a65bd85d5ff000 02d9e 9e

.png?sfvrsn=2. Acessado em 21 Junho 2017.
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Figura 140 — Rétulos de bebidas para bebés, de marca Nestlé (s.d.)

Fonte: website da internet (ver nota de rodapé)

Pesquisa efetuada por Longo-Silva et alli (2015), sobre introdugdo de sucos
industrializados e refrigerantes, na dieta de lactentes que frequentam creches publicas com
base em uma amostra de 636 criangas (de zero a 36 meses), entrevistando as maes sobre
idades na introdugdo de alimentos, concluiu que tanto sucos, quanto refrigerantes, sdo
introduzidos antes de completar o primeiro ano de vida em mais da metade da amostra, com
10% consumindo antes dos 6 meses, quando se recomenda exclusivamente o uso de leite
materno. E ¢ diante dessa conjuntura que a propaganda, a rotulagem e os atos regulatorios de
identidade e qualidade devem ser considerados.

A Portaria n°® 34, de 13 de Janeiro de 1998174, da extinta Secretaria de Vigilancia
Sanitaria do Ministério da Saude, aprovou um Regulamento Técnico para Alimentos de
Transicdo para Lactentes e Criancas de Primeira Infancia, em face da necessidade de fixar a
identidade e qualidade desses produtos, ai incluidos os sucos e purés anunciados como
especiais para esse grupo etario. E, de inicio, traz a defini¢ao:

Entende-se por Alimentos de Transi¢do aqueles alimentos industrializados para uso
direto ou empregado em preparado caseiro, utilizados como complemento do leite
materno ou de leites modificados introduzidos na alimenta¢do de lactentes e
criangas de primeira infdncia com o objetivo de promover uma adaptag¢do
progressiva aos alimentos comuns, e de tornar essa alimenta¢do balanceada e
adequada as suas necessidades, respeitando-se sua maturidade fisiologica e seu
desenvolvimento neuropsicomotor. Ndo estdo cobertos por este regulamento as
Formulas Infantis e os Alimentos Processados a Base de Cereais para Alimentag¢do
Infantil.

' Disponivel em: http://www.saude.rj.gov.br/comum/code/MostrarArquivo.php?C=MTk4NQ%2C%2C Acessado em: 18 Junho 2017.
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A identidade estabelecida pela ANVISA, ja4 na defini¢do, ndo esclarece quais e se
alguma propriedade particular deve ser apresentada por esses alimentos de transicdo. Comeca
mal, também, quando afirma que Alimentos de Transi¢do sdo estritamente aqueles
industrializados, como se ndo fosse possivel a producdo caseira de Alimentos de Transi¢ao.
Em outras palavras, entende-se que o Ministério da Saude, primeiramente, deveria
caracterizar, bromatologicamente, o que ¢ um Alimento de Transi¢do. Por exemplo, em que
um suco de laranja para bebés deveria diferir de um suco de laranja integral convencional, se
¢ que alguma diferenca deva apresentar. E, caso ndo precise ter particularidades proprias,
entdo, suco de laranja para transicdo ndo caberia existir. L4 no suco da marca “Bib”, por
exemplo, vimos que ha uma redugdo nos dleos de laranja presentes € que ha uma adicao de
glicose, o que talvez no Brasil seria proibida, uma vez que ndo se permite adi¢do de dgua ou
acucares ao suco de laranja como tal rotulado. Outro questionamento, derivado de uma
analise comparada ¢ que, se para essa idade o leite ¢ ‘modificado”, talvez o suco pudesse ou
devesse ser igualmente objeto de modificagdes.

Este questionamento mostra-se mais pertinente quando se observa que, o suco de
laranja, para “transi¢do”, ndo ¢ denominado, no Regulamento, como “suco”, mas determina
que seja designado como ‘“‘suquinho”. Entdo, o minimo que se esperaria ¢ que o ato
regulatorio diferenciasse o que € que entende por suco e o que ¢ que entende por “suquinho”,
exceto se for uma concordincia com os slogans comuns em algumas marcas, ¢ entdo
suquinho seria “um suco industrializado feito com carinho”.

Se a regulamentacdo brasileira estiver sendo elaborada com base nas recomendagdes
da Codex Alimentarius Commission, seria razoavel ali encontrarmos alguma referéncia a um
termo equivalente a “suquinhos”, algo como mini-juice, little juice, small juice, ou Juice
Junior, mas nada disso foi localizado na busca em inglés. Tampouco o termo “baby juice”
aparece no conjunto de atos regulatérios, embora aparega em um produto fabricado pela
Heinz175, nos Estados Unidos, assim como ali o termo “Junior” também aparece em
rotulos!’6, como o do suco de maga, que destaca ser recomendado para criangas com idade

superior a 6 meses, ambas embalagens a seguir apresentadas, na Figura 141, a seguir:

175 Disponivel em: https://www.google.com.br/search?q=%22heinz+baby+juice%22&tbm=isch&tbo=u&source=univ&sa=X& ved=
0ahUKE wijsYf8xe7UAhWHDJAKHeBBAdcQsAQIKQ&biw=1630&bih=1246#imgrc=YrPnKOEYIR3knM: Acessado em 16 Junho 2017.
176 Disponivel em:
https://www.google.com.br/search?g=baby+juice&tbm=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&sqi=2&ved=0ahUKEwjp4s GOqu
7UAhVGgpAKHXaFCi4QsAQIKw&biw=2426&bih=1246#imgrc=0nNrtfH6meDQ3M: Acessado em 16 Junho 2017.
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Figura 141 — Rotulo de suco de maga, para bebés, dos EEUU (s.d.)

Fonte: website da internet (ver nota de rodapé)

Em suma, de um lado o Regulamento de Identidade ndo expressa a identidade de
“transi¢dao” para os sucos propostos para bebés. E, de outro lado, embora determine que ¢é
“vedada nas embalagens e/ou rotulos a utilizagdo de ilustragoes, fotos ou imagens de bebé ou
outras formas que possam sugerir a utiliza¢do do produto como sendo o ideal para
alimentagdo do lactente”, nota-se que os produtos, em geral, contém alguma imagem com, ai

sim, identidade infantil, nem que seja um boneco ou uma logomarca que ¢ um rosto de bebé.

5.2.12 Suco com leites e suco com calcio como leite

Para muito além da questdo identitaria entre sucos, néctares e pos para refresco, estas
bebidas acrescentam, progressivamente, mais € mais peculiaridades que entdo demandam
novas conceituagdes, novas defini¢des, para essa diversidade de identidades. E o caso das
modificagdes nutricionais, onde o suco embora ainda suco, j& ndo ¢ um suco mas o
ingrediente de uma outra bebida, uma outra “coisa”.

E, por exemplo, o “Plus”, Figura 142, comercializado no Uruguai pela Conaprole, um
suco de laranja enriquecido com vitaminas A, D3 e E, mas principalmente com célcio lacteo,
de tal forma que possa ser anunciado como um sucedaneo parcial do leite no café da manha.

As marcas Tropicana e Minute Maid, também na Figura 142, mas nos Estados
Unidos, também igualmente oferecem suco de laranja com esse perfil lacteo, onde o suco
“never from concentrate”, sempre integral e nunca a partir do concentrado, ¢ enriquecido com
o célcio e a vitamina D, que sdo nutrientes fornecidos normalmente pelo leite. Desta maneira,

uma nova identidade € propiciada ao que seria tradicionalmente suco de fruta.
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Figura 142 — Rotulos de bebidas de laranja anunciando conter célcio
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Fonte: Acervo do LabConsS

Ainda no acervo do LabConsS/UFRIJ sdo encontrados rotulos de sucos similares, de
outras marcas, bem como de produtos que ja estiveram no mercado brasileiro, fabricados pela
Nestlé, onde suco de laranja ¢ misturado, por exemplo, com iogurte. E o caso do “Frutess-
Mix”, uma bebida que se anuncia como “a base de suco de laranja com iogurte”. Ou ainda um
“logurte integral, com cenoura, suco de laranja e mel”. Ambos produtos — sendo o Frutess-
MIX datado de abril de 1996 - tém seus roétulos apresentados ilustrativamente a seguir, na

Figura 143.

Figura 143 — (A) Rotulo do Frutess, da marca Nestlé, contendo iogurte e suco de laranja, de 1996; (B) Roétulo de
iogurte Nestlé contendo cenoura e suco de laranja (s.d.)

JUI

Fonte: Acervo do LabConsS
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Uma vez lancado suco de laranja com iogurte de leite de vaca, ¢ natural que, na
sequéncia, surjam também produtos sucedaneos, com fontes proteicas de menor custo, como
extrato aquoso de soja ou mesmo soro de leite. E o caso das bebidas anunciadas como a base
de soja, ofertadas no mercado brasileiro, onde se destaca, dentre muitas, aquela de marca
ADES, cujas imagens de alguns de seus rotulos sdo apresentados a seguir, na Figura 144, bem
como do Mango Drink, comercializado na Suica, a base de soro de leite, que sera comentado

logo mais a frente, na Figura 145.

Figura 144 — Rotulos de bebidas de laranja contendo extrato aquoso de soja (s.d.)
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Fonte: Acervo do LabConsS

O Mango Drink, na Figura 145, embora nio seja uma bebida de laranja, merece ser
aqui também analisado. Fabricado pela “Migros — Queen”, comercializado na Sui¢a, com o
rotulo nas trés linguas nacionais - francés, alemdo e italiano - ¢ um produto que ndo se
apresenta nem como “Suco”, nem como “Néctar”, mas como “Drink”, inserindo assim uma
quarta lingua, o inglés, no rotulo. Conforme destacado no box com fundo amarelo, no rétulo
frontal, trata-se de uma bebida com soro de leite.

Se com agua e agucar um suco, uma polpa, passam a ser denominados e rotulados
como “néctares”, como deveriam ser denominados quando, em vez de agua, o que se adiciona
¢ soro de leite? Sdo indagacdes cujas respostas dificilmente poderdo ser engessadas dentro das
paredes estabelecidas pelas leis. E, ao ndo conseguir fazé-lo, abrem as portas para todo tipo de
denominacdo. Ou, até mesmo, denominacdo classificatoria nenhuma, com a bebida passando

a ser denominada pela marca de fantasia, algo como Grapette, ADES, Crush, Mirinda, Fanta,
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Mineirinho, Seven Up. Sao fendmenos de um mundo gourmetizado, onde ja ndo existem, em
todos os restaurantes, pratos com um mesmo nome camardo a grega, lagosta a Thermidor,
linguado a belle meuniere, supremo de frango mas pratos com vigéncia efémera no cardapio e

com nomes exclusivos que desaparecem no curto prazo € na memoria.

Figura 145 — Rétulo do Mango Drink, da Suiga, rotulado como drink, de Julho de 2008.

Fonte: Acervo do LabConsS

Como pode ser observado, para além dos refrescos, dos néctares, dos concentrados
congelados e dos sucos integrais, as identidades vao se superpondo, onde ja ndo ¢ mais suco
nem leite, ndo € mais suco nem iogurte, ndo € mais suco nem agua mineral, mas agua como
suco e suco como leite. Mais que isso, talvez j4 nem seja mais o caso de ter uma identidade
para 4gua, para suco, para néctar, para refresco, mas sim uma identidade para a marca, para
Frutess, para ADES, para Mango Drink, para Water Vitamin, para Minalba, sendo a marca a

nova identidade vigente.
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6 DISCUSSAO

A palavra laranja - incluindo as imagens de laranjas - ¢, em vez de laranjas elas
proprias, o ingrediente principal dos sucos e outras bebidas de laranja no mercado brasileiro,
sendo ineficaz intensificar qualquer fiscalizagdo, pois as grosseiras e graves violagdes
comunicacionais observadas nos rotulos (e aqui exaustivamente comprovadas), mostram-se
consoantes com as exigéncias das legislacdes vigentes.

Da andlise desse fenomeno emerge a hipdtese de que, se mantidas as historicas
circunstancias conjunturais — e se este quadro for recorrente nas demais classes de alimentos
rotulados - entdo rotulagem ndo se presta como recurso operacional para politicas publicas
voltadas para a promog¢ao da alimentagdo saudavel ou prevengao e combate a obesidade.

Este, acima, ¢ o achado-chave, segundo os resultados propiciados pelos dois Estudos
de Caso conduzidos nesta investigacao, respondendo assim a indagacdo central originalmente
estabelecida.

Alguns achados inesperados - parte deles emergindo ja bem depois de iniciada esta
investigacdo — vieram reforgar esta interpretagdo dos dados coletados. O fato do suco puro,
integral, fresco, de laranjas frescas, espremidas na hora, ter hoje, por exemplo, 55% mais
acucares que o refrigerante “sabor de laranja”, satanizado e com venda interditada em
cantinas escolares, ¢ um dos exemplos desses achados.

Outro exemplo outrossim relevante, constituindo-se, apesar de sua igual simplicidade,
em um dos principais achados, ¢ que se constata, no mercado, que hd néctares — essa
terminologia que a legislagdo fornece para maquiar, enobrecer e premiar 0 pouco suco
misturado com muita agua, aglcar, corantes, aromatizantes e outros aditivos — com teores
muito superiores de vitamina C, quase o dobro, daqueles presentes no suco fresco integral
qualidade premium.

Nessa mesma linha, outro achado — que igualmente surpreende pelo paroxismo — € que
os pos artificiais para refresco mostram-se muitissimo mais saudaveis que o suco natural,
fresco, organico, se for tomado como indicador de saudabilidade, as quantidades presentes de
acucar; e isto porque estd acima de 400%, a proporcao desse carboidrato no suco natural em
relacdo ao po artificial.

Este quadro — reduzidos teores de agucar e adigdo de nutrientes de origem
farmacéutica na formulacdo, ao lado do engenheiramento de artefatos alimentares — é, porém,
ndo mais que um detalhe, uma decorréncia, um sintoma dos atos de fala produzidos em matriz

falaciosa, dissolvidos no interior das liquefacdes identitarias e nublados pela instauracdo de
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hiper-realidades, que ocultam o “real” e reforcam a cultura dos simulacros, onde a prépria
legislacdo, a propria narrativa sobre esse cendrio, torna-se igualmente um simulacro.

Se os atos regulatorios forem tomados como objeto subjacente da pesquisa — em vez
de serem enxergados e tratados como “dados” — dai € possivel extrair também curiosos
achados e, em especial, sobre os arranjos adotados para permitir que a lei permita misturar
outros sucos no néctar de laranja, sem que isso seja, sem dificuldades, perceptivel pelo
consumidor nos respectivos rétulos.

Neste caso, da rotulagem ilegitima mas legal, os achados ndo carecem de dados que os
sustentem, sendo eles proprios, os achados, os dados que a si proprios emprestam inequivoca

sustentagdo. Uma ordenagao desses dados ¢ tabulada abaixo, no Quadro 13.

Quadro 13 - Listagem de dados selecionados sobre composi¢ao de laranja, bebidas de laranja e
refrigerante sabor laranjal’’

45 mg/dia de Vitamina C é o recomendado pela ANVISA para adultos

70 mg de vitamina C é o que uma Unica laranja oferece, em média

62 kcal, em média, sdo fornecidas por uma tUnica laranja

148,5 kcal ha por copo de 330ml de suco de laranja (ou 225 kcal/500 ml)

132 kcal por lata de Fanta de 355ml (suco tem 55,5% a mais)

149 kcal por lata de Coca-Cola de 350ml (também inferior ao suco)

31,4 kcal por copo de 330ml de TANG pronto para beber (diluido)

Suco de laranja "del Valle” aporta 50 kcal (por 100ml), muito mais, 25% mais, que o
néctar de laranja da mesma marca

Suco de Laranja DO BEM (uma marca premium) fornece 30mg de vitamina C por 100 ml,
muito menos que o Néctar Maguary com teor de 45mg (50% mais vitamina C no Néctar)

Sacarose (4,1%), frutose (2,4%)
e glicose (2,3%) sdo os agucares do suco

Acucar invertido (sacarose hidrolisada, com separacio parcial das moléculas de glicose
e frutose que a compdem), é uma mistura similar dos trés agucares que adoca o Lanjal

Fonte: producdo do autor da Tese

"7 Os dados sobre composi¢do quimica da laranja e suco de laranja, aqui citados, foram extraidos de “Composition of Foods Fruits and
Fruit Juices: Raw-Processes-Prepared. Agriculture Handbook n° 8-9. USDA — Human Nutrition Information Service. Washington, D.C.,
1982. Os demais dados foram obtidos na rotulagem dos proprios alimentos.
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A hipdtese estabelecida para a investigagdo, portanto, vem se confirmar com base
nesses achados, evidenciando que hd sim um excesso, uma saturacdo, de elementos
informativos — verbais e imagéticos - que instaura um ambiente de hiperrealidades, as quais
ocultam ou assassinam a realidade, de tal forma que ndo apenas as bebidas sdo simulacros,
mas também simulacros tornam-se as narrativas e os atos regulatdrios sobre as mesmas, muito
também para isso contribuindo o contemporaneo fendémeno da liquefagdo de identidades.

Nao ¢ dificil compreender porque as coisas sdo assim, quando se observa que a
propria defini¢do para rétulo, expressa na legislagdo, ndo posiciona o rotulo como uma midia,
como uma mediagdo comunicativa entre o fabricante e o consumidor, preferindo definir
rétulo em outra matriz conceitual, ndo vinculada aos seus propdsitos comunicacionais, mas
naturalizada em sua materialidade grafica, alguma etiqueta colada, um pléstico ou um papel,
um relevo ou uma tintura, algo impresso ou esculpido no vasilhame.

Para descrever ou interpretar os fendmenos relacionados com identidades e rotulagens
sdo, talvez, infinitas as narrativas possiveis, mas aqui, na arena cientifica, serdo sempre
hipoteses submetidas aos rigores do método. E, independentemente do autor, do enfoque ou
da origem, do “lugar de fala” da narrativa, a Bromatologia falara mais alto que: ha dados aqui,
de Quimica, que ndo sdo dados de opinido e, portanto, ndo sdo eles que estardo em discussdo,
mas sim o desprezo que se observa sendo praticado contra eles.

Nao serd por causa do aglicar que uma crianga deveria abandonar a “Coca-Cola” para
beber suco de laranja (pois os conteudos de agucar sdo andlogos num e noutra); nem sera por
conta dos teores de vitamina C que uma crianca deixaria de tomar néctar para beber suco de
laranja (ha néctares acucarados com mais vitamina C que o bom suco “puro”); e tampouco
para diabéticos poderiamos prescrever, como saudavel, o suco fresco de laranja frescas
(porque tdo acucarado quanto um caldo de cana 178 ). Hiper-realidades podem
baudrillardianamente assassinar a realidade 14 nos rétulos, nos blogs, nas revistas, mas aqui,
nesta arena, os dados cientificos, a razdo, a realidade arduamente por aproximagao esculpida,
se impdem.

De toda forma, e ainda assim, um copo de suco de laranja ¢ — a0 menos intuimos que o
seja - muitissimo mais saudavel que uma latinha de Fanta, ou que uma que jarra de TANG, o
que compde uma hipdtese muito forte, uma hipdtese pela qual todos temos muita simpatia.
Mas, reconhecido seja, trata-se, sempre, de uma hipdtese e, se os indicadores forem agucar e

vitamina C, o fato € que a hipdtese estaria “popperianamente” espancada e morta.

' Isso, segundo a Tabela de Composi¢io de Alimentos do ENDEF/IBGE.
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Para que essa hipotese permaneca aceita como, digamos, “conhecimento cientifico”,
exige-se dados, outros dados, ndo estes dados - teores comparados de acticar — pois estes, se
algo comprovam, ndo ¢ sendo que o suco ¢ um dos itens menos saudaveis desse menu de
bebidas.

Um possivel argumento de defesa seria que o suco de laranja ¢ natural e isento de
aditivos quimicos, enquanto os refrigerantes, como afirma o Ministério da Satide em seus
Guias, contém substancias que sdo nocivas a satide. Mas a realidade ¢ que, de um lado, o suco
exportado pelo Brasil tem enfrentado pesadas resisténcias, no Exterior, por conta da presenca
residual de agrotoxico proibido. De outro lado, se os aditivos sdo téxicos, o Ministério da
Satude deveria té-los proibido, em vez de aprovar seu emprego. Também ndo serd por esta
trilha, portanto, que nossa simpdtica hipotese vird exibir identidade de “conhecimento
cientifico”.

Esses achados decorrem da implementacao de dois Estudos de Caso, debrugados sobre
rétulos reais, do mundo da vida, representativos de trés décadas de pesquisa, coletados em
pontos de varejo, do Brasil e de outros paises da América Latina, bem como da Europa,
Canada, Estados Unidos e Asia. Trata-se de uma pesquisa historiografica do mercado de
sucos, com amostras reais, coletadas em campo, escaneadas pelo préprio autor da tese,
propiciando acesso a todas as faces do rotulo — frontal, laterais e posterior - € ndo amostras
coletadas em websites da internet, ofertando apenas o rotulo frontal e sem a data ou a época
da ocorréncia. Complementarmente, a revisdo bibliografica ¢, mais que tudo, alimentada por
farta literatura cinzenta, relatérios e processos governamentais, oficios, atas, copias de
mensagens por telex, pareceres-técnicos etc., o que fornece registros e informagdes
inexistentes nos materiais propiciados pelos bancos de dados bibliograficos acessiveis por
computador.

As boas praticas de pesquisa recomendam comparar teses com teses, artigos com
artigos, autores com autores, rotulos com a legislagdo. Antes disso, porém, adota-se aqui o
exercicio de comparar um rétulo com outros rétulos, uma legislagdo com outras legislagoes,
uma época com outra época, para disso extrair os dados, cientificamente produzidos, que sao
comparados aos dados do simulacro, bem como com os dados de um modelo ideal que
tomamos como expressao da realidade.

Popperianamente, tudo isso pode ser espancado, no exercicio da refutabilidade. Mas,
se ha dificuldade para provar bem provado o que aqui se afirma, havemos de conceber que,
enquanto ndo puderem ser desmentidas, entdo como verdades cientificas deveriam ser

tomadas (ou toleradas).
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Nao ¢, porém, o caso de propostas de politicas em rotulagem que pregam a adogao de
semaforos. Ovos teriam sido rotulados com luzes vermelhas, equivocadamente, durante
décadas, para depois voltarem ao verde. Fanta e suco de laranja teriam luz vermelha, devido
ao elevado teor de agucar, s6 que os pds para refresco teriam lampada verde, e depois os
refrigerantes e por fim também os néctares, a medida que fabricantes forem trocando o agucar
pelos questiondveis edulcorantes artificiais. No final, todos teriam luz verde, ficando apenas o
suco de laranja como ndo recomendado, estampando uma luz vermelha de alerta.

Nota publicada pelo Portal Brasil, em 21 de Janeiro de 2014179, anunciou que, segundo o
Ministério da Agricultura, ¢ necessario que o consumidor seja informado com maior clareza, sobre as
bebidas que no mercado sdo ofertadas, justificando assim a edigao das Instrugdes Normativas n° 17, 18, 19
e 42, publicadas em 2013, por aquele MAPA, ap6s amplo debate com os integrantes da cadeia do
agronegocio de bebidas.

Em cumprimento daqueles citados atos normativos, a bebida, para ser rotulada como
suco, deve conter 100% da fruta; ja no caso dos néctares, sua composi¢do deveria oferecer,
pelo menos, um percentual minimo do suco ou polpa que, a partir de 2015, para os néctares de
laranja e uva, teria aumentos graduais, evoluindo dos entao 30% para 40% em janeiro de 2015
e, enfim, 50% em janeiro de 2016.

Para ilustrar, criticamente, os resultados dessas medidas do MAPA, a empresa

Alimentus-Consultoria, em seu website!8?, apresentou a imagem contida na Figura 146.

Figura 146 — Selecao de informes sobre teor de suco em néctares de varias marcas

66,0% DE SUCO

Fonte: website da empresa alimentus-consultoria

' Disponivel em: http://www.brasil.gov.br/economia-e-emprego/2014/01/quantidade-de-fruta-tera-destaque-no-rotulo-das-bebidas .
Acessado em 30 de outubro de 2017.
180 Disponivel em: https://alimentusconsultoria.com.br/aspectos-regulatorios-de-sucos-e-bebidas/ Acessado em 30 de outubro de 2017.
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A Figura 146, acima, com veeméncia ilustra o problema da identidade liquefeita dos
néctares e outras bebidas contendo suco de laranja. Isto ja foi fartamente exposto ao longo do
Estudo de Caso 2, mas cabe refor¢ar, com renovadas comprovagdes, se pretendemos discutir a
questdo identitaria das bebidas, e de como essas indefini¢des decorrem, mais que tudo, das
incorregdes dos atos normativos do Governo Federal.

Merece atengdo especial o fendmeno recente, onde suco de mag¢d comecou a ser
adicionado ao suco de laranja presente no néctar. O rétulo do néctar “dafruta”, apresentado
na Figura 147, a seguir, recém lancado no mercado, ¢ exemplar. Pouco mais da metade do
espaco do rétulo frontal é ocupada por imagem com laranjas. Na parte superior do rotulo, com
destaque, o fabricante reforga as imagens com a palavra laranja dentro de um box com fundo
vermelho. Dificilmente, na prateleira de um supermercado, um consumidor podera perceber
que se trata de um néctar misto de mag¢d e laranja, mesmo porque as proporgdes dessas
misturas nao sdo declaradas em nenhum ponto das seis faces do rétulo. O que temos ¢ uma
unica mintscula maga, disfar¢ada e escondida dentro de um circulo com fundo branco e anel
verde, no rodapé, em letras de dimensdes diminutas, a informagao de que ¢ um néctar misto
de laranja e maga.

Até este ponto, ndo ¢ mais que a repeticdo acentuada de eventos descritos no Estudo
de Caso 2. Ha agora, porém, uma novidade. E que no entorno da magi vem anunciado que ¢
feito com magd e entdo, por isso, reduzido em agucar, como se fosse a magd um novo e

poderoso edulcorante.

Figura 147 — Rétulo do néctar Dafiuta
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Fonte: Acervo do LabConsS
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Observando-se entdo a tabela com informagao nutricional, no rétulo posterior, somos
surpreendidos pelo fato de ser verdade, pois esse néctar, com nova féormula, contem agora
apenas 48 kcal por copo de 200 ml, enquanto anteriormente continha 88 kcal'®l. Como ndo
faz sentido que a adi¢do de mag¢a possa manter o grau de dogura e, a0 mesmo tempo, reduzir o
teor de acucar pela metade, observou-se entdo a listagem de ingredientes, onde enfim estava a
explicacdo de tudo. Sem adotar, em seu rétulo, a anteriormente tdo desejada e destacada
identidade light ou diet, o néctar conseguiu reduzir o teor de aglicar ndo porque adicionou
algum suco de maca muito doce mas, paradoxalmente, sem aglicar — o que ndo existe — mas
sim porque cuidou de adocgar, ndo com a dogura do agucar de cana, ndo com a dogura do
acucar de magas, mas com a simulada docura dos escondidos, mas presentes, acessulfame-K e
sucralose, dois edulcorantes, adogantes, artificiais.

Essas turbuléncias legalizadas, na identidade dos alimentos, ¢ provavelmente a
principal porta para a permanente pratica de uma politica deliberada de desinformar ou
mesmo atordoar a percep¢do dos consumidores. Como vimos no Quadro 1, no primeiro dos
estudos de casos, no mundo sélido suco ¢ suco, laranjada ¢ laranjada, bebida mista de laranja
e macad ¢ também possivel, mas ndo podem a ANVISA e o MAPA produzirem atos
normativos que, aparentemente ameacgadores e disciplinadores em seus primeiros artigos,
alineas e paragrafos, terminam por encontrar, mais a frente, alguma alternativa de abrir uma
fresta para a fraude.

Para que isso fique mais claro, observemos a Figura 148, que apresenta um segmento
da Instrucdo Normativa n°® 42, de 2013, editada pelo MAPA182, Em seu Artigo 3° o ato
regulatorio estabelece as quantidades minimas tolerdveis que um néctar deve conter da
respectiva fruta. Ou seja, se o néctar for de laranja, entdo ele deve conter e anunciar, no roétulo
frontal, o percentual que contem dessa mesma exata fruta.

Em outras palavras - caso ainda ndo esteja suficientemente claro - se a norma exige
50% de suco no néctar de laranja, entdo esses 50% - a partir de janeiro de 2016 - teriam de ser
também de laranja, unicamente de laranja, ¢ ndo de algum ou qualquer outro suco. No
entanto, no néctar de laranja, observa-se que esse percentual minimo de suco sé ¢ alcangado
devido a mistura com suco de maca concentrado congelado importado da China, o que nao ¢é
declarado ali onde o rétulo destaca que o néctar contem 50% de suco, pois ndo especifica qual

o suco. E isso so se da porque, no Artigo 3°, também na Figura destacado em fundo verde,

"¥! Rétulo de néctar da mesma marca, com validade até 03 Julho 2017. (Disponivel no acervo do LabConsS).
182 18 Disponivel em: https://alimentusconsultoria.com.br/aspectos-regulatorios-de-sucos-e-bebidas/ Acessado em 30 de outubro de 2017.
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aquela norma inventa uma identidade suco tropical, ou suco misto, € ja ndo explicita a

exigéncia do termo fruta respectiva.

Figura 148 — Fragmento da Instrugdo Normativa — MAPA n° 42/2013

http: f/www.lex.combr/legis 24833424 INSTRUCAO NORMATIVA N 42 DE 11 DE SETEMBRO DE 2013.aspx

MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO GABINETE DO MINISTRO

INSTRUCAO NORMATIVA N° 42, DE 11 DE SETEMBRO DE 2013

MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
GABINETE DO MINISTRO
DOU de 12/09/2013 (n® 177, Segdo 1, pag. 3)

O MINISTRO DE ESTADO DA AGRICULTURA, PECUARIA E
ABASTECIMENTO, no uso das atribuigdes que lhe confere o art. 87, pardgrafo
unico, inciso II, da Constituigdo, tendo em vista o disposto no Decreto n® 6.871, de 4
de junho de 2009, no Decreto n° 1.355, de 30 de dezembro de 1994, e o que consta do
Processo n° 21000.001251/2013-12, resolvei

Art. 17 - Alterar o art. 3° da Instrugdo Normativa n° 12, de 4 de setembro de 2003, e
acrescentar o art. 3°-B, que passam a vigorar com a seguinte redagao:

Pardgrafo inico - O néctar cuja quantidade minima da polpa de fruta ou do suco de
fruta ou de vegetal ndo tenha sido fixada em Regulamento Técnico especifico e o
néctar misto devem conter, no minimo, 30% (m/m) (trinta por cento massa massa) da
respectiva parte comestivel do vegetal, ressalvado o caso de vegetal com acidez muito
elevada ou sabor muito forte e, neste caso, o contetido da polpa de fruta ou do suco de
fruta ou de vegetal ndo deve ser inferior a 20% (m/m) (vinte por cento massa massa)."

R

ad

e ser feita obrigatoriamente:

1°-A elaqo psta no cput dev

Fonte: website da empresa alimentus=consultoria

Chegamos, entdo, a um ponto que ¢ chave para entendermos o que ¢ violagdo de
identidades, bem como a diferenca em relagdo a liquefagdo de identidades, segundo o
conceito de Bauman. Fraudar grosseiramente identidades, colocando dgua no leite, fuba no p6
de café, corante em farinha de mandioca comum para vendé-la como da nobre variedade
amarela, sdo exemplos de ocorréncias historicamente reconhecidas e tratadas nos livros de
Bromatologia. Se o método de verificagdo da identidade do leite era dimensionar sua
densidade, o que denunciaria a mistura com agua, entdo o fraudador passava a misturar urina
da vaca, cuja densidade ¢ muito proxima da densidade do leite.

Mais recentemente, essas ocorréncias sofisticaram-se, conforme foi extensivamente
demonstrado, no interior do Estudo de Caso 2, onde nominagdes, imagens e rotulos dedicam-

se a insinuar que € suco uma bebida que suco, puramente suco, ndo é. Nao ¢ nada disso,
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porém, o que se enquadra como liquefagdo de identidades. E que, na modernidade liquida, as
instituicdes, os individuos, os produtos de consumo, somos todos mercadorias com
identidades transitorias, permanentemente se ajustando as expectativas ou demandas de algum
mercado. Em suma, a identidade das coisas, porque sdo coisas liquidas, ¢ a identidade ja nao
propriamente delas, mas dos frascos onde estdo contidas. J& ndo ¢ mais o caso de algum
néctar vir a ser rotulado como suco, mas sim de ja ndo haver aquilo de, o tempo todo,
refrigerante ser refrigerante, suco ser suco, néctar ser néctar, dgua ser agua. As identidades,
em suma, sdo instaveis ou, como denomina Bauman, liquidas.

No Quadro 1, foi apresentado um imaginario cardapio tedrico de bebidas de laranja
com identidades constantes, ou seja, solidas. Trata-se de um elenco de bebidas possiveis,
ideais, mas que gradualmente foram sofrendo liquefacdo identitaria, com a ajuda, ¢ fato, das
normas ¢ padroes de identidade e qualidade dispostas pelos Ministérios da Agricultura e da

Saude, este ultimo através da ANVISA.

2 LEVE 3

Figura 149 — Bebidas anunciadas em catalogo semanal do Supermercado Mundial (RJ)
PAG UE 2
=7 Del Valle FRUT

FS? 3

R$3 33unld
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200ml 200ml

130 EEHEE 100 BE

Fonte: catdlogo da semana em Outubro de 2017

Observemos, por exemplo, a Figura 149, acima. Temos ali um recorte de catalogo de
promogoes semanais da rede de supermercados Mundial, atuante no Rio de Janeiro. Trés
bebidas sdo ofertadas com a denominagdo Del Valle FRUT, sem declarar se aquilo € suco,
néctar, refresco ou refrigerante. Nao tem identidade; ndo ha designacdo tipoldgica;
denomina¢do; o nome da coisa ¢ a marca, ¢ o nome da bebida ndo é mais suco, ndo ¢ mais
néctar E 0 nome, o tipo da bebida, passa a ser Del Valle. Nao ¢ diferente de produtos como
Qualy, Danette, Catupiry, Yakult, Danoninho, Todinho, Pizza de mozarela de bufala - que
nem ¢ de leite de bufala e nem mais no rotulo assim se autodenomina), embora pelo

consumidor continue sendo tratada por esse qualificativo denominador.
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A Figura 150, abaixo, radicaliza esse fendmeno, onde produtos de uma mesma marca,
anunciam, em seus roétulos, que um deles é Néectar Mais laranja enquanto o outro ¢
simplesmente Mais laranja. Um é um néctar e o outro, completamente diferente, ¢ uma
mistura s6lida, um p6 para preparo caseiro de refresco . Nao se percebe isso olhando o rotulo
e, entdo, quem comunica a identidade nao ¢ o rétulo, mas a embalagem, ja que um esté dentro
de um saché, enquanto o outro estd dentro de uma caixinha, as identidades se ajustando aos

respectivos frascos.

Figura 150 — Po para Refresco e Néctar da marca Mais
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—~—

Fonte: Acervo do LabConsS

A Figura 151, trazida para esta Discussao, ¢ um recorte de catdlogo de promogdes da
rede Guanabara de supermercados, atuante também no Rio de Janeiro. Dentre as diversas
tipologias de bebidas, temos o néctar da marca Dafruta, que o supermercado anuncia como
suco, ladeado por dois néctares anunciados como néctares que de verdade sdo. Ou seja, a
identidade do contetdo ja ndo ¢ declarada com exatiddo ou disciplina, e para o consumidor,
para o vulgo, tudo ¢ visto, identificado, compreendido, nomeado e falado, ja

vulgarizadamente, apenas como “‘suco em caixinha”.
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Figura 151 — Bebidas anunciadas em catalogo semanal do Supermercado Guanabara (RJ)

Fonte: catalogo da semana de a de 2017.

Uma hipotese que algum pesquisador poderd abragar — mas que desde ja e daqui
refutamos — € aquela de natureza maniqueista, de que os consumidores sdo vitimas indefesas e
as industrias perversas s6 pensam em aumentar os lucros, nem que para isso tenham de
mentir, fraudar, envenenar o publico. Uma narrativa dessa natureza pode fazer algum sucesso,
em alguns ambientes, mas provavelmente, como hipotese, ndo lograria sustentacdo cientifica,
nem daria conta de expressar a complexa realidade das relagdes de consumo.

Observemos, por exemplo, o grafico apresentado, na Figura 152, informando sobre a
varia¢do de precos, no mercado futuro, da commodity suco de laranja, ao longo do periodo
2006-15. O setor citricola ndo € um carrinho de cachorro-quente, onde o proprietario soma o
custo da salsicha, do pao, de outros insumos, calcula um percentual de lucro e tenta vender
seu produto. Ou seja, ndo se trata apenas de negociar com os que estdo vendendo as laranjas,
somar os custos de industrializagdo, transporte, armazenagem e ditar o preco. O grafico alerta
para uma realidade muito diversa desta, onde ¢ o mercado internacional, em fun¢do de
estoques mundiais, de implicagdes atmosféricas, de movimentos especulativos, de oscilagdes
na demanda, quem opera a defini¢do dos pregos. Nos ultimos dez anos, os pre¢os variaram

muito, subindo e caindo sucessivamente, em um intervalo entre U$ 65 e US$ 220.
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Figura 152 — Variagao de pregos do suco de laranja na bolsa NASDAQ (2006-16)
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Fonte: NASDAQ183

Para entendermos essa recente tendéncia de misturar suco de magd em bebidas de
laranja, mas também de uva, no mercado brasileiro, convém pesquisar e correlacionar os
precos dessas duas commodities, suco concentrado de laranja e de magd. Como pode ser
constatado no grafico exposto na Figura 153, os precos do suco concentrado de ma¢a vém
caindo fortemente nos ultimos anos, custando hoje metade do que custava em 2013184, Isso
estd certamente pressionando o uso do suco de maga, exportado pela China, que parece estar
encontrando dificuldades para se manter em mercados de primeiro mundo. E ndo seria
arriscado supor que isso se da por conta das denuncias do suco vir sendo produzido com
frutas fisicamente prejudicadas, amassadas, que ndo encontrariam demanda no mercado e sdo
entdo aproveitadas para transformacdo em suco, ainda que frutas em condi¢des precérias
fiquem vulneraveis ao crescimento de bolores que, nas magas, liberam uma toxina, a patulina,

que causa sérios agravos a saude do consumidor. Como vemos, os problemas com as

atividades do MAPA nao se limitam ao que pratica no interior de suas normas de identidade e

'3 Disponivel na bolsa NASDAQ, em: <http://www.nasdaq.com/markets/orange-juice.aspx> Acessado em 12 Setembro 2017.
'** Disponivel em: <https://www.mintecglobal.com/2017/03/apple-juice-concentrate-prices-continue-falling-us/ > Acessado em 12 Setembro
2016
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qualidade, incluindo rotulagem, de néctares e outras bebidas, estendendo-se também para
defesa sanitaria e seus desdobramentos em espagos de saude publica.

Ainda com relagdo a micotoxina patulina, cabe registrar que a ANVISA baixou a
Resolucdo n° 7, em 18 de fevereiro de 2001185, estabelecendo limites inclusive para patulina
em suco e polpa de maca. Mas ndo consta que esse indicador venha sendo fiscalizado nos

volumes importados.

Figura 153 - Variacdo de pregos do suco de maca no mercado internacional (2013-16)
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Fonte: MINTECGlobal

Esta discussdo ndo poderia tangenciar a questao do “saudavel”, ainda que nao
esteja isso contemplado na indagagdo ou na hipétese desta investigagio. E que as dentncias e
decorrentes desdobramentos na midia, principalmente acerca dos dados a nutricdo e saude
infantil, pelo consumo de néctares e refrigerantes, tem estado muito presente na agenda
nacional. Primeiro de tudo, deve ser enfatizado que, em nenhum momento, ao longo desta
Tese, houve qualquer afirmagdo que sucos sdao saudaveis e néctares e refrigerantes nao sao,
mesmo porque ndo foram levantados dados para sustentar alguma manifestacdo nessa
tematica.
O que aqui se aborda é como isso, de teores de agucar, de vitamina C, de aditivos
quimicos, aparece nos rotulos das bebidas, e de como isso interfere na percepcao da

identidade da mercadoria pelo consumidor. O que se percebe é que parece prevalecer um

' Disponivel em: http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2011/res0007 18 02 2011 rep.html Acessado em 12 setembro 2017.
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conceito de que, para ser saudavel, deve conter pouco agucar. E que, portanto, teriamos de um
lado o suco que ¢ natural, espremido na hora, de frutas, que embora industrializado ¢ igual aos
sucos que as avos carinhosamente ofereciam para seus netos, enquanto, de outro lado,
terlamos produtos que integram uma categoria indefinida, denominada como
“ultraprocessados”, cujo consumo deve ser desestimulado ou mesmo vetado.

O problema ¢ que, paradoxalmente, as industrias de alimentos se ajustaram
rapidamente a tais narrativas e, atualmente, oferecem alternativas de refrigerantes, de
néctares, at¢ mesmo de pods artificias para refresco, com bem menos agucar que o suco de
laranja, ¢ mesmo com teores mais elevados de vitamina C, o que pode parecer uma fraude,
mas ¢ apenas uma verdade paradoxal.

Alguém poderia dizer que o aglicar do suco de laranja ¢ diferente, ¢ natural, ¢ da
propria fruta, ao contrario do acgticar das demais bebidas. Mas o agucar dos néctares ¢ a
mesma sacarose que, a principio, ¢ também um produto natural, ndo-artificial, pois que
extraido do vegetal natural que ¢ a cana-de-acticar. Ademais, o aglicar da laranja ¢ metade
sacarose, enquanto a outra metade divide-se, outra vez meio a meio, entre glicose e frutose.
Ou seja, ¢ a mesma situacdo do tecnicamente denominado “agtcar invertido”, produto que ¢é
utilizado para adogar o Lanjal, j& que ndo prejudica sua viscosidade, nem traz risco de
provocar a formacdo de cristais, que possam danificar a qualidade sensorial do suco
concentrado, congelado e adocado.

A hipdtese, de que o suco ¢ mais saudavel que o pé artificial para refresco, fica,
portanto, na dependéncia de se adotar algum outro indicador de saudabilidade, que ndo seja
estritamente o acucar ou o teor vitaminico. Um caminho para isso seria colocar em duvida a
seguran¢a dos corantes e aromatizantes, o que provocaria um merecido desconforto para o
Ministério da Saude, ja que ele proprio, se de um lado prega por alimentacdo saudavel, ¢
quem, por outro lado, libera o uso dessas substancias para alimentos infantis, assegurando que
sdo toxicologicamente seguras.

Uma laranja, um suco de laranja, por serem constructos da natureza, tém resisténcias
para modificacdo de suas propriedades. Nao parece razoavel imaginar uma laranja transgénica
sem agucar, ou com agucar reduzido, capaz de produzir, entdo, um suco “light”. A unica
forma de atingir essa meta seria adicionando agua, transformando o suco em laranjada, e
manter o sabor doce mediante inser¢do de edulcorantes artificiais. Ou seja, transformar o suco
em néctar, mas ja ndo mais um suco.

E’ preciso entender que o agticar da laranja € o suco da laranja e que suco de laranja é

o acucar da laranja, disso dependendo ndo apenas seu sabor, mas também sua densidade, sua
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textura, sua viscosidade, tudo. Assim, mesmo que possivel fosse produzir uma laranja
transgénica, com menos ou nenhum acgucar, o que dela se espremesse ndo teria nenhuma
semelhanca com aquilo que identificamos como suco de laranja.

Ja um po6 para refresco, ou um refrigerante, sdo constructos ndo da natureza, mas da
mao, do cérebro e da criatividade humana. S3o produtos cientificos, com identidades
esculpidas pelo trabalho de atores sociais, podendo reduzir ou aumentar, enormemente, sua
docura, sua viscosidade, seus aromas, mediante inclusdo de novos aditivos e coadjuvantes
tecnologicos. Também os teores vitaminicos, € ndo apenas o de vitamina C, incluindo mesmo
sais minerais como ferro, calcio, ou zinco, dentre outros, podem ser largamente ampliados,
mediante adi¢do de nutrientes de origem farmacéutica.

Nesse contexto, portanto, essas defini¢des - precrastinadas quanto ao termo
“saudavel” - podem terminar muito prejudiciais para o suco de laranja, em sua rotulagem.
Provavelmente, a definicdo de saudédvel precisa ser muito bem repensada, para que o suco
fresco continue classificado como saudével, em vez de perder, por esquemas artificiais, essa
qualificacdo para os produtos artificiais, de fantasia ou engenheirados.

Uma rotulagem ndo explicativa descritiva mas que, arbitraria e reducionistamente, seja
operada no sistema de “semdaforos”186, com luzes verde, vermelha ou amarela — alertas e
ordens em vez de informagdes descritivas ao consumidor, sobre as caracteristicas,
impropriedades ou riscos dos alimentos - poderd, portanto, representar mais um equivoco,
fruto de esforcos amadores, voluntariosos, passionais, acerca de um fendmeno que ¢ técnico.
E que fique bem claro: um suco de laranja podera ter luz vermelha para o teor de agtcar,
enquanto pos artificiais e refrigerantes, neste quesito, terdo luz verde. Ou seja, o delineamento
de alternativas, para rotulagem de alimentos, demanda estudo, expertise, capacidade técnica
em Bromatologia, e demanda lucidez e humildade dos ativistas que atuam como lobistas nos
processos de formulacdo de politicas e medidas em Saude.

Segundo Mantoanelli et alli (1999), muitas vezes as informagdes sdo apresentadas
intencionalmente de maneira confusa, de forma a privilegiar o apelo comercial, minimizando
a fung¢do de orientagdo ao consumidor. Outros estudos confirmaram este conclusdo,
destacando-se o estudo de Graciano et alli (2000) que, analisando 375 rétulos de produtos
industrializados, identificou a auséncia do nimero do lote em 53,6% destes produtos.

Ja Marins (2004) cuidaram de avaliar a rotulagem de onze categorias de alimentos

fracionados, verificando que todos os rétulos apresentavam falhas, principalmente no que

"% Indicadores como sddio, agucar e gorduras saturadas recebem luzes, na rotulagem, sendo verde para ingestio liberada, amarela para
ingestdo controlada e vermelha para ingestdo com risco.



304

dizia respeito a abrevia¢ao ou auséncia da denominacao de venda dos produtos, a auséncia da
lista de ingredientes e de informagdo sobre a origem do produto. Por outro lado, foi
constatado um percentual relevante de conformidades para conteudo liquido e prazo de
validade. Mantoanelli ef alli (1999) afirmam que tais dados, com excecdo da lista de
ingredientes, foram confirmados na pesquisa que realizaram. E aponta outra irregularidade - a
auséncia da identificacdo do INS e/ou fungdo do aditivo alimentar utilizado (22,6%). E
pondera que, embora esta informagao seja importante para os o6rgaos fiscalizadores, pode nao
ser relevante para o consumidor, uma vez que o mesmo desconhece seu significado.

Sobre hiper-realidades e liquefacdes identitarias, assim como sobre a Teoria dos atos
de fala — e suas correlagdes com rotulagem de mercadorias — a busca bibliografica, em bases
de dados, se mostrou infrutifera. E dos artigos sobre rotulagem que, pelo titulo, pareciam se
prestar a promog¢do de um didlogo entre pontos de vista discordantes ou convergentes,
também nada se encontrou, tratando da realidade brasileira, que ndo fossem abordagens
tipicas de procedimentos adotados no exercicio da vigilancia sanitaria, que pesquisa rétulos
mediante emprego do recurso de check list, coletando dados enquanto preenche formulérios
para cotejar o que hd (ou ndo hd) nos rétulos, em relagdo as exigéncias da legislacao
pertinente. Infelizmente, para dialogar em torno da necessidade de se construir novas
metodologias, para descrever e analisar este fenomeno bromatoldgico, bem como para
encaminhar esforcos para a constru¢do de fundamentos tedricos que possam representar
tentativas explicativas das causalidades, nada foi encontrado.

Essa conversacgdo, entretanto, foi realizada durante meses, com outros pesquisadores
do campo da Satde, que emprestaram suas expertises ¢ doaram seus tempos, para ler, ouvir e
comentar os questionamentos que a eles foram submetidos.

Uma Discussdao, em uma Tese, ¢ o inverso da Introdugdo. Se esta sai do geral e vai
afunilando - em dire¢do ao especifico, ao pontual, ao recorte, ao sub-recorte - aquela, a
Discussao, parte do pontual, do sub-recorte do objeto e, com base nos resultados e achados
assim produzidos, persegue,, alargando, a generalizagao.

Se ndo ¢ possivel generalizar que todos os cisnes sdo brancos — € que nio existem
cisnes negros — que todos os rotulos de todos os sucos e de todas as bebidas, ou de todo
qualquer outro alimento sdo todos assim, ao menos generalizar ¢ possivel que ¢ impossivel
assumir que os rotulos sdo, hoje, midias educadoras de alguma coisa, porque nem sequer
informativas o sdo. Em outras palavras, as constatagdes permitem generalizar que, se nem
todos os cisnes sdo brancos, tampouco negros todos sdo, porque se ndo todos, pelo menos

uma vasta fracdo dos rotulos apresenta uma larga variedade de estratégias para liquefazer
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identidades, instaurar hiper-realidades, otimizar desvaos das legislagdes, talvez desvaos
propositalmente criados, em sequéncia, uns novos substituindo os anteriores denunciados.

No mundo liquido, impossivel ignorar que o proprio rotulo tem, hoje, uma identidade
liquefeita. Mesmo a defini¢cdo simpldria, mal posicionada, da legislagdo para o objeto rotulo,
mostra-se obsoleta até naquele objetivo mirrado que traduziu. Ainda que olhado apenas como
midia, e ndo como ato comunicacional — cuja defini¢do seria muito mais desafiante e sujeita,
entdo, a imperfeicdes — o rotulo ndo ¢ mais uma etiqueta colada, impressa ou marcada em
relevo na embalagem. Muitas sd3o as midias que, préximo ou distante da prateleira do ponto
de venda, informam ao consumidor sobre as propriedades dos produtos. Inquestionavel, por
exemplo, que ha rétulos virtuais, ndo regulados, nos websites de lojas e supermercados. Mais
que isso, porém, sdo os blogs, os cartazes, as reportagens na TV ou revistas e, agora a
expansao total, com o surgimento do recurso denominado QR Code, onde com um celular
apontado para o rotulo (ou anuincio publicitario), ao consumidor ¢ oferecido um vasto menu
de catalogos, videos ¢ mesmo didlogo direto, imediato, com o servico de atendimento a
consumidores pelo fabricante. O rétulo, ao contrario do que afirma a legislacdao, ndo esta
fixado apenas na embalagem, mas estd também na nuvem?8’.

A hipdtese central da investigagdo, em outras palavras repita-se, ¢ que se os rotulos
sdo um espago para um emissor, respeitando a legislagdo, veicular informagdes técnico-
cientificas, do mundo da racionalidade, entdo o receptor deveria estar habilitado para atentar
aos fatos informados, bem como para compreendé-los. Nao ha quase nada ali, nos roétulos, de
saberes de Quimica ou Biologia, que ndo esteja no curriculo escolar do Nivel Fundamental,
mas mesmo profissionais de nivel superior, inclusive de Quimica, de Ciéncias Agrarias ou
Biomédicas — at¢é mesmo uma fracdo relevante de professores dessas Faculdades — ndo
lembram e ndo se esforcam para recuperar esses saberes imprescindiveis para compreender o
que os rotulos podem e devem informar. Transformado em bem de consumo, o rotulo passa a
ser consumido no “mode” fast food, um “fast label ”’, na modalidade “semdforo” ou nimeros
que, também rapidamente, informam o “prazo de validade”, um deadline em vez de um “best
before”, que desobriga o cidaddo de compreender, pensar, tomar decisdes com autonomia.

Esta conjuntura corrdi a hipdtese de que, nos rétulos de alimentos, se instaure um
ambiente onde haja potencialidades para a vigéncia do Agir Comunicativo, imaginado por
Habermas embora, como afirma Uribe Riveral88, “um roétulo ¢ uma declaragao de

identidade”. Ou seja, que com base na €tica e na razao, com didlogo, fundados em atos de fala

%7 Sistema de armazenamento de dados a distancia.
' Frase extraida do contetido de entrevista do autor da Tese com aquele professor.
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e de escuta, fabricantes e consumidores, com a mediacdo dos rotulos alimentares, pudessem
fazer emergir uma contratualizag¢do objetiva e amigavel.

Nesse mesmo cenario de dificuldades e paradoxos, os ativistas e simpatizantes dos
movimentos anti-nutricionismo — onde o que importa é pensar simbolicamente os alimentos
expostos € ndo racionalmente os nutrientes contidos — mostram-se, concomitantemente,
ativistas e simpatizantes do “rotulicismo”, rétulos ideais que identificariam, informariam e
explicariam tudo que o alimento ¢ ou contem, ainda que os consumidores ndo tenham como
ler, nem no cotidiano o pratiquem uma vasta fragao, inclusive porque analfabetos funcionais.

Para explicar esse fendmeno, Bauman e Baudrillard trazem importantes contribui¢des
sociologicas e filosoficas, que se somam ao reconhecimento das limitagdes das palavras para
relatar o que tem dentro da embalagem, atrds do rétulo, bem como as limitacdes das palavras
para, como palavras, normatizar as palavras que podem estar ou ndo podem estar nos rétulos
ou, em suma, explicar com palavras como ¢ o uso das palavras para regular o uso das palavras
nos rotulos.

E’ com tal recorte da realidade contemporanea — configurado de laranjas e de palavras
- que se deu a tessitura do objeto da pesquisa imaginada para compor esta Tese de Doutorado.
Sem ignorar, desprezar ou passar ao largo das outras muitas questdes que o fendmeno
desperta ou inspira, indagou-se: “As coisas que tém sido feitas, com palavras, sobre e contra
essas bebidas todas, pelo Estado, pelas industrias, pela academia, tém acaso obtido algum
sucesso para descrever ou regular as coisas que continuam sendo feitas com essas laranjas ou
em nome delas?”.

A resposta para tal indagagdo serd renovada, a seguir, na Conclusdo. Antes, porém,
devemos ter sempre claro que, apesar dos dbices, dos nos criticos, gerados e nutridos no
interior das agéncias regulatérias, uma outra rotulagem ¢ sim imediatamente possivel,
bastando ignorar ou descartar as normas especificas sobre rotulagens e os regulamentos
técnicos sobre identidades, tanto do MAPA, quanto da ANVISA, passando-se a aplicar tao
somente, ou acima de tudo, o Codigo de Defesa do Consumidor — que assegura o direito a ser
informado sobre a natureza de cada produto do mercado - e o Artigo 21 do Decreto-Lei 986,

de 1969, que ao instituir normas basicas sobre alimentos dispde que:

“Ndo poderdo constar da rotulagem denominagoes, designagoes, nomes geograficos,
simbolos, figuras, desenhos ou indicacdes que possibilitem interpreta¢do falsa, erro ou
confusdo quanto a origem, procedéncia, natureza, composi¢do ou qualidade do alimento, ou
que lhe atribuam qualidade ou caracteristicas nutritivas superiores dquelas que realmente
possuem.”. (BRASIL, 1969).
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Apos a realizagdo e redacdo dos Estudos de Casos, apds escrita e revisada toda a Tese,
incluindo a Discussdo e a Conclusdo, depois de ja agendada a Defesa e distribuida a Tese para
os membros da Banca, continuaram transcorrendo mais ¢ mais eventos de alta relevancia no
cendrio dos sucos e bebidas de laranja, sendo aqueles entdo integrados, com imagens e
analises, no constructo submetido a apreciacdo da Banca e, para registro, aqui resumidamente
também registrados. De um lado, teve inicio uma campanha com antncios na TV e paginas
inteiras de jornais, lancada pelo movimento social denominado “Alianga pela Alimentacdo
Adequada e Saudavel”, em defesa do direito de se saber o que se estd comendo. De outro
lado, o suco de laranja “do Bem”, lancado com um diferencial, de que ndo tinha dgua, nem
acucar - aquele com a story telling de empresarios jovens cansados da mesmice — estd no
mercado agora em outro formato, ja ndo mais “suco de laranja”, mas “bebida de fruta com
82,7% de suco”, escondendo que ndao ¢ suco de laranja, mas suco misto com maca,
provavelmente importado da China, com adicdo de dgua. Destaca imagens e a palavra
“laranja” no rétulo, para com letras pequenas, no rotulo posterior, confessar adi¢do de suco
concentrado de maca, de aroma de laranja, de acido citrico. Nao ¢ mais o mesmo suco. E o
néctar” del Valle” - agora que a legislacdo acordada, com a media¢do de movimentos sociais,
e com prazo de caréncia superior a dois anos, passou a exigir um minimo de 50% de suco no
néctar, apds janeiro de 2017 — ndo vem mais rotulado como néctar. Desapareceu com essa
designacdo do rotulo, para a legislagdo de néctar ndo ter de cumprir, passando a ser rotulado
ndo mais como néctar, mas como “bebida de laranja”, o que uma legislagdo mal elaborada
permite que seja vendida como se néctar fosse, na mesma embalagem do suco, mas sem
adi¢do daquele 50% minimos de suco. Essa legislacdo, ressalte-se, ndo especifica que os 50%
de suco devem ser da respectiva fruta e, com isso, o néctar de laranja vem com suco de maca,
e desinforma o consumidor alegando que com isso, com a adi¢do de magds doces, consegue
reduzir largamente o teor de agucar adicionado e, assim, a quantidade de calorias por porc¢ao,
escondendo que isso s6 ¢ alcancado pelo emprego generalizado, e n3o devidamente
informado, de adogantes artificiais. E a Coca-Cola langou uma versao “Orange”, a tradicional
Coca-Cola agora vem com sabor laranja, evidenciando que a liquefagdo das identidades, aqui,
ndo ¢ apenas um fenOmeno social da contemporaneidade, mas decorréncia também do
rompimento programado, juridicamente amparado, das fronteiras naturais entre cada tipologia

de bebida de laranja, geralmente com permanéncia efémera no mercado.
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7 CONCLUSAO

Ha um amplo, complexo e diversificado conjunto de mecanismos linguisticos e
semidticos utilizado pelas empresas, com a conivéncia ou cumplicidade do Estado, na
rotulagem de sucos e bebidas de laranja que, se também praticados em outros tipos de
alimentos, inviabiliza completamente a ado¢do dessa midia como instrumento e estratégia de
politicas publicas orientadas para a promog¢ao da saude.

Os dados - solidas materialidades de paragrafos regulatorios tabulados e de rotulos
estampados ao longo das paginas desta tese - sdo inquestiondveis, na medida que ndo sdo
produzidos pela investigacdo, a qual meramente os procurou, coletou e ordenou, na condugao
deste procedimento investigativo e, ainda mais, porque ndo sado nimeros mas imagens, porque
ndo sdo opinides resultantes de entrevistas ou questiondrios mas extratos de legislagdes
governamentais, porque nido s3o anotacdes observatorias mas retratos, sem retoques, da
realidade, porque ndo sdo privados mas publicos.

O cendrio assim desvelado — junto com o exercicio de desconstru¢do das inverdades
bromatoldgicas declaradas aos consumidores — mostra-se refratdrio, € mesmo imune, a
mudancgas decorrentes de eventuais medidas de intensificagdo dos atos de fiscaliza¢do, bem
como a medidas de revisdo dos atos regulatorios, quando e se realizada pelos mesmos atores ¢
pela mesma maquina administrativa até aqui responsavel por estas atribuigdes.

Constatou-se € que as informagdes desviantes, encontradas nos rétulos, ndo violam os
regulamentos sanitarios, estando em perfeito respeito e consonancia com as exigéncias da
legislagdo ministeriais. E que o senso comum, sobre tais produtos, conflita radicalmente com
os saberes ofertados pelas ciéncias de alimentos, destacando-se por exemplo a questdo de
teores caloricos, que tem sustentado a criacdo de leis sobre cantinas escolares, proibindo a
venda de refrigerantes, para com isso supostamente prevenir e combater uma apontada
epidemia de obesidade infantil que, se assim enfrentada, ndo parece retroceder.

A Quimica Analitica — e entdo os proprios rotulos — indica um gritante paradoxo: o
suco fresco de laranja contem 55% mais calorias que um refrigerante sabor laranja; e uma
correlacdo na casa dos 400%, quando comparado a um pdé artificial para refresco sabor
laranja. Ademais, ha néctares que — embora sofrendo elevada adi¢do de agua e actcar — ainda
assim, no copo, apresentam teores de vitamina C de cerca do dobro desse teor vitaminico no
suco integral.

Reconhecendo esses nimeros, o mercado consumidor, em paises do primeiro mundo,

vém reduzindo o consumo de sucos, dando preferéncia a dguas minerais aromatizadas, bem
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como ao consumo direto da fruta. Portanto, as orientagdes nutricionais, das politicas publicas
brasileiras, precisariam estar fundamentadas na Ciéncia na razdo, € ndo no senso comum, no
voluntarismo, nas paixdes € nos interesses conflituosos e ilegitimos.

Os rétulos mostram-se saturados de palavras e imagens, que terminam por instaurar o
hiper-real, que oculta as realidades caracteristicas dos produtos. O mais grave talvez nio seja
o0 que estd ausente dos rétulos, a informacdo que ndo foi oferecida mas, pelo contrario, aquilo
que estd 1a informado, saturadamente. Nesse contexto, em vez de movimentos de
consumidores assumirem slogans do tipo “pde no rotulo”, mais saudavel seria adotar e propor
o avesso disso, um slogan como “tira do rétulo, deixando apenas o essencial”.

Igualmente simplorio e contraditéorio ¢ concentrar os esforcos do Estado em
intervengOes arbitrarias, totalitarias, fechando as cantinas escolares, proibindo a venda de
refrigerantes aos alunos, aumentando exageradamente os tributos para obstar o consumo.
Assumir que, no interior de uma escola, no ambiente de uma casa de saberes e aprendizados,
de formacao de cidaddos, a tinica solugdo — abdicando da persuasdo com argumentos - seja
impor proibi¢des, opressdes, coercdes, ndo parece corresponder a um procedimento social
saudavel, nem parece representar uma eficaz estratégia pedagdgica. Menos ainda parece uma
contribuicdo alinhada com proposi¢des para a constru¢do de uma sociedade de direitos, de
uma nacao fundada na liberdade, na democracia, na €tica e na razao e em condig¢des, portanto,
de reconhecer e valorizar o livre arbitrio e a argumentacao.

Se o problema, na regulacdo oficial dos atos de rotular, for decorréncia da falta de
vontade politica e escassa expertise técnica, deveria ser lembrado que, mesmo com vontade
politica e capacitacdo dos quadros técnicos atuantes neste campo, ainda assim, seria muito
dificultoso assegurar uma rotulagem perfeita. E que a criatividade dos marqueteiros, aliada
com os esforcos lobistas, sempre poderdo, respectivamente, encontrar ou criar desvaos
normativos para, com criatividade, com habilidades linguisticas e semiologicas, produzir — ou
viabilizar a producdo — de rétulos com impropriedades e, no entanto, consoantes com 0s
termos das leis, ao tempo em que burlam o espirito destas.

As palavras apresentam dificuldades para dar conta de regular o uso delas proprias, as
palavras. Uma solug@o definitiva seria as empresas assumirem o compromisso ético de nao
buscar meios criativos para legalisticamente violar o espirito das leis. Ou mesmo, como ja
acontece com os produtores de derivados do café e do amendoim — estabelecerem pactos
contratualizados, o que implica em mutuos procedimentos de fiscalizagao privada, de forma a

assegurar uma leal concorrencialidade comercial.
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Mesmo, porém, com atuagdes ancoradas na ética e na razdo, mesmo com vontade
politica e expertise técnica, ainda restardo dbices ou nos criticos para termos um mercado com
rétulos apropriados. E que, no contemporaneo mundo liquido descrito por Bauman, ja ndo ha
a solidez dos tradicionais referenciais juridicos, cabendo adotar um novo referencial para
balizar condutas, que ha de ser a Etica, se é que isso é possivel em um mundo ndo de
cidaddos, mas agora de consumidores.

Nesse mundo agora instavel, as identidades também se tornam instaveis, com a fluidez
identitaria passando a ser valorada como flexibilidade e capacidade de adaptagdo a nova
ordem mundial. Entdo, a identidade de um alimento se mostraria também fluida, liquida, em
busca de se adaptar as demandas fluidas dos mercados de consumo nessa modernidade
liquida.

A habilidade humana para construir, verbalizar e manter identidades so6lidas — que
possam construir normas e regulagcdes para rotular bebidas de laranja e, provavelmente, todos
os demais alimentos, designando-os com vocabulos inteligiveis, de forma nitida e cristalina —
permanecerd como questdo contenciosa, com um complicador que ¢ as limitagdes
metodoldgicas.

A conclusdo, a resposta que esta investigacao oferece para a indagacdo central, ¢ que
as coisas que, com palavras, t€m sido feitas, pelo Estado, pela academia e pelos fabricantes -
sobre ou contra aquelas coisas que t€m sido feitas com laranjas ou em nome delas - ndo tém
até o momento logrado algum sucesso nos esfor¢os de descri¢ao ou regulacao do fenémeno. E
ao encerrar, fortalecendo tal conclusdo, mostra-se oportuno, como na abertura desta Tese,
lembrar de Emile Durkheim, agora parafraseando o prefacio da primeira edi¢do do Les regles
de la méthode sociologique, de 1895, cambiando-se fatos sociais por rotulos, Sociologia por
Bromatologia:

O tratamento cientifico dos rotulos é tdo pouco habitual, que algumas das proposi¢oes
contidas nesta Tese correm o risco de surpreender o leitor. Todavia, se existe uma ciéncia dos
rotulos, é de esperar que ela ndo se limite a ser pardfrase de preconceitos tradicionais, e, sim,
que mostre as coisas de maneira diferente da encarada pelo vulgo,; pois o objetivo de todq
ciéncia é descobrir, e toda descoberta desconcerta mais ou menos as opinioes formadas. E
preciso que o bromatologo tome resolutamente o partido de ndo se intimidar com os
resultados alcangados pelas pesquisas, quando metodicamente conduzidas, a menos que, em

Bromatologia, se conceda ao senso comum uma autoridade de que ha muito tempo ndo goza
nas outras ciéncias e que alids ndo vemos de onde lhe poderia provir (...)
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