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RESUMO

O reconhecimento do servidor publico da satide como elemento fundamental na politica de
reestruturacio do trabalho é de extrema importancia para o bom andamento dos servigos
prestados, a Secretaria Municipal de Satde de Aracaju com o intuito de estruturar a carreira
e ter um instrumento de gestdo capaz de ser aplicdvel, institui em 2003 o Plano de Carreiras,
Cargos e Vencimentos. Esse plano veio valorizar os profissionais e transformar a gestdo do
trabalho em satide do municipio de Aracaju. O papel do gestor de recursos humanos de hoje
serd ndo apenas o de organizar o trabalho, mas também o de elaborar uma politica de gestao
tendo em vista os anseios dos profissionais. N&ao se pode pensar nas necessidades dos
profissionais sem levar em consideracdo o importante desempenho dos sindicatos de classe
que representam oficialmente a categoria dos trabalhadores. Sendo assim, o Estado
enquanto regulador dos servigos de satide tem a obrigacdo de proporcionar aos profissionais

e ao cidad@o um servigo de saide de qualidade e como os meios dignos de trabalho.

Palavras-chave: Secretaria Municipal de Saude de Aracaju. Plano de Carreiras, Cargos e

Vencimentos. Gestdo do Trabalho. Estado.

ABSTRACT

The recognition of the public server of the health as basic element in the politics of
reorganization of the work is of extreme importance for the good course of the given
services, the City department of Health of Aracaju with intention to structuralize the career
and to have an instrument of management capable to be applicable, institutes in 2003 the
Plan of Careers, Positions and Expirations. This plain lode to value the professionals and to
transform the management of the work into health of the city of Aracaju. The paper of the
manager of human resources of today will be not only to organize the work, but also to
elaborate one politics of management in view of the yearnings of the professionals. If it
cannot think about the necessities of the professionals without taking in consideration the
important performance of the classroom unions that officially represent the category of the
workers. Being thus, the regulating State while of the health services it has the obligation to
provide to the professionals and to the citizen a service of quality health and as the worthy

ways of work.



Key-words: City department of Health of Aracaju. Plan of Careers, Positions and

Expirations. Management of the Work. State.
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1-INTRODUCAO

A valorizacg@o dos trabalhadores da satude € estratégia fundamental para o SUS, pois
mediante ela, é possivel além de assegurar melhorias na qualidade de seus servigos torni-los
eficientes.

Para isso, recursos como: programas de capacitacéo, realizacdo de concurso publico
e elaboragdo de Planos de Cargos e Carreiras tém sido colocadas na agenda do movimento
dos trabalhadores do SUS como imprescindiveis ao equacionamento de alguns problemas.

A iniciativa do Ministério da Sadde criou em 2004, a Comissdo Especial para
Elaboracédo das Diretrizes do Plano de Carreira, Cargos e Saldrios que se tornou de extrema
importancia para os servidores, pois institui diretrizes que servirdo de base para a elaboracdo
do plano nas esferas Estadual e Municipal.

Este trabalho se propde a verificar os Impactos do Plano de Carreiras, Cargos e
Salarios da Secretaria Municipal de Saude de Aracaju sobre a Gestdo de Recursos Humanos.

Esse estudo € de suma importancia visto que a capital do Estado de Sergipe foi uma
das primeiras cidades a apresentar uma proposta de elaboracdo do PCCV especifico para os
profissionais da satde, e atualmente apds quase 5 anos de implementacdo, como se encontra
a SMS Aracaju.

Com a Constituicdo de 1988, o financiamento da satde passou a ser realizado com o
orcamento da seguridade social, e a politica de recursos humanos em sadde foi assinalada pelo
resgate de idéias de justica social, de recuperacdo dos direitos de cidadania e promocdo do
bem-estar.

Porém, nos anos 90, estes principios foram colocados em risco pelas linhas gerenciais
de pensamento sobre a administracio publica e pela necessidade dos gestores do SUS em
encontrar solucdes dgeis para situacOes apresentadas. A flexibilizacdo na gestdo de pessoal
do SUS e o aumento da tendéncia de contratacdo de mao-de-obra mudaram as politicas de
recursos humanos em satide e a base de valores que as orientam. (ARAUJO, 2006. p. 167).

Apesar dessas mudangas nas relagdes de trabalho, em especial depois da Reforma
Administrativa do Estado, um novo aspecto € apresentado para os trabalhadores em saide no
século XXI, é a possibilidade da estruturacdo na carreira, e através da acdo dos sindicatos
conseguir que suas reivindicagdes possam ser atendidas.

O Plano de Carreira, Cargos e Saldrios é uma realidade hoje no pais, esse instrumento
de gestdo € essencial para se definir o verdadeiro rumo dos trabalhadores que buscam

melhores condi¢des de trabalho.



Mesmo com a flexibilizagdo do trabalho no Brasil, o século XXI trouxe novas
esperangas para os individuos que acreditam na inser¢do no servico publico de profissionais
que estio a margem do mercado formal.

Na satide do municipio de Aracaju esse fato € intensificado apds o ano de 2003 com a
aprovagdo do PCCV e a realizag¢do de concurso puiblico, diminuindo assim a precarizagdo do

trabalho.



2 -0OBJETIVOS

Geral:

Analisar a problemdtica de gestdo do trabalho na SMS de Aracaju, a partir da

implementa¢do do Plano de Carreiras, Cargos e Saldrios da SMS.

Especificos:

Analisar brevemente os impactos da Reforma do Estado e das
transformagdes contemporaneas no mundo do trabalho para o

gerenciamento dos recursos humanos no SUS;

Apresentar os principios e determinagdes constitucionais que

conformam a gestdo de recursos humanos na administragcao publica;

Analisar o papel dos instrumentos e praticas de gerenciamento de RH

no SUS para o fortalecimento do processo de descentralizagao;

Descrever a experiéncia do processo de constru¢cdo e implementacao
do plano de carreiras na SMS de Aracaju e as conseqiiéncias para a

gestdo de RH.



3 - MATERIAL E METODO

e Area de estudo
Secretaria Municipal de Saide do municipio de Aracaju
e Periodo de estudo,
Periodo compreendido entre Julho de 2003 a Dezembro de 2008, pois nesse intervalo
ocorreram ajustes no PCCV de Aracaju.
Desenho de estudo
® Populacgdo de estudo,
A populagdo alvo da pesquisa sdo servidores da Secretaria Municipal de Sadde de Aracaju.
e Fonte de dados,
Pesquisa de documentacdo, Lei que regulamenta o PCCV de Aracaju, documentos
recomendados pelo Ministério da Satide.
e C(Coleta de dados
A coleta dos dados serd feitas através de documentos internos da SMS e pesquisas

bibliogréficas.
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4 - REVISAO DA LITERATURA

4.1 Analisar brevemente os impactos da Reforma do Estado e das transformacoes
contemporaneas no mundo do trabalho para o gerenciamento dos recursos humanos
no SUS

A crise brasileira da dltima década foi também uma crise do Estado. Isso se justifica
com o agravamento da crise fiscal, por conseguinte o aparecimento da inflacdo, a
deteriorizacdo dos servicos puiblicos prejudicando a populagdo menos favorecida, teve seus
antecedentes no desenvolvimento de governos anteriores, quando o Estado desviou o foco
de suas atribui¢des bdsicas para intensificar sua participagdo no setor produtivo. Dessa
forma, de acordo com o Ministério da Administracdo Federal e Reforma do Estado, 1995, a
Reforma do Estado passou a ser de fundamental importancia para se promover a corre¢ao
das desigualdades sociais e regionais, sendo um instrumento de consolidagéo indispensavel,
assegurando a estabilizacdo e o crescimento sustentado da economia.

O Pais tem um grande desafio histdrico para enfrentar, e tem como foco principal um
futuro melhor para os cidaddos brasileiros, e para que isso ocorra efetivamente, um novo
modelo de desenvolvimento tem que ser implementado no Brasil. Contudo, este sé lograra
éxito se, dentre outras agdes, houver um fortalecimento do Estado que dessa forma, podera
exercer sua acdo reguladora, no quadro da economia, na prestagdo dos servigos bdsicos e nas

politicas de cardter social que necessitam ser colocadas em pratica.

E necessario melhorar as estruturas da administracio com destaque na qualidade e
no rendimento do servigo publico; na verdadeira profissionalizagcdo do servidor,
que passaria a perceber saldrios mais justos para todos os cargos. Esta
reestruturacdo da mdquina estatal tem sido adotada com éxito em muitos paises
desenvolvidos e em desenvolvimento. (MINISTERIO DA ADMINISTRACAO
FEDERAL E REFORMA DO ESTADO, 1995).

A crise do Estado teve inicio nos anos 70, mas sé nos anos 80 se tornou evidente.

Paralelamente ao descontrole fiscal, diversos paises passaram a apresentar reducao
nas taxas de crescimento econdmico, aumento do desemprego e elevados indices
de inflacdo. Apds diversas tentativas de explicagdo, tornou-se evidente, enfim, que
a razdo da desaceleragdo econOmica nos paises desenvolvidos e dos sérios
desequilibrios na América Latina e no Leste Europeu era a crise do Estado, que
ndo teve a capacidade de dirimir a sobrecarga de demandas a ele dirigidas.
(MINISTERIO DA ADMINISTRACAO FEDERAL E REFORMA DO ESTADO,
1995).



11

O desequilibrio econdmico revelava agora a complexidade do Estado em prosseguir
administrando as crescentes expectativas em relagdo a politica de bem-estar aplicada com

relativo sucesso no pos-guerra.

A reforma do Estado deve ser entendida dentro do contexto da redefini¢io do
papel do Estado, que deixa de ser o responsdvel direto pelo desenvolvimento
econdmico e social pela via da producio de bens e servicos, para fortalecer-se na
funcdo de promotor e regulador desse desenvolvimento. (MINISTERIO DA
ADMINISTRACAO FEDERAL E REFORMA DO ESTADO, 1995).

Conforme o MARE, para cumprir os objetivos sociais de justica, igualdade e
econdmicos, que se tornaram primordiais neste século, o Estado tendeu a desenvolver
funcdes diretas de execugdo. As deformidades e ineficiéncias, que dai resultou, deixaram
claro, entretanto, que reformar o Estado significa transferir para o setor privado as atividades
que podem ser controladas pelo mercado. Dessa forma, a difusdo dos processos de
privatizacdo de empresas estatais.

Neste plano, entretanto, salientaremos outro processo tdo importante quanto, e que,
entretanto, ndo estd tdo claro: a transferéncia da gestdo de servicos e atividades, ndo
exclusivas do Estado, para o setor publico ndo-estatal, assegurando o cariter publico a
entidade de direito privado, bem como autonomia administrativa e financeira. Esse processo
serd chamado de "publicizac¢do" (OAB/SP).

O Estado busca através da liberalizacdo comercial, abandonar a estratégia
protecionista da substituicdo de importagdes, com isso, acaba por transferir para o setor
publico ndo-estatal a produgdo dos servicos competitivos ou nao-exclusivos, estabelecendo
assim um sistema de parceria entre Estado e sociedade.

As relacdes de trabalho no mundo atual t€ém passado por intimeras formas de
reestruturacdo e, por conseguinte, provocado diferentes mutagdes nos processos de
organizagdo, nas configuragdes de trabalho e de gestdo, comprometendo tanto a vida dos
trabalhadores como também a organizacdo de modo geral.

A flexibilizagdo do trabalho iniciou-se de forma sistemdtica em 1990 com os
idealizadores da Reforma Administrativa do Estado, que preconizava a reducdo da
“maquina” estatal que fora considerada burocritica e pouco eficiente. Os reformistas
acreditavam que diante dos avangos tecnoldgicos era preciso reestruturar a Administragdo
Publica para proporcionar maior celeridade, agilidade e eficiéncia. Para tanto, se baseava na
relacdo entre o custo e beneficio e em conceitos modernos de eficiéncia e competitividade.

Era preciso ocorrer um processo de modificag@o nas estruturas do Estado para que s6 assim,
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o Pais pudesse ter competitividade no mercado internacional. Qualidade e competitividade
sao as palavras chaves para a obtencdo da tdo sonhada insercdo no mercado internacional e
no mundo globalizado.

Diante disto, as institui¢des publicas, privadas e o mercado de trabalho em geral,
precisam se tornar mais maledveis perante as relagdes de mercado. Assim, o conceito de
flexibilizagcdo passou a significar encontrar a pessoa correta e inseri-la no lugar correto em
menor espaco de tempo.

Na modernidade, o trabalho teve suas caracteristicas modificadas, o modo de producgdo
capitalista fez reduzir a uma abstracdo racional, a experiéncia e os saberes do individuo sao
colocados em segundo plano, hoje, o trabalho estd vinculado ao dinheiro, a produtividade e ao

desenvolvimento econdmico.

4.2- Apresentar os principios e determinagdes constitucionais que conformam a
gestdo de recursos humanos na administrag¢do publica

A Constituicdo de 1988 apresenta-se como marco a partir do qual se deve avaliar o
desenvolvimento das relagdes de trabalho no SUS e os problemas que atualmente sdo
encarados em sua gestdo e regulacdo. A partir da Carta Magna, foi possivel definir a
obrigatoriedade de realizagdo de concurso publico para o ingresso aos cargos publicos em
todas as esferas da Administracdo Publica, sendo garantido o direito de greve e da livre
organizagdo sindical. Também foram estabelecidos os principios de acesso universal e de
integralidade do atendimento do SUS. Desde a composicio do Sistema Unico de Saiide, a
questdo dos recursos humanos se apresentou como uma das mais urgentes, pois em
decorréncia da grande pluralidade de tarefas existentes era necessdrio um quantitativo maior
de pessoal, em particular nos municipios.

Em 2005, NOGUEIRA descreve as principais questdes de recursos humanos que
hoje sdo enfrentadas na gestdo do SUS t€m uma dupla origem: a) apareceram como
conseqiiéncia das flexibilidades adotadas pelos gestores, num contexto de afrouxamento das
normas de acdo do Estado e de declarada faléncia do modelo burocritico de administragao;
b) aparecem em conseqiiéncia das normas da reforma constitucional no que se refere as
formas de vinculagdo ao setor publico, ao ingresso e tipos de carreira, ao sistema de
previdéncia, e aos limites de gastos com recursos humanos.

O autor menciona ainda algumas dessas questdes atuais de RH:
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o A necessidade de retomar a observancia dos critérios de mérito (escrutinio dos
talentos e conhecimentos dos candidatos através de concurso publico, conforme norma
constitucional) como fundamento de justica no acesso aos postos e cargos dos Orgaos
publicos.

. A necessidade de combater, no caso de muitos profissionais informais ou
terceirizados, a condicdo precdria de trabalho, ou seja, a inobservancia dos direitos
trabalhistas, incluindo os aspectos de cobertura previdencidria.

. A definicdo dos servigos que podem permanecer terceirizados e dos que devem ser
eventualmente ser "desterceirizados", transformando ou reconvertendo seus profissionais em
funciondrios efetivos do setor publico.

. A defini¢do e planejamento quanto as formas da vinculagfo (estatutaria ou celetista)
dos que ingressardo ao setor publico, bem como quanto ao regime previdencidrio a que
estardo subordinados (publico ou geral).

. A defini¢do e planejamento de novas estruturas de carreira, incluindo aspectos de
avaliacdo e remuneracao da produtividade.

. A necessidade de contar com mecanismos permanentes de negociacdo entre gestores
e trabalhadores do SUS em cada esfera de governo, a despeito das limitacdes legais ainda
existentes a validade juridica dos processos de acordo coletivos.

Nos termos da Constituicdo Federal de 1988, art. 37, II, a investidura em cargo ou
emprego publico depende de aprovagdo prévia em concurso publico de prova e titulos, de
acordo com a natureza e a complexidade do cargo ou emprego, na forma prevista em lei,
ressalvadas as nomeagdes para cargo em comissdo declarado em lei de livre nomeagdo e
exoneragao.

Essa € uma das formas de seguir as determinacdes constitucionais, € que o cidadio
tem acesso ao servico publico, legalmente. E através do concurso piiblico que as insercdes
irregulares podem ser reprimidas, e o trabalho precério (auséncia de direitos trabalhistas e
previdencidrios, falta de concurso publico ou processo seletivo) combatido e expugnado da
Administracdo Publica. Sabe-se que essa tarefa ndo € uma das mais faceis de se vencer, mas
através de uma maior fiscalizac¢do por parte do Governo Federal a Estados e Municipios, em
relacdo as formas de contragio podem ajudar a garantir um Sistema Unico de qualidade. A
SMS Aracaju possui trabalhadores terceirizados nos servigcos de limpeza, seguranca,
técnicos de informatica e agentes operacionais que fazem atividades administrativas, todos
esses trabalhadores contratados exercem suas atividades na sede da SMS, nas unidades de

saude, centros de especializadas e no SAMU.
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A Administracdo Publica, de acordo com a Constituicdo Brasileira, pode se utilizar
de algumas formas de contrataco para atender os preceitos fundamentais do Sistema Unico
de Satde.

O servidor estatutario possui vinculo de trabalho com a administracido do estado, sendo
o concurso publico a forma de ingresso. Tem remuneracdo, vantagens e condigdes
previdencidrias estabelecidas num estatuto, que se caracteriza num conjunto de normas
legais a que a pessoa adere no momento de sua entrada para o servico publico.

A alteracdo criada pela Emenda n. 19/1998 institui que os empregados publicos
ocupem empregos publicos, sejam dependentes das normas da Consolidagdo das Leis de
Trabalho (CLT). Sao contratados por prazo indeterminado para exercicio de funcdes na
administracdo direta, autarquica e fundacional.

O celetista cumpre uma relagdo contratual, ainda que sua liberdade de negociacdo de
precos e condicdes de trabalho seja mais rigida ou determinada por dispositivos legais e
normas gerais diferentes das que acontecem na administragdo privada.

A Lei n. 8.745, de 9 de dezembro de 1993, define que “Nos termos da Constitui¢do
Federal de 1988, art. 37, IX, pode-se considerar sob regime especial os servidores
contratados por tempo determinado para atender a necessidade temporaria de excepcional
interesse publico, na conformidade da lei. As contratacdes podem ser sem concurso, por um
prazo curto, e € utilizada nos casos de calamidade ptblica, epidemia, vacinagdo em massa,
entre outras excepcionalidades do interesse publico”. Nesta modalidade os servidores sdo
regidos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) e o Regime Geral da Previdéncia
Social, sendo garantidos, portanto, beneficios similares aos que desfrutam os trabalhadores
regidos pela CLT. (NogueiraR.P.; Romeiro, J.; Rodrigues, V.A.).

Os que exercem cargos comissionados que ndo sdo servidores efetivos, ou seja, os que
sdo livremente nomeados pelas autoridades para exercicio destes cargos, t&ém sua
regulamentacdo na Constituicdo de 1988 em seu art. 37, V.

Em 1990, a Lei de regulamentacdo do SUS- Lei N° 8.080/90, em seu Art. 27
apresentava em sua estrutura a instituicdo do PCCS e a fixacdo de pisos nacionais de saldrios
para cada categoria profissional, sendo os mesmos vetados pelo Presidente Collor. Com a
luta do movimento sanitdrio e legislativo, € introduzido na Lei complementar- Lei n°

8.142/90, em seu art. 4° o seguinte:

Para receberem os recursos, de que trata o Art. 3° desta lei, os Municipios, os
Estados e o Distrito Federal deverdo contar com:
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VI- Comissdo de elaboragdo do Plano de Carreira, Cargos e Saldrios (PCCS),
previsto o prazo de dois anos para sua implantac@o.

Apesar de todo um clamor dos trabalhadores em satde, seja nas Conferéncias de
Satide ou em outros féruns politico-sociais sanitdrios, apenas a partir do ano de 2003, com a
reinstalacdo da Mesa Nacional de Negociacdo Permanente do SUS- MNNP-SUS, no atual
Governo, € que a questdo volta a pauta nas discussdes das politicas nacionais, com a
concep¢do do GT Plano de Carreiras, posteriormente, incorporado a Comissdo Especial de
Elaboracdo das Diretrizes do Plano de Carreira, Cargos e Saldrios no dmbito do SUS, do

Ministério da Saude.

4.3- Analisar o papel dos instrumentos e praticas de gerenciamento de RH no SUS
para o fortalecimento do processo de descentralizacio

Nas geréncias de recursos humanos das secretarias de satide € possivel elencar alguns
mecanismos de gerenciamento de pessoal, a saber: recrutamento e sele¢io; cadastro e folha
de pagamento; movimentacdo de pessoal; avaliacdo de desempenho; lotagdo de pessoal;
andlise e descri¢do dos cargos, entre outros.

Mas, nem sempre esses mecanismos sdo desempenhados satisfatoriamente pelos que
fazem parte da gestdo de pessoal. O que costuma se observar é estruturas administrativas
arcaicas ainda ndo integradas com as novas tecnologias, servidores antigos e com formas de
pensamento retrégradas que resistem a insercdo de métodos de trabalho mais eficazes e
condizentes com a realidade vivenciada.

Estruturas administrativas poderdo ter mais resolutividade no momento em que
paradigmas do passado sejam rompidos e a inser¢do das tecnologias aliadas a capacitacio

dos servidores seja realmente uma realidade em todos os extremos do pafs.

4.4- Descrever a experiéncia do processo de construgdo e implementacdo do plano de
carreiras na SMS de Aracaju e as conseqiiéncias para a gestdo de RH

Das 83 unidades publicas de saude, 58 estdo sob gerencia municipal, 4 com
funcionamento 24 horas (2 Hospitais e 2 CAPS), 43 unidades do Programa de Saude da

Familia, 4 Unidades de Especialidades, 4 Centros de Aten¢@o Psicossocial. Também conta
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com o Servi¢o de Atendimento Municipal de Urgéncia — SAMU, o Centro de Controle de
Zoonoses, e a Vigilancia Sanitaria.

O municipio de Aracaju conta atualmente com 128 Equipes de Saidde da Familia
(ESF) distribuidas em 43 Unidades Basicas de Saide (UBS) e 53 Equipes de Saide Bucal
(ESB), apresentando uma cobertura de 92,2% da populacdo, representando 475.448
habitantes.

Atualmente para atender as demandas da populacido de Aracaju e demais municipios
do Estado de Sergipe, a SMS conta com um quantitativo de pessoal disposto a seguir: 2.947
servidores efetivos, 232 cargos em comissdo, 1.035 trabalhadores que prestam servicos tais
como técnico de informdtica, agente operacional, seguranca e profissionais de limpeza que
empregam sua forca de trabalho nas unidades de saude, centros de especialidade, SAMU,
hospitais municipais e a sede da SMS Aracaju.

O grau de resolubilidade dos servicos de satde no municipio de Aracaju pode ser
considerado satisfatério, tendo em vista os esforcos empreendidos pela gestdo municipal
para garantir aos seus usudrios um melhor atendimento nos servigos prestados. Com a
realizacdo do concurso publico, o municipio prioriza a contratagdo de profissionais com
vinculo efetivo o que proporciona maior estabilidade na execucdo dos programas. Além
disso, a reestruturacdo fisica das unidades de saude, a aquisicdo de novas ambulancias e
equipamento pelo SAMU, a efetivac¢do dos agentes comunitarios de saide e endemias, entre
outros, faz com que a busca pela qualidade nos servicos seja um objetivo constate. E
evidente que as reclamacdes existem, mas elas ndo sdo proporcionais ao crescimento da
demanda por servigos que ¢ infinitamente maior. A satide no municipio de Aracaju vem
obtendo a cada ano, conquistas que fazem acreditar que as acdes que estdo sendo
empreendidas tém um direcionamento apropriado as necessidades da populacao.

Nio é possivel falar em saide sem relatar os seus problemas, é notério que ndo se
vivencia “um mar de rosas” na sadde publica do pafs, em Aracaju esse fato também ndo
ocorre, apesar dos avangos, ainda € possivel constatar problemas que muito preocupam 0s
gestores da SMS.

Um desses casos é a contratagdo de pessoal através do concurso publico, apesar da
realizacdo de trés concursos, a rotatividade é muito grande visto que os profissionais ficam
“presos” a uma carga hordria e a populagdo demanda cada vez dos profissionais existentes;
outro fator que prejudica o bom andamento dos servigos € o elevado indice de faltas e
licencas médicas, que acaba por suprimir temporariamente o profissional do seu local de

trabalho, o mecanismo utilizado para limitar o absenteismo na SMS ¢ a inser¢do do médico
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do trabalho tré€s dias na semana, que controla os atestados médicos de 01 a 03 dias, fator este
que reduziu um pouco as auséncias; a dificuldade em contratacdo por concurso publico de
médicos especialistas, o que aumenta o tempo de espera por uma consulta desse porte,
mesmo com as vantagens pecunidrias existente na Lei 61 em seu artigo 44; os
remanejamentos que acabam por ndo criar vinculos da comunidade com o profissional de
saide, em alguns casos, quando o pleito ndo € atendido, o mesmo solicita exonerag¢do do seu
posto de trabalho. As exoneragdes sdo freqiientes, nos dltimos dois anos ultrapassam a 321
servidores, etc.

Os trabalhadores que estdo sendo inseridos na sadde, apesar de serem especializados,
em muitos casos sdo despreparados para atuarem no servigo publico de sadde, alguns deles
ndo conseguem compreender o significado e a esséncia do SUS, sem falar que a grande
maioria vem do servico privado ou nunca sequer trabalhou. O processo de capacitagdo
continuada € indispensdvel para que os mesmos tenham contato com a realidade a qual
estard fazendo parte e assim, prestar um servico de qualidade.

A Secretaria Municipal de Sadde estd organizada de acordo com o organograma a
seguir, e tem como gestor o médico cardiologista Dr. Marcos Ramos Carvalho. A estrutura
da SMS possui além do gabinete do secretirio, as redes de assisténcia a satde,
coordenacgdes, nicleos e o Conselho Municipal de Satide que tem um papel preponderante
nas discussdes dos rumos a serem adotados pela Secretaria, e também ¢ através do CMS que

se faz possivel atender os anseios dos trabalhadores e da comunidade aracajuana.
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Organograma 1 — Niveis decisorios — Aracaju, 2007
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Fonte: SMS Aracaju

O Nicleo de Gestdao de Pessoas estd diretamente subordinado ao Gabinete do
Secretdrio e participa das diversas instancias de discussdo dentro da Secretaria. As reunides
de colegiado, com as redes e as coordenacdes para definicdo ou estruturacdo de atividades
em conjunto, redefinicao de fluxos dos processos de servidores, eventos comemorativos € o
incentivo aos trabalhadores a participacdo nessas atividades, participacdo em comissao para
avaliacdo dos processos de solicitacdo de insalubridade, estruturacdo de acdes junto ao
gabinete do secretdrio para a melhoria na gestio como um todo, além de defini¢cdes para
contrata¢do por concurso publico.

Os principais atores que participam das discussdes na SMS sdo: secretdrio de satde,

chefe de gabinete, coordenadores de rede, niicleo de planejamento, niicleo de gestdo de
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pessoas, nicleo de gestdo financeira, nicleo juridico e o conselho municipal de saude.
Conforme estrutura funcional do organograma da SMS, tendo como preceito a centralizagdo
das decisdes (Secretario), sendo os setores supracitados acima responsaveis pela elaboracao
de metas e diretrizes.

A gestdo de recursos humanos busca desenvolver suas atividades em parceira com as
secretarias de Administragdo e Governo. Sua folha de pagamento € confeccionada pela
SEMAD, mas com todas as informacdes enviadas principalmente pelo RH, além de estudos
objetivando a realizacdo de concurso publico. Sendo assim, € imprescindivel o bom
relacionamento na condugdo dessas atividades profissionais entre a SMS e SEMAD. Para a
SEGOV, sdo enviadas as solicitacdes de funcdo gratificada para os servidores ou a
contratacdo de cargos comissionados, essa relacdo se torna de salutar importdncia para o
bom andamento das atividades ndao s6 do RH, como de toda a secretaria. Além disso, busca-
se firmar parcerias com a Secretaria Municipal de Administracio e Governo para a
realizacdo de eventos comemorativos ligados ao servidor publico.

As atribuigdes da gestdo de recursos humanos da sadde s@o: responsavel pelo
controle da folha de pessoal, contratacdo, desligamento, transferéncias, plano de carreira,
cargos e vencimentos, geréncia dos contratos terceirizados, relagdo servidores-servicos.

As acgdes da Secretaria Municipal da Satde visam valorizar e fortalecer a
participacdo e a democracia nas relagdes de trabalho, estabelecendo propostas de
desprecarizagdo do trabalho em sadde, de um Plano de Carreira para o SUS com defini¢do
de vinculos e carreiras que assegurem direitos dos trabalhadores. A prova disto estd na
elaboracdo, aprovagdo e implantacdo do Plano de Cargo, Carreira e Vencimento (PCCV)
para os profissionais que atuam no municipio.

A elaboracdo do PCCV de Aracaju contou em seu inicio com a participagdo de uma
empresa de consultoria especializada contratada para tal finalidade, além disso, integrantes
da Secretaria Municipal de Sadde, na pessoa do secretario e seus auxiliares direto, secretéria
de Administracdo, Financas, assessoria juridica, nicleo de gestdo de pessoas estiveram
presentes.

Mas, como essa proposta ndo poderia apenas ficar nos gabinetes dos secretarios
sendo corria o risco de ndo atender aos anseios dos trabalhadores, foi convocado a participar
e se integrar as discussdes as entidades de classe dos trabalhadores da Saide do municipio
de Aracaju. Dentre eles, o Sindicato dos Trabalhadores da Sadde (SINTRASA), Sindicato
dos Cirurgides-Dentistas de Sergipe (SINODONTO), Sindicato dos Médicos (SINDIMED),
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Sindicato dos Enfermeiros (SEESE), Conselho Regional dos Assistentes Sociais (CRAS),
Conselho Regional de Enfermagem (COREN-SE), entre outros.

A principio, as negociacdes com as entidades de classe foram individualizadas por
categoria e representantes das secretarias, posteriormente o debate pode ser ampliado e
assim colocado os pontos de acordo e rejeicio. As entidades foram ouvidas e as
reivindicagdes atendidas naquilo que foi possivel dentro da administracdo ptblica. O
processo de elaboracdo do plano teve duracdo de 1 ano e 2 meses.

Dentre os principais pontos em conflitos inicialmente esteve ligado isonomia salarial
entre médicos generalistas e especialistas, PCCV exclusivo para médicos, quebra do teto
salarial dos médicos com o estabelecimento de referéncias salariais por critério de
antiguidade, exclusdo da insalubridade do limite de remuneracdo, avango horizontal,
excluindo-o do limite da remuneracdo, licenca prémio, reducdo de 36 para 30 horas
semanais para profissionais da drea da enfermagem, etc.

Como ndo foi possivel a SMS atender a todas as reivindicagdes das entidades
classistas, tais como isonomia salarial, PCCV exclusivo para os médicos, redu¢cdo de 36h
para 30h semanais para profissionais da enfermagem, estas apds a aprovagdo do plano na
Camara de Vereadores, e na época da realizacdo do enquadramento, tentaram orientar os
profissionais para ndo aderirem ao PCCV o que gerou alguns prejuizos aos que seguiram
essa orientacgao.

Além dos principios constitucionais vigentes, especialmente o da eficiéncia e o da
continuidade do servico publico, o presente Plano de Carreira, Cargos e Vencimentos de
Aracaju observara:

I — a adog@o de um sistema permanente de capacitacdo profissional;

IT — o reconhecimento do mérito funcional através de critérios que proporcionem igualdade
de oportunidades profissionais;

III — a valorizagdo dos servidores que busquem o constante aprimoramento profissional;

IV — a valorizagdo dos servidores cujo bom desempenho profissional garanta a qualidade
dos servicos prestados a populacio.

De acordo com o Art. 3 do referido plano, considera para fins de acompanhamento
do processo de implantacio e de desenvolvimento do PCCV deverd ser constituida,
mediante decreto, comissdo paritdria composta por representantes sindicais das categorias

abrangidas por este plano, bem como por representantes do Poder Executivo Municipal.
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A Lei Complementar 61 de 02 de Julho de 2003 institui o Plano de Carreiras, Cargos
e Vencimentos especifico e que abrange todos os Servidores da Categoria Ocupacional da
Satide do Municipio de Aracaju.

Os cargos e func¢des do Quadro de Pessoal da Categoria Ocupacional da Satide
compdem-se de parte permanente e parte suplementar. Diferentemente da proposta das
Diretrizes Nacionais do Plano de Carreira, Cargos e Saldrios, a SMS de Aracaju optou pela
estruturacdo dos cargos por profissdo, além disso, a forma de remuneracio € caracterizada
por grupos de vencimentos. Os critérios para o preenchimento dos cargos levam em
consideracdo a escolaridade do candidato.

A descricdo das atribuicdes de cada categoria profissional permite a selecdo de
trabalhadores que atendam as necessidades do servico, pois apesar de serem sucintas, tem
um sentido amplo e sempre em conformidade com as Leis.

A evolugdo do servidor no servigco publico municipal pode acontecer por duas
formas: progressdo por mérito e a progressao por titulos.

A progressdo por mérito consiste na evolucido do servidor no cargo ou funcio que
ocupa, em conseqiiéncia do seu desenvolvimento no exercicio de suas atribuigdes. A
evolucdo também poderd ocorrer na passagem de um padréo ou grau de vencimento para o
imediatamente superior, sO efetivar-se-a4 mediante sistema de avaliacdo de desempenho e o
servidor com bom desempenho somente poderd ser concedida em fung¢do do Sistema de
Avaliacdo, ndo podendo ultrapassar o grau ou padrdo de vencimento seguinte aquele em que
0 mesmo situa-se, entre outros.

Ja a progressdo por titulos, consiste na evolucdo pecunidria da remuneragdo do
servidor, na razdo a seguir estabelecida, incidindo sobre o padrio inicial de vencimento do
cargo ou funcdo, em decorréncia da apresentagdo e aceitacdo de documentacio relativa a:

I - conclusdo de Curso de Doutorado e pés Doutorado - 15% (quinze por cento);

II — conclusio de Curso de Mestrado - 12% (doze por cento);

III — conclusdo de Curso de Pés-Graduacdo Lato Sensu e ou residéncia oficial - 10% (dez
por cento);

IV — conclusdo de Curso de Aperfeicoamento Profissional com carga hordria minima de 120
(cento e vinte) horas para os cargos de nivel superior - 5% (cinco por cento);

V — conclusdo de Curso de Aprimoramento com carga hordria minima de 80 (oitenta) horas
para os cargos de nivel basico e médio - 5% (cinco por cento);

VI - conclusdo de Curso Universitario - 5% (cinco por cento);

VII - conclusdo de Curso de 2° grau - 4% (quatro por cento);



22

VIII - conclusdo de Cursos de Atualizagdo ou Treinamento Profissional - 2% (dois por
cento).

A progressdo por titulo serd conferida no maximo uma tnica vez para cada um dos
titulos relacionados nos incisos I, I, I, VI e VII, acima descritos.

Considerado para efeito de progressdo por titulacdo os cursos de aperfeicoamento ou
aprimoramento e atualizacdo ou treinamento profissional realizados nos tltimos 24 (vinte e
quatro) meses pela Secretaria Municipal de Satide, ou por institui¢do indicada ou contratada
por 6rgdo municipal, os realizados pelas Universidades, Entidades de Classe e por
Institui¢cdes Publicas, além dos cursos de institui¢des privadas previamente analisados e
aprovados pelo setor competente do Poder Executivo. Para que seja considero o referido
titulo o curso tem ainda que estd relacionado com a édrea de atuagdo e com o conteudo
ocupacional do cargo ou fung¢do exercida pelo servidor.

Além disso, a liberacdo de servidores para a capacitagdo profissional em outros
Estados através de parcerias, em especial com o Ministério da Saude, sdo freqiientes, com o
objetivo de trazer para a gestdo municipal subsidios para estd melhorando as condi¢des da
saiude publica local, sendo autorizado os funciondrios em que o curso esteja diretamente
vinculado ao servigo desempenhado.

Em relacgdo a politica salarial, a estrutura de vencimento do plano € constituida de 05
(cinco) grupos de vencimento bésico, contendo cada grupo 18 (dezoito) padrdes. A tabela é
constituida de padrdes numéricos representados por algarismos ardbicos de 01 a 60,
correspondendo cada algarismo a um padrdo de vencimento. Os valores dos padrdes de
vencimento bdsico estabelecidos por lei complementar tém como referéncia o més de maio
do exercicio anual seguinte ao de vigéncia da Lei, incidindo sobre os mesmos os reajustes
concedidos posteriormente.

De acordo com o Art. 44, para fins de calculo de complemento remuneratdrio,
relacionado com as gratificagdes especificas da satide constante dos incisos I, II, IIl e IV
deste artigo, serd considerado o padrdo de vencimento referente a posi¢do do servidor no
PCCV, as vantagens pessoais incorporadas e demais gratificacdes previstas na lei n°
1.464/88.

I — Gratificacdo por Condi¢des Especiais de Trabalho decorrentes da localizacdo da Unidade
em areas de riscos, jornada de trabalho do servidor, existéncia de regimes de plantdes,
servigos especializados e atividades especiais);

II — Gratificacdo por vinculag@o do Programa de Satde da Familia — PSF;

III — Gratificacdo por Servigos Técnicos Especializados de gestdo, peritagem e auditoria;
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IV — Gratificag@o por participagdo de servidor em eventos e campanhas de sadde.

§ 1°. Fica estendido a todos os servidores lotados na Secretaria Municipal de Satde, o
pagamento das gratificacdes referidas nos incisos I a IV deste artigo, obedecidos os critérios
estabelecidos em regulamento préprio.

E ainda, segundo o texto do Art. 45, os servidores vinculados a carreira implantada
por esta lei fardo jus aos seguintes adicionais e gratifica¢des previstas na lei n° 1.464/88:

a) Gratificacdo Natalina;

b) Gratificagéo por trabalho noturno;

¢) Gratificagdo por periculosidade;

d) Gratificagdo por servigo extraordindrio;
e) Gratificagdo por servigo insalubre

A avalia¢do de desempenho tem por finalidade a apreciac@o sistemadtica e continua
da atuagdo do servidor e do seu comportamento no exercicio de suas atribuicdes, a vista da
contribuicdo efetiva para a realizagdo dos principios e objetivos institucionais, de
conformidade com o disposto em regulamento especifico. O regulamento especifico citado
acima foi elaborado pela comissdo paritria, sendo observados os seguintes critérios:

I — defini¢éo de fatores;

IT — definicdo de metas;

III — definicdo metodoldgica;

IV - adocdo de modelos e instrumentos que atendam a natureza das atividades,
resguardando-se os seguintes principios:

a) legitimidade e transparéncia;

b) periodicidade;

c) eficiéncia do servidor na consecucdo dos objetivos do servico;

d) adequac@o aos conteidos ocupacionais e as condi¢des reais de trabalho, de forma

que as condi¢des precdrias ou adversas de trabalho nio prejudiquem a avaliagdo do

servidor;

e) conhecimento do servidor do resultado final da avaliacdo, com direito a

manifestacdo.

V — a definicdo do processo e das instincias recursais.

O processo de implantagdo do PCCV de Aracaju ocorreu em 3 (trés) etapas, sendo a

primeira delas o enquadramento inicial do servidor no cargo, grupo de vencimento e padrio
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correspondente, que ocorreu no prazo de até 120 (cento e vinte) dias, a contar do dia 01 de
Agosto de 2004, data da publicacdo da Lei Complementar. A segunda etapa consistiu na
implantacdo da progressdo por titulos, ocorrido no prazo de 365 (trezentos e sessenta e
cinco) dias, a contar da vigéncia da lei. E a terceira etapa diz respeito a aplicagdo da primeira
progressdo por mérito, mediante o sistema de avaliagdo de desempenho, ocorrido 730
(setecentos e trinta) dias apds a entrada em vigor da lei complementar.

Para fins do enquadramento foi considerada a situagdo do servidor na data da
publicacdo da lei no que se refere ao vencimento bdsico e incorporacdes no mesmo,
principalmente o adicional de nivel universitario, devendo ocorrer no grau ou padrdo de
vencimento equivalente ou no imediatamente superior.

Para que ocorra o enquadramento, serdo considerados os critérios descritos abaixo:

I — Servidores admitidos em cargo efetivo, no periodo de 1987 até a publicacio da lei, serdo
enquadrados no grau B do respectivo cargo ou grupo de vencimento, respeitando-se para
fins remuneratdrios a proporcionalidade vinculada a jornada de trabalho;

IT — Servidores admitidos em cargo efetivo, no periodo de 1980 a 1986, serdo enquadrados
no grau C do respectivo cargo ou grupo de vencimento, respeitando-se para fins
remuneratdrios a proporcionalidade vinculada a jornada de trabalho;

IIT — Servidores admitidos em cargo efetivo, no periodo anterior ao ano de 1979 (incluindo
este ano), serdo enquadrados no grau D do respectivo cargo ou grupo de vencimento,
respeitando-se para fins remuneratdrios a proporcionalidade vinculada a jornada de trabalho.
No processo de enquadramento, observar-se-d4 a instrucdo essencial e a experiéncia
profissional exigidas para o cargo ou funcio, anteriormente a vigéncia desta lei, exceto em
se tratando de profissdao regulamentada por exercicio profissional.

Como conseqiiéncia do processo de implementagdo do PCCV € possivel de ser
citado o estabelecimento de normas especificas para a carreira e as vantagens pecunidrias a
todos da categorial ocupacional da saide; adicio de uma tabela de vencimentos bdsicos;
maior abertura para as discussdes entre a SMS e os sindicatos e etc.

Para a Gestdo de Recursos Humanos, a inser¢do do PCCV foi de fundamental
importancia na estrutura organizacional do trabalho, uma vez que o plano define as
responsabilidades e os papeis de cada profissional, também foi essencial para o
reconhecimento daqueles servidores antigos de nivel médio da drea de enfermagem, a
oficializagdo de uma jornada de trabalho diferenciada para os médicos e dentistas, e a

regulamentacdo das gratifica¢des existentes na satde.
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5-CONCLUSAO

Com o advento da flexibilizagdo das relagdes de trabalho, em especial, a partir da
Reforma Administrativa do Estado, a intengdo era reduzir o papel do Estado na intervengao
das atividades nao finalisticas da Administracdo Pdblica. Dessa forma, foram criadas
instituicdes com esse propdsito de substituir a mio-de-obra efetivamente estatal por outras
vinculadas a organismos ndo governamentais que perceberiam valores para o pagamento
desses trabalhadores.

Apesar de essa flexibilizacdo trazer para o Estado em um primeiro momento os
beneficios até entdo pretendidos, em um segundo instante se tornou maléfica, em particular
para a Saide. Mesmo com o amparo da Lei, foram contratadas cooperativas, OS, OSCIPS
para a substitui¢do dessa mao-de-obra, mas percebeu-se que os resultados obtidos ndo eram
satisfatdrios, pois foram realizados contratos irregulares, e acabaram demasiadamente por
flexibilizar as relacdes de trabalho e sequer resguardar os direitos bdsicos dos trabalhadores.

A proposta do Ministério da Satide em colocar para discussdo as Diretrizes Nacionais
para a Instituicdo do Plano de Carreira, Cargos e Saldrios no Ambito do Sistema Unico de
Satide veio fortalecer as aspiragdes e as necessidades dos trabalhadores da satde em todo o
pais. Além de possibilitar aos representantes dos trabalhadores a discussdo de grandes
questdes relativas aos servidores.

No ano de 2003, o municipio de Aracaju, por intermédio da Secretaria Municipal de
Saude, coloca em pauta nas discussdes de melhoria do Sistema Unico de Sadde local, a
necessidade de se aprovar e implementar o plano. Entfo dessa forma se faz, e hoje a SMS
avanca nas discussdes de um sistema tnico de satide de qualidade, respeitando os servidores
e estando constantemente em pauta as reivindicagdes com vistas ao aprimoramento do
PCCV, possibilitando aos profissionais condi¢cdes cada vez melhores para o bom

desenvolvimento de suas atividades.
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