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"Nossa maneira tradicional de fazer histéria... recusou satisfazer-se com
qualquer atitude meramente causal, ou reservada, com respeito a personalidade do
passado. Ela ndo os tratou como meras coisas, ou apenas avaliou tragos delas como os
trataria um cientista; e ela ndo se contentou com meramente falar delas como um
observador externo faria. Ela insiste que a historia ndo pode ser contada
corretamente a ndo ser que nds vejamos as personalidades a partir de dentro, que
sintamos com elas como um ator pode sentir o papel que ele desempenha - pensando
novamente seus pensamentos e colocando-nos na posigdo ndo do observador, mas do
agente da agdo. Se alguém disser que isso é impossivel - como de fato o € - isso ndo
apenas permanece ainda como algo a que se deve aspirar, mas de qualquer modo o
historiador deve colocar-se no lugar do personagem histérico, deve sentir suas
dificuldades, deve pensar como se fosse essa pessoa. Sem essa arte, ndo ¢ apenas
impossivel contar a histdria corretamente, mas é impossivel interpretar os préprios
documentos dos quais a reconstrugdo depende...” (DRAY)



1 INTRODUCAO

Desde a sua fundagdo em 1959 até os dias de hoje, o Hospital Nossa Senhora da
Conceicdo vem passando por inumeras transformacdes, desde a sua planta fisica até o
seu aspecto organizacional e de assisténcia enquanto entidade prestadora de servigos de

saude.

O Grupo Hospitalar Conceicdo (GHC) é composto diferentes hospitais. O mais
antigo deles iniciou como Casa de Saude Conceigcdo em 1959, depois passou a se
chamar Hospital Nossa Senhora da Concei¢cdo quando seu fundador Jair Boeira e outros
sécios idealizaram um sonho. No mesmo terreno, também foi construido, o Hospital da
Crianca Concei¢ado (HCC). O Hospital Cristo Redentor (HCR) foi construido em outro local
préximo e o Hospital Fémena (HF), situado em outra regido de Porto Alegre e que ja
estava funcionando foi comprado pelo Sr. Jair e seus sécios. Constituia-se entdo um
complexo chamado Grupo Hospitalar Conceicdo, que hoje, além dos hospitais, tém
integrado varios Postos de Saude da Familia e Comunidade e o Instituto da Crianga com

Diabetes (ICD), porém estes ultimos, ndo véao fazer parte de nosso estudo.

A Assisténcia estendia-se da clinica, a cirurgia e todas as outras especialidades na
época, atendendo desde a crianca até o idoso. Prestava servigos aos diversos niveis de
assisténcia: ambulatorial, internacdo e emergéncia. Sendo na época o unico hospital do
RS com estrutura para atender emergéncia via aérea, pois sua planta fisica continha um

heliporto, e equipe treinada para resgate aéreo.

Apobs este breve relato da formacao da instituicdo apresento o foco deste estudo da
analise museoldgica do HNSC, desde a fundacao até a interdicdo. Este projeto faz parte

de um grande projeto guarda-chuva que se subdivide em trés (3), cada um deles vai



contribuir para preservacdo da meméria® e construcdo do Memorial do HNSC O HNSC foi
construido como uma Sociedade Anb6nima em 1969 e em 1975 a Unido interveio e
desapropriou 0s hospitais que passaram a ter, desde entdo, um carater assistencial
publico. Fato este pouco comum para uma empresa que vinha num perfil assistencial
unicamente privado, transformando-se, por acdo de Orgdos governamentais, em uma
empresa de razéo social unicamente publica. Movimento este incomum até hoje, onde

empresas de carater publico que se transforma em organizacdes privadas.

Atualmente, o GHC esta vinculado ao Ministério da Saude e € seu acionista
majoritario, conta com quatro (4) unidades hospitalares, totalizando 1.800 leitos, incluindo
UTI's e Emergéncia e apresentam internacdo em meédia de 5.300 pessoas por meés,
realizam ao redor de 5.000 consultas/dia, 900 partos e mais de 3.000 cirurgias por més

(GHC 2003).

Atende a usuarios de Porto Alegre, regido Metropolitana, outros Municipios do
Estado e do Brasil. Possui hoje aproximadamente 5.700 funcionarios, forma em terco dos
especialistas em medicina no RS, propicia campo de estagio para alunos de vinte e
quatro (24) instituicbes de ensino na area da Saude, atende 125.000 pessoas nas doze
(12) unidades do Servico de Saude Comunitéaria, correspondendo a 10% da populacéo do

Municipio de Porto Alegre (GHC, 2003).

' Memorial - relato por escrito e efeitos; memoriais - Diciondrio, Pedro Celso Luft.



O eixo da assisténcia a populacdo do HNSC vem, ao longo dos anos, numa
trajetoria crescente na adequacdo da prestacdo de servicos as necessidades da

populacao.

Do ponto de vista interno, a preocupacao gradual com a pesquisa em saude e a
capacitacdo e desenvolvimento dos profissionais inseridos nos eixos estratégicos da
assisténcia a populacdo, levaram o hospital ao reconhecimento oficial pela federacao
como sendo, ndo s6 uma organizacao assistencial com atendimento 100% SUS, dado ao
modelo de assisténcia vincado nas diretrizes deste sistema de saude, mas a
transformacao deste complexo como Hospital de Ensino, polo fluente e influente para as
areas de educacédo e pesquisa. Como exemplo disso seu convénio com o0 Ministério da

Saude na implantacdo da Residéncia Integrada em Saude — RIS, em 2004.

Diante da trajetoria de conquistas no que se refere a preservacao da vida e resgate
da cidadania da populacdo, o HNSC no panorama da Saude Publica, destaca-se, ndo so
em ambito estadual, como também nacional. Tem se mostrado, mesmo com tantas
mudancas nas diversas instancias que regem as politicas de saude do pais, uma
organizacdo de saude no qual o dominio publico é o fio condutor que o alicer¢a, enquanto

prestador de servico.

Hoje, se lancarmos um olhar sobre os principais elementos organizacionais que
integram o cenario da Saude Publica, ndo s6 do Rio Grande do Sul da América Latina,
nao se pode deixar de mencionar o HNSC, e os demais hospitais do grupo, como pecas

fundamentais na trajetoria histérica de saude na vida da populacéo.



Contribuir para um projeto institucional, o Memorial do GHC foi incentivado e
fomentado, durante os seminarios do Curso de Informacéo Cientifica e Tecnologica em
Saude. Os acontecimentos nesta instituicdo que se faz histéria foram surgindo
concomitantes: a idéia de contribuir com o memorial, a reforma fisica de parte da
instituicdo que preserva a area original, o credenciamento da mesma como hospital
ensino e o curso de Especializacdo. Todos estes fatores fomentam para a importancia da

memaoria no ambito dos estudos de informacao em ciéncia e tecnoldgica.

Este projeto se propde a estudar e analisar espacos geograficos institucionais,
materiais médicos, mobilia e outros artefatos, como por ex: paredes de concreto que
formavam quadro mural, tudo isso ndo faz parte sé da construcdo de um novo modelo, ou
conhecimento, mas também como referéncia fundamental de identidade cultural de seu
fundador, como também da evolucdo e da transformacédo da tecnologia em saude na
medida que a medicina e as politicas de saude avancaram e se transformaram até chegar

ao século XXI.

Neste sentido podemos ver que a histéria ndo se restringe a verificacdo ou estudo
velho (antigo), mas sim reconhecer a importancia do mesmo para o avango e construcao

do novo.

Optou-se entdo, como trabalho final da Especializacéo, fazer uma contribuicao para
0 objeto institucional, apontando algumas possiveis linhas de trabalho para constituicao
da memoaria institucional. Mais especificamente, uma contribuicdo para identificacdo e
coleta de “fontes de recordacédo” que permitam que, posteriormente, um estudo detalhado

por parte de especialistas torne possivel uma narrativa histérica do GHC.



As fontes de informacao para os estudos da memoria dependem da organizacao
social para sua transmissdo e pelos diferentes meios utilizados. Alguns dos mais

importantes sdo citados a seguir:

1. As tradicOes orais, representadas pelas falas e recordacdes dos individuos;

2. Os documentos escritos de toda ordem, produzidos nos mais diferentes

contextos, resultantes das mais diversas praticas;

3. As imagens, pictéricas ou fotograficas, paradas ou em movimento;

4. As acdes transmitem recordacbes tal como transmitem praticas, como na

relacéo entre mestre e aprendiz;

5. Os monumentos, espacos geograficos que possibilitam uma recordacéo.

Foram eleitas trés fontes para identificacdo da memoria:

* Registros documentais gerados internamente e noticias sobre a instituicao,

veiculadas em jornal local;

* Historia oral, com depoimentos de profissionais que vivenciaram a instituicao;

* Identificacdo e andlise de artefatos (pecas) que fazem parte da historia.

1.1 Justificativa

Além de caracteristicas pouco comuns na sua origem — estatizacdo de instituicdo
privada, o hospital € uma referéncia de assisténcia dos portoalegrenses justificando a

contribuicdo com a histéria do grupo, pontuando fatos referentes a este processo.



Diante destas consideracdes, cabe observar enquanto profissional inserido no
processo histérico do Grupo, que é presente nos trabalhadores a preocupacdo com a

preservacao da memaria desta organizacao.

O HNSC, bem como os demais hospitais do grupo, esta ligado as acdes do
Governo Federal. Enfatizamos, portanto, que as recorrentes mudancas de governo no
panorama nacional, tem refletido diretamente na grade de comando administrativo dos
hospitais do Grupo. Ao longo dos anos, em decorréncia dessas mudancas, as pecas
museologicas, estdo expostas a determinacfes de liderancas que nem sempre valorizam

0s aspectos histdricos das mesmas, colocando em risco de perda, inUmeras pecas.

Fazendo parte do Corpo Técnico do HNSC, sinto-me motivada e preocupada
enquanto trabalhadora de preservar a historia que esta marcada nos varios espacos deste
hospital, ficando a mercé de cada trabalhador que valoriza ou ndo as pecas que fazem

parte e fizeram a histéria da instituicéo.

A interdicdo ocorreu em 1975, quando a saude estava diretamente vinculada a
vigilancia sanitaria, e o pais era governado por militares. Pouco se sabe a respeito da

interdicdo, pois quase nada se encontra registrado sobre este evento.

Trinta anos apoés a interdicdo ainda encontram-se funcionarios que viveram este
processo, e que reconhecem as pecas que fizeram parte da historia. Sendo assim
importante que ndo esperemos mais, para dar inicio a esta proposta, que podera
contribuir para formacao de todos os que buscam o HNSC como campo de pratica em
seu processo de formacdo. Considerando a relevancia que tem para a formacdo de

profissionais de saude em todo Brasil.
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A proposta de organizar as pecas museoldgicas do patrimbnio fisico desta
instituicdo sdo necessarias também, devido a rapida transformacéo dos espacos fisicos
para otimizacao de ambiente e pelo fato de que com as novas tecnologias, gerando novas
acOes na assisténcia, acelerando a perda de monumento e espacos originais. Como
exemplo desta realidade: o jardim interno com lago de peixes, onde os funcionarios
ficavam sentados ao sol nos dias de inverno, aguardando o inicio de seu horéario de
trabalho, se transformou estando hoje, quase todo coberto, com poucos bancos, o lago
esta seco. Neste local ha o Banco que faz o pagamento dos funcionarios e o chamado
"fumodromo” em pleno jardim de uma instituicdo de saude. Isso mostra que 0 que
sobrevive ao tempo, ndo é, o que existiu no passado, mas que a histdria pode registrar a

heranca do passado e os seus significados.

Enquanto colaboradora desta instituicdo, também me encontro inserida neste
processo de transformacdo. Na qualidade de trabalhadora desta instituicdo, desenvolvi
atividades em duas outras funcdes, até que em 1993 passei a exercer a funcédo de
Assistente Social. Por este motivo, quando falo da historia deste hospital, falo também da
minha histéria de vida profissional retratada por tras dos “bastidores”, o que para mim é
muito gratificante. Apesar de ter chegada na instituicdo apos a interdi¢cdo, vivenciei muitas

transformacdes.
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2 DELIMITACAO DO PROBLEMA E OBJETIVOS
A delimitacdo do problema refere-se a caréncia da sistematizagdo dos registros

existentes relativos a historia do HNSC. Deste modo, os objetivos do trabalho sao:

2.1 Objetivo geral

Organizar as informacdes para a construcédo formal da Memoaria do Hospital Nossa

Senhora da Conceicao (HNSC).

2.2 Objetivo especifico
Organizar as pecas (artefatos) museoldgicos que dizem respeito a preservacao da

memoria do HNSC.
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3 MARCO TEORICO

Produzir pesquisa histérica num hospital que hoje se forma no tripé Assisténcia —
Ensino — Pesquisa € poder contribuir com o fortalecimento dos movimentos culturais
existentes nas suas dependéncias e, permitir a quebra de paradigmas relativos ao
atendimento do binémio: saude/doenca, vivenciado no cotidiano de uma instituicdo de
saude. Uma instituicdo hospitalar ndo é s6 assunto de saude/doenca, mas atividade social

mais ampla que congrega atores sociais que tém uma historia a ser preservada.

Ao se lancar um olhar sobre outras iniciativas como Memorial da Santa Casa de
Misericordia, Memorial do Rio Grande do Sul do Grupo Gerdau, ha um encorajamento de
continuar com a idéia da realizagdo deste projeto. Acredito que iniciativas como essa
possam contribuir no incentivo de novas producbes de pesquisas deste género,
permitindo que se tenha outro olhar sobre as potencialidades dos hospitais, e assim,
mostrar que um universo de acdes no cuidado com vidas, precisa ser preservado em

memoria.

O projeto de andlise museoldgica, se propde a contribuir com a constru¢do do
memorial do HNSC, resgatando e analisando pecas (artefatos) € capaz de transportar
para o historico, politico e cultural da época, trazendo informacdes que podem dizer
respeito ao modelo assistencial da época e como ela foi se transformando, conforme a
revolucdo da medicina e das politicas publicas de Saude, pois conforma Penn (apud
BAUER e GASKELL, 2002) as imagens e objetos, podem ter significados, mas que nao

se produzem isoladamente.
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Ao serem identificados, 0os conhecimentos culturais implicitamente referidos pela
imagem ou contrastando os signos escolhidos com outros elementos de seus conjuntos

paradigmaticos (PENN, 2002).

Portanto, € dizer que esta pesquisa pode produzir resultados comunicaveis e que
podem ser ratificados por estudiosos em geral que colocam em circulacdo as
interpretacbes que serdo produzidas. O passado pode ser compreendido nao por
deducédo ou inducdo légica, mas por interesse ao assunto pois os historiadores lidam com

processos dindmicos, e ndo com situacdes estaticas, portanto eles vao além de observar

acontecimentos pelo lado de fora (BOYCE apud BAUER e GASKELL, 2002).

A proposta de incentivos a projetos culturais no Pais é a instituicio PRONAC
(Programa de Apoio a Cultura), através da Lei n° 8313 de 23.12.1991(conhecida como a
“Lei Rouanet”, regulada pelo Decreto n° 455 de 26.02.1992 e disciplinada pela Instituicéo

Normativa PRONAC n° 1, de 27.03.1992.

Desde a Nova Republica inimeros setores da vida Nacional despontavam para o
resgate de sua memodria materializada em idéias, experiéncias e lutas que geram o0s
tracos culturais de uma nacdo, condenados ao longo do tempo ao esquecimento e até
mesmo a sua destruicdo (COSTA, 1992). O direito de lembrar incentiva os cidadaos na

busca da preservacao do seu passado recente no Brasil.

A realizacéo deste estudo corresponde também a valorizacao da histéria do HNSC,
considerando os aspectos advindos ap0s a intervencado. Incentivar a preservacao do

patrimdnio ou Instituicdes de carater publico é quase um desafio.
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Trata-se de um trabalho repleto de significados, motivos, aspiracdes, crencas,
valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo das relacdes, dos
processos e dos fendbmenos que ndao podem reduzidas a operacionalizacdo de variaveis

(MINAYO, 1994), mas que merece ser preservado em memoarias.

Lakatos (1991) ressalta a importancia de se pesquisar as raizes de um objeto, para
melhor compreender sua natureza e funcdo. Nesse sentido, o método historico consiste
em investigar acontecimentos, processos e instituicbes do passado para verificar sua

influéncia na sociedade atual.

Esta tematica tem sido recorrente em trabalhos académicos e no Brasil nos ultimos
anos, ha um interesse incomum pelos fatos ligados a memaoria Nacional que se diluem em

iniciativas isoladas nos descaminhos e de cultura (COSTA, 1992).

As inUmeras mudancas que ocorrem na estrutura dos o0rgaos publicos em geral,
contribuem consideravelmente, para perda de acervos documentais, sejam arquivisticos,
bibliograficos ou museoldgicos. Além disso, 0 acesso a informacdo constitui um direito
inalienavel do cidadao que, via de regra, esta reduzida a privilégio de alguns (COSTA,

1992).

Ao estudar Informacédo, Ciéncia e Tecnologia em Saude, deparei-me com idéias e
conteudos que me encorajam e me inquietam. Fazendo parte da memodria viva da
instituicdo, comecei a refletir sobre os processos de vida e de trabalho que fizeram a
Instituicdo ser hoje procurada e respeitada por seus usuarios. As instituicdes atingem seu
modelo atual através de mudancas de suas partes componentes ao longo do tempo,

influenciadas pelo contexto cultural de cada época (LAKATOS, 1991).
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Importante também ressaltar que o modelo de assisténcia em Saude da Familia da
Comunidade do GHC. Ha bem pouco tempo, foi modelo seguido e estudado por outros
paises, 0 que sugere que, para maior compreensdo do papel que atualmente
desempenha na sociedade, deve se reportar aos periodos de sua formacao e de suas

modificacdes.

Considerando o que foi exposto, pode-se deferir que a Informacdo em saude é
capaz de transformar os modelos ja existentes. Com o advento da Globalizacao,
informacéo e conhecimento de forma sistematizada é capaz de diminuir as lacunas que

separam paises pobres dos paises ricos.

A informacdo pode ser considerada uma poderosa forca de transformacdo do
homem, quando aliada aos meios de comunicacdo, tem capacidade de transformar

culturalmente o homem, a sociedade e a propria humanidade.
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4 METODOLOGIA

4.1 Tipo de estudo
Trata de estudo historico do tipo descritivo qualitativo com analise museologica.

4.2 Cenario do estudo
Serdo levantados dados historicos capazes de contextualizar a histéria do HNSC,

desde sua fundacdo até a intervencdo (1969 — 1975) como dindmica de execuc¢do para
identificacdo e analise museoldgica, sera feito um levantamento do tipo de artefatos que
compde o patriménio do HNSC, nas varias unidades hospitalares, inclusive no setor de

Descarte (local onde encontram-se pec¢as que ja deram baixa do patriménio do ativo).

4.3 Etapas do estudo
a) Serdo realizadas visitas a outras organizacbes que tenham experiéncia na

formatacao de construcdo do Memorial em questao.

b) Visitas nas diversas unidades hospitalares, sensibilizando funcionarios para

identificacdo dos artefatos da época (1969 — 1975).

c) Visitas aos diversos setores do HNSC para mobilizacdo e identificacdo dos

artefatos que faréo parte do estudo.

d) Visita ao Setor de Descarte.

e) Para o resgate de todas as pecas (artefatos) museoldgicos, sera realizado um

levante com registros fotograficos para classificacéo e analise.
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f) Para arrecadacdo de pecas museoldgicas, pretende-se mobilizar e sensibilizar
a toda populacéo interna do GHC, para que possam identificar moveis, equipamentos,

murais de parede e outras pecas que ainda existam.

g) Vincular ao Servico de Documentacdo do GHC um espaco capaz de receber as

pecas que vao dando baixa no patriménio.

4.4 Organizacao do acervo
O GHC compde vérios espacos fisicos espalhados pela cidade de Porto Alegre.

Concentram-se na zona Norte da cidade, muitas das pe¢as museoldgicas que podem
fazer parte deste estudo e outras, em espacos diversos, mesmo tendo feito parte do

patrimonio inicial do HNSC.

a) Selecionar as pecas encontradas por ordem de temas e datas.

b) Catalogacédo das pecas.
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5 ASPECTOS ETICOS

Por ndo se tratar de projeto com seres humanos, ndo ha necessidade de
aprovacao da mesma pelo Comité de Pesquisas com seres humanos da instituicdo. No
entanto para a realizacdo desta pesquisa, se encaminhara a solicitagdo com o projeto

para aprovacéo da direcdo do HNSC.
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6 CRONOGRAMA

1° semestre de 2005

Escolha do tema e grupos de discussao

1° semestre de 2005

Seminario-desenvolvimento da proposta em

grupo — projeto integrado

2°. Semestre de 2005

Redacéo do projeto — individual —

Proposta analise museologica

Outubro, novembro de 2005

Apresentacao e avaliacdo do projeto

Dezembro de 2005

Reestruturacdo do projeto e envio para

Direcao do hospital

1° semestre de 2006

Coleta de dados

Julho, agosto, setembro, outubro de 2006

Andlise e catalogacédo das pecas

Novembro de 2006

Redacéo final

Dezembro de 2006

Divulgacéo da pesquisa




20

7 ORCAMENTO

v Pessoal : duas (2) horas diarias da carga horaria de trabalho para a

execucao do projeto de pesquisa.

v Material : 200 folhas de oficio, computador, com impressora e acesso a

internet. Transporte para visitas nas outras unidades hospitalares. — R$ 100,00

v Servigos de terceiros

Revelacdo de fotos: R$ 1.000,00

Cépias Xerox: :R$ 100,00

Formatacao e digitacdo: R$ 50,00

Revisdo ortografica e de linguagem: R$ 350,00

As despesas orcadas ocorrerdo por conta do pesquisador e da Instituicdo a qual

estardo vinculadas.
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