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RESUMO

Esse estudo visa a proposicdo de critérios e diretrizes para aplicacdo de recursos das
Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo — TDIC’s, quando for o caso, nas a¢oes
educacionais presenciais, a distancia e mistas (“blended learning”), ofertadas pela Escola de
Saude Pablica do Estado de Minas Gerais — ESP-MG. A partir do histérico da Educacdo a
Distancia na ESP-MG e do momento vivenciado de reimplantacdo da EaD na escola, fez-se
necessario percorrer o caminho no sentido de contribuir para a efetivacdo da EaD como
ferramenta de Educagdo Permanente em Salde. Dessa forma, foi realizada revisdo
bibliogréfica sobre as tematicas: Educacéo e Educacdo a Distancia, Educacdo Permanente em
Salde e Tecnologias: desenvolvimento e usos. A partir da revisdo, passou-se a analise
documental, tendo como referéncia: A legislacdo federal, estadual e documentos internos da
ESP-MG. A partir da analise documental e das reflexfes desencadeadas pela revisdo
bibliografica, foi possivel propor critérios, que teriam carater norteador do processo de
trabalho da ESP-MG, ao trazer mais clareza sobre em quais situacdes € recomendavel a
utilizacdo dos recursos de TDIC nas acGes educacionais. Ja as diretrizes, entendidas aqui
como orientagdes a serem seguidas para que, optando-se pela utilizacdo das TDICs, os
preceitos da EPS sejam contemplados.

Palavras-chave: Tecnologia na educacdo, Educagdo a Distancia, Educacdo Permanente em

Saude.



SUMMARY

This study aims at proposing criteria and guidelines for the application of Digital Information
and Communication Technologies (TDIC) resources, when applicable, in the face-to-face,
distance and blended learning actions offered by the School of Public Health of the State of
Minas Gerais - ESP-MG. Based on the history of distance education in ESP-MG and the
experienced experience of re-implantation of ED in school, it was necessary to take the path
to contribute to the effectiveness of ED as a tool of Permanent Education in Health - EPS.
Thus, a bibliographical review was carried out on the themes: Education and distance
education, Permanent Education in Health and Technologies: development and uses. From the
review, we proceeded to the documentary analysis, having as reference: The federal, state and
internal documents of the ESP-MG. From the documentary analysis and the reflections
triggered by the bibliographic review, it was possible to propose criteria that would guide the
work process of the ESP-MG, by bringing more clarity about the situations in which it is
recommended to use the resources of TDIC in educational actions. The guidelines, understood
here as guidelines to be followed so that, by opting for the use of the TDICs, the precepts of
the EPS are contemplated.

Keywords: Technology in education, Distance education, Permanent Education in Health.
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1- INTRODUCAO

Né&o é segredo que a sociedade atual vive um tempo em que as mudancgas ocorrem em
alta velocidade. Novos conhecimentos sdo produzidos, outros tornam-se obsoletos, exigindo-
se cada vez mais dos profissionais uma constante busca por atualizacbes e novos
conhecimentos. As tecnologias de informagdo e comunicagao contribuem sobremaneira para a
divulgacdo desse conhecimento, tornando o processo ainda mais veloz.

No ambito da salde, esse cenario € notavel, visto que novas doencas, novas causas
(virais ou bacterianas) e novos equipamentos sdo descobertos. O que obriga os trabalhadores
em salde — dos diversos niveis e formacdo- a busca constante por novos conhecimentos e
aperfeicoamento que contribuam para uma préatica qualificada de assisténcia a saude.

No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988, declarou que a saude € direito de todos e
dever do Estado (BRASIL, 1988). Definiu ainda, em seu artigo 198, que “As a¢des e servigos
publicos de salde integram uma rede regionalizada e hierarquizada e constituem um sistema Unico”.
Posteriormente, a lei 8.080, de 19 de Setembro de 1990, regulamentou os artigos da Constituicdo
referente & criacdo do Sistema Unico de Saude (SUS).

Embora a criacdo do SUS seja uma conquista importante para a populacdo, a oferta de
assisténcia em saude com qualidade tem se traduzido em um grande desafio. Nesses 30 anos
desde a sua criacdo, ora lidamos com retrocessos, ora com avangos. Para ilustrar os
retrocessos vivenciados recentemente, temos a

Emenda Constitucional do Teto dos Gastos (EC n° 95/2016), que limita, por
20 anos, a ampliacdo dos gastos com a sadde; a revisdo da Politica Nacional
de Atencdo Bésica (agosto de 2017), que desestrutura a estratégia de
organizacdo do Sistema Unico de Salde (SUS) a partir da atencédo bésica; a

proposta de criacdo de planos populares de salde, do Ministro da Saude; e a
legitimagdo de tal proposta por meio do Projeto de Lei dos Planos de Salde.

Rizzotto (2017)

Exemplificando o que podemos considerar como avanco, foi a elaboracdo da Portaria
GM n° 198, de 13 de fevereiro de 2004, do Ministério da Saude, que institui a Politica
Nacional de Educacdo Permanente em Saude (EPS). No entanto, essa portaria foi reformulada
pela Portaria GM 1.996 de 20 de agosto de 2007, que dispbs sobre diretrizes para
implementacdo da Politica de EPS, o que trouxe mudancas na organizagdo da politica nos
estados (CARDOSO et al, 2016).

Do ponto de vista conceitual, essas portarias apontam que a EPS proporciona uma

interlocucdo entre o ensino da saude e as acOes de servigos em saude, caracterizando o
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trabalho como um local de aprendizagem, incluindo-se nesse cenério a gestdo e o controle
social, traduzindo-se no conceito de quadriladtero da formacdo. Assim, a EPS tem como
objetivo a transformacdo das praticas profissionais e da propria organizacdo do trabalho,
tomando como referéncia as necessidades de salde das pessoas e das populagdes (relacdo
ensino-atengdo), da gestdo setorial e do controle social em salde (relagdo gestdo-controle
social) (CECCIM, FEUERWERKER, 2004).

E importante destacar, que a politica de EPS nasceu em um cenario de contradigdes,
uma vez que, conforme aponta Ramos (2012) as “Escolas Técnicas do SUS (ETSUS) néo
assumiram qualquer protagonismo na politica de educagdo permanente. Ao contrario viram-se como

mais um dos participantes dos polos, o que foi alvo de criticas (...).” (p. 70)

Apesar disso, as instituicbes que ofertam agdes educacionais cujo publico alvo é o
trabalhador do SUS, apropriaram-se do arcaboucgo conceitual da politica. Conforme apontam
Cardoso et al (2016)

0S principios, as bases e os conceitos da EPS “pegaram”, colaram-se
definitivamente as praticas e atividades das Escolas em seus territérios, de um modo
tal que mesmo acGes antes ndo consideradas como sendo de EPS terminaram por ser

executadas segundo os principios da problematizacdo, da dialogia entre ensino e
servico, do compartilhamento de saberes e experiéncias, da aprendizagem

significativa. (p.11)

Nesse sentido, a Escola de Saude Publica do Estado de Minas Gerais (ESP-MG), que
“desde a sua criagdo,em 1946, comportou-se como suporte no ambito da formacdo dos
recursos humanos necessarios a politica de desenvolvimento sanitario no Estado de Minas
Gerais (MINAS GERAIS, 2015, p.7). Assim, desde a criacdo do SUS, a ESP-MG ja
qualificou “cerca de 300 mil trabalhadores da saude publica (...), com o envolvimento de mais
de 9000 docentes, técnicos e auxiliares em atividades educacionais de aperfeicoamento,
formagdo e especializagdes profissionais.” (MINAS GERAIS, 2014)

Ciente da importancia na conducéo desta politica no estado, a ESP-MG traz a seguinte
premissa em sua missdo: “Fortalecer o SUS, produzindo e disseminando conhecimentos junto
a usuarios, trabalhadores e gestores, por meio de agdes educacionais e de pesquisa, com a
Educagdo Permanente em Saide (EPS) como referencial politico-pedagogico”. (MINAS
GERAIS,2017).
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Ainda assim, a efetivacdo da missdo da escola enseja um grande desafio: a dimensao
territorial do estado: sdo 853 municipios, distribuidos em 586.528 km?2, apresentando

caracteristicas muito dispares.

1.1 - Histdria da Educacéo a Distancia (EaD) na ESP-MG

A Educacdo a Distancia, (EaD), ampliada nos altimos anos pelo uso das tecnologias
digitais de informagédo e comunicagdo, manifestou-se como uma ferramenta com potencial
para ampliar o acesso e minimizar dificuldades inerentes as acdes educacionais planejadas
para os trabalhadores do SUS em Minas Gerais.

Em 2009, foi ofertado o primeiro curso a distancia na ESP-MG: “Qualificagao
Pedagogica em Educagdo Profissional em Saude”. Com carga horaria de 100 (cem) horas e
voltado para atender aos profissionais cirurgifes-dentistas que atuaram como docentes no
Curso Tecnico em Saude Bucal. O curso contava com 1 (um) encontro presencial e o restante
da carga horéria foi realizada no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), MOODLE:
“Modular Object Oriented Distance LEarning, um sistema de gerenciamento para criacdo de
cursos online. Trata-se de um software livre, de interface amigavel, desenvolvido de forma
colaborativa, muito utilizado nas acdes educacionais a distancia. Considerando o ranking
mundial dos paises que utilizam essa plataforma, o Brasil est4d em terceiro lugar, conforme
aponta as estatisticas disponibilizadas pela comunidade de desenvolvedores do MOODLE.
Outros cursos também foram ofertados nesta modalidade, como a “Qualificagdo Pedagdgica
em Educagdo na Saude” e a “Qualificagdo Pedagogica em Educagio Profissional na Saude”. (
MINAS GERAIS,2015, p.10).

Ainda de acordo com o Projeto Politico Pedagdgico da ESP-MG (PPP), a EaD era
feita por uma “estrutura de apoio” da Superintendéncia de Educacdo, o Ntcleo de Educacao a
distdncia (NEAD). Sua equipe era formada por: 2 (dois) pedagogos, 1 (um) profissional de
salde, 1 (um) webdesigner e 1(um) programador. No entanto, 0 vinculo desses profissionais
com a escola era fragil, uma vez que nem todos eram efetivos. Entdo, com o intuito de
fortalecer a EaD, em 2013, foi realizado um Concurso Publico, com vagas para dois cargos
cuja area de conhecimento era educagdo a distancia.

Ainda em 2013, foi aprovado na reunido da Comisséo Intergestores Bipartite (CIB)
CIB/SUS-MG ndmero 1.390 de 2013, o Projeto ESP XXI, um projeto da ESP-MG em

parceria com a Organizacdo das NagBes Unidas para a Educacdo, Ciéncia e Cultura
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(UNESCO), que trazia como objetivo geral “Consolidar a Escola de Saude Publica do Estado
de Minas Gerais como referéncia na construgdo de conhecimento, politicas de educacdo em
saude, pesquisa, qualifica¢do, capacitagdo e formacgdo profissional”. Nesse cenario, um dos
resultados esperados desse Projeto era que o Modelo de Educagédo a Distancia da ESP-MG
estivesse sistematizado e definido.

Ao final de 2013, o Canal Minas Salde, uma estrutura ligada diretamente ao Gabinete
do Secretario de Saude de Minas Gerais, que foi criada para qualificacdo das equipes de saude
da familia dos municipios mineiros por meio da oferta de cursos a distancia, foi incorporado a
estrutura da ESP-MG, pelo o artigo 31, da Lei 21.077 de 27 de dezembro de 2013. Com essa
incorporacdo e devido as fragilidades da infraestrutura tecnoldgica da ESP, o NEAD foi
acoplado & equipe do Canal, em meados de 2014. E vélido destacar que grande parte dos
profissionais que atuavam no Canal eram terceirizados. Era um vinculo mais fragil e os
funcionarios estavam prestes a serem desligados, devido a existéncia dos efetivos na ESP-
MG. Isso fez com que o trabalho ndo fosse repassado, inviabilizando sua apropriacdo pelos
trabalhadores da ESP-MG.

Em abril de 2014, o Projeto ESPXXI iniciou suas atividades. A ideia era que as acdes
desencadeadas em virtude do desenvolvimento do projeto fossem concretizadas na escola.
Assim, o projeto foi dividido para operacionalizagdo em subprojetos e cada sub-projeto,
constitui-se em um grupo de trabalho formado pelos trabalhadores da escola, que foram
convidados e encorajados a participar. No caso do subprojeto: Modelo de EaD sistematizado e
definido”, o grupo de trabalho formou-se por trabalhadores com conhecimento em EaD (ja
nomeados do Concurso Publico supracitado) e também aqueles que tinham interesse pela
tematica. Isso nos mostra que, de alguma forma, a instituicdo, desde a experiéncia vivenciada
em 2009 e apesar dos percal¢os nessa trajetoria, percebia a potencialidade que a EaD poderia
trazer para efetivacao de sua missao.

Ao final de 2014, a empresa que fornecia estrutura tecnolégica e méo de obra para o
Canal Minas Saude, rompeu unilateralmente o contrato com a ESP-MG, retirando do ar todos
0s cursos a distancia ja ofertados. A partir desse acontecimento, os trabalhos desenvolvidos
pelo grupo de trabalho da EaD no ambito do Projeto ESP XXI, direcionaram-se para a
reestruturacdo da EaD na escola, com vistas a construir um modelo de EaD que fosse
financeiramente sustentavel e perene.

As primeiras agdes do grupo consistiram no levantamento de informacgdes sobre as
necessidades existentes para a definicdo de um modelo da EaD para a ESP-MG. Para isso,

foram realizadas visitas técnicas as instituicdes publicas e privadas que utilizavam a EaD em
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suas acBes educacionais, 0 que proporcionou o conhecimento das praticas pedagdgicas
adotadas e da infraestrutura tecnoldgica utilizada. Na sequéncia, contratou-se consultorias
para apoiar na definicdo das estruturas tecnologicas a serem utilizadas e adotadas pela
instituicdo e para apoiar o grupo nas defini¢cbes de ambito pedagogico, organizacdo e gestdo
do trabalho em EaD. Essas iniciativas partiram da premissa de que o modelo de EaD a ser
adotado pela instituicdo deveria ser técnico e financeiramente sustentavel.

Em 2016, a partir da Lei n® 22.257/2016 (Estrutura Administrativa do Poder Executivo
do Estado de Minas Gerais) e de Diretrizes orientadoras da Secretaria de Planejamento e
Gestdo (SEPLAG) para a revisdo do Decreto de Competéncias do o6rgdo, foi criada uma
estratégia segundo a diretriz de gestdo participativa, em que os trabalhadores foram
convidados a apresentar impressdes e sugestdes sobre o processo de revisdo da estrutura e das
competéncias da ESP-MG, que subsidiassem a elaboracdo da proposta pelo Grupo de
Trabalho.

A partir das contribui¢fes dos trabalhadores e discussdes posteriores realizadas pelos
Grupos de Trabalho, criou-se em Maio de 2017, a Assessoria de Tecnologias Educacionais
em Saude (ATES) que tem por competéncia: planejar, implementar acdes de educacdo a
distancia e presencial com o uso de tecnologias digitais da informagdo e da comunicagéo em
acbes de educacdo permanente em salde. Além disso, destaca-se a maior parte dos
trabalhadores dessa Assessoria fez parte do Grupo de Trabalho do Projeto ESPXXI,
contribuindo sobremaneira para a consolidacdo do setor.

O resgate historico da EaD na ESP-MG e as experiéncias vivenciadas por mim desde a
nomeacdo em 2014, nos mostram que, embora a EaD na ESP-MG existiu 2009, ela foi
marcada por interrupcOes, algumas vezes ocasionadas por questdes internas (infraestrutura
tecnoldgica e recursos humanos), e em outro momento por questdes politicas, como mudanca
de governo. Ainda assim, os trabalhadores da instituicdo apostaram na utilizacdo dessa
ferramenta em suas agdes educacionais, 0 que se comprova pela realizacdo de concurso
publico e criacdo da ATES.

Temos assim, um cenario marcado por contradi¢cbes que traz a esta pesquisadora,
algumas inquietagdes: O que ir4 assegurar a perenidade da EaD na escola? Considerando que
a ESP-MG esté reimplantando a EaD, qual o nosso conceito de educagédo a distancia? Quais
0s modelos de EaD existentes e como eles se aplicam nas a¢fes de EPS? Como atrair a adesédo
de outros trabalhadores a utilizacdo das tecnologias digitais da informacdo e comunicagdo
(TDIC), de modo a consolidar a educacdo a distancia na escola? Essas questdes nos levam a

uma hipotese central: A auséncia de critérios e diretrizes quanto a aplicagdo dos recursos de
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TDICs nas agOes educacionais presenciais, a distancia ou mistas, ofertadas pela referida
Escola, de forma que a Educagdo Permanente em Salde seja efetivamente potencializada por
estas ferramentas, compromete o objetivo maior da instituigéo.

A EaD, nos dias atuais, pressupde a utilizacdo dos recursos de TDICs e possui
potencial para ampliar 0 acesso as acfes educacionais ofertadas pela ESP-MG para 0s
trabalhadores do SUS. No entanto, a escolha pela utilizag&o da tecnologia, deve passar por um
olhar critico, para que esta alternativa nao se traduza em mais um discurso hegemdonico sobre
a adocéo de tecnologias. Assim, compreendemos como afirma Paiva-Gutierrez (2014): “que a
tecnologia deve ser pensada dentro das relagdes historicas, sociais, culturais e de poder. (...)”
(p.-112)

Por isso, ao defendermos a utilizacdo da EaD pela ESP-MG, ndo significa que ela seja
melhor do que a educacdo presencial. Em verdade, € necessario, romper com a dicotomia
existente entre educacéo presencial e a distancia. Na tentativa de superar essa dicotomia, Lobo
Neto aponta:

“ primeira verdade da EAD ¢é que ela, por tudo e em tudo, é a mesma
EDUCACAO de que sempre tratamos e que sempre concebemos como direito
preliminar de cidadania, dever prioritario do Estado Democratico, politica
publica bésica e obrigatéria para acdo de qualquer nivel de governo(...)(p.1,
2006)

De fato, essas duas modalidades guardam caracteristicas especificas, mas nao
precisam ser excludentes. Essa é a proposta dos modelos hibridos ou blended learning: uma
possibilidade que traz equilibrio e que pode agregar as acOes educacionais qualidade,
mesclando momentos presenciais e momentos a distancia, com a utilizacdo dos recursos de
TDICs. De acordo com Zanotto et al (2014)

“Os modelos hibridos, quando projetados e implantados com sucesso,
possibilitam que os estudantes frequentem os espagos fisicos da universidade
para realizagdo de algumas atividades, enquanto outras sdo realizadas via
Internet, aproveitando as potencialidades dos dois ambientes.” (p. 7)

Considerando a importancia da EPS como fortalecedora do SUS, as rapidas
transformacdes da sociedade moderna e a educacgéo a distancia, percebe-se que a EaD pode
ser um dos pilares para a transformacdo das praticas dos trabalhadores do SUS. Oliveira
(2007), acredita que mesmo com os desafios, que precisa e pode enfrentar, a EaD como

modalidade de ensino e aprendizagem € uma nova perspectiva para area de saude (...)Para
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tanto, utiliza-se de uma multiplicidade de recursos pedagogicos com o objetivo de facilitar a
construcdo do conhecimento.

Importante destacar, porém, que a EaD sozinha, ndo pode ser vista sem passar pelos
principios da educacdo profissional basica e permanente, como a redentora e solucionadora
de todos os problemas de qualificacdo profissional encontrados na assisténcia a saude, o que
seria uma visao fetichizada.(PAIVA-GUTIERREZ, 2014).

No entanto, considerando a potencialidade desta ferramenta, é fundamental a
elaboracdo de critérios para a utilizacdo de recursos das TDIC nas agdes educacionais
presenciais, para que a EPS seja efetivamente potencializada por essa ferramenta. Do
contrario, h& sérios riscos de estarmos apenas transpondo para 0s meios virtuais, um tipo de
educacdo tradicional, bancéaria, que ndo possibilita aos alunos -trabalhadores do SUS- uma
reflexdo critica sobre sua pratica que proporcione mudancas nos processos de trabalho.

Assim, esse contexto é extremamente favoravel para a realizacdo do estudo e posterior

aplicacdo do conhecimento produzido sobre a tematica. Ademais, Vargas aponta:

Os estudos envolvendo a formacédo/qualificagdo de trabalhadores no
contexto do SUS, na modalidade EAD, contemplam aspectos tedricos, de
modo diverso, com variagdes de concepgdes e praticas. Quanto aos aspectos
metodoldgicos, percebeu-se que os autores trabalharam mais com relatos de
experiéncias do que com estudos qualitativos mais complexos, até pela
prépria incipiéncia dos estudos na abordagem qualitativa que tratam o tema
no Brasil (VARGAS, 2016).

Isso indica a necessidade de se produzirem mais estudos de carater qualitativo sobre a
tematica. Diante de tudo que foi exposto, o desenvolvimento dessa dissertacdo aponta para
contribui¢cdes que impliquem na mudanca de praticas na ESP-MG, e que podem se expandir
para outras instituicbes formadoras do SUS que utilizem ou tenham interesse em utilizar a
EaD como ferramenta de EPS.

1.2 Objetivos
Assim, temos que o objetivo geral desse estudo € propor critérios e diretrizes para
aplicacdo de recursos das TDICs, quando for o caso, nas acdes educacionais presenciais, a
distancia e mistas (“blended learning”), ofertadas pela referida escola. Dessa forma, os
critérios teriam carater norteador do processo de trabalho da ATES, ao trazer mais clareza
sobre em quais situacdes é recomendavel a utilizacdo dos recursos de TDIC nas agdes
educacionais. J& as diretrizes, entendidas aqui como orientaces a serem seguidas para que,

optando-se pela utilizacdo das TDICs, os preceitos da EPS sejam contemplados. Os
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objetivos especificos consistem em: Sistematizar a conceituacdo de Educacdo, Educacgdo a
Distancia e seus pressupostos legais; caracterizar a Educagdo Permanente em Salde e seus
pressupostos metodologicos, problematizar a utilizacdo das tecnologias em educacéo,
identificar a aplicacdo das TDICs em atividades educacionais de formacéo dos trabalhadores
em saude, atendendo aos preceitos da EPS.
1.3 Desenvolvimento

O texto esta organizado em capitulos, quais sejam: Introducdo, que traz uma
contextualizacdo sobre a Escola de Saude Publica do Estado de Minas Gerais e sobre a
utilizacdo da EaD em suas ac¢Oes educacionais, além dos objetivos dessa dissertacdo. O
capitulo 2 apresenta as referéncias e procedimentos metodolégicos do estudo proposto. Na
sequéncia, no capitulo 3 denominado: “Educacdo (também a distancia)”, iniciamos as
discussOes para sistematizar as concepc¢des de educacdo, educacdo a distancia, identificando
aproximacgdes ou distanciamento com os documentos legais da ESP-MG e referéncias
correlatas no iremos sistematizar. O capitulo seguinte 4): ‘Tecnologias: desenvolvimento e
usos” apresentara reflexdes sobre as tecnologias, a presenca delas em nossas vidas e sua
utilizacdo na EaD. J& no capitulo 5, “Educacdo Permanente em Saude” sera abordada a
trajetoria da EPS, seus pressupostos metodoldgicos e os desafios contemporaneos. Por fim, o
capitulo 6 “Analises e discussdes” trard as categorias de andlise e estudo da analise

documental, sequidos de consideragdes finais.
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2 - REFERENCIAS E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para buscar respostas ao problema construido, num movimento de aproximacao com a
realidade, esta pesquisa foi desenvolvida a luz do método qualitativo.

O método qualitativo, de acordo com Minayo (2014), “é o que se aplica ao estudo da
historia, das relacbes, das representacdes, das crencas, das percepcdes e das opinides,
produtos das interpretacdes que os humanos fazem a respeito de como vivem, constroem seus
artefatos e a si mesmos, sentem ¢ pensam (...)”(p.57). A autora acrescenta ainda que esse
método é marcado pela empiria, ou seja, pela experiéncia vivida no cotidiano.

Assim, considerando-se a necessidade de ampliar a compreensdo da realidade,
permeada por relaces, conflitos e desafios referentes ao uso das TDIC nas acdes
educacionais ofertadas pela ESP-MG a pesquisa qualitativa traduz-se num caminho
necessario, a fim de que sejam propostos critérios e diretrizes para a utilizacdo desses
recursos,

Por outro lado, ha o risco de que as analises aqui empreendidas sejam superficiais e
simplistas, ja que as inquietacdes dessa pesquisadora nasceram da experiéncia vivenciada na
escola. Como reconhece Minayo (2014, p. 41) “os pesquisadores sdo, dialeticamente, autores
e frutos de seu tempo historico”.

A partir desse entendimento, num esforco para reduzir a parcialidade e ponto de vista

pessoal, faz-se necessario realizar a objetivagdo que é:

O processo de investigacdo que reconhece a complexidade do
objeto das ciéncias sociais, teoriza, revé criticamente o
conhecimento acumulado sobre o tema em pauta, estabelece
conceitos e categorias, usa técnicas adequadas e realiza
analises ao mesmo tempo especificas e contextualizadas.
(Minayo, 2014, p.62)

Dessa forma, para realizacdo desta pesquisa, 0 primeiro passo foi realizar uma
pesquisa bibliografica sobre os temas-chave do problema apresentado: educagdo em seu
sentido mais amplo, educacéo a distancia e a utilizacdo de tecnologias na educacéo, e sobre
trajetdria da educacdo permanente em salde, muitas vezes compreendida como educagéo
continuada. Para compreender os meandros da Politica de Educacdo Permanente em Salde é
preciso partir de sua origem, o Sistema Unico de Saltde — SUS, como um sistema que foi

idealizado e conquistado como direito na constituicdo, mas que vem sofrendo diversos
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ataques. Assim, também foram pesquisados textos que apresentassem uma anélise atual sobre
esse sistema.

A pesquisa bibliografica é feita a partir de material ja elaborado, por exemplo livros e
artigos cientificos (Gil, 2008, p.50). Assim, o0 objetivo é, por meio da teoria e do
conhecimento j& produzido sobre as tematicas assinaladas, realizar uma revisao critica, a fim
de indicar categorias para a analise documental, buscando objetivar a pesquisa.

A pesquisa bibliografica sobre a trajetoria da EPS e SUS foi realizada, sobretudo na
base de dados da SCIELO, em publicacdes de entidades da satde como: Centro Brasileiro de
Estudos da Saude (CEBES), Associacdo Brasileira de Saude Coletiva (ABRASCO) e revista
POLI — Saude, educagdo e trabalho, publicacdo da Escola Politécnica de Saude Joaquim
Venancio (EPSJV), além de livros e capitulos.

Os textos foram selecionados para tracar um panorama sobre a Educacdo Permanente
em Salde - EPS. Assim, o texto de Ceccim e Feuerwerker de 2004, ano de publicacdo da
Portaria que instituiu a politica da EPS, traz o conceito de quadrilatero da formacédo, na
perspectiva da EPS. O texto de Mitre e colaboradores, em 2008, apresenta uma discussao
acerca da utilizacdo das metodologias ativas na formacéo profissional em saude, 0 que aponta
para o distanciamento de uma formagdo mecanica e automatizada, e, a0 mesmo tempo,
aproxima-se das reflexdes propostas pelas EPS.

Ramos, em 2012, traz uma sistematizagdo das concepcdes de educagédo existentes,
passando por conceitos como o de politecnia e de ensino em servigo. Esse ultimo conceito se
aproxima da EPS, e de que forma ele foi apropriado pelas Escolas Técnicas do SUS, ainda
que elas ndo tenham participado de maneira efetiva da construcao da politica.

Publicado em 2014, o texto de Merhy e Feuerwerker, também lancam um olhar sobre
0 conceito de educacdo permanente, sua origem, como ele chega até a salde e aspectos de sua
implementacdo. Ja o texto de Gigante e Campos, de 2016, apresenta a trajetéria da EPS a
partir das relacBes entre as demandas que fizeram parte das Conferéncias de Salde e o texto
legal. Além disso, explicita a diferenca entre educacdo permanente em saude e educagdo
continuada e apresenta a incorporacdo das metodologias ativas como referencial pedagogico
nas praticas de EPS.

O texto de Silva, Matos e Franca, publicado em 2017, analisa as praticas de educacéo
permanente em salde (EPS) e as suas repercussdes no processo de trabalho dos atores
envolvidos, em Minas Gerais. As autoras também apresentam a relacdo entre a origem do
SUS e da EPS, buscam estabelecer as diferencas entre educacdo permanente em saude e

educacdo continuada, assim como Gigante e Campos (2016).



19

Em Cardoso e colaboradores (2017), o olhar é direcionado para os objetivos da PNEPS, as

bases conceituais da EPS e a implementacdo da EPS pelas escolas de saude publica.

Por fim, o texto de Rizzoto, de 2018, faz uma reflexdo desde a criagdo do SUS até o

cenario atual de cortes de gastos e desmontes do sistema. Ele é importante exatamente porque

a Educacdo Permanente em Saude acontece no e para 0 SUS. Os textos selecionados estéo

esquematizados no Quadro 1:

Titulo Ano Autores Sintese Conceitos-chave

O quadrilatero da | 2004 | CECCIM, Ricardo | Apresenta o conceito de | Educacdo permanente em
formacdo para a Burg; quadrilatero da formacdo | salude, quadrilatero da
area da salde: FEUERWERKER, para a area da salde: | formacdo, transformacdo
ensino, gestdo, Laura C. M.. ensino, gestdo, atencdo e | de préaticas profissionais.
atencdo e controle controle social.
social.
Metodologias 2008 | MITRE, Sandra | O objetivo € discutir as | Rediscussdo dos processos
ativas de ensino- Minardi et al principais  transformagOes | de ensino-aprendizagem,
aprendizagem na metodoldgicas no processo | metodologias ativas,
formacéo de formacéo dos | problematizacao
profissional em profissionais de salde, com
salde: debates énfase na apreciacdo das
atuais. metodologias  ativas  de

ensino-aprendizagem.
Trabalho, 2012 | RAMOS, Marise Traz uma sistematizacdo | EPS e SUS, participacdo -
educacdo e das concepcdes de educacdo | ou auséncia, das ETSUS
correntes existentes, passando por | na formulacdo da PNEPS,
pedagdgicas no conceitos como o de | EPS.
Brasil: um estudo a politecnia e de ensino em
partir da formacéo servico. Apresenta ainda
dos trabalhadores uma anélise os referenciais
técnicos da saude tedricos que orientam as

politicas e préticas da

educacdo profissional em

salde no Brasil.
Educacéo 2014 | MERHY, Emerson | Aprofunda o debate acerca | Origem do conceito de
Permanente em Elias; da Educacdo Permanente | educagéo permanente,
Saude: educacao, FEUERWERKER, em Saude. como esse conceito chega
salde, gestdo e Laura Camargo a salde, educacdo
producéo do Macruz permanente como um
cuidado. conceito de gestao,

aspectos de sua

implementacao.
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Politica de | 2016 | GIGANTE, Renata | Identifica as inter-relacdes | Trajetoria da EPS,
formacéo e Llcia; CAMPQS, | entre os documentos das | diferenciacdo  educacéo
educacéo Gastdo Wagner de | Conferéncias Nacionais de | continuada e educacédo
permanente em Sousa Saude e os textos oficiais | permanente em salde,
saude no brasil: relacionados ao  SUS, | metodologias ativas
bases legais e relacionando-os ainda, a

referéncias incorporagdo  de  novos

tedricas. referenciais pedagdgicos.

A construcdo da | 2017 | SILVA, Kénia Lara; | Analisa as praticas de | Relagdo entre a origem do
educacéo MATOS, Juliana | educacdo permanente em | SUS e surgimento da EPS,
permanente no Alves Viana, | saude (EPS) e as suas | capacitacdox educacéo
processo de FRANCA, Bruna | repercussdes no processo de | permanente  em  saude,
trabalho em salde Dias. trabalho dos atores | trajetéria EPS, EPS e
no estado de Minas envolvidos. dialética

Gerais, Brasil.

A Politica | 2017 | CARDOSO, Maria | Analisa aspectos da | Objetivos da PNEPS,
Nacional de Lucia de Macedo; et | implementacdo da Politica | bases conceituais da EPS,
Educacéo al Nacional de Educacdo | implementacdo da EPS
Permanente em Permanente em Salde, do | pelas escolas de saude
Salde nas Escolas Ministério da Salde, tendo | publica

de Saude Publica: como referéncia as

reflexdes a partir experiéncias das Escolas de

da préatica Saude Publica

Justica social, | 2018 | RIZZOTO, Maria | O texto traz uma reflexdo | Criacdo do SUS, Emenda
democracia com Ldcia Frizon desde a criacdo do SUS até | Constitucional de 2016,
direitos sociais e 0 cenario atual de cortes de | crescimento  do  setor
salde: a luta do gastos e desmontes do | privado na saude.

Cebes. sistema.

Quadro 1: Textos com a tematica: Educacdo Permanente em Saude e SUS

No que concerne a tematica da educacdo e educagdo a distancia, tecnologias e sua

utilizacdo na educacgdo, foram consultadas a base de dados da SCIELO e textos de

pesquisadores e estudiosos dos temas, sugeridos pelo orientador e pela banca de qualificagéo.

Os textos selecionados estdo organizados no Quadro 2: Educacdo e educacao a distancia.

Essas tematicas estdo aglutinadas porque acreditamos que elas sdo uma unidade.

Assim, os textos escolhidos abordam inicialmente o tema educacdo. Branddo, em 1984,

aponta que a educagdo ndo acontece somente em escolas e em situa¢Oes planejadas. Sobre o
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modelo de educacdo brasileiro, constata: é desigual e excludente, como forma de reproducédo
da sociedade capitalista. Apesar disso, ele defende que a educacgao pode ser reinventada.

Consoante ao texto apresentado por Branddo (1984), Paulo Freire, em 1987, na obra
Pedagogia do Oprimido, também reconhece a necessidade de um novo modelo de educacéo,
que contribua para a transformacao do sujeito critico em oposi¢do a pedagogia “bancaria” da
classe dominante, que contribua para a transformacéo do sujeito critico. Kuenzer, em 2007,
vem ressaltar a dualidade estrutural que se manifesta na educacédo basica e profissional, frutos

do regime de acumulacdo flexivel.

Nas leituras realizadas sobre Educagdo Permanente em Salde, falou-se muito em
aprendizagem significativa. A fim de ampliar a compreensdo sobre essa tematica, buscou-se
em Moreira (1997) a explicacdo sobre teoria da aprendizagem significativa na visdo de
diversos autores construtivistas. A partir disso, ele aponta a teoria de David Ausubel como
aquela que melhor se adapta a realidade do professor em sala de aula.

No livro: Escola e Democracia, que ja esta em sua 43% edicdo, Dermeval Saviani
apresenta as teorias da educacdo e suas relacdes com a sociedade ao longo do tempo,
buscando apresentar uma teoria que contribua para a superacao da marginalidade, assim como

havia sinalizado: Brandao, Freire e Kuenzer.

No ambito da educacdo a distancia, Lobo-Neto, em 2006, destaca a importancia do
conhecimento sobre os processos que conduzem a producdo dos textos legais, com destaque
para a educacdo e mais especificamente a educacao a distancia, destacando a necessidade de
um olhar critico para a legislacdo. Com esse olhar, fez-se necessario re-conhecer o histérico e
modelos de EaD, por meio da obra de Maia e Mattar (2007).

Ainda em 2007, Oliveira aponta para possibilidades e desafios na utilizacdo da
educacdo a distancia para as a¢des de educacdo permanente em salde. Também com o olhar
voltado para a formacao/qualificacdo dos trabalhadores do SUS, estudo realizado por Vargas
e colaboradores (2016) buscou caracterizar as concepcles tedrico-pedagdgicas amparadas
nesse contexto. Por fim, publicado em 2018, a obra coletiva, organizada por Daniel Mill:
Dicionario critico de educacdo e tecnologias e de educagéo a distancia, apresenta explicacoes
sobre palavras e expressbes relevantes para esse trabalho. Os textos estdo sintetizados

conforme Quadro 2:
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Titulo Ano Autores Sintese Conceitos-chave
@) que é | 1984 | BRANDAO, | Branddo aponta que a educacdo ndo | Questdes importantes
educagéo Carlos acontece somente em escolas e em | sobre educacéo,
Rodrigues situacOes planejadas. Como | utopismo pedagdgico,
exemplo, ele cita como ocorre a | classe e educagéo
educacdo nas aldeias. Partindo da
origem de alguns modelos de
educacdo, como a grega e romana,
chegamos ao modelo brasileiro, que
constata: € desigual e excludente,
como forma de reproducdo da
sociedade capitalista. Apesar disso,
ele defende que a educagéo pode ser
reinventada.
Pedagogia do | 1987 | FREIRE, O autor explica a importancia e | Educacéo bancéria,
Oprimido Paulo necessidade de uma pedagogia | educacédo dialogica,
dialégica que contribua para a | educagdo
transformacéo do sujeito critico em | problematizadora.
oposi¢do a pedagogia “bancaria” da
classe dominante, que contribua
para a transformacdo do sujeito
critico.
APRENDIZAG | 1997 | MOREIRA, Moreira apresenta a teoria da | Aprendizagem
EM Marco aprendizagem significativa na visdo | significativa, mapas
SIGNIFICATI Anténio de diversos autores construtivistas. | conceituais, construcao
VA: UM A partir disso, ele aponta a teoria de | do conhecimento
CONCEITO David Ausubel como aquela que | humano.
SUBJACENTE melhor se adapta a realidade do
professor em sala de aula.
Da dualidade | 2007 | KUENZER, Acacia Kuenzer propbe-se a | Dualidade estrutural,
assumida a Acécia demonstrar que a relacdo entre | educacdo  basica e
dualidade trabalho e educacdo no regime de | profissional, educacéo na
negada: 0 acumulacdo flexivel se expressa | acumulacéo flexivel.
discurso da através de uma diferente forma de
flexbilizacédo materializacao da dualidade
justifica a estrutural
inclusdo
excludente
Educacao a|2006 |NETO, F. J.| O autor apresenta a importancia do | Legislacdo, educacdo a
distancia: S.L conhecimento sobre os processos | distancia,
Formas e que conduzem a producdo dos | regulamentacédo da
Normas. textos legais, com destaque para a | educacéo a distancia.

educacdo e mais especificamente a
educacdo a distancia, destacando a
necessidade de um olhar critico
para a legislacdo.
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Traz a historia da EaD no Brasil e

Histoéria da eaD, modelos

ABC da EaD. 2007 | MAIA, no mundo, modelos que vem sendo | de EaD, papeis do aluno
Carmen; praticados. e professor na eaD,
MATTAR, direitos autorais.
Jodo.
Educacao a | 2007 | OLIVEIRA, Objetiva fazer uma reflexdo sobre | Educacdo a Distancia;
Distancia como Marluce Educacdo a Educacdo  Permanente;
estratégia para a Alves Nunes | Distancia e apresentar-lhe os limites | Tecnologia
educacéo e as possibilidades, como estratégia | de Centro Cirdrgico.
permanente em de educacdo permanente do
saude: enfermeiro de CC frente as novas
possibilidades e tecnologias
desafios
A educagdo a|2016 | VARGAS, F.|Os autores buscaram caracterizar | Abordagens tedrico-
distancia na M. Aetal. concepcOes tedrico-pedagdgicas em | pedagdgicas para a
qualificacdo de educacgéo a distancia na | EaD,referenciais teoricos
profissionais formacdo/qualificacédo de | para a EaD,
para 0 Sistema trabalhadores do Sistema Unico de | potencialidades e
Unico de Salde e identificar cursos em | possibilidades da .
Saude: educacdo a distancia, amparados
metaestudo. neste contexto.
Dicionério 2018 | MILL, Daniel | Trata-se de uma producdo coletiva e | Verbetes e expressdes
critico de (org) especializada, resultado da | relacionadas a educacédo
educacéo e articulacdo de multiplos nucleos de | a distancia.
tecnologias e de pesquisa (brasileiros e estrangeiros)
educacdo a envolvidos com o campo de estudos
distancia ¢ pesquisas sobre “Educagdo a
Distancia” e “Educacao e
Tecnologias”.
Escola e | 2018 | SAVIANI, Apresenta as teorias da educacdo e | Teorias da educacdo:
Democracia Dermeval suas relacbes com a sociedade ao | criticas e ndo criticas,
longo do tempo, buscando | educacdo e  politica,

apresentar uma teoria que contribua
para a superacdo da marginalidade.

escola como instrumento
para  contribuir  na
superacédo da
marginalidade

Quadro 2:Textos com a tematica: Educacgéo e Educacéo a distancia

Falar sobre educacdo a distancia nos dias atuais é considerar a utilizagdo das

tecnologias digitais da informacdo e comunicacdo. Antes disso, porém, faz-se necessario

compreender como se d& a aproximagao da tecnologia com a educagé&o.

Assim, iniciamos com a leitura de Levy (1999) e suas analises sobre o crescimento do

ciberespaco, a cibercultura e as relaces que sdo estabelecidas por meio da interconex@o dos

computadores. Na obra: Tecnologias e ensino presencial e a distancia, Kenski reflete sobre a
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atuacdo docente decorrente do uso de tecnologias na educacgéo, apresentando conceitos como
tecnologia, técnica e defendendo que as tecnologias ndo irdo revolucionar o ensino.

O texto de Backes e Schlemmer (2007) traz um novo conceito de presenca na
perspectiva do ambiente virtual de aprendizagem, enquanto o texto de Tori (2010), analisando
0 processo de ensino-aprendizagem mediado pelas tecnologias, busca desconstruir o conceito
de distancia na educacdo. Seguindo essa mesma linha, Valle e Bohadana (2010) apresentam
as incoeréncias na nomenclatura de educacéo a distancia e da dicotomia distancia x presenca.

Barreto (2012) aborda a recontextualizacdo das tecnologias de informacdo e
comunicacdo (TIC) na formacdo e no trabalho docente, considerando as tendéncias
pedagogicas em disputa por hegemonia. Paiva-Gutierrez, em 2014, apresenta a crise estrutural
do trabalho e a “mistificacdo da sociedade do conhecimento”, passando pelo fetiche da
desigualdade social de novo tipo com a inclusdo digital utilitaria e a reiteracdo do fetiche
tecnoldgico na educacéo brasileira, para propor outra inclusdo digital, possivel e necessaria.

Com esse olhar em mente, fez- se necessario buscar apoio em Silva (2013), que
analisa a conceituacdo da tecnologia segundo Vieira Pinto e defende que as analises de Vieira
Pinto sobre a tecnologia fornecem ao campo pedagdgico conceitos que favorecem a
compreensdo critica e sua relacdo com a educacao.

Consoante ao esforco de se lancar um olhar critico para incorporagdo da tecnologia
pela educacdo, Belloni (2018) apresenta a evolucdo conceitual da midia-educacédo, ou seja,
sobre a utilizacdo das tecnologias da informacédo e comunicacdo na educacdo, reiterando que é
fundamental a incorporacao, por meio de uma leitura critica desse processo a educacao.

Os textos encontram-se esquematizados no Quadro 3:

Titulo

Ano | Autores Sintese Conceitos-chave

Cibercultura. 1999 | LEVY, Levy apresenta suas percepcdes | Ciberespaco,

Pierre. sobre o  crescimento  do | cibercultura,
ciberespaco, novo meio de | virtualizacdo, técnica.
comunicagdo que surge da
interconexdo de computadores e 0
surgimento da cibercultura.

Tecnologias e | 2006 | KENSKI, | Kenski reflete sobre a atuagdo | Definicdo de

ensino

presencial e Vani docente decorrente do uso de | tecnologia,

a distancia. Moreira. tecnologias na educagéo, | diferenciacéo

apresentando  conceitos como | tecnologia X técnica,
tecnologia, técnica e defendendo | limitacoes da
que as tecnologias ndo irdo | tecnologia.
revolucionar o ensino.
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O Aprender e o | 2007 | BACKES, | As autoras discutem a formacdo | Conceito de presenca
Ensinar na Luciana; do educador na construgdo de | na  perspectiva  do
Formacao do SCHLEM | mundos virtuais, de modo a |ambiente virtual de
Educador em MER, compreender o processo de ensino | aprendizagem
Mundos Virtuais. Eliane e de aprendizagem ocorridos e

Identificar as  potencialidades

dessa tecnologia para a educacao.
Educagéo sem | 2010 | TORI, Tori realiza andlises sobre o | Educacéo a distancia ou
distancia: as Romero. processo de ensino-aprendizagem | sem distancia,
tecnologias mediado pelas tecnologias. desconstrugéo da
interativas na distancia na educacao.
reducdo de
distancias em
ensino e
aprendizagem
Sobre presenca e | 2010 | VALLE, As autoras apresentam uma | Incoeréncias na
distancia — Lilian do; | reflexdo sobre o termo educagdo a | nomenclatura ead;
reflexdes BOHADA | distancia, a partir da provocacdo: | distancia x presenca
filosoficas acerca NA, 0 que ela revela e 0 que ela
da formacéo Estrella encobre?
online.
A 2012 | BARRET | Barreto aborda a | Formacdo e trabalho
recontextualizacéo O, Raquel | recontextualizacéo das | docente. Tecnologias.
das tecnologias da Goulart. tecnologias de informacdo e | Dimensdo simbdlica
informacdo e da comunicacdo (TIC) naformacdo | e material. Politicas
comunicagdo  na E no trabalho docente, | educacionais.  Ensino-
formacdo e no considerando  as  tendéncias | aprendizagem.
trabalho docente pedagdgicas em disputa por

hegemonia.
Tecnologia, 2013 | Silva, Analisa a conceituacdo da | Tecnologia, educacéo,
educacdo e Gildemark | tecnologia segundo Vieira Pinto. | tecnocentrismo.
tecnocentrismo: as s Costae. | Defende que as andlises de Vieira
contribuicdes  de Pinto sobre a tecnologia fornecem
Alvaro Vieira ao campo pedagdgico conceitos
Pinto. que favorecem a compreensdo

critica e sua relagdo com a

educacao.
@) fetiche | 2014 | PAIVA- A autora apresenta a crise | Pressupostos
tecnoldgico na GUTIERR | estrutural do trabalho e a |ideolégicos da nova
educacgéo EZ, “mistificacdo da sociedade do | sociedade, visdes de

Lauriana | conhecimento”, passando pelo | tecnologias, fetiche
G fetiche da desigualdade social de | tecnologico.

novo tipo com a inclusdo digital
utilitaria e a reiteracdo do fetiche

tecnoldgico na educacéo
brasileira, para propor outra
inclusdo  digital, possivel e

necessaria.
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Midia-Educacéo: 2018 | BELLONI | Belloni apresenta a evolugdo | Integracdo das
nogdo e evolucdo , Maria | conceitual da midia-educacdo, ou | Tecnologias da
conceitual, Luiza. seja, sobre a utilizacdo das | Informacéo e
tendéncias e bases tecnologias da informagdo e | Comunicagdo na
pedagdgicas. comunicagéo na  educacdo, | educacéo, midia-

destacando que é fundamental a | educacao.
incorporacdo, por meio de uma
leitura critica desse processo a
educacéo.

Quadro 3: Textos com a tematica: Tecnologia e uso de tecnologia na educacéo

Além das referéncias elencadas, também foram utilizadas pesquisas com dados
estatisticos sobre a presenca e uso de tecnologias em educagdo no Brasil, realizadas pela
Associacdo Brasileira de Educacédo a Distancia - ABED e Centro Regional de Estudos para o
Desenvolvimento da Sociedade da Informacao® (Cetic.br).

O passo seguinte foi a realizacdo da pesquisa documental. Esse tipo de pesquisa utiliza
como fonte de dados vérios tipos de documentos, elaborados com diferentes objetivos (GIL,
2010, P.30). Sobre a definicdo de documento escrito para o pesquisador, Cellard (2010)
aponta: “Tudo que ¢ vestigio do passado, tudo que serve de testemunho, ¢ considerado como
documento ou fonte”. (p.296)

O desenvolvimento de pesquisa documental € composto pelas seguintes etapas:
formulacdo do problema, elaboracdo do plano de trabalho, identificacdo das fontes,
localizacdo das fontes, analise e interpretacdo dos dados e redacdo de relatério (GIL, 2010,
p.65)

Assim, para sistematizar o conhecimento sobre educacdo e educacdo a distancia, 0s
documentos analisados serdo: a Constituicdo Federal de 1988, a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional de 20 de dezembro de 1996, o Decreto 5.622/2005, o Decreto 9.057/2017.
No ambito da Educacdo Permanente em Salde, serdo analisados: a Constituicdo Federal de
1988 e 0 que ela apresenta sobre a tematica salde, a Lei 8080/1990 — Lei Organcia do SUS,
as Portarias GM do Ministério da Saude n°198 de 2004, e a n°1996 de 2007, e publicacBes
posteriores, quando for o caso, bem como documentos técnicos produzidos pelo Ministério da
Saude.

Os itens listados anteriormente correspondem a legislacdo no ambito federal. Ciente de

que a politica publica, ainda que em nivel federal reverbere no nivel estadual e este, por sua

' O CETIC.br é um departamento do Nicleo de Informagdo e Coordenacio do Ponto BR, que implementa as
decisdes e projetos do Comité Gestor da Internet do Brasil. Ao que tudo indica, por ndo estar vinculado ao

Governo Federal, ndo deve extinguir-se pelo Decreto n® 9.759/2019 do atual Presidente da Republica.
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vez, impacte na ESP-MG, serdo analisados também: Leis e decretos estaduais referentes a
Educacdo Permanente em Saude.

Por fim, considerando que a ESP-MG assim como seus trabalhadores estdo inseridos
em determinado periodo histérico, no qual sofrem influéncias que determinam suas praticas,
foram analisados os documentos produzidos institucionalmente, tais como: Projeto Politico
Pedagdgico — PPP, Regimento Interno — e suas atualizages, Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI, Relatérios de Projetos e Relatorios Institucionais.

A finalidade desta analise é identificar os pressupostos e argumentos que conduziram
as definicbes legais e normativas que podem nortear a utilizacdo das tecnologias da
informacdo e comunicacao nas a¢des de educacdo permanente em saude.

Todos os documentos levantados passaram pela etapa de andlise e interpretacdo dos

dados ali presentes. Durante esse processo, foram utilizadas algumas dimensdes que
pudessem orientar a andlise, tais como: O contexto, ou seja, a conjuntura politica, econémica,
social que motivou a producdo daquele documento; os autores, de maneira que se possa
compreender o processo de elaboracdo do texto documental; os conceitos-chave e a légica
interna do texto (CELLARD, 2010). Essas dimensdes elencadas compuseram assim quadros
esquematicos para auxiliar na interpretacdo dos dados. As analises realizadas serdo
apresentadas em capitulo especifico.
Como o objetivo desta pesquisa é propor critérios e diretrizes para a utilizacdo de recursos de
TDIC em acGes educacionais da ESP-MG, ela é classificada quanto a natureza, em pesquisa
aplicada, uma vez que seu objetivo é adquirir conhecimentos para utilizacdo em uma situagéo
determinada (GIL, 2010).
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3 - EDUCACAO PROFISSIONAL, TECNOLOGIA E EDUCACAO
PERMANENTE EM SAUDE (EPS)

Pensar a EaD como uma ferramenta a ser utilizada nas acdes de educacdo permanente
da ESP-MG, requer, inicialmente, compreender seus fundamentos e entre eles, o conceito de
educacdo com seus desdobramentos. Em outras palavras, de qual educacdo estamos falando?
Qual o nosso entendimento de educacdo a distancia, educacdo presencial e educacédo
permanente?

Para René Hubert (1996, Lexicoteca, Vol. 7), apud FARIA, Sidonio:

“a educagdo ¢ o conjunto das acgdes e das influéncias
exercidas volunta-riamente por um ser humano num outro, em
principio por um adulto num jovem, e orientadas para um fim
que consiste na formacdo, no jovem, de toda a espécie de
disposi¢cdes que correspondem aos fins a que é destinado
quando atinge a maturidade”. (p.94)

Do ponto de vista legal, a Constituicdo Federal de 1988, traz a seguinte definigdo em
seu artigo 205: “A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e
incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa,
seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho.” De acordo com
a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional n° 9.394 de 20 de dezembro de 1996
(LDB), no artigo primeiro: “a educacdo abrange 0s processos formativos que se desenvolvem
na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de ensino e pesquisa,
nos movimentos sociais € organizacdes da sociedade civil e nas manifestagdes culturais.”
Mas, imediatamente, nos paragrafos 1° e 2°, deste mesmo artigo, restringe as disposi¢des
legais a “educacdo escolar” que “devera vincular-se ao mundo do trabalho e & pratica social”.

Observa-se aqui que a LDB ampliou a definicdo de educacéo trazendo a nogédo de que
o0s espacos formativos estdo além da escola, como por exemplo, no trabalho, nas instituicGes
de ensino e pesquisa, etc. Certamente, inspirada por essa definicdo, a ESP-MG, traz a seguinte
concepgdo em seu Regimento Interno: “a educagéo ¢é dever da familia e do Estado, inspirada
nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacao
para o trabalho.” (MINAS GERAIS, 2015).

A leitura desses dois conceitos apresentados — o denotativo e o legal- evidencia o que ja
alertava Branddo (1981): “Néo ha uma unica forma nem um unico modelo de educagdo.” ( p.

4). Assim, direcionando o olhar para a origem da educacédo, temos que na Grécia antiga, por
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exemplo, havia dois tipos de educagdo: “De um lado, a pratica de instruir para o trabalho; de
outro, a de educar para a vida e o poder que determina a vida social . ” (BRANDAO, 1981, p.
42)

Para aprofundar o entendimento sobre educacdo, adentraremos na apresentacdo das
teorias educacionais elucidadas por Dermeval Saviani. Como somos seres historicos,
diferentes periodos trouxeram diferentes teorias educacionais, as quais Saviani (2018)
classificou como: Teorias ndo criticas da educacao e teorias criticas da educacao.

De acordo com as teorias ndo criticas, a fun¢do da educagdo seria corrigir “distor¢des
da sociedade’, como aponta Saviani (2018) A educag¢do emerge ai como um instrumento de
corre¢do dessas distor¢des: “Constitui, pois, uma forga homogeneizadora que tem por fungdo
reforcar os lacos sociais, promover a coesao e garantir a integracdo de todos os individuos no
corpo social.” (p.4)

Por outro lado, para as teorias criticas, Saviani (2018) diz: “a educagdo ¢ entendida
como inteiramente dependente da estrutura social geradora de marginalidade, cumprindo ai a
funcdo de reforcar a dominacdo e legitimar a marginalizagdo.” (p.4). Considerando que de
acordo com as teorias criticas, a funcdo da educacéo é a reproducdo da sociedade, elas foram
classificadas como ‘teorias critico-reprodutivas’ (SAVIANI, 2018).

Assim, pode-se observar que para as teorias ndo criticas, a educacdo possui um caréater
redentor, enquanto que para as teorias criticas ela reforca e repete as desigualdades presentes
na sociedade.

Buscando a superacdo das teorias apresentadas, Saviani (2018) aponta: que “é
necessario avancar no sentido captar a natureza especifica da educacdo, o que nos levara a
compreensdo das complexas mediacBes pelas quais se da sua insercdo contraditoria na
sociedade capitalista.” (p.25) Dessa forma, Saviani explica a teoria historico-critica da

educacéo, em que:

(...) a educacdo se relaciona dialeticamente com a sociedade. Nesse
sentido, ainda que elemento determinado, ndo deixa de influenciar o
elemento determinante. Ainda que secundario, nem por isso deixa de
ser instrumento importante e por vezes decisivo no processo de
transformacdo da sociedade. (SAVIANI, 2018)

A partir dessa definicdo, fica nitido o esfor¢co para superacdo das teorias néo criticas e
criticas da educacdo. A educagdo ndo seria ingenuamente redentora das mazelas da sociedade,
tampouco mera reprodutora das desigualdades ali existentes. Ela tem um carater que é

determinado pelo modo de producgéo capitalista, ou seja, marcado por desigualdades entre
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aqueles que séo os donos dos modos de producéo e aqueles que vendem sua forca de trabalho.
Ainda assim, a educacdo exerce influéncia na sociedade, podendo ser, em certos momentos,
desencadeadora de mudancas nesta.

Este entendimento sobre educacdo sera o fio condutor deste trabalho, pois, como
apresentado anteriormente, buscamos romper com a dicotomia “educacdo presencial e
educagdo a distancia”. Entende-se, aqui que, independente do meio em que ela ocorre ou dos
recursos que ela utilize, sera sempre educacdo. A partir dessa construcdo, buscaremos 0s
fundamentos da educacéo a distancia.

Considerando os aspectos legais, a EaD, foi abordada no artigo 80 da Lei 9394/96 -
Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo (LDB), da seguinte maneira: “O Poder Publico
incentivara o desenvolvimento e a veiculacdo de programas de ensino a distancia, em todos os
niveis ¢ modalidades de ensino, ¢ de educagao continuada”.

Posteriormente, foi regulamentada pelo Decreto 5.622 de 19 de dezembro de 2005 (ja
revogado). A regulamentacdo vigente esta no Decreto 9.057, de 25 de maio de 2017 e na
Portaria Normativa n® 11, de 20 de junho de 2017 do Ministério da Educacdo (MEC). De

acordo com o Decreto citado,

considera-se educagdo a distancia a modalidade educacional na qual a
mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem
ocorra com a utilizagho de meios e tecnologias de informacdo e
comunicagdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva
atividades educativas por estudantes e profissionais da educacao que estejam
em lugares e tempos diversos.(BRASIL, 2017)

Esmiucando o texto legal, é preciso destacar a palavra modalidade. Mill (2018) explica
que “no contexto educacional, modalidades sdo modos ou tipos de configuracdo para o
ensino-aprendizagem, formas de organizacdo administrativa, técnica, logistica e pedagodgica
da educacao.” (p.198). Dessa forma, a EaD € uma modalidade educacional, assim como
outras previstas na LDB, como educacgéo de jovens e adultos (EJA), educacgéo especial, dentre
outras. No entanto, historicamente, essa classificagdo como modalidade transformou a EaD na
antitese da educacdao presencial.

Outro pormenor referente a definigdo legal de EaD, se refere a expressao processo de
ensino-aprendizagem. Quando consideramos esse processo, temos de um lado, alguém que
ensina e do outro, alguem que aprende. Isto nos remete a relacdo professor-aluno, que o

proprio texto explicita como estando “em lugares e tempos diversos”.
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Tori (2010), afirma que a educagao presencial sempre utilizou da “aprendizagem” a
distancia, por exemplo com a “licdo de casa” ou “trabalho extraclasse”.

Dessa forma, concordamos com ele quanto a inadequacdo da contraposicdo entre
“educagdo a distancia” e “educagao presencial”: “Assim como um aluno pode se ausentar
psicologicamente do assunto tratado pelo professor em sala de aula, é possivel que esse
mesmo estudante se mostre presente e envolvido em interacbes e bate-papos via
internet”’(TORI, 2010, p.28).

Além disso, a oposicdo entre essas duas modalidades ndo contribui para o
fortalecimento da educacdo, principio basico. Semanticamente, por exemplo, 0 que se opde a
distancia é a proximidade, enquanto o que se opde a presenca € a auséncia. Nesse sentido,
Valle e Bohadana (2010, p.8), defendem que “ndo ha educagdo sem distancia, ou sem um
distanciamento sempre a ser conquistado pelo projeto de ser diferente e pelo respeito a
autonomia de outrem.”

Entdo, se ndo h& educagdo sem distancia, a presenca também ndo seria condicdo
exclusiva de uma modalidade, como explica Backes (2007): "Neste contexto, estar presente
significa interagir, tanto de forma sincrona, quanto assincrona, estando a presenca vinculada a
questdo da interagdo e ndo a questdo fisica, corporea.” (p.132). Nos ambientes virtuais de
aprendizagem ¢ necessario que o aluno esteja “presente” durante a realizagdo de atividades,
assim como o professor estd “presente” no acompanhamento ¢ em toda comunicacdo que
estabelece com os alunos.

Para Moore e Kearsley (2008, apud Mill, p.199, 2018), “a idéia de EaD ¢é muito
simples: alunos e professores estdo em locais diferentes durante todo ou grande parte do
tempo em que aprendem e ensinam, comunicando-se por meio de tecnologias diversas.” Essa
definicdo desperta atencdo para o texto legal a medida em que este traz em sua definicdo
“profissionais da educagdo” sugerindo um universo maior de profissionais atuando no
processo de ensino-aprendizagem para além da figura do “professor”.

De fato, para a construgdo de um curso em EaD, ha uma equipe multidisciplinar
envolvida desde a concepcdo, planejamento e execucdo. No entanto, o professor é por
exceléncia, peca-chave no processo de ensino-aprendizagem, independente do meio em que
ele ocorre. Assim a expressao “profissional da educacdo” pode fragilizar o papel do professor
no processo de ensino-aprendizagem em EaD, contribuindo sobremaneira para a reducéo da
qualidade da mesma e quicgé sua credibilidade aprofundando ainda mais o abismo existente

entre educacdo presencial e a distancia.
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Apesar das limitagdes encontradas em sua definicdo, a EaD ndo € um fenémeno
recente. Maia e Mattar (2007), por exemplo, classificam a histéria da EaD em trés geracgdes,
que seriam: 12 Geracdo: Cursos por correspondéncia, em que 0s materiais eram impressos e
remetidos pelo Correio. A 2% Geracdo compreende a utilizacdo de outras midias como suporte
ao material didatico, quer sejam: radio, televisdo, telefone. Ja a 3% Geracdo, é caracterizada
pela introdugdo do computador, (viabilizando o processo de integracdo das midias), do uso da
internet, podendo ser chamada de “educagio online”.

Observa-se que nas duas Ultimas décadas, a EaD avancou bastante em nosso pais,
impulsionada pelo avango no uso das TDIC e pela regulamentagdo. Dados do Censo EAD BR
2017, elaborado pela Associacdo Brasileira de Educacdo a Distancia —ABED, mostram que
em 2009, o nimero de matriculas em EaD era 528.320, chegando em 2017 a 7.773.828
(ABED, 2018, p.31).

Se por um lado esse aumento expressivo destaca as potencialidades da ferramenta, por
outro ele exige um olhar criterioso para a sua utilizacdo, de maneira a incorpora-la ao
processo educativo de maneira critica e ndo por mero modismo.

Considerando as reflexdes tecidas até aqui sobre educacdo (que ndo é redentora dos
males da sociedade) e o leque de significados e interpretacfes que a expressao educagdo a
distancia engendra, optamos por considerar neste trabalho, a educacdo a distancia, aquela
educacdo que é mediada pelo uso de tecnologias digitais da informacdo e comunicagdo, em
que professores e alunos possam (ou ndo) estar separados de forma espacial e temporal, mas
essa separacdo nao configura distanciamento, tampouco, auséncia de um ou outro ator
fundamental no processo de ensino-aprendizagem.

Ora, se a educacdo sozinha ndo tem o poder de redimir as mazelas da sociedade, seria
ingenuidade acreditar que a EaD, equivocadamente considerada um outro “tipo” de educacao,
seria capaz de tal proeza. Portanto, passemos agora a analisar como se d& o impacto da
incorporagdo das tecnologias na educacao.

A forte presenca das tecnologias digitais da informagdo e comunicacdo em nossa
realidade e a velocidade da transmissdo de informag6es demanda algumas reflexdes: O que é
tecnologia? De que maneira as TDIC’s tém se inserido no processo educacional? A educagéo
pode néo se apropriar das tecnologias?

A primeira questdo a ser esclarecida é que a presenca da tecnologia seja em nossas

vidas ou na educacdo ndo é um fendmeno recente:
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Tudo o que utilizamos em nossa vida diéria, pessoal e
profissional- utensilios, livros, giz e apagador, papel, canetas,
lapis, sabonetes, talheres... -sdo formas diferenciadas de
ferramentas tecnoldgicas. Quando falamos da maneira como
utilizamos cada ferramenta para realizar determinada acéo,
referimo-nos a técnica.

A tecnologia é o conjunto de tudo isso: as ferramentas e as
técnicas que correspondem aos usos que lhes destinamos, em
cada época. (Kenski 2006, p.19)

Ou seja, tecnologia implica em principios, processos e produtos. Diante da presenca
das tecnologias, ¢ possivel encontrar dois tipos de comportamento: “de um lado, ha aqueles
extremamente céticos, denominados tecnofobos, de outro, ha os que véem de forma
profundamente positiva a tecnologia, considerados tecnofilos.” (SILVA,2013 p.841)

Silva (2013) analisa a conceituacdo de tecnologia segundo Vieira Pinto num esfor¢o
para ajudar a “compreender criticamente a questdo da tecnologia e sua relagdo com a
educacdo”(p.840). Assim, ele identifica na obra de Vieira Pinto, quatro significados centrais
sobre a tecnologia, a saber: “a) tecnologia como logos da técnica ou epistemologia da técnica;
b) tecnologia como sindnimo de técnica; ¢) tecnologia no sentido de conjunto de todas as
técnicas de que dispGe determinada sociedade; d) tecnologia como ideologizacdo da
tecnologia” ( SILVA, 2013, p.843).

A ideologizacdo da tecnologia se torna entdo, uma das concep¢des mais nocivas a
educacdo, conforme o autor aponta. Porque a partir desse olhar, o homem “ndo vé o aparelho
na sua real condicdo de instrumento que deve ser compreendido no seu papel de
transformacdo da realidade (..) em vez de fazer da maquina um instrumento de
transformacéo, a vé como instrumento de adoracdo, como adverte Vieira Pinto (apud Silva,
2013).

Essa concepgdo vai ao encontro do que PAIVA-GUTIERREZ (2014, p.115) denomina
de “fetiche da tecnologia: uma visdo alienada das tecnologias digitais que refor¢ca uma viséo
mecanicista do avanco técnico e cientifico legitimando, assim, uma concepcdo determinista,
linear, positivista e a-historica da tecnologia”.

Se a tecnologia é um instrumento criado pelo homem para a execucgédo de algo, ela é
uma produgdo humana. Como tal, “deve ser pensada dentro das relagdes histdricas, sociais,
culturais e de poder (...).” (PAIVA-GUTIERREZ, 2014 P.112). Entdo, se a tecnologia é uma
producdo humana, em um dado contexto histérico, econdmico e social, podemos concluir que

ela também ndo é neutra.
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O que implica dizer que a tecnologia ndo é neutra? Isso significa que sua escolha
atende aos interesses de determinado grupo ou pessoa e essa escolha ndo € aleatdria ou mero
acaso. Esse entendimento é primordial quando pensamos na utilizacdo de tecnologias na
educacdo. Neste trabalho, daremos destaque as tecnologias digitais da informacdo e
comunicacgéo - TDIC, que tém ocupado um lugar de destaque em nossa sociedade.

Quando pensamos nas TDICs, devemos também pensar nas tecnologias de informacao
e comunicacdo analdgicas, usualmente denominadas TICs. Geralmente, os primeiros
exemplos que véem a mente sdo o computador e a internet. Porém, existem outras midias

como lista Belloni:

“(...) televisdo e suas variantes (videocassete, DVD, antena
aberta, por assinatura), radio, jogos de video e de computador
(videogames); maquinas fotogréficas e filmadoras de video; ipodes;
MP3; telefones celulares, tablets e, sobretudo, as redes telematicas —
isto &, a internet em todas as suas variantes, tudo isso digitalizado,
informatizado.” (BELLONI, 2018)

De maneira geral, destacamos o uso de internet, computadores e celulares, agora
conhecidos como “smartphones” ou, telefones inteligentes. Estes artefatos tém sido
incorporados ao cotidiano de tal maneira, que hoje em dia, é dificil pensar em uma tarefa que
ndo utilize nenhum deles. Por exemplo, as transacdes bancérias sdo feitas em sua maioria nos
caixas eletrénicos, onde é possivel realizar saques, depoésitos e até a impressao de cheques.
Em algumas situacdes, as pessoas até utilizam aplicativos bancarios nos smartphones, o que
requer disponibilidade de internet para navegagéo.

Nas empresas, a utilizacdo desses recursos também é significativa. Dados da pesquisa
sobre o0 uso das tecnologias da informacdo e comunicacdo nas empresas brasileiras, realizada
pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagéo
(Cetic.br), departamento vinculado ao Nucleo de Informacdo e Coordenagdo do Ponto BR
(nic.br), que por sua vez vincula-se ao Comité Gestor da Internet no Brasil (cgi.br), mostram
gue no periodo compreendido entre os anos de 2007 e 2 017, houve um aumento significativo
no percentual de microempresas que possuem computador e utilizam a Internet.

Por exemplo, em 2007, 79% dessas empresas possuiam computador. Em 2017, esse
percentual subiu para 89%. Ja o0 acesso a internet, em 2007, era possivel em 69% das
empresas. Em 2017, esse indice alcangou 88% delas. (TIC Empresas 2017). Isso nos mostra

que, a despeito dos desafios postos para microempresas em nosso pais, e das desigualdades
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existentes, a utilizagdo das TDICs tem aumentado consideravelmente, fendmeno que ocorre
também nas empresas de médio e grande porte.

Considerando que a tecnologia esta tdo presente no cotidiano e no mundo do trabalho,
fica facil compreender a pressdo que 0 mercado e a sociedade exercem para a incorporagdo
das TDICs pela educacdo. De um lado, existe o esforco para que os estudantes, que seréo
futura mao de obra para o mercado de trabalho, tenham dominio dessas ferramentas. Por outro
lado, existe a pressao das empresas que desenvolvem e comercializam as tecnologias, para o
consumo destas. Entdo, respondendo ao questionamento que abre este capitulo, é importante
que a educagdo incorpore 0s recursos de TDIC em seu processo de ensino-aprendizagem.
Como aponta Barreto (2012): “Pensar as TIC no processo de ensinar-aprender extrapola a sua
simples presenca, como condi¢cdo necessaria, mas nao suficiente, para 0 encaminhamento das
questdes relativas a sua apropriacdo”. (p.997)

Desse modo, € necessario destacar que a incorporacdo das TDIC ndo é e nunca sera
neutra. Considerando-se as técnicas presentes no ciberespaco, seria ingenuidade acreditar em
sua neutralidade. Em verdade, como Levy (1999) aponta, “uma técnica ndo ¢ nem boa, nem
ma (isto depende dos contextos, dos usos e dos pontos de vista) (...)”. ( p.26)

Assim sendo, a incorporacdo da tecnologia pela educacdo deve pautar-se em uma
apropriacéo critica, para que ndo seja vislumbrada com uma visdo fetichizada, como se a
tecnologia por si s6 fosse capaz de resolver todos os problemas de qualidade e acesso a
educacdo em nosso pais.

Sobre a inclusdo das TDICs na educacdo, tém-se as seguintes possibilidades:
Utilizacdo dos recursos em sala de aula convencional, como apresentacdo de videos, pesquisa
orientada na internet, atividades dirigidas em redes sociais. Essa seria uma forma de ampliar
0s recursos para além do livro didatico. Outra possibilidade é a utilizacdo de laboratdrios de
informatica, existentes em algumas escolas do ensino fundamental, médio e superior. Nesses
casos, muitas vezes o computador é utilizado para realizacdo de pesquisas orientadas, consulta
a sites especificos (muito comuns no ensino fundamental e médio) além dessas possibilidades,
pode ser utilizado também para consulta em base de dados cientificos e trabalhos com
softwares especificos, mais frequentes no ensino superior.

A terceira possibilidade seria por meio da educacao a distancia, modalidade que tem
apresentado um crescimento expressivo em namero de matriculas.

O aumento expressivo no acesso as TICs e na oferta de EaD, ndo podem ser vistos
ingenuamente como sinais de inclusdo digital. “Como explica Kuenzer (2007), sobre a

inclusdo excludente: “Ao invés da explicita nega¢do das oportunidades de acesso a educagao
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continuada e de qualidade, ha uma aparente disponibilizacdo das oportunidades educacionais,

por meio de multiplas modalidades (...)”. (p.1170). Ainda que o acesso tenha sido ampliado, é
importante destacar que existem “diferencas e desigualdades reinstauradas pelos modos como
0 acesso ¢ produzido e pelos sentidos que lhe sdo atribuidos” (BARRETO, 2012, p.997).

Evidencia-se assim, que a incorporacdo das tecnologias na educacdo é marcada por
contradi¢Ges. Entdo, considerar a utilizacdo da EaD para promocao de a¢des educacionais no
ambito da Educacdo Permanente em Saude — EPS, ndo sera diferente.

Ela tanto pode ser uma ferramenta engajada em formar trabalhadores criticos, com potencial
para propor mudancgas em seu processo de trabalho, quanto pode ser mais um instrumento de
formag&o em massa, ou mero repasse de informacéo.

A contradicdo existente no uso das técnicas — uma vez que ela sera positiva ou
negativa — a partir do seu uso, nos remete a contribuicdo de Engels (2008), a respeito do
materialismo historico dialético: “Cada um desses dois lados ¢ estudado separadamente, a
partir do que se depreende sua relagdo reciproca e sua interacdo.” (p.283) Ou seja, a mesma
tecnologia pode ser usada ideologicamente para transformacdo ou para conservacao do modo
de producéo da existéncia.

Encontramo-nos com contradi¢des que exigem uma solucgdo: Utilizar a EaD para promover
acOes de EPS teria como objetivo a massificacdo, ou podemos formar trabalhadores criticos
envolvidos em seu processo de trabalho? Por isso, no desenvolvimento deste trabalho, é
fundamental que haja um olhar critico para perceber as nuances entre as possibilidades de uso
das TDICs e de que maneira elas se materializam nas acGes de EPS.

O termo ‘“Missdo”- fortemente arraigado em diversas religides, tem exercido
influéncia no mundo empresarial, para reforcar seus objetivos institucionais. A missao
representa um texto sucinto que indica o que a organizacao faz e para quem (MACHADO
2009, P. 19). Atualmente muitas instituicbes publicas buscam essa construcdo como um
referencial para seu escopo de atuacdo. Um aspecto que merece destaque é a construcdo da
missdo que deve ser coletiva, com envolvimento dos trabalhadores. Outro fator importante é a
possibilidade de revisdo de seu texto, de forma que ele traduza com fidedignidade a atividade-
fim da instituicéo.

Na ESP-MG, apds discussdes realizadas ao longo de 2016, a missdo foi revisada,
objetivando tornar mais explicito seu escopo de atuacdo. Nessa nova redacdo, a Educacao
Permanente em Saude — EPS é apontada como o referencial politico-pedagdgico da

instituicao.
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Ciente de que toda producdo humana esta inserida num contexto histérico e que este
contexto exerce influéncia sobre suas producoes, vale ressaltar que o periodo de revisdo da
missao era 0 momento em que a Escola estava construindo seu Plano de Desenvolvimento
Institucional, impulsionada pelo Projeto ESP XXI. Assim, houve intensa participacdo dos
trabalhadores nesse processo.

A materializacdo da EPS na missdo da ESP-MG coaduna-se ao que aponta Cardoso et
al (2016), sobre como se deu a incorporacdo da EPS pelas escolas de saude publica. Elas
“incorporaram seus preceitos as suas acfes de desenvolvimento institucional, assimilaram os
conceitos e os métodos, apropriaram-se deles e os transformaram segundo suas préprias e
singulares necessidades e possibilidades. >’ (p.1499)

Diante da premissa da EPS como referencial politico-pedagdgico e do que ela
representa para a ESP-MG, é necessario lancar o olhar para sua origem, Seu percurso e
desafios.

A ideia da educacdo permanente teve sua origem no campo da educacéo, a partir dos
anos 30, sempre relacionada a aprendizagem de adultos trabalhadores, como apontam Mehry
e Feuerwerker (2015, p.4). Ainda segundo esses autores, nos anos 80, a Organizacdo Pan-
americana de Salde — OPAS, “propds a Educagdo Permanente em Satide como uma estratégia
para a organizacao de processos educativos dirigidos aos trabalhadores da saude.(...)” (p. 5).

Para Silva, Matos e Franga (2017), “a criagdo do Sistema Unico de Saude (SUS) aponta para o
debate de mudancas na formacgdo e atuacao em saude.” (p. 2)

Assim, pode-se observar que o tema da educacdo permanente foi se aproximando,
coadunou-se as premissas da OPAS e, por conseqléncia, exerceu influéncia no momento de
criacdo do SUS. Pode-se afirmar que existe correlacdo entre as demandas apresentadas nas
Conferéncias Nacionais de Salde e as legislagbes do SUS sobre a formacdo e
desenvolvimento de recursos humanos, o que demonstra a relevancia desse tema para a
consolidacdo do SUS (GIGANTE e CAMPOS, 2017).

Ou seja, pensar um sistema Unico de salde que levasse em conta 0s principios
basilares da integralidade, equidade e universalidade, requeria também um novo tipo de
profissional. Foi nesse cenario que nasceu, em 2004, meio da Portaria n® 198, a Politica
Nacional de Educacdo Permanente em Salde - PNEPS, “estratégia do Sistema Unico de
Saude para a formagdo e o desenvolvimento de trabalhadores para o setor” (BRASIL, 2004).
De acordo com a portaria, a PNEPS seria “efetivada pelos polos de educagdo permanente,

instancia interinstitucional e locorregional (...)” (Gigante e Campos, 2017, p. 753).
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Apesar das ETSUS néo terem participado efetivamente do processo de criagcdo da
politica, como j& citado, os principios pedagdgicos comecaram a nortear suas préaticas, quais
sejam: aprendizagem significativa, problematizadora, que trouxesse reflexdes sobre o trabalho
de forma que essas reflexdes poderiam incorrer em mudanca de praticas, por consequéncia,
melhoria da assisténcia prestada aos usuarios do SUS.

Ainda que ela tenha representado um avango, houve aspectos limitadores e
desafiadores, principalmente quanto a distribuicdo dos pélos pelo pais, o que culminou com a
publicacdo de uma nova Portaria em 2007.

Assim, a Portaria GM/MS n.1.996/2007, foi instituida trazendo “novas diretrizes e
estratégias para a implementagdo da Politica Nacional de Educacdo Permanente em Saude,
adequando-a as diretrizes operacionais e ao regulamento do Pacto pela Satde.”(Brasil, 2007).

Essa Gltima portaria trouxe uma mudanca significativa: em substituicdo aos Polos de
educacdo permanente, a conducdo regional da politica seria realizada pelos Colegiados de
Gestdo Regional (CGRs), apoiados pelas Comissdes Permanentes de Integracdo Ensino-
Servico (CIESS) (Brasil, 2007). Ainda de acordo com esse documento, as CIES constituem-se
em instancias intersetoriais e interinstitucionais que participam da formulacdo, conducédo e
desenvolvimento da Politica de Educacdo Permanente.

Embora ela tenha representado uma mudanca na forma de operacionalizacdo da EPS,
sua proposta pedagdgica continuava alicercada no trabalho como espago educativo,
fomentador de uma educacdo problematizadora, com potencial para reflexdes e propostas de
mudanca. Além de uma politica publica, a educacdo permanente em salde é uma prética de
ensino-aprendizagem que incorpora elementos das metodologias educacionais ativas
(GIGANTE e CAMPOS, 2016, p.757).

Podemos assim, elencar de maneira geral, a predominancia de trés referenciais
pedagdgicos presentes na EPS: As Metodologias Ativas (MA), a Problematizacdo, que pode
ser considerada uma estratégia da MA e a aprendizagem significativa.

A proposta pedag6gica da EPS busca romper com uma pratica bastante arraigada nas
acOes educacionais em satde, denominada de “Educacdo continuada”, que era marcada pela
transmissdo de conhecimentos, ou “educacdo bancaria”, nos termos de Paulo Freire.
Conforme apontam Gigante ¢ Campos, (2016) a educacdo continuada “assenta-Se na
concepcdo de que a aquisicdo de mais informacfes pode melhorar a competéncia dos
profissionais para desenvolver suas responsabilidades (...)” (p. 755). Assim, contrapondo esse

método mecanico, a EPS propde a utilizagdo de metodologias ativas, que pressupdem a
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participacdo ativa dos alunos no processo de construcdo do conhecimento, deixando de ser
mero “receptor’” de informacgdes.

Nesse sentido, a problematizacdo traduz-se em uma das estratégias da MA, com
possibilidades de trazer impacto positivo ao processo de ensino-aprendizagem do trabalhador
em saude, pois como apontam Mitre et al (2008), “as metodologias ativas utilizam a
problematizacdo como estratégia de ensino-aprendizagem,(...) pois diante do problema, ele se
detém, examina, reflete, relaciona a sua histdria e passa a ressignificar suas descobertas.” ( p.
2.136).

A respeito da pratica problematizadora, Freire explica

na pratica problematizadora, vdo o0s educandos
desenvolvendo o seu poder de captacdo e de compreensdo do
mundo que lhes aparece, em suas relagdes com ele, ndo mais
como uma realidade estatica, mas como uma realidade em
transformacdo, em processo. (1987, p.41).

Considerando a préatica do cuidado em salde em toda sua complexidade, a
problematizacdo traz aderéncia aos pressupostos da educacdo permanente. A partir dela, 0s
trabalhadores lancam o olhar para o seu trabalho, ndo como mero espectador ou executor de
procedimentos, mas com um papel importante de identificar as necessidades que emergem
dali, refletir sobre elas e partir das interacbes com os demais profissionais, buscar mudangas
em sua pratica.

No entanto, existe outro fator fundamental para que seja possivel a mudanca de
préaticas decorrentes do aprendizado na EPS. Uma informacdo ou experiéncia pedagogica
somente produz sentido quando dialoga com toda a acumulacdo anterior que os trabalhadores
trazem (Merhy e Feuerwerker, 2015). Ou seja, se o trabalhador em salde ndo € mero receptor
de conhecimentos, estamos considerando que ele possui um conjunto de conhecimentos
prévios, acumulados em sua vivéncia. Esses conhecimentos serdo compartilhados e
confrontados nas reflexes propostas de forma que o novo aprendizado a ser re-construido
faga sentido, promovendo assim a aprendizagem significativa.

A teoria da aprendizagem significativa foi proposta por David Ausubel (MOREIRA,
1997). Moreira (1997) explica que a “aprendizagem significativa é 0 processo através do qual
um novo conhecimento se relaciona de maneira ndo arbitraria e substantiva (ndo-literal) a
estrutura cognitiva do aprendiz”. (p.1). Essa relacdo acontece com conhecimentos prévios
especificos, relevantes para o aprendiz e séo eles que possibilitam a atribui¢éo de significado

ao novo conhecimento que esta sendo apresentado/ descoberto.
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Como isso se concretiza na proposta da EPS? Partimos do principio que o trabalhador
da satde possui uma série de conhecimentos prévios que sdo resultados de sua formacéo, sua
vivéncia e experiéncias no cotidiano de trabalho. Entdo, faz sentido que na perspectiva das
metodologias ativas, o profissional de saude tenha um papel de destaque em seu processo de
ensino-aprendizagem no trabalho. Assim, diante da problematizacdo mediada pelos
profissionais, gestores, participantes do controle social, o trabalhador ird& mobilizar seus
conhecimentos prévios para atribuir significados aos conhecimentos novos emergentes da
reflexdo desencadeada. E nessa complexidade que poderdo ser pensadas e implantadas as
transformac0es nas préaticas de trabalho.

A despeito da robustez da PNEPS, é preciso salientar que sua implementacdo
enfrentou grandes desafios. Em um estudo para analisar os aspectos da implementacdo da
PNEPS nas escolas de saude publica, foi constatado que as escolas indicavam auséncia de
monitoramento e avaliacdo do impacto das agdes, ainda que as duas portarias da PNEPS
indicassem que deveria ser feito (em seus artigos 8° e 6°, respectivamente). (CARDOSO et al,
2016). Ainda segundo esses autores, a partir de 2011 houve interrupcdo nos repasses dos
recursos da PNEPS, o que trouxe ddvidas as escolas quanto a continuidade da politica.

Em outro estudo sobre a construcdo da educagdo permanente no processo de trabalho
em salde no estado de Minas Gerais, Silva, Matos e Franca (2017) identificaram que o0s
trabalhadores ainda consideravam a capacitagdo como oportunidade para ampliacdo dos
conhecimentos necessarios a atuacdo profissional. Ainda assim, as autoras destacam que nao €
um problema tdo grave essa forte vinculacdo a capacitacdo que ainda prevalece, pois a EPS
emerge nesses espacos (de capacitagdo): “os profissionais tém oportunidades institucionais,
formais e sistematizadas de trocar vivéncias com os colegas e problematizar o cotidiano”,
(SILVA, MATOS E FRANCA, 2017, p.5).

De acordo com o Ministério da Saude - MS, outros estudos realizados entre 0s anos de
2013 e 2016, também apontaram avancos e desafios para implementacdo da PNEPS
(BRASIL, 2018). Esses desafios vao ao encontro dos achados de Cardoso et al (2016) e Silva,
Matos e Franca (2017), estudos que foram realizados quando completou 10 anos da
implementacdo da PNEPS.

A partir desses diagnosticos, o0 MS em parceria com o Conselho Nacional dos
Secretarios de Saude (CONASS), Conselho Nacional dos Secretarios Municipais de Saude —
(CONASEMS), Conselho Nacional de Satde (CNS), Escolas Técnicas do SUS (ETSUS),
Escolas de Saude Publica (ESP), InstituicBes de Ensino Superior (IES), Organizagdo Pan-

Americana da Saude (OPAS), deu inicio ao processo de discussdo sobre a PNEPS, com o
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objetivo de debater coletivamente estratégias para atualizar a Portaria GM/MS N° 1996/2007
(BRASIL, 2018). Esse esforco para discutir coletivamente a atualizagdo da politica,
principalmente com a participacdo das ETSUS e Escolas de Saude Publica, representa um
avanco quando comparado as primeiras edi¢cGes da PNEPS.

Foi nesse cenario, apos a realizacdo de oficinas com os atores citados, que avaliavam
0s aspectos referentes a implementacéo da EPS, que o MS lancou a Portaria 3.194, de 28 de
dezembro de 2017, que dispde sobre o Programa para o Fortalecimento das Praticas de
Educacdo Permanente em Saude no SUS — PROEPS-SUS. O objetivo desse programa é
estimular, acompanhar e fortalecer a qualificacdo profissional dos trabalhadores da éarea da
salde para a transformacdo das praticas de saude em direcdo ao atendimento dos principios
fundamentais do SUS, a partir da realidade local e da analise coletiva dos processos de
trabalho (BRASIL, 2017).

Como o objetivo principal ¢ “estimular, acompanhar e fortalecer”, essa portaria marca
o retorno do financiamento as acdes de EPS, atendendo as reivindicagdes das escolas de salde
publica e ETSUS. Para isso, 0 MS adotou duas estratégias: repasse financeiro diretamente aos
municipios para realizacdo de acdes de EPS nos territdrios e incentivos de custeio aos estados
que aderiram a portaria e Distrito Federal, para a elaboracdo dos Planos Estaduais de
Educacdo Permanente em Saude (PEEPS) (BRASIL, 2018).

Além do repasse financeiro, 0 PROEPS-SUS apresenta um sistema de monitoramento
do programa, dentro do Sistema de Informacdo em Salde para a Atencdo Basica — SISAB,
para preenchimento pelos municipios. Foram instituidos também indicadores que possibilitam
0 acompanhamento das acbes desenvolvidas. Para os estados, ficou a incumbéncia da
elaboragéo do PEEPS (BRASIL, 2018).

Como consequéncia desse movimento a nivel nacional, em Minas Gerais — MG, a
Secretaria de Estado de Saude — SES/MG, publicou a Resolucdo 6.287 de 26 de junho de
2018, que Constituiu o Grupo de Trabalho Estadual responsavel pela conducao da elaboragdo
do Plano Estadual de Educacdo Permanente em Salde com énfase nas diretrizes do PROEPS -
SUS. O grupo de trabalho foi composto por representantes de diversos setores da SES, de
demais Orgdos que compdem o sistema saude em MG, além de representantes do CES,
COSEMS, CIES e da ESP-MG.

Tem-se aqui entdo uma retomada da PNEPS, com retorno de financiamento,
elaboracdo de estratégias para acompanhamento e monitoramento (registro no SISAB e
indicadores) e a mobilizacdo a nivel estadual para construcdo do PEEPS. Em MG, vimos que

muitas das acOes desenvolvidas ainda sdo caracterizadas como capacitacdo — e muitas vezes
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realmente trata-se de capacitacdo. Porém, essas acBes podem fomentar reflexdes,
problematizagbes entre os trabalhadores da saude. E nesse cenario de contradicbes e

incertezas que se insere a EPS como referencial politico-pedagogico da ESP-MG.
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4 - ANALISES E DISCUSSOES

Realizar a analise aqui proposta requer um esforco no sentido de examinar 0s
elementos que compdem o problema a fim de investigar sua natureza e suas funcdes. Assim,
partindo do problema apresentado: Auséncia de critérios e diretrizes quanto a aplicagdo dos
recursos de TDIC’s nas a¢des educacionais presenciais, a distdncia ou mistas, ofertadas pela
ESP-MG, de forma que a Educacdo Permanente em Saude seja efetivamente potencializada
por estas ferramentas, compromete o objetivo maior da instituicdo, podemos destacar as
ideias-chave que serdo discutidas, a saber: (1) Educacdo Permanente em Saude, (2) Agdes
educacionais ofertadas pela ESP-MG: Presencial, distancia ou mista e (3) Aplicacdo dos
recursos de TDIC.

Nos quadros abaixo, esquematizamos as ideias principais da legislacdo normativa no
ambito federal (Quadro 4), estadual (Quadro 5) e os documentos da propria ESP-MG (Quadro

6). Elas foram organizadas em ordem cronoldgica. Analisaremos estes quadros e discutiremos

as ideias que fundamentam os critérios de uso.

Documento Ano de Autores Sintese Contexto
producéo
Constituicdo da | 1988 Presidéncia | Conjunto de leis que regula o | A constituicdo de 1988,
Republica da - funcionamento do Estado. conhecida como
Republica
Federativa do constituicdo cidada, foi
Brasil promulgada como marco
da democracia, ap6s um
longo periodo de ditadura.
Em seu texto, ela trouxe
como direito fundamentais
aos cidadaos a educacéo,
salde e trabalho.
Lei 8.080 1990 Presidéncia | Dispfe sobre as condi¢cfes para a | Em seu artigo 198, a CF
da < « N . -
Repiblica promocao, protecdo e recuperagdo | instituiu o Sistema Unico
da saude, a organizacdo e o0 | de Saude, como acesso a
funcionamento  dos  servigos | saude para todos, tendo
correspondentes e da outras | participacdo na oferta as
providéncias trés esferas: municipal,




44

estadual e federal. Assim,
8080 é

implementada trazendo as

a Lei

diretrizes para a
operacionalizacdo do
SUS.

Lei 9.394

1996

Presidéncia
da
Republica

Estabelece as diretrizes e bases da

educacéo nacional

Essa LDB levou 8 anos
para ser concluida. De seu
texto original, que trazia
as discussdes promovidas
nas conferéncias
brasileiras de educacao,
seu resultado foi uma
versdo resumida.

Portaria GM no.
198,

2004

Ministério
da Saude

Institui a Politica Nacional de
Educacdo Permanente em Saude
como estratégia do Sistema Unico
de Salde para a formacdo e o
desenvolvimento de trabalhadores

para o setor.

Diante da implantacdo do
Sistema Unico de Salde
que levasse em conta 0s
principios  basilares da
integralidade, equidade e
universalidade, era
necessario também um
novo tipo de profissional.
Foi nesse cenario que
nasceu a Politica, uma
estratégia do  Sistema
Unico de Salde para a
formacao e 0
desenvolvimento de
trabalhadores para o setor.

Portaria GM no.
1996

2007

Ministério
da Saude

Dispde sobre as diretrizes para a
implementacdo  da  Politica
Nacional de Educacéo
Permanente em Salde e da outras

providéncias

A operacionalizacdo da
EPS, de acordo com a
portaria 198, seria por
meio dos polos de
educacgdo permanente.
Porém, essa estratégia
possuia aspectos
limitadores quanto a
distribuicdo dos polos
pelo  pais.Assim, essa
trouxe

portaria como
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mudanga significativa a

substituicdo dos polos

pelos  Colegiados de
gestio  Regional, que
seriam  apoiados  pela
CIES.
Decreto n. | 2017 Ministério Regulamenta o art. 80 da Lei n° | Esse decreto apresenta
9.057 da Educacdo | 9.394, de 20 de dezembro de | critérios mais flexiveis
1996, que estabelece as diretrizes | para oferta de educacdo a
e bases da educacéo nacional distancia, principalmente
no nivel superior
(graduacéo e pos
graduacédo), por exemplo,
ao permitir que uma
Instituicdo de  Ensino
superior se  credencie
exclusivamente para essa
modalidade.
Portaria 2017 Ministério Estabelece normas para o | Tanto o decreto 9.057,
Normativa n° da Educagéo | credenciamento de instituicOes e a | quanto a portaria
11 oferta de cursos superiores a | normativa cedem  as
distancia, em conformidade com | pressdes e contemplam 0s
0 Decreto no 9.057, de 25 de | interesses das IES
maio de 2017 privadas, favorecendo o
credenciamento e
recredenciamento de
novos cursos a distancia e
simplificando a supervisao
e avaliacéo.
Portaria n° | 2017 Ministério Dispde sobre o Programa para o | A politica de EPS estava
3.194 da Saude Fortalecimento das Praticas de | completando 10 anos
Educacdo Permanente em Saude | desde a sua

no Sistema Unico de Sal- de -

implementacdo e diversos
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PRO EPS-SUS.

estudos apontavam
desafios e limitacGes
sofridas pela politica com
0 passar do tempo. Assim,
0 MS, interessado em
recuperar a  politica,
convida diversos atores do
SUS como: Conselho
Nacional dos Secretarios
de Salude - CONASS,
Conselho Nacional dos
Secretarios Municipais de
Salde - CONASEMS,
Conselho  Nacional de
Salude (CNS), Escolas
Técnicas do SUS
(ETSUS), Escolas de
Saude Publica (ESP),
Instituicbes de Ensino
Superior - IES,
Organizacao Pan-
Americana da  Saude
(OPAYS), para participar da
construgdo  da  nova

politica.

Quadro 4: Leis Federais

Para analisar as ideias-chave elencadas, partimos da legislacdo federal, em sua

representacdo méaxima, a Constituicdo Federal - CF. Essa escolha se deu, pois, nesse

documento, sdo apresentadas as definicdes de salde e educacdo, dentre outros aspectos.

Assim, considerando que a Escola de Saude Publica do Estado de Minas Gerais ¢ uma

instituicdo de educacéo e saude, faz-se necessario entender esse contexto legislativo e em que

medida ele impacta na atuagéo da Escola.
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E possivel observar que a partir da Constituicio Federal de 1.988, tanto no &mbito da
salde quanto da educacdo, foram promulgadas leis que apresentavam de maneira mais
especifica cada assunto, seguidas por portarias e decretos que explicitaram a
operacionalizacdo, ou seja, a concretizacdo da oferta de saude e educacdo. Nesse trabalho,
tomaremos para anélise, no campo da salde, a legislacdo sobre Educacdo Permanente em
Saude no SUS e no campo da educacdo, a educacao a distancia.

Iniciando pela tematica da salde, temos que ela € um direito garantido pela CF. Em
seu artigo 198, foi instituido o Sistema Unico de Sadde — (SUS), com acesso a salde para
toda a populacdo, tendo participacdo na oferta as trés esferas: municipal, estadual e federal.
Dando continuidade ao processo legislativo, a Lei 8.080/90 foi implementada trazendo as
diretrizes para a operacionalizacdo desse sistema de salde.

Diante da implantacdo do SUS, considerando os principios basilares da integralidade,
equidade e universalidade, era necessario também um novo tipo de profissional. Trata-se de
um periodo em que a educacdo defendia a necessidade da continuidade dos estudos, ou dito
de outro modo: educacdo permanente. Seguindo a mesma proposi¢do, a OPAS também
defendia que o trabalhador de saude requeria uma formacéo permanente, dados os desafios de
seu campo de atuagéo.

Foi nesse cenario que nasceu, por meio da Portaria n°198/2004, a Politica Nacional de
Educacdo Permanente em Satde (PNEPS), uma estratégia do Sistema Unico de Saude para a
formacdo e o desenvolvimento de trabalhadores para o setor. De acordo com essa portaria, a
operacionalizacdo da PNEPS seria por meio dos polos de educacéo permanente.

Porém, essa estratégia possuia aspectos limitadores quanto a distribuicdo dos polos
pelo pais. Assim, a nova portaria, n° 1996, foi regulamentada em 2007 e trouxe como
mudanca significativa a substituicdo dos polos pelos Colegiados de Gestdo Regional, que
seriam apoiados pela Comissdo de Integracdo Ensino e Servico - CIES.

Passados 10 (dez) anos desde a implantacdo da PNEPS, diversos estudos apontavam
desafios e limitacGes sofridas pela politica com o passar do tempo. Assim, o Ministério da
Saude - MS, num esforco para recuperar a politica, convidou diversos atores do SUS como:
Conselho Nacional dos Secretarios de Satde - CONASS, Conselho Nacional dos Secretarios
Municipais de Saude - CONASEMS, Conselho Nacional de Saude (CNS), Escolas Técnicas
do SUS (ETSUS), Escolas de Saude Pablica (ESP), Instituicbes de Ensino Superior - IES,
Organizacdo Pan-Americana da Saude (OPAS), para participar da reformulagdo da politica,
gue culmina com a Portaria n® 3.194/ 2017, sobre o Programa para o Fortalecimento das
Préaticas de Educacdo Permanente em Saude no SUS — PROEPS-SUS.
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De acordo com essa ultima portaria, cabe aos estados e Distrito Federal a elaboracéo
do Plano Estadual de Educacdo Permanente em Saude (com incentivo de custeio). O objetivo
€ prover 0s municipios de apoio técnico institucional e financeiro
para a execucdo de acOes de EPS pelas equipes de Atencao Bésica a Saude.

Como apresentado anteriormente, as ETSUS néo participaram da criagdo da primeira
PNEPS, mas incorporaram o referencial pedagdgico em suas ac¢bes educacionais, tal qual
aconteceu na ESP-MG. Analisando esse apanhado historico da politica, pode-se observar que
ela passou por modificacdes, principalmente do ponto de vista da operacionalizacao.

Enquanto referencial pedagdgico, buscando uma interface com as referéncias
bibliogréaficas pesquisadas, pode-se destacar que a EPS se materializa sobre os seguintes
pilares: O trabalho como espaco educativo, a utilizacdo de metodologias ativas, em que o
aluno possui um papel de destaque na construcdo de seu conhecimento, sendo a
problematizacdo a estratégia mais utilizada e a aprendizagem significativa, em que partindo
dos conhecimentos prévios relevantes para o trabalhador em salde, ele consiga atribuir
significado ao novo conhecimento que esta sendo apresentado/ descoberto.

A partir de 2011, quando o financiamento para as acGes de EPS foi interrompido,
chegou-se a pensar que ela estava com os dias contados. No entanto, as ETSUS mantiveram-
na viva, por meio do seu referencial pedagdgico. De certa forma, isso pode sugerir que a
sobrevida da EPS se deve, em parte, as ETSUS. Essa percepcdo se torna mais forte, se
considerarmos que, no momento de renovacdo da politica, 0 MS convidou diversos atores
estratégicos para participar da reformulacéo, dentre eles, as proprias ETSUS.

Como um desdobramento desse processo, no ambito estadual a ESP-MG também
participou do Grupo de Trabalho para constru¢do do Plano Estadual de Educacdo Permanente
em Salde, com énfase nas diretrizes do PROEPS-SUS, conforme designacéo da Secretaria do
Estado de Saude — SES, por meio da Resolucdo numero 6.287 de 26 de junho de 2018, que
esta apresentada no Quadro 6, que contempla a legislacéo estadual e seus efeitos na ESP-MG,

a sequir:
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Documento | Ano de Autores Sintese Contexto
producio
Lei 22.257 | 2016 Governador | Estabelece a | Essa lei entrou em vigor apdés a Reforma
do estado estrutura Administrativa no estado, realizada na metade do
organica da | mandato do Governador Fernando Damata Pimentel.
administracdo | Desde o inicio de seu governo, sempre foi destacado
publica do | a escassez de recursos, "heranca maldita" deixada
Poder pelo governo anterior. Nesse mesmo ano, o saldrio
Executivo do | dos servidores publicos comegou a ser pago de forma
Estado e da | parcelada e atrasada. A reestruturacdo incluiu o
outras desmembramento, a transformacdo e a extin¢ao de
providéncias | cargos, de secretarias e outros drgdos publicos, além
de alteragdes na subordinacao de conselhos, na
vinculacdo de entidades e na composicio de
colegiados e camaras.
Decreto 2018 Governador | Dispde sobre | Apds a reforma administrativa de 2016, a ESP-MG
47.505 do estado a organizacdo | ficou vinculada administrativamente a Secretaria de
da Escola de | Governo (SEGOV). A justificativa era que, sendo um
Saude Publica | 6rgao autdbnomo, ela ndo poderia estar vinculada a
do Estado de | Secretaria de Estado da Saude (SES).Assim, ficamos
Minas Gerais | subordinados administrativamente a SEGOV e
tecnicamente a SES. Para aprovacao desse Decreto,
foram necessarias alteragdes, solicitadas por cada
secretaria. A publicacdo aconteceu apds a derrota do
Governador, que pleiteava reeleicdo, ainda no
primeiro turno. Sua publicacdo deu concretude a um
projeto pensado pelos trabalhadores.
Resolucdo 2018 Secretario Constitui A partir do movimento iniciado pelo Ministério da
ne. 6.287 de Estado | Grupo de | Saude para revisdo da PNEPS, a SES publicou essa
de Saude Trabalho resolucdo, para designar um grupo responsavel pela
Estadual elaboracdo do Plano Estadual de Educagao
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Documento

Ano de
producéo

Autores

Sintese

Contexto

responsavel
pela
conducdo da
elaboragao
do Plano
Estadual de
Educacgao
Permanente
em saude
com énfase
nas diretrizes
do PROEPS -
SUS

Permanente em Saude, seguindo as diretrizes do

PROEPS-SUS.

Deliberacao
n? 2.859,
de 5 de

dezembro

2018

CIB-
SUS/MG

Aprova o
Plano
Estadual de
Educacao
Permanente
em Saude em
atendimento
a Portaria
GM/MS n°
3.194/2017.

A elaboracdo deste Plano Estadual de Educacdo
Permanente em Saude do Estado

de Minas Gerais se insere no bojo das discussdes
sobre a implementacdo e desenvolvimento

da Politica de EPS em Minas Gerais, podendo ser
considerada um marco na consolidagdo de

processos de EPS cada vez mais capilarizados e

autonomos nos diferentes territorios de saude.

Quadro 5: Legislacéo estadual

Se por um lado, a participacdo na construcdo do Plano Estadual de Educagéo

Permanente confere um reconhecimento ao saber produzido pela Escola, por outro, observa-se

uma fragmentagé@o entre os atores, divididos em: os proponentes de um plano estadual de

educacdo permanente em salde (ainda que tenham sido realizadas oficinas para sua

construcdo), representados pelas secretarias de salde e instituicbes participantes e 0s
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executores dessa politica - representados pelos municipios, o que pode fragilizar o papel das

escolas de saude publica no pais.

A despeito do cenario de incertezas a que essa politica publica estad submetida, é fato

que, desde a revisdo da missdo na ESP-MG, a PNEPS, esta entranhada em seu escopo de

atuacdo enquanto referencial politico- pedagogico. Ela ressoa na missdo institucional e nos

documentos produzidos mais recentemente, como pode ser observado no Quadro 6:

Documento Ano de Autores Sintese Contexto
producio
Apresentacdo 2014 Assessoria da | Esse documento foi utilizado | A ESP vinha de um

Projeto ESP XXI

Diretoria ESP-
MG

para apresentar aos
trabalhadores da instituicdo o
Projeto de  Cooperacdo
Institucional firmado entre
ESP e UNESCO.

informacdes

Traz
sobre  suas
caracteristicas, historico e
premissas. Seu objetivo era
convidar os trabalhadores a
"frentes de

participar das

trabalho" de interesse.

processo de revisdo do
planejamento estratégico,
em 2012 e nesse mesmo
ano,

passou por

reestruturacbes  internas.
Esse processo contribuiu

para a identificacdo de

desafios institucionais,
que poderiam ser
superados pelas acOes

previstas no projeto. Em
Fevereiro de 2014 houve
uma mudanca na Direcdo
Geral da escola, mas a
nova gestdo continuou
apoiando o Projeto. Em
2015,

mudanga na Direcdo e a

ocorreu  nova
partir de entdo, o projeto
se transformou na
principal estratégia de

gestdo da escola.
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Projeto  Politico

Pedagdgico

2015

Trabalhadores
da ESP-MG

Abrange as  concepcoes
educacionais, as metodologias
de ensino e aprendizagem, o
modelo curricular, 0 processo

de avaliacdo, entre outros.

Esse documento

contemplou algumas
atualizacGes referentes a
versdo anterior, do ano de

2009.

Regimento

Interno

2015

Trabalhadores
da ESP-MG

Documento legal, de caréater

obrigatério, que fixa a

organizagdo  administrativa,
didatica, pedagdgica e
disciplinar do estabelecimento
que regula as suas relagdes
com o publico interno e
externo. Com origem na
Proposta  Pedagdgica, o
regimento escolar a ela se
conferir-lhe

volta para

embasamento legal,
incorporando no processo de
sua elaboragdo o0s aspectos

legais pertinentes.

Desde de 2014, diversas
oficinas foram realizadas
para revisao do
Regimento Escolar da
ESP, o que resultou em
um documento atualizado
de acordo com as novas
legislacBes educacionais e
atendendo algumas das
necessidades  apontadas
pelos servidores durante
os trabalhos nas oficinas.
Em 2015, com a chegada
da nova Diretora, a partir
de uma perspectiva de
gestdo participativa, a
versdo do Regimento foi
submetida novamente para
apreciagéo dos
trabalhadores para
sugestdes e  posterior

publicagdo.

Plano de
Desenvolvimento

Institucional

(no prelo)

Trabalhadores
da ESP-MG

Dispositivo de gestdo e
planejamento que constitui a
identidade de uma instituicao,
a partir da missao, da viséo e

da filosofia de trabalho.

Desde a implantacdo do
Projeto ESP XXI, foram
realizados trabalhos
intensos para discussdo e

elaboracdo do Plano de
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Orienta a estrutura
organizacional, as agdes e as
estratégias para alcancar o0s
objetivos, as diretrizes, 0s
indicadores e as metas

institucionais.

Desenvolvimento

Institucional (PDI) da
ESP-MG. Ele foi
compilado a

partir das producbes do
corpo de trabalhadores da
ESP. Posteriormente foi
submetido ao Conselho de
Ensino,
Extensdo — CEPEX, para

Pesquisa e

aprovacdo e no momento

aguarda publicacéo.

Projeto

Politico

Pedagdgico - PPP

(no prelo)

Trabalhadores
da ESP-MG

Em sintonia com a misséo, a
visdo e os valores da Escola,
abrange as  concepcoes
educacionais, as metodologias
de ensino e aprendizagem, 0
modelo curricular, 0 processo

de avaliacao, entre outros.

A partir da concepcdo de
que o PPP seria um
recorte aprofundado do
PDI,
construgdo no ambito do
Projeto ESP XXI, esse

documento foi atualizado

que estava em

no mesmo periodo e

também aguarda

publicagdo.

Documento

Transicao

de

2018

Trabalhadores
da ESP-MG

Documento elaborado com os

fins de prestar informagdes ao

Governador eleito nas
eleicdes de 2018,
apresentando 0 que é a

Escola de Saude Publica do
Estado de Minas Gerais, 0
que faz e como faz

Apresenta  também  suas

metas, planejamento para 0s

A eleicdo de 2018 para o
Governo do Estado de Minas
Gerais foi marcada
inicialmente pela
polarizacdo PTxPSDB. No
entanto, a imagem do PT, do
governador em exercicio
vinha desgastada pela crise
financeira vivenciada pelo
estado. Por outro lado, a

imagem do PSDB também
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primeiros 100 dias de 2019 e
0 corpo de trabalhadores.

estava bastante "arranhada"
devido ao racha envolvendo
0 senador Aécio Neves.
Assim, o candidato Romeu
Zema, do partido NOVO,
um empresério dono de uma
rede de lojas e postos de
gasolina em Minas Gerais,
apresentava-se como uma
"terceira via". O forte apelo
de que era hora de "renovar"
em contraponto a "velha
politica do estado" desse
candidato, conseguiu atrair o
eleitorado e de maneira
surpreendente, ele foi eleito
governador. Considerando o
perfil do novo governador e
a demanda da equipe de
transicdo, €& que esse
documento foi elaborado,
inspirado em modelos de
relatérios de InstituicGes
privadas de ensino na area
de negdcios e administragéo,
sem, contudo, deixar de
explicitar as caracteristicas
da ESP-MG.

Quadro 6: Documentos Escola de Saude Publica do Estado de Minas Gerais

Analisando os documentos da ESP-MG é possivel observar que no Projeto Politico

Pedagdgico- PPP, considerando a verséo de 2015, a EPS representa o fio condutor das agdes

educacionais, como explicitado ao inicio do texto de apresentagdo do PPP: “tendo como base
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as acbes educacionais que realiza - fundamentadas na Politica Nacional de Educacdo
Permanente em Saude.” (MINAS GERALIS, 2015).

No item: “Fundamentos do Projeto Politico Pedagogico” observa-se uma apresentacao
da Educacédo Profissional em Saude e sobre a Educacdo Permanente em Salde, evidenciando
de forma bem contundente que as acbes educacionais desenvolvidas destinam-se aos
trabalhadores do SUS, de maneira que essas agdes possam: “Transformar as praticas e os
servicos de saude; promover 0 processo ensino-aprendizagem a partir da reflexdo sobre os
problemas vivenciados na préatica das equipes de trabalho e contribuir com a concretizacéo do
compromisso social e profissional”. (MINAS GERALIS, 2015, p.24).

E possivel observar também, conforme o documento, que a visdo da ESP-MG sobre a
Educac¢do Permanente consiste em: “proposta pedagogica de cunho progressista - modelo
historico-dialético - realizada a partir da reflexdo sobre a prética, de forma contextualizada e
problematizadora, gerando a aprendizagem significativa (...)” (MINAS GERAIS, 2015, p. 26-
27).

Assim, a partir da leitura e analise do PPP (2015), é possivel depreender a relevancia
que os pressupostos da EPS tém para a ESP-MG. A sua presenca no texto é tdo marcante, que
nos remete a uma relagdo metonimica entre o conceito e educacdo permanente em salde e o
mais amplo, de educacao.

Sabe-se que 0 PPP, no entanto, € um documento vivo, passivel a mudancas de acordo
com as necessidades da instituicdo de ensino. Assim, uma atualizacdo do PPP foi realizada,
concomitante ao processo de construcdo do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI.
Ao final de 2018 uma versdo foi submetida aos trabalhadores para consideragdes e/ou
sugestdes e, até o presente, sua versdo final ndo foi publicada.

De toda forma, pode-se dizer que na versao mais recente, observa-se um esforco em
tornar mais explicita a concepcao de educacdo da Escola, haja vista que hd um subitem com o

titulo: “Concepcao critica de educagdo”, que, dentre outros aspectos, esclarece:

os alunos trabalhadores, da gestdo e do controle social do SUS sédo
considerados sujeitos do processo historico, que trazem experiéncias e
vivéncias que ndo podem ser desconsideradas no processo ensino-
aprendizagem. Assim, a escola tem como compromisso ndo s6 com que 0S
alunos adquiram conhecimentos, mas também a formacdo, qualificacdo e
educacdo permanente de sujeitos criticos que atuem na transformacdo da
sociedade. (MINAS GERAIS,2018a)
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Essa ultima versdo destaca ainda, os fundamentos e principios que devem nortear a
pratica educativa da ESP-MG, a saber: “a Educagdo Permanente em Saude; articulagdo
constante da teoria com a pratica; concepc¢do critica de educacgdo, interdisciplinaridade e
andragogia.” (MINAS GERALIS, 2018a, p.62)

Dentre as agdes educacionais ofertadas pela Escola, podemos citar: Cursos Livres,
Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio e P6s Graduacdo Lato Sensu. Os cursos livres
apresentam duracdo e publico variados, caracterizando-se como educacdo ndo formal.
Contudo, na ESP-MG, esses cursos sempre visam o fortalecimento do SUS.

Nesse trabalho, consideraremos os Cursos Livres para a elaboracdo dos critérios e
diretrizes para utilizacdo dos recursos de TDIC ( por meio da educacdo a distancia), visto que
tanto a Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio quanto a P6s Graduacdo Lato sensu,
possuem legislacdo especifica, que limita a carga horaria que pode ser utilizada como EaD.
Além disso, no cenério de reimplantacdo da EaD na ESP-MG é necesséario inicialmente,
fortalecer a modalidade, vencer preconceitos e conquistar mais trabalhadores para ampliagéo
da oferta.

Desse modo, podemos encontrar trés possibilidades de ofertas dos cursos livres:
cursos presenciais, em que professores e alunos estdo em sala de aula fisica; cursos
semipresenciais ou blended-learning: sdo cursos compostos por encontros presenciais e
atividades desenvolvidas no ambiente virtual de aprendizagem e cursos realizados totalmente
pelo ambiente virtual de aprendizagem.

No que tange a educacao a distancia, a versao de 2015 do PPP apresenta em seu texto
a primeira experiéncia com a modalidade, vivenciada em 2009. Com a carga horéria de 100
horas, a Capacitacdo Pedag6gica em Educacdo Profissional em Salde, foi uma acdo
semipresencial: houve um encontro presencial de 16 horas e as 84 horas restantes foram
divididas em atividades no MOODLE (MINAS GERAIS, 2015).0 Projeto Pedagdgico dessa
acdo destaca a concepcao pedagogica interacionista, a educacdo permanente e a concepcao de
curriculo integrado como seus pilares.(MINAS GERAIS, 2011)

Na versdo do PPP de 2015, ndo é feita referéncia a legislacdo de EaD especifica.
Ainda que cite a LDB como uma das regulamentacGes que regem a atuacdo da Escola, ndo é
explicitado o embasamento legal para utilizagdo dessa modalidade, embora ja existisse na
ocasido, o Decreto 5622/05 que regulamentava o art. 80 da LDB.

As acdes eram desenvolvidas pelo “Nucleo de Educagdo a Distancia”, uma “estrutura

de apoio”, que tinha um carater transversal na Superintendéncia de Educacdo. A fun¢do desse
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nacleo era: “desenvolver a¢des educacionais na modalidade de ensino a distincia, mediadas
por tecnologia da informagéo e comunicagdo.” (MINAS GERALIS, 2015, p. 19).

Na versdo mais recente do PPP, ainda ndo publicada, a educagédo a distancia é vista
como a mediacdo das TIC’s, associada aos principios pedagdgicos balizadores da ESP-MG
(educacdo permanente, articulacdo entre teoria e pratica, concep¢do critica de educacéo,
interdisciplinaridade e andragogia), possibilitando alcancar os alunos trabalhadores dispersos
pelos 853 municipios e ainda um esfor¢o contra o discurso hegeménico de utilizacdo da
tecnologia por mero modismo.(MINAS GERAIS, 2018a).

Havia — e ainda ha - um descrédito quanto a modalidade na Escola. Essa desconfianca
se justifica pelas fragilidades ja vivenciadas e apontadas anteriormente, por exemplo, com
relacdo a estrutura tecnologica. Outro fator que pode contribuir também é o preconceito com a
prépria EaD.

Porém, a comparacdo das duas versdes do PPP, demonstra uma abordagem
diferenciada da EaD. Na versdo de 2015, ela aparece como uma experiéncia e na descri¢cdo do
setor afim. Ja na versdo de 2018, é possivel observar que a EaD ¢é vista como ferramenta que

pode mediar, baseada nos principios pedagogicos, as acdes de EPS da Escola.

Essa mudanga pode ser fruto do processo de amadurecimento e consolidagdo da
modalidade na Escola, viabilizados pelo Projeto ESP XXI, que tinha, como um de seus
produtos, a definicdo do Modelo de EaD da Escola, de forma que ele fosse financeiramente

sustentavel, realizado com a expertise dos trabalhadores da ESP-MG.

O PDI da Escola destaca que a EaD foi institucionalizada recentemente, com a criacao
da Assessoria de Tecnologias Educacionais em Salude - ATES, em virtude do processo de
revisao da estrutura da ESP-MG. (MINAS GERAIS, 2018a)

Sobre os documentos institucionais da ESP, ha um fato interessante: a defesa pela
utilizacdo da EaD, sempre vem justificada pela possibilidade de se alcancar os alunos
dispersos geograficamente em Minas Gerais, com seus 853 municipios. E isso € um obstaculo
concreto. Porém, analisando o texto do PDI, quanto a descricdo das atribuicdes da ATES,

temos:

I. fomentar a utilizacdo de novas tecnologias educacionais para a
disseminagdo do conhecimento nas acGes educacionais ofertadas pela ESP-
MG;
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Il. produzir e disseminar informagBes e conhecimentos sobre o uso de
tecnologias digitais nas a¢6es educacionais desenvolvidas na ESP-MG;

I1l. promover a integracdo e a coeréncia dos aspectos pedagdgicos e
tecnoldgicos inerentes a educagdo a distancia e presencial com o uso de
tecnologias digitais;

IV. ampliar o alcance das a¢des educacionais ofertadas pela ESP-MG em todo
o0 estado, por meio da educac¢do a distancia e do uso das tecnologias digitais da
informacdo e comunicacdo. (MINAS GERAIS, 2018a)

Nota-se que ha outras atribuigdes de relevancia quanto a utilizagao das TDIC’s, que
estdo além do discurso imediatista e utilitdrio da tecnologia. Em um primeiro momento,
estimula-se a utilizagdo das TDIC’s, a partir do uso, € possivel produzir e difundir
conhecimentos inerentes a sua préatica, a partir do conhecimento construido pela prética e
teoria, torna-se plausivel promover a integracdo e coeréncia das dimensdes pedagogicas e
tecnoldgicas. Percorrido esse caminho, é que sera possivel ampliar o alcance das acGes
educacionais da ESP-MG.

Uma das possiveis explicacOes para essa inversdo, seria exatamente o processo de
reimplantagdo da EaD vivenciado: é preciso “vender” a ideia para a gestdo, de que a EaD
possibilita atingir mais alunos. A partir desse argumento, conquistamos apoio e voto de
confianga. Assim, planejamos e ofertamos uma acéo educacional a distancia- a parte préatica.
A partir dos resultados dessa acgdo, é que conseguimos novos votos de confianca e aposta na
modalidade. Entdo, podemos depreender que foi feito o caminho inverso, exatamente porque
estamos em um periodo de reimplantacdo da EaD, de uma luta muito grande para conquista e

manutencdo desse espaco de saber.

No Documento de Transicdo que foi elaborado pela ESP-MG para a Equipe de
Transicdo do novo Governo do Estado, ha, entre outros tdpicos, a descricdo de metas
pactuadas para os primeiros 100 dias de governo. Dentre elas, a oferta de cursos a distancia.
Sabe-se que o Governo atual possui uma tendéncia as privatizacdes. Entdo, torna-se
estratégico para a Escola mostrar sua capacidade e capilaridade na formacdo de alunos

trabalhadores do SUS, transformando a EaD em uma estratégia importante.

Por outro lado, esse novo olhar para a EaD da ESP exige cautela. Do contrério,
entraremos na logica da producdo de numeros, de alunos, mas corremos 0s riscos de perder a

esséncia pedagdgica de nossas acdes educacionais.
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Assim, a proposicao de critérios (entendendo que eles possuem um carater norteador
da prética) e diretrizes (enquanto orientagdes que possibilitem o atendimento aos preceitos da
EPS), para aplicacdo dos recursos das TDICs, nas a¢des educacionais presenciais, a distancia
¢ mistas (“blended learning”) da ESP-MG, sera um esforco para que possamos desenvolver
EaD que va além do discurso fetichizado da tecnologia.
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5 - CONSIDERACOES FINAIS

Partimos, no inicio deste trabalho, de algumas inquietacdes que se apresentavam a esta
pesquisadora, a respeito da utilizagdo da educacéo a distancia na ESP-MG, a saber:

e O que ird assegurar a perenidade da EaD na escola?

e Considerando que a ESP-MG esta reimplantando a EaD, qual o nosso conceito de

educacéo a distancia?
e Quais os modelos de EaD existentes e como eles se aplicam nas a¢des de EPS?

e Como atrair a adesdo de outros trabalhadores a utilizacdo das tecnologias digitais da
informacdo e comunicacdo (TDIC), de modo a consolidar a educacdo a distancia na

escola?

Essas inquietacdes levaram-nos ao seguinte problema: A auséncia de critérios e diretrizes
quanto a aplicacdo dos recursos de TDICs nas ac¢Bes educacionais presenciais, a distancia ou
mistas, ofertadas pela referida Escola, de forma que a Educacdo Permanente em Salde seja

efetivamente potencializada por estas ferramentas.

Assim, o desenvolvimento do presente estudo possibilitou, a partir da analise documental,
diversas reflexdes sobre o uso das tecnologias digitais de informagdo e comunicacdo nas
acOes educacionais ofertadas pela ESP-MG e essas por sua vez, nos levam a proposi¢cdo dos

critérios e diretrizes.

A primeira a ser destacada, se refere a perenidade da EaD. A incerteza quanto a
continuidade provém das experiéncias vivenciadas pela Instituicdo. Por outro lado, as acGes
que a ESP-MG desenvolveu nos ultimos 5 (cinco) anos, no ambito do Projeto ESP XXI, que
se propunha, dentre outros objetivos a desenvolver um modelo de EaD sustentavel
financeiramente e, posteriormente a estruturacdo de um setor especifico para essas agoes,
demonstram que a modalidade estd se consolidando. No entanto, cumpre destacar que a
despeito do que ja foi conquistado, o contexto politico-econémico pode se constituir como
uma ameagca a Ead e ao funcionamento da ESP-MG de maneira geral.

A segunda questdo se relaciona com a primeira, a medida que ndo basta a existéncia de

um documento que legitima a EaD na instituicdo, tampouco um setor. E necessério que este
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setor, sempre e cada vez mais, promova reflexdes e discussdes a respeito de seu objeto de
trabalho. Vimos, na revisdo bibliografica, os fascinios que o uso das tecnologias podem
desencadear na educacdo e os efeitos nocivos da adesdo irrefletida. Assim, um movimento
interessante foi realizado quanto a atualizacdo do PPP. Ao identificar que o texto estava
distante do que a equipe da ATES acreditava sobre educacdo a distancia, foram realizadas
sugestdes que culminaram em uma nova redacdo, digamos que com a “cara” da ATES.
Mesmo que o PPP ainda ndo tenha sido publicado, esse posicionamento do setor demonstra o
esforco em demarcar seu espaco de conhecimento. Vale ressaltar que esse conceito também
ndo é estanque nem neutro. Ele foi construido a partir das influéncias exercidas pelo contexto

historico.

Quanto aos modelos de EaD e como eles se aplicam as acdes educacionais da ESP-
MG, especificamente dos cursos livres (como explicado anteriormente), podemos elencar:
cursos presenciais, em que professores e alunos estdo em sala de aula fisica; cursos
semipresenciais ou blended-learning: sdo cursos compostos por encontros presenciais e
atividades desenvolvidas no ambiente virtual de aprendizagem e cursos realizados totalmente
pelo ambiente virtual de aprendizagem. Esse ultimo, ainda pode se subdividir em: Cursos com
Tutoria - quando ha um Tutor acompanhando o processo de ensino-aprendizagem e — quando

ndo ha a presenca do Tutor.

A utilizacdo desses recursos nas acbes de EPS suscita algumas ponderacdes. A
primeira delas € o esclarecimento de que nem toda acdo educacional realizada para o
trabalhador da salde trata-se de educacdo permanente em salde. Principalmente se
considerarmos o “quadrilatero da formagao”, que envolva: o trabalhador, o gestor, o usuério e
o controle social. Muitas vezes, sendo um curso realizado para um publico especifico e

limitado, estaremos falando na verdade de educacéo continuada.

Porém, vimos na revisdo bibliografica que muitas acbes de educacdo continuada,
podem ter caracteristicas da educacdo permanente em salde, quando analisamos seus
pressupostos pedagdgicos. A esse respeito, também a documentacdo analisada da ESP-MG,
reitera em diversos momentos a EPS como um referencial politico-pedagdgico. Isso implica
em considerar: o trabalho como espago educativo, a aprendizagem significativa e
metodologias ativas. Sem perder de vista o PPP, onde sdo apontados 0s principios
pedagogicos que devem nortear as acdes educacionais: “articulacdo constante da teoria com a

pratica; concepc¢do critica de educacdo, interdisciplinaridade e andragogia” (MINAS
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GERAIS, 2018a). Assim, essas concepgdes deverdo materializar-se nas agdes educacionais

ofertadas em EaD, independente do modelo adotado.

Quanto a adesdo de outros trabalhadores da Escola a modalidade, é preciso
inicialmente levar em conta o preconceito que ainda existe com relacdo a ela. O que também

ndo se trata de uma especificidade da ESP-MG, pois

No campo da educacdo, todavia, a integracdo das TIC tende a
ser muito mais baixa e lenta, devido &s caracteristicas
estruturais e institucionais tipicas dos processos educacionais,
tradicionalmente resistentes a mudancas e a inovagoes
pedagdgicas e técnico-administrativas que a integracdo dos
novos dispositivos necessariamente acarreta. (BELLONI, p.38-
39, 2018)

Porém, a despeito do preconceito e desconfianca, € preciso realizar o trabalho de
convencimento dos trabalhadores. Um dos caminhos possiveis é por meio da realizacdo de
acOes em EaD. Os proprios resultados dessas acoes, as avaliacdes realizadas com opinides dos
alunos, serdo a melhor propaganda, de forma que possamos conseguir novos votos de
confianga para a modalidade. O outro caminho é pelo fortalecimento teérico-conceitual da
equipe. Isso significa qualificar as discussdes e os debates acerca das ferramentas a serem
utilizadas, tendo sempre como base o Projeto Politico Pedagdgico da Escola.

Assim, apds a sistematizacdo dos conceitos de educacdo e educacao a distancia, além
dos respectivos pressupostos legais, vimos que a EaD é acima de tudo educacdo. E que a

educacdo é carregada de sentidos, sendo que um dos mais difundidos é seu carater redentor.

Porém, entendemos aqui que ndo podemos seguir esse caminho ingénuo, acreditando
que a EaD seria capaz de resolver todos os problemas da satde, por melhor que seja uma acao
educacional planejada nessa modalidade. Como aponta Saviani: “A educagédo, portanto, nao
transforma de modo direto e imediato e sim de modo indireto e mediato, isto é, agindo sobre
os sujeitos da pratica”. (SAVIANI, 2018, p. 58).

Caracterizando a Educacdo Permanente em Salde, foi possivel perceber a importancia
dessa politica para as escolas de salde — em especial para a ESP-MG, além de evidenciar

também que trata-se de uma politica para e do SUS, mas estamos diante de um sistema que
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vem sofrendo diversos ataques de tal forma que muitos servicos oferecidos ficam

comprometidos.

Ainda sobre a EPS, vimos que ela preconiza a reflexdo sobre o trabalho — entendido
como um espaco educativo, assim, baseia-se nas metodologias ativas, tendo na
problematizacdo sua principal estratégia e na aprendizagem significativa: o conhecimento
produzido possui sentido para o trabalhador do SUS, uma vez que possibilitara repensar a sua
prética.

No entanto, as mudancas impostas pela atualizacdo da politica trazem um cenario de
incertezas quanto ao protagonismo das escolas de satde na condugdo e difusdo da politica.

Quanto a problematizacdo sobre o uso das tecnologias em educacao, entendemos que
ela deve pautar-se em uma apropriacdo critica, uma vez que ela tanto pode ser uma ferramenta
engajada em formar trabalhadores criticos, com potencial para propor mudangas em seu
processo de trabalho, quanto pode ser mais um instrumento de formagdo em massa, ou mero
repasse de informacdo. Riscos que existem caso a visdo predominante seja: ‘a possibilidade
da EaD alcangar os 853 municipios de Minas Gerais.” E claro que ela permite alcanga-los
sim, porém, ndo podemos perder de vista os pressupostos pedagdgicos da EPS.

Assim, percorrido esse caminho reflexivo, chegamos a proposicdo de critérios
(entendendo que eles possuem um carater norteador da pratica) e diretrizes (enquanto
orientagdes que possibilitem o atendimento aos preceitos da EPS), para utilizacdo dos
recursos de TDICs nas a¢Oes educacionais presenciais, mistas ou totalmente a distancia, com

ou sem tutoria.

Em todas as acGes educacionais o0 que deve nortear a utilizacdo das TDICs é sempre
um olhar critico para o Projeto Pedagdgico da acdo educacional. Ele deriva de um projeto
maior, da instituicdo. E nele que sdo explicitados (em consonancia com o PPP) a concepgao
pedagdgica, os objetivos da acdo, a justificativa, a metodologia, enfim. Mas quais critérios
poderiam levar a op¢édo pela utilizacdo? No caso de acBes presenciais, é possivel identificar
que as TDIC podem ser utilizadas quando a intencdo é ampliar ou complementar uma
informacao/conhecimento sobre determinado assunto. Pode ser utilizada também para discutir
e comparar temas relacionados ao assunto, além disso, também pode ser utilizada para que o

aluno possa pesquisar ou explorar determinada ferramenta, como um software, por exemplo.
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Ja nas agBes educacionais a distancia com tutoria, podemos elencar os critérios:
Possibilidade de atingir um grande ndmero de alunos dispersos geograficamente, a existéncia
de um tema que suscita problematizacdes e discussdes entre os participantes, situacdo em que

o Tutor tem um papel de destaque para a mediacao e construcdo do conhecimento.

Quando se trata de um tema geral, normalmente com origem em algum protocolo ou
portaria que especifique determinado procedimento, ou seja, 0 contetdo tem um carater mais
“prescritivo” e informativo, ¢ possivel considerar a utilizagdo de agdes educacionais a
distancia auto-instrucionais (em que ndo hd acompanhamento pelo Tutor). Nesses casos,
como ndo ha Tutor, devera ser bem explorada a interatividade do aluno com o material. Ha
algumas acOes, porém, em que, embora seja possivel atingir um grande namero de alunos
dispersos geograficamente, é necessario que lacos e afinidades sejam criados, de forma a
potencializar a mediacédo, a interagdo, discussdo e problematizacdo no ambiente virtual de
aprendizagem. Nesses casos, a melhor op¢do seria o “blended-learning”, ou agdes

educacionais mistas, que mesclam momentos presenciais e a distancia.

Essa € inclusive uma tendéncia para as a¢des na modalidade a distancia, exatamente
porque ela rompe com a ldgica da separacdo entre “educagdo presencial” e “educacgdo a
distancia”, ao propor que o melhor de cada modalidade seja aproveitado em momento

oportuno.

Avaliando o cenério atual da ESP-MG, esse modelo seria uma proposta para o futuro,
uma proposta de longo prazo. No atual contexto politico-econdmico de Minas Gerais, é
importante que a escola apresente como resultado, um alto volume de alunos concluintes das
acles educacionais. Entdo, é possivel observar uma tendéncia maior para 0S cursos com

tutoria e autoinstrucionais.

No entanto, vale ressaltar novamente que, para além do nimero de alunos, (dos 853
municipios) é importante que a ESP-MG volte seu olhar para estratégias educacionais a luz do

referencial pedagdgico da Educacdo Permanente em Saude., 0 que nos leva as diretrizes.

Compreendemos que as diretrizes sdo transversais, independente do tipo de ag&o, pois
estamos falando, sobretudo de Educacgdo, independente da modalidade. Dessa forma, em
qualquer modalidade, seja ela presencial, a distancia (com tutoria e auto-instrucional) e
hibrida (blended-learning), as diretrizes estdo ancoradas nos pressupostos pedagogicos

definidos no PPP da ESP-MG, a saber: aprendizagem significativa, utilizacdo de
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metodologias ativas, sobretudo por meio da problematizacdo, articulagéo constante da teoria
com a prética, concepcao critica de educacéo, interdisciplinaridade e andragogia.

A realizacdo desse trabalho possibilitou a revisdo bibliografica sobre os temas
discorridos, além da analise dos documentos legais correlatos e documentos internos da ESP.
Foi um exercicio arduo, que me remete a explicacdo de Minayo sobre um dos principios do
método dialético: “Cada coisa é um processo, isto ¢ uma marcha, um tornar-se. Cada ser
(pessoa, grupo, instituicdo, animais, plantas) esta submetido a lei interna do movimento,

contém em si o passado, mas esta em plena realizagdo.” (MINAYO, 2014, P.341).

Assim, a0 mesmo tempo em que eu vivenciei um momento da ESP de muita
fragilidade na EaD, também participei de sua reimplantacdo, ao mesmo tempo em que
ajudava a produzir alguns documentos enquanto trabalhadora da Escola, eu também lancava o
olhar inquiridor para aquela producéo. Este fato reforcou a nogdo do homem enquanto um ser
historico, frutos das relaces de poder em determinado momento. Realizar uma andlise sobre
a reimplantacdo da EaD nos ultimos cinco anos possibilitou ver 0 quanto avan¢camos — mas

nos traz a certeza de gue estamos apenas comegando.

E justamente pela certeza de estar comecando, que esse trabalho encontra algumas
limitacdes. Os critérios e diretrizes, aqui propostos, direcionam-se para 0s cursos livres.
Percebe-se, assim uma lacuna com relacdo a oferta de especializagdes e cursos técnicos
profissionalizantes de nivel médio. Essas duas modalidades, porém, demandam um estudo
pormenorizado, principalmente no que concerne a legislacdo pertinente quanto & utilizacéo

dos recursos de TDIC em ambas as modalidades.

A proposta dos critérios e diretrizes para utilizagdo dos recursos de TDIC’s tera
sentido se eles forem colocados em prética. Assim, no futuro, é fundamental voltar o olhar
para a pratica, a fim de investigar a efetividade da aplicacdo desse conhecimento. De fato, eles
sdo suficientes para nortear a pratica dos trabalhadores da ESP-MG? A utilizacdo desses
elementos agregou qualidade a EaD da Escola? Dessa forma, percebe-se aqui um movimento
constante de retroalimentacdo: a teoria subsidia a pratica, que busca a teoria para explicar a
pratica, num movimento sem fim, que nos convida ao desenvolvimento de outros estudos,

outras pesquisas.
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