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RESUMO

Com o crescimento exponencial dos recursos de niagéio na grande rede, as
bibliotecas deparam-se com o grande desafio dengjareos seus recursos fisicos e
eletrénicos de forma integrada. Na literatura, mnte biblioteca hibrida vem sendo
adotado para caracterizar este tipo de bibliotddaiblioteca de Ciéncias Biomédicas,
do Instituto de Comunicacéo e Informacéo Cientifichecnoldgica em Saude (ICICT)
da Fundacao Oswaldo Cruz (Fiocruz), consideradaéetia nacional e internacional
na area de biomedicina, dispbe de diferentes foreascesso e gestdo dos varios
suportes de informacdo, oferecendo aos usuariosriaiat disponiveis tanto no seu
acervo fisico como nos recursos eletronicos narnate A Biblioteca oferece aos
Usuarios o acesso ao acervo fisico através doaélogo de acesso publico on-line:
Acervos Bibliograficose aos recursos eletronicoBiblioteca Virtual em Saude-
BIREME, SciELQ Biblioteca Digital de Teses e Dissertaco@@DTD) — IBICT, Portal

de Periédicos CAPESEste trabalho investiga as alternativas metodmdsg e
tecnologicas aplicadas aos recursos eletréniceando a identificacdo dos padrbes e
protocolos de interoperabilidade e sua possivelgmtao aos recursos fisicos da
Biblioteca através de um acesso integrado dos nwesAmresentam-se as principais
tecnologias de interoperabilidade como os protacd9.50 e o OAI-PMH, padrbes de
metadados como MARC e Dublin Core e tecnologiadirdeagem como o padrao
OpenURL. Conclui-se apresentando as tecnologiastdmperabilidade aplicadas aos
recursos de informacéo disponibilizados pela Bibtia de Ciéncias Biomédicas bem

como um estudo das alternativas para torna-losjmeaveis.

Palavras-chave: Interoperabilidade. Recursos derma#cdo. Biblioteca hibrida.
Protocolo. Metadado.



ABSTRACT

With the exponential growth of information resowcen the web, libraries are
beginning to have great challenges of managing ftejsical and electronic resources
in an integrated form. In literature the term hgblibrary comes being adopted to
characterize this type of library. The Library ofoBiedical Science, the Institute of
Communication and Scientific and Technological infation in Health (ICICT) of the
Oswaldo Cruz Foundation (Fiocruz), considered @nat and international reference
in the field of biomedicine, makinf use of diffetemodels for access and management
in information support. The Library offers usece@ss to physical collection by on-line
public access catalogué&cervos Bibliograficosand to electronic resource¥irtual
Library in Health - BVS - BIREME, SciELQ Digital Library of Theses and
Dissertation— IBICT andPortal de Periédicos CAPESThis study investigates the
methodological and technological alternatives agapto electronic resources, seeking to
identify of standards and protocols for interopdigband its possible integration with
physical library resources through an integratetksg of the same ones. Presents the
main technologies of interoperability as the proteZ39.50 and OAI-PMH, metadata
standards as MARC and Dublin Core and the techmdogf linkagem, as the
OpenURL. Concluded by presenting the technologigateroperability applied to the
information resource that are arranged by the Baoa¢ Science Library, as well as a

study of the alternatives to become these inteadperesources.

Keywords: Interoperability. Information resourcelybrid library. Protocols. Metadata.
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1 INTRODUCAO

Vive-se atualmente uma transicao tdo important@atgua que o mundo assistiu ao ver
a passagem do texto manuscrito para o impressoragéao dos avancos cientificos e da
emergéncia de novas tecnologias, pode-se dizer hpje se vivencia uma segunda
“Revolucdo Industrial’”, com a crescente automacaopdbcesso produtivo e o uso de
inteligéncias artificiais para substituir a mecagéo caracteristica da primeira “Revolucao
Industrial” (JARDIM, 1992).

Conforme Levacov (1997, p.1l): “A tecnologia surgemo um catalisador de
mudancas, particularmente importantes e pungeraes gs bibliotecas, uma vez que cria
novas necessidades e altera velhos paradigmalesidbs ao longo de muitos séculos”. O
advento das novas Tecnologias de Informacdo e Coagdio (TICs) e as constantes
mudancgas nos processos e inovacdes tecnoldgidds, f'ezendo com que as bibliotecas
repensem o modo de producdo, acesso e dissemidagaformacdo, buscando atender as
novas perspectivas de atendimento das necessidadesis usuarios, local ou remotamente.

Neste sentido, as TICs vém contribuindo para astaates transformacfes no modo
pelo qual transitam no meio académico as publicagbeutras modalidades de informacdes
cientificas. Os recursos utilizados pelos pesqoigsdpara a realizacdo de suas investigacdes
passaram a ser bastante diversificados e a gramgidpde de informacdes disponiveis
trouxe dificuldades para a identificacdo da infogéarelevante e sua posterior recuperacao.

A cada ano crescem, na grande rede, bases de dapesializadas, repositérios
institucionais, arquivos de peridédicos eletrbnicobjbliotecas digitais, e-books
proporcionando novidades de enorme importancia@anando dos pesquisadores. Por meio
destes recursos de informacéo, consegue-se reafizambusca bibliografica, como também
ter acesso completo aos textos dos documentosnilidEados. Estas novas formas de
acesso estao redefinindo os paradigmas atuais sobfermacédo e comunicagédo. Em relagcéo
aos novos recursos informacionais, Marcondes (20(5) esclarece que estes,

“[...] antes orientados basicamente para recuperagéd referéncias
bibliograficas em bases de dados isolados e textogapel, voltam-se, hoje,
para a recuperacdo distribuida de objetos digiaitextos completos,
imagens em movimento, som, etc. —, estabelecendo palavras de ordem
a publicacdo na Internet e a interoperabilidadeeeiantes de informacao
heterogéneas e globalmente distribuidas”.
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Lancaster (1994, p. 9), ja na década de 90, afardénte da emergéncia dos recursos
informacionais cada vez mais acessiveis via relesp novo papel das bibliotecas era prover
“acesso ao invés de propriedade”. Neste sentidseodcos de informacdo e bibliotecas,
neste novo ambiente, adquirem uma dimensdo muiis arapla e interdependente. As
bibliotecas comegam a prover seus usuarios, tangeds recursos internos, tradicionalmente
em papel, como de seus recursos externos, disp@navgrande rede.

Paralelamente, as bibliotecas fisicas estdo reveeds conceitos, suas missodes e
buscando implementar os novos procedimentos atimigerenciamento da informacéao,
fazendo uso cada vez mais das novas tecnologiaspertss informacionais. Os
pesquisadores, principalmente das bibliotecas atadé ou especializadas, continuam
procurando as bibliotecas convencionais para atilservicos e recursos que possam vir a
facilitar e concretizar suas pesquisas locais. Si&nos buscam uma biblioteca que vem
sendo denominada de hibrida, ou seja, aquela e disponibilizar tantos 0s recursos
Impressos quanto os eletronicos de forma inteqi@d&kCEZ, 2002; MEADOWS, 1999).

Neste sentido, Cunha (1997, p. 197) propde que lnaa integracdo das midias
(documentos hibridos), decorrendo, disto, a netadsi de se entender o conceito da
biblioteca hibrida, em que esta tem o grande deshfi gerenciar seus bens e servicos de
forma integrada, estejam eles disponiveis na fdisiza ou digital.

Neste cenario, encontra-se a Biblioteca de CiénBiamnédicas do Instituto de
Comunicacdo e Informacédo Cientifica e Tecnolégioa ®aude (ICICT), da Fundacédo
Oswaldo Cruz (Fiocruz), considerada referéncia amadi e internacional na area de
biomedicina. A Biblioteca oferece aos usuarios neitedisponiveis em seu acervo fisico,
estimados em mais de um milhdo de pecasWeég o usuério tem acesso ao catalogo de
acesso publican-line (Web OPAC), intitulado “Acervos Bibliograficos” e a iragantes
recursos eletrénicos como a Biblioteca Virtual eatid® (BVS), desenvolvida pelo Centro
Latino-Americano e do Caribe de Informacdo em G@&nda Saude (BIREME); a Biblioteca
Cientifica Eletrénica em Linha (SciELO); a Bibliote Digital de Teses e Dissertacdes
(BDTD), desenvolvida pelo Instituto Brasileiro defdrmacdo em Ciéncia e Tecnologia
(IBICT) e o Portal de Periddicos da Coordenacad\plerfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES).

Trata-se de uma biblioteca que busca uma gestagraasta dos seus recursos de
informacéo e as possibilidades de tornar estesseseletronicos e impressos interoperaveis,
ou seja, com capacidade de operar em conjunto.lIMdude a Biblioteca de Ciéncias

Biomédicas disponibiliza estes recursos de forma m#egrada (fontes heterogéneas
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isoladas), fazendo com que o usuario tenha queultansfonte a fonte para obter a
informagéo desejada.

Neste contexto, o conhecimento e a ado¢do de ndnteasacionais na gestao das
unidades de informagcdo que tornem seus recurs@op@raveis configuram-se uma
necessidade. Os protocolos de comunicagdo Z39®@AI-PMH, padrbes de metadados,
como o Dublin Core e MARC, e disks referenciais, como a norma OpenURL, sdo padroes
recomendados por organismos internacionais, comvmibd Wide Web Consortium (W3C),
que tém como finalidade tornadebe os recursos de informacao ai disponibilizadosa ca
vez mais interoperaveis.

Estes padrbes estdo sendo adotados por importasteggicoes, principalmente em
ciéncia e tecnologia. O conhecimento destas expma® tanto no ambito nacional como no
internacional, torna-se necessario principalmeata ppoiar discussdes politicas, técnicas e
organizacionais em relacdo a gestdo da informagé@omaneira a possibilitar o acesso
integrado dos recursos de informagao.

O estudo dos mecanismos metodolégicos e tecno®gjoe visam a possibilitar a
interoperabilidade dos principais recursos de méwao cientifica disponibilizados pela
“Biblioteca de Ciéncias Biomédicas” é compativelmcas preceitos da Ciéncia da
Informacdao, pois 0s aspectos fundamentais parasmba interoperabilidade nos ambientes
informacionais estdo intimamente relacionados aarorggdo do conhecimento, a
padronizacao e a representacdo da informacéomézatido dos fluxos de informacéo, bem
como a cooperacdo, ao compartihamento e ao reasanfdrmacdo visando a sua
recuperacao.

Ao longo do tempo, diversas tecnologias foram a#tidas para o armazenamento, a
transmissdo e a recuperacdo das informacdes neassdasociedade, sendo a informacéao
construida com a finalidade de atender as demanadsxtuais no processo de comunicacao.
Hoje, com a Internet, estes processos vém senddficadds conforme a evolugdo das
tecnologias de informag&o e comunicag¢ao na soaedad

Com o advento das novas TICs, foram criadas redeafdrmacéo que encurtam o
tempo e a distancia, possibilitando a internacinaefio e a globalizacdo da economia. Com
isto, 0 processo de criacdo, gestao e uso da iaf@mé afetado. Nesta nova configuragdo, as
bibliotecas apresentam-se como um importante celetidifusdo dos recursos informacionais
(MIRANDA, 2003).

O problema da explosédo informacional, com o nunuaxa vez mais crescente de

informacgdes produzidas e disponibilizadas por difegs atividades sociais, principalmente as
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oriundas das atividades de ciéncia e tecnologiahayacom a grande rede, proporcdes bem
maiores, impactando diretamente seu uso e acessquestoes relativas a compartilhamento,
cooperacao e integracdo de recursos de informaga@mesentadas em um novo contexto
para a sociedade.

O aumento da producdo académica, principalmentznério da informacao técnico-
cientifica, das bases de dados, de produtoresrdecedores, dos registros e das pesquisas, €
quantificado pelo autor Xie (2003 apud REIS, 2G04):

[...] entre o periodo de 1975 a 1999, o aumentoloioero de bases de dados
cresceu de 301 para 11.681, o numero de produtmsga um crescimento
de 200 para 3.674; quanto ao numero de fornecedgpasdiu de 105 para
2.454, o numero de registros disponiveis crescealdmilhdes de registros
para 12.86 bilhdes de registros e as buscas caps@groximadamente de
750.000 em 1974 para 90 milhGes de buscas em 1998.

Os dados quantitativos acima apresentados deixara ol aumento exponencial da
producdo em ciéncia e tecnologia, oriundo das pod#s transformacdes no modo pelo qual
transitam, no meio académico, publicacbes e ountadalidades de informacdes cientificas,
acompanhadas do crescimento do mercado editoriakigalmente no que diz respeito a

periodicos e bases de dados. Para Griebler (2010); p

[...] a grande quantidade de informacdes dispositreuxe dificuldades em
sua recuperacao, tanto para os pesquisadores quematas bibliotecérios;
esta desordem traz elevados custos de busca entogria abundancia
informacional pode levar ao desperdicio de tempdeerecursos, tanto
financeiros quanto humanos e materiais.

Neste cenario encontra-se o ambiente de informag@m o grande desafio de
gerenciar tanto o seu acervo fisico quanto o did¥ara as bibliotecas, acredita-se perpetuar a

coexisténcia dos dois meios:

[...] tanto a publicac@o da pesquisa quanto oss1Boacesso aos contelidos
publicados parecem tender a refletir a coexistédoianeio impresso e do
meio eletrénico indefinidamente. Isso, por vez, teflexo nas bibliotecas
como colecdes onde fontes de informacao estdo iaegtas e disponiveis, e
nos servicos de informacdo pelos quais se tem acesdontes e seus
conteudos (COSTA, 2006, p. 171).

Cada vez mais, os pesquisadores vém utilizandooakiiws e servicos de informacéao

baseados no meio eletrbnico, 0s quais vém se won@atursos importantes para o0 acesso a
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informacdo cientifica e tecnoldgica relevante paraprimoramento de suas pesquisas
(COSTA, 2006).

Neste contexto, encontra-se a chamada “Biblioteti@ridd” que, segundo Garcez
(2002, p. 47), caracteriza-se por ser “designada agregar diferentes tecnologias e fontes,
refletindo o estado que hoje ndo é nem completamedigital, nem impresso, utilizando
tecnologias disponiveis para unir, em uma so ldda, o melhor dos dois mundos”.

A “Biblioteca Hibrida” aparece como um modelo paeauperacdo da informacéao,
onde quer que ela esteja, e de automatizacdo dasoseda biblioteca. Sendo uma unido dos
acervos fisicos e digitais, 0s seus objetivos pasda processo impresso, para o impresso,
visual, audiovisual, oral, sensitivo, multimidiavigtual, respeitando uma existéncia pacifica
entre os diversos tipos de suportes (RIBEIRO, 2007)

Como ja mencionado, a Biblioteca de Ciéncias Biaoa&dpossui um acervo bastante
heterogéneo, demandando tratamentos distintos fdemacdo, cada um destes com suas
peculiaridades. Seu acervo € gerenciado pelo Sistéatomated Library Expandable
Program (ALEPH), da empresa “Ex Libris”, considerado commm dos mais avancados
sistemas de automacdo de bibliotecas, utilizanddropa de interoperabilidade como
MARC21, Z39.50, OAI-PMH e OpenURL.

A biblioteca vem buscando rever suas préaticasatanrento da informacao, pelo uso
dos novos suportes informacionais e de suas phdades de acesso. Podem-se citar, como
principais iniciativas: o projeto de digitalizac& acervo de obras raras (2001); a
inauguracao da “Biblioteca Virtual em Saude de [@asninfecciosas e Parasitarias — BVS-
DIP” (2004); e o projeto piloto da “Biblioteca Digl de Teses e Dissertagoes do Instituto
Oswaldo Cruz” (2006).

Outras iniciativas em relacdo a implementacdo deotegias da informacdo no
contexto institucional vém sendo adotadas: avanad&rea de bibliotecas virtuais, como por
exemplo, o desenvolvimento de segmentos tematieosBiblioteca Virtual em Saude
(BVS/BIREME/OPAS)”, a “Rede Interagencial de Infagdio para a Saude (RIPSA)”, as
redes nacionais e internacionais de comutacampitifiica e, por fim, a criacdo da Biblioteca
Multimidia da Escola Nacional de Saude Publica (ENSContudo, ainda ha um grande
caminho a percorrer para a gestéo integrada dosstecde informacao cientifica.

A Biblioteca de Ciéncias Biomédicas faz parte ddeR#e Bibliotecas da Fiocruz. Esta
rede foi criada com o objetivo de agilizar o acease produtos e servicos bibliograficos

disponiveis na instituicdo, respeitando as linfeaaakrvo e a area de atuacéao de cada uma das
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dez bibliotecas integrantes. Contudo, tanto agdanles inerentes a cada biblioteca quanto os
recursos de informagéo produzidos pelas mesmaserarde uma gestdo integrada.

Atualmente, o recurso “Acervos Bibliograficos Web OPAC”, da Biblioteca de
Ciéncias Biomédicas, acessado através do site tueismial da Fiocruz
(http://www.fiocruz.br), disponibiliza ao usuéricasesso ao acervo fisico da Biblioteca, por
meio dos registros bibliogréficos dos livros, dasas de referéncia, das teses e dissertagdes,
dos relatorios de pesquisa, dos periodicos, do CMRdas fitas cassetes e de video, das
microformas e das obras raras. Em relacdo aossmatetronicos, o acesso € oferecido pelo
“Portal de Periodicos da CAPES”, a Bibliotdomital de Teses e Dissertagfes do IBICT, a
Biblioteca Virtual em Saude (BVS/BIREME) e pelo BcD, que se constituem em
importantes fontes de informacéao técnico-cientitithzadas pelos usuarios da Biblioteca. O
acesso a estes recursos ndo € disponibilizadorde fmtegrada. Séo distintos e utilizam
diferentes tecnologias software demandando conhecimentos prévios pelos usuaaias g
busca nas suas diversas interfaces.

Podemos citar como exemplo o acesso aos periodiegénicos. Cerca de 87% dos
titulos de periddicos existentes na forma impressaiblioteca também estdo disponiveis
eletronicamente em fontes de informacédo como caPdet Periddicos da CAPES, SciELO e
em fontes de informacgdo disponiveis na “Bibliot&igual em Saude”, como Medline e
Lilacs, entre outras. Em relacdo aos registroesleste dissertacdes, este acesso também néo
€ integrado aos recursos fisicos da bibliotecarpao de uma Unica interface de busca.

Entretanto, ndo é software em si, que define a possibilidade de interopkdaioie
entre os recursos de informacdo, mas sim a adogdmdroes como MARC 21 e Dublin
Core, para a descricdo dos recursos; protocolesmenicacdo, como Z39.50 e OAI-PHM e
tecnologias dénkagem como a norma OpenURL.

Partindo destas consideracbes, o presente trabdalsoou avaliar os principais
recursos de informacgéo disponibilizados pela Bibtia de Ciéncias Biomédicas, visando a
identificar as tecnologias de interoperabilidadikcagdas a estes recursos, a fim de estudar as
alternativas para torna-los interoperaveis, aptasdo, sempre que possivel, uma unica
interface de busca para o usuario.

No presente trabalho, temos, como objetivo genmalestigar as alternativas
metodoldgicas e tecnoldgicas aplicadas aos priiscipecursos de informacao cientifica
eletrénica disponibilizados pela Biblioteca de C€iés Biomédicas, visando a identificacdo
dos padrdes e protocolos de interoperabilidadeagoessivel integracdo aos recursos fisicos

da Biblioteca, buscando o acesso integrado dos ogsm
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Como objetivos especificos, arrolam-se:
» Identificar o estado da arte sobre as questdes iblgotbca hibrida e da

interoperabilidade;

» |dentificar os principais padrdes e protocolos gigam a interoperabilidade,

aplicados aos recursos informacionais eletronicos;

» Identificar as possibilidades de interoperabilidatére os principais recursos de

informacédo disponibilizados atualmente pela Bileliat de Ciéncias Biomédicas.

Esta dissertacéo esta estruturada mediante os\segjaapitulos: no segundo capitulo,
apresentamos o quadro conceitual: breves consikyapbre as mudancas na comunicacao
cientifica, algumas definicbes sobre bibliotecaridé e interoperabilidade, a gestdo da
informacdo no contexto da biblioteca hibrida e oscjpais padrbes tecnologicos de
interoperabilidade; no terceiro, tratamos da alyeda metodoldgica utilizada para o
desenvolvimento deste estudo; no quarto, apresestasprincipais recursos de informacao
disponibilizados pela Biblioteca de Ciéncias Biomad, identificando os padroes
tecnolégicos de interoperabilidade aplicados asesteursos; no quinto, analisamos 0s
recursos de informacdo em relacdo aos padrbesldgamus com a finalidade de torna-los
interoperaveis e no ultimo capitulo, apresentansosoasideracdes finais sobre a realizacéo

deste trabalho.
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2 QUADRO CONCEITUAL

Neste capitulo apresentamos 0s principios tedr&ogespectivos conceitos que
norteiam esta dissertacdo. Examinamos, primeir@amea$ mudancas na comunicacao

cientifica.

2.1 Mudancas na Comunicagao Cientifica: Impressdersus Digital

Os conteudos produzidos no processo de comunicagdidfica sempre passaram por
mudancas, desde a época em que 0s principais a®iestiavam restritos as palavras escrita e
impressa. Contudo, com os novos meios de comumicagEos pelo uso das tecnologias da
informacéo, percebemos estas mudancas de formao nmidis intensa e acelerada.
(MEADOWS, 1999, p. 245).

A comunicacao cientifica se dava, até pouco terapenas em formatos impressos,
disponiveis em unidades especializadas de informnagtualmente, a grande maioria dos
recursos gerados esta disponivel em meios eled®dmiomo a Internet. Segundo Meadows
(1999, p. 246):

[...] um ambiente de meio eletrbnico é muito mdexifel do que um
ambiente de meios impressos, por isso, nela asadifigrenca entre formal e
informal perde grande parte de sua forca. Issoseum aspectos negativos e
positivos. Um aspecto negativo importante € quaadidpde da informacéo
proporcionada torna-se de dificil avaliacdo. Umeatp positivo importante
€ gue a comunicacgdo eletrénica é mais democraticeentido de atenuar as
diferencas entre os participantes [....].

Véarias sdo as abordagens referentes as mudancgasonesso da comunicagao
cientifica frente ao uso das novas tecnologiasftarnacdo e comunicacdo. A autora Costa
(2006, p. 166) busca apresentar estas mudancasgioida analise de um modelo hibrido no
processo da comunicacgao cientifica, em virtudeogxisténcia do meio impresso e do meio
eletrbnico para comunicacdo da pesquisa. Segundmesma autora, acredita-se na

permanéncia dos dois meios:

[...] o reqistro formal do conhecimento em livrgseriédicos e outros
formatos, assim como o0s canais de acesso a elpgarjto a publicacéo da
pesquisa quanto os meios de acesso aos conteutibsagos parecem
tender a refletir a coexisténcia do meio impressdoemeio eletrdnico
indefinidamente. (COSTA, 2006, p.169)
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Ainda para Costa (2006, p. 169), a permanéncia éio immpresso e eletronico no
processo da comunicacao cientifica “tem reflexobibkotecas como cole¢des, onde fontes
de informacdo estdo organizadas e disponiveisnassmo servicos de informacdo pelos
quais se tem acesso as fontes e seus conteudos”.

Segundo Souza (2004, p. 140) o modelo tradicioagdublicagdo em periddicos, um
dos principais canais da comunicacdo cientifica égmesentado, nos ultimos anos, como
principais problemas, a demora na publicacdo digoarcustos elevados de aquisicdo e
manutencdo de cole¢cOes atualizadas; rigidez do atornimpresso em papel, quando
comparado a versatilidade dos formatos eletrénisesgdo o alto custo das assinaturas dos
periddicos um dos problemas mais citados na liteaiat

Neste sentido, o suporte eletrbnico surge com wtintde oferecer um conjunto de
condicbes que permitem mudancas no processo tadicide comunicacdo cientifica,
apresentando alternativas para as dificuldadesn&nacias na publicacdo impressa. De acordo
com Souza (2004, p. 141), com a adocgéo do suplettérdco destaca-se o desenvolvimento
dos arquivos abertosogen archives definindo uma nova filosofia para a publicacédo
cientifica, como por exemplo, a autopublicacao.

Segundo Souza (2004, p. 143), a autopublicacactesizm-se pelo “acesso livre”, um
“conceito inovador, cujos objetivos sao tornar ab#lho disponivel de forma répida,
favorecendo o acesso democrético e gratuito dakcpgdes eletrbnicas, e enfraquecendo,
com isso, o0 monopdlio das grandes editoras cieasifi

Com a filosofia dos arquivos abertos e o modelo algopublicacdo entre
pesquisadores académicos, surge o conceito de iRejgobstitucional (RI), utilizado para a
divulgacao de diferentes documentos produzidoslivassas areas do conhecimento, ou seja,
permitindo que os resultados de pesquisa dos Eesipres estejam disponiveis o0 mais
amplamente possivel. Como exemplos, podemos ait@i@ativas da Fisica, da Matematica,
da Computacdo e da Biologia (arXiv:http://arxiv)org das Ciéncias da Vida (PubMed
Central: http://www.pubmedcentral.nih.gov).

A evolucao no processo de comunicacao cientifiogrp, trouxe também problemas

e agravou outros ja existentes. De acordo com S@02d, p. 143):

O mais grave tem sido o aumento de formatos privadoproprietarios, isto
€, produtos que ndo utilizam um padréo, ndo sétilizdueis por outros

desenvolvedores e ndo permitémeroperabilidade de sistemas. Isto faz
com que 0s usuarios precisem manter seus arquivaliferentes formatos e
suportes para garantir sua reutilizagcdo. [...] myroblema € o aumento
exponencial na quantidade de documentos produzedrglo praticamente
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inviavel disponibiliza-los em formatos puramentetdais, pois isto dificulta
a localizacao pelos motores de busca e de index@géfo nosso).

Neste sentido, em relacdo ao aumento crescenterangsos de informacéao,
principalmente dos arquivos eletrénicos cientificosundos da autopublicacdeprints
Marcondes (2001, p. 2002, p 46) lembra que, dese#9,1a comunidade cientifica
internacional vem se mobilizando para estabeleadrdes que possam tornar estes arquivos
interoperaveis. Assim, nasce o movimepen Archives Initiativg OAI) propondo um
conjunto de especificacdes técnicas e principigarozacionais simples, porém poderosos e
de grande alcance, objetivando a integracéo desgesos.

Do movimento OAI surge o padr&pen Archives Initiative — Protocol for Metadada
Harvesting (OAI-PMH) (ver item 2.5.2.2), para coleta de dadm#tre 0s repositorios
institucionais, e o padrédo de metadadusblin Core (ver item 2.5.1.2) ddublin Core
Metadata Initiative(DCMI), que vem propondo padrdes para a descrig# recursos de
informacé&o na Internet, visando a troca de infodeagntre os diversos recursos eletronicos.
Estes topicos seréo discutidos com mais detaldes)ta.

As Dbreves consideracbes sobre as mudangas aciradasitno processo da
comunicacao cientifica, bem como as novas formagedsso a informacao, vieram para ficar.
As dificuldades encontradas no fluxo da comunicac@émtifica tradicional, aliadas a
convergéncia tecnologica, consequéncia do surgordad novas tecnologias de informacao e
comunicacao, permitiram vislumbrar modelos altévoat para a publicacdo cientifica.
Acredita-se, no entanto, na coexisténcia do meipresso e do meio eletrbnico para

comunicacao da pesquisa.

2.2 Biblioteca Hibrida

A definicdo dos diversos tipos de bibliotecas queyesm com o advento das novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo ainda sen&a em discussédo pelos diversos
autores, que buscam trabalhar esta temética camediés abordagens. Segundo Ohira (2002,
p. 63), “no momento, ndo somente no Brasil, masnoado todo, a terminologia utilizada
para definir as atuais bibliotecas, ou melhor, iaidbecas ditas do futuro, tem sido alvo de
discussao”.

Para o autor Tramullas Saz (2007), na construgaardeonceito de um determinado
tipo de biblioteca, deveriam ser considerados gsliss pontos: caracteristicas técnicas,

organizacionais e sociais; arquitetura tecnoldgica objetivos e funcdes de cada uma delas.
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Segundo Barker (1994), o conceito de bibliotecaepser definido pela identificacdo das
principais tecnologias de informacdo e comunicagfice um determinado ambiente
informacional utiliza para o tratamento, 0 armapegto, a recuperacao, 0 acesso e 0 uso do
seu acervo.

O autor Cunha (2000, p. 75) também busca conceagifipos de bibliotecas que estéo
surgindo junto aos novos paradigmas tecnologicasnpeio de uma analise da evolucdo
tecnoldgica histérica das bibliotecas: Era | — Taiathal Moderna, Era Il — Automatizada, Era
[l — Eletronica e Era IV, dividida em Digital e Nial.

Para alguns autores, esses termos podem ser gadsisisindonimos. Como exemplo,
Ohira (2002, p. 63) destaca que, “tanto na liteeafiacional quanto internacional, ndo existe
um consenso sobre a definicdo de biblioteca djdpthlioteca eletrénica e biblioteca virtual”.

Deve-se, contudo, reconhecer que independente doseitos encontrados nha
literatura acerca dos diversos tipos de bibliotepas surgem frente as novas tecnologias de
informacéo, elas ainda continuam gerindo os seesves fisicos, nos seus diferentes
formatos, paralelamente as implementacdes dos naoossos informacionais eletrénicos.
Segundo Rowley (2002, p. 4):

[...] continuo incrédulo quanto a possibilidade gige 0 acesso ideal a
informacédo e a documentos por parte de todos esedies segmentos dos
clientes das bibliotecas, ou, de modo mais am@oanios de informacdes,
possa vir a ser oferecido por meio de colecdesramente digitais em

futuro previsivel. Importantes acervos que precisaer preservados
continuam existindo em formato impresso e em oufarmatos, e a

informacdo eletrénica tem estado ligada a um saaifo aumento da

guantidade de material impresso em papel.

Neste sentido, Benicio (2005, p. 5) afirma:

[...] as realidades impressas e digitais deverawiger simultaneamente
como opgOes diferentes e complementares, ndo havendparametro de
gue essa ou aquela forma de acesso seja melharro&xistem facilidades,
como restricbes, mas o importante € o desempeahwmatribuicdo de cada
um desses formatos e categoria de bibliotecas ®sengielvimento do
conhecimento humano. Pois o grande problema teattesgerenciamento
simultaneo dos formatos informacionais com os daastecnologias.

Assim, partindo da idéia de que os recursos fiseaodigitais irdo coexistir nos
préximos tempos, o presente trabalho foi desendoleonsiderando a Biblioteca de Ciéncias
Biomédicas como uma biblioteca hibrida. Na literatalguns autores a identificam como um
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processo de transicdo entre a biblioteca fisicadegigal, enquanto outros ja a consideram
como uma nova forma de as bibliotecas ofereceresews recursos e servigos de informacao.
No que diz respeito ao primeiro aspecto, segundciiRbeja (2000 apuBARCEZ, 2002, p.
45),
[...] a biblioteca hibrida deve integrar o acessiferentes tecnologias para o
mundo da biblioteca digital e através de diferemaias, devendo refletir o

estado transacional da biblioteca, que hoje nadce Emt completamente
impressa nem completamente digital.

Para Oppenheim (1997 apud MACEDO, 1999, p. 42efmb é compreendido como
uma fase intermediaria na direcdo da bibliotecalrante digital”. Tratando-se de uma
biblioteca fisica com implementos pertinentes afidiecas digitais, busca-se a integracdo de
ambos os conceitos.

Em relacdo a biblioteca hibrida, Rusbridge (1998)néa para a importancia da
integracdo dos diferentes servicos e recursosnddsdorna-los acessiveis aos usuarios,
incluindo diferentes tipos e formatos de informaddeste contexto, para Levacov (2006, p.
208), a biblioteca hibrida “é aquela que contém a@enas material impresso e magnético,
mas também informacao digital (em mudiltiplos forrsatmidias 6tica®n e off-line, como
CD-ROMs e DVDs, terminais para acesso a catalogdsanco de dados e a alguns dos
variados tipos de documentos digitais)”.

Segundo Villa Barajas (2005), o conceito de bikliat hibrida encontra-se adotado na
literatura especializada de paises como Reino UAidstralia e Bélgica. Para o autor Knight
(1997), este tipo de biblioteca visa a desenvosistemas de informagcdo que possam se
comunicar com diferentes sistemas e formatos, ptarmédio de uma Unica interface,
buscando trazer para o usuario informacdes solaeesso dos recursos disponiveis local e
remotamente, bem como a identificacdo dos divesspertes e privilegios de acesso aos
mesmos.

O projetoeLib Eletronic Librariesdo Reino Unido define o conceito de biblioteca
hibrida como um espaco que visa a integracdo aegdds das bibliotecas ditas tradicionais
com os servicos da biblioteca eletronica, digitavotual, almejando contemplar e reunir as
tecnologias existentes nos diferentes tipos deobdala, bem como nos servicos e produtos ja
existentes nestas bibliotecas (BREAKS, 2001).

O programavioving to Distributed Environments for Library Siees (MODELS) do
Office for Library and Information Networking/KOLN), do Reino Unido, amplia o conceito

de biblioteca hibrida para um ambiente informadibifarido. Este ambiente pode ser descrito



27

por um numero apropriado de servi¢gos informaciohatsrogéneos, que séo disponibilizados
para os usuarios de forma consistente e integraalomtermédio de uma Unica interface de
busca, sendo estes servicos acessados local otareembe, tanto 0s impressos como 0s
eletrénicos. Nestes ambientes hibridos, as norasapadroes e os protocolos sédo aplicados
aos sistemas de informacgdo, visando a recuperac@eytilizacdo e a cooperacdo destas
informagdes de forma integrada.

Assim, a biblioteca hibrida tem como principal ris® gestdo dos acervos nos seus
diferentes suportes e formas de acesso com vistasuperacdo integrada destes registros

informacionais pelos usuérios (RIBEIRO, 2007).

2.3 Gestao da Informacéao no Contexto da Biblioteddibrida

As transformacgdes ocorridas com a utilizagdo damstecnologias pelos ambientes
informacionais, segundo Cordeiro (2007, p. 4), leevefases e preocupagOes diferentes ao
longo do tempo, as quais podem ser sintetizadasésnestagios principais: a automatizacéo
da biblioteca, a biblioteca em rede e a bibliotegdnternet. De acordo com a autora, a fase
da automatizacao corresponde a relacédo das bid®tm as tecnologias entre os anos 60 e
80, uma fase direcionada para a racionalizacacaseqiente modernizagdo dos processos
internos da biblioteca.

A segunda fase corresponde ao estagio da inovagéwn,a expansdo das redes de
comunicacao de dados a partir dos finais da déded®. Nesse periodo ocorrem mudancas
significativas nas funcbes das bibliotecas, emudet dos avangos e desenvolvimentos
tecnoldgicos, principalmente com a adocao de potdsae comunicacdo, como o0 Z39.50 e o
servico de empréstimo interbibliotecas (El), visaad solu¢des de integracdo e expanséao de
servicos. A fase da biblioteca na Internet caratztese pela necessidade de transformacéo de
modelos e paradigmas, ficando clara a necessidaddivhgem entre a manutencédo das
estruturas e servigcos correntes, a criagcdo de nsenscos, bem como a integragdo dos
mesmos (CORDEIRO, 2007, p. 6).

Nesta terceira fase, segundo Brophy (2002 apud (EIRO, 2007, p. 9), é realcada a
idéia da biblioteca hibrida “integrando caracteést, vantagens e inconvenientes de ambos
0s paradigmas, impresso e digital, considerandoetpge ndo sdo mutuamente exclusivos”.
Neste sentido, podemos destacar o exemplo do @rd@A-MODELS Information

Architectureque, segundo Russel (2007), visa a analise e sendelvimento de arquitetura
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de servicos de informacdo distribuidos e hibridesfarma integrada, para os quais é
fundamental a atuac&o da biblioteca como intermi@dié servicos de rede e informacéao.

Lougee (2002 apud CORDEIRO, 2007, p. 11) interpeetgualifica a evolucdo da
natureza das funcdes da biblioteca, desde os d@hosoMo: distribuida, aberta e difusa. A
primeira fase refere-se ao crescimento dos sistedistsibuidos, a disseminacdo dos
contetdos digitais e a mediacdo dos mesmos cortiliaadores. A fase aberta corresponde
aos modelos de controle centralizados nos mecasidmooordenacao e colaboracgéao, citando
movimentos como OAI e as iniciativas de arquivosris €-print), bem como as alteracdes
dos modelos de negdcio da industria da informaggel@ modelo deoftwareaberto ¢pen
sourcd no mercado tecnoldgico. A fase atual das bikd@de cabe a acepcdo de “agente
difuso”, quando incorporam mais tecnologias disifidlas e passam a depender cada vez mais
de modelos de colaboracgéo para desenvolver oxenteidos e servicos.

Neste contexto, podemos citar a iniciativa do IBIGUem vem desenvolvendo
esforcos para a construcdo da Biblioteca DigitedsBeira (BDB), com o propdsito de
facilitar o acesso a informacdo, a comunidade ifieate tecnologica brasileira. De que
maneira? Criando infra-estruturas tecnolOgicas para as instituicbes mantenedoras de
acervos de informagdo possam disponibilizar e disg 0s seus conteudos utilizando as
novas tecnologias da informacdo e comunicagdo;ssilbtando aos usuéarios acessar, de

forma unificada, recursos distribuidos e heterogénara o autor Kuramoto (2006, p. 291):

Hoje a grande dificuldade encontrada pelos usuat@snformacdo € a
desorganizacdo causada pelo crescente volume demagdes que €
colocado disponivel na Internet. Para se fazer smaebusca em varias
bases de dados, o usuario tem de fazer acess@maicados sites onde se
encontram os varios acervos de informacdo. A idéissa iniciativa é o
desenvolvimento de uma Unica interface de buscggssgibilite ao usuéario
submeter uma mesma busca a varias bases de dattdsuitlas pela rede
Internet.

Na érea da Saude, os projetos de cooperacdo e iithapaento de informacdes
técnico-cientificas estdo cada vez mais sendo mmuiéados por bibliotecas e centros
especializados, para o desenvolvimento dos seuslmos e servigos, buscando uma maior
visibilidade dos seus acervos. Neste sentido, podeartar a experiéncia da BIREME, centro
especializado da Organizacdo Pan-Americana da S@EAS), que tem como proposta
contribuir para o desenvolvimento da Saude nospala América Latina e do Caribe, tendo
como principais linhas de acdo o desenvolvimentbidkotecas virtuais na area da Saude.

Trata-se de um modelo de cooperacao técnica, qgra de forma descentralizada, na qual os
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integrantes do sistema assumem diferentes nivepartieipacdo em atividades cooperativas,
em que as bibliotecas e os centros de documentagfrerantes pesquisam, desenvolvem,

mantém e disseminam instrumentos metodoldgicosadaseem tecnologias de informacao
(PACKER, 2007).

Com estas iniciativas, aumenta-se o numero dedatgenformacao especializada na
Weh cabendo as bibliotecas hibridas a identificac8elecdo destes recursos informacionais,
buscando atender as reais necessidades de seumauglgrais ou remotos) através da

promocao, disponibilizacdo e acesso aos mesmasme fntegrada:

Atualmente, o volume de informa¢des disponivel éomao que a
capacidade de uma biblioteca em adquirir, processarmazenar estas
informacdes fisicamente. A tendéncia € a bibliogisponibilizar para seus
usuérios além do que esté fisicamente em seu aa@svioformacgdes que
estdo distribuidas em outros acervos e bases s dadLIVEIRA, 2004,
p.7).

Dias (2006, p. 74) alerta para a importancia de préaia selecdo dos recursos que

serdo gerenciados e a contribuicdo dos processealiZzados com os conteudos tradicionais:

[...] a aplicacdo dos processos e métodos de teatanda informacao exige
gue se definam previamente conjuntos de recursetsdeicos a serem
tratados, com 0s respectivos objetivos que pringgterminam a definicdo
desses conjuntos. Enquanto muitos dos processosnstunmentos

desenvolvidos no contexto dos sistemas tradiciopageem e deverdo ser
aproveitados no contexto digital, especificidadestel ultimo exigirdo que
NOVOS processos e instrumentos venham a ser dégdngo

Neste novo ambiente, com a emergéncia dos recinmacionais cada vez mais
acessiveis via redes, a forma de as bibliotecagerm 0 acesso a informacéo encontra-se
num processo de transformacao. Segundo o autooktdes (2007, p. 2):

Os servicos de informacao e bibliotecas, neste aowiente, adquirem uma
dimensdo muito mais ampla e interdependente, unza que, com a
disponibilidade crescente de recursos informactoneessiveis diretamente
da Web, as informacdes de interesse de seus uspageam a ser nao sb os
recursos internos a biblioteca, que tradicionalmestam em papel, mas
também, e de forma crescente, recursos externggordiveis somente na
Web, sejam eles gratuitos ou nao.

As bibliotecas hibridas passam a prover o acessu, reter a posse do recurso

bibliografico e, em alguns casos, somente detéimendiamento do uso de seus conteudos
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informacionais. Neste sentido, podemos citar akefode informacgéo disponiveis no Portal de
Periddicos da CAPES, as assinaturas de periodiensificos publicados exclusivamente no
meio eletrdnico, repositérios de textos completesadesso livre, bases de dados de livros
eletrénicos €-book3 e bibliotecas digitais.

Com isto, torna-se clara a relacdo de interdepamédos novos conteudos
informacionais com o préprio ambiente, pois, seguddrcondes (2007, p. 2):

Interdependéncia crescente € a palavra que meéforeda relacdo destes
recursos, como periddicos eletrbnicos, biblioteddigitais, arquivos
eletrbnicos ou repositdrios de artigos e pré-priatstronicos, com as
bibliotecas: ao mesmo tempo em que estes recurassam a ser
demandados de forma crescente pelas comunidadassudgios destas
bibliotecas, eles dependem também de avaliacaunlgdigdo e referenciacdo
por parte das bibliotecas.

Outra questdo que surge neste cenario, aléem dbéleddras terem de identificar que
recursos de informacao serdo previamente tratadspenibilizados e quais os critérios para
acessa-los, € a preocupacdo com as diversas teteride busca que estas fontes de
informacdo especializadas oferecem para os usu@msecursos informacionais, segundo
Marcondes (2001, p. 26):

[...] estdo sendo criados em nameros crescenteszanados em diferentes
servidores isolados, operando por interfaces difesec 0 que obriga um
usuério a uma dispendiosa busca, site a site, grazantrar informagées
relevantes.

A busca por uma gestao integrada dos recursoshdistos que hoje séo apresentados
pelas bibliotecas hibridas ndo se constitui em tamesicdo do impresso para o digital, e, sim,
em uma nova proposta de tratamento e recuperac@édodamacdo. A exemplo dos titulos de

periodicos de uma biblioteca, segundo Griebler 120077):

[...] mesmo com a existéncia de uma lista on-liog jgeriddicos eletrénicos

e de seus respectivdiks, os usuarios das bibliotecas exprimem a
necessidade de acessar uma Unica lista, reunimitdipes impressos e
eletrénicos disponiveis dentro das bibliotecasrda mesma instituicdo. A
indisponibilidade de informacdo reunida e atuabzarhz frustracdo ao
usuario, em sua tentativa de localizar o periddiesejado.

Em relacdo ao acesso integrado de periddicos eletsd pelas bibliotecas hibridas,

segundo Davis (2003 apud GRIEBLER, 2007), variagiativas internacionais vém
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ocorrendo, como d@atabase Locatore o Journal Locator que foram apresentados pelo
Dowling Collegeem 2002. Sao sistemas que listam todos os pomtogcesso que uma
determinada biblioteca possui para um titulo deodeo, esteja ele em base de dados
eletrénica ou fisicamente disponivel na Interneiggou gratuito, com texto completo ou
somente com o resumo. Estes localizadores séo Hasdados dindmicas, que promovem
uma pesquisa precisa e atualizada em indices sri@aa recursos interativos. O sistema de
automacdo de bibliotecas ALEPH, da empresa Ex d,ibthmbém utiliza esteinks
dindmicos, por intermédio da ferramenta Skver item 4.1). Estas ferramentas sao
apresentadas tanto em “softwares” livres como coiaier

Segundo Rodrigues (2006, p. 5), “as fontes de nmégéo tendem a unificar seus
Servicos e recursos, uma vez que juntam caradatessfue anteriormente faziam parte de
apenas um unico tipo de fonte, como os indices ésgms”. As fontes de informacéo
eletrbnicas, tais como: periddicos cientificos rél@tos, bases de dados, ferramentas de
busca na Internet, bibliotecas digitais, bibliogedaitais de teses e dissertacdes, publicacdes
de acesso livre e “e-books”, sdo recursos de irdodm cada vez mais presentes nos
ambientes informacionais, apresentando caractes$stipadroes, formatos e interfaces
distintas de buscas para 0S Usuarios.

Assim, as palavras-chaves para a biblioteca hibsda a integracdo e a
interoperabilidade, buscando a integracdo de tegiad no nivel organizacional, de
conteudos, de servicos e de procedimentos, comsvstfacilitar o acesso dos diversos
recursos informacionais disponiveis nestes amlgentapresentando os diferentes

componentes de uma biblioteca como um todo coerente

2.4 Definindo Interoperabilidade

Desde o surgimento da Internet e o aumento dasdaig informacédo eletronica, o
termo interoperabilidade vem sendo aplicado pabsidiar discussfes acerca dos diversos
niveis de gerenciamento e desenvolvimento desteisrs@s. Assim, a preocupacdo de
assegurar que sistemas, procedimentos e a cukuwiand organizacdo sejam gerenciados de
modo a possibilitar o intercambio e o reuso dermégdes torna-se vital.

A interoperabilidade em um ambiente informacion@rido requer a adogédo de
normas e padrdes em seus diversos niveis. Estastdiihs devem suportar funcées de um

modo similar ou, ao menos, aderir a certos padr@esforma que possa haver troca de
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informacgdes. A interoperabilidade neste contexga\disponibilizar servigcos coerentes aos
usuarios, a partir de componentes tecnicamenteedifss e gerenciados por organizacdes
diferentes.

A International Organization for StandardizatigihlSO) define a interoperabilidade
como “a habilidade de dois ou mais sistemas (coadloués, meios de comunicagao, redes,
softwaree outros componentes de tecnologia da informagé&ahteragir e de intercambiar
dados de acordo com um método definido, de forotater resultados esperados”.

Segundo Alves (2007, p. 23), “a capacidade de baesdados trocarem e
compartilharem documentos, consultas e servicogndes diferentes plataformas de
hardware estrutura de dados e interfaces é chamada depetabilidade”. Contudo, as
informacfes devem estar organizadas de forma efficigara que estas interacdées ocorram. A
principal caracteristica para o sucesso dessamgdis € a consisténcia, a qual é alcancada
por meio do uso de padroes.

De acordo com Arms (2002), o objetivo da interopiicdade € disponibilizar servigos
coerentes aos usuarios, a partir de componentegdewente diferentes e gerenciados por
organizacdes diferentes. Segundo o mesmo autoteeoperabilidade requer a cooperacéo
em trés niveis: técnico, de conteudo e organizatiodo nivel técnico incluem-se os
formatos, protocolos, sistemas de seguranca, peras mensagens possam ser trocadas; no
nivel de conteudos estdo os dados e metadadasinoelos protocolos semanticos, usados
para interpretacao da informacéo; no nivel orgamral se enquadram as regras basicas para
acesso, preservacao de colecdes e servicos, pagairartenticacao.

Para Miller (2007), a interoperabilidade estd presequando os sistemas, 0S
procedimentos e a cultura de uma organizacao estéo gerenciados de modo a maximizar
oportunidades para troca e reuso da informaca@nast elas disponiveis interna ou
externamente.

Para Campos (2007, p. 23) a interoperabilidade ‘Walilidade para transferir e
utilizar informacdes entre sistemas com eficiémcianiformidade, exigindo padronizagcao e
flexibilidade em certo nivel. Relaciona-se com #egnacdo, cooperacdo, intercambio,
interacdo e atuacdo em conjunto”. O autor, ao aptaseste conceito, coloca a importancia
da padronizagdo como condicdo necessaria para endimiento das representacdes
estruturais, sintaxe e significado consensual desadados sendo um compromisso ou
promessa realizados de maneira cooperativa e trepgetiresultante da aceitacdo de
convencdes. Dai resultam a comunicacdo efetivautizacdo e melhor compartilhamento

de componentes, a diminui¢cdo de custos e menaba#to.
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Segundo Marcondes (2002 apud OLIVEIRA, 2005, p., 32)interoperabilidade
politica viabiliza a gestdo articulada entre asaoizacdes e os sistemas de informacao, e
depende fundamentalmente da criacdo de organizagéemtoras de canais e foruns
adequados, nos quais a discusséo e o consensoExsestabelecer e as decisdes possam ser

tomadas endossadas pelo grau de representativddadas organizacgdes.

2.5 Padrdes Tecnoldgicos de Interoperabilidade

No contexto da biblioteca hibrida, a integracdo dasas fontes de informacéo sob
uma Unica interface com o usudrio € considerad@rmagimente importante no processo de
disponibilizacdo dos seus recursos. Estes devean kaseados em normas internacionais
abertas, sempre que possivel, e a arquiteturasggviiexivel, permitindo o desenvolvimento
de sistemas que suportem novas implementacfes @ mddngo prazo, entre outros. A
adocéao de padrdes visa organizar as informacofsrda estruturada num contexto de fontes
de informacdao tao heterogéneas.

Assim, segundo Chaves (2007) é imperativo um tramtéon padronizado para
atividades fundamentais como criacdo e capturaodandentos, geréncia e armazenamento,
busca, acesso e distribuicdo da informacéo, de mopaossibilitar a interoperabilidade e a
troca de dados de forma consistente e eficienta. ayao (2007, p. 19) “as normas, padrdes,
formatos e protocolos cumprem um papel de fundamhenportancia, ja que estabelecem as
regras pelas quais os objetos sdo descritos, fidadts e preservados, seus dados séo
armazenados, e 0s sistemas aos quais estao issseidomunicam”.

Sabemos que os recursos de informagéo plenaméeteperaveis néo é tarefa facil,
pois exige um alto nivel de interoperabilidade iggnde conteddo e organizacional (ARMS,
2002). O conhecimento dos principais padroes eopotiis de comunicagdo, tais como o
Z39.50, OAI-PMH, SRW/U; metadados para representats informacdo, como MARC,
Dublin Core e odinks referenciais, como a nhorma OpenURL, tecnologiamideesse para o
estudo em questdo, sdo padroes que vém contribdiedorma significativa na busca da
integracéo de recursos.

A investigacdo destas tecnologias, seu funcionammenaplicagcdes nos recursos de
informacdo, bem como suas caracteristicas, funedeso, tornam-se fundamentais nos
ambientes informacionais hibridos, onde os mesmesdm investigar a integracdo de seus
recursos, almejando, sempre que possivel, apressogausuarios uma unica interface de

busca para o acesso a informagéo desejada.
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2.5.1 Metadados

Com a necessidade crescente de descricdo dosagcasnformacéo por diferentes
comunidades de profissionais que projetam, desareadministram, preservam e usam 0S
sistemas de informacédo, bem como as diversas atpastde uso dos metadados, fazem com
gue estes tomem formas e utilidades variadas quesponderdo as areas especificas a que

estiverem sendo aplicados. Neste contexto, segoaaeira (2006, p. 62):

“[...] na é&rea da biblioteconomia, os metadados &&mlentemente
utilizados para descrever as fontes de seus ohjetasformacéo, segundo
determinado esquema normalizado, que permite ucupeeacdo uniforme e
eficaz. No ambiente da Internet, os metadados fatasenvolvidos para
racionalizar, diferenciar e tratar a grande quatéd de informacdes e,
conseguentemente, para melhorar a recupera¢dtha

O termo metadados vem sendo utilizado, tanto pdébiioB2conomia quanto pela
Ciéncia da Computacdo, principalmente para a d@&griestruturacdo, gerenciamento,
preservagdo e uso dos recursos que estdo senditodeSComo o presente estudo busca
investigar as tecnologias aplicadas aos princigaisrsos de informacéo disponiveis em uma
biblioteca hibrida (item 2.2), neste caso, a Biblia de Ciéncias Biomédicas da Fiocruz, os
dois contextos tornam-se pertinentes, bem como hnene abordagem em relagdo ao uso,
funcdes e tipologia dos diversos metadados queo estfndo criados por diferentes
comunidades, sendo que a maior énfase sera dagmdid®es de metadados Dublin Core e
MARC.

A autora Toutain (2006, p. 19) define metadados accdaiementos de descricéo,
definicdo, avaliacdo de recursos informacionaisaaenados em sistemas computadorizados
e organizados por padrdes especificos”. Para $&2004, p. 96) “sdo um conjunto de
dados referenciais metodologicamente estruturadocodificado, conforme padrbes
internacionais, para localizar, identificar e rezxgp pontos informacionais de documentos”.
A autora Alves (2007, p. 22) busca definir metadacmmo:

[...] dados codificados e estruturados que desorea® caracteristicas de
recursos de informacéo, sejam eles produtos olgesnElementos como
autor, titulo, assuntos sdo exemplos de metadagodem ser usados para
descrever tanto um livro em um catalogo de umadbémaon line ou néo,
quanto para descrever uma home page, uma basedds da qualquer
outro recurso eletrénico em ambiente web.
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Segundo Campos (2007, p. 19) o W3C, consoércio natégonal que visa ao
desenvolvimento de padrdes e protocolos pak&\W define metadados como informacao
sobre objetos daVeb compreensiveis por maquina. National Information Standards
Organization (NISO) define metadados como uma informacdo estdé&u que descreve,
explica, e localiza, tornando mais facil a recup&oa utilizagdo ou controle de uma
informacdo. Com a utilizagdo dos metadados podedeserever recursos em todos os niveis
de agregacéao (WIESE, 2006).

Os metadados tém como finalidade documentar e izayans dados com o objetivo
de evitar duplicacdo de esforcos e facilitar armaautencao de forma eficiente e inteligente.
Segundo o autor Sayéo (2007, p. 34), as funcoemdtmlados compreendem “a descoberta
de recursos; disponibilidade de recursos, a orgeéa® de recursos; a facilitacdo da
interoperabilidade; a identificacdo e preservaggivadl’.

Para Kenney (2001 apud LOURENCO, 2005) os metadaéosclassificados de
acordo com sua funcdo no ambieiNteh consistindo em trés tipos distintos: metadados
descritivos, metadados estruturais e metadados&drativos.Os metadados descritivedo
utilizados para descrever um objeto digital, ider@gndo-o através de “etiquetas” colocadas
antes de dados relevantes (exemplo: autor, titekymo, palavras-chave) visando a uma
melhor recuperacdo deste recurso informacional.efoder associados a catalogacéo
bibliotecondmica, pois identificam os elementoscdésos de um documenian-line

Para Lourenco (2005, p. 52) “na identificacdo dadod relevantes de um objeto
digital, estes metadados precisam ser “marcadosétiguetados”, com o uso das linguagens
de marcacdo.” Neste sentido, os padrbes de metmdbaduritivos geralmente sdo também
construidos com uma determinada linguagem de mé@sc&pmo exemplos, podemos citar o
Machine Readable Catalogue recofdARC), o Dublin Core (DC), o Government
Information Locator Servic€GILS), o Text Encoding Initiativg TEI), o Metadata Object
Description Schem@ODS), o Encoded Archival Descriptio(EAD), que se baseiam no
padrdoeXtensible Markup LanguageKML), linguagem de marcacao estendida, que tem
como finalidade descrever o conteudo dos dadosniieateWeh

Em relacdo aos metadados estruturais, de acordoLoarenco (2005, p. 53), estes

tém por fungao:

[...] estruturar a apresentacdo dos objetos digitantidos nas paginas da
Welh de maneira que estes possam interagir entreash pma melhor
recuperacao de informacao eletrénica, independimigual seja o formato
de metadado descritivo que o autor de um determimdjeto digital ira
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utilizar, ligando cada parte do objeto digital aautabela de contetdo e
também a outros objetos digitais relacionados a Eleatravés destes
metadados que o hipertexto é estruturado na inteEnégambém com os
metadados estruturais que sdo definidos a formmgmnho e cor das fontes, a
localizacdo de figuras, sons, tabelas etc., enu&o® aspectos da
apresentacdo de um documento digital.

Os metadados administrativos, segundo Lourencdb(20(b3) “irdo identificar dados
que servirdo, ndo para a descricdo dos objetotaidigimas para sua preservacao, para o
controle de uso deste objeto digital”. Estes metaslpermitem gerenciar desde o acesso a
um determinado recurso informacional, até o coat¢ autoridade e de validade deste
recurso. Segundo Sayao (2007, p. 34) existem vadbsonjuntos de dados administrativos,
sendo que podemos destacar dois deles: “metadatasgprenciamento de direitos, com
informacdes referentes aos direitos de propriedadictual relacionados a um determinado
recurso e 0s metadados para preservacao, refeéepteservacao digital”.

Segundo Dempsey e Heery (1997 apdTOSA, 2006, p. 56) uma outra forma de
apresentar os diversos tipos de metadados seaeatda analise da sua complexidade em
bandas 1, 2 e 3. A banda 1 compreende estruturaggadmizacdo mais simplificadas e
corresponde aos sistemas de indexacdo automéatitaxtdeintegral, sendo realizado pelos
servicos de busca na Internet, como Alta Vistapoky®ebCrawler, Google e outros.

Estes metadados sdo criados automaticamente, iadzaextracdo, realizada com a
utilizacdo desoftwareconhecidos comorawlers ou spirds Estes programas visitagitese
indexam suas paginas e as buscas sao realizaliteendth as informacdes colhidas por estes
sistemas. Segundo Marcondes (2006, p. 97) “estedpindexacdo automatica com base em
palavras isoladas, sem nenhum controle terminadpgitetuada em paginas sobre os mais
variados assuntos, diferentes idiomas e totalmeeprovida de qualquer informacéo
contextual, trazem resultados com baixissima etis

Os metadados que correspondem a banda 2, segundaos®e e Heery (1997 apud
FEITOSA, 2006, p. 57) “compreendem servicos queaseiam em padrdes que traduzem o0s
esforcos da comunidade de Ciéncia da Informacéa paousca dsites organizados por
diretdrios.” Os recursos de descrigdo destes fasnsdio construidos manualmente e sdo um
pouco mais complexos do que os formatos origingdds indexacdo automética. Padres
como o DC, Request For Comments - RFC 188%rnet Anonymous Ftp Archive with
transfer protocol(IAFA/WHOIS++), sdo exemplos desta banda, contl@®C é o mais

representativo (item 2.5.1.2). Estes formatos s@o@s com a finalidade de serem utilizados
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pelos proprios usuérios ndo-especialistas na géscdos documentos de diferentes tipos e
dominios.

Os formatos referentes a banda 3 sdo mais compéexeguerem conhecimentos de
especialistas para serem criados e mantidos. Umpaeseria o formato MARC (item
2.5.1.1), amplamente utilizado para descricdo dmgstros inseridos nos catalogos das
bibliotecas, o qual requer conhecimentos ndo apsobse o formato, como também das
regras de classificagcdo. Segundo Dempsey e He®7 (ApudFEITOSA, 2006, p. 57)
“alguns formatos dessa banda séo tdo complexoapem ser utilizados ndo apenas para a
localizacdo e descoberta de informagfes em docos)emas também para organizacdo de
colecoes inteiras”.

Os padrdes de metadados da banda 3 sdo geralnssoigados as atividades de
pesquisa ou académica, envolvendo uma ampla dieeleside relacdes, em diferentes niveis.
S&o padrbes baseados na linguagéamdard Generalized Markup Langua@GML) e suas
derivadas (HTML, XML e XHTML). Podemos destacar eopadroes desta bandater-
University Consortium for Political and Social Rasgh (ICPSR), TEI, USMARC, EAD,
GILS e MODS.

Para Wiese (2006) é essencial que se compreentia gupacto que os metadados
podem acrescentar ao desenvolvimento de sistentazed, interoperaveis, escalaveis e de
geréncia da informacgdo no contexto da bibliotebaida. Os metadados indicam um padréo,
bem como a documentacao e outros dados necegsar#a identificacdo, a representacéo, a
interoperabilidade, o desempenho e 0 uso dos dashtslos em um sistema de informacéao.

As principais vantagens apontadas pela utilizac@tsgonibilizagcdo de metadados,
segundo a autora Souza (1997), estariam relaciermgassibilitar a interoperabilidade entre
as diversas fontes de dados; definir a linguagermodsulta; permitir a agilidade e o acesso
com qualidade na recuperacdo da informacdo e jamopic intercambio de informacao;
possibilitar a conversao para outros formatos, déaque possam interoperar com diferentes
protocolos de busca e recuperacdo; poder seragilgz para facilitar o gerenciamento do
sistema de informacdo, uma vez que ajudam a avpleEmdo os recursos devem ser revistos
ou removidos da base de dados, no caso dos mesaaidichinistrativos.

Contudo, além da intencdo da descricdo de recwiet®nicos de informacéo, os
esquemas de metadados apresentados tém usuasios @istintos. Sao utilizados tanto para
descreverem uma grande variedade de recursossfigi@nto digitais. Assim, os padrées de
metadados podem ser identificados como padroegstgicBio bibliografica modernos e que

em sua maioria se baseiam nas normas e padroepréaentacao descritiva tradicional, com
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0 objetivo de padronizar e tornar os recursos f@&rnracdo eletrbnica mais interoperaveis.
Esses metadados e os padrbes de metadados s&eansia contribuicdo mais significativa
da tecnologia da informagdo para o tratamento eaniwgcdo de objetos digitais.
(LOURENGCO, 2005).

Neste sentido, a sequir, iremos discutir mais datldmente os padrdes de metadados
MARC e Dublin Core, objetos de interesse do presestudo. Estes padrbes refletem um
esforco conjunto, tanto da Biblioteconomia, quasoCiéncia da Computacao, de buscar o
desenvolvimento, aprimoramento e estabelecimenfiadees de metadados, com o objetivo

de melhorar a recuperacgao da informacao contidaemossos de informacéo eletronica.

2.5.1.1 MARC - Machine Readable Cataloging record

Os padrdoes de catalogagdo digital sdo um exemplm dalas necessidades de
padronizacdo e interoperabilidade. A preocupacan padroes e compartiihamento de
informacfes esteve sempre presente como objetcstddoenas bibliotecas. As primeiras
iniciativas visando a padronizacdo da descricadiogiafica podem ser detectadas no
trabalho de Andrew Maunsell que, em 1595, publiczatalogue of English Printed Boaks
(MACHADO, 2003, p. 47). Em 1961, institui-se a cetg;ao internacional automatizada,
tanto no campo da catalogacdo quanto no campo biadgoafia. O formato MARCda
Library of CongresgBiblioteca do Congresso dos Estados Unidos),enast 1966, sendo
considerado pellmternational Standar OrganizatiofiSO), o primeiro projeto de automacao
com influéncia internacional e estabelece normasdelcricdo bibliografica em forma
mecanicamente legivel, em uma linguagem-padrdo GMADO, 2003).

O MARC é uma estrutura de registro eletronico desda para conter dados
bibliograficos, possibilitando a comunicacdo emnfato legivel por computador e a
reformatacdo dos registros para qualquer fim. Sg@8antos (2004, p. 113) o formato foi
criado “a partir da necessidade de minimizar esfrgeduzir custos dos processos técnicos e
compartilhar informacfes, sendo uma das estrutmas antigas de metadados”. Diversos
paises comecaram a adotar o formato MARC, com ¢@ataem relacdo ao seu formato
original. Surgiram, entdo, formatos como o USMAREstados Unidos; UKMARC -
Inglaterra; CAN/MARC — Canad4; MARC/BR - BélgicaADCO - Brasil, entre outros. Com
0 objetivo de criar um formato padrao, devido derdncas entre os diversos formatos que
emergiam e a dificuldade no intercambio de infordeac aLibrary of Congresscria um
formato internacional do MARC, o UNIMARC (MARC Urevsal).
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Contudo, nem todas as bibliotecas adotaram o pddMiMARC, pois j& tinham
desenvolvido os seus proprios padrbes, oriundogodnato MARC. Numa tentativa de
normalizar os padrdes internacionais, em 1994biary of Congres® aNational Library of
Canada— Biblioteca Nacional do Canada - resolveram elanias diferencas existentes entre
seus dois formatos USMARC e CAN/MARC, respectivaregr publicaram sob um novo
nome, em edi¢do Unica, 0 MARC 21, que significa NCApara o século 21. (ALVES, 2007).

Em relacédo a sua estrutura, de acordo com Alved7(38 26) o formato MARC 21
utiliza campos fixos e variaveis, subcampos e autlices. Cada registro é dividido
logicamente em campos. Ha um campo para informde&utor, um para titulo, série, entre
outros. Como a descri¢cdo de cada campo € muitosx{gara ser definida dentro do registro,
foram definidagags (etiquetas) de trés digitos numéricos para ideatifcada campo. Séo

divisdes basicas do formato:

0XX Informacéo de controle, numeros, cédigos

1XX Autoria (home pessoal, entidade, evento)

2XX Titulos, edi¢édo, imprenta

3XX Descricao fisica

4XX Série

5XX Notas

7XX Campos de assunto

8XX Entradas secundarias (nome pessoal, entigzeejo, titulo)
9XX Uso local

O Formato de Intercambio MARC21 pode ser desdobeatdrés facetas: Formato de
Entrada, Formato de Armazenamento Interno e Foraoatmtercambio. Para Santos (2004),
o primeiro formato é usado pelo catalogador naadatde dados; o segundo é relacionado a
alocacdo dos dados na memoéria do computador, hisceficiéncia e economia no
armazenamento e na recuperacao dos dados; o fittimato € gerado por programa, a partir
do formato de armazenamento interno, com o fim desipilitar a incorporacdo e
interpretacdo de dados bibliogréaficos. SegundodSa004, p. 122) este tipo de formato “é
voltado para a comunicacdo de dados bibliogragose computadores, e suas caracteristicas
mais desejaveis sdo a eficiéncia e a economia ata tde dados, devendo permitir a
comunicacdo de dados entre computadores diferecies 0 minimo dispéndio em

reformatacdo de dados”.
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Para Santos (2004) o sistema adota normas intenasipara descri¢cdo bibliografica,
como oAnglo-American Cataloguing Ruld®ACR2) que, para a normalizacao, utiliza a
norma internacional de padronizacdo ISO 2709 erma@NSI| Z39.2 e, para a recuperacao e
intercambio de dados catalograficos e registrosiogiaficos em ambiente automatizado,
utiliza o Protocolo Z39.50 (item 2.5.2.1).

Em relacdo ao que ja foi discutido sobre os metalétem 2.5.1), o formato MARC
pode ser considerado a primeira estrutura e padeBenvolvidos para a construcdo e
representacdo de metadados descritivos, tendo nomlbde complexidade, a banda 3. Neste
sentido, este tipo de formato possui um conjuntoel@enentos descritores complexos e
rigidos para descrever informagfes bibliograficeendo necessério especialistas para a
correta descricdo desses elementos.

O padrédo MARC apresenta limitagOes para a repras@nide dados bibliograficos em
um contexto como o atual, caracterizado por gragdantidade de fontes de dados
distribuidas e pela utiliza¢do intensiva de redda énternet na disseminacéo da informagéo.
Com isto, nos ultimos anos o padrdo vem sofrendptaddes para facultar descricdo a uma
variedade de tipos de documentos, assim como a&edeoalizacdo da informacédo nos
recursos daWeh (SANTOS, 2004). O MARC serviu de base para acaoade padrbes de
metadados, como o GILS; DCpntent Standard for Digital Geospatial MetadaCSDGM,
entre outros.

Segundo Almeida (2007, p. 11) o padrdo XML tem peesentado como uma
alternativa para codificar registros MARC, buscafatmlitar o seu tratamento automatizado.
Neste contexto, podemos citar a bibliotédadlane— Sanford University’s Lane Medical
Library, com o uso do MARC em ambiente XML, com o forméMLMARC, e aLibrary of
Congresscom o formato MARCXML.

Ainda de acordo com Santos (2004, p. 135):

[..] a utilizacdo do formato MARC 21 juntamente ntotecnologias
associadas a ele, como a XML e outras, efetivaris Lcatalogacao
cooperativa universal desde que haja uma poligcadd¢éo e investimentos
nesse novo método e filosofia por parte dos piiofisss e instituicdes. O
MARC 21 em ambiente XML permitir4 a interoperakilitt entre diversas
linguagens e estruturas de metadados, facilitan@tdteocdmbio de dados
entre diversas instituicdes, independente do ssstanplataforma utilizados,
além de proporcionar uma melhor interacdo entreamos e maquinas
devido ao esquema semantico da XML.

Atualmente grandessoftware de gerenciamento de bibliotecas utilizados pelas

unidades de informacdo estdo implementando umadzaXilL em suas estruturas, como o
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softwareALEPH de automacao de bibliotecas, entre outraga Bantos (2004), este tipo de
aperfeicoamento visa facilitar o intercambio de afackntre instituicbes por meio da
interoperabilidade entre varias estruturas de raetzsl e sistemas heterogéneos utilizados.
Assim, dentro da sua funcéao e finalidade de usaepemos a rigueza do formato MARC 21
na descrigao dos recursos de informacéo eletrénaamo o seu padrdo vem contribuindo no

desenvolvimento de outros padrdoes de metadados.

2.5.1.2 Dublin Core

Em relacdo aos padroes de metadados utilizados pasgtrever recursos
informacionais eletrénicos, o padrdo DC, nos ulsnamos, vem sendo adotado em varios
projetos institucionais, nacionais e internacion@sprimeiro movimento para criagdo do
padréo foi umworkshop(l Dublin Metadata Workshgporganizado pel®nline Computer
Library Center(OCLC), realizado na cidade em Dublin, Ohio, em5L9ste evento deu
origem aDublin Core Metadata InitiativéDCMI), organizacdo voltada a promocéao e difusado
de norma sobre metadados suscetiveis de assegur@ra@perabilidade de computadores,
redes, sistemas operacionais e aplicacbes, buscmadalhar em conjunto visando o
intercambio de informa¢des de forma Util em tréseisi semantico, estrutural e sintatico
(ROBREDO, 2005, p. 118).

O padréo DC pode ser definido, segundo Souza (20003), como “conjunto de
elementos de metadados planejado para facilitasarigdo de recursos eletrénicos”. De tal
modo, que autores auebsiters sem conhecimento de catalogacdo, sejam capazesiziy
o formato para descricdo de recursos eletronioosamdo suas cole¢cdes mais visiveis pelos
engenhos de busca e sistemas de recuperacdo.ddat&to, podemos dizer que o padrao
em relacdo a sua complexidade, corresponde a ban@item 2.5.1), também sendo
considerado um padréo de metadados descritivoe naso, com a finalidade de descrever
recursos eletronicos.

De acordo com Souza (2000, p. 93), o DC nao temesag¢éo de substituir modelos
mais ricos como “o coédigo AACR2/MARC, mas apenasidoer um conjunto basico de
elementos de descricdo que podem ser usados pecia@i|ias ou ndo-especialistas para
simples descricdo de recursos de informagéo”. Skyguourenco (2007, p. 74) o padrédo DC
€ oriundo do formato MARC, assim, “além de ser wdrgo de metadados para descoberta
de recursos na Web, tem uma aplicacdo significggara a catalogacao bibliografica, pois

também fornece metadados para a descricdo dososaletronicos”.
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O padrdo reune um conjunto de quinze elementosdsisie descricdo de um
documento eletrdnico, podendo ser implementaderiiente para atender as necessidades de
cada usuario e, ainda, é considerado um formataédpaddotado para efetuar a
interoperabilidade entre outros formatos. Seguntd@sA(2007, p. 24) “os documentos no
padrdo DC sdo considerados como objetos e intefgrdos 0s possiveis tipos de materiais e
seu tratamento técnico, sejam bases de dados, nsalgitais, banco de imagens, textos
eletrdnicos, entre outros”. Os quinze elementogposer assim resumidos, segundo Robredo
(2005, p. 119):

Titulo (title) — nome do recurso,
Gerador ¢reator) — pessoa ou entidade responsavel pela criacéecdoso,

Assunto §ubjec) — topicos(s) do conteudo, palavras-chave, expesssignificativas,

w0 NP

Descricao descriptior) — resumo, sumariagble of contenjs referéncia a material
gréfico,

m

Tipo (type — natureza e género do conteudo, niveis de giav@magem, som, texto,
software, recurso interativo,

Fonte éource — referéncia a fonte de que procede o recurso,

Relacéo relation) — referéncia ao(s) recurso(s) relacionado(s),

Cobertura ¢overagg —escopo e abrangéncia do recurso,

© © N o

Editor (publishe) — Pessoa, organizacao, servico,

10. Colaboradordontributor) — Pessoa, organizacao, servico,

11.Direitos ¢ights) — Propriedade intelectual, direito autoral, pegen

12.Data @ate — Associada a um evento ou ao ciclo de vida dorse [ISO 8601],

13.Formato formad — natureza fisica ou digital do recurso; inclueiop dimensdes,
duracao, caracteristicas do equipamento paraautdizecurso,

14.Identificador {dentifier) — referéncia univoca ao recurso num contextorétado

(ISBN, ISSN, URL,...),

15.1dioma (anguag@ — idioma do conteudo intelectual do recurso [E=39]

Neste padrdo, para o detalhamento da descricdecdesos em areas especializadas,
utilizam-se os chamados qualificadorgsdlifiers), com o objetivo de aprofundar a descri¢cédo
estruturada. Segundo Robredo (2005, p. 119) “sas o® niveis de aplicacdo do DC:

o“Simple” Dublin Core que usa os quinze elementos &Qualifield” Dublin Core, que
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utiliza qualificadores adicionais para refinar gnéficado do recurso, de acordo com o nivel
de descri¢ao desejado”.

Contudo, de acordo com Robredo (2005, p. 317) “nengualificadores adicionais
foram suficientes para descrever os recursos alet® naweb.

Assim, o0 uso de especificacdes tecnoldgicasMad esta sendo aplicado ao padrédo
para a sua codificagdo em meio legivel por computédkgundo Marcondes (2006) o padrao
DC pode ser inserido em uma pagidgpertext Markup LanguagéHTML) e utiliza a
linguagem XML. Também adota a sintaxe Besource Description Framewoi(RDF),
linguagem que cria metadados com a finalidade delifar e identificar recursos, padrao
recomendado pela W3C. Em relacdo a utilizagcéo ripudigem XML para codificacdo de

metadados, podemos dizer que:

[...] a linguagem XML tem sido usada de forma ceelamais generalizada,
com esta finalidade. XML é uma linguagem cuja pst@e@ ser um padrao
universal, referendado pelo W3C e aberto, voltadm mp descricdo da
estrutura de documentos eletrénicos em que o admtetsua descricdo
compdem um Unico arquivo, de tipo texto puro-patayportanto sem
problemas para qualquer tipo de sistema computgdanie este formato,
também conhecido como ASCAmerican Standard Code for Information
Interchange, é o mais universal e pode ser lido por todaplasmformas
computacionais. (MARCONDES, 2006, p. 102).

Um exemplo do uso de metadados, segundo o padrém da@ificados em XML, é o
protocolo Open Archives Initiative Protocol for Metadata Hesting - OAI-PMH (item
2.5.2.2). (MARCONDES, 2006).

Sobre a aplicacéo do recurso descritivo RDF coradsgo DC, Pereira (2005, p. 22)
lembra que “o0 RDF é uma arquitetura de metadadsesndelvida para a utilizagdo com a
tecnologia XML, e que permite integrar o padrao ®€ssa linguagem, visando promover a
interoperabilidade”, principalmente em um ambidmé&erogéneo, pois permite que recursos
possam ser descritos seguindo diversos padrdes.odaotnito de o padréo ser utilizado em
larga escala, o DCMI optou por definir de forma &m@ semantica do DC, deixando as
questdes ligadas a sintaxe abertas e indefinidas.RIDF, de acordo com Ferreira (2006, p.
69) “investiu nas regras sintaticas onde o DC mmiteembebido, sendo esta a razdo pela qual
o DC e o0 RDF combinam tdo bem”. O DC nao € um corepte direto do RDF, porém € um
dos primeiros esquemas testados com o RDF.

Segundo Pereira (2005) o padrao DC, cada vez maig, sendo utilizado para

descrever uma variedade de recursos existenteseradt, com o propésito de ser um meio
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de comunicacdo e de procura de informacdes dispigniessa rede, tendo como principais
caracteristicas a interoperabilidade seméantices permite a comunicagdo com diferentes
padrées e 0 consenso internacional, pela amplaagéio do padrdo pela comunidade
cientifica e sua flexibilidade, por permitir a extéilidade e modularidade n@eh
permitindo a coexisténcia de estruturas complememtam arquiteturas genéricas, como
RDF.

O padrdao DC tem sido adotado por importantes inghiés em varios projetos que
buscam um entendimento entre diferentes comunidddegsuarios e mais de 45 paises
utilizam este padrdo (CHAVES, 2007). Entre as wadplicagcbes do Dublin Core pode-se
citar, como exemplos, Hetworked Digital Library of Theses and Dissertatodisponivel
em: <http://www.ndltd.org>; The Nordic Metadata Project disponivel em:
<http://www.lib.heilsink.fi/meta/index.html>Art, Design, Architecture & Media Information
Gateway and Visual Arts Data Servjiaisponivel em: <http://adam.ac.ukSpnsortium for
the Computer Interchange of Museum Informatio(CIMI), disponivel em:
<http://www.cimi.org>;Cooperative Online Resources Catalogu(@ORC), disponivel em

<http://purl.oclc.org/corc/>.

2.5.2 Protocolos

Os avancos da Tecnologia da Informacdo podem s&ysviambém nas mudancas
ocorridas nas redes de comunicacdo. A combinagée annformatica e a telecomunicacao
torna-se fundamental em uma sociedade desenvobadaada na informacé&o. Os sistemas de
comunicacdo de dados conectados a computadoresspane informacdes e transmitem
dados para qualquer lugar instantaneamente, seedmprego destas tecnologias importante
para o estudo sobre a forma como as informacdesaapuladas, armazenadas, processadas
e comunicadas (ROWLEY, 2002).

As redes de computadores possuem uma variedadendentssores, receptores, meios
de transmissao, sinais, codigos e controles de bedeando interligar varios equipamentos e
sistemas informatizados. A arquitetura de uma oetesiste numa definicdo da topologia da
forma como as unidades se distribuem através @a dedcontrole e fluxo das informacdes na
rede; e dos protocolos e normas de codificacaansnmissdo de dados.

As redes de comunicacdo podem ser classificada® ¢ooais ou redes de longa
distancia. Segundo Rowley (2002, p. 65) a redd fgcama rede de comunicagcédo de dados

empregada para interligar varios computadores, itaig; impressoras e dispositivos de
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armazenamento secundario instalados numa areaafjeagimitada”. Ja as redes de longa

distancia, segundo o0 mesmo autor, “empregam enticéslecomunicagdes para possibilitar

aos computadores que se comuniquem entre si indepiende sua localizacdo”. Para

Rosetto (1997, p. 1) “a tecnologia de redes es@amip drasticamente em termos de rapidez
e tamanho, como resultado ndo somente do desemesltdo tecnoldgico, mas também na

distribuicdo desses recursos e acessos”.

A Internet € uma rede global de computadores ous exatamente, uma rede que
interconecta outras redes locais, regionais enateéonais. Para o usuario final, a impresséo
gue se tem é que se trata de uma so rede, ja queattpier ponto em que se esta, pode-se
comunicar com qualquer outro computador. De acardm Ceddn (2000, p. 276) a
interconectividade ampla entre os diferentes coatmres “é garantida pelo uso em toda a
rede de um conjunto de protocolos padréo. Dessaaforecursos informacionais que
anteriormente, apesar de acessiveis por redes,sistamas ilhados, podem, na Internet, ser
oferecidos de maneira integrada”.

Segundo Rowley (2002, p. 61) “o conjunto de formagrocedimentos, estabelecido
de comum acordo, que governa o intercambio denrdgdes entre sistemas € denominado
protocolo”. O Transmission Control Protocol/Internet Protoc@CP/IP), protocolo basico
para troca de dados na Internet que hoje conhegdonasiado no final da década de 80. De
acordo com Robredo (2005) nesta época, a Inteénpesnitia intercambiar mensagens por
via eletrbnica ou transferir dados. No ano de 1@8pPartir do projeto do fisico inglés, Tim
Berners-Lee, intituladolhfformation Management: a proposdiGestdo da Informacéo: uma
proposta), foi possivel desenvolven&drid Wide Web

Berners-Lee inventa e reune trés elementos fundamenue caracterizam\&eh o
HyperText Transfer ProtocdHTTP) - protocolo de transferéncia de hipertextoUniform
Resourcd.ocator (URL) - localizador uniforme do recurso - élgperText Markup Language
(HTML) - linguagem de marcacdo hipertextual. Hga/Nebé um dos fenbmenos sociais
mais importantes do século XX (ROBREDO, 2005). Besdtdo, o aperfeicoamento e a
criacdo de novos protocolos, para o intercambiorapartihamento de informacdes, entre
outras tecnologias, vém, com distintas finalidadesido desenvolvidos com o intuito de
organizar as diversas fontes de informacdo disptimaWeh fazendo com que estes
recursos se tornem cada vez mais interoperaveis.

Em relacdo as varias tentativas de se desenvoladro@s que propiciem a
interoperabilidade entres as diversas fontes aenrdcdo ndVelh principalmente os recursos

informacionais em C&T, podemos destacar o Proto£8&50 e o Protocolo OAI-PMH.
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2.5.2.1 Protocolo Z39.50

O protocolo Z39.50 € uma norma ANSI/NISOInformation Retriel (Z239.50):
Aplication Service Definition and Protocol Speafion. A autora Rosetto (1997, p. 2)
define-o como “um protocolo de comunicagao entramaadores desenhado para permitir
pesquisa e recuperacdo de informacdo (documentos t@xtos completos, dados
bibliograficos, imagens, multimeios) em redes demmatadores distribuidos”. Aibrary of
Congress a agéncia oficial encarregada da manutencaaljzatcéio, coordenacdo técnica e
do desenvolvimento deste padréo de recuperacadatenacao.

De acordo com Rowley (2002, p. 103) o Z39.50 “é pnowtocolo que normaliza a
construcdo de aplicacbes distribuidas de recuperdgéanformacdo”. A implementacédo da
norma permite que usuarios de diferentes produeosoftware comuniqguem-se entre si e
intercambiem dados, utilizando a interface locahpaalizar buscas em outras bases de dados
remotas, ou seja, um usuario pode recuperar regjibtbliograficos de bibliotecas diferentes
utilizando uma s6 interface, desde que todos tensés utilizados suportem o protocolo.

Este protocolo estad baseado na arquitetura clsartedor e, operando sobre a rede
Internet, permite um ndamero crescente de aplicac@esfigura 1 apresenta o0 seu
funcionamento na comunicagao entre os computadonesomputador que opera como um
cliente submete um pedido de busca (uma consuwdta)qutro computador que age como um
servidor de informacédo. Usoftwareno servidor executa a busca em um ou mais barecos d
dados e cria um conjunto de resultados compostasgigtros que atendem aos critérios do
pedido de busca. O servidor retorna para o clier@njunto de resultados contendo registros

para que 0 mesmo possa processa-los (ANTUNES, 2005)
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Cliente Servidor

Figura 1 — Comunicacéo entre Cliente e Servidompeio do Protocolo Z39.50
Fonte: ANTUNES, 2005.

Para Sayao (2007, p. 40) este protocolo trabalgans® o nivel de federacédo e
lembra que “a mais potente forma de interoperadéd em contrapartida, € a que exige
maior 6nus dos participantes, pois exige que urpayde organizacdes concorde que seus
servigos estejam em conformidade com um conjuntesgpecificacdes, a partir de padrdes
formalizados”. As bibliotecas, cada vez mais, véaxehdo uso deste protocolo no
compartilhamento dos seus registros bibliografiatvavés do OPAC, sendo que, para isto,
todas as bases de dados devem ser compativeis patocolo.

O protocolo Z39.50 baseia-se na abordagem virtai@ mtegracédo de dados, pois as
fontes que contém os dados sO séo requisitadasl@@anconsultas sdo efetuadas. Segundo
Cardoso Junior (2007, p. 19) “uma grande vantagestiedtipo de abordagem € que as
informacBes estdo sempre atualizadas, ja que astespa consulta é requisitada a fonte
original. Por outro lado, esta abordagem nao émeodada quando os servidores forem
instaveis, pois podem deixar 0s servicos inacessive

Para o autor Marcondes (2001, p. 27) as princymisagens das buscas distribuidas a
diferentes servidores através do protocolo Z39&s@us: novos provedores de dados podem
ser acrescentados, desde que estejam aderenteadefip pu padroes utilizados, com
reconfiguracdo minima. Como desvantagens, menaofao que os provedores de dados
precisam rodar ursoftwareservidor do protocolo padréo para serem consui@&valerta que
alguns destesoftwareconsomem muitos recursos por parte dos provediaemdos, como
no caso do Z39.50.
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Como tentativa de novas implementagcdes da norma5@39oi desenvolvido o
protocolo Search and Retrieve Web Service/Search and Retli®le Service(SRW/U)
(http:/iwww.loc.gov/z3950/agency/zingsrw). E um toeolo de recuperacéo e busca baseado
nas funcionalidades do Z39.50, porém menos compéexwltado para as especificacdes
tecnolégicas daVeh De acordo com Marcondes (2006, p. 108) “esteopodd pode ser
considerado o sucessor do protocolo do Z39.50 goterbase, para troca de mensagens entre
programas clientes e servidores, o XML".

Uma das principais caracteristicas do protocolo 8RW a maior facilidade de
implementacdo, exigindo uma arquitetura menos cexapé o0 uso de padres compativeis
com as tecnologiagvel tais como: XML, para codificacdo das solicitacOesconsulta e
respostas; o uso do protocdfiyper Text Transfer ProtocdHTTP); a utilizacdo d&imple
Object Acces®rotocol (SOAP) - protocolo baseado em XML usado para s#gumiservicos
da Web e intercambiar dados e informagdes estruturadasrabientes descentralizados e
distribuidos, neste caso, servindo para a comuiicantre a base cliente/servidor; a
linguagemCommon Query Languag@€QL), para consulta entre as bases de dados e o

Uniform Resource LocatqiJRL), para identificacdo dos recursos digitais.

2.5.2.2 Protocolo OAI-PMH

Com o aumento das publica¢des cientificas na letenovas formas de comunicacao
cientifica estdo sendo estabelecidas, afetanddadieste os sistemas de informacdo em
C&T. A crise dos periodicos cientificos, surgida &mc¢ao dos altos custos de manutencao
das revistas cientificas, que j& comecou em medo®sanos 80, também vem contribuindo
com o modo de disponibilizacdo e acesso a informag@ntifica, paralelamente ao
surgimento das novas tecnologias da informacéo eodaunicacdo. A publicacdo direta na
rede tem sido vista pela comunidade académica conzopossivel alternativa, com o intuito
de que seus resultados de pesquisa possam canpérai outras pesquisas em andamento,
sendo citados por outros trabalhos, buscando, destaa, aumentar a sua visibilidade.
(MARCONDES, 2002).

Segundo Marcondes (2002, p. 43) “Desde o surgindmimrimeiro arquivo eletrénico
de preprintsou eprints o ArXiv, no Los Alamos National Laboratorgriado em 1991 pelo
fisico Paul Ginsparg”, a propria comunidade cigdifinternacional vem oferecendo novas
alternativas para publicacdo de seus trabalhosegito tompleto e formas de acesso nas

diversas areas do conhecimento, sendo este mowdroenhecido comopen archives
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De acordo com Costa (2006, p. 172): “nos ultimoe@ianos, este movimento vem
crescendo entre pesquisadores académicos, primeiptd das ciéncias exatas e naturais, no
sentido de que seus resultados de pesquisa estijpomiveis, 0 mais amplamente possivel”.
Comunidades cientificas de disciplinas como: FjsMatematica, Computacdo e Biologia
Quantitativa (arXiv:http://arxiv.org); a Economi&€PEc:http://repec.org); as Ciéncias da
Vida (PubMed Central: http://www.pubmedcentral.gdv); a Medicina e a Biologia (PloS:
http://www.plos.org) e as Ciéncias Cognitivas —cBlsigia, Neurociéncia, Linglistica,
Filosofia, Biologia, entre outras disciplinas (Cagks: http://cogprints.org), desenvolveram
solugbes amplamente conhecidas.

Com a disseminacédo dos diversos repositériospdiats disponiveis na grande rede,
desde 1991, comecam as discussfes em relacao ibiljplagke de tornar estes arquivos
interoperaveis, pois 0s usuarios encontravam difeseinterfaces, dificultando o processo na
busca de informa¢Bes e ndo havia uma forma autcendé compartilhar os dados. Assim,
Paul Ginsparg, Rick Luce e Herbert Van de Sompel, grupo de pesquisadores do
Laboratério de Los Alamos, realizou uma reunidoanubro de 1999 em Santa Fé, Novo
México, aSanta Fé ConventiorEste encontro teve como finalidade discutir peotds e
encontrar solugcbes para a questdo da integracacepositorios naVeb O resultado desta
conferéncia foi a criacdo do OADpen Archives InitiativVAN DE SOMPEL, 2000).

Esta iniciativa teve como principios basicos apoidesenvolvimento de arquivos de
eprintse criar uma arquitetura tecnolégica padronizada passibilitar a interoperabilidade
entre os mesmos. O movimento OAIl nasce no esfaecantpliar 0 acesso a repositorios de
artigos cientificos com um meio de aumentar a digplcdade da comunicagéo cientifica.
Segundo Marcondes (2002, p. 46) “no bojddgeen Archives Initiativeforam desenvolvidas
tecnologias, padrdes e metodologias para publicacigponibilizacdo, metadados e
intercambio automatico de metadados entre bibkstedigitais”. Hoje, os padrdes e
tecnologias desenvolvidos independem do conteud@alisponibilizado, ndo se restringindo
apenas aos repositorios cientificos.

O desenvolvimento de um ambiente OAIl deve buscataadsistemas seguindo a
filosofia do “software livre”; assim, toda e quadguferramenta desenvolvida para este
ambiente deve ser de facil aplicacdo. Segundo iFerf2003, p. 10), as ferramentas mais
utilizadas, definidas no ambito da iniciativa séoprotocolo HTTP, que é assumido como
estrutura de suporte para facilitar a interopeiddalle de baixa complexidade de acesso as

colecbes eletronicas; linguagens de programacée gesenvolver rotinas ou implementar
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performance (Perl, Java, PHP); sistemas operasians ndo sejam software proprietarios,
como UNIX.

O Open Archives Initiativdem como principais caracteristicas 0 acesso @laers
recursos de informacéao, principalmente em relagd&oreetadados que descrevem 0s recursos;
interface consistente entre os repositorios e us caletores de dados e menos esforgos para a
sua implementacéo, por se basear em tecnologigsnbagifundidas, como HTTP, XML,
Dublin Core (VAN DE SOMPEL, 2000).

Neste cenario, a comunidade OAIl desenvolveu o potidOpen Archives Initiative
Protocol for Metadata HarvestindOAI-PMH), utilizado pelos repositorios que fazerso
dos padrdes da iniciativa de arquivos abertos, @@mopdsito de expor e capturar metadados
dos repositorios que utilizam o padréo e os iddassarquivos abertos (KURAMOTO, 2006,
p. 293).

O protocolo OAI-PMH tem como finalidade proporcionaos participantes da
Iniciativa o compartilhamento de seus metadad@védrde regras claras e simples. Segundo
Marcondes (2002, p. 47), dentro da concepcao Oltan instituicdes chamadas provedores
de dados ata Providery, que mantém repositorios de informacdo e impléameno
protocolo para expor os metadados de seus docuspeatoas chamadas instituicoes
provedoras de servicosSdrvice Providefs que utilizam o protocolo para coletar os
metadados dos provedores de dados, armazena-lasm@mbase centralizada, e oferecer
algum servico de valor agregado.

No funcionamento do protocolo OAI- PMH, os provedode dados armazenam 0s
metadados de varios recursos, e sao requisitados p®vedores de servico, via protocolo
HTTP. Os provedores de servico realizam a coletml{&m chamada dearvesting dos
metadados codificados em XML, e fornecem os seggiiservicos: unificacdes de metadados,

busca e visualizacdo dos documentos para o usfidalp assim exemplificado, como se

segue, na figura 2.
Reguests (hased on H'I'I'F"_ih 5

Metael a Metadata
| (Documeants)
LSen ce"m '

-t
Hamvester | Metadata {encoded in XML) {Reposiory

Service Provider 3 . Data Provider

Figura 2 — Funcionamento basico do protocolo OAIPM
Fonte: OPEN ARCHIVES FORUM, 2007.
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Para Marcondes (2001, p. 27) as principais vantageste esquema seriam: Nnovos
provedores de dados podem ser acrescentados,giesdejam aderentes ao padrao utilizado;
melhor desempenho em funcdo de a consulta serseadegametadados local do provedor de
servicos. Como desvantagens, o autor cita a magadepelo provedor de dados da base
comum de metadados; necessidade de sincronizagé® @ dados armazenados nos
provedores de dados e os metadados coletadosrpebdpr de servigos.

Dentre os varios formatos de metadados disponiwgisptocolo de recuperacédo OAI-
PMH adotou a versdo simplificada dwublin Core Metadada Element SEC) como o
conjunto minimo de metadados a ser suportado petagdores de dados em resposta a uma
solicitacdo de um provedor de servigos. Contud@adedo com Marcondes (2002, p. 48) “o
provedor de servigos pode, a seu critério, oferegps formatos, mais amplos e complexos,
como o MARC”.

Conforme a figura 3, as requisicdes dos provedde=servicos sdo realizadas em
formato HTTP, através de uma URL basica do repasitbantido pelo provedor de dados.
Além da URL basica para coleta, é preciso idemtifc que sera coletado e como a mesma
sera realizada. Neste sentido, o OAI define setsbys” que especificam detalhes da coleta
dos repositorios e alguns argumentos, a fim daaefo havester(CARDOSO JUNIOR,
2007, p. 39).

Segundo Marcondes (2002, p. 48), os seis “verboséuws argumentos podem ser
assim resumidostdentify — recupera dados administrativos sobre o proveordados;
ListSets- lista as classificacdes dos documentos no proweldiadostistMetadataFormats
— lista os formatos de metadados dos documentoazamados; Listldentifiers - lista os
identificadores de registros armazenados no prove@o dados;ListRecords- lista os
metadados dos registros armazenados no provedatades segundo um formato de
metadados &etRecords- recupera os metadados dos registros armazenadgosd® um
formato de metadados, dado um identificador destegiDesta forma, o protocolo OAI-PMH
funciona como um provedor de servicos coletandorimécdes dos diversos provedores de

dados, através de verbos e argumentos, via protétorP.
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Figura 3 — Funcionamento do protocolo OAI-PMH p@&iarde seus verbos.
Fonte: OPEN ARCHIVES FORUM, 2007.

Em relagdo ao seu nivel de interoperabilidade, aiopolo OAI-PMH, difere do
protocolo Z39.50 (item 2.5.2.1), que utiliza o oeite de federacdo. O protocolo OAI-PMH
faz uso do conceito de colheita automatica de radtzl baseados eharvesting.Assim,
segundo Saydao (2007, p. 40) “os servicos baseaddsaerestingsdo assincronos e menos
sofisticados do que os providos pelas federacdassebrecarga sobre os participantes é
consideravelmente menor”.

Contudo, para Cardoso Junior (2007, p. 38) “o OMKPNnao pretende substituir
outras abordagens de integracdo, mas promover almgds de simples implementagéo e
disponibilizacdo dos metadados para o acesso auegentre diferentes bases”. A
simplicidade de construcéo e acesso, com a uizalp protocolo OAI-PMH, vem sendo
fator determinante para a grande adocao destecpiotentre os repositorios nas diversas
areas do conhecimento.

De acordo com Costa (2006, p. 178) dentre as tnam brasileiras que
implementaram seus projetos de arquivos abertosallas no padrdo OAI-PMH, podemos
citar: o IBICT — com o projeto da Biblioteca DidiBrasileira (item 4.4); o Instituto Nacional
de Pesquisa Espacial (Inpe) — com a utilizacdo aftware URLib Service, repositorio
institucional envolvendo o depésito de artigos @giqulicos, capitulos de livros, livros,
relatorios de pesquisa, anais de conferéncias; igetdidade de Brasilia (UnB) — com a
adocdo do Seer, criacdo de periddicos eletronieas; Universidade Catolica de Brasilia

(UCB) — com o Soac, que foi usado pelo Departamdat&iéncia da Informacdo da UnB
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para organizacdo de duas conferéncias internasioDentre as iniciativas internacionais
podemos destacar a rede de teses eletronicdsgiaia Tech. University — EUA — NDLTD
que tem alcance mundial, ®©aital Library Federation(DLF), <http://www.diglib.org/>.

Vale ressaltar que a implementacéo do protocolo-EMH em bibliotecas digitais ou
repositorios ja existentes pode ser feita de doamds: através do desenvolvimento da
interface com o protocolo OAI-PMH ou através dederentas como OAICat, danline
Computer Library CentefOCLC). O SciELO é um exemplo de uma implementagéo

interface com o protocolo em uma base de dadosgteate (GARCIA, 2007).

2.5.3 Links Referenciais: ambiente informacional

A Internet, nos ultimos anos, vem oferecendo ndvasas de disseminacao e acesso
a informagé&o e novos desafios sdo impostos no atehbigformacional. A biblioteca hibrida,
na busca da integragdo dos seus acervos, prodstrsieos, vem buscando investigar o uso
destas novas tecnologias da informacdo e comumicagguas reais contribuicbes para um
acesso integrado e eficiente de seus recursogassisuarios.

Segundo Marcondes (2002, p. 50) “a Internet nog wema outra forma de
interoperabilidade que é Bnkagem ou enlaces entre sistemas”. E novamente, somos
chamados a importancia do conhecimento e adoc¢cgmadides e metodologias que, neste
caso, venham garantir a persisténcia dos endeed€twénicos dos recursos informacionais,
bem como a integracdo das fontes de informacaodgéteecas.

A busca pela integracdo dos recursos no ambieftariacional, através do processo
de linkagem ndo é algo novo. Ha algum tempo, as bibliotec&® Wncluindo nos seus
catalogoson-line (OPAC’s) as URL's, como uma tentativa de integragés seus acervos
fisicos e eletrbnicos, principalmente para promoweacesso aos periodicos eletronicos.
Contudo, sabemos que os enderecos mudam constatgeroe titulos sdo alterados e os
arquivos deixam de ser armazenados nos servidoemsandando do profissional da
informac&o uma rotina de checagem lilass quebrados, conferindo regularmente a acuidade
dos dados, a existéncia do documento e a permanéas hiperligacbes destes novos
materiais.

Segundo Walker (2002), o conceito litks ndo é uma abordagem nova. Em 1945,
Vannevar Bush, em um artigo denominaditoWw we may thirk identificou a importancia
entre links acionaveis e seus relacionamentos conceituais demais itens. Contudo,

sabemos que Webainda ndo se apresentou suficientemente flexasal guportar a visédo de
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Bush, segundo a qual poderiamos relacionadjniar tudo a tudo, sob o controle de um
anico usuério.

O esquema de identificadores utilizados hoj&\edé oUniform Resource ldentifiers
(URI), que se distingue em duas grandes categddagorm Resource Locato(URL),
endereco eletronico que vemos na rede,Uniborm Resource Nam@RN), identificador
anico e persistente. Contudo, para o funcionamdotdJRN, os navegadores-padrao que
utilizamos hoje, comdletscapelnternet Explorey ndo foram desenvolvidos para reconhecé-
los. Assim, quando acessamos a Internet atravéssdeewserse obtemos o URL de uma
pagina naWeh estamos visualizando um endereco mascarado camioantificador. Para
Sayao (2007, p. 28), em relagdo ao URL, “confide memo um identificador Gnico para os
recursos digitais, € como usar o endereco resigledei uma pessoa no lugar do seu CPF”.
Assim, devido a volatilidade do endereco URL é gneontramos tantdsiks quebrados no
ambienteWVeb

De acordo com Van de Sompel (1999), os primeiroyimmentos para se criar
identificadores persistentes estdo relacionados saogcos delinkagem utilizados pela
comunidade cientifica. Editores internacionais, né&® integradores de assinaturas de
periddicos eletrdnicos, pesquisadores e profisgoda informacdo comecaram a examinar
caminhos para agregar valores aos servicodintteentre fontes de informacdo. Como
exemplos destes servicos, podemos citar:Loks do publicadorOvid nas colegbes
Biomédicas SilverLinkerda SilverPlatter links entre artigos n&ligh Wire Press links ISI
daWeb of SciencPELLEGATTI, 2006).

Segundo Walker (2001), os mecanismos lid&s que estdo em uso ou sendo
desenvolvidos no ambiente de informacao cientfimdem ser classificados como estaticos e
dinamicos, dependendo da arquitetura das fontedatenacdes. O8nks séo tratados usando
processamento de lotes e sdo armazenados em umadaandos. Quando estesks séo
estaticos, eles se utilizam da relacdo entre adaglets de informacéo que estdo disponiveis
em um ambiente controlado, datks pré-definidos e estdo sob um dominio de um orgamis
ou entidade criadora do ambiente. De acordo comtar #ellegatti (2006), como exemplos
de iniciativas que trabalham cdimks estaticos, podem-se destaddyperCite do Institute of
Physics (IOP) Bundled Linksdo BioMednet Biomedical Collectiondo provedorOvid,
SilverlinkdaSilverPlate DOI/CrossRefPubMed/PubRefe

Ja oslinks dindmicos sdo gerados automaticamente, medianto al@ cédigos de
programas especificos para a criacdo das URL'&nthz com que estdiks garantam

informacgBes mais atualizadas; permitem a constrde&iok para varias fontes de informacao
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independente do organismo responsavel pela fomtapntio em consideragdo o contexto do
usuario, ou seja, suas politicas e direitos desacass documentos. Contudo, 0 sucesso
depende da qualidade dos metadados da fonte dmmdatm (WALKER, 2001).

Dentre as vérias iniciativas no mercado de infoémague desenvolvem servicos de
linkagem podemos destacar a DOI eCoossRefservigos de informacao baseados ks
estaticos. Iniciativas como diaternational DOl Foundatior{IDF) ou Fundacéo Internacional
de DOI -Digital Object Identifier(DOI) <http://www.doi.org> tratam de um novo pagada
que envolve a seguranca dos objetos digitais fjvperiddicos, videos) na Internet e tém
como finalidade garantir os direitos autorais denguletém o direito do conteudo disponivel.
Por um outro lado, garantem a localizagcdo e acassstes documentos Wdeb Segundo
Apps (2005), ja existem trés milhdes de DOI’s em, agerecendo referéncias cruzadas ativas
sobre diversas fontes de informacdo académicasfigdea 4 é apresentado um artigo
cientifico disponivel na base de dad®&sence Direcvia Portal de Peridédicos CAPES que

possui o identificador DOI como endere¢co permangata 0 seu acesso e localizacao.
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Figura 4 - Exemplo de link estatico com o idécador permanente DOI.
Disponivel em: <http://www.sciencedirect.comxeaso em: 20 dez. 2007.

Uma outra iniciativa, a CrossRef (http://www.cr@$rg), envolvendo os principais
editores internacionais de publicacdes cientifcasadémicas, apresenta em seus recursos de
informacé&o links de referéncia para os pesquisadores ampliarem @ossbilidades de

pesquisa. Segundo Walker (2002 mssRepermite que, a partir de uma referéncia em um
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determinado artigo, tenha-se mobilidade para oecmitt de outro artigo citado em outro
servidor publicado por outra editora. Isto aumemteficacia da navegacdo e dinamiza a
leitura da literatura cientifica e académica.

O CrossRefunciona em conjunto com a base de dados DOI,&els que associa 0s
metadados disponiveis nesta base. Contém um corljoritado de metadados, permitindo
que o contelido das publicacdes didss permanecam nosebsitesdos editores. De acordo
com Walker (2002), cada editor determina a suar@adpodalidade de acesso e que tipo de
conteudo sera disponibilizado para o pesquisadaves ddink como, por exemplo, acesso
ao resumo ou a integra de um artigo, mediante adasinou entrega do documento. Sua
finalidade € garantir o direito do editor de eskater suas modalidades e condi¢gbes de acesso
integrado. Na figura 5 € apresentada uma listaogtdlfica da base de dadd&eb of Science
do ISI, oferecendo ao usuarimks acionaveis entre as fontes de informacéo atraaés d

inciativaCrossRef
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Figura 5 — Exemplo de link estatico com o idergifior acionavel — CrossRef.
Disponivel em: <http://apps.isiknowledge.com>. Ameem: 20 dez. 2007.

Segundo Pellegatti (2006, p. 48) estas iniciatipas,trabalharem baseadas bnks
estaticos, ndo levam em consideragdo o contexigsdario, seu contexto institucional, suas
preferéncias e direitos em termos de acesso erdeaseque Ihe sédo disponibilizados. Neste
sentido, surgem no mercado de informacdo novos miwoas com a finalidade de
estabelecer uma padronizacdo ampla da infra-esirue links, além daquelas dénks

estaticos; assim surgem o padr@penURL Framework for Contex-Sensitive Services
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(OpenURL) e a arquitetura ddink-server que viabilizam a construcdo de sistemas

caracterizados como dinamicos, ou seja, abertea®\veis ao contexto.

2.5.3.1 Norma OpenURL

O padradOpenURLé uma norma ANSI/NISO Z39.88-2004, que surge agae um
grupo de pesquisadores, tais como Hebert Van dep8ofpesquisador de Ghent, do
Laboratoério Internacional de Los Alamos), PatrikcHstenbach (Universidade de Ghent) e
Oren Beit-Arie da empresa Ex-Libris, que se uninpamna tentar propor alternativas que
pudessem solucionar o problema dos primeiros siéstemelink cientifico entre fontes de
informacé&o que até entdo operavam apenadio&sestaticofVAN DE SOMPEL, 1999).

Segundo Sayao (2007, p. 41) a norma OpenURL

define um protocolo para interoperabilidade ent®urso de informacéo e
um componente de servico, denominado servidofirdes, que oferece

servigos de localizag@o sensiveis ao contextoyédrda interpretacdo de
metadados bibliograficos, codificados segundo uingedse propria, que

descrevem uma publicagéo

No contexto, na biblioteca hibrida, a busca pataperacdo de informacdes relevantes
e apropriadas torna-se um desafio, diante da veskecdo de fontes de informacéo
heterogéneas presentes nestes ambientes, demandsndo investigacdo sobre as
possibilidades de se tornarem estes recursos reiereeis.

Neste sentido, o uso das tecnologias lidkagem vem contribuindo de forma
significativa no processo dakagementre os recursos de informacéo, principalmente os
sistemas que fazem uso de padrdoes, com®penURL Assim, varios produtores,
fornecedores de fontes de informacédo, represestasis colecdes de grandes editores
internacionais e desenvolvedores de sistemas dematdo comecam a utilizar esta
tecnologia para fazer com que fontes de informajéimdnicas possam ser ligadas de forma
direta e dinamicamente.

Segundo Pellegatti (2006, p. 38), as funcionalidaleum recurso de informacéo que
utilize este padrae@ersusos recursos que nao o utilizam, podem ser exaoguds neste
contexto: imaginemos uma biblioteca que possui fomee de informacao bibliografica e um
usuario qualquer, ao consultar essa fonte, encomba referéncia de seu interesse. Tendo
necessidade do texto completo que se encontrardigy@m outra fonte, fornecida por outra
editora, mas também disponibilizada pela mesmé#obgioh, duas situacdes sao factiveis:



58

a) se o recurso de informacgéo utilizado pela bibliatgmor exemplo, um OPAC, for
compativel com o padrao OpenURL, com um simplesacwio, 0 usuario terd em seu
computador o documento na integra, sem a necesdildase fazer uma nova conexao,

autenticagao e uma nova busca em outra fonte;

b) no caso do servi¢o de informacdao tradicional, Grisutera de acessar as duas fontes,
obter senhas de acesso de cada uma delas e Idatuas interfaces de busca de cada

recurso de informagéo.

Com a tecnologia d®penURLintegrada a uma fonte de informacao, o usuario ,pode
através um uma unica interface, selecionar suasdate informacgéo ou grupos de fontes de
informacao, executando a busca em multiplas basesjtaneamente. Como resultado desta
busca, o sistema apresenta, para cada referén@auiso eletrdnico ao qual ela pertence, e
para a referéncia selecionada pelo usuario, ovsasgera uma lista de servigos disponiveis de
forma dinamica e contextualizada.

Assim, segundo Sayéo (2007, p. 41) “se o serviddinks estiver informando sobre o
contexto do usuario, ele sera capaz de considedantidade do usuario quando da resolucao
dos metadados, direcionando-o0 para um servico atgsso lhe seja o mais apropriado, a
chamada copia apropriada, apresentando um menpgdesde servigo, configurando uma
solucado aberta, sensivel ao contexto.”

Este padrdo vem representando uma alteracdo nolondeleriacdo de ligacbes nas
fontes de informacéo eletrénica. Como jA menciorsamo modelo de ligacdes estéaticas
(item 2.5.3) as liga¢des entre as informagdes s&agnstruidas formando uma base de dados
de ligacOes. Este modelo de ligacdo dinamica phatem conceito descentralizado, em que
nem todos os dados necessarios a sua construéacsebto controle da autoridade que a cria.
No caso de uma biblioteca hibrida, de biblioteca®mrsodrcios, segundo Pacheco (2003, p.
122), estas encontram-se “em melhor posicéo parstroir servigos interligados, uma vez
que ndo sao detentores dos direitos de autor. Gamgédo suficientemente neutras para,
potencialmente, receber luz verde de uma sérieeddedores de informacao para integrar e
interligar as suas colecfes de dados”.

Segundo Pellegatti (2006, p. 38), uma das aplicagm que a tecnologia de
OpenURL vem sendo utilizada pelos desenvolvedores de sstetie informacdo para

bibliotecas, é na construcdo dos chamados “Pagtaifdrmacao” ou de “Biblioteca Virtual”,
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onde por uma uUnicaterfacede um metabuscador (interfaces que enviam uma lp&sea
varios servidores ao mesmo tempo), o usuario tpwsaibilidade de acessar todos, ou quase
todos os recursos eletrdnicos da biblioteca.

Assim, em relacdo ao seu funcionamento, de acanshoRacheco (2003, p. 121):

[...] @ norma emergente NISO OpenURL permite a emidor para ligagbes
institucionais, fornecer ligagGes contextualizadasservicos e recursos
relacionados. Uma vez obtidos e interpretados amdados do recurso,
pode ser gerado um OpenURL e entregue ao servidoligd¢cbes da

instituicdo a pedido do utilizador. O servidor dmtbes avalia o pedido e,
de acordo com a afiliacdo do utilizador, forneae-thconjunto de ligacdes,
conforme configurado pela instituicao.

Na figura 6, temos o exemplo do OPAC daimon Fraser University
<http://cgi.sfu.ca/~scahonme/ que, através da implantacdo da ferramenta Gotod
<http://researcher.sfu.ca/godot> de software Ibaseado na norma OpenURL, possibilitou

oferecer aos usuarios ligagbes contextualizadaselvs;os e recursos de forma integrada e

dinamica.
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Figura 6 — Exemplo de Web OPAC com a adoc¢éo ddpadpenURL.
Fonte: Disponivel em: <http://cufts2.lib.sfu.ca/®BVAS/journal/156575>. Acesso em: 20 dez. 2007.

Atualmente, ja existem no mercado varias iniciativeomerciais e algumas
desenvolvidas a partir de software livre baseadasadrdao OpenURL. Podemos citar como
principais produtos comerciais: 8FX da Ex-Libris (item 4.1) (http://www.sfxit.com/);
Swetswise Linker da SWETS (http://www.swets.com/web/show/id=4485@id=42);
LinkSolver,da OVID (http://www.linksolver.com/site/index.jsp oLinkSource da EBSCO
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(http://www2.ebsco.com/en-us/ProductsServices/bokse/Pages/index.aspx). Em relacdo as
iniciativas baseadas em software livre, podemosadas além ddsodot o Maryville, da
Maryville University's (http://www.maryville.edu/). A lista de iniciatiga utilizando
tecnologias déinkagemtem crescido rapidamente, com a expectativa darsébar para um
ambiente de comunicacdo académica totalmenteigaed.

Contudo, a integracdo das fontes de informacdo fssivel com recursos de
informacéo que suportem a estrutura OpenURL, pemaito processo dinkagementre os
mesmos. Segundo Pellegatti (2006) hoje, um numastowde fontes de informacéo Vi&eb
faz uso do padrdo OpenURL, conforme ANEXO F. O IScteScientific Eletronic Library
Onling é uma fonte de informacéo que faz uso do padafia possibilitar dinkagemdos
titulos de periodicos.

Para Pellegatti (2006, p. 38) o padrao OpenURlicado a metabuscadores e
resolvedores dénk resulta nos seguintes beneficios a biblioteca: lioreliso dos recursos
contratados; amplia os usuarios que utilizam od@®E de referéncia on-line; menor pressao
na formacao dos usuarios, pois trabalham com adesfsimples”.

O uso de tecnologias dnkagem como o padrdo OpenURL, vem apresentando
possibilidades de integracédo dos diversos reclannicos heterogéneos disponibilizados
pelas bibliotecas hibridas, pois as bibliotecasipaen encontrar maneiras de fornecer acesso

a estes recursos de forma integrada e dinamica.
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3 ABORDAGEM METODOLOGICA

“Método significa caminho [...] um programa dirigich obtencédo do saber [...] sdo
sinais, ferramentas que l|he permitam avancar e rgentar. Em muitos casos, 0s
pesquisadores, como 0s caminhantes, “fazem o canaiolcaminhar...” (TOBAR, 2001, p.
21).

Segundo Lakatos (2001) a pesquisa pode ser coagaemm procedimento formal
com meétodo de pensamento reflexivo que requer atantento cientifico e consiste no
caminho para se conhecer a realidade. Varios sdipasde pesquisa, de acordo com seus
diferentes critérios.

Para a realizacdo deste trabalho, adotam@®sguisa bibliograficae a pesquisa
documental Para Gonsalves (2003, p. 35) a pesquisa biblilcgr € caracterizada pela
identificacdo e andlise qualitativa das contribeg;ddos diversos autores sobre um
determinado assunto, disponiveis em fontes prisiasacundarias e terciarias. A adogao
deste tipo de pesquisa permitiu a identificacdan@ise qualitativa das contribuicbes dos
principais autores para construcéo do quadro ctuatelaborado acerca do objeto de estudo.

A pesquisa documental é muito préxima da pesquidmgrafica, segundo Gil (1995,

p. 73): “a diferenca essencial entre ambas esté@anaeza das fontes”. Enquanto a pesquisa
bibliografica utiliza fundamentalmente as contrg@i@s dos diversos autores sobre

determinado assunto, a pesquisa documental utiieiriais que ndo receberam ainda um

tratamento analitico, ou que ainda podem ser tmeaos de acordo com o0s objetos da
pesquisa. A adocdo da pesquisa documental peranidientificacdo e acesso a documentagéo
especializada sobre os recursos de informacacsadal no presente trabalho.

3.1 Delimitacdo do universo da pesquisa

O periodo cronoldgico escolhido para o estudo foideo 1990 a 2007, periodo
relacionado ao surgimento da Internet, bem comond&sas tecnologias de informacédo e
comunicacdo, as mudancas ocorridas no processondancacao cientifica e a aplicacao

destas tecnologias no ambiekieb
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3.2 Coleta de dados

Todas as andlises feitas no ambito deste trabathmfcentradas nas fontes primarias,
secundarias e terciarias selecionadas com o intlgtoidentificar as contribuicbes dos
diferentes autores sobre o tema em questéao.

As principais fontes ou documentos utilizados pardesenvolvimento do presente
estudo foram os trabalhos apresentados em congretsses e dissertacbes e artigos
cientificos. Ja em relacdo a pesquisa documentalnf utilizados principalmente os manuais
e guias contendo as especificagbes técnicas dagsosc de informacdo eletronica
disponibilizados pela Biblioteca de Ciéncias Bioiméd. Estes documentos foram
encontrados tanto na forma impressa como acessbdamicamente através deitesoficias

dos recursos de informacéo.

3.3 Andlise dos dados coletados

A seguir sera apresentada a analise dos dadosdmdeatravés da pesquisa bibliografica e

documental utilizadas para o desenvolvimento desttalo.

3.3.1 Pesquisa Bibliogréfica

Com o intuito de identificar o estado da arte s@bgeiestao da biblioteca hibrida e os
principais padroes de interoperabilidade, foi efala uma listagem das fontes consultadas,
bem como das referéncias consideradas relevantes aema em questdo. Apos o0
levantamento, foi realizada uma leitura analitics dextos consultados visando a obter
embasamento teorico para 0s temas propostos.

Em seguida a identificagdo dos textos relevantes,rdalizado um fichamento
pontuando as principais contribuices de cada agtenca do assunto em estudo, ordenando e
sumarizando as informacgGes contidas nas fontes, oorobjetivo de identificar as
contribuicbes e os dados constantes do materimfeestabelecidas as relagdes entre as
informacbes e os dados obtidos com o problema ptope foi realizada a andlise da
consisténcia das informacdes e dos dados apreesmatbs autores selecionados, buscando-

se identificar os principais relatos de experiéneieerca do objeto de estudo na literatura.
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Em relagdo as contribuicdes dos principais autsisando a obter um embasamento
tedrico para construcdo do quadro conceitual dsepte trabalho, podemos relacionar as
seguintes:

De Maria Lourdes Blatt Ohira, Chris Rusbridge, B#iaMaria Stuart Garcez e John
Knight foram identificados os diversos conceitosraa dos novos tipos de bibliotecas que
surgem com as tecnologias de informagéo, bem coooneeito da biblioteca hibrida.

Maria Inés Cordeiro e Ana Cristina Freitas Grielpjeoporcionaram uma visédo da
gestdo da informacdo nas bibliotecas, a sua ewwldigdnte dos novos aportes tecnologicos
bem como a importancia do trabalho de cooperagémmpartiihamento da informagcao nos
ambientes informacionais heterogéneos.

De Paul Miller e William Arms o conceito de intesspbilidade e suas multiplas
dimensdes. Apontando as varias facetas da intetbiidade, tanto no seu nivel técnico,
politico ou organizacional e semantico.

De Cintia Azevedo Lourenco e Ailton Feitosa foradentificados os diversos
formatos de metadados criados por diferentes catades sendo analisados em relacéo ao
uso, funcdes e tipologia.

De Mauricio Barcellos Alves, Placida Leopoldina Wea Amorim da Costa e Jaime
Robredo foram apresentadas as principais caraatasisio padrdo de metadados MARC e
Dublin Core.

De Marcia Rosseto, Rowley Jennifer, Carlos Henrigiaecondes foram identificadas
as contribui¢cdes acerca das principais aplicacégsatocolo Z39.50.

Carlos Henrigue Marcondes nos proporcionou tambéra analise das novas formas
de cooperacdo entre os sistemas de informagdo er, Wkando a integracdo e
interoperabilidade no acesso a estes recurso®relEis e as principais iniciativas com a
aplicacao do protocolo OAI-PMHDpen Archives Initiative Protocol Metadata Harvag)i

De Jenny Walker, Van de Sompel e Ann Apps foranrddmtas as novas formas de
integracdo entre as fontes de informacdo atravéprocesso de linkagem, bem como as
principais iniciativas de criacdo de identificadogpeersistentes pela comunidade académica,
como o DOI e o CrossRef.

De Van de Sompel, Luis Fernando Sayao e Caio féilegolhemos abordagens
acerca da norma OpenURL e sua contribuicdo no aggegrado aos recursos de informacéo

no contexto da biblioteca hibrida.
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3.3.2 Pesquisa Documental

A pesquisa documental foi utilizada com o intuite descrever e identificar os
principais padrdes e protocolos, que visam a iptrabilidade, aplicados aos recursos
informacionais eletrénicos disponibilizados peldlBiteca de Ciéncias Biomédicas através
do levantamento e analise das especificacbes &scriontidas nos manuais, guias e
informacfes coletadas através do acessosdes oficiais dos recursos. Na analise dos
documentos levantados somente os padrdes de ietabijpdlades foram considerados.

Os recursos eletrénicos disponibilizados pela Bibtia foram analisados através da
sua descricdo, escopo e caracteristicas, recordesen a sua inegavel importancia
institucional no processo de disseminacao da irdgém técnico-cientifica para a comunidade
cientifica da Fiocruz.

Apdés a coleta e andlise das fontes selecionadas,eldborado um quadro
demonstrativo da Pesquisa Documental (Quadro i¢septando as principais informacdes

recuperadas através do processo da busca documentelacdo aos recursos de informacéo.
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PESQUISA DOCUMENTAL

RECURSOS DE INFORMACAO

ACERVOS BIBLIOGRAFICOS - BIBLIOTECA SciELO
ALEPH VIRTUAL EM SAUDE
- BIREME
SITES SITES SITES
ALEPH - Integrated Library System Fundamentos, &ass BIREME - Scielo
objetivos e fungdes.
ALEPH — User Documentation: OAI Literatura cientifica e SCIELO: um modelo reconhecido.
Data Provider técnica.
ALEPH - Visdo Geral O modelo BVS de gestédo

em rede de informacéo e
conhecimento em saude

SFX — Context Sensitive Linking

MANUAIS/GUIAS Operagéo da Rede de Font MANUAIS/GUIAS

de Informacdo da BVS.
Familia ISIS.

SFX- Make the logical link Guia do Modelo SciELO.

SFEX: overview MANUAIS/GUIAS

SFX Targets

METALIB — The Library Portal Manual de descri¢éo
bibliografica

METALIB - Open the door to Manual de procedimentos

knowledge do LILDBI-WEB.

Manual do usuério do IAH
ISIS - Network Based
Platform: final report.
Acceso a las fuentes de
informacién de la Biblioteca
Virtual en Salud.
BIBLIOTECA DIGITAL DE TESES E PORTAL DE PERIODICOS CAPES
DISSERTA(;OES (BDTD) - IBICT

SITES SITES

OPEN ARCHIVES - The Open Archives Initiative Colecdes
Protocol for Metadata Harvesting.
NDLTD — Networked Digital Library of Theses and Como usar os recursos disponiveis no Portal .penedCAPES.
Dissertations.

Publicagdo do MTD-BR FAQ - Respostas para suas perguntas

O que é a BDTD? InstituicBes participantes.

Como se integrar a BDTD. Normas para uso das pubksagletronicas.
Antecedentes.

Novo sistema BDTD.

MANUAIS/GUIAS MANUAIS/GUIAS

Quadro 1 — Quadro Demonstrativo da Pesquisa Dodamen

Este estudo serviu de base para construcdo de gumdke quadro demonstrativo
(Quadro 2) apresentado no capitulo 5 onde sacadaslas tecnologias de interoperabilidade
(padrdes de metadados, protocolos de comunicat&melogias de linkagem) aplicadas aos
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recursos de informacéo oferecidos aos usuériosgacesso a informacéo técnico-cientifica
pela Biblioteca de Ciéncias Biomédicas. Com basgenquadro, foi feito um estudo das
alternativas de interoperabilidade entre os resurso

O Portal de Peridédicos CAPES foi analisado somenterelacdo as tecnologias de
linkagem aplicadas aos principais recursos de informacaaje ofoi realizado um
levantamento das principais fontes OpenURL dispsino Portal (APENDICE A).
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4 RESULTADOS

Analisaram-se os principais recursos de informatidponibilizados pela Biblioteca
de Ciéncias Biomédicas aos seus usuarios, busszndescrever e identificar as tecnologias
aplicadas a estes recursos em relacdo a sua etaebdmlade, padrées de metadados,
protocolos de comunicagéao e tecnologiardeagem

4.1 Acervos Bibliograficos FIOCRUZ

A base de dadoAcervos Bibliograficosda Biblioteca de Ciéncias Biomédicas foi
desenvolvida através do sistema de automacao dietbdas ALEPH. Osoftware é um
produto desenvolvido pelo grupo Ex Libris de Isrd@bssui um sofisticado sistema de
gerenciamento de base de dados, incluindo médued$ogam desenvolvidos para atender as
rotinas administrativas especificas de bibliotecds centros de informacao.

O ALEPH foi desenvolvido para suportar aplicacéesaaialquer tamanho, desde
aguelas que necessitam de apenas alguns ternait@aiastituicdes que requerem centenas de
terminais. O sistema pode ser adaptado para ds/digos de materiais: livros, artigos,
relatérios, slides, mapas, publicagBes, desenlstampas, microfichas, patentes. O sistema
oferece interfaces em 20 idiomas que utilizam gagdonjuntos de caracteres diferentes.
(FREYRE; MARINHO, 2007).

A base de dado&cervos Bibliograficogsta integrada a um OPAC, disponivel através
do enderegco eletrénico http://157.86.8.8/ALEPH, end usuario pode acessar
simultaneamente, através de uma Unica interfadrisiea, o acervo de mais duas bibliotecas,
a Biblioteca do Instituto Fernandes Figueira e hli@ieca da Escola Nacional de Saude
Publica Sérgio Arouca. Estas trés bibliotecas faparte da Rede de Bibliotecas da Fiocruz.
O formato adotado para o compartilhamento de regi$ti o padrao MARC 21 e o protocolo
de comunicacao utilizado para a busca distribudda protocolo Z239.50.

O ALEPH tem como principais funcionalidades o coletrde entrada de autores; a
emissdo de relatorios e estatisticas; a interopielcede com sistemas que utilizam os
padrbes: MARC21, UNIMARC, DANMARC, IBER MARC, UK MRC e os protocolos de
comunicacdo WWW, Z39.50 e a norma ISO 2709; o agedBlicoonline através do OPAC;

a interface com sistemas de imagens; operacdo eée) cereconhecimento de caracteres
arabicos, latinos, gregos e outros; a importacérpertacdo de dados; o sistema de servicos

na Internet com interface gréfica; a capacidadbalco de dados entre 100.000 (cem mil) a
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9.000.000 (nove milhdes) de registros, suportanda tede de bibliotecas com um ou mais
servidores. O sistema foi estruturado para inclisaékeracoes e exclusbes dos registros em
tempo real, atualizando o banco de dados imediat@m®s modulos integrados facilitam
varias funcoes e servicos de bibliotecas (FREYRERWHO, 2007).

Para atender a todas as funcionalidades acimaldistao sistema possui varios
moédulos que incluem Web e GUI OPAC (pesquisa a)paSeculacdo, Catalogacao,
Seriados, Aquisicdo, EEB (Empréstimo Entre Bibkat) e DSI (Disseminacdo Seletiva da
Informacéao). O ALEPH constitui-se em um sistematabdéaseado em padrées da industria
tais como: a norma OpenURL, no transporte de mdtadaibliograficos de objetos
informacionais entre servigos de informacao; XMa,aodificagdo de informagdes; Z39.50 e
OAl, protocolos de comunicagcdo, tecnologias de @apeinteresse para fins de
interoperabilidade, entre outros. Assim, o0 sistefaa uso de importantes tecnologias
relacionadas com o compartilhamento de recurso®ctiwidade e completa interagdo com
outros sistemas e bases de dados. Utiliza a angnaiteliente-servidor com multiplas camadas
sobre um banco de dados Ordateé totalmente compativel com o padrdo Unicode, qu
possibilita a entrada de dados multidirecional enerdos idiomas. Os usuarios podem
utilizar o sistema em seu idioma preferido e a$ididras podem adicionar novas opcoes de
idioma em suas interfaces.

A partir da verséo 16 do sistema, os relatériosrmdtos de saida estdo baseados nos
padrées XML. As telas de informacdo dos modulos wkgirios também funcionam com
base no XML e estes dados sdo armazenados atravéshdservidor-X, que permite a
comunicacao direta com o sistema. A versdo 16 tamtb@uxe como principal vantagem a
compatibilidade do sistema com o protocolo de coocagdo OAI-PMH. Atualmente, a
Biblioteca de Ciéncias Biomédicas utiliza esta &erdo sistema.

O médulo Web OPAC esta preparado para a integragigros servicos e produtos
disponiveis pela empresa, como 0 SFX e MetalibFR &iliza o padrédo OpenURL, através
do qual os usuérios da biblioteca podem utilizavises dindmicos definidos pela biblioteca
para acessar diretamente o registro de fontesfdemacéo disponiveis na Internet, como
bases de dados de citacdo, o texto completo destigdjro eletrénico, entre outros diversos

servicos, de acordo com o contexto do usuario.

! Oracle é um sistema gerenciador de banco de ¢8&RBD). E utilizado em grandes empresas por sua

robustez para grandes bases de dados.
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Quando o moddulo Web OPAC utiliza tecnologias lokkagem como o padréo
OpenURL, o usuéario ndo s6 obtém a possibilidaderedeperar os registros em texto
completo, de acordo com o0s seus direitos de acessm também permite aos profissionais
de informacéo implementarem servi¢cos adicionai;fitemacao. Por exemplo, caso o texto
completo de artigo de periddico ndo esteja dismbidcalmente, o usuario pode verificar a
disponibilidade da obra no catalogo da bibliotesalicitar a entrega domiciliar do
documento, ou ainda solicitar a obra via Empréstiintre Bibliotecas (EEB). No ambiente
académico, importantes fontes de informacdo dise@minaWeb utilizam a tecnologia
OpenURL (ANEXO F).

O produto SFX também esta integrado as fontes femacdo que utilizantinks
estaticos como DOI e CrossRef (item 2.5.3). Asstmim a implementacdo do padréo
OpenURL, o SFX possibilita a integracdo de fontes informacédo heterogéneas e a
disponibilizagdo de servicos de referéncia aos seusrios, permitindo a localizacdo dos
registros em um ambiente lileks aberto e dinamicos.

O produto Metalib € um metabuscador, que possikalits usuarios realizar buscas de
forma simultanea em fontes de informacédo heter@gnexibindo os resultados de suas
buscas em uma Unica interface. Quando um metalarsgtliza padrées como o OpenURL,
cada registro recuperado pode entédo servir de foant® os servicos denks dinamicos, de
acordo com o contexto do usuario, politicas e feraa acesso aos documentos. Assim, 0
produto Metalib quando trabalha junto com o SFXregg-se valor aos servicos
disponibilizados aos usuarios.

O portal MetalLib foi desenvolvido numa plataformaix) podendo ser compilado
para ambientes informacionais como Linux ou Salafismicionando de acordo com o
protocolo de rede TCP/IP. Usa o sistema de gestdmadco de dados Oracle e baseia-se em
Unicode. O MetalLib fornece ao Web OPAC uma ferram@pcional que constroi indices
centrais para catalogos dispersos, com a finalidedéntegrar os recursos de informacao
eletronicos.

O softwareMetalib esta habilitado a realizar busca simultémebstribuida de varios
tipos de catalogos ou bases de dados, no ambaateda instituicdo, dos consorcios ou em
qualquer localizagdo remota. E possivel realizachs em fontes de informacdo heterogéneas
na estrutura, na sintaxe (MARC, Dublin Core), nostqrolos de comunicagdo compativel
com o Z39.50, SRW/SRU, HTTP e o OAI-PMH, para zgjéo de buscas nos diversos
repositérios de OAl na Web e suporta formatos cofML e HTML.Uma das maiores

vantagens do MetalLib € a capacidade de pesquisaenos catalogos e fontes de informacgéo



70

independentemente da sua estrutura interna, platafode hardware ou regras de
catalogacdo. Atualmente, a Biblioteca de CiénciasnBdicas nédo faz uso dos produtos SFX
e Metalib.

4.2 Biblioteca Virtual em Saude - Bireme

O Centro Latino-Americano e do Caribe de Informagio Ciéncias da Saude
(BIREME) é um Centro Especializado da Organizacan-Rmericana da Saude (OPAS),
estabelecido no Brasil desde 1967, em colaboraméoocMinistério de Saude, Ministério da
Educacdo, Secretaria da Saude do Estado de Saod duiversidade Federal de Sao Paulo.
Tendo como proposta contribuir para o desenvolvimea saiude, com 0s paises e entre 0s
paises, da América Latina e do Caribe, busca premmuso da informacéo cientifico-técnica
de forma cooperativa e eficiente. A Biblioteca dé&nCias Biomédicas € um centro
cooperante da BIREME, através da cooperacdo téci@cdados bibliograficos das redes
SeCS/Bireme — Seriados em Ciéncias da Saude, pitesdo a interoperabilidade no
intercdmbio de informag¢des entre sistemas de irdo@m bibliografica nacional e
internacional.

A Biblioteca Virtual em Saude (BVS) integra o praxgga de cooperacao técnica da
OPAS na éarea de informacéo cientifica e técnican @osurgimento e consolidacdo da
Internet como meio predominante de informacédo eucticacdo, o0 modelo de cooperacao
técnica da BIREME evoluiu, e em 1998 foi desenwinvo modelo BVS.

O modelo da BVS é um espaco comum de convergéncteaalho cooperativo de
produtores, intermediarios e usuarios de informagde atuam progressivamente para a
operacdo dos produtos e servicos na Internet. Nsgi@co comum, a BVS constitui-se de
redes dinamicas de fontes e fluxos de informacialas e operadas de modo cooperativo e
descentralizado e submetidas a controles de qdalidaplicitos. Neste sentido, 0 modelo
BVS pode ser considerado um espaco publico deag#erentre os seus agentes, contribuindo
para a publicagédo, registro, organizagédo, indexagéeservagao, controle de qualidade e
integridade da informacdo, assim como para a \iddlole, acessibilidade e uso da
informacé&o, gerados nos sistemas nacionais de igasg@usino e atencéo a saude.

A Biblioteca de Ciéncias Biomédicas adotou este etmgbara construcdo da sua
Biblioteca Virtual de Doencgas Infecciosas e Paddsi$, sendo mais uma agéo institucional

gerada através da parceria entre a Fiocruz e Gpas¥® A iniciativa pretende promover o
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desenvolvimento de fontes de informacado, definiodtérios de selecdo e analisando as
fontes disponiveis na Internet, com foco na areaaincas infecciosas e parasitarias. Nos
altimos anos, o ICICT/Fiocruz vem ampliando os segims tematicos das bibliotecas
virtuais com a adocdo desta metodologia. Atualmert@CT mantém mais trés Bibliotecas
Virtuais em Saude. Sao elas: BVS Aleitamento MateBVS Saude Publica e BVS Sérgio
Arouca.

Na BVS, a arquitetura das fontes de informacdodemo objetivo assegurar que as
mesmas sejam produzidas de forma descentralizadaextadas em rede, 0 que amplia sua
visibilidade e sua acessibilidade, evitando a dagho de trabalho. Para isto, as fontes de
informagédo devem ser criadas, organizadas, esiddsre alimentadas de acordo com
metodologias compativeis, desenvolvidas no conteldoBVS, sob a coordenacdo da
BIREME. Assim, cada uma das fontes de informacéo $aas proprias metodologias que
incluem manuais, guias e programas para sua inggiant Os padrbes de interoperabilidade
serdo analisados a seguir, quando forem focalizagdagontes de informacéo técnico-

cientificas do modelo BVS.
4.2.1 Fontes de Informacé&o Cientifica e Técnica

A rede de fontes de informacédo do modelo BVS € astappor literatura cientifica
(bases de dados referenciais e em texto compki@pgo de revistas cientificas, servicos de
acesso aos documentos); diretorios (eventos, cupsofissionais, instituicbes)sites na
Internet; indicadores de saude; legislacéo; conagéic e espacos com informacgéo de apoio a
tomada de decisao.

As bases de dados da literatura cientifica e taceim ciéncias da saude séo
desenvolvidas e operadas no ambito da BVS e séegaites: MEDLINE, LILACS, OPAS,
WHOLIS, DESASTRES, LEYES, ADOLEC, BBO, BDENF, MED®AB, REPIDISCA,
PAHO, HISA. Estas fontes de informacdo estdo dis@im através dcsite da Bireme
(www.bireme.br) na Biblioteca Virtual em Saude. Ténmo principais objetivos a reunido, o
tratamento, a disseminacdo de documentos ciergtiidécnicos de maneira a dar visibilidade
e acessibilidade a producdo cientifica em saudemale internacional.

Os padrdes desenvolvidos para a operacao, no guesgieito as fontes de informacéao
sobre literatura cientifica e técnica, coordenguda BIREME e operadas no modelo BVS,
constituem-se a partir da Metodologia LILACS e famm um conjunto de manuais e
programas que possibilitam estruturar, alimentagnter e organizar bases de dados
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bibliograficas. Este padrdo surgiu da necessidagleumda metodologia comum para o
tratamento descentralizado da literatura cientiéidécnica em salde produzida na América
Latina e Caribe.

O formato LILACS - Formato de descricdo bibliogeafi das bases de dados
desenvolvidas pela BIREME fundamenta-se Referencie Manual for Machine-readable
Bibliographic Descriptiordo UnisisttUNESCO, com adaptacdes baseadas no AR -
Machine-Readable Cataloguingda Library of Congressa partir de 2006. A padronizacao
dos elementos de dados esta baseada nas reconendag8ACR?2 (Codigo de Catalogacéo
Anglo-Americano, 22ed.) e dos padrdes da I8@efnational Standard OrganizatipnEsta
padronizacdo dos elementos de dados é que garaoi@role de qualidade dos mesmos na
entrada e na exportacao para a base LILACS.

A BIREME desenvolveu dois programas que visam #iteco trabalho de descricao
bibliografica, auxiliando o documentalista no prss® de criacdo de registros bibliogréaficos
no padrao LILACS, sendo eles: o LILDBI-DOS - “Vers®OS do sistema LILACS
Descricdo Bibliografica e Indexacdo” e o LILDBI-Wel*'Versdo Web do sistema LILACS
Descricao Bibliografica e Indexacao”. A versé@bdo sistema LILDBI permite a operacao
de forma descentralizada das tarefas de alimentatdwutencdo e controle de qualidade das
bases de dados bibliogréficas.

O padréo utilizado para a recuperacdo da informag&obases de dados € o IAH
(Interface for Access on Health Informatiointerface para Acesso de Informacédo em Saude)
que foi projetada para recuperar informacéo desbdsedados I1SFde forma otimizada via
Internet. Esta interface é escrita em linguagesStsipt e foi desenvolvida pela BIREME a
partir de 1999, tendo evoluido em conjunto com o WMIS para suportar novas
funcionalidades dos novos padroes Web, bem comerac@p de conteudos XML. O
WWWISIS é o componente ativo da interface, consiste um servidor de acesso
multiusuario a base de dados ISIS, atravé€dmmon Gateway Interfad€Gl) e pode ser

compilado para diversos ambientes operacionais édimdows e Linux.

2 ISIS - Em meados da década de 70, criou-se na bnesgrupo de trabalho para o desenvolvimento

de um “software” de gestao de bases de dados iextuagindo entdo o ISISntegrated Set for Information
Syste Desde entdo, varias ferramentas e implementa@esriadas a partir do I1SIS, atualmente conhscida
como Familia ISIS.

3 IsisScript — Linguagem desenvolvida pela Bireni®%S/OMS que permite o gerenciamento de
informacéo em bases de dados do modelo ISIS em eatmbi WWW.
<http://bvsmodelo.bvsalud.org/php/level.php?langzpimponent=28>.
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Com a interface IAH, a BIREME desenvolveu um mesabdor chamado de
metalAH, criando uma Unica interface de busca para busca simultanea a varias bases de
dados em saude. O metabuscador esta disponiveh paasoria das fontes de informacéo que
integram o modelo BVS. Todas as fontes de informaligponiveis no Portal que utilizam a
interface IAH sdo submetidas a busca simultaneare@dtados sao apresentados base por

base, com seus respectivos nimeros de registugseracios.

4.3 SciELO

SciELO - Scientific Electronic LibraryOnline (Biblioteca Cientifica Eletrénica em
Linha, http://www.scielo.org/php/index.php) € um detb para a publicacdo eletronica
cooperativa de periodicos cientificos na Interdesenvolvido para responder as necessidades
da comunicagdo cientifica nos paises em desenvatiome particularmente na Ameérica
Latina e Caribe, visando a assegurar a visibilidadeacesso universal a literatura cientifica
produzida nestes paises. O Modelo SciELO contémaaprocedimentos integrados para
medir 0 uso e o impacto dos periodicos cientificos.

O Modelo SciELO é um produto da cooperacdo entfeudacdo de Amparo a
Pesquisa do Estado de S&o Paulo (FAPESP) <httpw//Aapesp.br>, Centro Latino-
Americano e do Caribe de Informacdo em Ciéncias 8aude (BIREME)

<http://www.bireme.b¥, instituicbes nacionais e internacionais relad@asa com a

comunicacao cientifica e com editores cientifi€dgrojeto piloto foi criado entre os anos de
1997 e 1998, envolvendo 10 periddicos brasileiresdderentes areas do conhecimento,
buscando o desenvolvimento e a avaliacdo de umadolegia adequada para a publicacao
eletrbnica na Internet. Desde 2002, o Projeto coata 0 apoio do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq) tptitwww.cnpg.br>. Desde entdo, o

projeto vem operando regularmente, incorporandm®iditulos de periodicos e expandindo
sua operacao para outros paises.

O Modelo SciELO esta estruturado em trés compoagentetodologiasitese redes: o
primeiro corresponde a metodologia SciELO, que fermpublicacédo eletronica de edi¢cbes
completas de periodicos cientificos, a organizalgibases de dados bibliogréaficas e de textos
completos, a recuperacdo de textos por seu contajuleservacao de arquivos eletronicos e
a producado de indicadores estatisticos de uso actmpla literatura cientifica. O segundo
componente corresponde a aplicacdo da MetodologilBLS na operagdo deebsitesde
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colecOes de revistas eletronicas, que visa a fegpr@ operacdo dgitesnacionais esites
tematicos. A aplicagdo pioneira é o site SciELOsBi@ttp://www.scielo.br). Também estéo
em operacao aplicacdes no Chile (http://www.saBloCuba (http://www.scielo.sld.cu) e
Espanha (http://scielo.isciii.es). Um exemplo site tematico € o SciELO Saude Publica
(http://www.scielosp.org), colecdo tematica reglanae cobre a area de Saude Publica com
periodicos cientificos da América Latina e Espamhéerceiro componente é a Rede SciELO,
que conecta osites das colecfes nacionais e especializadas. O ddgmmeoto e a
ampliacdo da rede baseiam-se em aliancas entreesueditores, instituices cientifico-
tecnologicas, agéncias de financiamento, univedssglabibliotecas, centros de informagéo
cientifica e tecnoldgica, entre outros, com o djetle disseminar e atualizar o Modelo
SciELO.

Na area da saude, o Modelo SciELO atua no dmbitBillaoteca Virtual em Saude
(BVS) (item 4.2), e o modelo tornou-se a metod@agsual para publicacdo de periddicos
cientificos na Internet. Tem como finalidade a dispilizacdo de textos completos dos
artigos de periodicos, contudo, a metodologia tencansidera extensdes ou adaptacdes para
outros tipos de literatura, como monografias, temesis de congressos, entre outras.

Na busca da identificagdo dos padroes de interbjidede utilizados pela
metodologia SCIELO podemos destacar como principggaologias, de interesse para o
presente estudo: a utilizagdo de tecnologiabntagem estabelecimento daks dindmicos
com recursos de informacao nacional e internacigramitindo o intercambio de registros
bibliograficos com outras fontes de informacédo eitéizacdo do protocolo OAI-PMH,
permitindo que os metadados dos documentos eletuio seu acervo sejam visiveis a um
programa deharvest atuando como provedores de dados e também coowedur de
servicos, através do acesso unificado a documemaszenados em diferentes provedores de
dados.

A identificacdo precisa dos elementos bibliogr&ficpermite que os textos
armazenados em bases de dados SciELO sejam eidimpi@om a geracdo automéatica de
conexdes a outros textos, internos e externosELScicomo é o caso dos apontadores das
referéncias bibliograficas dos artigos para oseaess registros bibliograficos ou textos
completos. O Projeto SciELO através da utilizagddetnologias dénkagemcomo o DOI
(item 2.5.3) e o protocolo OpenURL (2.5.3.1), opdedorma integrada e dindmica atraves de
enlaces com as seguintes fontes de informacdWeb of  Science
(http://scientific.thomson.com/products/wos/), LICS (www.bireme.br),
MEDLINE/BIREME (www.bireme.br), MEDLINE/PUBMED
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(http://www.ncbi.nlm.nih.gov/PubMed/), HighWire BRee (http://highwire.stanford.edu/),
Curriculo ScienTi (http://scienti.bvsalud.org/cgi-
bin/wxis.exel/iah/?IsisScript=iah/iah.xic&lang=P&leaV), Google Scholar
(http://scholar.google.com.br/), DOAJ (http://wwwaj.org/). Assim, segundo Packer (1998,
p.120) ao viabilizar essas conexdes, a metodoBgiBLO integra os periddicos brasileiros
nas bibliotecas cientificas virtuais internacionais

Em relacdo aos padroes de metadados, a SciEL@autliformato LILACS como
formato padréo. Entretanto, com o projeto Sciel@®©prchives (MARCONDES; SAYAO,
2003) foi possivel a conversédo do formato LILAC$apaformato de metadados OAI-Dublin
Core, visando a integracdo da base com o protd@8lePMH. Esta integracdo foi factivel
pois o projeto desenvolveu um Esquema XMiara o formato LILACS, possibilitando a
coleta de metadados pelo protocolo OAI-PMH. O faomlalLACS é também o formato
padrdo das fontes de informacédo disponiveis notardbiBVS (item 4.2.1).

Podemos perceber que o Modelo SciELO evolui desda @riacdo em 1997, para um
modelo de acesso aberto baseado em rede, conizagdiil crescente de tecnologias capazes
de promover a interoperabilidade dos recursos dernmacdo. Insere, desta forma, as
publicacdes cientificas latino-americanas no mowime&e arquivos abertos e acesso aberto,
guando se integra a importantes repositérios dédgieos cientificos como DOAJ e PubMed
Central, visando a posicionar os periédicos dosgsaiem desenvolvimento no fluxo
internacional de informacao cientifica e técnicasd&, assim, aperfeicoar cada vez mais, as

tecnologias de publicacdo em rede e a recuperasiasdnformacdes de forma integrada.

4.4 Biblioteca Digital de Teses e Dissertacoes &

O IBICT, em parceria com as instituicoes de ensnpesquisa brasileiras, com o
apoio da Financiadora de Estudos e Pesquisas jHaegou, em 2001, o programa da
Biblioteca Digital Brasileira (BDB), que tem comdandlidade aumentar a presenca da
producao cientifica e tecnoldgica brasileira narimet, por meio do incremento de registro e
disseminacdo de documentos eletronicos, bem comomecanismos que possibilitem aos
USuarios o acesso a recursos informacionais digfids e heterogéneos por meio de uma

interface Unica.

4 O Esquema XMLXML Schempé uma maneira de especificar as restricdes na@st e sintaxe de

documentos XML (CAMPQOS, 2007, p. 26).
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Segundo Kuramoto (2006, p. 289) o projeto BDB lamsei no conceito de que uma
biblioteca digital é “um sistema de informacdo eumolve cole¢cbes compostas tanto por
informacdes referenciais (metadados) e conteludegrais, quanto apenas por informacdes
referenciais, com o propoésito de facilitar o acedsaformacdo a comunidade cientifica e
tecnologica brasileira”. Este projeto também viséegrar os OPAC’c das bibliotecas
universitérias brasileiras.

A Biblioteca Digital Brasileira conta com cinco spiojetos, sendo eles:Biblioteca
Digital de Teses e Dissertacd¢BDTD), que se propde a registrar, tratar, organe a
disseminar parte da producgdo cientifica brasildd&logo Cientifico iniciativa que tem
como finalidade inovar os procedimentos da comugdicacientifica, registrando-a e
disseminando-aCatalogo de Anais de Congresso Eletronisob-projeto através da parceria
com o Centro de Informacfes Nucleares da Comiss@mhil de Energia Nuclear, que tem
como finalidade o desenvolvimento de um pacoteofievare que seja capaz de criar, gerir e
publicar anais de congresso em meio magnéticonéegracdo de Recursos de Informagédo
iniciativa que tem como objetivo o desenvolvimed® uma Unica interface de busca que
possibilite ao usuario submeter uma mesma buscaiasvbases de dados distribuidas na
Internet. E mais recentementeSistema Eletronico de Editoracdo de RevisBEER), que
consiste num servidor de publicac6es periddicasdeieas.

Em relacdo a integracdo de recursos de informa€éta iniciativa esta sendo
desenvolvida utilizando o pacote geftwareMetalib (item 4.1), um meta-buscador que ira
criar uma unica interface de busca para facilitasoeario ao acesso as fontes de informacéo
dispersas e heterogéneas. Segundo Kuramoto (20860)“trata-se, € bem verdade, de uma
solucao proprietaria, contudo, até o momento, Bddentificou qualquer solucao deftware
open sourcésoftwarelivre) que atendesse as caracteristicas e furlzladas oferecidas pelo
Metalib”.

Contudo, existem varias ferramentas ndo comergiaés podem ser utilizadas para

trabalhar como um provedor de servigos:

[...] existem disponiveis diversas ferramentas déware que podem
transformar um servidor ou um gerenciado de bas#ades em provedores
de dados compativeis com OAl PMH e permitem tambgar programas
rob6s de coleta automéatica de metadados de um doowde servicos,
também compativel com este protocolo. Estas inglidg poderdo se
beneficiar da grande quantidade de software liviepashivel para
compatibilizarem seus sistemas com o0 protocolo BMH
(MARCONDES, 2003, p. 173).



77

O sub-projeto da BDB, a Biblioteca Digital de TegseBissertacdes (BDTD), busca
integrar os sistemas de informacdo de teses ertdigSes existentes nas Instituicdes de
Ensino Superior (IES) brasileiras, bem como estimol registro e a publicacdo de teses e
dissertacbes em meio eletronico, fornecendo ao&riosufinais uma visdo integrada dessas
iniciativas por meio de servi¢os e produtos dermiizdo de valor agregado.

A Biblioteca de Ciéncias Biomédicas, através dacadodo modelo BDTD, vem
desenvolvendo, desde 2006, um projeto piloto dédddza Digital de Teses e Dissertagdes
do Instituto Oswaldo Cruz, buscando tratar, registorganizar e disseminar a producao
cientifica e académica produzida pelo Instituto,falena a integra-la a outras fontes de
informacé&o, como aNetworked Digital Library of Thesis and DissertatigNDLTD),
aumentando de forma significativa a visibilidade mpladucdo da comunidade cientifica
produzida no ambito da Fiocruz.

A BDTD utiliza o modelo distribuido, também chamddderado, composto por dois
atores principais: provedores de dados e provedteeservicos, baseados no padrédo OAI-
PMH. As IES sao provedoras de dados, e o IBICT apwssa rede como agregador,
coletando metadados de teses e dissertactes plestedores de dados, provendo servigos de
informacéo sobre esses metadados e expondo-osgrara coletados por outros provedores
de servigos. Em especial, a BDTD expde metadad@sgamem coletados pelo provedor de
servigos internacional da NDLTD.

O padréo de metadados adotado pela BDTD é o MTDefBR,0bjetiva atender aos
objetivos de geracdo de produtos e servicos denmafgdo, com vistas a identificacdo e
localizacéo das teses e dissertactes eletroni€dssT como também visa a permitir a coleta
de informacé&o para geracdo de indicadores e img@greom outros repositérios nacionais de
informacdo de ensino e pesquisa no pais. Nestadeersa BDTD, para garantir a
interoperabilidade entre os sistemas, desenvolv®irD-BR compativel com os padrbes
Dublin Core eMetadata Standard for Electronic Theses and Disdems (ETD-MS),
adotado pela NDLTD. Os metadados das teses eleadsdo codificados em linguagem
XML, como formato de arquivo para intercambio ddata conforme o protocolo OAI-PMH.

A integracdo a BDTD néo requer que as instituigieegnsino e pesquisa facam uso
de sistemas especificos para o desenvolvimentoateksbliotecas digitais. A biblioteca que
ja possui uma biblioteca digital de teses e diagéds, empregando tecnologia propria, pode
ser integrada ao modelo BDTD com a adocdo do padiHD-BR e a implementacdo da

camada do protocolo OAI-PMH em seu repositorio lloeapondo metadados no padréo
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MTD-BR. Neste sentido, o IBICT se propde a apoiacnicamente a instituicdo na
implementacdo do protocolo OAI-PMH para que opeyeres o repositorio local e gere
registros de metadados em XML/MTD-BR.

As bibliotecas que néo possuem bibliotecas digiigisteses e dissertacdes podem
adotar a solucdo desenvolvida pelo IBICT, o sistehiZDE (Sistema de Publicacao
Eletronica de Teses e DissertacOes) que foi criemm o objetivo de proporcionar a
implantacdo de bibliotecas digitais de teses eedmges nas instituicbes de ensino e
pesquisa e sua integracdo a BDTD nacional. O sisfeasui aplicacdes especificas, como o
TEDE Modular, que requer a existéncia de infraudsta de integragdo entre o curso de poés-
graduacdo, o autor da dissertacdo e a bibliotecenddiiiicdo no processo de publicacao
eletrbnica da tese ou dissertacdo e o TEDE Sirogtid, que possibilita a publicacéo
eletrénica da tese ou dissertacdo diretamentehiaiateca, com a autorizacdo do autor da
tese ou dissertacéo.

Para as bibliotecas que utilizam o OPAC, o IBICEatwolveu e implementou nos
Sistemas TEDE, o conversor MTD-BR para MARC 21,ue gossibilita a exportacdo dos
metadados para o OPAC, possibilitando a integrdo&@PAC a BDTD.

O projeto BDTD aumenta de forma significativa ahilglade da producéo cientifica
e tecnologica brasileira no contexto nacional erirdcional. Através da interoperabilidade
tecnologica estabelecida pelos protocolos OAI, gisam a integracdo de fontes de
informacéo distintas e heterogéneas, mediante wmiggaracdo padronizada de tecnologias,
podem aproveitar e agregar valor a informacéo ar@ cada fonte, gerando novos servicos

e novas visdes para a mesma informagao.

4.5Portal de Periddicos da Capes

A Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal del NSuperior (CAPES)
<http://www.capes.gov.br> é o érgdo do Ministéra Educacdo responsavel pela avaliacéo
dos programas brasileiros de pos-graduacéo, sexspmmnsavel pela criacdo do Portal de
Periodicos da CAPES <http://www.periodicos.capestge, em 2000. O Portal oferece o
acesso a producdo cientifica nacional e internati@iravés da disponibilizacdo dos
principais titulos de periddicos cientificos e lsade dados (CUNHA, 2006).

Com a criacado do Portal, professores, pesquisgdal@sos e funcionarios de 163

instituicdes de ensino superior e de pesquisa dmd@ais passaram a ter acesso a producao
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cientifica mundial nele disponivel. O servico édie gratuito para as Instituicdes de Ensino
Superior (IES) credenciadas e 0 acesso € feitotia g@ terminais ligados a Internet. A Capes
passou a permitir 0 acesso as instituicdes privddasnsino, como a Universidade Catdlica
de Brasilia, sendo a primeira organizacao a assestartipo de contrato, mediante pagamento.

Segundo Cunha (2006, p. 37), em 2001 o Portal fossuca de 1.500 titulos, tendo
um uso médio de 350.000 acessos por més. No #2002, passou a oferecer acesso a 2.400
titulos dos principais fornecedores e editoresti@igionais, comé&cience DiregtBlackwell
OVID e outros e em janeiro de 2005 passou a ofelsmesso a 8.466 titulos de periddicos
nacionais e estrangeiros. Este numero aumentasadi@dom a integra¢do continua de novos
titulos ao Portal, contando atualmente com cercHLd&L9 titulos de periddicos.

De acordo com Simeéo (2006, p. 172), a iniciati@eCAPES com o langcamento do
Portal “tem motivado pesquisas tanto em relacdoimpsctos na comunidade brasileira
quanto sobre os formatos das publicacbes eletgniPara esta autora, € provavel que os
periddicos nacionais alcancem melhores indicesederpenho se souberem aproveitar o
suporte em rede, neste sentido, as agéncias detmw@&m procurando dar apoio através de
iniciativas como SciELO.

O Portal Capes oferece acesso ao texto completdries tipos de publicacdo, além
de periddicos de referéncia, enciclopédias, baseglatios, fornecidos pelos principais
editores e distribuidores nacionais e internacgnidas fontes de informac¢do, como GALE,
SciFinder Scholar, HighWite OVID, SciELO; Science Direct entre outras, podemos
encontrar ferramentas de busca especificas quéiitas buscas bibliogréaficas, acesso ao
texto completo dos documentos, servigos de alestdares produtos e servicos.

Em relacdo as tecnologias de interoperabilidadezadas pelas principais fontes de
informacéo disponiveis no Portal de Periddicos d&PES, que permitem a criacdo de
hiperligacbes entre os recursos, podemos destadaicativa DOI e CrossRef (item 2.5.3),
ja em relacdo a construcdo tieks dindmicos e contextualizados, de acordo com o0s
privilégios de acesso e servicos aos usuariosacksbs o padrdo OpenURL (item 2.5.3.1).
Conforme o APENDICE A, foi elaborada uma listagewmcas principais fontes de

informacéo disponiveis no Portal que fazem usoaiivgn OpenURL.
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5 ANALISE DOS RECURSOS DE INFORMACAO

PADROES DE INTEROPERABILIDADE
RECURSOS DE METADADOS PROTOCOLOS
INFORMACAO
MARC | DUBLIN LILACS | Z39.50 OAI- SRW/U | OpenURL
CORE PMH
ACERVOS S N N S S S N
BIBLIOGRAFICOS
BIBLIOTECA N N S N N N N
VIRTUAL EM
SAUDE - BIREME
SCIELO N OAI-DC N N S N S
BDTD - IBICT N MTD- N N S N N
BR/DC
PORTAL _ _ _ _ _ _ S
PERIODICOS
CAPES

Quadro 2 - Padrdes de interoperabilidade aplicaaies recursos de informacédo da Biblioteca de Gi8nci
Biomédicas.

No capitulo anterior foi feita uma descricdo dom@pais recursos de informacéo
disponibilizados pela Biblioteca de Ciéncias Bioinad, bem como a identificacdo das
principais tecnologias aplicadas a estes recursngjue tange a interoperabilidade, padrbes
de metadados, protocolos de comunicacgao e tecasldgilinkagem.

ApoOs a descricao dos recursos de informacéo, déoehdo um quadro demonstrativo
conforme o Quadro 2, onde apresentam-se os priacipadroes de interoperabilidade
aplicados aos recursos de informacéo cientifiexmaldgica disponibilizados pela Biblioteca.

Neste trabalho estamos buscando analisar as piosglbs de integracdo dos recursos
de informacéo através de uma unica interface deabusvestigando as possibilidades de
torna-los interoperaveis. A andlise dos recursssas possiveis possibilidades de integracao
serao apresentadas com base no quadro acima.

Tanto na busca distribuida a diferentes servidateayés do protocolo 239.50, como
na coleta automatica de metadaduaresting através do protocolo OAI-PMH, necessita-se
de uma reconfiguracdo e adocdo de padrdoes estaoslecpara o alcance da

interoperabilidade. Em relagdo aos padrdes de addade a possibilidade de integracdo dos
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recursos apresentados através do protocolo OAI-Ppidemos apresentar algumas
consideragodes:

O protocolo OAI-PMH descreve o uso dos Esquemas Xidia outros formatos de
metadados, fornecendo esquemas para: o formate@deladofRkequest For CommenfRBFC
1807); para o formato de metadados MARC 21, fodeepelaLibrary of Congres® o OAI-
MARC, para os formatos de metadados MARC.

Neste sentido, a base Acervos Bibliograficos wilizformato MARC para descricao
dos registros bibliograficos. O sistema ALEPH péema exportacdo de dados em XML
MARC 21, com isto, seria possivel a conversdo egsstros a partir deste formato para o
padrédo Dublin Core. Um estudo realizado pelas astdtves; Souza (2007) apresenta a
correspondéncia de elementos do padrdo Dublin €EaWARC 21. O sistema ALEPH, a
partir da verséo 16, tornou-se compativel com topato OAI-PMH.

Como vimos, a Biblioteca Digital de Teses e Dissgres (BDTD) desenvolveu o
MTD-BR- Padréo Brasileiro de Metadados de Tesesseelacoes, sendo, este, baseado no
conjunto de elementos do Dublin Core. Com a utimagde um OPAC que possibilite a
exportacdo de dados em XML MARC 21, é possivel mvexsdo dos registros de teses e
dissertagbes a partir desse formato para o padf@D-BR. Conforme citado, o IBICT
desenvolveu e implementou nos Sistemas TEDE, cetsovMTD-BR para MARC 21.

A Biblioteca Cientifica Eletrénica On-Line, SciEL@tiliza o formato de metadados
OAI-Dublin Core, visando a integracdo da base copratocolo OAI-PMH. Como citado,
esta integracao foi possivel porque o projeto dedeeu um Esquema XML para o formato
LILACS, possibilitando a coleta de metadados petaqzolo OAI-PMH.

As fontes de informacgéo cientifica e técnica da BM#izam o formato LILACS
como formato padrdo. Contudo, com a experiéncigprdeto SciELO, como citado (item
4.3), identificamos que € possivel a integracdo potocolo OAI-PMH, com o
desenvolvimento de Esquemas XML para o formato IGBAbaseados no DC, formato
padrédo do protocolo, bem como a implementacdo deda do protocolo OAI-PMH para
coleta de metadados.

O protocolo OAI-PMH originalmente visa a tornar émsde texto completo
interoperaveis, contudo, os provedores de dadoer@xp os metadados dos documentos
armazenados no repositorio. O seu conteudo (textmpleto ou imagem) nao é
necessariamente exposto, a menos que o reposit@lica o endereco digital (link) do
documento em um dos campos dos metadados. A ligatgé® o metadado e seu conteudo
nao é definida pelo protocolo (LANGIANO, 2005).
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Como apresentado no Quadro 1, a utilizacado do @tmdAI-PMH para promover a
interoperabilidade com os recursos de informacéleados pela Biblioteca de Ciéncias
Biomédicas seria uma alternativa.

Em relacdo a busca da interoperabilidade entre@sgsos de informacéo através do
protocolo Z39.50, a busca pela integracdo dos sesuatravés do protocolo Z39.50, como
vimos, necessita de um alto grau de padronizag#e ertliente e o servidor (item 2.5.2.1). O
anico recurso de informacdo que utiliza o protoc38.50 € a base Acervos Bibliogréficos.
Neste sentido, a Base Acervos Bibliograficos nagepa ser integrada aos demais recursos
através desse protocolo, a menos que esses regupesentassem o protocolo 239.50.

Em relacdo a padronizagdo de metadados, a altexragi interoperabilidade através
do padrdo DC aumentaria as chances dos recurdosnsgeem interoperaveis, bem como a
adocdo do protocolo OAI-PMH. Neste sentido, a mditiculdade de padronizacdo estaria
relacionada as fontes de informacéo que utilizafmrmato LILACS. Pois seria muito mais
interessante um estudo de compatibilidade paraddapaDC, como o realizado pelo projeto
SciELO, do que por exemplo, a convergéncia da Basevos Bibliograficos para o padrao
LILACS, diminuindo assim, a integracdo futura comtras fontes de informacédo que nao
fazem uso do padrédo. A BIREME realizou um estudente de correspondéncia do formato
LILACS a MARC21 (ANEXO G).

Uma outra possibilidade de integracdo dos recusssg através da andlise das
tecnologias ddinkagem aplicadas aos recursos de informacdo. Como vimosistema
ALEPH que gerencia a base Acervos Bibliograficas dao de tecnologias como o padréo
OpenURL. Vale ressaltar que a Biblioteca de CiénBimmédicas nao faz uso dos produtos
SFX e Metalib. Contudo, identificamos ferramentassdftwarelivre, como o Godot, que
permitem a criacdo de um servidor lilgks dindamicos, principalmente nos OPAC’s das
bibliotecas, possibilitando o processo de linkagstne as fontes de informacdo compativeis
com o padrdo OpenURL. O SciELO também é compativel o padrdo, sendo considerada
uma fonte OpenURL. No Portal de Periédicos da CARE8as fontes de informacdo séo
compativeis com a norma OpenURL. Neste sentido,empod apresentar algumas
consideracdes, como as que se seguem.

Com a utilizagdo de um metabuscador que pudessiearebuscas em fontes de
informac&o heterogéneas, tanto na sua sintaxe (MARML, Dublin Core), como nos
protocolos de comunicacdo, como o Z39.50 e o OAHPKeriamos uma alternativa de
interoperabilidade entre os recursos. Contudo,lazagdo de um metabuscador juntamente

com as tecnologias de linkagem, maximizaria asilpdigdades de interoperabilidade entre os
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recursos, como o padrao OpenURL, aplicados a um@PBAr exemplo, neste caso, Acervos
Bibliograficos.

Como exemplo, podemos citar 0 metabuscador Metglile, tem como principal
vantagem a capacidade de pesquisar inumeros aadaleg fontes de informacao
independentemente da sua estrutura interna, platafale hardware, ou convencdes de
catalogacgéao (item 4.1). O sistema permite a aptas®m e busca dos recursos eletronicos da
biblioteca num Unico portal, organizando-os poegatias ou tipos de recursos. O sistema
pode ser integrado softwareque utilizam tecnologias de linkagem, como eseab na
norma OpenURL, podendo, neste sentido, criar hgagdes com as fontes de informagao
que suportam a norma. Nos recursos de informac&te destudo, apenas o SciELO é
compativel com o protocolo. Contudo, seria umadgaaiternativa de interoperabilidade para
as diversas fontes disponiveis no Portal de Peonddda Capes que suportam a norma
OpenURL (APENDICE A).

Uma outra ferramenta - ndo comercial - também pader utilizada para promover a
interoperabilidade entre os recursos de informagéecidos pela Biblioteca, promovendo o
acesso aos recursos através de uma uUnica inteléabasca, atraves dgeftwarecomo, por
exemplo, OAlster e MyOAI s&o ferramentas que podeansformar um servidor ou um
gerenciador de base de dados em provedores de dadogativeis com OAI-PMH,
permitindo criar programas robds de coleta autaraétie metadados de um provedor de
servigos, também compativel com este protocolo (®RIDES, 2002).

No caso dos recursos de informacdo da BibliotecaCdcias Biomédicas, a
utilizacdo destas ferramentas poderia criar umaalmnterface de busca para coletar
metadados dos recursos da BDTD, Acervos Bibliogpéfie SciIELO, compativeis com o
protocolo. Também poderia, num futuro, coletar &das de outros recursos de informacéao
que utilizem o protocolo, caso fosse de interesm@ @ Biblioteca, como os diversos

repositérios OAIl desenvolvidos e disponivies pferéntes comunidades cientificas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

As alteracdes no ambiente informacional com asotegras da informacao durante os
altimos anos fizeram com que as bibliotecas disgaesa de diferentes formas de acesso e
gestado dos varios suportes de informacgédo. Apesaraizimento exponencial dos recursos
eletrbnicos na grande rede, os documentos impressadsmuam sendo requisitados pelos
usuarios e também continuam sendo um veiculo imp@to processo da disseminacdo da
informacé&o cientifica.

As bibliotecas continuam gerindo 0S Seus recursoprassos e eletronicos e
desenvolvendo produtos e servigos que possam cplateos diversos suportes e formatos
disponiveis hoje nos ambientes informacionais @std por uma gestao integrada torna-se
uma necessidade nestes ambientes. A bibliotecaddjbreste contexto, apresenta-se como
um modelo a ser considerado pelas atuais biblistepaando a mesma busca gerir 0s seus
acervos nos seus diferentes suportes e formas essadlocal e remota) buscando a
recuperacao integrada destes recursos.

Os recursos de informacdo NWdeb cada vez mais sdo desenvolvidos utilizando
diferentes tecnologias, padroes e diversas intesfate busca. Organismos internacionais
como o W3C, como foi exposto, vém buscando propdrges de tecnologias da informacéao,
como formatos de metadados MARC e Dublin Core,gombs de comunicagdo como
Z39.50 e OAI-PMH e tecnologias de linkagem como DOpenURL, entre outros, com o
objetivo de tornar os recursos cada vez mais ipggéveis. Como vimos, estes padroes estao
sendo adotados por importantes instituicoes, gahciente em ciéncia e tecnologia.

O estudo das tecnologias que visam a interopetald#, aplicado aos principais
recursos de informacdo hoje disponibilizados peldi®@eca de Ciéncias Biomédicas, nos
apresentou alternativas para tornar estes recimsogperaveis no contexto de uma biblioteca
hibrida. Os recursos Acervos Bibliogréficos, fontds informacdo cientifica e técnica
disponiveis na Biblioteca Virtual em Saude — BVSIERO, Biblioteca Digital de Teses e
Dissertacdes e o Portal de Periédicos da CAPE&autil algumas tecnologias que sao
compativeis e outras ndo, quando analisamos umsivpbsntegracdo entre 0S recursos,
evidenciando a necessidade de ajustes tecnologiacs viabilizar uma possivel busca
integrada.

Na busca pela integracéo através do protocolo B39iBhos que torna-se necessario
um alto grau de integracdo entre os recursos ergeraebase Acervos Bibliograficos possui

este padrdo, sendo indispensavel a ado¢édo destegioopelos demais recursos. Contudo, a
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investigacdo de outros recursos que utilizem oopadd e sua possivel integracdo deve ser
considerada em estudos futuros pela Bibliotecaiélectas Biomédicas.

A integracdo dos recursos através do protocolo BMH se apresentou com uma
alternativa a ser considerada entre estes recupgis,a BDTD, SciELO e o Acervos
Bibliograficos poderiam se tornar interoperaveasgibilitando o acesso a informacéo através
de uma Unica interface de busca.

Em relacdo aos padroes de metadados, conformesadw@lia possibilidade de
codificacdo e exportacdo no formato XML basead@amjunto de metadados Dublin Core,
os metadados dos recursos Acervos BibliograficoARM 21) e BVS (formato LILACS)
poderiam ser coletadas pelo protocolo OAI-PMH egrados a BDTD e SciELO. Estudos de
correspondéncia de elementos do padrdo Dublin e @Re do formato LILACS a
MARC21 também foram identificados na literaturdjtalo de ilustracdo, que podem servir
como base para possiveis conversdes e integracoes.

A adocdo de um metabuscador para a integracaoedassos foi considerada uma
alternativa a ser investigada, na medida em ques @secanismos visam a realizacdo de
buscas em fontes de informacdo heterogéneas, man&intaxe, como nos protocolos de
comunicacao. A ferramenta Metalib foi consideraman como as ferramentas sleftware
livre, como o OAlster e MyOAlI, dispositivos que pod trabalhar como provedores de
servicos coletando metadados de diversos repast@rstitucionais cientificos de interesse
para Biblioteca.

Na busca pela integracdo através das tecnologiankisgem, como o padréo
OpenURL entre os recursos disponiblizados pelai®éila, constatamos que o SciELO e
vérias fontes de informacdo disponiveis no Portal Reriddicos Capes, conforme
levantamento realizado (APENDICE A), também podenirgegradas com a utilizacio desta
tecnologia, através da criacdo de links dinamicaomextualizados entre os recursos de
informacéo.

Diante das consideracdes expostas acerca do esalitado, podemos constatar a
importancia da adocdo de padrdes internacionaisdesenvolvimento dos recursos de
informacé&o cientifica visando a busca integradaedesecursos. Contudo, sabemos que a
tecnologia em si ndo resolve o problema das fdre=rogéneas que a cada dia sdo criadas na
Web. A questdo a sublinhar € como nés, profisssodaiinformacgéo, enquanto comunidade,
podemos nos articular, criando canais de comuricpeéa discussao de temas que tragam
contribuicdes no acesso a informacao de formaigeetate e dinamica, buscando atender as

reais necessidades de nossos usuarios, sejamadesdu remotos.
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AMS
MATHSCINET

Annual Reviews

ArXiv.org

BioMedCentral

Cambridge Scientific Abstracts
Chemical Abstracts

SciFinder

SciFinder Scholar

Computing Reviews

EBSCO Publishing
EBSCOhost

Elsevier
ScienceDirect™

The Gale Group
InfoTrac

Google Scholar

HW Wilson
WilsonWeb

Institute of Physics Publishing
Electronic Journals

ISI
Web of Science

JSTOR

NCBI PubMed
PubMed

Ovid
Ovid Bibliographic Databases
SilverPlatter ERL/WebSPIRS

Oxford University Press
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ProQuest Information and Learning
ProQuest

SCOPUS

Targets (Recursos alvos que permitem utilizar OpenRIL)

E-Print Archives
arXiv.org

ISI
Web of Science

NCBI
PUBMED **
PUBMED Central
Taxonomy Database

Outros

Computing Reviews

DOAJ Directory of Open Access
ERIC Full Text

Google Scholar

Full Text Aggregators

EBSCOhost ****

GaleGroup Databases****
Journals@Ovid ****

ProQuest ****

WilsonWeb (selected databases)****

**** nivel de link — artigo

*** nivel de link - fasciculo

** nivel de link - volume

* nivel de link — journal (revista cientifica)

T nivel de link — artigo através do CrossRef/DOI

Journal Publishers: Full Text and Tables of Contens

American Chemical Society *** 1
American Institute of Physics ****
American Mathematical Society ***,t
American Medical Association ***



Annual Reviews **, 1

Association for Computing Machinery *,t

Astrophysics Data System ***
BioLine International***

BioMed Central ****

BioOne ****

Blackwell Science Synergy****,t
Cambridge University Press *** 1
Elsevier ScienceDirect Onling™ ****
Emerald ****

Highwire Press ****

Highwire Press Free****

Informs PubsOnline ****
Institute of Physics ****

JSTOR Arts and Sciences 1 ****
Nature ***¥

EbscoHost CINAHL ****
PsycINFO **** (SilverPlatter)
Oxford University Press ****
ProQuest ****

Royal Society of Chemistry *** 1
Sage Journals On-line****
SCIELO*

Source OECD *

Springer Link Journals**** 1
Synergy Blackwell HSS**** 1
Synergy Blackwell STM****

**** nivel de link - artigo
*** nivel de link - fasciculo
** nivel de link - volume

* nivel de link — journal (revista cientifica)
T nivel de link — artigo através do CrossRef/DOI
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ANEXO F — Lista de Fontes OpenURL

AMS
MATHSCINET

Annual Reviews
ArXiv.org

BioMedCentral
Faculty of 1000

Cambridge Scientific Abstracts

Chadwyck Healey
PCI

Chemical Abstracts
Service - Chemport
SciFinder

SciFinder Scholar
CIOS

CISTI

Computing Reviews
ContentScan

COPAC

Dialog
Dialog@Site

EBSCO Publishing
EBSCOhost

Ei Village

Elsevier
ScienceDirect™

Endeavor Voyager

Ex Libris

ALEPH 500 OPAC

ALEPH 300 OPAC

MetaLib

Family Scholar Publications

The Gale Group
InfoTrac

Google Scholar
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HLAS

HW Wilson
WilsonWeb

INGENTA

Innovative
INNOPAC

Institute of Physics Publishing
Axiom
Electronic Journals

ISI
Web of Science
ResearchSoft Endnote

JSTOR

NCBI| PubMed
PubMed

NISC (BIBLIOLINE)

OCLC
FirstSearch

Ovid
Ovid Bibliographic Databases
SilverPlatter ERL/WebSPIRS

Oxford University Press

ProQuest Information and Learning
ProQuest

RLG

R. R. Bowker
ulrichsweb.com

SCOPUS

Swets Information Services
SwetsWise

ZETOC
Targets (Recursos alvos que permitem utilizar OpenURL)
E-Print Archives

arXiv.org

Bibliographic/A&I Databases



ISI

NCBI

Faculty of 1000
ulrichsweb.com

Web of Science

PUBMED **
PUBMED Central
Taxonomy Database

Document Delivery

British Library
CISTI

EDRS

Ex Libris - ALEPH
ILLiad

Infotrieve
Innovative
ingenta

Liddas

Local Document Delivery
NLM Loansome
Relais

Subito

Tiborder

Full Text Books

ABC Clio Ebooks

Books 24x7 BusinessPro

Books 24x7 FinancePro

Books 24x7 ITPro

CRC EngNetBase

ENGnetBASE

ENVIRONnetBASE
FOODnNetBASE
FORENSICnetBASE
INFOSECURITYnetBASE
ITknowledgeBASE
MATERIALSnetBASE
MATHnetBASE

MDConsult Core Collection Ebooks
MDConsult Infectious Disease Ebooks
MDConsult Pain Medicine Ebooks
MDConsult Respiratory &

Critical Care Ebooks
NANOnNetBASE
NEUROSCIENCENnetBASE
PHARMACEUTICALNnetBASE
POLYMERSnNnetBASE
STATSnetBASE

EBSCO Business Source Premier
Ebooks

Hindawi Books

Ingenta Books
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National Academy Press

NetLibrary

Oxford Scholarship Online

Source OECD Books

University of California Press Books
Wiley InterScience Current Protocols T
Capture Citation

Outros

Citation Linker

Computing Reviews
Copyright Clearence Center
DOAJ Directory of Open Access
Journals

ERIC Full Text

Google Scholar

ISI ResearchSoft Export Tool
Jake

Local Feedback Form
Publist

Refworks Export Tool
Syndetics

ZETOC

Full Text Aggregators
Dow Jones Interactive *
EBSCOhost ****

EBSCOhost Electronic Journals Service (EJS) ****

Factiva

GaleGroup Databases****
IngentaConnect****

ingenta.com****

Ingenta Select ****

Journals@Ovid ****

Lexis Nexis Academic Universe
NewsBank - America's Newspapers*
NewsBank - Access World News*
OCLC Firstsearch (selected databases) ****
ProQuest ****

Swets Information Services****
WilsonWeb (selected databases)****

Library Catalogs
BIBSYS

CALIS

Endeavor - Voyager
Epixtech - Horizon
Epixtech - IPAC
Epixtech Notis Opac
Ex Libris - ALEPH 500
Ex Libris - ALEPH 300
InfoLib

Innovative - INNOPAC
Looks

109



110

Picah Ricoh Limedio

SIRSI - Unicorn

SIRSI - DRA Web 2

Talis - Prism VTLS

Antilope: Belgian Union List of Serials
COPAC: UK CURL Union Catalog
Melvyl: University of California
Library of Congress

General Interest Web Sites

Internet bookstores: addall, Amazon, Barnes and Noble, Blackwell's Online
Bookshop, Fatbrain, Proxis

Web search engines: AltaVista, Excite, Google, HotBot, Ixquick, MetaCrawler,
Northern Light, Raging Search, RDN, SciSeek, Yahoo!, myemail.address.is,
Quote.com, Xrefer

**** nivel de link — artigo

*** nivel de link - fasciculo

** nivel de link - volume

* nivel de link — journal (revista cientifica)

T nivel de link — artigo através do CrossRef/DOI

Journal Publishers: Full Text and Tables of Contents

Academic Press IDEAL**** t

Allen Press ****

American Chemical Society *** 1

American Institute of Aeronautics and Astronautics *
American College of Physicans *

American Geophysical Union-AGU*
American Institute of Biological Sciences ****
American Institute of Physics ****

American Mathematical Society *** 1
American Medical Association ***

American Meteorological Society ****, t
American Nuclear Society ****

American Physical Society ****

American Physical Society (PROLA)****
American Theological Library Association****
Analytic Press ****

Annals of Internal Medicine***
AnthroSource**,

Annual Reviews ** 1

APA PsycAtrticles****+

Arizona Board of Regents ****

Ashley Publications ****

Aslib **

Association of Learned and Professional Society Publishers ****
Association for Computing Machinery *,
ASTM ***

Astrophysics Data System ***

Beech Tree Publishing ****

Begell House Inc. ****



Berkeley Electronic Press. ****

BioLine International***

BioMed Central ****

BioMed Central Open Access ****

BioMed Central Selected ****

BioMed Central Subscription ****

BioOne ****

BIOS Scientific Publishers Ltd.****
BioTechniques*

Blackwell Science Synergy**** 1

Blackwell Synergy HSS****

Blackwell Synergy MN**** +

Blackwell Synergy STM****

Brill Academic Publishers ****

British Editorial Society of Bone & Joint Surgery ****
British Psychological Society ****

Bureau International des Poids et Mesures ****
Caliber University of California Press Journals
Cambridge University Press *** t

Camford Publishing ****

Canadian Mathematical Society*

Canadian Society for the Study of Higher Education ****
Carfax Publishing ****

Cell Press ****

Chadwyck IIMP*

Chadwyck IIPA*

Chadwyck Literaure Online *

Chadwyck PCI FullText****

Columbia International Affairs Online (CIAO)*
Company of Biologists ***

CQ Press****

CRC Journals ***

CSA ATLAS ****

CSA BIOONE

CSA Sage Communication Studies****,

CSA Sage Criminology ****

CSA Sage Education **** 1

CSA Sage Paolitics and International Relations **** t
CSA Psycarticles****

CSA Sage Paychology ****

CSA Sage Sociology ****,1

CSIRO Publishing ***

Crystallography Journals ***

Dekker.com *** t

Delft University Press*

Duke University Journals *

E. Schweizerbart Science Publishers ****
E&FN Spon ****

Eastview China Agriculture *

Eastview China Electronics/Information Science *
Eastview China Medicine/Hygiene *

Eastview China Science-Engineering *
Eastview China Social Science and Humanities *
Eastview Russian Databases **

EDP Sciences *, T
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Eclipse Group Ltd. ****

Ecological Society of America ****
Electrochemical Society *

Elsevier CardioSource™ *

Elsevier HealthSource *

Elsevier ScienceDirect™ ***x

Elsevier ScienceDirect™ Backfile ****
Elsevier ScienceDirect™ Freedom Collection ****
Elsevier WebEditions™ *

Emerald ****

EMIS *

Erudit ***

Extenza *, T

EZB_Regensburg *

Futura ****

Future Drugs *

GeoScience World ****

Government and Opposition ****
Guilford Publications ****

Hal Leonard Corporation ****

Harcourt *

Haworth Press **
HELDERMANN_VERLAG**

Highwire Press ****

Highwire Press Free****

Hindawi Publishing Corporation**,
History Cooperative ***

Humana Press ****

Humanities Press Inc. ****

IEEE Computer Society ****

IEEE Xplore Conference Proceedings**
IEEE Xplore Journals**,t

Il Nuovo Cimento ****

Industrial Relations Services ****

Indian Medlars Centre (medIND)****
Informit AGIS Plus Text ****

Informit APAFT ****

Informit A+ Education ****

Informit ELibrary****

Informit Family and Society Plus ****
Informit Meditext ****

Informs PubsOnline ****

Institute of Physics ****

Institute of Physics Historical Archive ****
Institute of Physics Historical Archive JISC ****
Institute of Psychoanalysis ****
Institution of Chemical Engineers ****
Intermediate Technology Development Group ****
International Institute for Environment
& Development ****

International Journal of Engineering Education ****
International Labour Organization ****
International Reading Association ****
Internet Scientific Publications *

IP Publishing Ltd. ****



Johnson Matthey ****

JSTAGE *

JSTOR Arts and Sciences 1 ****

JSTOR Arts and Sciences 2 ****

JSTOR Arts and Sciences 3 ****

JSTOR Arts and Sciences 4 ****

JSTOR Arts and Sciences Complement ****
JSTOR Business Collection ****

JSTOR Ecology and Botany ****

JSTOR Language and Literature Collection ****
JSTOR General Sciences ****

JSTOR Math and Stats ****

JSTOR Music Collection ****

Karger *,t

Kingston Press ****

Kluwer ***x

Kluwer Law International ***

Knovel

Lawrence Erlbaum Associates ****
LibraPharm ****

Lippencott *

LITC *kkk

Manchester University Press ****

Martin Dunitz ****

Mary Ann Liebert**,t

Masson E2ZMED*

MD Consult Core Collection ****

MD Consult Infectious Disease Ejournals ****
MD Consult Pain Medicine Ejournals ****

MD Consult Respiratory & Critical Care Ejournals ****

Metapress ****

M.E. Sharpe Inc. ****

Mineralogical Society ****

MIT Press ****

Mosby *

Multilingual Matters and Channel View ****
Multimedia Information & Technology ****
Multi Science Publishing Company ****
Music Sales ****

National Council of Teachers of English (NCTE)*
National Resource Council of Canada ****
Nature ***f

NTC Economic & Financial Planning ****
Optical Society of America ***

Oxfam ****

Ovid ATLA****

Ovid CINAHL ****

Ovid PsycAtrticles ****

Ovid PsycINFQO ****

Oxford University Press ****

Palgrave Macmillan ****

Parthenon Press ****

Peeters Online Journals ***

PION *

Policy Press ****
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Portland Press ****

Professional Engineering Publishing ****
Project Hope ****

Project MUSE ****

ProQuest ****

Prous Science ***

PS Japan ****

Psychoanalytic Electronic Publications
Psycontent Psyjournals **** 1
Psychology Press ****

Psychonomic Society Publications ****
PulsusSPAN>****

RevistWeb*

Rocky Mountain Mathematics Consortium ****
Rodopi ****

Routledge ****

Royal Society ****

Royal Society of Chemistry *** 1

Royal Society of Chemistry, Archives***
Royal Society of Edinburgh ****

Royal Society of Medicine ****

Royal Society of New Zealand **

Sage Publications****

Scandinavian University Press ****
SCIELO*

Science and Technology Letters ****
Society for Applied Spectroscopy ****
Society for Scientific Exploration ****

Society of Industrial and Applied Mathematics ***
Society of Naval Architects and Marine Engineers ****

Source OECD *

Source OECD Economic Surveys *
SPIE Digital Library ****

Springer Link Journals**** 1
Springer Link Series**** 1
Symposium Journals*

Synergy ****,T

Synergy Blackwell HSS**** 1
Synergy Blackwell STM****
Taylor and Francis ****
Tetrahedron ***

Thieme Connect *t

Thomas Telford Journals *

Times Higher Education Supplement *
Transaction Publishers ****
Triangle Journals*

Turpion *t

United Kingdom Serials Group ****
University of California Press ****
University of California Press Escholars
University of Chicago Press ***,1
VSP *kk*k

Walter de Gruyter Publishing *
Whurr Publishers Ltd ****

Wiley InterScience*,t
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Wiley InterScience Bio Backfile *,T

Wiley InterScience Cell and Developmental Bio Backfile *,
Wiley InterScience Chemistry Backfile *,t

Wiley InterScience Materials Science Backfile *,

Wiley InterScience Neuroscience Backfile *,t

Wiley InterScience Online Books *,t

Wiley InterScience Polymer Backfile *,t

World Scientific Journals *,T

**** nivel de link - artigo

*** njvel de link - fasciculo

** nivel de link - volume

* nivel de link — journal (revista cientifica)

T nivel de link — artigo através do CrossRef/DOI
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ANEXO G — Correspondéncia de campos LILACS <> MARC



