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Apresentacao/Introducao

O aumento de criangas convivendo com doengas cronicas nas ultimas décadas tem acrescido ainda mais desafios aos sistemas de
saude publica em todo o mundo. Considerando esse contexto, torna-se relevante investigar a potencialidade da organizacdo espontanea
de redes sociais e a contribuigdo dos profissionais da saide no ambito do SUS, como atores no campo dos cuidados voltados a esta

populagao.

Objetivos
Assim, neste estudo, buscou-se apreender as perspectivas de fonoaudidlogos organizados em um grupo virtual, relacionadas as

dificuldades de criangas com alteragdes do desenvolvimento no acesso a atengéo especializada do municipio do Rio de Janeiro.

Metodologia
Para tanto, realizou-se uma pesquisa qualitativa dividida em dois momentos: (1) Um momento exploratério, caracterizado pela

observacéo da dinamica interacional do grupo virtual durante 30 dias. (II) Um momento de entrevistas presenciais, individuais e com
roteiro semi-estruturado, realizadas com 14 participantes desse grupo virtual. As entrevistas foram transcritas, posteriormente

analisadas e interpretadas a luz da teoria relacional das redes sociais e da perspectiva do interacionismo simbdlico.

Resultados

Os participantes definiram o acesso de criangas a rede especializada do municipio do Rio de Janeiro como dificil. Houve relatos sobre a
existéncia de lacunas na rede de atencao e barreiras nos fluxos dos encaminhamentos das criangas aos servigos de saude. Outro
achado do estudo foi a descoberta de um grupo virtual formado por profissionais da salide com forte caracteristica auto-organizativa,
autogestionada e empreendedora. Neste sentido, evidenciou-se que o grupo de profissionais passou a utilizar a comunicagao virtual

como um meio para mediar 0 comunitario e o estatal, buscando facilitar o acesso de criangas aos servicos da atengdo especializada.

Conclusdes/Consideracdes

Concluiu-se que a presenga de mediadores individuais e coletivos no @mbito dos cuidados em saude pode beneficiar criangas com
dificuldades de acesso aos servi¢os especializados da rede SUS. Além disso, a comunicagéao virtual foi utilizada pelos sujeitos em
estudo como uma forma de manté-los conectados e também de inserir os usudrios do sistema nos fluxos de encaminhamentos dentro

das linhas do cuidado em salde.
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