Anais do Congresso Brasileiro de Satde Coletiva
ISBN: 978-85-85740-10-8

0 CUIDADO NA ATENGAO PRIMARIA A SAUDE: O QUE HA ENTRE A INTENGAO E O GESTO?

Elizabeth Christina Avila Pereira de Oliveira (Elizabeth Christina Avila Pereira de Oliveira) (/proceedings/100058/authors/348569)" ; Carolina Marques da Silva (Carolina
Marques da Silva) (/proceedings/100058/authors/348570)" ; Cristialane Carvalho de Lima (Cristialane Carvalho de Lima) (/proceedings/100058/authors/348571)";
Giselle Souza Moreira (Giselle Souza Moreira) (/proceedings/100058/authors/348572)" ; Juliana Machado Pinho Noite (Juliana Machado Pinho Noite)
(/proceedings/100058/authors/348573)" ; Maira Andrade Scavazza (Maira Andrade Scavazza) (/proceedings/100058/authors/348574)"

#103094

%3Fdestination%3D/saude-coletiva-2018/papers/o-cuidado-na-atencao-primaria-a-saude—-o-que-ha-entre-a-intencao-e-o-gesto-)

Apresentagao/Introdugéo
Na nossa experiéncia cotidiana, a Atengdo Primaria a Saude (APS), como Residentes Multiprofissionais em Saude da Familia, o modo
como os trabalhadores conduzem e se referem aos casos e a reproducao de posturas tutelares nos instigou a pensar sobre a pratica do

cuidado. Além disso, também nos mobilizou a pensar sobre quais fatores interferem na produgéo do cuidado.

Objetivos
Compreender as questdes que interferem na producado do cuidado na APS a partir da 6tica de trabalhadores e usuarios de uma Unidade

de Saude da Familia no municipio do Rio de Janeiro (MRJ).

Metodologia

A metodologia empregada foi a busca bibliografica, a Observacgado Participante (OP), entrevistas semiestruturadas com profissionais de
saude e usuarios, a Analise Documental de politicas publicas de saude, do Contrato de Gestao vigente do MRJ e de Diarios Reflexivos
(DR) de campo, produzidos ao longo da residéncia. Os dados obtidos foram analisados por intermédio da técnica de Andlise de

Conteudo Categorial Tematica.

Resultados

O primeiro capitulo tratou das concepgdes e sentidos dado ao cuidado pelos profissionais e usudrios; o segundo capitulo discutiu como
a relagao entre profissional de saude e usuario influencia no cuidado em saude; o terceiro capitulo discutiu os desafios na produgao de
um cuidado em saude integral e longitudinal em contextos de iniquidade social e a construgdo de redes de cuidado intersetoriais como
resposta a fragmentagao das politicas sociais; 0 quarto capitulo trouxe questdes a respeito do processo de trabalho; o quinto capitulo
abordou causas que influenciam nas emogdes vivenciadas no trabalho e o sexto capitulo discorreu sobre os impactos das formagdes

em saude.

Conclusdes/Consideracdes

Apesar da maioria dos profissionais trazerem em sua falas concepgdes de cuidado que busquem considerar os usuarios em sua
integralidade, ainda o véem de forma passiva. Com isso, acabam reproduzindo no seu cotidiano de trabalho relagdes tutelares e pouco
auténomas. E ainda que queiram fornecer uma escuta mais atenta, fortalecendo a relagado profissional-usuario, sdo atravessados pela

sobrecarga e atravessamentos no seu processo de trabalho.
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