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Se eventos como chuvas fortes, secas, ciclones

e deslizamentos de terra podem ser considerados
como ameacas naturais, os desastres nao sao naturais.
Sao o resultado de processos sociais e histéricos que
tornam determinadas populacdes ou territérios mais
vulneraveis, com efeitos sobre as condicdes de vida e
saude das populagdes no curto, médio e longo prazos.

Assim, as acoes que vao desde a prevencdo até as
respostas para reduzir os efeitos ndo s6 exigem o
envolvimento de diferentes setores, como Defesa Civil
e Saude, mas também e principalmente a atuacao de
comunidades e agentes locais que vivem e conhecem
estas realidades. Este curso foi estruturado pensando
nestas pessoas, que oriunda de diferentes setores e
que atuam no local possam contribuir para reduzir os

riscos dos desastres naturais no nivel local.
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APRESENTACAO

CARLOS MACHADO DE FREITAS E VANIA ROCHA

Os desastres naturais estdo cada vez mais frequentes e intensos no Brasil, afetam sobre-
tudo determinados grupos e territorios em situa¢do de vulnerabilidade socioambiental
e tem como consequéncia danos humanos, sociais, economicos e ambientais.

As grandes catastrofes ocorridas nos ultimos anos como a da Regido Serrana no Esta-
dos do Rio de Janeiro em 2011 tém impulsionado agdes intersetoriais, tanto para melhor
responder a estes eventos, quanto para a redugao do risco de desastres, que requerem
agdes prévias.

Sabemos também que tdo grave quanto os grandes eventos, as pequenas tragédias
cotidianas noticiadas todos os meses em varias regides brasileiras causam efeitos acumu-

lativos danosos e muitas vezes irreversiveis para a vida e a satde das populagdes.

Diante deste cendrio é preciso agir com medidas estruturais, como obras de infraes-
trutura, e investimento em novas tecnologias, e ndo estruturais, como as de formacio e
capacitagao profissional, bem como o envolvimento da populagao nas agdes de prevengao
e na tomada de decisao diante dos problemas locais, regionais e nacionais para a reducao
de risco de desastres.

Comprometida com sua vocagdo de pesquisa, ensino e formagdo para melhoria da
saude publica no pais, a Fundagao Oswaldo Cruz, por meio do Centro de Estudos e Pes-
quisa em Emergéncias e Desastres em Saude (CEPEDES), desenvolveu entre os anos de
2012 e 2014 o Projeto-piloto Agentes Locais em Desastres Naturais: defesa civil e satide na
redugdo de riscos. Dentre os principais objetivos, elaborou uma metodologia de formagao,
material didatico apropriado e capacitagdo de cerca de 356 Agentes Locais para atuar na
prevencdo de desastres.

Para desenvolver este projeto, o CEPEDES contou com apoio técnico e financeiro
da Secretaria Nacional de Defesa Civil — Ministério da Integracao Nacional — e buscou
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parcerias com outras institui¢des de pesquisa e ensino com experiéncia na area, como
a Universidade Federal do Rio de Janeiro e a Universidade Federal Fluminense, bem como
a Subsecretaria de Defesa Civil da Cidade do Rio de Janeiro, pioneira na formagao de agen-
tes e que deu inspiragado a este projeto.

Contribuiram ainda com suas experiéncias as Secretarias e Fundagdes de Saude dos
municipios de Petropolis, Teresépolis, Nova Friburgo e Rio de Janeiro, além de outras
instituigdes e profissionais de satide e defesa civil da esfera municipal, estadual e nacional.

O curso e o material didatico tiveram como referéncia a experiéncia do Programa
de Formagao de Agentes Locais de Vigilancia em Saude — Proformar/Rio, da Escola Po-
litécnica de Saude Joaquim Venancio/Fiocruz, a qual somos gratos por nos conduzir

a caminhos ja trilhados.

Ao final deste processo podemos afirmar que nao se trata de mais um curso com
material adequado. Buscamos a desafiadora tarefa de criar uma metodologia de trabalho
e um material didético elaborados a partir de compartilhamento de saberes entre pesqui-
sadores, professores, gestores e agentes. Esses ultimos, inumeras vezes foram as vozes das
comunidades mais afetadas, pois além trabalharem diretamente com a populagao vulnera-

vel, muitos sio moradores de areas de risco.

Esperamos que a experiéncia do projeto, materializada nestes dois volumes do livro
Agentes Locais em Desastres Naturais: defesa civil e saide na redugdo de riscos, contendo
o Livro do aluno e Livro do professor, possa resultar em melhores condigdes de trabalho

para os agentes e de vida para as populagdes afetadas.

Nossos mais sinceros agradecimentos a todos que aceitaram, sem medir esforgos,

todos os desafios para a realizacao deste projeto.
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INTRODUCAO
CADERNO DO ALUNO

Este Caderno do Aluno integra o material didatico desenvolvido para o curso Agen-
tes locais em desastres naturais: Defesa Civil e Satide na redugdo de riscos, um proje-
to-piloto que visa a formacdo de multiplicadores em agdes de Defesa Civil e Saude.
Foi elaborado para atender a dois objetivos principais. O primeiro é apresentar infor-
magdes gerais sobre o curso, as atribui¢des do aluno e como sera avaliado. O segundo

¢ oferecer orientagdes objetivas sobre como realizar em equipe o trabalho final de curso.
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ATIVIDADES

Oracao de Conteudos
Volvendo agentes ( >
AC¢ao do contetido e 1
do apos a formaciao da

e grupos focais ep
i oficina para elabor
revisao do conteu

mftotal de 7 modulos, estima-se 02 docentes por

of

' 5 jais as
Ahm total de 5 modulos presencials com 8 hora

ada e duas turmas

O CURSO

O QUE E?

O curso Agentes locais em desastres naturais: Defesa Civil e Satde na redugdo de riscos foi concebido com
o proposito de desenvolver metodologia e material didatico adequados a formagao de Agentes Locais
que possam ser multiplicadores de a¢des de defesa civil e sade em desastres naturais. Trata-se de um
projeto-piloto que sera avaliado com o objetivo de expandir seu alcance, pois tanto a metodologia quan-
to o material poderdo ser apropriados por varios municipios do Brasil.

A QUEM SE DESTINA?

Destina-se aos Agentes Locais, isto ¢, profissionais que trabalham diretamente com a populagdo, como
Agentes Comunitarios de Saude, Agentes de Vigilancia em Saude, Agentes de Endemias e Agentes de
Defesa Civil. Estes profissionais sdo, pela natureza de suas fungdes, interlocutores entre os diversos se-
tores que integram o Sistema Unico de Satde (SUS), o Sistema Nacional de Protegao e Defesa Civil e as
comunidades em que exercem seu trabalho. Desse modo, acreditamos que este perfil retine condigdes
para fomentar, articular, mobilizar praticas educativas, executar agdes de prevencao e primeiras respos-

tas a desastres naturais.

CADERNO DO ALUNO



COMO ESTA ORGANIZADO?
O curso estd organizado em momentos presenciais, foruns de discussao e Trabalho de Campo, e orientado

a partir de uma proposta pedagdgica que assume como principio o compromisso de construgao de conhe-
cimentos que valorize o didlogo entre os participantes. A educagao dial6gica se concretiza pelo convivio
respeitoso entre sujeitos histéricos e pela troca de saberes no ambiente educativo.

Nas pdginas 20 e 21, apresentamos um desenho esquematico do curso com carga horaria, identifi-
cando momentos presenciais e a distdncia que contém:
Partes (trés),
Eixos Tematicos (sete),
Foruns de Discussao,
Trabalho de Campo,
Apresentagdo dos Trabalhos de Campo,

Avaliagao do Curso,

T— T T T T T T

e Formatura.
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PROGRAMA DO CURSO

AGENTES LOCAIS EM DESASTRES NATURAIS: DEFESA CIVIL E SAUDE NA REDUGAO DE RISCOS

90 horas

12 horas
Presencial

Interfaces entre o Sistema Nacional de Protecao
e Defesa Civil e Sistema Unico de Salde:
aspectos da gestdo

Vulnerabilidade social e ambiental aos desastres
naturais nos territorios

PARTE 2

24 horas
Presencial

Eixo Tematico 3

As principais consequéncias ambientais dos
desastres naturais e seus riscos para a salude
da populacao

Eixo Tematico 4
As principais consequéncias sobre a salde
provocadas pelos desastres naturais

Eixo Tematico 5
As consequéncias dos desastres
para a infraestrutura local e servicos

Eixo Tematico 6

Respostas e acdes dos setores de Protecdo
e Defesa Civil e Salide para a reducdo dos
riscos de desastres

Féruns de discussao

15 horas
Ao final de cada Eixo Tematico
A distancia

Trabalho de campo

25 horas
Ao decorrer do curso
Orientacdo a distancia

CADERNO DO ALUNO



PARTE 3 Apresentacao dos trabalhos de Campo,

Avaliacao do Curso e Formatura
6 horas 8 horas
Presencial Presencial

Eixo Tematico 7
O processo de ensino-aprendizagem e estratégias
possiveis para o tema Saude e Desastres

AGENTES LOCAIS EM DESASTRES NATURAIS: DEFESA CIVIL E SAUDE NA REDUGAO DE RISCOS
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ATRIBUICOES DO ALUNO

Nos momentos presenciais, o aluno participard de oito encontros nos quais professores convidados
fardo a apresentagdo dos contetdos dos Eixos Temdticos, utilizando diferentes recursos didaticos.
No ultimo encontro, os alunos, organizados em equipe, fardo a apresentacao do trabalho final. A presen-
¢a € obrigatoria, permitindo ao aluno apenas uma falta e somente se justificada. Os alunos receberao uma
apostila em PDF referente a cada Eixo Temdtico como material de estudo e apoio.

Nos Foruns de discussdo, descritos ao final de cada apostila, o aluno encontrara uma atividade
proposta para este momento, que serd desenvolvida a distdncia com a orientagdo de professores tutores.
A participagdo nos Féruns de discussdo sera promovida por rede social e nos momentos em que o aluno
estiver disponivel. E recomendada como possibilidade de trocas interpessoais, para esclarecer duvidas
e questdes pendentes, bem como uma forma de sintetizar os conhecimentos e conceitos referentes
aos conteudos aprendidos. Para viabilizar esta etapa, os tutores também manterdo contato virtual nos
momentos em que o aluno solicitar. A avali¢do final levard em conta a participagdo do aluno nesses
Foruns de discussao.

O Trabalho de Campo ¢ uma atividade diddtico-pedagdgica proposta como trabalho final do curso,
desenvolvida ao longo dos Eixos Tematicos. A sua elaboragdo sera em grupos de até cinco alunos e orien-
tado por professores tutores a distancia. A avali¢do final serd, prioritariamente, realizada pelo resultado
do Trabalho de Campo, portanto a apresentagdo do mesmo ¢ obrigatéria. No final deste Caderno, inseri-
mos as orientagdes para esse trabalho.

CADERNO DO ALUNO
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AVALIACAO

A avaliagdo ¢ realizada com énfase nos aspectos formativos e na verificagdo de competéncias e habili-
dades desenvolvidas pelos alunos no decorrer do curso. A verificagdo sera prioritariamente realizada a
partir das atividades do Trabalho de Campo, que serdo apresentadas em equipe ao final do curso. Nos
momentos presenciais, a cada Eixo Temadtico, os professores fardo uma analise da participagao e envolvi-
mento do grupo nas atividades propostas. Os professores tutores fardo observagdes sobre a disposicao e
interagdo dos alunos nos momentos a distancia do curso. Estratégias de avaliagao complementares podem
ser propostas pelos educadores ao longo do curso, sempre com o intuito de estimular a reflexdo critica
sobre os temas abordados, bem como a aplicabilidade dos contetdos aprendidos, valorizando as experi-
éncias vivenciadas durante o curso.
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ORIENTACAO PARA O TRABALHO DE CAMPO

Neste item vocé encontrara orientagdes de como desenvolver o Trabalho de Campo em equipe. Para faci-

litar a compreensao do processo, dividimos as orientagées em dois subitens:

/ O que ¢ um Trabalho de Campo

/ Como fazer um Trabalho de Campo

O QUE E UM TRABALHO DE CAMPO

O Trabalho de Campo é uma etapa importante do
seu processo de aprendizagem, pois proporciona
a interagdo entre conhecimentos tedricos e prati-
cos. Em sintese, ¢ um diagndstico das condigdes
de vida, da situagdo de saude da populacdo e do
ambiente que se pretende investigar, para sugerir
agodes propositivas em defesa civil e saude para a
reducdo de riscos de desastres naturais.

E uma ferramenta essencial para conhecer o
territério e a populagdo de uma drea de trabalho
que facilita a identificagdo de problemas e as ne-
cessidades a serem enfrentadas, porém levando em
conta as possibilidades e potencialidades locais.

Existem varios tipos de diagnosticos que va-
riam de acordo com a metodologia empregada para
elaboréd-los. Para este curso, priorizamos trés ele-
mentos que consideramos fundamentais no plane-
jamento de um diagnostico:

1. Deve ser participativo, isto ¢, incluir,
dialogar e negociar com a populagao

do territorio investigado os problemas,

necessidades e potencialidades.

2. Deve ser estratégico para permitir

avaliar as condigdes objetivas que

se tem (forga de trabalho, recursos

financeiros, materiais, politicos),

objetivando alcangar resultados.
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3. Deve ser situacional para buscar junto aos \
atores envolvidos no problema (comunidade, REFERENCIA

poder publico, técnicos) respostas cabiveis Tomamos como base o planejamento utilizado
em Vigilancia e Saude, considerado participativo,

ao que foi diagnosticado. ! N,
estratégico e situacional.

POR QUE PRIORIZAMOS O TRABALHO DE CAMPO COMO FORMA DE AVALIACAO FINAL DO CURSO?
Porque essa atividade tem como principal objetivo articular teoria e pratica através da coleta de informa-
¢Oes, da produgdo de imagens, como fotos, videos, mapas do territério de atuagao dos profissionais. Em
sintese, constitui um diagnoéstico das condigdes de vida, das vulnerabilidades sociais e ambientais que
contribuem para a ocorréncia de desastres naturais, e da saude da populagdo local, que deve ser apresen-
tados por meio de situagdes do cotidiano.

Pretendemos com o Trabalho de Campo propiciar a vocé uma compreensao da complexidade da re-
alidade, ao identificar situagdes, problemas e potencialidades. Essas informagdes, que articulam teoria e
pratica, auxiliam na formulagdo de sugestdes para um planejamento minimo de a¢des no enfrentamento dos
desafios colocados a vocé e suas instituicdes em relagdo aos desastres naturais.

COMO SERA O CONTATO DOS ALUNOS COM O ORIENTADOR?
Todos os contatos de orientagdo serdo realizados pelos professores tutores, por meio da pagina do curso
Agentes Locais em Desastres Naturais no Facebook: facebook.com/agenteslocaisemdesastresnaturais.
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Para tanto, todo aluno deve:
/ cadastrar um perfil no Facebook, caso ainda nao tenha feito isso;
/ acessar a pagina do curso Agentes Locais em Desastres Naturais e curtir.

A partir desse procedimento, os professores tutores fardo os contatos com as equipes organizadas
para o Trabalho de Campo.

IMPORTANTE

O Facebook sera também utilizado como ferramenta de contato para os Féruns de discussao.

Fique atento as postagens e ndo perca o contato com os professores tutores! Na auséncia de interacao do
aluno nos momentos a distancia, os professores tutores entrardo em contato via endereco eletrénico (e-mail)
ou por telefone, para saber os motivos.

Agentes Locais em Desastre...

Pesquise pessoas, locais e coisas

facebook

/ | Agentes Locais em Desast... Linha do tempo ¥ Agora ¥ | E =

PROJETO-PILOTO
DE FORMACAO
EM ACOES

DE DEFESA CIVIL
E SAUDE

R alizagio Apsia

o w8 I

FIQCAUZ -

.

5 I \ Agentes Locais em Desastres Naturais [#~]

3 curtiram

Educacao

Curso de capacitaggo com objetivo de fomentar, articular,
mobilizar praticas educativas e executar agdes de
prevencan e primeiras respostas a desastres naturais,

Sobre

Curtir” Apostilas Modela DVD

-

[5) Status Foto / Video i + ofertas e eventos Opches "Curtir” Ver todas

0 vocé tem feito? ; Fundacio Oswaldo Cruz (Fiocruz)
B i B Organizagao Governamental

UFF
Universidade

Ufrj
Universidade
S
e

, DEFESA CIVIL
Organizacdo Nao Governamental (ONG)

Acesse facebook.com/agenteslocaisemdesastresnaturais e curta a pagina do curso.
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COMO FAZER UM TRABALHO DE CAMPO

O Trabalho de Campo sera realizado em grupo de

. . . IMPORTANTE
no méaximo cinco alunos e todos os integrantes

terdo papéis negociados e definidos em equipe com E necessario que todos os integrantes
de um mesmo grupo tenham acesso facil

o auxilio de um aluno representante. 1. ;
a area escolhida para o estudo.

No primeiro encontro presencial, vocé ja teve contato com seus colegas de turma e, dessa forma,
houve um breve reconhecimento. Sua tarefa agora sera escolher os colegas de equipe e enviar os nomes
ao representante do grupo para que este os encaminhe aos professores tutores, utilizando a pagina no
Facebook do curso.

No segundo encontro presencial, vocé e seus colegas irdao discutir e definir os papéis de cada integrante
na equipe e escolher um territorio” para estudo, tomando como base o conceito abordado no curso.

Alguns elementos norteadores para facilitar a escolha do territorio:
IMPORTANTE e .
/ Para este Trabalho de Campo, o territério deve ser entendido

O territorio pode coincidir como parte de um municipio, um bairro, uma localidade,
com um municipio, ser parte

uma ocupagao, uma comunidade rural.
dele, ser um agregado de

vérios municipios ou ainda / Provavelmente, vocé e sua equipe ja conhecem dreas onde
extrapolar as delimitacdes ocorrem desastres naturais, como deslizamentos, enchentes,
do mapeamento politico secas, tufdes. Portanto, o territorio escolhido deve permitir

geogréfico. No entanto,
para adequar aos objetivos
pedagdgicos deste curso,

a realizagdo de um diagnoéstico que auxilie na formulagao
de um planejamento minimo para a¢des de prevengao

optamos pela investigacdo € primeiras respostas.
em parte de um municipio. / E necessario que todos os integrantes de um mesmo grupo
Se ainda houver duvidas tenham acesso facil a drea escolhida para o estudo, para

sobre o que é o territério,
consulte as apostilas dos
Eixos Teméticos 2 e 3.

desenvolver seu papel na equipe.

Os professores tutores estdo
a disposicdo para ajuda-los.

AGENTES LOCAIS EM DESASTRES NATURAIS: DEFESA CIVIL E SAUDE NA REDUGAO DE RISCOS

27



COMO REALIZAR A INVESTIGACAO

A investigagao para a produgao do diagnodstico requer um olhar para o territdrio, isto é, observa-lo e inter-
pretd-lo com utilizagao de ferramentas. As visitas em campo sdo a base desse trabalho, no entanto, dados
secunddrios e informagdes oficiais sio fundamentais para o entendimento dessa realidade, assim como a
teoria e os conceitos aprendidos durante o curso.

A investigagdo ¢ constituida de varias atividades como:
Mapeamento.

Produgao de imagens (fotos, videos, desenhos esquemadticos).
Coleta de dados secundarios.

~— T — T

Pesquisa de informagdes.

Vocé e sua equipe ja podem definir papéis a partir dessas atividades e optar por quais recursos
vao utilizar na investigagdo do territério escolhido. A seguir apresentamos cinco recursos que auxiliam
a organizagdo das informagdes: mapas, fotografias, roteiros, questiondrios e planilhas.

MAPAS

O mapa ¢ uma base cartografica na qual se identifi-
cam e localizam os elementos fixos” e os fluxos”

REFERENCIA

Os elementos fixos sdo as casas e outras edificagdes,
como fabricas, prédios histéricos, escolas, hospitais,
as ruas, os rios, as matas, os morros, dentre outros.

do territorio.

Os mapas podem ser oficiais, como os encon- \ .
Os fluxos sdo as pessoas, mercadorias, doencas e

todas as relagcdes que se estabelecem no territério
(sociais, politicas, econdémicas).

trados nas prefeituras de cada municipio e ou-

tros 6rgaos publicos, ou artesanais, que podem

ser elaborados a partir de observagdes proprias
da equipe. Encontramos mapas no Google Maps. IMPORTANTE
Sugerimos o uso dessa ferramenta para facilitar o

Se ainda houver duvidas, consulte a apostila
processo do Trabalho de Campo.

do Eixo Tematico 3.
Como usar Google Maps

Acesse o site maps.google.com.br e insira no campo de pesquisa o nome do local que vocé procura.
Exemplo: Parque Osvaldo Cruz, Rio de Janeiro

GOL_)S[G Parque Osvaldo Cruz, Rio de Janeiro - |E3 cursodesastresnaturais@gmail.c... n + Comp. 1{ LS
& A-dois
Como chegar Me r p‘”.'LH .
(¢ )0 wiTs o O § .
\‘_’/ﬂ ) 2, . 180 R Clemenceau Q% “ar mat® CONJ. E ViaB satglite
: nzs %y Galieni PINHEIROS g -
Parque Osvaldo Cruz, Manguinhos S RS SN \ o B - Lok [T —
A 3 A X i » E anta Mariana R, Mal. Foch | Pesqueita 5 g Trénsito
Rio de Janeiro - RJ, Repliblica Federativa do Brasil %8 % it o & -
E A Hurmhol %, " ea\‘{:‘
Ln. PARQUE S EOnd:
Rota  Mesta area, pesquisar por  Salvar em mais A"ﬂarala PRO: MNS. ® HoMD
BRITO VILA DO PINHEIRO
- q Darke de Mattos ’%o' JOAD 4 s fo
- ® s c
HIGIENGPOLIS P g ? § 2, % % o
£, X R = & 2 % %" &
3 wore® 3% 2 S 2 %% &
g=" s %Y 3 % & = % &
F - ‘=z © =] = &
Labs do Google Maps - & g RE G A % &
a 3 5 £l o—.ﬁ e ¥
Google Maps - 82012 Google - Termes de Use - Privacidacs BoBpin T “":g,) 7 % % By %3}:-,. Soccer Field 7| %1 x‘?t
i S B T 3 B 2
lava Anfprica ‘Q’o e g % %.6\\59&% fi@ i) @
@
FELIX & via iy
\Praga Allaysta - FERREIRA Eq‘ TURISMO IB) Manguinhos
Moll—ro o MANGUINHOS
#
¥ - 8 PSS (e PARQUE %
B) Del Castilhe NS > J0A0- CHAGAS <
Maria da GOULART %
2, : Graga geira Rio X
< R. Domingos de Magalhde, 20 CHP 2 . s Ao -'gw
% 4 . k)
G MARIA DA’ v Campo dé %% Q‘!’
A GRAGA ¢ ¥ Futebol .
% Jacarézinho B) h11 A 4

Vocé pode fazer a pesquisa por endereco completo ou ainda somente com o nome da rua do local que deseja encontrar. Nessa
ferramenta vocé amplia ou delimita o mapa de acordo com sua necessidade, isto é, com o que esta procurando, seja o bairro, a
rua, o endereco exato de localizagdo de um hospital, um morro, rio, etc.
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FOTOGRAFIAS

As fotos sdo usadas como registro das caracteristi-
cas do local, situagdes-problemas, necessidades e
potencialidades do territério em estudo. Para tan-
to, sugerimos utilizar uma camera digital ou apare-
lho celular com camera que possa fazer o registro
em boa resolugio.

IMPORTANTE

Pela facilidade de fotografar, chamamos a atengdao
para o cuidado de registrar somente o que merece
destaque, pois o diagnéstico requer também outras
formas de interpretar o ambiente.

As fotos ajudam a comprovar o que se quer destacar daquele local, portanto, ndo devem ser editadas

ou modificadas. Todas as fotos devem estar acompanhada por uma legenda, que ¢ uma descrigao

breve e objetiva sobre o que foi fotografado.

Pequenos videos e/ou desenhos esquematicos também podem ser utilizados pelas equipes, no en-

tanto, esses recursos exigem algum conhecimento técnico minimo. Se houver um integrante apto a utili-

zar esses recursos na sua equipe, nao hesite em emprega-los.

ROTEIROS

Para levantar informacoes e coletar dados secun-
dérios, podemos utilizar roteiros que auxiliem no
planejamento e na sistematiza¢dao desses levanta-
mentos. As informagdes podem ser coletadas em
campo e associadas a registros oficiais. Esse pro-
cedimento ¢ altamente recomendado, sempre que
possivel, quando hd dados oficiais disponiveis,
para dar mais confiabilidade nas informacdes.

Por exemplo, as habita¢des em risco de desa-
bamento podem ser observadas em campo e confir-
madas ou confrontadas com dados oficiais da Pre-
feitura, Defesa Civil, ou outro 6rgao responsavel.

As observagdes das situagdes de vulnerabili-
dade social e ambiental podem ser levantadas com
a ajuda de um roteiro preestabelecido.

IMPORTANTE

Este é apenas um exemplo de como iniciar

a elaboracdo de um roteiro, cada equipe deve
definir que roteiros serdo uteis para o territério
em estudo, com o objetivo de identificar
problemas, necessidades e potencialidades

a serem diagnosticadas.

Por exemplo, um roteiro de observagao de campo

pode conter:

ROTEIRO 1

CARACTERISTICAS PREDOMINANTES
DO AMBIENTE NATURAL E SOCIAL
DO TERRITORIO

NATURAIS
1 Topografia do terreno
2 Tipo de solo
3 Presenca de rios, matas, etc.

SOCIAIS
1 Condig¢des de vida
2 Locais de encontro da populagdo
3 Relacgdes de poder

AGENTES LOCAIS EM DESASTRES NATURAIS: DEFESA CIVIL E SAUDE NA REDUGAO DE RISCOS
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QUESTIONARIOS

Sdo utilizados para coletar dados primdrios, isto &,
aqueles levantados diretamente junto a populagcao
do territério. Os questiondrios podem ser:
|/ Abertos
Oferecem espago para as pessoas falarem
livremente sobre o que se pergunta;

/ Fechados
Apresentam respostas com alternativas;
/ Mistos

Intercalam perguntas abertas e fechadas

Para este Trabalho de Campo, recomendamos
questiondrios fechados, com o cuidado de pergun-
tar somente o importante para o diagnostico. Porém,
se a equipe achar necessdria a inclusao de perguntas
abertas para determinada situagao, deve aplica-las.

PLANILHAS

Sao formuldrios que facilitam a organizagdo de
dados numéricos do diagnostico, como numero
de habitagdes em darea de risco. Recomendamos o
uso de planilhas quando se trabalha com numeros
elevados de determinado dado que caracterize um

problema ou situagdo relevante para o estudo.

Uma planilha com o numero de desalojados ou
desabrigados em situagdo de desastres de anos ante-
riores, por exemplo, pode reforcar, no diagnostico,
a necessidade de planejar abrigos com capacidade
suficiente, ou ainda, mostrar que o nimero de cadei-
rantes (ou pessoas com outra necessidade especial)
de uma comunidade exige um plano de apoio apro-
priado para este publico em situagdes de emergéncia.
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1990-1999 20 IRG 317.793

e

.

ICARVALFHO/U

o

IMPORTANTE

E fundamental contatar informantes-chave, como
liderancas, moradores mais antigos, comerciantes,
que contribuam com informacdes essenciais para
um bom diagnéstico.

Ne de Afetados
(Desabrigados/Desalojados)
2000-2008 27 | 776 | 2466592

Periodo N de Eventos Ne de Mortes

1980-1989 23 1598 B.789.613

INSTITUTIO PARA

1970-1979 1 1142 2.902.371

1960-1969 13 1818 825,986
1950-1959 2 212 :

1940-1949 1 | 200 [ e

IMPORTANTE

Os recursos do Excel ajudam a organizar
as planilhas. Quando hé niumero grande
de dados e necessidade de cruza-los,
pode-se também elaborar férmulas.
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ETAPAS DO TRABALHO DE CAMPO

ETAPA 1| PLANEJAR

Ao planejar o Trabalho de Campo, é importante
considerar os trés elementos fundamentais: ser
participativo, estratégico e situacional.

No Eixo Tematico 1, vimos como se organizam os
setores da Defesa Civil e Saude, por meio do Siste-
ma Nacional de Protecdo e Defesa Civil (Sinpdec)
e do Sistema Unico de Satde (SUS) para atuagio
em desastres, bem como as fases da gestao do risco
de desastres.

Neste sentido, vocé e sua equipe devem refletir
sobre as contribui¢des de um Agente Local no
processo de gestao de risco de desastres naturais
ao planejar o estudo no territorio escolhido.

IMPORTANTE

Suas contribuicées serdo de acordo com seu

perfil profissional, isto é, se vocé é um Agente
Comunitario de Saude, ou um Agente de Vigilancia
em Saude, ou Agente de Defesa Civil.

Consulte a apostila referente ao Eixo Tematico 1
e leia com atencao as etapas da gestdo de risco
de desastres. Se ainda houver dividas, consulte
os professores tutores.

ETAPA 2 | REALIZAR LEVANTAMENTOS

Apos planejar com sua equipe quais seriam as con-
tribui¢des do Agente Local no processo de gestdo
de riscos de desastres naturais, vocé e sua equipe
vao realizar os levantamentos necessarios, isto é,
coletar dados e informagdes sobre territério esco-
lhido. Estes vdo subsidiar a formulagdo do diag-
noéstico proposto. Para tanto, utilize os recursos
sugeridos anteriormente (mapas, fotografias, rotei-

ros, questiondrios, planilhas).

IMPORTANTE

E comum nos preocuparmos em registrar os
problemas e situagao criticas num diagnéstico.
No entanto, para serem propositivos, vocé e sua
equipe ndo devem se esquecer de registrar as
potencialidades caracteristicas de cada territério
em estudo, pois estas contribuem para encontrar
respostas aos problemas diagnosticados.

ETAPA 3 | INTERPRETAR E DESCREVER

Apobs os levantamentos de dados e informagdes,
a equipe deve fazer uma interpretagdo do que foi

observado e em seguida uma descrigdo de aspectos

da realidade do territério que podem contribuir para

a ocorréncia de desastres naturais.

Essa etapa nada mais ¢ do que a reflexdo critica sobre

a realidade observada, a partir dos levantamentos
realizados na investigagdo. A descri¢ao deve permitir
a elaboragao de sugestdes para um plano de agdo
na prevengdo e primeiras respostas aos desastres
naturais, portanto, inclui também as potencialidades.

O estudo deve ser consolidado em um relatorio de
dez a 15 pdginas, em fonte 12, espago 1,5, incluindo

fotos, planilhas, etc.

IMPORTANTE

Consulte as apostilas referentes aos Eixos Tematicos
2, 3,4,5 e 6 para associar os dados e informacdes
levantadas com conceitos e teorias apresentadas
nos contelddos destes materiais.

Sejam objetivos na descricdo realizada, pois nela
vocé e sua equipe irdo agregar informacgdes que
sintetizam a situacdo do territério estudado.

ETAPA 4 | SUGERIR UM PLANO DE AGCAO

A etapa final ¢ a elaboragdo de sugestdes para um
plano de agdo para prevengao e primeiras respos-
tas a desastres naturais no territério em estudo.

As sugestdoes devem levar em conta as situagdes
objetivas apontadas pelo estudo, bem como as con-
di¢des de trabalho, recursos financeiros, materiais
e politicos para enfrentamento dos problemas, com
a finalidade de alcancar resultados satisfatérios.

Outro ponto importante ¢ identificar atores (co-
munidade, poder publico, técnicos) para sugerir
respostas cabiveis a cada representante e envolver
todos na busca por solugdes.

IMPORTANTE

As sugestdes terdo cardter pedagoégico, no entanto,
se forem bem elaboradas podem contribuir para
futuros planos de acdo de seus municipios.
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APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Apds consolidados o diagnoéstico e as sugestoes
para o plano de agdo, cada equipe deve apre-
sentar seu Trabalho de Campo no ultimo encontro
presencial. Eles serdo discutidos e problemati-
zados, permitindo o compartilhamento de ideais,
necessidades, problemas e potencialidades com o

conjunto da turma.

Vocé e sua equipe devem apresentar todas
as etapas, desde o planejamento até as sugestoes.
Para tanto, sugerimos a elabora¢ao de uma apre-
sentacio em PowerPoint, inserindo todas as
atividades realizadas como mapeamento, levan-
tamentos, registros fotograficos, roteiros e plani-
lhas, que demonstram como realizaram o estudo.

MORRO DO PINHEIRO

g 4o Pasere. Sibeves e U s Pesan Fom: Googi £

.

IMPORTANTE

A avaliacdo final serd, prioritariamente, realizada
levando-se em conta o resultado do Trabalho de
Campo, portanto a apresentacdo do mesmo é
obrigatéria, assim como a participacdo de todos
os alunos da equipe.

Para finalizar, lembramos a importancia de interagir
com os professores tutores para realizagao de todas
as etapas.

BOM TRABALHO!

T

ACERVO

Apresentacdo do Trabalho de Campo na fase de multiplicacdo no municipio do Rio de Janeiro, em 2013.
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ROTEIRO DE APRESENTACAO DO TRABALHO DE CAMPO

CAPA
/ Titulo
/ Local
/ Autores
/ Orientadores
/ Data
1. INTRODUCAO
/ QUEM?
Quem esta fazendo o trabalho?
/ O QUE? A QUEM ACOMETE? ONDE? QUANDO?

Quais os problemas escolhidos sdo prioritdrios?

2. OBJETIVOS

/

OBJETIVO GERAL

PARA QUE?

Qual é a sua meta?

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Que etapas devem ser cumpridas
para alcangar o objetivo geral?

3. JUSTIFICATIVA

/

POR QUE?

Por que esta fazendo o trabalho?
E importante para a comunidade?
Quais os beneficios que serdo
trazidos para a comunidade?

4. DESENVOLVIMENTO

4.1 NOCOES TEORICAS

/ Que conceitos das aulas, das apostilas ou
de outras fontes serdo importantes para
estruturar o nosso plano de agao?

/ Que autores abordam as causas e
consequéncias do problema escolhido?
/O que indicam para resolver o problema?

OBSERVACOES

1. Numerar paginas.

2

3. Nao esquecer as legendas das fotos.

4

4.2.

/
/
/

METODOLOGIA

Como? Como escolhi os problemas?

Como expliquei os problemas?

Como vou estudar, abordar e propor solugoes
para o problema?

. DIAGNOSTICO

ONDE?

Qual ¢ o territério escolhido para estudo?
Qual ¢ a sua histéria, potencialidades,
vulnerabilidades, diagndstico socioambiental
e mapa de risco?

O que indicam para resolver o problema?
Quais serdo as atividades do nosso Plano

de A¢do em curto, médio e longo prazo?

5. CONCLUSAO

/
/

Qual era o problema inicial?

Todos os objetivos foram alcangados?

Se ndo, por quais motivos?

Qual a contribuigao desse trabalho para o
conhecimento do tema, do territério, para

seu conhecimento pessoal e da sua equipe?

6. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Quais artigos, textos, reportagens, documentos,

materiais, sites que utilizei e citei no trabalho?

Recomenda-se a leitura do Manual de forma-

tagdo de trabalhos de conclusdo de curso, pag. 53.

Acesse este material em: www.posgraduacao.

epsjv.fiocruz.br/upload/Documento/doc_70.pdf.

7. ANEXOS
Documentos, reportagens, roteiros ou outros

elementos relevantes para o TCC.

. Inserir fotos, mapas, planilhas e tabelas ao longo do desenvolvimento do trabalho.

. Indicar todas as fontes e créditos em caso de copia de imagens, mapas, etc.
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SUGESTOES PARA APRESENTACAO DO TRABALHO DE CAMPO

1. PARA QUEM VOCE ESTA APRESENTANDO?

Saber quem ¢ seu publico é primeiro passo para realizar uma boa apresentagdo. Neste caso, vocé e sua

equipe fardo uma apresentagdo do Trabalho de campo para uma banca composta por professores especia-

lizados na drea em estudo, mas também estardo presentes seus colegas de turma. Desta forma, é impor-

tante se fazer entender por ambos os publicos.

2. O QUE APRESENTAR?

Vocés trabalharam exaustivamente na elaboragao do Trabalho de campo, que foi registrado em formato

de texto. Agora ¢ o momento de destacar os pontos principais, ou seja, elaborar um bom resumo do

que se quer apresentar, levando em conta o tempo disponivel para a apresentagao.

3. COMO PREPARAR OS SLIDES?

a.

Modelo do slide
Selecione o modelo de slide mais adequado, quando nao for oferecido um modelo pelos coordena-
dores do curso. Respeite o limite de a0 menos um cm para as margens.

.Fonte e cor do texto

Use fonte de letra acima de 20, recomenda-se 24 a 32. Os titulos devem ter fonte um pouco maior,
mas cuidado para ndo usar titulos muito longos. As fontes mais indicadas sdo Times New Roman,
Arial ou Calibri. Escolha cores de fundo e de letras compativeis, ou seja, nunca uma letra de cor

clara para um fundo claro, nem vice e versa.

. Numero de slides

Gasta-se, em média, um minuto para apresentar cada slide, portanto, para uma apresentagao de 20

minutos, elaborar no maximo 20 slides contando com abertura, imagens, contatos e agradecimentos.

.Conteudo

Procure uniformizar a apresentagdo dos resultados e organize os pardgrafos de modo a apresentar
uma ideia de cada vez. As ideias devem ser resumidas em frases curtas, apenas para lembrar o apre-
sentador sobre o que sera dito.

. Recursos audio-visuais

Selecione com cautela fotos, figuras, graficos, mapas que irdo apresentar. Sdo elementos importan-
tes, mas nao devem ser usados em demasia para nao poluir a apresentagao e gastar tempo desneces-
sariamente. Utilize estes recursos para representar concretamente o que sera falado. Nao se esquecer
de colocar legendas.

Créditos

Mencionar a fonte de textos e imagens quando copiados, pois a copia é considerada plagio e pode in-
correr em pena para os autores que a praticam. Cite-as no canto com tamanho pequeno, como 10 pt.

. Treinamento

Treine sua apresentagdo, primeiro sozinho e depois com ajuda dos demais colegas, sempre atentos
para ndo exceder o tempo de apresentacdo estipulado pela coordenagdo do curso.

.Oratéria

Atente para o tom de voz e a utilizagdo de uma linguagem formal, mas sem excessos de termos téc-

nicos que muitas vezes nao domina. Fale da forma que o deixar mais seguro.

Arquivo da apresentagao
Salve os slides em mais de uma midia (pendrive, CD, on-line), assim vocé e sua equipe ndo correm
o risco de ficar sem a apresentagdo, caso uma delas falhe.

CADERNO DO ALUNO



MONKEN, Mauricio; GODIM, Gracia Maria de Miranda; BATISTELLA, Carlos Eduardo. In: Escola
Politécnica de Saude Joaquim Venancio (Org.). Caderno de atividades do trabalho de campo. Rio de
Janeiro: Fiocruz/EPSJV /Proformar, 2004.
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VOLINTARIO




EIXO TEMATICO 1

Neste Eixo Temadtico 1 priorizamos apresentar como se organizam os setores de Defesa
Civil e Saude, por meio do Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil (Sinpdec) e
do Sistema Unico de Saide (SUS) para atuagio nos desastres. Abordamos também as
interfaces existentes entre estes sistemas que abrangem os principais setores ligados
diretamente a gestao dos desastres. Destacamos ainda a organizagao do setor de Satide para
a atuagao nos desastres e gestao dos riscos, focando nos processos, desde a prevengao de
riscos futuros até a recuperacao da saude, passando pela redugao dos riscos existentes,
preparagdo e respostas, reabilitagdo e reconstrugdo. As agdes especificas dos setores de

Defesa Civil e Saude serdo aprofundadas no Eixo Tematico 6 deste curso.
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Capacitacao de instrutores em Protecédo e Defesa Civil pela Sedec, em Brasilia/DF.

A Defesa Civil ou Protegdo Civil é o conjunto de

acoes preventivas, socorristas, assistenciais
e reconstrutivas destinadas a evitar ou mini-
mizar os desastres naturais e os incidentes
tecnologicos, preservar a moral da populacao
e restabelecer a normalidade social. O Sistema
Nacional de Prote¢do e Defesa Civil (Sinpdec),
estabelecido pela Lei n® 12.608/2012, foi criado na
década de 1970 com o fim de melhorar a resposta e
o preparo para desastres e atribuiu-se essa respon-
sabilidade a um organismo central com capaci-
dades operativas e de coordenagdo. Progressiva-
mente foram-se incorporando responsabilidades
na area de redugao de risco e se institucionalizaram
organismos cujas fungdes principais sdo a coorde-
nagao dos esforgos multissetoriais e a incorporagdo
da redugdo de risco de desastres nos processos

de desenvolvimento.

A Politica Nacional de Protegido e Defesa Ci-
vil dispde sobre o Sinpdec, o qual é constituido
pelos 6rgaos e entidades da administragao publica
federal, dos estados, do Distrito Federal e dos mu-
nicipios e pelas entidades publicas e privadas de
atuagdo significativa na area de protecao e defesa
civil. Tem por finalidade contribuir no processo
de planejamento, articulagdo, coordenacio e exe-
cucdo dos programas, projetos e agdes de protegao
e defesa civil em todo o territério nacional.

Aspectos da gestao do Sinpdec serdo aborda-
dos no tema 1.5 deste Eixo Tematico 1.
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Atendimento as vitimas das chuvas, realizado por equipes do SAMU 192 em Alagoas e Pernambuco.

O Sistema Unico de Saide (SUS) é formado pelo
conjunto de todas as a¢des e servicos de saude
prestados por o6rgados e institui¢des publicas
federais, estaduais e municipais. Seus principios
apontam para a democratizagdo nas agdes e servigos
de saude que deixam de ser restritos e passam a ser
universais, descentralizados, integrais e baseados
na equidade (Ministério da Satde, 2000).

No SUS, o cuidado com a saude esta ordena-
do em niveis de atengdo: atengdo primadria (bai-
xa complexidade) e atengao especializada (média
complexidade e alta complexidade). Essa estrutu-
racdo visa a uma melhor programagao e planeja-
mento das ag¢des e servigos. No entanto, ¢ impor-
tante ressaltar que, entre os niveis de atengao, nao
ha relacdo de hierarquia, visto que a aten¢ao a sau-
de deve ser integral.

As estratégias e agdes definidas no planeja-
mento prévio para conhecimento e gestao do ris-
co no ambito do SUS devem ser baseadas nos seus

principios basicos, especialmente na integralidade
e equidade, compreendendo a atengao integral no
cuidado. Deve-se ressaltar ainda que a atuagdo do
setor da Satide em desastres engloba agdes de pro-
mogao, vigilancia e atengao a saude da populagao
e dos profissionais envolvidos no processo, como

trataremos a seguir.

o

UNIVERSALIDADE E EQUIDADE

Possibilidade de TODOS os brasileiros poderem
alcancar uma acao ou servigo de saldde de que
necessitem sem qualquer barreira de acessibilidade
seja legal, econdmica, fisica ou cultural.

TODOS incluem ricos, pobres, homens, mulheres,
pretos, brancos, indios, quilombolas, nordestinos,
sulistas, velhos, criangas, analfabetos, letrados,
independentemente de racga, etnia ou opgao sexual.

,

-
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FATORES DE RISCO DE DESASTRES

Todos os dias milhares de pessoas se encontram ex-
postas ao risco de desastres e estes riscos se rela-
cionam diretamente com o meio ambiente e as con-
digdes sociais em que vivem. Esta relagdo ¢ muito
importante e deve ser bem compreendida para po-
dermos entender o que é um desastre e como geren-
ciar os riscos para diminuir os impactos dos mesmos
na vida das pessoas.

Mas o que é mesmo um desastre? E o risco de
desastre? E mais ainda: o que sdo fatores de risco
de desastre?

Em geral, quando pensamos em desastres natu-
rais logo nos lembramos de terremotos, tsunamis, se-
cas, chuvas intensas, mas na verdade estes sio eventos
fisicos que chamamos de ameagas fisicas e que pode-
rdo ou ndo gerar um desastre. O que levard a ocor-
réncia de um desastre nao é somente o evento fisico
em si, mas as condigdes ou grau de vulnerabilidade
das localidades ou comunidades onde estes eventos
acontecem. Vamos dar um exemplo: ap6s chuvas in-

tensas, se um local apresentar caracteristicas de vul-
nerabilidade como a presenca de construgdes aglo-
meradas e irregulares; impermeabilizagdo excessiva
do solo com mé drenagem e bueiros entupidos, meio
ambiente degradado, erosdo e terrenos inclinados,
poderemos ter uma inundagdo e/ou deslizamentos
de terra, que possivelmente se tornarda um desastre,
se estes acontecimentos levarem a perdas materiais,
humanas e/ou causar colapsos no funcionamento da
comunidade local. Se esta localidade ainda apresentar
lixo acumulado e esgoto a céu aberto, podera acarretar
também a ocorréncia de um desastre ampliado com a
ocorréncia de doencas, contaminacoes e intoxicagoes.
Dessa forma, a presenca de condigdes inseguras como
pobreza, violéncia, drogas, economia local fragil com
infraestrutura inadequada, areas de risco, despreparo
e falta de treinamento e competéncias adequadas para
lidar com os eventos adversos sdo condi¢des ou fato-
res de risco determinantes na ocorréncia de desastres.
Orisco de desastres existe entdo quando temos a com-
binagao entre eventos fisicos potencialmente danosos
e condi¢oes de vulnerabilidade.
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CONDICOES DE RISCO DE UMA SOCIEDADE

Adaptado de Narvéez e cols., 2009

VULNERABILIDADE

CONDIGOES INSEGURAS

AMBIENTE FISICO FRAGIL

drea de risco, infraestrutura inadequada
ECONOMIA LOCAL

frageis meios de subsisténcia em risco, baixa renda
SOCIEDADE VULNERAVEL

grupos especiais em risco,

despreparo, doencas endémicas

PRESSOES DINAMICAS

AUSENCIA

instituicoes locais, treinamento,

competéncias adequadas, investimentos locais,
liberdade de impressa, ética na vida publica
FORCAS MACRO

crescimento populacional, urbanizagcdo, pagamento
de dividas, desmatamento, perda de solos

CAUSAS ESTRUTURAIS

ACESSO LIMITADO
poder, estrutura, recursos, ideologias,
sistemas politicos e sistemas econémicos

AMEACAS

INUNDACOES
DESLIZAMENTOS
VULCOES

SECAS

TERREMOTOS
CICLONES/ FURACOES
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Inspecao de vistoria em areas de risco em Goiania/GO.



Temos, entdo, quatro conceitos importantes: desastre, vulnerabilidade, risco e fatores de risco.

Casas destruidas, Duque de Caxias/RJ.

Ponto de alagamento em S&ao Paulo/SP.
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DESASTRE
Utilizaremos dois conceitos:

1. Decreto n° 7.257 de 2010
Resultado de eventos adversos,
naturais ou provocados pelo
homem sobre um ecossistema
vulneravel, causando danos
humanos, materiais ou ambien-
tais e consequentes prejuizos
econdmicos e sociais.

2. EIRD

Séria interrupgao no funciona-
mento de uma comunidade ou
sociedade capaz de ocasionar
uma grande quantidade de
mortes e/ou perdas e impactos
materiais, econdmicos e ambien-

- tais, excedendo a capacidade

da comunidade ou sociedade
de enfrentar a situagdo median-
te seus proprios recursos.

RISCO

E a relagdo existente entre a
probabilidade de uma ameaca
de evento adverso se converter
em desastre.

Casa vulneravel na margem de um rio, RJ.

Os principais fatores de risco para ocorréncia de um desastre sdo, portanto:
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VULNERABILIDADE

Corresponde ao nivel de
inseguranca intrinseca de um
cendrio a um evento adverso
determinado. Relaciona-se
com as condi¢des de vida

e infraestrutura que tornam
determinadas populagoes,

em determinados territdrios,
mais expostas e propensas

a sofrer perdas e danos ao
serem afetadas por um evento
fisico particular.

Estas condicdes de vulnerabi-
lidade ndo sdo constituidas de
um momento para outro, mas
sdo o resultado de condicdes
latentes dos processos relacio-
nados a dindmica do desenvolvi-
mento econémico e social.

FATORES DE RISCO

Condicdes fisicas e sociais

que contribuem para que as
populacdes se tornem expostas
aos riscos de ocorrer um
desastre, ou seja, tudo aquilo

E que pode impulsionar

a ocorréncia de mortes, lesdes,
doencas e/ou interrupcdes de
atividades econoémicas.

Quanto mais baixo o padrao de desenvolvimento econdémico e social, maiores as condigoes

de vulnerabilidade e menor a capacidade de redugao de riscos de desastres.

O crescimento da populagdo em determinadas areas (margens de rios, encostas de morros

e montanhas) pode representar aumento de riscos de desastres, e estes podem ser agravados

pelas precérias condigdes de infraestrutura e existéncia de assentamentos indevidos.

O meio ambiente e os desastres estdo intimamente ligados. A degradagdao ambiental afeta

o equilibrio natural da terra como um todo e de seus ciclos (como o ciclo da agua), altera a base

de recursos de que dispde a humanidade aumentando a instabilidade climatica e a vulnerabilidade.

Agrava também o impacto das ameagas naturais, reduz a capacidade de resposta as ameagas em geral

e poe em duvida as estratégias tradicionais para enfrentar a situagao. Diante deste contexto, a gestao

ambiental e o desenvolvimento sustentdvel sdo indispensaveis para a mitigagdo dos desastres, sendo

necessario, portanto, identificar, adaptar e adotar mecanismos e ferramentas de gestao ambiental

que contribuam para reduzir a vulnerabilidade de maneira eficiente e com baixo custo.
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Compreendendo os fatores de risco e a dindmica por trds dos desastres, pode-se conhecer e avaliar
o risco real das localidades para poder assim adotar agdes para prevenir e reduzir os riscos. O conheci-
mento do risco possibilita determinar o que podera acontecer no futuro. A partir desse conhecimento ¢é
possivel adotar politicas e agdes para reduzir a ocorréncia dos desastres e as consequéncias dos mesmos.
A adogdo destas politicas e/ou medidas exige acurada avaliagdo dos riscos, a identificacdo das ameagas
e as condic¢oes de vulnerabilidade do local.

Para avaliar os riscos, devemos buscar informagdes sobre as condic¢des fisicas, ambientais e sociais
do lugar.

CONDICOES FiSICAS

Quais os eventos fisicos ja ocorridos

na localidade e qual a magnitude desses
eventos? Qual a frequéncia de ocorréncia
destes eventos no tempo e espago?

Devem-se identificar no espaco e tempo

os eventos potencialmente danosos.

Eles podem ser de origem natural (chuvas
fortes, terremotos, tsunamis); tecnolégicos
(vazamentos e derramamentos seguidos de
contaminacgdes, intoxicagdes, explosdes) ou
mesmo mistos, como o caso do terremoto
e tsunami no Japao que afetaram a usina
nuclear de Fukushima.
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Visita ao Reator 3 na Usina Nuclear Daiichi em F ima/Japéo pelo i da ONU.

P

CONDIGOES SOCIAIS

Quais as condi¢des de vida das pessoas
e do meio ambiente local?
(avaliar os fatores de risco)

ITER ORGANIZATION

Em relacdo as condi¢ées sociais,

a avaliagdo de riscos deve identificar
os niveis de vulnerabilidade que se
referem aos processos relacionados
as condicdes de vida e infraestrutura
que tornam determinadas populacdes,
em determinados territérios, mais
expostas e propensas a sofrer perdas
e danos ao serem afetadas por um
evento fisico particular.

Alicerces com suspensao para absorver o imp. g por ter

Relembrando, temos o risco de desastres relacionado a intensidade ou magnitude dos eventos
fisicos (chuvas, terremotos, ventos, etc.) combinado com o grau de exposi¢do e de vulnerabilidade das
populagdes de uma regido. Essas ameacgas e condigdes de vulnerabilidade sdo os fatores de risco de
desastres, o resultado de praticas individuais e/ou coletivas em relagao ao uso, ocupagao e transformagao
do territério e de seus recursos.

RISCO AMEACAS VULNERABILIDADE
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GESTAO DO RISCO DE DESASTRES:
CARACTERISTICAS, ETAPAS E PROCESSOS

A gestdo de risco abrange um conjunto de agdes
que tém como finalidade prevenir, reduzir e con-
trolar ao maximo os fatores de risco presentes na
sociedade para diminuir o impacto dos desastres.
A gestdao do risco de desastres envolve decisdes
na area administrativa, organizacional e operativa
para a implementacdo de politicas e estratégias de
acao que fortaleca a capacidade do governo e da
comunidade para reduzir os diferentes impactos.
Trata-se de um processo destinado a colaborar com
o desenvolvimento e uso sustentavel dos recursos,
reduzindo os fatores de riscos, em consonancia com
o desenvolvimento humano, econdmico, ambiental
e territorial, com vistas a reduzir a vulnerabilida-
de local e aumentar a resiliéncia a desastres.

RESILIENCIA

A resiliéncia a desastres é a capacidade de

um sistema, comunidade ou sociedade exposta

a ameacas fisicas (chuvas, terremotos, inundacoes)
de se recuperar, retornando a um nivel estrutural
aceitdvel apds o desastre.

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS

DA GESTAO DE RISCO
Adaptado de Lavell (2004 e 2007) apud Apostila [ESC, 2013

/ Ter relagdo com o processo de desenvolvimento.
/ Ser reconhecida como um processo e ndo um produto.

/ Contar com a participacdo ativa da populagédo e
organizagoes.
/ Existir através da criagdo de instituicdes e/ou

organizagdes permanentes e sustentaveis
para o seu desenvolvimento.

/ Estar integrada e articulada com atores sociais de
diferentes niveis territoriais.

/ Ser transversal e integral.
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Sistema de Alerta e Alarme para Chuvas Fortes na cidade do Rio de Janeiro/RJ.

O processo de gestao do risco contempla, em todo o ciclo do desastre, trés etapas com componentes
e subprocessos. As etapas sdo: redugdo do risco, manejo do desastre e recuperagao.

GESTAO DO RISCO DE DESASTRES
Adaptado de Narvéez et al, 2009

Alerta N\

Resposta

Prevencao Reabilitacao

\. Reconstrucao

Mitigacdo

Preparacao /

E importante destacar que a atuagdo em desastre envolve um trabalho permanente e continuo, com
planejamento definido, de forma que as institui¢des estejam preparadas para manejar uma ocorréncia
de forma adequada. Antecipar a ocorréncia dos eventos possibilita minimizar os danos por meio do
desenvolvimento de agdes no momento oportuno e com a capacidade necessdria.
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FASES DA GESTAO DO RISCO DE DESASTRES | DETALHADO

Adaptado de Narvéez et al, 2009 e Estratégia Internacional de Reducao de Riscos/ONU

Nesta etapa, o objetivo é eliminar ou mitigar os riscos exis-
tentes, prevenir os riscos futuros e preparar as respostas
para reduzir o impacto dos desastres. Sdo atividades que
devem ser realizadas antes do desastre. O tema deve ser
abordado intersetorialmente, ou seja, varios setores de-
vem participar do processo, de maneira proativa e integral,
envolvendo a participagdo comunitéria no estabelecimen-

to de metas de reducdo de riscos.

D
PREVENCAO

Sdo as acdes para eliminar ou reduzir
riscos futuros. Esse componente
caminha junto com a promocao de
salde, a sustentabilidade ambiental
e a equidade social, e € o principal
fator para a reducdo do risco.

A prevencdo deve atuar sobre os
processos sociais que desencadeiam
os fatores de risco e seus impactos
na salde. Envolve politicas que de-
vem ser articuladas intersetorialmen-
te, de geragao de emprego e renda
que permitam as pessoas viverem
em locais seguros e saudaveis.

A gestdo ambiental e territorial atua
para limitar a ocupacdo de dreas de
risco, seja por habitacdes, estabeleci-
mentos industriais, agricolas, comer-
ciais ou por unidades de salde.

EXEMPLOS DE ACAO

Elaboracgao de regulamentos

e instrumentos técnicos ou politicas
para evitar a geracdo de novos
riscos nos territorios;

Planos de desenvolvimento
territorial e setorial, incluindo
cédigos de urbanismo

e de construcao.

.
MITIGACAO

Para diminuir o impacto dos even-
tos naturais,a prevencao de riscos
futuros deve ser realizada junto com
acoes de salde para mitigagdo dos
fatores de riscos ja existentes em
areas e populacdes que se encon-
tram em condi¢des de vulnerabilida-
de. Devemos lembrar que os desas-
tres agravam os riscos de doencas
ja existentes no territério, sendo
fundamental compreender como

as acdes de prevencdo em salde
sdo realizadas em consonancia com
as de prevencao de riscos de desas-
tres em salde.

EXEMPLO DE ACAO

Identificacdo da percepgao

social de riscos de desastres

nas comunidades que vivem em
areas com risco consolidado,
incluindo o inventario das areas

de riscos de desastres e de maior
vulnerabilidade, dos grupos
populacionais vulneraveis (criancas,
gestantes, idosos, portadores de
necessidades especiais), bem como
aspectos relacionados as precarias
habitacdes e condicdes de vida.

N 4
PREPARACAO

Compreende as a¢des orientadas

para o desenvolvimento de capacida-
des, instrumentos e mecanismos que
permitam antecipadamente assegurar
uma resposta adequada e efetiva aos
desastres, de modo a evitar que res-
postas inadequadas de atencgdo e vigi-
lancia produzam um segundo desastre,
agravando os impactos do desastre

de origem. Para isso deve-se desen-
volver: sistemas de alertas precoces;
evacuacdes de populacdes de areas
de riscos; e preparacao do setor Salde
para as agoes de atencgdo e vigilancia
em salde, em articulagdo com outras
instituicdes da sociedade.

EXEMPLO DE ACAO

Elaboracdo de cenérios de riscos
futuros com os possiveis impactos
na salde, como a construgdo de
grandes empreendimentos ou
complexos industriais, crescimento
populacional em &reas de risco,
aumento da producdo e circulagcdo
de produtos perigosos, organizacao
de grandes eventos, como Copa do
Mundo, Olimpiadas, entre outros.
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Esta etapa comeca a partir do momento em
que uma ameaca natural ou tecnolégica pode
se converter em um desastre. As atividades

desta etapa tém como objetivo o enfrentamento

do desastre para reduzir ao maximo suas
consequéncias sobre a saude, envolvendo
também a execugdo das agOes necessdrias

para uma resposta oportuna.

D 4
ALERTA

Informacdo oportuna e eficaz,
realizada por instituicoes definidas,
que permite aos individuos e
comunidades expostas aos perigos/
ameacas (naturais e tecnoldgicos),
realizar acoes para reduzir os

danos na iminéncia de um desastre.

Os sistemas de alerta precoce

sdo acionados quando ameacas

constituem riscos de se tornarem

desastres. Possui carater preventivo

e de acionamento de respostas.

Inclui trés elementos bésicos:

1. Conhecimento e mapeamento
dos perigos/ameacas (naturais
e tecnolégicos);

2. Monitoramento e prognéstico de
eventos eminentes (as ameacas
identificadas podem ou ndo
se converter em desastres a
depender de sua intensidade,
extensdo e caracteristicas da
populacdo afetada);

3. Processo e difusdo de alertas
compreensiveis as autoridades
publicas e populagdo, assim como
adocado de medidas apropriadas
e oportunas para reducdo dos
danos decorrentes dos desastres.

EXEMPLO DE ACAO

Implantacdo de sistemas de
monitoramento das ameacas
(satélites, radares, etc.)
conectados a sistemas

de alerta em diferentes
instituicoes envolvidas nas
respostas aos desastres,
bem como a populagao.

gt
RESPOSTA

Compreende as acdes que
serdo executadas apds a
ocorréncia de um desastre,
mas que foram preparadas
antes do mesmo e que tém
por objetivo salvar vidas,
reduzir o sofrimento humano

e diminuir as perdas materiais.
Alguns exemplos de ativida-
des tipicas dessa etapa sdo a
busca e resgate das pessoas
afetadas, a assisténcia médica,
o abrigo temporario, a distribui-
cdo de dgua, alimentos e rou-
pas e a avaliagdo dos danos.

EXEMPLOS DE ACAO

Busca e resgate
das pessoas afetadas;

Assisténcia médica;
Abrigo temporario;

Distribuicao da agua,
alimentos e roupas;

Avaliacdo dos danos.

Etapa em que sdo implantadas as medidas que iniciam o pro-
cesso de restabelecimento das condigdes de vida da comu-
nidade afetada. Engloba dois aspectos: um que tende a res-
tabelecer os servigos béasicos indispensdveis (abastecimento
de &gua, esgotamento sanitério, energia elétrica, sistema de
comunicagado), num curto prazo e de forma transitoria, e, num
segundo momento, direcionam-se as solu¢gdes permanentes
e de longo prazo. A recuperagao pode ser entendida como
uma oportunidade para desenvolver e aplicar as medidas de
reducdo de risco de desastres futuros (EIRD, 2009).

D
REABILITACAO

Compreende o periodo

de transicdo que se inicia

ao final da fase de resposta.
Nesta fase, os servigos de
salide e de saneamento que
foram atingidos devem reiniciar
o seu funcionamento ou recons-
trugdo para continuar prestando
assisténcia as vitimas.

EXEMPLOS DE ACAO

Retorno de servicos de
abastecimento de dgua
potdvel, de coleta de lixo,
de fornecimento de energia;

Acdes de vigilancia em salde.

.
RECONSTRUGCAO

E o processo de reparacéo
da infraestrutura fisica e do
funcionamento definitivo
dos servicos da comunidade.

EXEMPLO DE ACAO

Reparos e reconstrucdo
dos hospitais, postos
de salde, estradas,
pontes de acesso e
demais edificacdes.
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No Brasil, a lei 12.608, de abril de 2012, instituiu
a Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil

(PNPDEC), que orienta que o gerenciamento de ris-
cos e desastres deve ser focado nas agdes de preven-
¢do, mitigacdo, preparagdo, resposta € recuperagao,
e estas agOes devem estar integradas as politicas de
ordenamento territorial, desenvolvimento urbano,
saude, meio ambiente, mudangas climaticas, gestao
de recursos hidricos, geologia, infraestrutura, edu-
cagdo, ciéncia e tecnologia e as demais politicas se-
toriais, com o propoésito de garantir a promogao do
desenvolvimento sustentavel. Essa mesma lei dis-
poe sobre o Sistema Nacional de Protegdo e Defesa
Civil (Sinpdec) e o Conselho Nacional de Protecado e
Defesa Civil (Conpdec).

O Sinpdec ¢é composto pelos orgios e
entidades da administragdao publica federal, dos
estados, do Distrito Federal e dos municipios e
pelas entidades publicas e privadas, bem como
organizagdes comunitdrias de cardter voluntario

ou outras entidades com atuacdo significativa

nas agoes local na drea de protegdo e defesa civil.
A gestao do Sinpdec envolve os seguintes 6rgaos:

()rgéo consultivo: Conpdec;

Orgéo central, definido em ato do

Poder Executivo federal, com a

finalidade de coordenar o sistema;

()rgéos regionais, estaduais e municipais

de protecao e defesa civil; e

Orgaos setoriais dos trés ambitos de governo.

O Conpdec tem como principais finalidades
auxiliar na formulagdo, implementagdo e execu-
¢ao do Plano Nacional de Protecao e Defesa Civil
(PNPDEC); propor normas e expedir procedimen-
tos para sua implementagdo, execugdo e monitora-
mento, propor procedimentos para atendimento a
criangas, adolescentes, gestantes, idosos e pessoas
com deficiéncia em situa¢do de desastre, observa-
da a legislagao aplicavel; acompanhar o cumpri-
mento das disposi¢des legais e regulamentares de
protecdo e defesa civil.

INTERFACES ENTRE O SISTEMA NACIONAL DE PROTEGAO E DEFESA CIVIL E O SISTEMA UNICO DE SAUDE: ASPECTOS DA GESTAO
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Sala de Controle do Centro de Operagoes Rio que integra 30 6rgaos responsaveis por monitorarem em tempo real a cidade do Rio de Janeiro.

Para dar suporte as agdes do Sinpdec em todo o territério nacional, a Sedec (Secretaria Nacional
de Defesa Civil) mantém um Centro Nacional de Gerenciamento de Riscos e Desastres (Cenad), com a

finalidade de agilizar as a¢des de resposta, monitorar desastres, riscos e ameagas de maior prevaléncia.

ORGAOS CONSTITUINTES DO SINPDEC
Adaptado da Lei 12.608/2012
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O SUS ¢, por definicao constitucional, um sistema

publico de satide, nacional, e de carater universal,
baseado na concepgdo de saide como direito de
cidadania e nas diretrizes organizacionais de: des-
centraliza¢do, com comando Unico em cada esfera
de governo; integralidade do atendimento; e parti-
cipagdo da comunidade (Brasil, 2003). A gestao do
risco de desastres pelo SUS deve ser norteada pelos
seus principios basicos da integralidade, igualda-
de e universalidade, e sua atuagdao deve englobar
as agdes de promogao, vigilancia e atengdo a satde.

Segue ao lado uma lista das principais respon-
sabilidades do setor em relagdo aos desastres.

RESPONSABILIDADES DO SETOR SAUDE
FRENTE AS EMERGENCIAS E DESASTRES

Articulacdo e coordenacdo intra e extrassetorial
para uma acdo conjunta, ordenada e rapida.

Realizacdo de um diagndstico técnico das
vulnerabilidades e dos recursos préprios do setor.

Elaboracdo e implementacdo de planos especificos
ou de contingéncia para o setor em geral, segundo
seus ambitos e niveis de atuagdo.

Organizacgdo e implementacgdo de um sistema
de telecomunicacdes coordenado com outras
dependéncias e setores.

Educacdo, capacitacdo e treinamento de seu pessoal
e da populagdo para uma acao adequada no ambito
de sua jurisdicdo.

Avaliacdo dos danos no setor saude.

Organizacao e coordenacao dos sistemas
de abastecimento e transporte.

Estabelecimento de mecanismos permanentes
de informacgao e comunicagdo para emergéncias
e desastres.
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Ministério da Satde mobiliza equipes do SAMU 192 de todo Brasil para Alagoas e Pernambuco.

VIGILANCIA EM SAUDE PARA SITUACOES DE DESASTRES

A Vigilancia em Saidde compreende o desenvolvi-
mento de agdes articuladas que envolvem a vigilan-
cia epidemiolédgica, a vigilancia ambiental, a saude
do trabalhador, a vigilancia sanitaria e a satide indi-
gena. A vigilancia em satde integra diversas areas de
conhecimento e praticas e tem como objetivo a pro-
mogao da saude e a melhoria da qualidade de vida da
populagdo. Assim, a Vigilancia em Saude aborda te-
mas como politica e planejamento; territorializagao;
epidemiologia; processo satide-doenca; condigdes de
vida e situagdo de saude das populagdes; ambiente e
saude, e processo de trabalho.

Existe hoje no Brasil a Coordenagao Geral de
Vigilancia em Saude Ambiental (CGVAM), cujo foco
de atuagdo sdo os desastres, e que teve inicio a partir
da criagdo do Subsistema Nacional de Vigilancia
em Saude Ambiental (Sinvsa), compreendendo a
estruturagao da vigilancia em satde relacionada
aos desastres no SUS, o Vigidesastres.

O Vigidesastres define as diretrizes para a
atuagao do setor saude em desastres de origem na-
tural, acidentes com produtos quimicos perigosos
e fatores fisicos (radiagdes ionizantes e nao ioni-
zantes) através de trés modelos:

1. Modelo de atuagao para a Vigilancia em Satde
Ambiental associada aos Fatores Fisicos — Vigifis;

2. Modelo de atuagdo para a Vigilancia em
Saude Ambiental associada aos Acidentes
com Produtos Quimicos Perigosos — Vigiapp;

3. Modelo de atuagao para a Vigilancia em Satde
Ambiental associada aos Desastres de Origem
Natural — Vigidesastres.

Além dos trés modelos de atuagao que com-
pdem o Vigidesastres, a agenda de Mudangas Cli-
mdticas também ¢ de responsabilidade dessa area

de atuacgao.
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A Vigilancia em Satde nestes trés modelos ba-
seia-se na gestao do risco de desastres com agdes de
planejamento, gerenciamento, acompanhamento,
monitoramento e avaliagdo, voltados para redugao
do risco, ao gerenciamento do desastre e a recupe-
racdo dos seus efeitos, com o objetivo de proteger a
saude da populagao. Sua gestao compete a CGVAM
(no Departamento de Vigilancia em Saide Ambien-
tal e Saude do Trabalhador da Secretaria de Vigilan-
cia em Satide — SVS/MS no ambito federal), e as se-
cretarias estaduais e municipais de Saude ou 6rgaos
equivalentes nos estados e municipios.

Existe ainda a Coordenagao-geral de Vigilan-
cia e Resposta as Emergéncias em Saude Publica
(CGVR), cujo foco € a atuagdo na detecgao e mane-
jo das emergéncias de saude publica. Em 2005, foi
criado na CGVR o Centro de Informagdes Estratégi-
cas e Resposta em Vigilancia em Saude (Cievs/Na-
cional), como estrutura técnico-operacional com a
missao de ampliar a capacidade de detecgao e apoio
a resposta a toda emergéncia de satde publica de
importancia nacional e internacional, visando a
evitar a propagacao internacional de doengas.

ATENCAO A SAUDE PARA SITUACOES DE DESASTRES

A Atengdo a Satde abrange todas as agdes que en-
volvem o cuidado com a saude do ser humano, in-
cluindo as agdes e servigos de promogao, preven-
¢ao, reabilitacao e tratamento de doencas. As agoes
desenvolvidas nos desastres pelas equipes de
aten¢do a saude sdo as de redugao do risco (como
a orientagdo a populagdo), de socorro (realizadas
pelas equipes do Samu no manejo do desastre),
bem como o atendimento hospitalar, em toda a
sua estrutura.

Em 2011, uma nova estrutura foi criada na
atengao a saude com foco nas emergéncias e desas-
tres, sendo esta a For¢a Nacional do Sistema Unico
de Saude (FN/SUS), ancorada na Rede de Aten-
¢do as Urgéncias na Secretaria de Atengdo a Sau-
de (SAS), no Ministério da Satide. A FN/SUS foi
criada pelo Decreto n.° 7.616, de 17/11/2011. Tem
como um de seus focos as ocorréncias de emer-

géncia ou estado de calamidade publica. Em seu
processo de estruturagao estao previstos hospitais
de campanha para atendimento as vitimas (cirur-
gias e estabilizagdo de pacientes criticos/graves em
terapia intensiva, para posterior encaminhamento
para rede de urgéncia), veiculos de intervengao ra-
pida e ambulancias para assisténcia e remogdo de
suporte basico e avangado a vida.

E importante ressaltar que as agdes de aten-
¢ao a saude devem fazer parte do planejamento
do SUS no processo de prevengdo, preparagao,
resposta e reconstrugdo em situagdes de desas-
tres, sendo uma das dreas mais importantes no
restabelecimento da normalidade das comunida-
des atingidas por desastres. Da Atengdo Basica,
passando pela Estratégia de Satide da Familia —
ESF, até a FN/SUS, todas estas agdes de atengao
sdo importantes.

INTERFACES ENTRE O SISTEMA NACIONAL DE PROTEGAO E DEFESA CIVIL E O SISTEMA UNICO DE SAUDE: ASPECTOS DA GESTAO



RADIO COSTAZUL FM

A Defesa Civil e o Servico de Atendimento Mével de Urgéncia [SAMU] atendem juntos a populacdo de Angra dos Reis/RJ.

A redugao de riscos de desastres é uma das fungoes
essenciais da Satde Publica (Opas, 2002), da mesma
forma é considerada o objetivo geral da Defesa
Civil. Ambos os setores, saude e defesa civil, estao
diretamente interligados, agem cada um de acordo
com suas atribuic¢des especificas e devem enfrentar
os desafios da realizagdo desta articulagdo para que

possam alcangar seus objetivos em comum.

A Defesa Civil, por meio de sua organizagao
nas esferas municipal, estadual e federal, é regi-
da pelo Sinpdec e atua desde o gerenciamento de
riscos através das agdes de prevengdo e mitigagao,
até as agdes de preparagao, resposta e recuperagao
nas emergéncias e desastres, como mencionado
aqui. Da mesma forma, o setor Saude, por meio do
SUS, atua nestas mesmas etapas, porém com foco
principal na promogao, vigilancia e atengdo a sau-
de da populagdo vitima de desastres. As agdes de
um setor acabam sempre interagindo e/ou comple-
mentando as agdes do outro setor, sobretudo na
resposta aos desastres, e todos os processos exigem

permanente articulagdo entre as dreas em um exer-

cicio constante de comunicagao.

Os Centros de Operacdoes de Emergéncia
(COEs) sao um exemplo de coordenagao entre va-
rios setores atuando na drea de desastres. O COE
¢ a entidade nacional que agrupa os responsaveis
dos diversos ministérios e organismos que atuam
nas respostas as emergéncias, e para onde os dife-
rentes setores levam seus informes e diagndsticos,
manifestando suas necessidades de apoio para con-
tinuar as operagdes e solucionar inconvenientes
que escapam de suas competéncias e capacidades.

Essa estrutura de coordenagdo se replica em
menor escala nos niveis estadual e municipal e
também interage com outras ferramentas de ges-
tdo e controle de operagdes, tais como as salas de
situagdo, os postos de comando de incidentes e
os centros de operagoes de emergéncia setoriais,
como é o caso do Comité Operativo do Setor
Saude — COE/Saude.
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Este Comité, liderado em cada nivel territorial pela maxima autoridade de Satude (ministro/secre-
tario estadual de Saude, secretdrio municipal de Saude, diretor regional etc.), é responsavel por tomar
decisdes e priorizar necessidades, estabelecer o apoio requerido de outros setores e entidades e elaborar
um plano de agao para enfrentar a emergéncia, reduzir os impactos e evitar maiores riscos para a saude,
baseando-se na avaliacdo de danos e na andlise da situagao de saude.
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O COE SAUDE DENTRO DO SISTEMA NACIONAL DE ATENCAO AOS DESASTRES

Adaptado do Centro de Conhecimento em Salide Publica e Desastres/Fiocruz
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Assisténcia
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Para finalizar, lembramos que neste Eixo Tematico 1 a prioridade foi apresentar como os setores de
Defesa Civil e Saude estdo organizados para atuar na gestao dos desastres. No Brasil estes setores estao
em processo de estruturagao e fortalecimento na atuagdo em desastres. Infelizmente, ainda sdo poucos os
estados e municipios preparados para atuar na resposta aos desastres e menos ainda aqueles organizados
para a gestdo dos riscos de desastres. No entanto, vale dizer que as marcas negativas deixadas pelas
verdadeiras tragédias ocorridas nos tltimos anos vém proporcionando aos setores li¢des de como enfrentar
os desastres e vencer os desafios da intersetorialidade na gestdo. Além disso, a gestdo de desastres tem
alcangado um lugar cada vez mais importante na agenda dos paises afetados no mundo todo, e no Brasil
esta preocupagdo tem movimentado instituigdes publicas (municipal, estadual e federal), organizagdes da
sociedade e a comunidade em geral nas diferentes esferas.

(SN .

FORUNS DE DISCUSSAO TRABALHO DE CAMPO
Agora que vocé sabe um pouco mais sobre as Escolha seus companheiros de equipe
Interfaces entre Defesa Civil e Salde, assista para planejar o Trabalho de Campo.

ao documentério A VIGILANCIA EM SAUDE NOS
DESASTRES - a experiéncia de Rio Branco/AC
[vimeo.com/18793736].

Leia atentamente o item O que é um trabalho de
campo, que vocé encontra no Caderno do Aluno.
Contamos com sua experiéncia e dedicacdo nessa
Seu Tutor entrard em contato para uma discussdo atividade, pois sera seu trabalho de conclusdo de curso.
sobre o tema. Nao esqueca, sua participacdo

é muito importante!
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VULNERABILIDADE

SOCIAL E AMBIENTAL

AOS DESASTRES NATURAIS
NOS TERRITORIOS

MAUREN LOPES DE CARVALHO



nel Locatelli apresentando as acdes da Defesa Civil do Rio Grande do Sul para a Copa do Mundo de 2014.
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EIXO TEMATICO 2
VULNERABILIDADE SOCIAL

E AMBIENTAL AOS DESASTRES
NATURAIS NOS TERRITORIOS

Neste segundo Eixo Tematico, vamos estudar o perfil da ocorréncia de desastres no mun-
do e no Brasil, sua frequéncia e intensidade ao longo do tempo, de modo a permitir que se
compare a situagdo nacional com o que ocorre nos demais locais. Pretende-se esclarecer e
aprofundar alguns conceitos basicos, necessarios para entender a linguagem do estudo dos
desastres e, também, analisar como os desastres conhecidos como naturais sdo na realidade

socialmente construidos.
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Onde acontecem os desastres naturais? Desde quando
eles ocorrem? Com o passar do tempo os desastres
naturais estdo se tornando mais ou menos frequentes?
Quem sdo os mais prejudicados por esses eventos?

Os desastres naturais ocorrem em todo o planeta
e nao sio fendmenos recentes. Em 1332, na China,
cerca de sete milhdes de pessoas morreram afogadas
e dez milhodes pereceram por fome e doengas devido
a uma devastadora Y. Em 1755 ocorreu o
famoso terremoto em Lisboa, Portugal, que atingiu
8,6 graus na escala Richter, vitimando cerca de 50
mil pessoas por decorréncia dos tremores de terra,
do tsunami e dos incéndios que devastaram Lisboa.

' INUNDACAO

| Transbordamento de dgua da calha normal

| derios, mares, lagos e acudes, ou acumulagao
| de agua por drenagem deficiente, em areas

| |

| ndo habitualmente submersas.

/

Cidade inundada em Boa Vista, RR, no ano de 2011.

VULNERABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL AOS DESASTRES NATURAIS NOS TERRITORIOS



e e . LH R R Mg

Mais recentemente podemos lembrar de ou-
tros grandes desastres naturais. Em 26 de dezem-
bro de 2004, houve, por exemplo, um tsunami
que atingiu o sul da Asia, deixando mais de 170
mil mortos, 50 mil >, mais de um
milh3o de > e 500 mil >
(EM-DAT, 2010). Em janeiro de 2010, houve ter-
remoto do Haiti, com magnitude entre 7.0 e 7.3
na escala Richter e duragdao de 35 segundos, que
atingiu a capital do pais, Porto Principe, deixando
cerca de 300 mil pessoas mortas. Ao todo, mais de
dois milhdes de pessoas foram diretamente afeta-
das pelo terremoto, representando 15% da popu-
lagdo do pais. Exatamente um ano depois, em 12
de janeiro de 2011, ocorreram fortes chuvas na re-
gido serrana do Rio de Janeiro, que resultaram no
que vem sendo considerado como o maior desastre
climatico ocorrido no Brasil. Foram cerca de mil
pessoas mortas, 22 mil desalojados, oito mil desa-
brigados (Freitas e cols., 2012).

UN PHOTO/LOGAN ABASSI

Palacio Nacmnél go.#g@n@@g depois do terremoto_en o Principe, capital do pais. 2011

. DESAPARECIDO

Aquele que ndo foi localizado ou de destino

\ desconhecido, em circunstancia de desastre.

DESALOJADO

Aquele que foi obrigado a abandonar tempordria
ou definitivamente sua habitacdo, em decorréncia
do desastre, mas que ndo necessariamente carece
de abrigo provido pelo Sistema.

DESABRIGADO

Aquele cuja habitacdo foi afetada por dano ou ameaca

| de dano e necessita de abrigo provido pelo Sistema.
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Segundo a Base Internacional de Dados de Desastres (EM-DAT), a ocorréncia de desastres naturais
vem aumentando drasticamente no mundo. Se em 1975 o numero de registros de desastres naturais foi
de 50, em 2005, 30 anos depois, foi dez vezes maior, passando para 500 o numero de registros apenas
neste ano, como pode ser visto no gréafico abaixo.

DESASTRES NATURAIS NOTIFICADOS ENTRE 1975-2011

Desastres naturais notificados entre 1975- 2011

550
)

350 400 450 500
1 1 1

300

Numero de desastres notificados

Os desastres naturais ocorrem tanto nos paises ricos (exemplo: Estados Unidos) como nos paises de mais
baixa renda (exemplo: Haiti). Entre os cinco paises mais frequentemente atingidos por desastres naturais,
na ultima década, encontramos tanto as grandes poténcias quanto paises pobres. Sao eles: China, os Estados
Unidos, Filipinas, India e Indonésia.

Os desastres atingem as pessoas diretamente, levando a morte, lesdes corporais, prejudicam o meio
ambiente e causam perdas econémicas. Alguns desastres podem causar mais perdas econémicas que danos
diretos as pessoas, outros poderdo causar muitas mortes sem tantos danos economicos.

No ranking dos desastres, vimos que em 2011 os paises que re-
gistraram maior nimero de 6bitos por desastres foram o Japao, as
Filipinas e o Brasil. Por outro lado, quando comparamos as perdas
econdmicas, os paises mais afetados’ nesse mesmo ano foram o Ja-

pao, os Estados Unidos e a Tailandia. Os paises mais ricos em geral

TANIA REGO/AGENCIA BRASIL

apresentam as maiores perdas econdmicas justamente por possuirem
mais bens a perder. Observe estas informagdes nos mapas na pagina
ao lado.

AFETADO

Aquele que tenha sido atingido
ou prejudicado por desastre.
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RANKING DOS DEZ PAISES COM MAIOR REGISTRO DE OBITOS EM DESASTRES EM 2011
DADOS APROXIMADOS BASEADOS NO EM-DAT, 2012
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Assim, a pergunta Quem sdo os mais prejudicados pelos desastres? levanta outras: De qual prejuizo estamos
falando? Qual o nimero de mortos? Quais as perdas economicas? Hd danos para a agricultura? Repare que em
2011 o Brasil ficou em terceiro lugar em ntimero de 6bitos, porém, nem aparece na lista dos dez paises mais

afetados em termos econdmicos. Isso indica que os paises sao afetados de modo distinto pelos desastres naturais.

Os desastres naturais ocorrem em todo o mundo e ndo constituem fenémeno
recente. Eles estdo se tornando cada vez mais frequentes e causam prejuizos
diferenciados dependendo das condi¢cdes econOmicas e sociais de cada pais.
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DESASTRES NATURAIS NO BRASIL

A frequéncia de desastres também estd aumentando no Brasil? Quais os tipos de desastres que mais
afetam a populagdo brasileira? Como se distribuem os desastres naturais pelo Brasil? Todas as regides
apresentam desastres naturais?

Pararesponder a estas perguntas, vamos usar as informagdes do Atlas Brasileiro de Desastres Naturais
que reune informagdes sobre os registros de desastres ocorridos em todo o pais nos tltimos 20 anos, de
1991 a 2010 e foi elaborado pela Secretaria Nacional de Defesa Civil (Sedec) e o Centro Universitario de
Estudos e Pesquisas sobre Desastres da Universidade Federal de Santa Catarina (Ceped/SC).

O grafico abaixo mostra que os desastres naturais sdo cada vez mais frequentes no pais, especial-
mente a partir de 2001. Como o Atlas é baseado nos registros e notificagdes de desastres feitos pela Defesa
Civil, ¢ possivel que este aumento observado a partir de 2001 represente nao apenas um aumento real do

numero de desastres, mas um rigor maior na notificagdo dos mesmos.

TOTAL DE DESASTRES REGISTRADOS NO BRASIL, 1991 A 2010

Atlas Brasileiro de Desastres Naturais
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Quanto aos tipos de desastres mais frequentes, a seca corresponde a 50,35% de todos os desastres
naturais registrados no Brasil entre 1991 e 2010. A seca é, portanto, o desastre que afeta o maior numero
de brasileiros, seguido das inundagdes bruscas (29,56%), inundagdo gradual (10,63%), vendaval e
ciclone (4,23%), movimento de massa (2,08%), conforme observado no grafico abaixo.

PERCENTUAL DE AFETADOS POR TIPO DE DESASTRES NO BRASIL, 1991-2010 (N= 31.909)

Atlas Brasileiro de Desastres Naturais

60,00%

50,34%
50,00%

40,00%
29,56%
30,00%
20,00%
10,63%

10,00%
4,23%

2,08%
=z 139% Lg% 0,24% 0,12% 0,09% 0,06% 0,06%
0,00% SN, < S 2 sses 2 msem N Zegbwe— \ AN /\\ £ AN\ _AL—=
Estiageme  Inundagio ! daval e i Granizo Erosdo linear Erosdo Geada Erosdo Incéndio Tornado
seca brusca gradual Ciclone de massa marinha fluvial Florestal

66 VULNERABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL AOS DESASTRES NATURAIS NOS TERRITORIOS



Como o Brasil é um pais com dimensdes continentais, apresenta caracteristicas regionais distintas
e por isso o padrado dos desastres naturais varia de regido para regido. Como mostra o mapa abaixo, hd
determinados tipos de desastres que atingem mais regides que outras.

O relevo acidentado das regides Sul e Sudeste também propiciam os deslizamentos de terra,
que em geral ocorrem em associagao com as chuvas fortes e as inundagdes. O deslizamento de terra
pode ndo ser um fenémeno tao frequente quando comparado a outros tipos de desastres, mas provoca
proporcionalmente grande numero de obitos.

Além disso, dependendo da época do ano, uma regido do pais é mais atingida do que as outras.
Na regido Norte os desastres sdo mais frequentes nos meses de abril e outubro. Na regido Nordeste, nos meses
de margo, abril e maio. Na regido Centro-Oeste, nos meses de fevereiro e margo. Na regido Sudeste, nos meses

de agosto, novembro e dezembro. E na regido Sul, nos meses de janeiro, fevereiro e setembro a dezembro.

DESASTRES NATURAIS MAIS COMUNS EM CADA REGIAO DO BRASIL

Os desastres naturais sao cada vez mais frequentes no Brasil. A seca e as
inundacdes ocorrem em todas as regides, sdo os fenébmenos mais comuns
e provocam o maior nimero de afetados. Cada regido possui um padrdo
especifico quanto ao tipo de desastre e época do ano em que eles ocorrem.
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TERMINOLOGIA E CONCEITOS BASICOS

DESASTRES

Como visto no Eixo Tematico 1, quando pensamos
no termo desastre, imaginamos imediatamente
eventos como terremotos, tsunamis, erupgoes vul-
canicas, furacoes etc. Estes sdo os desastres inten-
sivos, que ndo ocorrem com muita frequéncia, po-
rém quando ocorrem possuem um grande poder
destrutivo. Dessa forma, chamam muito a atengao
da midia e aparecem em todos os jornais. Mas, e
quanto a seca, os deslizamentos, as inundagoes, a
erosdo? Estes sdo os desastres extensivos. Sao even-
tos que ocorrem com maior frequéncia (correspon-
dem a 97% dos eventos relacionados ao clima) e
embora nido causem um numero significativo de
obitos, causam grandes danos as habitagdes, plan-
tagdes, criacdes de animais, a infraestrutura local
e condi¢des de vida das comunidades e sociedades
de baixa renda. J4 que os desastres extensivos ten-
dem a ocorrer regularmente, muitas vezes acabam
sendo reconhecidos como uma situagdo normal e
por isso sao negligenciados.

DEFINICAO DE DESASTRE

UN-ISRD, escritério das Nagdes Unidas para a redugédo do risco de desastres

/ Provoca pertubacédo grave no funcionamento
normal de uma comunidade ou sistema.

/ Provoca perdas e danos humanos, materiais ou
ambientais que superam a capacidade de resposta
e a recuperacgdo da comunidade atingida.

PARA REFLETIR

/ UM INCENDIO LOCALIZADO, POR EXEMPLO, EM
UMA CASA, E CONSIDERADO UM DESASTRE?
Nao. Porque esse tipo de incéndio ndo altera o
funcionamento de toda uma comunidade, nem causa
danos que superem a capacidade de resposta desta
comunidade. Geralmente, o corpo de bombeiros
local ou mesmo os moradores préximos serdo
capazes de apagar o fogo e gerenciar os danos.
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MARCOS SANTOS/USP IMAGENS

PARA REFLETIR

/ Na regido serrana do Rio de Janeiro sdo comuns os deslizamentos de terra a cada periodo chuvoso.
Nesses casos, algumas casas, escolas, estradas costumam ser afetadas. Tais deslizamentos constituem desastres
extensivos. Por outro lado, as chuvas fortes que atingiram a regido em 2011, provocando a morte de quase mil
pessoas, foi um desastre intensivo.
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TERRITORIO

B espago geografico, com limites politico-adminis-
trativos, onde vivemos. Esse espago contém as re-
lagdes entre seus habitantes e estd sempre em trans-
formagdo, tanto do ponto de vista fisico, quanto das
relagdes sociais que nele se estabelecem. O territério
possui uma identidade que depende da histéria de
sua construgao. Além disso, o territério é onde o go-
verno e a populagdo constroem e exercem seus po-
deres de atuagao.

PERIGO/AMEACA

E o evento detonador de um desastre. Esté relacio-
nado com a qualidade dos eventos fisicos detona-
dores de um desastre. Tais eventos fisicos podem
ser gerados pela dinamica da natureza (geoldgicas,
hidrolégicas, biolégicas) ou da sociedade (degra-
dagdo ambiental ou ameagas tecnoldgicas, como
rompimentos de barragens, acidentes quimicos e
nucleares). Tal evento resulta na exposi¢ao de po-
pulagdes humanas, gerando o potencial de danos e
agravos a saude. Podemos citar como exemplos de
perigos/ameagas naturais: chuvas fortes e tremores
de terra.

RESILIENCIA

E a capacidade de um grupo populacional subme-
tido a um perigo/ameaga de absorver o choque e se
adaptar para voltar a um estado estrutural aceitd-
vel. Ou seja, a capacidade de se recuperar. O con-
ceito de vulnerabilidade estd muito relacionado
com o conceito de resiliéncia, pois uma comunidade
vulnerdvel do ponto de vista social terd muito mais
dificuldade de se recuperar apés uma situagdo de
calamidade. Afinal, se as condigdes de vida ja eram
precdrias antes do desastre, mais dificil se torna a
volta ao estado que estamos chamando de aceitdvel.

Risco

No Eixo Temdtico 1 apresentamos o conceito de fa-
tor de risco. Agora vamos entender o que chamamos
de risco no contexto dos desastres. O risco é a pro-
babilidade de que a combinagao entre a ocorréncia
de um perigo/ameaca e as condi¢des de vulnerabi-
lidade resultem em o6bitos, lesdes, doencgas, inter-
rupgao de atividades econdémicas, dentre outros. Ou
seja, €a probabilidade de danos. O risco ¢, portanto,
definido pela seguinte equagao:

RISCO = AMEACAS + VULNERABILIDADE.

VULNERABILIDADE
Vamos aprofundar agora o conceito de vulnerabili-
dade, ja apresentado no Eixo Tematico 1. Vulnera-
bilidade ¢ tudo que aumenta a suscetibilidade de
uma comunidade ao impacto dos perigos/ameagas.
Ou seja, aumenta a chance de essa comunidade so-
frer danos diante de uma situagdo de perigo/ameaga.
A vulnerabilidade pode estar especialmente relacio-
nada a diferentes fatores:
/ Condigdes geofisicas
Relacionam-se ao tipo de vegetagao, solo
e relevo do territério no qual se vive.
/ Condic¢des ambientais
Relacionam-se as alteragdes ambientais que
tornam o territério inseguro. Por exemplo,
uma encosta de morro sem vegetagao e com
casas construidas irregularmente tem maior
tendéncia a sofrer um deslizamento, no caso
de uma chuva forte, do que outra encosta
com a mata preservada.
/ Condicdes sociais
Baixos indices de habitagdo, renda,
educagéo, saneamento, transporte e
acesso aos servigos de saude propiciam a
ocorréncia de impactos de desastres, assim
como moradia em lugares menos seguros,
construgdes precdrias e sem acesso e/ou
entendimento das mensagens de alerta etc.
/ Condicoes individuais
Sdo caracteristicas fisicas, emocionais,
cognitivas dos individuos que os impedem
ou dificultam de escapar de um perigo/ameaca.
B o caso dos idosos, gestantes, mulheres,
criangas, portadores de necessidades especiais,
estrangeiros. No caso dos estrangeiros ou
mesmo minorias, como grupos indigenas,
a dificuldade na compreensao do idioma
pode tornar o grupo/individuo vulneravel
uma vez que estes podem, por exemplo,
nao compreender uma informagao de alerta
emitida pela midia (radio, televisao).

VULNERABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL AOS DESASTRES NATURAIS NOS TERRITORIOS
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" As fortes chtvas:na Regiao Serranaidd Riode-Janeiro causaram ‘deslizamento de terra-em regides valneraveis.

Como vimos no Eixo Tematico 1, durante mui-
to tempo os desastres foram vistos como resul-
tado das forg¢as da natureza sobre a sociedade.
O termo desastres naturais ja traz uma ideia
de que ndo ¢é possivel evita-los e a sociedade
ndo teria responsabilidade sobre esses eventos.
No entanto, a partir da década de 1970 diversos
estudos sobre o processo de desenvolvimento
apontam que os desastres naturais sao resultado
do modelo de desenvolvimento, ou subdesenvol-
vimento. Entende-se entdo que os desastres nao
se apresentam como simples fendmenos da natu-
reza e sim como o resultado de processos sociais

nio sustentaveis.

Esses processos influenciam direta e indire-
tamente as condi¢des de vulnerabilidade quando
mudam, por exemplo, a forma de uso da terra, ocu-
pando e transformando o ambiente natural sem a

preocupacdo com a sustentabilidade.

O meio ambiente e os desastres estdo inti-
mamente ligados, visto que a degradagao am-
biental, muitas das vezes causada pelo pro-
cesso de desenvolvimento, afeta os processos
naturais, altera a base de recursos de que dis-
poe a humanidade e aumenta a vulnerabilidade.
Ela agrava também o impacto dos perigos/amea-
¢as e reduz a resiliéncia em geral.

Ampliando o conceito de risco de desastres,
identificamos diferentes elementos que interagem
ampliando os mesmos. Dentre eles pode-se des-
tacar a formacao dos assentamentos humanos, os
fenomenos de origem natural, as mudangas am-
bientais, as condi¢des socioecondmicas e as ativi-
dades economicas.

Associando essas condigdes ao despreparo
para trabalhar a gestdo do risco e fazer frente as
vulnerabilidades, determinam-se os impactos que
os desastres podem causar em uma regiao.
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Ja vimos a defini¢ao de desastre de um 6rgdo internacional. Vamos observar agora a defini¢ao do
glossério da Defesa Civil Nacional. Nele, o desastre aparece como resultado de eventos adversos, naturais
ou provocados pelo homem, sobre um ecossistema (vulnerdvel), causando danos humanos, materiais e/
ou ambientais e consequentes prejuizos econdmicos e sociais. O evento adverso ¢ entendido como o
fenémeno causador do desastre. E o que chamamos de perigo/ameaca. Esta definicao ¢ interessante, pois

ressalta a importancia da vulnerabilidade no desencadear de um desastre.

Assim, a intensidade de um desastre depende da interacdo entre a magnitude do evento adverso
(perigo/ameaga) e o grau de vulnerabilidade do sistema afetado.

Quanto as condigdes de vulnerabilidade, elas correspondem a expressdes particulares de processos
sociais, politicos, econdmicos e ambientais mais gerais da sociedade. Tais processos sociais podem
deteriorar as condigdes de vida de diferentes grupos da populagao em determinados territérios, gerando
situagdes de vulnerabilidade social e ambiental. Assim, quando um grupo populacional, uma comunidade
ou mesmo uma sociedade apresentam condig¢des de vulnerabilidade, isto nao ¢ resultado de um processo
natural. A vulnerabilidade ¢ uma condigdo social, que resulta de iniimeros processos decisérios que vao
do nivel global ao local. Portanto, podemos dizer que os desastres naturais sao fendmenos socialmente
construidos, pois dependem nao somente da ameaca fisica (como a chuva, o terremoto, o furacio), mas
também das condig¢des de vulnerabilidade proprias do territério onde ocorrem.

Dessa forma, a vulnerabilidade socioambiental combina dois fatores:

1. Os processos sociais relacionados a precariedade das condigdes de vida e protegdo social (trabalho,
renda, saude e educagdo, assim como aspectos ligados a infraestrutura, como habita¢des saudaveis
e seguras, estradas, saneamento, por exemplo) que tornam determinados grupos populacionais
vulneraveis aos desastres;

2. As mudangas ambientais resultantes da degradag¢ao ambiental (dreas de prote¢cdo ambiental
ocupadas, desmatamento de encostas e leitos de rios, poluigao de aguas, solos e atmosfera, por
exemplo) que tornam determinados territérios mais vulnerdveis quando da ocorréncia de um
perigo/ameaga e suas consequéncias.

Em sintese, a vulnerabilidade socioambiental resulta de estruturas socioecondmicas que produzem
simultaneamente condi¢des de vida precdrias e ambientes deteriorados, se expressando também como
menor capacidade de redugao de riscos e baixa resiliéncia.

Os desastres que ocorrem em condigdes de vulnerabilidade socioambiental afetam em maior grau os
paises e populagdes mais pobres. Além disso, ameagam a sobrevivéncia e os meios de vida da populagao,
comprometendo os elementos bdsicos de sua dignidade e bem-estar (acesso aos alimentos, agua de
qualidade, habitagdo, bem como aos servigos, como educacdo e saude) e trazendo riscos de intimeros
agravos e doengas. Assim, forma-se um ciclo vicioso de geracao dos desastres, agravamento de suas

consequéncias e perda das capacidades de redugdo de riscos e construgao da resiliéncia.

As tempestades, enchentes e inundagdes constituem a grande maioria dos desastres naturais. Na
América Latina e Caribe (ALC) estes eventos correspondem a cerca de 70% do total e os de origem
geoldgica, como os terremotos, a cerca de 20%. Dados sobre enchentes e inundag¢des no mundo revelam
que ha uma tendéncia de crescimento do nimero de pessoas expostas e afetadas por estes eventos.
Porém, embora enchentes e inundagdes acontegam em todo o planeta, 95% das pessoas que morrem em
consequéncia desses eventos estdo concentrados nos paises com baixa renda per capita.

Situagdo similar também ocorre com outros tipos de desastres naturais, como de origem geoldgica,
caso dos terremotos. Para exemplificar como os desastres naturais atingem as populagdes de forma
diferenciada, vamos analisar os casos dos terremotos que ocorreram recentemente no Haiti e no Chile.
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Embora o terremoto de fevereiro de 2010 no Chile (maior renda per capita em relagdo ao Haiti) tenha
sido mais forte do que o ocorrido em janeiro de 2011 no Haiti (menor renda per capita) o numero de
vitimas fatais foi cerca de 385 a 519 vezes maior no Haiti.

O terremoto do Chile atingiu a magnitude de 8.8 na escala Richter, com duragao de 3 minutos e
uma quantidade de energia liberada 500 vezes maior que do Haiti, resultando em 577 vitimas fatais.
O terremoto do Haiti teve magnitude de 7.0 a 7.3, com duragado de 35 segundos e resultou em 300 mil
mortos. Embora o terremoto do Chile tenha sido mais intenso e tenha durado mais tempo, no Haiti, onde

as condi¢des de vida sdo mais precdrias, o terremoto causou impactos muito maiores.

Compreendemos que reduzir os riscos de desastres necessariamente implica reduzir ou eliminar
as condig¢des de vulnerabilidade através de agdes que melhorem as condigdes de vida e infraestrutura.
Além disso ¢ necessdrio preparar respostas compensatoérias capazes de reduzir os impactos dos desastres.

Assim, a redugdo de riscos envolve medidas estruturais, como as de engenharia, por exemplo,
relacionadas a protecdo de estruturas e infraestruturas para reduzir ou evitar o possivel impacto
dos perigos/ameagas. Além disso, também ¢é necessdrio atuar com as medidas ndo estruturais, como
as politicas publicas, o planejamento territorial, a geracao de informagdes como mapas de riscos que
auxiliem nas tomadas de decisdes preventivas, a conscientizagao tanto dos gestores quanto da populagao,

o desenvolvimento de conhecimento cientifico etc.

O conhecimento sobre o territério pode contribuir para identificar elementos importantes sobre as
vulnerabilidades socioambientais proprias do local. Na andlise de um desastre natural, como no processo
de gestdo dos riscos existentes, a compreensao do territério, como se estrutura e seu cotidiano, contribui

para a reorientacdo do trabalho preventivo e auxiliam nas decisdes a serem tomadas.

Entendemos territério como espago geografico, com limites politico-administrativos, onde habitam
diferentes grupos sociais, mas também como espago de relagdes entre seus habitantes. O territério esta
sempre em transformacao, tanto do ponto de vista fisico, quanto das relagdes sociais que nele se estabe-
lecem. Possui uma identidade construida ao longo de sua histéria, que é marcada por relagdes de poder

exercidas entre os atores presentes nesse territorio.

Por tudo isso, entendemos que os riscos de desastre podem ser reduzidos a partir da adogdo de
praticas mais sustentaveis em que haja o equilibrio entre os aspectos sociais, ecologicos e ambientais
combinados com o desenvolvimento de politicas publicas adequadas. A dindmica do desenvolvimento
econdmico e social, bem como a prote¢ao ambiental, devem caminhar juntos a fim de reduzir as vulne-
rabilidades e fortalecer a capacidade de resiliéncia.
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Por que os desastres conhecidos como naturais Agora que vocé ja definiu sua equipe e entendeu
na realidade sdo socialmente construidos? o que é o trabalho de campo, defina um territério
para estudo, tomando como base o conceito
abordado nesse Eixo Temaético 2.

Pense numa situacdo de desastre natural que aconteceu
em sua regido ou municipio e tente fazer uma andlise do
que ocorreu a partir da questdo acima. Para saber mais, leia o item Como fazer um trabalho

Seu Tutor vai entrar em contato para compartilhar ideias de campo, no Caderno do aluno.

sobre este assunto. Aguardamos sua participacdo! Se ainda tiver dividas, consulte o Tutor de sua equipe.

VULNERABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL AOS DESASTRES NATURAIS NOS TERRITORIOS
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EIXO TEMATICO 3

AS PRINCIPAIS CONSEQUENCIAS
AMBIENTAIS DOS DESASTRES NATURAIS
E SEUS RISCOS PARA A SAUDE

DA POPULACAO

No Eixo Tematico 2 estudamos a relagao entre as vulnerabilidades socioambientais e os
desastres naturais e entendemos que, de forma geral, paises com intensa desigualdade
social associada ao despreparo das populagdes sofrem mais os impactos desses desastres.
Agora, aprenderemos mais sobre a ligacdo que existe entre o ambiente, os desastres
naturais e a saude, e como o conceito de territério pode contribuir para a gestdo dos
riscos de desastres. Vimos que a degrada¢dao ambiental ¢ um dos mais importantes
fatores de risco de desastres naturais, junto com o padrao de desenvolvimento e o
crescimento/distribui¢ao da populagao. Estudaremos a dindmica da natureza e seus
ciclos, compreendendo que a ruptura desses ciclos tem direta ligagdo com o aumento
da ocorréncia de desastres. Serdo abordadas as consequéncias ambientais dos desastres
naturais e seus riscos para a saude, e os efeitos das mudangas climaticas no meio am-

biente e na saude.
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O AMBIENTE E OS DESASTRES NATURAIS

A classificagdo internacional de desastres do Centro de Pesquisa de Epidemiologia em Desastres
(Cred)” considera que os desastres naturais sao provocados por fenomenos e desequilibrios da natureza.
Segundo o Cred, os desastres sdo divididos em cinco subgrupos: geofisicos, climatolégicos, hidrolégicos,

meteoroldgicos e biolégicos.

CLASSIFICAQAO DE DESASTRES
Adaptado de EM-DAT, 2010

Geofisico Hidrolégico Biolégico
Causado por eventos provenientes Causado por desvios no ciclo da dgua nor- Causado por exposicdo a organismos
de terra sélida mal e/ou transbordamento de corpos d'dgua Vivos e substancias téxicas

? »
&
0% (&

Q&
A\

Meteorolégico Climatoldgico
Causado por eventos atmosféricos Causado por eventos de variabilidade
de curta duracgdo (de minutos a dias) climatica de longa duragdo
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Desta forma, a intervencgdo
na dinamica da natureza e seus
ciclos, associada a ocupagao de-
sordenada do territério torna o
ambiente mais propenso a ocor-
réncia de desastres naturais, as-

Sim como veremos a seguir.
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Aguas poluidas do rio Tieté em Pirapora do-Bom.Jesus, SP.

CRED

Centro colaborador da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) para a
pesquisa sobre epidemiologia dos desastres.
Ele classifica os desastres em duas categorias: naturais e tecnoldégicos.

Além da classificacdo do Cred, abordaremos no Eixo Teméatico 6
a classificacdo de desastres segundo a Politica Nacional de Protecao
e Defesa Civil.

A DINAMICA DA NATUREZA E DESASTRES NATURAIS

Os homens sempre viveram na natureza, interagindo e modificando o meio ambiente. Pérem, com o

processo de urbanizagdo fortemente ligado a industrializacdo e a exploragao massiva dos recursos na-

turais, estas modificagdes se tornaram intensas e os impactos comegaram a ser relevantes em relagdo ao

equilibrio natural dos ecossistemas, aumentando sua suscetibilidade aos desastres naturais em geral.

E importante lembrar que os ciclos da natureza e sua dindmica acontecem a todo tempo, com ou sem a

presenga humana.

Entretanto, nos ambientes naturais com pouca ou nenhuma interferéncia humana, estas dinamicas

se manifestam com maior equilibrio e sdo capazes de receber os eventos climaticos extremos com maior

resiliéncia; nos ambientes urbanos a situagado € inversa.

Algumas das alteragdes na natureza que sao importantes para a ocorréncia dos desastres naturais envol-

vem o ciclo das dguas, do solo e o desmatamento desordenado.
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A AGUA, O SOLO E AS FLORESTAS FRENTE AOS DESASTRES NATURAIS

A degradagdo de um recurso impacta diretamente a dindmica e o equilibrio dos outros recursos naturais.
O desmatamento, por exemplo, influencia a vida do solo e o ciclo da dgua e vice-versa.

O processo de desmatamento, desertificagcao e urbanizagao causa profundas modificagdes na dindmica da
natureza, principalmente no ciclo da 4gua. A agua esta em constante movimento e renovagao, compondo rios,
lagos, chuvas, nuvens, oceanos, neve, e serve para o consumo dos seres vivos.

A infiltragao e a retengdo da 4gua no solo, como processo natural, tém um efeito regulador, pois retém
grandes volumes de dgua da chuva, liberando-a gradativamente para os cursos de agua, reservas subterraneas
(lengol fredtico) e para a atmosfera, através da evaporagao.

O HIDROLOGICO E AGRICULTURA

ério da Integracdo Nacional, 2012

Terraceamento
Infiltraao:

A -~ X | — & ntercepfacao

Reservatorio)

Evaporacdo

4. Fyapotranspiracao . * §

e

Evapotranspiragio

Infiltragéo
Umidade Umidade
Infiltragao

‘Ascensao Capilar

Microfauna
do'solo

Lengol Freatico

Percolagéo Profunda
‘Aquifero

Neste desenho esquematico podemos observar como o ciclo da agua, que ocorre naturalmente, estd integrado a uma pratica
sustentdvel de agricultura. llustra como alteragdes no ambiente podem ser realizadas com pouco impacto, usando os recursos
naturais e alguma tecnologia.

Com o desmatamento desordenado, a malha
de raizes que interage e da vida ao solo (micror-
ganismos) e permite a infiltragdo e retencdo da
agua ndo esta presente, o que impede na Amazo-
nia, por exemplo, que esses processos ocorram.
Da mesma forma, a substitui¢ao da floresta por pas-
tagem impacta a quantidade de chuvas, que pode
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ser reduzida (levando a seca) ou aumentada (causan-

do as enchentes) dependendo da regido.
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O desmatamento também altera a velocidade média dos ventos préximos a superficie, nas regides cos-
teiras e ao longo dos grandes rios, podendo desencadear a formagao de tornados. A transformacgao de areas
de uma floresta em pasto reduz o niimero de bactérias que atuam nos ciclos de nutrientes e na reciclagem de
matéria organica.

Os impactos dessa transformagao no solo sao muitos, como a perda da diversidade vegetal que acaba por
levar ao declinio da fertilidade da agricultura, processo conhecido como desertificagdo. A desertificacdo ¢ a
perda progressiva da fertilidade do solo, pela destruigdo de sua estrutura e composi¢ao, o que nao permite boas
produgdes agricolas nem a existéncia de vegetacdo com variedade de espécies naturais. Sua maior consequén-
cia social é o abandono da terra e a diminui¢ao da qualidade de vida das populagdes rurais, fazendo com que
migrem para as cidades.

Este movimento migratorio leva ao crescimento
cadtico das cidades e ao aumento dos fatores de ris-
co de desastres naturais decorrentes das ocupagdes
irregulares, do aumento do desemprego, da degrada-
¢do ambiental, da utiliza¢do da dgua, da poluigao e
da pobreza. As consequéncias da desertificagao sao
graves e apesar de ser um fenémeno que nao surge
de uma catastrofe, acaba por desenvolver fatores de

risco que vao progredindo com o tempo e aumentan-

do o risco de desastres naturais.

O processo de urbanizagao também contribui na redugdo da capacidade natural de infiltragao e retencao
da 4gua no solo. Com isso, quando chove muito, acontece um rdpido aumento do nivel da dgua dos rios
urbanos, assim como da quantidade de dgua para escoamento superficial. Esses eventos podem levar a
ocorréncia de enchentes e deslizamentos de terra. Da mesma forma, no processo de urbanizagao, os aterros
massivos de dreas naturalmente alagdveis, como varzeas, lagoas, mangues e beiras de rios, impermeabilizam o
solo, impedindo completamente a infiltragao das d4guas. O desmatamento e o descarte inadequado de residuos
solidos também contribuem para a impermeabilizagdo dos solos e o0 assoreamento dos rios.

A retificagdo dos rios ¢ uma técnica muito adotada para maximizar
a expansao urbana, mas contribui bastante para a instabilidade hidrica JUSANTE E MONTANTE

local. Essa pratica impossibilita o amortecimento e retardamento natural Lugares referéncias de um rio

. . S 4 ela visdo de um observador.
que as curvas dos rios proporcionam as dguas da chuva, aumentando P

A jusante é o lado para onde se
dirige a corrente de 4gua e montante
é a parte onde nasce o rio.

muito a velocidade média de escoamento, permitindo uma répida con-

centragao dos volumes de dgua na jusante”, o que potencializa o risco

de inundagdes nessas areas.

Seporumladoodesenvolvimento, o progressoeaexpansao urbana proporcionaramavangosahumanidade,
por outro, trouxeram profundas alteragdes ao equilibrio da natureza e causaram muita instabilidade social,
impactando severamente os servigos dos ecossistemas essenciais a vida no planeta, comprometendo nosso
proprio bem-estar, satide e condigdes de vida.

Todas as alteragdes no ambiente, somadas as questdes de construgdo histérico-sociais e as mudangas
climdticas tornam-se fatores de risco de desastres naturais que acabam por consolidar a suscetibilidade das
populagdes a ocorréncia dos mesmos.
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CONSEQUENCIAS AMBIENTAIS DOS DESASTRES NATURAIS

E SEUS RISCOS PARA A SAUDE

Como vimos, as alteragdes antropicas” no meio ambiente (desmata-
mento, impermeabilizacdo do solo, povoamento em dreas de preserva-
¢do como beiras de rios e encostas, retificagdo e assoreamento dos rios)
constituem fatores de risco que aumentam a vulnerabilidade ambiental
e sdo desencadeadores de desastres naturais. Os desastres por sua vez
causam mais danos e modificagdes no ambiente ja alterado e, quando
ocorrem, ampliam estas modificagdes, impactando diretamente o terri-

torio e sua estrutura.

Apo6s uma enchente, por exemplo, a rede de distribuigao de
agua para consumo humano ¢ afetada, o que compromete o forne-
cimento de dgua” para residéncias e servigos de saude, resultando,
entre outras coisas, na falta de agua potavel para uso da populagao.
Além de afetar a distribuigao, a d4gua da rede utilizada pela popu-
lagdo, bem como pogos e nascentes, acaba sendo contaminada por
agentes infecciosos, aumentando o risco de doengas transmitidas
pela ingestao da agua.

A contaminagao biolégica de alimentos” armazenados em casa ou
mercados, bem como de organismos marinhos filtradores, como ostras
e mariscos, é também um dos problemas ambientais apds a ocorréncia

de desastres como enchentes, deslizamentos, tsunamis e/ou furacoes.

A contaminagdo quimica pode ocorrer por substancias estocadas
em tanques subterraneos ou por agrotoxicos utilizados na agricultura.
Esta forma de contaminagao afeta também os solos. Depois de um de-
sastre, sdo afetados os servigos de saneamento locais”, como a rede de
coleta de esgoto domiciliar e os servigos de tratamento de esgoto, os
servigos de coleta e disposigdo de lixo.

Outra consequéncia ambiental provocada por eventos fisicos extremos
¢ a alteragdo aos ciclos de reprodugao dos vetores, hospedeiros e reser-
vatdrios de doengas. Ocorre uma proliferagdo de locais com dguas resi-
duais, lixo, silte” e material em decomposi¢ao recobrem as ruas e solos
apos os desastres naturais. Com o ambiente alterado, hd um considera-
vel aumento na quantidade de mosquitos, moscas e ratos, assim como
aumento da contaminagdo fecal por parasitos. E, mesmo em situagdes
em que nao se diagnostica aumento na populagdo de vetores, hospe-
deiros e reservatorios, identifica-se o potencial aumento na exposigao

devido ao desalojamento da populagao.

ANTROPICO

Termo usado em Ecologia que se
refere a tudo aquilo que resulta
da atuacdo humana.

SILTE

Fragmentos de mineral ou
rocha menores do que um
grdo de areia (entre 0,002 mm
e 0,06 mm de didmetro), que
geralmente formam camadas
sedimentares sobre o solo ou
nos leitos dos rios.
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EFEITOS DAS MUDANGCAS CLIMATICAS
NO MEIO AMBIENTE E NA SAUDE

O clima afeta diretamente a vida na terra por influir sobre os processos e ciclos da natureza. Da mesma
forma, a relagao clima e satide das populagdes sempre ocorreu e seu entendimento é de grande importancia
para as agdes de Promogdo, Vigilancia e Atencdo a Saude. As mudangas climdticas alteram o equilibrio
dos sistemas ecolégicos naturais e do ciclo hidrolégico, elevam a temperatura e o nivel do mar. O que vai

determinar a dimensdo do impacto destas alteragdes nos territorios sera a vulnerabilidade preexistente.

As mudangas climaticas podem ser influenciadas tanto por processos naturais como pela agdo do
homem, com a intensa emissao de gases de efeito estufa, degradagao ambiental, depredagao dos recursos
naturais, que produzem como efeito alteragdes no comportamento e ciclos da natureza.

As consequéncias das mudangas climaticas sdo muitas, principalmente na satide das populagdes, quando
ha impactos fisicos diretos (mortes pelo excesso de calor, seca, escassez de alimentos); impactos fisico-
quimicos (formagao e concentragao de poluentes na atmosfera terrestre quando em ambiente superaquecido);
impactos fisicos/biolégicos (provocam alteragdes no ciclo de doengas transmitidas pela d4gua e por vetores) e
ainda impactos sociodemograficos (indugao de migragoes, refugiados ambientais ou do clima).

Segundo estudo da Universidade das Nagdes Unidas (UNU), o mundo tem 50 milhdes de pessoas obrigadas
a deixar seus lares, tempordria ou definitivamente, por problemas relacionados ao meio ambiente. Uma conta
que inclui ndo somente as vitimas de grandes desastres naturais, mas também comunidades inteiras que estao
sendo silenciosamente impelidas a migrar devido a problemas como a degradagao de solos e falta d'agua.

Nao podemos esquecer que as alteragdes no clima tém relagdo direta com os desastres naturais, pois alteram
a intensidade e frequéncia de ocorréncia dos eventos climaticos extremos (tempestades, secas, ciclones, granizo/

geada) e que poderao gerar desastres naturais como inundagdes, incéndios florestais/queimadas, deslizamentos.

EXEMPLOS DE INTERAGAO ENTRE ALTERACAO CLIMATICA, EVENTOS EXTREMOS E SAUDE

Ny 6 v ¥l

Alteracdo nos perfis de morbi- Doencas diarréicas e outras in-  Doengas transmitidas por Doencas ndo transmissiveis
mortalidade e traumatismos de-  fecciosas de transmissdo hidrica vetores, como maléria, dengue, como desnutricdo e subnutricdo
correntes de eventos climdticos e alimentar, em consequéncia febre amarela, dentre outras como implicagdo no crescimen-
extremos, muitas vezes caracte- da alteragcdo na quantidade e devido a alteracdo em algumas  to e desenvolvimento infantil,
rizados por meio de desastres qualidade da agua. varidveis como, temperatura e devido a alteragdo na disponibi-
de origem natural. precipitacdo, que afetam o de- lidade de alimentos decorrentes
senvolvimento e comportamento das secas e variabilidades clima-
do vetor. tolégicas, além de transtornos

psicossociais, doencas cardior-
respiratérias e dermatoses.

O Brasil, como pais signatdrio da Convengao-Quadro das Nagdes Unidas sobre Mudanga do Clima (UN-
FCCC), assumiu o compromisso de estabelecer medidas de redugdo de emissdo de gases de efeito estufa
(mitigacao) visando a proteger a populagdo contra os efeitos da mudanga do clima. Com esse objetivo, foi
estabelecida a Politica Nacional sobre Mudanga do Clima, instituida pela Lei n° 12.187, de 29 de dezembro
de 2009. Além disso, uma Comissao Gestora e um Comité Executivo foram instituidos pelo Ministério da
Saude em 2011, a fim de elaborar um Plano Setorial da Satide de Mitigagdo e Adaptagao a Mudanga do Clima.

A Organizagao Mundial da Satide (OMS) reconhece a necessidade de proteger a saude por meio do
desenvolvimento de agdes de mitigagdo e adaptagdo as mudangas climdticas. Dentre essas se destacam a
gestdo de riscos de desastre e o fortalecimento da capacidade necessdria para reforgar as agdes de vigilancia,

preparagao e resposta e gerenciamento das doengas sensiveis ao clima.
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A SAUDE AMBIENTAL E
OS DESASTRES NATURAIS

A Saude Ambiental é uma drea de conhecimento
utilizada pelo Setor Saude para nos ajudar a enten-
der melhor as relagdes entre condi¢des do ambiente,
condi¢des de satude e, ainda, como se inserem no

tema desastres naturais.

Observem o conceito de Saide Ambiental
utilizado pelo SUS:

“... aqueles aspectos da satide humana, das
enfermidades, dos danos e do bem-estar que
sdo determinados ou influenciados por fatores
do meio ambiente, bem como a teoria e prdtica
de avaliar, prevenir, corrigir e controlar os
riscos do ambiente que potencialmente podem
prejudicar a saude individual e coletiva de
geragoes atuais e futuras.” OMS, 1993 —
Bulgéria 1993.

A Satude Ambiental inclui entdo o estudo tan-
to das condigdes fisicas, quimicas e biol6gicas do
meio ambiente e seu equilibrio, quanto os efeitos

na saude e bem-estar derivados do meio fisico, psi-

colégico, social e estético. Compreende dreas como
saneamento basico, moradias, contaminagdo do ar e

égua e o uso da terra.

No Brasil, foi estruturada a Vigilancia em Saude
Ambiental no ano de 2000, cuja area de abrangén-
cia atinge todo o territério nacional. Constituiu-se
na resposta do setor saide ao movimento mundial
em que todas as atividades humanas se associam em

busca do desenvolvimento sustentavel”.

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Desenvolvimento que cobre as necessidades

do presente, sem comprometer a capacidade

das geracoes futuras de cobrir suas préprias
necessidades. Inclui dois conceitos fundamentais:
“necessidades”, em particular aquelas inerentes aos
pobres, a quem se deve dar prioridade; e a ideia

de “limitacdes” da capacidade do ambiente para
resolver necessidades presentes e futuras, impostas
pelo estado da tecnologia e da organizacdo social.
O desenvolvimento sustentavel se baseia no
desenvolvimento sociocultural, na estabilidade e
dignidade politica, no crescimento econémico e na
protecao do ecossistema, tudo isso relacionado com
a reducdo do risco de desastres. (Eird)
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Considera-se a Vigilancia em Saude Ambiental
um processo continuo de coleta de dados e andlise de
informagoes sobre saide e ambiente. Tem como meta
orientar a¢des de controle de fatores ambientais que
interferem na satide e contribuem para a ocorréncia
de doengas e agravos. As agdes se dao por meio de
acoes executadas pelo setor saude e também de outros

setores, promovidas e articuladas com o setor satde.

No ano de 2005, foi publicada a Instrugdo
Normativan® 1, de 7 de margo, a qual regulamentou o
Subsistema Nacional de Vigilancia em Saude Ambiental
(Sinvsa) e definiu suas atribuigdes de coordenagao,
avaliacdo, planejamento, acompanhamento, inspecao
e supervisao das agoes de vigilancia relacionadas as
doengas e agravos a saide no que se refere a:

1. dgua para consumo humano;
2. contaminagdes do ar e do solo;
desastres naturais;
contaminantes ambientais e substancias quimicas;
acidentes com produtos perigosos;
efeitos dos fatores fisicos;

NS

condigdes saudaveis do ambiente de trabalho.
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Equipe da Vigilancia em Satide Ambiental promove mutigées conta a Dengue

Como podemos perceber, um dos compromis-
sos do Subsistema Nacional de Vigilancia em Sau-
de Ambiental é atuar na vigilancia de doengas e
agravos frente aos desastres naturais. Entendemos
entdo que, sob o efeito de um desastre, atuard tam-
bém nas outras dreas nas quais se propde a agir, no
que se refere as contaminagdes da dgua, ar e solo,
por substancias quimicas e acidentes com produ-
tos perigosos, que sao situagdes esperadas sob uma
condic¢ao de desastre.

Vale dizer que se as agdes da Vigilancia Am-
biental em Saude forem eficientes, os impactos dos
desastres naturais vao ser menores em relacao aos
itens que ela se propde a acompanhar/vigiar.

de terra sobre um antigo lixao.
O desastre acarretou mortes e desabrigados no Morro do Bumba, em Niter6i/RJ.
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O TERRITORIO E OS DESASTRES NATURAIS

Como vimos, as condigdes do ambiente afetam diretamente a saude das populagdes e as deixam suscetiveis

aos eventos fisicos extremos, como chuvas, terremotos, furacoes. Dessa forma, as mudangas no ambiente,

resultantes da degradagdo ambiental, tornam determinados territérios mais vulneraveis a ocorréncia de

desastres naturais.

No Brasil a situagao ambiental, principalmente
a de centros urbanos e periféricos, possui muitas
similaridades e desafios. Em geral, apresentam
processos de construgdo parecidos, com rapido
crescimento populacional e distribui¢do desorde-
nada do territério, fruto de uma histérica ocupagao,
com relagdes de poder proprias, consequentes do
abandono social e da auséncia do estado, transfor-

mando estes locais em areas de risco.

Essa realidade ocasiona a ocupagdo de dreas de
protecao ambiental, como margens de rios e encos-
tas, ocorrendo pouca ou nenhuma agao nos ambitos
estadual ou municipal para conter tal processo. Nao é
raro vermos escolas e estabelecimentos de satde, por
exemplo, construidos em dreas de risco ou de prote-
¢ao ambiental.

IJURA DE SAO PAULO

‘EAMENTO JD. CONTINENTAL/PQ. DAS FLORES

-as de Urbanizagao para
jularizagdo do Loteamento

Obras de contengdo de
encostas em areas

tecnica

de risco

PREFEITURA DE
%% sAO PAULO

Canteiro de obras de contencao de encostas em areas de riscos em Sao Paulo/SP.
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Quando falamos em territorio, consideramos
o conceito utilizado na Vigilancia em Saude,
que reconhece o territério como algo além da
extensdo geografica, e sim apresentando um perfil
epidemiolégico, demografico, tecnoldgico, politico,

social e cultural em permanente construgao.

Tal reconhecimento é muito importante para
caracterizar os problemas de satde e do ambiente
e para a compreensdo das necessidades da popula-
¢do. Assim, os impactos das agdes do setor saude
na gestao dos riscos de desastres naturais poderao
ser mais bem avaliados.

Ao considerarmos o territorio espago além de
suas dimensoes fisicas, tentando compreender os
processos ocorridos em sua ocupagao e o ambiente
que se criou, estamos compreendendo melhor como
as agdes de Promogao, Vigilancia e Atengao a Satde

podem ser realizadas de maneira mais realista.

Assim, poderemos redimensionar a expansao
futura do territério, ajudando na condugao de um

desenvolvimento mais sustentavel e coerente, em

AGENTES LOCAIS EM DESASTRES NATURAIS: DEFESA CIVIL E SAUDE NA REDUGAO DE RISCOS PARTE I

um ambiente mais resiliente e menos propenso a
desastres naturais. O que nao se pode esquecer ¢
que a reorganizacdo do territorio’, com monitora-
mento e planejamento urbano, junto com a agao de
praticas e habitos para a construgao de ambientes
saudaveis e seguros, ajuda na prevengao dos de-
sastres naturais.

PARA LEMBRAR

Territério € um espaco geogréfico, com limites
politico-administrativos, onde vivemos.

Esse espaco contém as relagées entre seus
habitantes e estd sempre em transformacdo, tanto
do ponto de vista fisico, quanto das relagdes
sociais que nele se estabelecem. O territério
possui uma identidade que depende da histéria
de sua construcdo. Além disso, o territério é onde
o governo e a populacdo constroem e exercem
poderes de atuacao.

EIXO TEMATICO 3
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O TERRITORIO E SUA DINAMICA

A formagado de um territério é o resultado de um processo de ocupagdo do espago geografico que
acontece ao longo do tempo. Esse processo ¢ dindmico, em permanente construgao e influenciado por
varios fatores (sociais, politicos, econémicos, culturais). Quando nos dispomos a analisar um territério
para realizar um plano de agao para a gestdo de risco de desastres naturais, ¢ importante levar em conta
que estamos retratando a realidade daquele momento, mas com vistas ao futuro.

Na primeira imagem abaixo, podemos verificar um espago em processo de ocupagdo com ruas,
casas, comércio, arvores, representando um territério em formagao. A segunda imagem representa um
territério densamente ocupado.

TERRITORIO EM FORMACAO

As ruas foram abertas em area arborizada,

as primeiras edificagdes (casas e pequenos
prédios) se estendem pelos espagos ainda

ndo ocupados.

Nesse caso, seria necessario um
planejamento urbano para orientar

a ocupacgao e evitar problemas futuros.
O planejamento deve conter agdes que
minimizem a ocorréncia de desastres
naturais na regido.

Parte da cidade Boa Vista que foi afetada por uma

TERRITORIO URBANO

O espaco foi densamente ocupado e de
forma diversificada; em algumas areas ha
o ordenamento de ruas, pontes, prédios,
paisagismo. Em outras, podemos observar
a ocupagao de morros como aglomeracéo,
indicando que a formacao de um territério
mescla diferentes cendrios.

I

Rl

Portanto, um plano de a¢do para

gestdo de desastres naturais deve
levar em consideracdo essas !
diferencas ao eleger prioridades.

\‘ Obras de mobilidade e infi utura viaria na Vitéria/ES.

Um bom plano de agdo deve estar voltado para aresolugdo de um problema ou situagdo do momento,
no entanto, precisa ser pensado e planejado com vistas as condig¢des futuras. O remanejamento de
habitagdes em um local de encosta, por exemplo, pode ser realizado com o objetivo de agir sobre
as vulnerabilidades atuais. Porém, se para a area nado for previsto um destino acordado com todos

os envolvidos, ela podera ser ocupada novamente pelos mesmos grupos de pessoas, ou ainda por
populagdes diferentes.

Um bom plano de agdo para gestdo de desastres naturais deve levar em conta as relagdes locais,
pois delas dependem a viabilidade de sua execugdo. Podemos dizer que um territério ¢ formado por
fixos e fluxos. Os fixos sdo as casas e outras edificagdes (fabricas, prédios histéricos, escolas, hospitais,
as ruas) e também elementos naturais como os rios, as matas, os morros, que compdem o cendrio. Os
fluxos sdo as pessoas, mercadorias, ideias, doengas, e todas as relagdes que se estabelecem no territério
como as relagdes sociais, politicas, econdmicas.
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RELACOES NO TERRITORIO

Compreender o conceito de territério nos ajuda a melhorar a gestdo local, pois podemos conhecer de
forma mais integral suas vulnerabilidades socioambientais. Devemos desenvolver um olhar que interprete
o territério como um espago fisico, mas que contém suas relagdes sociais proprias e seus processos
continuos. Somente assim seremos capazes de construir planos e agdes abrangentes e eficazes de gestao

dos riscos de desastres naturais, mantendo o foco na satide das populagdes.

As imagens a seguir ilustram como as relagdes sociais do territério podem levar a negociagoes e
permitir a participag¢do de diferentes representantes nas decisdes tomadas para determinado problema

ou situagdo — mesmo sabendo que nem sempre sio harmoniosas.

RELACOES COMUNITARIAS

Compreender as relagdes sociais do territorio,
além de conhecé-lo em profundidade, permite
inserir atores no processo de elaboragdo e
implantacao de planos de agdo. Quando as
decisées sdo comunicadas, negociadas e
acordadas, a chance de conseguir resultados
satisfatorios é maior.

MUNICIPAL DE GUAIRA

RELAGOES DE PODER

Em cada territério ha relacdes de poder muito
proprias e, na maioria das vezes, conflituosas.
Estas relacoes exigem atencdo especial na
elaboracdo de planos de acdo para desastres
naturais, pois influenciam na viabilidade

de implantacéao.

A Policia Militar faz uma operacdo em uma favela na capital do estado de S&ao Paulo.

IMPORTANTE SABER

Quase metade da populagao brasileira (41,5%) vive em condi¢des inadequadas de habitacdo; agrupada em areas
muito povoadas, sem direitos de propriedade e em moradias construidas com materiais ndo duraveis, de forma
improvisada, fora dos padrdes seguros de construcao.

Mais de 11 milhdes de pessoas ou 6% da populacao brasileira vivem em condicdes precdrias de moradias, como
favelas, invasodes, grotas, palafitas, mocambos, comunidades pobres em baixadas, entre outros, e destas, 86,6%
estdo localizadas nas 20 principais regides urbanas do pais. (IBGE, 2010)

Finalizamos este Eixo Temadtico 3 reafirmando que o ambiente esta intimamente ligado a satde da
populagdo e também aos desastres naturais. Estes, por sua vez, ndo sdo meramente naturais, mas sim fru-
to das interveng¢des humanas na natureza, que criam um ambiente complexo para lidar com os eventos

fisicos extremos.

AGENTES LOCAIS EM DESASTRES NATURAIS: DEFESA CIVIL E SAUDE NA REDUGAO DE RISCOS PARTE Il  EIXO TEMATICO 3 91



92

FORUNS DE DISCUSSAO

Assista ao documentério O Vale, de Jodo Moreira Sales,
que retrata a vida de produtores rurais do Vale do
Paraiba — RJ, em consequéncia dos impactos ambientais
ao longo de décadas; e participe de um bate-papo on-line
com o seu Tutor.

Ndao deixe de participar!

TRABALHO DE CAMPO

Aprenderemos mais sobre a relacdo entre ambiente,
desastres naturais e salide, e como a compreensdo do
conceito de territério pode contribuir para a gestdao dos
riscos de desastres.

Mas, antes de observar o territério para o trabalho
de campo é importante ler atentamente o item Etapas do
trabalho de campo no Caderno do aluno.

Bom trabalho!
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AS PRINCIPAIS
CONSEQUENCIAS SOBRE

A SAUDE PROVOCADAS
PELOS DESASTRES NATURAIS

ELISA FRANCIOLI XIMENES



o—— e R .
Treinamento de Profissionais da Saiide em situacdes que envolvem multiplas vitimas em grandes eventos em Belo Horizonte/MG.
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EIXO TEMATICO 4

AS PRINCIPAIS CONSEQUENCIAS
SOBRE A SAUDE PROVOCADAS
PELOS DESASTRES NATURAIS

Neste Eixo Temadtico abordamos os efeitos negativos dos desastres naturais sobre a
saude da populagao atingida, os principais impactos socioeconémicos no setor saude
e finalizamos apontando algumas estratégias de reducao de risco de desastres voltados

para o setor saude.
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OS DESASTRES E A SAUDE

Como vimos nos Eixos Tematicos anteriores, os impactos de um desastre sobre uma regido ou comuni-
dade, assim como os seus efeitos sobre a saude da populagdo, dependem diretamente das condigdes de
vulnerabilidade da regido ou da comunidade. Os desastres provocam efeitos diferenciados em cada area
atingida e afetam de diversas formas a saude das populagdes.

Os riscos sanitdrios reais e potenciais apds desastres naturais ndo ocorrem ao mesmo tempo, mas se
apresentam em momentos diferentes e com um grau de importancia que varia dentro da zona afetada.
Por exemplo, as lesdes corporais ocorrem no momento e local do impacto, exigindo atengdo médica
imediata, enquanto o risco de aumento de doengas transmissiveis evolui mais lentamente ao longo do
tempo e sob condig¢des de vulnerabilidade, de acordo com as condigdes de higiene e aglomeragao de
pessoas (Opas, 2000).

Além das condigdes de vulnerabilidade preexistentes aos desastres, a experiéncia tem demonstrado
que o tipo de evento adverso também interfere nos tipos de efeitos a satide das populagdes atingidas.
Alguns efeitos sdo mais potenciais que reais e, em geral, podem ser reduzidos e até mesmo evitados
mediante agdes de prevengdo e preparagdo eficazes que levem informagao, educagdo e capacitagdo aos
servigos de sauide e as comunidades. Ilustramos na figura a seguir alguns efeitos especificos a satide em
alguns tipos de desastres.
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Um dos+focos de queimadas que desencadeou Estado de Emergéncia Ambiental no Distrito Federal.

EXEMPLOS DOS EFEITOS DE ALGUNS DESASTRES NA SAUDE HUMANA

Incéndios/Queimadas Inundacoes Deslizamentos

AGENCIA BRASIL, WIKIMEDIA COMMONS E DOMINIO PUBLICO

Doencas do aparelho respiratério. Afogamentos e lesdes; doengas Obitos e traumas; aspectos psicosso-
transmissiveis; danos a infraestrutura; ciais; colapso da infraestrutura.

aspectos psicossociais.

Terremotos Ciclone/Furacao Geada/Granizo
Obitos e traumas; aspectos psicosso- Destruicdo e colapso da infraestrutura Doencas do aparelho respiratério.
ciais; colapso da infraestrutura. e servigos; impactos psicossociais;

lesBes e traumas.
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IMPACTOS SOCIOECONOMICOS
DOS DESASTRES NO SETOR SAUDE

De acordo com as avaliagdes pos-desastres coor-
denadas pela Comissdo Econdmica para América
Latina e Caribe (Cepal), todos os desastres tém
repercussao sobre o setor saude. Isso ocorre, seja
pela necessidade de preservar a satde da popula-
¢do durante situagdes de emergéncia e desastres,
evacuar e resgatar as vitimas, modificar programas
ou modelos de atengdo de saude no médio e longo
prazo, ou porque provocam danos as infraestrutu-
ras da rede de servigos de saude. Estas repercus-
soes se traduzem tanto nas necessidades imediatas
como nos efeitos em longo prazo, e serdo aprofun-
dadas a seguir.

Quando ocorre um desastre, o setor saude é
fortemente solicitado, assim como sua capacidade
de atendimento a populagdo. Essa capacidade pode
ser reduzida devido a destruicao direta da infraes-
trutura ou aos impactos nas edificagdes dos hospi-
tais, no fornecimento de servigos, como dgua, ele-

tricidade e coleta de lixo, comprometendo o bom

Cruz Vermelha presta ajuda | itaria liando o dii as vitimas das
fortes chuvas em Cubatéao/SP.

funcionamento dos servigos.
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Consequéncias da chuvas no municipio Santana do Mundaud/AL.

Além dos impactos fisicos, ocorrem impactos funcio-
nais na ateng¢do a saude da populagdo, pois, a demanda
aumenta frente aos desastres. O cotidiano dos servicos de

saude ¢ alterado, prejudicando o andamento de programas

FORCA AEREA BRASILE]

de vacinag¢do, o controle de doencas, como a tuberculose,

assim como programas de combate a doengas transmitidas

|
T

por vetores como a dengue. Efeitos secundérios incluem
a alteragao das datas das vacinas na populagdo, pondo em
risco a saude materna, de bebés e criancas. O aumento da
procura por servigos de saide quando hd uma situagdo de
desastre e/ou o prolongamento dos danos na infraestrutura
dos hospitais costuma fazer com que a populagao tenha di-

ﬁCuldadeS cm marcar Consultas médicas, vacinadas contra tétano e difteria no Hospital de Campanha da
Forca Aérea Brasileira em Itaipava/RJ.

SAIBA MAIS

Acesse o Centro de Conhecimento em Saude Publica e Desastres em www.ensp.fiocruz.br/desastres.

Este site compila materiais sobre saide em emergéncias e desastres, abordando temas como Conceitos gerais,
Organizacado do setor saude e suas politicas, Mitigacdo de riscos de desastres no setor saide, Preparativos para
desastres no setor satide, Resposta do setor salide em emergéncias e desastres, Reabilitacdo e reconstrucdo e
Aliancas e assisténcia internacional.
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A fim de determinar o custo econdmico dos desastres, a Cepal, com o apoio técnico da Organizagao

Pan-Americana de Saude (Opas), desenvolveu uma metodologia para avaliagdo de perdas e danos, com

vistas a conhecer o impacto socioeconémico e ambiental dos desastres. Esta metodologia tem sido aplicada

em diferentes eventos adversos. O grafico a seguir resume o impacto socioecondmico de um desastre de

origem natural sobre o setor saude, que se acumula até que seja concluido o trabalho de reconstrugao e

restauragdo da capacidade operativa.

102

CUSTOS, DANOS E EFEITOS DOS DESASTRES

DESASTRES

Danos a infraestrutura, equipamentos, mobilidrio e insumos em saude
/ Demolicao e limpeza.

/ Obras de mitigagdo.

/ Reparo e reposicdo de equipamentos, mobiliario, medicamentos etc.

Custos do tratamento das vitimas
/ Aumento das consultas e hospitalizacbes.
/ Maior demanda de medicamentos e insumos.

/ Evacuacdes e transportes, entre outros.

Outros efeitos na prestacdo de servicos de salide
/ Montagem e gestdo de hospitais de campanha.

/ Interrupcdo de servicos e programas de salde.

/ Aumento da espera de atencdo.

/ Reducdo dos estoques.

Custos das intervengdes sanitdrias e epidemiolégicas
/ Agua e saneamentos.

/ Controle de vetores e zoonoses.

/ Imunizagdo.

/ Vigilancia em Saude.

/ Servicos de Laboratérios.

/ Comunicacdo em Saude.

A metodologia desenvolvida pela Cepal, no entanto, ndo inclui o custo relacionado com

a deterioragao do bem-estar da populacgao, gerado por:

/

interrupgao dos servigcos ao impacto geral na reabilitagao, pois a recuperagao e reabilitacao

implicam grandes desembolsos economicos, dificeis de arcar;

necessidade de recuperar de forma rapida a capacidade de atencao em satude, ndo somente

da populagdo diretamente afetada, mas para continuar satisfazendo a demanda normal de satude

do sistema;

falta de incentivo para a captagdo de investimentos externos na reconstrucao, ja que nao

existem em métodos desenvolvidos para compilar informagdes e nem formas existentes para

valorar o que estas perdas representam.
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Assim como os desastres ocasionam perdas e danos ao setor saude, afetando diretamente
o desenvolvimento do pais e da populagdo, o custo social e politico da interrupg¢do na prestagdo de
servigos de satde, mesmo nao podendo ser quantificada, é muito importante. Este quadro podera mudar

se ocorrerem investimentos em prevengao e mitigagao, assim como na reabilitagao e reconstrugao.

Nesse processo, ¢ fundamental garantir que as vulnerabilidades sejam reduzidas, reabilitando e
reconstruindo de forma a deixar melhor do que era antes do desastre, sempre com foco no desenvolvimento
sustentavel, garantindo assim uma nova realidade de enfrentamento dos desastres naturais. Para isso,
vale destacar a necessidade de uma boa gestdo, assim como gestores capacitados, a intersetorialidade
nas agoes e a vontade politica entre os responsaveis pelas estratégias de redugao dos riscos de desastres.
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IMPACTOS DOS DESASTRES
NA SAUDE DAS POPULACOES

Os impactos dos desastres naturais diretamente na
saude humana sdo muitos e suas consequéncias sao
as mais variadas, desde as mais simples e imedia-
tas até as mais complexas e prolongadas. As con-
sequéncias dos impactos na saude humana podem
ser perpetuadas ou sanadas mais rapidamente de-
pendendo, além das condigdes de vulnerabilidade
da populagdo, da capacidade de resposta do setor
Saude e de seu preparo para enfrentar os desafios
que vém no bojo dos desastres. Ha relatos de im-
pactos diretos e indiretos dos desastres naturais na

saude humana — vamos citar algumas.

Nos desastres naturais, a mortalidade pode
ocorrer durante o evento como consequéncia de
traumas, lesdes, queimaduras e asfixia (no caso de
incéndios), hipotermia ou afogamentos (no caso de
enchentes e tsunamis), desnutri¢do e fome (no caso
de seca). Alguns estudos apontam para um aumen-
to nas taxas de mortalidade nos 12 meses apos a
ocorréncia de enchentes como, por exemplo, mor-

tes por diarreias, demonstrando que os 6bitos ndo

se limitam aqueles imediatamente apo6s os eventos.
Além dos 6bitos de humanos, ha também indica-
¢oes dos Obitos de animais, de modo que suas car-
cagas nas ruas e casas apos o desastre também se
convertem em fonte de doengas.

Em relacao a morbidade, existe o aumento na
incidéncia de doengas potencialmente epidémicas
nos periodos apos deslizamentos de terra, tsunamis
e enchentes. Ha o aumento de doencgas transmis-
siveis, através da dgua e alimentos contaminados,
assim como por vetores e hospedeiros de doengas,
principalmente nos paises mais pobres. Dentre as
doengas transmitidas pela d4gua e alimentos conta-
minados estdo: gastroenterites e infecgdes por proto-
zodrios (como a giardiase) e por bactérias do género
Shigellas e E. coli que causam diarreias graves, cole-
ra, febre tifoide, variola, hepatites A e E, poliomilite.
Dentre as doengas transmitidas por vetores e hospe-
deiros estio: maldria, febre amarela, febre hemorra-
gica, dengue, encefalite (infecgao aguda no cérebro),

filariose linfética e leptospirose.

AS PRINCIPAIS CONSEQUENCIAS SOBRE A SAUDE PROVOCADAS PELOS DESASTRES NATURAIS



Além dessas doengas, fortemente relacionadas
ao saneamento ambiental inadequado, hd também
o aumento da umidade neste mesmo periodo,
com rapido crescimento de micobactérias (como
Mycobacterium marinum) e proliferacao de fungos,
agravando os problemas de satide para as pessoas
alérgicas e suscetiveis, tendo sido registrados rinite
alérgica, infecgbes respiratorias agudas, asmas,
sinusites severas, infec¢des pulmonares, sindrome

toxica da poeira organica, dermatites e conjuntivites.

Outras doengas tipicas do periodo apods as
enchentes e deslizamentos de terra sao: laringite,
pressao alta e infec¢des renais. Foram também re-
latados sintomas como: tosses, resfriados e gripes,
dores de ouvido e garganta, dores abdominais, do-
res no peito e palpitagdes, dores de cabega, nause-
as e enjoos e febres.

Além das doengas envolvendo agentes bio-
légicos, os relatos também apontam os impactos
sobre a saude mental e emocional das popula-
¢des expostas aos desastres. Estados de estresse

AGENTES LOCAIS EM DESASTRES NATURAIS: DEFESA CIVIL E SAUDE NA REDUGAO DE RISCOS PARTTE Il

Servigo de Atendimento Mével de Urgéncia simula atendimentos no Distrito Federal.

pos-traumatico e transtornos de adaptagao foram
apontados como consequéncias de desastres apre-
sentando percentuais entre 10% a 25% entre os
expostos e afetando mais intensamente determina-
dos grupos sociais — mulheres, moradores de areas
rurais, analfabetos, criancas, idosos, deficientes e

0s mais pobres.

Foram especificados transtornos e sindromes
devido a fatores emocionais, como disturbios no
sono, insdnia, pesadelos e memorias repetidas sobre
o evento, amnésia, dificuldade de concentracao,
irritabilidade e raiva, ansiedade, fobias, panico,
depressado, perda de apetite, fadiga, tonteiras e casos
de suicidio. Trata-se de manifestagdes posteriores
a ocorréncia dos desastres e/ou surgidas durante
os periodos com indicios de que podera se repetir
o evento sofrido.

EIXO TEMATICO 4
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No entanto, tais consequéncias emocionais negativas dos desastres acontecem também devido a
quebra da rotina familiar e social ou durante o periodo de reconstrugdo, que poderd levar um longo
tempo (acionamento de seguros, indenizagdes ou assisténcia social, reparos e reconstrugdo das casas).

Outra fonte de ansiedade e preocupagdo relatada entre os afetados ¢ a suspeita de possivel conta-
minagado da familia por produtos quimicos, especialmente em locais de despejo de residuos industriais,
bem como o medo das doengas causadas por ratos (leptospirose) e outras como hepatite e febre tifoide.
A falta de orientagdes e informagdes ou a presenca de orientagdes conflitantes e incompativeis vindas
das autoridades em saude, assim como a falta de vacinagdo, também contribuem para elevar a ansiedade
entre a populagdo exposta.

Além destas, foram apontadas outras consequéncias sobre a saide mental e emocional nas populagdes
expostas, como violéncia familiar e abuso no consumo de alcool e medicamentos entre adultos e também
distirbios de comportamento e depressdo em criangas e jovens expostos a assédio mental e sexual em
abrigos temporarios. Essas consequéncias mentais e emocionais podem durar meses ou anos apds o

desastre, reaparecendo sempre que ocorram indicios de novos eventos ocorreram novamente.

Ha também consequéncias que podem ocorrer imediatamente apés um desastre natural, como ex-
posigdo ao risco de acidentes, lesdes e doengas, decorrentes do deslocamento massivo de populagdes. As
aglomeragdes, muitas vezes em abrigos, com precdria infraestrutura encontram condigdes para a prolife-
ragao de doencas transmissiveis. Tais populagdes poderdo tornar-se refugiados ambientais em situagdes

mais extremas.

Durante o deslocamento em massa sdo relatados ferimentos e lesdes, incluindo laceragoes, ulceras
e erupgdes cutaneas causadas por infecgdes. Comunidades inteiras podem ficar isoladas e deixam de ter
acesso a transporte, servigos de satide, servigos emergenciais, alimento, dgua potavel e respostas as ne-
cessidades basicas de sobrevivéncia.

Mesmo para os que retornam para suas casas, O reparo =
EFEITO GENOTOXICO

Efeito toxico sobre o material genético.

e limpeza de casas e ruas por pessoas nao preparadas para
este tipo de trabalho podem resultar em lesdes como cho-
que elétrico, asfixia (em pessoas consertando e limpando

seus pogos artesianos), distensdes musculares, cortes e in- EFEITO MUTAGENICO

Efeito que pode causar mutagao da célula,
ou seja, um dano na molécula de DNA,
dano este que ndo é reparado no momento
tos por picadas de cobra ou outros animais pegonhentos. da replicacdo celular, transmitindo-o para

toxicagdes por monoxido de carbono (em pessoas que utili-
zam gasolina em geradores de eletricidade) e envenenamen-

Foram também relatados potenciais efeitos genotoxicos, as gerages seguintes.
mutagénicos e carcinogénicos relacionados a contamina-

¢do das dguas por agrotoxicos e metais pesados. EFEITO CARCINOGENICO

Efeito que provoca, agrava ou sensibiliza o

Nas areas rurais, desastres naturais como a seca ou as X Z A
organismo para o surgimento de um cancer.

enchentes podem afetar muito a vida das pessoas e a pro-
dutividade da terra. H4 relatos de muitos acres de terra cultivados destruidos por enchentes, estragos
em plantagdes e na criagao animal, afetando severamente a agricultura e a pecudria, comprometendo a
qualidade dos produtos produzidos ou impossibilitando a produgao.

A consequéncia ampliada desses tipos de desastres ¢ a escassez de alimentos e a quebra da economia
local. Além disso, se as consequéncias dos desastres permanecerem por muito tempo, poderdo contribuir
para o processo de desertificagdo, que, por sua vez, contribui para o éxodo rural, aumentando a vulne-
rabilidade social e ambiental nos centros urbanos em relagao aos desastres. Para se aprofundar neste

assunto, revise o Eixo Tematico 3.

Na pagina ao lado, vocé encontra uma tabela resumida dos tipos de agravos e doengas consequentes
de desastres e sua tipologia, segundo a Classificagdo Internacional de Doengas — CID 10.
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TIPOS DE AGRAVOS E DOENCAS CONSEQUENTES DE DESASTRES

Segundo a Classificacdo Internacional de Doencas — CID 10

DOENCAS INFECCIOSAS Diarreias e gastrenterites

E PARASITARIAS Célera
Febre tifoide

Variola

Hepatite A

Hepatite E
Poliomilite

Maldria

Febre amarela
Dengue

Encefalite de St Louis
Filariose linfatica
Leptospirose
Esquistossomose
Shiguelose

Infeccdes intestinais por Escherichia coli

A\ B = T\~ Y oS N S 5L

Giardiase

DOENCAS END()CRINAS,' / Desnutricdo
NUTRICIONAIS E METABOLICAS

TRANSTORNOS MENTAIS
E DO COMPORTAMENTO

Estados de estresse pés-traumatico
Transtornos de adaptacgao
Transtornos ndo organicos do sono

Insénia

/
/
/
/
| Pesadelos e memodrias repetidas sobre o evento
/ Amnésia

/ Dificuldade de concentracédo

/ lIrritabilidade e raiva

/

Fobias, ansiedade e panico, depressdo, perda do
apetite, fadiga, dificuldade de concentracdo, tontura

/ Abuso no consumo de &lcool e medicamentos

/ Transtornos do comportamento e emocionais
durante a infancia

/ Ulceras

DOENCAS DO OLHO E ANEXO / Conjuntivites

DOENCAS DO APARELHO | Pressé&o arterial alta
CIRCULATORIO
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ESTRATEGIAS DO SETOR SAUDE PARA
A REDUCAO DE RISCOS DE DESASTRES

E fundamental que, dentre as agdes do setor saide que abrangem a Promogao, Vigilancia e Atencao a

saude das populagdes, estejam agdes de redugdo de riscos de desastres. Segundo a Organiza¢ao Pan-

Americana de Saude, para se reduzir o risco de desastres em satude, o setor deve zelar pela implementagao

108

de algumas estratégias fundamentais como:
/ Adocao de uma politica nacional

com politicas claras sobre a prevencgado e gestao de desastres, assim como desenvolvimento

de um Programa Nacional de Gestdo de Risco em Saude, com pessoal e recursos disponiveis.
Geragdo e adogiao de normas

através de um marco legal que facilite a implementagao das politicas e que favorega a
sustentabilidade das entidades responsaveis pela gestdo de riscos; geragao de normas,
procedimentos, manuais, protocolos e regulamentos para a redugdo de riscos no setor

saude frente a desastres, que facilitem o trabalho em redes de servigos.

Participacao e mobilizacao de outros setores

gerando cooperagado e coordenagdo em temas de satde junto as institui¢des municipais, estaduais
e nacionais relacionadas com os desastres, tanto de satide como de outros setores; consultando
informagdes sobre as plataformas nacionais e estaduais para a redugao de riscos de desastres;
redugao do risco de desastres em atividades de outros programas e divisdes do Ministério de
Saude e de outras instituigdes do setor saude; promogao do tema gestao de saude em desastres
nos programas das areas de ciéncias da saude, saide ambiental, engenharia, arquitetura

e outras profissdes relacionadas ao tema; e conscientizagdo de diferentes atores da sociedade

e da comunidade em saude e desastres.

AS PRINCIPAIS CONSEQUENCIAS SOBRE A SAUDE PROVOCADAS PELOS DESASTRES NATURAIS



Simulado de atendimento em desastres com multiplas vitimas com a participacéo de diversos érgaos em Brasilia/DF.

/ Enfoque nas redes de servigos de saude
com o diagnostico da oferta de servigos em redes de saude, que inclua sua capacidade
de resposta frente aos desastres, baseada na avaliagao dos estabelecimentos de satde que
as constituem; aliangas para prestagdo de servigos frente aos desastres entre as diferentes
institui¢des que integram as redes de saude; fortalecimento de sistemas de referéncia
e contrarreferéncia em situagdes de desastres, incluindo a atengao pré-hospitalar.

/ Protegdo da infraestrutura de saude
com adogdo da estratégia de hospitais seguros frente aos desastres dentro e fora do setor satude;
identificagdo de atores envolvidos no planejamento, desenho e construcao de instalagdes
de saude; melhoramento da seguranga dos estabelecimentos de saude frente aos desastres;
capacitacdo do pessoal de saude em temas relacionados a gestao de riscos de desastres.
Este item serd aprofundado no Eixo Temadtico 5.

/ Monitoramento do avango do programa de reducao de riscos em saude
com a defini¢do de critérios, requisitos, metas e indicadores a cumprir; mecanismos de

monitoramento e supervisao; documentagao de experiéncias exitosas e ligdes aprendidas.

viL DE SALVADOR |8

|

S -
6es do Centro Nacional de i de Risco e Desastres
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Na preparagao do setor satude frente aos desastres naturais, como foi descrito neste Eixo Temadtico
4, também ¢é recomendado determinar com antecipagdo as perdas e danos socioeconémicos e ambientais
que ocorrerdao em um evento adverso como estratégia de redugdo dos riscos de desastres. Trata-se de um
problema complexo, considerando as incertezas na capacidade de, antecipadamente, prever o momento,
a magnitude, a intensidade e duragao das ameagas, tanto como os componentes da sociedade que serao
afetados e suas repercussodes sobre a comunidade afetada em dado contexto. Ao mesmo tempo, ainda que
o impacto potencial seja determinado de modo probabilistico, ¢ muito importante leva-lo em conta para
se desenhar cendrios futuros e se priorizar intervengdes especificas de redugao de risco, fortalecendo o
preparo e estabelecendo antecipadamente os mecanismos para uma recuperagao precoce.

Além da importancia de contar com estudos detalhados das ameagas, existe a necessidade de
identificar de forma precisa a vulnerabilidade do sistema ou populagao exposta, a fim de demonstrar os
reais riscos de possiveis desastres que devem ser enfrentados pelo setor satide. Para isso, faz-se necessdrio
conhecer os cendrios locais e os perfis epidemiologicos para o desenvolvimento de um planejamento
adequado com intervengdes apropriadas no momento e no lugar mais necessitado.

Assim, as situagdes especificas do local podem ser atendidas, com atuagdo voltada para a gestdo
e redugao do risco, reduzindo-o e manejando-o. De acordo com o nivel de protegdao assumido, pode-se
dimensionar o impacto potencial dos desastres e acionar o setor saude para focar suas agdes de redugao
de risco, preparo, resposta e reabilitacao.

FORUNS DE DISCUSSAO TRABALHO DE CAMPO

Em situacdo de abrigo, apés um desastre natural, Realizar levantamentos é uma das etapas do

quais acoes devem ser tomadas para garantir trabalho de campo.

condi¢c6es minimas em relacdo a saude dos abrigados? Vocé e sua equipe devem lembrar que nao basta
Discutam essas medidas com os tutores e colegas levantar os problemas, precisamos ser propositivos
de curso. e criativos na busca por agdes para melhoria.

Portanto, é fundamental levantar as potencialidades
locais do territério!

AS PRINCIPAIS CONSEQUENCIAS SOBRE A SAUDE PROVOCADAS PELOS DESASTRES NATURAIS
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Consequéncias da enchente que atingiu 90% da populacdo no municipio de Trizidela do Vale/MA.



EIXO TEMATICO 5
AS CONSEQUENCIAS DOS DESASTRES PARA
A INFRAESTRUTURA LOCAL E SERVICOS

Neste Eixo Temadtico 5 ressaltamos a importancia de manter a infraestrutura local e de
saude em funcionamento mesmo quando ocorre um desastre. Analisamos, em seguida,
as consequéncias dos desastres na infraestrutura do setor e as estratégias existentes
de protecao e preparacgdo, em nivel estrutural e nao estrutural, frente aos desastres
naturais. Por fim, revisamos a estratégia de hospitais seguros como forma de tratar
e incrementar a seguranga das unidades de satude existentes, assim como o que deve
ser considerado ao construir novas unidades de satide e como preparar as unidades ja

existentes para que se tornem mais seguras.

AGENTES LOCAIS EM DESASTRES NATURAIS: DEFESA CIVIL E SAUDE NA REDUGAO DE RISCOS PARTE Il  EIXO TEMATICO 5 15



IMPACTOS DOS DESASTRES
NA INFRAESTRUTURA LOCAL
E SERVICOS EM GERAL

Os danos provocados por desastres naturais sdo os mais comuns nos paises da América Latina e Caribe,

nos quais a vulnerabilidade vem aumentando em consequéncia das praticas de desenvolvimento pouco

seguras. O setor satide, em alguns desses paises, através da Organizagao Pan-Americana de Saude (Opas),

vem se organizando para lidar com essa realidade no sentido de reduzir as vulnerabilidades presentes

nas mais variadas areas, dentre elas os estabelecimentos de saude.

Uma das consequéncias dos desastres naturais mais visiveis e rapidamente sentidas ¢ a destruigao

da infraestrutura, seja funcional (como os servigos de satde, de dgua, luz, telefone, internet, transporte

publico, coleta dos residuos sdlidos, e outros), seja material (destrui¢do ou danos de casas, prédios,

estradas, pontes, escolas, hospitais, comércio).

IMPACTOS DOS DESASTRES NATURAIS

Funcionais

Transporte

116

iy
8

Agua

Q

Industria

Materiais
() PN i.z\;;
o= 7\
Comunicacéo Construcoes Estradas PlantacGes

"0

Combustiveis

AS CONSEQUENCIAS DOS DESASTRES PARA A INFRAESTRUTURA LOCAL E SERVICOS



=
7]
<
4
o
<
O
-4
4y
Q
<
3
<
=
=
E
W
a
>

Falta de agua devido a seca no municipio de Guaribas/PI.

O beneficio da redugdo de riscos para a saude
¢ enorme e custa bem menos que os gastos com mi-
tigagdo, recuperagao e reconstrucao apos desastres.
Os desastres naturais ou eventos climaticos extre-
mos, como tempestades, enchentes e terremotos, ja
ocasionaram danos na infraestrutura que custaram
bilhdes de ddlares e outros bilhdes foram necessarios

para a reconstrugao e reabilitagao.

Da mesma forma, estima-se que as perdas in-
diretas sejam consideravelmente maiores quando se
mede o aumento dos custos durante um periodo pro-
longado. A prevengao é sempre menos custosa seja
em termos financeiros, seja em termos de qualidade
de vida e bem-estar da populagao. Porém, a realidade
nos mostra que sao mais evidentes os investimentos
em mitigacdo pos-desastre, talvez por serem mais vi-
siveis do que os investimentos na prevencao e redu-
¢do de riscos. Nos pardgrafos a seguir falaremos so-

bre alguns dos impactos na infraestrutura funcional

e material que os desastres ocasionam.

Instalagées do Instituto Tecnolégico Simepar que podera prever eventos
meteorolégicos com trés dias de antecedéncia auxiliando a prevencdo

de is no estado do Parana.
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Em situagdes de desastres
naturais, pontes, ruas e estradas
podem ser destruidas ou inun-
dadas impedindo o acesso aos
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servicos de emergéncia, entre
tais os de saude. A forca dos ven-
tos, por exemplo, pode destruir |
diques de contengdo, ocasionan-
do inundagdes, como no caso do
furacio Katrina em Nova Orle-
ans/EUA, romper tanques que
estocam combustiveis provocan-

do incéndios por curto-circuito » e ' .

eletrlco, danos nos sistemas de A forca do furacéo Katrin;'-x rompeu o dique de contencéo de ;Jm canal de agua desencadeando grande

aguecimento e/ou resfriamento parte da inundacdo. Na imagem, podem-se observar algumas consequéncias como uma fumaga vinda
q ! | do mar provavelmente um incéndio em algum prédio, as ruas submersas e o isolamento da cidade de

entre outros. ' Nova Orleans/EUA em 2005.

O comprometimento parcial ou total do fornecimento de energia elétrica, de agua potavel, de gas
e a destruicdo do sistema de refrigeracdo podem afetar severamente o armazenamento de alimentos e
de vacinas, a higiene pessoal e a hidratagao dos moradores. Os desastres em geral afetam o saneamento
bésico, com o colapso dos servigos de tratamento e do sistema de coleta do esgoto domiciliar, podendo
gerar outro desastre no médio e longo prazo relacionado a doengas infecciosas ou transmitidas por
vetores, como apresentamos no Eixo Temdtico 4. Servigos como os de telefonia, assim como, o sinal de

celulares podem ser afetados, comprometendo a comunicagao local.

A depender da magnitude do evento, as es-
colas e o comércio poderdo ter suas atividades in-
terrompidas por meses. As escolas ndo atingidas
pelo desastre, mas que sdo utilizadas como abrigos
tempordrios, ficam comprometidas da mesma for-

ma na volta as aulas dos alunos. Ha também relato
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de impactos de enchentes em cemitérios, fazendo

caixdes flutuarem sobre as dguas.

Doze I is tor abrigos para as vitimas das enchentes
do rio P: na cidade de Br dinho/MG.

Durante as enchentes, os servigos de satde sao afetados, seja
pela destruicao da infraestrutura, seja pelo comprometimento das
instalagdes, equipamentos e materiais de primeiros socorros a partir
do contato com a dgua. Também afetam a quantidade e a qualidade
dos servigos, pelo aumento da demanda devido as emergéncias. Nao
s6 o cotidiano dos servigos de saude ¢ alterado (marcagdo de consul-
tas etc.), como também podem ser comprometidos os programas de
combate a doengas transmitidas por vetores, a vacinagdo e o trata-
mento das enfermidades. Vimos que os desastres podem gerar conse-
quéncias sobre a agricultura e a pecudria, impactando a produgao e

a qualidade dos alimentos, como o leite, alterando a condigdo nutri-

SIS S s ausie Jesen() Dezer do Nascimanto cional da populagdo afetada, podendo levar a desnutrigao e a fome.
devido a no de
Trizidela do Vale/MA.
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Associados ao impacto sobre a infraestrutura e os servigos, estdo os prejuizos econdmicos e as per-
das materiais que impactam a economia e o funcionamento da localidade, ja que os prejuizos envolvem a
perda de propriedades, de casas e constru¢des em geral, que, além de gerar desalojados e desabrigados,
afetam diretamente o trabalho no comércio, nas fébricas, nas plantagdes e na criagao de animais.

i T

5

Ha ainda perdas materiais imensurdveis, como
os bens pessoais, de valor sentimental e cultural. e N o) PSICOLOGY

NUCLEO DE PSICOLOGIA EM EMERGENCIAS’E DESASTRES
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REDUCAO DO RISCO DE DESASTRES
NA INFRAESTRUTURA DE SAUDE

Para a Estratégia Internacional de Redugao de Desastres (Eird), minimizar os desastres envolve esforgos
sistemdticos para analisar e gerenciar os fatores causadores de catastrofes ou de risco, como estudado no

Eixo Tematico 1.

A gestdo dos fatores de risco de desastres inclui agdes que reduzam a vulnerabilidade da populagao,
dos bens e servigos; controlem o ordenamento territorial; diminuam o grau de exposi¢do as ameagas,

preparem para o enfrentamento dos eventos adversos.

No que se refere a diminui¢do da vulnerabilidade dos servicos e instalagdes de satide, existem as
estratégias dos hospitais seguros, que preveem a adequagao dos estabelecimentos no sentido de serem
mais resilientes aos desastres. Incluem a construgao de novos prédios preparados para enfrentar desastres

sem alterar seu funcionamento e a qualidade dos servigos.

O transtorno funcional é a principal causa do déficit. E apesar de as medidas necessarias para
evitar o transtorno requererem um investimento significativamente menor que a construgao de unidades
novas, tem-se verificado que a cada dia sdo destinados menos recursos para a manutengao preventiva dos
estabelecimentos de saude existentes, seja por falta de or¢amento, auséncia de especialistas e deficiente

capacitacdo, principalmente em temas de gestdo da manutengao preventiva frente aos desastres.
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Durante o periodo de estiagem, as criancas sdo as que mais sofrem com a seca. Tosse, gripe, alergias &-garganta inflaniada_sdo-alguns dos relatos dos pais.
Na foto, Aline Nascimento, de 1 ano, aguarda atendimento; acompanhada dos pais Eunice e Fernando Bernardes.

HOSPITAIS SEGUROS FRENTE AOS DESASTRES

Um hospital seguro é aquele cujos servigos permanecem acessiveis e funcionando imediatamente apds
um evento ou fenémeno destrutivo de grande intensidade. A categoria de hospital seguro refere-se a
todos os estabelecimentos de saude, desde os de menor complexidade, como os postos e centros de satde,
até os de referéncia nacional, como os institutos especializados. Sendo assim, a estrutura do estabeleci-
mento de satide se mantém em pé e sem danos maiores (protecao da vida dos ocupantes), suas instalagdes

e equipamentos continuam operativos e seus servigos assistenciais ndo sao significativamente afetados.

Ainda que tudo isso seja alcangado, sera necessario que as vias de acesso ao estabelecimento de
saude continuem integras. Outros servigos basicos ou linhas vitais, como o servigo de dgua potavel,
energia elétrica, telecomunicagdes, entre outros, deveriam também continuar fornecendo servigos ao
hospital para garantir seu funcionamento continuo em plena capacidade, permitindo absorver a demanda

adicional de aten¢ao de saude.

HOSPITAL SEGURO = PROTEGAO DA VIDA DOS OCUPANTES
+
PROTEGAO DO INVESTIMENTO
+
PROTEGAO DA FUNGAO
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Atualmente, cerca de 67% dos estabelecimentos de
saude na América Latina e Caribe estdo localizados em
areas de risco de desastres. Em média, um hospital que nao
funciona deixa 200 mil pessoas sem atengdo em saude e a
perda dos servigos de urgéncia durante os desastres diminui
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consideravelmente a possibilidade de salvar vidas.

h,

Frente a esta situagdao, em 2004 a Organizag¢do Pan-

-americana de Saude (Opas) aprovou uma resolugao na

-

qual solicita aos Estados-membros que adotem uma po- B roieto Hoz D RIBED 1o & Lima das acoss MetteniciesenyveRILEE
L. . . . pelo setor de Geréncia de Risco do Instituto Nacional de
litica nacional de hospitais seguros frente aos desastres, Traumatologia e Ortopedia Jamil Haddad/INTO, RJ.

no contexto da reduc¢ao de riscos. Esta chamada do setor

saude das Américas foi levada para a Segunda Conferén-

cia Mundial sobre a Redugdo de Riscos, realizada em 2005 Sl LU

na cidade de Kobe, Japao, onde foi aprovado o Marco de Leia o resumo sobre o Marco de Acéo
de Hyogo em: www.integracao.gov.
br/cidadesresilientes/pdf/mah_ptb_

brochura.pdf.

Acgdo de Hyogo. Uma das prioridades do Marco é redu-

zir os fatores fundamentais de riscos e solicitar aos paises

que invistam em medidas simples para a redugao de riscos O documento completo em inglés esta
e vulnerabilidades, aplicando normas relevantes de cons- disponivel em www.unisdr.org/we/
trugdo para proteger a infraestrutura vital, como as de coordinate/hfa.

escolas e hospitais.

ESTABELECIMENTOS DE SAUDE JA EXISTENTES

Os estabelecimentos de satuide existentes serdo os que o publico usudrio utilizard em uma situagao de de-
sastre. E fundamental conhecer o nivel de segurancga destas edificagdes com o objetivo de implementar as
medidas corretivas que permitam organizar as redes de servigos para atender as demandas que possam
se apresentar em situagdes de desastres. Para tanto, os profissionais da satde sao muito importantes, pois
podem ajudar no processo de identificagao de riscos, na gestdo e/ou aplicacdo de medidas corretivas, assim
como apoiar os preparativos para uma resposta eficaz.

Para melhorar os servigos de satde existentes e fortalecé-los frente as emergéncias consequentes
dos desastres, devem-se adotar as seguintes agdes:

1. Diagnostico do nivel de seguranca
Identificar os elementos que requerem melhorias, assim como priorizar a intervengao nos
estabelecimentos que, por sua natureza, localizagdo ou importancia, devem seguir em
funcionamento durante um desastre. Para isso, a Opas o apoio de um grupo de especialistas
de diferentes paises, elaborou uma ferramenta de avaliagdo répida e confidvel chamada Indice
de Seguranca Hospitalar (ISH), que proporciona uma ideia imediata do nivel de seguranga de
um hospital frente a um desastre natural. O ISH atua por meio de uma lista de verificagao e um
modelo matemadtico que leva em consideragao aspectos como a localizagao geografica, a estrutura
do edificio, os componentes nao estruturais e a organizagdo do mesmo. Essa ferramenta permite
avaliar a probabilidade que tem um estabelecimento de satiide de continuar funcionando depois
de um desastre. Com esse indice, as autoridades podem determinar de forma rdpida as esferas nas

SAIBA MAIS

Aprofunde seus conhecimentos sobre o indice de Seguranca Hospitalar no site www.ensp.fiocruz.br/
desastres na secdo Mitigacao de riscos de desastres no setor satide, leia o capitulo Estabelecimentos
de saude existentes.
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quais seria mais eficiente uma intervengao, e também reconhecer as vulnerabilidades existentes,
para planejar agdes mais realistas de preparo para a resposta.

2. Priorizacdo de intervengdes
Apds conhecer o nivel de seguranga do hospital ou do estabelecimento de satde, é necessario
priorizar as agdes de melhoria. A ferramenta de avaliagcdo de seguranga citada, o ISH, pode
ajudar a dar pesos a cada aspecto avaliado, obtendo-se ao final um valor numérico que estabelega
prioridades para as agdes corretivas. Esta ferramenta de planejamento se alimenta da informagao
da avaliagdo para estabelecer: agdes a desenvolver, prazos, prioridades, responsabilidades dentro
da instituicdo, e identifica os recursos necessdrios para sua implementagao. A partir desse
resultado, é recomenddvel a elaboragdao de um plano de intervengao que estabelega os passos
a seguir.

3. Melhoramento da seguranca estrutural
Trata-se do melhoramento das colunas, vigas, muros, lajes, cimento e outras estruturas do edificio,
que formam parte do sistema de suporte da edificagcdo, o que deve ser feito por engenheiros
estruturais. Também neste caso pode-se utilizar a ferramenta do ISH nos aspectos relacionados a
seguranga estrutural.

SAIBA MAIS

Existem muitos estudos, metodologias e publicagées que demonstram o avango da América Latina na
reducdao da vulnerabilidade estrutural. A maioria deles vem sendo divulgada pelo Centro Regional de
Informacoes sobre Desastres (Crid), encontrado em: www.cridlac.org (em espanhol).

4. Melhoramento da segurancga nao estrutural
Os elementos nao estruturais, em geral, ndo promovem perigo para a estabilidade do edificio, mas
podem por em perigo a vida ou a integridade das pessoas dentro do edificio e sdo fundamentais
para a operagdo e funcionamento do hospital. Relacionam-se com os elementos arquitetonicos,
como o revestimento do edificio, incluindo as portas e janelas, a infiltracao de dgua e o impacto
de objetos voadores. As condigdes de seguranca das vias de acesso e das vias de circulagdes
internas e externas da instalacdo de satude sdo levadas em conta, em conjunto com os sistemas de
iluminagado, prote¢ao contra incéndios, rotas de evacuagdo, entre outros. De acordo com cada uma

das descobertas e ameagas presentes, deve-se projetar e implementar as solugdes.

5. Melhoramento da seguranca funcional
Relaciona-se com a organizagao técnica e administrativa do pessoal de satide para responder aos
desastres, ou seja, com o nivel de organiza¢ao geral das autoridades do hospital, a implementagao
de planos e programas, a disponibilidade de recursos, o grau de desenvolvimento e a preparagao
de seu pessoal, o grau de seguranga dos servigos prioritarios para seu funcionamento, assim como
o grau de implementagdo do plano hospitalar para casos de desastre (a maioria dos hospitais nao
conta com os Planos Hospitalares para Desastres ou estd desatualizada).
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PROTECAO DOS NOVOS ESTABELECIMENTOS DE SAUDE

Todos os hospitais novos devem ser construidos com um nivel de protegao que procure dar continuidade
ao seu funcionamento em situagdes de desastres. Com a tecnologia e a mudangas na filosofia de projetos
e procedimentos de seguranca da qualidade, é possivel controlar os danos em situagdes de desastres.
No entanto, ndo ¢é possivel alcangar em todas as situagdes niveis altos de protegdo, devido a restrigdes
naturais ou técnicas, econdmicas e/ou politico-sociais que variam de local para local. Dependendo
das caracteristicas da rede de servigos de saude, do perfil epidemiolégico da populagdo e dos recursos
econdmicos disponiveis, é possivel construir, estrategicamente, estabelecimentos com uma alta
seguranga em sua operagao e infraestrutura, que mesmo que nao funcionem imediatamente depois de

uma emergéncia, podem ser recuperados em prazos razoaveis e com custos controlados.

As ligoes aprendidas indicam que a maior parte das perdas em infraestrutura de saude esta relacio-
nada com a localizagao em dreas vulneraveis, a um projeto inadequado e/ou a falta de manutencao das
edificagdes. Portanto, na construgao de um novo estabelecimento de satide seguro estes aspectos devem
ser amplamente considerados, em que os principais passos sdo:

1. Planejamento

No planejamento da nova infraestrutura, uma vez estabelecida
SAIBA MAIS

Para mais detalhes, consultar
o Guia para a reducdo da

as caracteristicas reais da rede assistencial, é necessario defi-

nir o rol assistencial deste novo centro, em tempos normais e

em diferentes tipos de emergéncia. Também se deve planejar a vulnerabilidade no desenho
fungao desejada do estabelecimento diante da ocorréncia de um de novos estabelecimentos de
evento adverso, definindo seu nivel de protegdo, assim como saude em: helid.digicollection.

org/pdf/s8255s/s8255s.pdf

este prestara servigos durante a emergéncia ou com que nivel
(em espanhol).

de resposta sobrevivera ao evento.

Para alcangar os diferentes objetivos de protegao, € necessario estabelecer critérios de desenvolvi-
mento e de seguranca de qualidade, que deverao estar incluidos desde o planejamento até o final
do projeto de construgao de novas instalagdes de satide. Para garantir o cumprimento desses crité-

rios, sugere-se definir mecanismos técnicos que facilitem o seguimento.

2. Selegao de um local seguro

Para selecionar o local para construgdo de um novo estabelecimento de satide deve-se fazer
um estudo para a caracterizagao das possiveis ameagas e considerar os seguintes aspectos:
Localizagdo e acessibilidade;

Abastecimento e qualidade de servigos essenciais;

Fatores urbanisticos;

Riscos comuns, perigos naturais e tecnol()gicos;

Topograficos e geotécnicos;

— T T T T

Legais e econémicos.

A informacgao necessdria para a selegdo das alternativas de localizagdo em fungao de perigos natu-
rais pode ser obtida por mapas de risco, planos de ordenamento territorial e planos de desenvol-
vimento local ou regional, relatérios técnicos, normas e regulamentos e opinides de especialistas.
Adicionalmente, deve-se realizar o reconhecimento no terreno de cada uma das alternativas e seus

arredores, incluindo a infraestrutura das vias de acesso e de comunicagio.

B importante saber se nos arredores encontram-se industrias (quimicas, refinarias, centros de proces-
samento de produtos minerais, etc.), instalagdes militares, aterros sanitdrios, rotas usadas para o
transporte de produtos perigosos que, por suas fung¢des, emissao de agentes toxicos ou por eventuais
acidentes em tempos normais ou de emergéncia poderiam afetar a segurancga do estabelecimento.

AS CONSEQUENCIAS DOS DESASTRES PARA A INFRAESTRUTURA LOCAL E SERVICOS



3. Projeto estrutural

Ap6s a selegdo correta do local, o aspecto mais importante é a

~ . . . AIBA MAI
concepgao e desenvolvimento de um projeto de infraestrutura 5 8

Leia mais sobre elementos
estruturais e nao estruturais

no Guia do avaliador para
factivel de se construir e suscetivel a uma manutencao efetiva. hospitais seguros em:

que garanta um nivel de seguranca de acordo com o objetivo
de protegdo definido para o estabelecimento e que deve ser

O sistema estrutural e seus componentes devem ser projetados www.bvsde.paho.org/texcom/
cd045364/045268.pdf
(em espanhol).

para resistir as demandas permanentes e eventuais que podem

afetar uma estrutura, entre elas o proprio peso, sobrecargas de
usos, terremotos, ventos, temperatura, deslizamentos de terra
e impacto das dguas, assentamentos totais e diferenciais das fundagdes, etc. E muito importante
considerar os sistemas necessarios para que, em caso de danos e perdas de operagao, o servigo
possa ser recuperado dentro de um prazo preestabelecido garantindo a funcionalidade dos servigos
e evitando situagdes que gerem panico nas pessoas com evacuagdes desnecessarias das instalagdes.

4. Projeto nao estrutural
Considera-se como ndo estruturais os elementos que nao formam parte do sistema de
suporte da edificacdo. No caso dos estabelecimentos de saude, os elementos nao estruturais
correspondem as linhas vitais, como sdo as redes elétricas, hidrdulicas, sanitdrias, os sistemas
de ventilagdo, ar-condicionado, entre outros; o mobilidrio e os equipamentos de escritérios
fixos ou modveis, assim como as equipes médicas e de laboratério, suprimentos utilizados

para o diagnostico e tratamento, além dos elementos arquitetonicos da edificagao.

5. Projeto médico-arquitetonico
No projeto médico-arquitetdnico sao estabelecidos os servigos e espagos fisicos para o estabele-
cimento de satide. Os esquemas médico-arquitetonicos normalmente utilizados no projeto dos
hospitais, nao incluem aspectos funcionais que contemplem a atengado a desastres, ou seja, nao
consideram o aumento de pacientes hospitalizados, a atengdo especial que requerem pacientes
dependentes de sistemas de suporte de vida ou a habilitagao/limitagao de espagos para atender
a emergéncia ou para permitir uma economia no consumo geral. Desta forma, um projeto que
contemple estas questdes deve considerar:

/ Relagdes fisicas e funcionais do hospital com o exterior (localizagdo, acessibilidade, entorno,
territorio, sistema de referencias e contrarreferencias, rede de servigos, etc);

/ Relagdes intra-hospitalares que definem as rela¢des e vinculagdes de cada uma das areas
com o resto do estabelecimento;

/ Recursos fisicos dos quais depende o hospital (instalagdes bdsicas e abastecimento de suprimentos);

/ Aspectos de dimensionamento espacial e equipamento em fungao as atividades que em cada
ambiente se devem realizar;

/ Usuarios, tanto internos como externos e seus deslocamentos;

/ Vulnerabilidade intrinseca de alguns servigos do hospital, como por exemplo, o servigo de
tratamento e diagnostico (que além de concentrar o maior investimento em equipamentos, muitas
vezes emprega materiais perigosos) ou os servigos de suporte logistico e técnico (cozinha, lavanderia,
casa de forga, esterilizagdo, manutengao, etc.) que sdo fundamentais para o funcionamento do
hospital, mas que por sua vez envolvem depositos de combustivel, substancias perigosas e equipes
com grande capacidade de criar desastres internos em caso de seu colapso ou falha.

/ Flexibilidade funcional visto que as relagdes fisicas e espaciais que se estabelegcam deverao
prever a adequacgao rapida e efetiva de diversas areas do hospital (internas e externas) como
zonas de atencgdo frente desastres e emergéncias.
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/ Assim mesmo, dependendo do objetivo de protegdo que se defina para a nova instalagao de saude,
o desenho médico-arquitetonico deve contemplar a autonomia operativa, quer dizer que todos
os servigos basicos e outros elementos previstos para funcionar durante situagdes de emergéncia,
devem estar preparados para realizar-lo de forma auténoma e sem interrupg¢ao por ndo menos que
72 horas.

SAIBA MAIS

As escolas e hospitais foram reconhecidos como instituicdes importantes no contexto dos desastres naturais
pela Estratégia Internacional para a Reduc¢do de Riscos de Desastres (EIRD, 2014), através da campanha interna-
cional “Um milhdo de escolas e hospitais mais seguros”. As escolas sdo espacos de aprendizagem e educacao
para reducao de riscos, sao também os locais onde se encontram a maior parte das criancas na iminéncia de

um desastre e, muitas vezes, tornam-se abrigos tempordrios para suas familias. Da mesma forma, os hospitais
sdo fundamentais para atender as emergéncia, precisam manter-se em pleno funcionamento apés o desastre e
tornar-se mais seguros, pois abrigam pessoas enfermas, portanto, mais vulneraveis as consequéncias dos desas-
tres. Saiba mais sobre a campanha em: www.eird.org/escuelas-hospitales/ejemplo/index.php [espanhol].

FORUNS DE DISCUSSAO TRABALHO DE CAMPO

Como Agente Local, qual seria a sua contribuicdo Vocé e sua equipe ja realizaram os levantamentos
em uma situacdo de desastre natural ou logo apés, necessdrios para o diagndstico proposto. Agora é
quando a infraestrutura e os servicos bdsicos sdo o momento de interpretar o que foi observado e
atingidos (dgua, estradas, esgoto, comunicacao elaborar uma descricao da realidade do territério.

e alimentos)? N&o esquecam, o objetivo é contribuir com sugestdes

para um plano de acdo na prevencao e primeiras
respostas aos desastres naturais. Bom trabalho!
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Para amenizar os efeitos das chuvas, a Defesa Civil em parceria com a Autarquia Especial Municipal de Limpeza
Urbana e Guarda Municipal instala lona de prote¢do em barreira na Comunidade Beira Rio em Jodo Pessoa/PB.



EIXO TEMATICO 6

RESPOSTAS E ACOES DOS SETORES DE
PROTECAO E DEFESA CIVIL E SAUDE PARA
A REDUCAO DE RISCOS DE DESASTRES

Neste Eixo Temdtico 6, focaremos nosso estudo nas agdes de resposta que os setores
de Protecdao e Defesa Civil e Saude vém desenvolvendo ao longo dos tultimos anos
para a reducdo de riscos de desastres. Isto envolve, principalmente, as medidas de
prevencgdo e preparagdo para desastres e poderemos perceber, ao final desta apostila,
como cada um destes setores vem se preparando para o enfrentamento das situagdes e
quais as conquistas e dareas que devem ser aperfeicoadas. Vamos relembrar as medidas
referentes a gestdo de riscos e compreender melhor as agdes prioritarias do Marco de
Acdo de Hyogo para o desenvolvimento sustentdvel e a redugdo de riscos de desastres.
Escolhemos os setores de Protecdo e Defesa Civil e Saude por serem os diretamente
envolvidos quando ocorrem os desastres e, consequentemente, 0s que possuem uma
gestdo mais desenvolvida. Isso, no entanto, ndo significa que os outros setores nao
devam se preparar para enfrentar o desafio. Quanto mais setores se envolverem e
trabalharem interconectados, mais estaremos nos tornando resilientes aos desastres e
preparados para vencer os desafios que nos impdem as mudancas climaticas, a vasta

degradagdo ambiental de nossos dias e as discrepancias sociais.
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MARCO DE ACAO DE HYOGO E A
GESTAO DOS RISCOS DE DESASTRES

No Eixo Tematico 1 deste curso, estudamos o conceito e as etapas da gestdo de risco de desastres. Somente
para relembrar, a Gestdo do Risco” se da por meio de um conjunto de agdes que tém como finalidade

prevenir, reduzir e controlar ao maximo possivel os fatores de risco da sociedade para diminuir o impacto

dos desastres.

GESTAO DO RISCO

Gestdo do Risco é o conjunto de decisdes administrativas, organizacionais e operacionais desenvolvidas pelos
érgdos de governo em conjunto com a sociedade organizada para a implementacdo de politicas e estratégias
que visam ao fortalecimento de suas capacidades para a reducao do impacto dos desastres.

REDUCAODORISCO > MANEJODODESASTRE > RECUPERAGAO

A gestdao de riscos de desastres abrange trés
etapas citadas acima: Redugao do Risco, Manejo
do Desastre e Recuperagdo. Neste Eixo Temdtico
6, nos interessa explorar mais as duas etapas
iniciais: redu¢do do risco e manejo do desastre
como medidas de prevengao e resposta dos setores
de Protecdo e Defesa Civil e Sadde em relacdo
aos desastres. Na reducao de riscos de desastres,
0 objetivo é eliminar ou mitigar os riscos existentes,
prevenir os riscos futuros e preparar as respostas
para reduzir o impacto dos desastres.

E muito importante compreender que a
prevencdo dos desastres envolve a¢des que incen-
tivem e promovam a saude, a educagdo, a susten-
tabilidade ambiental e a equidade social, pois estas
sdo areas-chave que devem ser trabalhadas para
diminuir a vulnerabilidade da populagao frente aos
desastres. Sendo assim, todas as ag¢des desenvol-
vidas e realizadas pela comunidade, governo e/ou
institui¢des privadas podem ser consideradas como
agoes de prevencgdo e, assim, de redugdo de riscos
de desastres.
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2l PGe~+30 de Riscos
5“4 Naturais

ADALBERTO MARQUES/INTEGRACAO NACIONAL

Langamento do Plano Nacional de Gestdo de Riscos e Resposta a Desastres Naturais com as participagées da
Presidenta Dilma Rousseff, ministros e outros politicos. Dentre as acdes do Plano estdo as estratégias para prevencao, o
mapeamento das areas de risco e a estruturagéo-de"umSistema de monitorameénto;.alerta e resposta a desastres naturais.

Em janeiro de 2005, a Segunda Conferéncia Mundial sobre Redugao de Desastres, sediada em Hyogo
(Japao), aprovou o Marco de A¢ao de Hyogo (MAH) para ser implementado nos paises-membros das
Nagdes Unidas, objetivando o aumento da resiliéncia das nagdes e comunidades frente aos desastres.
Ao todo, 168 paises se comprometeram a adotar medidas para reduzir os riscos de desastres até o ano
de 2015. Trata-se de um importante instrumento a ser utilizado para a redugdo das perdas advindas dos
desastres, tanto no que refere a vidas humanas quanto aos bens sociais, econémicos e ambientais das
comunidades e dos paises.

O Marco de Agao de Hyogo identifica cinco dreas prioritdrias para a tomada de decisdes para aumentar
a resiliéncia das comunidades vulneraveis aos desastres, no contexto do desenvolvimento sustentavel.
Além dessas areas, o MAH advoga trés objetivos estratégicos principais, veja-os no quadro abaixo.

ON

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
DO MARCO DE AGAO DE HYOGO
|. Integracao da redugdo do risco de desastres

nas politicas de desenvolvimento sustentavel
e no planejamento.
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Il. Desenvolvimento e fortalecimento de instltuigoes, Apresentacao do Relatério Intermediario de Revisdo do MAH em 2011 na Italia.
mecanismos e capacidades para aumentar a
resiliéncia frente as ameagas.

.Incorporacao sistematica de critérios de reducdo
de riscos na execucdo da preparacdo para
emergéncias, resposta e recuperacdo.
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RESPOSTAS E ACOES PARA A REDUCAO
DOS RISCOS DE DESASTRES

A gestdo de riscos de desastres ¢ parte integrante e base principal de todos os objetivos estratégicos e
areas prioritarias de ag¢do do MAH. Sendo assim, serdo apresentadas algumas agdes que os setores de
Protegdo e Defesa Civil e Saude estdo realizando para a redugdo dos riscos de desastres, de acordo com o
Marco de Agao de Hyogo.

ACOES DOS SETORES SAUDE E DEFESA CIVIL JUNTO A POPULACAO

SAUDE DE CUIABA/MT
TERIO DA INTEGRAGAO

oA

S D
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Campanha de mobilizacéo na escola E. M. Joaquim Manoel de Macedo realizada pela equipe multidisciplinar de Estratégia de Salde da Familia em Paqueta/RJ.

SETOR SAUDE

A Saude no Brasil, enquanto setor, vem, ao longo
dos ultimos anos, criando politicas, normas, or-
gaos, programas e a¢des para a prevengao e redu-
¢do dos riscos de desastres, sobretudo para a res-
posta as emergéncias e desastres. Dessa forma, o
setor Saude vem sistematizando medidas de gestao
e se articulando com outros setores, em especial

com o setor de Protecdo e Defesa Civil.

Segundo as normas de gestao do Sistema Uni-
co de Saude (SUS), sdo oito principais responsabi-
lidades do setor saude” em relagio aos desastres.

Nas paginas seguintes, serdo apresentados os
cinco agrupamentos de agdes prioritarias indica-
das pelo MAH e alguns exemplos em cada uma de-
las, que vém sendo desenvolvidas pelos setores de
Saude e Protecdo e Defesa Civil. Lembrando que
as responsabilidades do setor da Satude sdo conver-
gentes com aquelas indicadas como prioridades na
Redugdo de Risco de Desastres pelo MAH.

AGENTES LOCAIS EM DESASTRES NATURAIS: DEFESA CIVIL E SAUDE NA REDUGAO DE RISCOS PARTE I

RESPONSABILIDADES DO SETOR SAUDE
FRENTE AS EMERGENCIAS E DESASTRES

1 Articulacdo e coordenacdo intra e extrassetorial
para uma agdo conjunta, ordenada e rapida.

2 Realizagdo de um diagnéstico técnico das
vulnerabilidades e dos recursos préprios do setor.

3 Elaboracdo e implementacdo de planos especificos
ou de contingéncia para o setor em geral,
seus ambitos e niveis de atuagdo.

4 Organizacgdo e implementacdo de um sistema
de telecomunicacdes coordenado com outras
dependéncias e setores.

5 Educacdo, capacitacdo e treinamento de seu pessoal
e da populacdo para uma a¢do adequada no ambito
de sua jurisdicao.

6 Avaliacdo dos danos no setor saude.

7 Organizacao e coordenacao dos sistemas
de abastecimento e transporte.

8 Estabelecer mecanismos permanentes de informacdo
e comunicagdo para emergéncias e desastres.
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ACOES PRIORITARIAS DO MARCO DE AGAO DE HYOGO

1

Garantir que a Reducao De
Risco De Desastres seja uma
prioridade nacional e local, com
uma base sélida institucional
para sua aplicacao.

/ Fortalecimento e estabelecimento
de politicas e normas que
propiciem a reducao do risco de
desastres para o setor da Saude;

/ Estruturacdo do Programa de
Vigilancia em Saude Ambiental
Relacionado a Desastres
(Vigidesastres);

/ Criacdo de érgdos relacionados
aos desastres como:
> CGVam
Coordenacao Geral de
Vigilancia em Saude
Ambiental e Vigidesastres;

> CGVR
Coordenacdo-Geral de Vigilancia
e Resposta as Emergéncias em
Saulde Publica;

> Cievs/Nacional
Centro de Informacdes
Estratégicas e Resposta em
Vigilancia em Saude, que faz
parte da CGVR;

> FN/SUS
Forca Nacional do Sistema
Unico de Satde

2

Identificar, monitorar e
avaliar os riscos de desastres
e melhorar os sistemas de
alerta precoces.

No Brasil, segundo o Ministério da
Salde, as agdes a serem realizadas
na fase de alerta sdo:

/ Monitorar junto ao 6rgéo de
meteorologia a previsao do
tempo, bem como os boletins
meteorolégicos, para identificar
possiveis ameagas ou perigos que
possam constituir riscos para a
salde da populagao;

/ Articular junto a Defesa Civil para
definir medidas de atuacdo da
populacdo diante da probabilidade
da ocorréncia de um desastre;

/ Estabelecer uma rede de
comunicagao de alerta aos
gestores, técnicos e populagdo da
ocorréncia de um desastre.

3

Utilizar o conhecimento, a
inovacao e a educacao para
construir uma cultura de
seguranca e resiliéncia em
todos os niveis.

/ Estabelecimento de a¢des de
educagdo e comunicagao a
populacdo através dos programas
de atencdo primaria a salde
(Estratégias de Saude da
Familia, Programas de Agentes
Comunitarios de Saude, Programa
de Saude Ambiental, entre
outros), por meio das liderangas
comunitérias, que sdo pecas
fundamentais, uma vez que
conhecem as peculiaridades das
localidades e a propria populagdo.

/ Planejamento de capacitacéo de
profissionais e da populacdo frente
a divulgacdo de um alerta. Esta
acao devera ser acompanhada
pelo Comité Operativo de
Emergéncia (COE Salde) e ser
realizada em cooperagcdo com a
Defesa Civil. Nessa etapa serdo
definidos os papéis, inclusive, de
agentes da comunidade, que serdo
responsaveis por manter contato
direto com os gestores.

/ ldentificagdo dos meios de
comunicagao e estabelecimento
de fluxos de informacgado a
imprensa e a populagao,
estabelecendo estratégias de
comunicagao de risco. Como
exemplo, tem-se o Centro de
Conhecimento em Salde Publica
e Desastres, criado em 2012. Trata-
se de um site na web que compila
material sobre ampla gama de
temas relacionados com a salde
em emergéncias e desastres. Sua
referéncia é o site do Centro de
Conhecimento em Salde Publica
e Desastres da Organizacdo
Pan-Americana da Saude (Opas),
disponivel em espanhol e em
inglés. O site brasileiro integra o
Centro de Estudos e Pesquisas
em Emergéncias e Desastres em
Salde (Cepedes) da Fiocruz/RJ.
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4

Reduzir os fatores de risco
subjacentes

(relacionados com a gestdo do meio
ambiente e dos recursos naturais, praticas
de desenvolvimento socioeconémico e
planejamento de uso da terra).

As normas de gestdo do SUS propde
uma série de agdes para a prevengao
de desastres, como:

/ ldentificar ameacas, vulnerabilidades
e riscos na comunidade.

/ Elaborar mapas de riscos, ameacas,
vulnerabilidades e recursos.

/ Quantificar e qualificar a populacdo
exposta a desastres.

/ ldentificar as vulnerabilidades dos
estabelecimentos de salde e do
saneamento bdsico (dgua, esgoto,
lixo e drenagem) considerando,
para isso, o histérico de desastres
da regido.

5
Fortalecer a preparacao para desastres a fim de assegurar uma

resposta eficaz em todos os niveis.

/ COE/Salde: O COE/Saude é um grupo de carater continuo e permanente cujo
objetivo é conduzir as a¢des (no &mbito do SUS) para a organizacao e o enfren-
tamento de emergéncias de Salde Publica. Ele é responsével pela avaliacdo das
acoes do setor da Salde em uma situagdo de emergéncia e pela atualizagdo dos
planos de preparacdo e resposta nos periodos de normalidade. (Mais informagoes
sobre o COE/Salide encontram-se no Eixo Tematico 1).

/ Sala de situacdo: A sala de situagdo foi criada para dispor informagdo atualizada,
permanentemente, pelas equipes de campo para a tomada de decisdes do COE/
Salde. Eo lugar que recebe, sistematiza, processa e representa de forma grafica
a informacdo do que esta se passando na area afetada. Trata-se de uma ferramen-
ta fundamental para o conhecimento da realidade, como base para a tomada de
decisdes em situacdes de desastres. Permite dispor de informacdo da situagdo de
salde antes e depois do desastre: surtos ou epidemias, por exemplo. Favorece a
elaboracdo de planos de contingéncia para enfrentar os desastres. Propicia espa-
cos de consulta multissetorial e comunitdrio para enfrentar os desastres.

/ Parcerias: Diante da ocorréncia de uma emergéncia ou desastre, o setor da
Salde possui parceiros importantes no subsidio a emissao de alertas, dentre
eles o Instituto de Nacional de Meteorologia (Inmet), que faz 0 monitoramento
por meio de estagdes meteorolégicas distribuidas por todo o pais e divulga diaria-
mente as condi¢des e previsdo do tempo (informa¢des em www.inmet.gov.br)
e o Centro Nacional de Monitoramento e Alertas de Desastres Naturais (Cema-
den),que utiliza o Sistema de Monitoramento e Alertas de Desastres Naturais
(Sismaden), coordenado pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao,
e proporciona a observacao e o monitoramento de fendmenos climéticos e meteo-
rolégicos (informagdes em www.dpi.inpe/br/sismaden).

/ Elaborar e implementar planos especificos ou de contingéncia para o setor da
Salde, segundo seus diferentes &mbitos e niveis, e planejar simulagdes para o
aperfeicoamento dos mesmos.

ACOES ORGANIZADAS DE RESPOSTA A UM DESASTRE

/ Notificagéo do evento. |/ Prestacdo de assisténcia médico-

Ativacdo da sala de situacdo.
Ativacdo dos mecanismos de
coordenacdo.

Avaliacdo preliminar da situacdo.
Avaliacdo dos danos ou Adan/SUS,
que compreende uma estimativa
do impacto e do efeito causado
pela ocorréncia de um desastre,
qualificando e quantificando os danos
humanos, os danos as instalagcoes
fisicas e aos materiais da rede de
saude, bem como o levantamento
da situacdo sanitdria, inclusive dos
abrigos e dos servigos bésicos.
Organizagdo da Assisténcia
Humanitaria.

Manejo dos abrigos.
Acompanhamento das a¢des de
busca, resgate, socorro, evacuacao.

AGENTES LOCAIS EM DESASTRES NATURAIS: DEFESA CIVIL E SAUDE NA REDUGAO DE RISCOS PARTE I

hospitalar as vitimas.
Acompanhamento das a¢des
desenvolvidas nos abrigos.
Monitoramento da morbimortalidade
e outros impactos a saude humana.
Manutencdo de um registro atualizado
sobre os dados humanos, materiais,
sanitarios e de infraestrutura através
de relatérios para preparar informes
para as autoridades competentes.
Intensificacdo das medidas de
Vigilancia Epidemiolégica, com acdes
de controle de vetores (mosquitos)

e reservatorios (roedores) nas areas
consideradas vulneraveis a ocorréncia
de inundacdes.

Estabelecimento dos fluxos e
prioridades de atendimentos.

EIXO TEMATICO 6
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SETOR DE PROTECAO E DEFESA CIVIL

O setor Protecao e Defesa Civil abrange um conjunto de agdes preventivas, de socorro, assistenciais e
recuperativas, destinadas a evitar desastres e minimizar seus impactos para a populagdo e restabelecer a
normalidade social.

Conforme estabelecido pela Lei 12.608, de 10/04/2012, é dever da Unido, dos estados, do Distrito
Federal e dos municipios adotar as medidas necessdrias a redugdo dos riscos de desastre. Além disso,
determina que essas medidas poderao ser adotadas com a colaboragado de entidades publicas ou privadas
e da sociedade em geral.

ACOES PRIORITARIAS DO MARCO DE AGAO DE HYOGO

1
Garantir que a Reducdo De Risco De Desastres seja uma prioridade nacional e local,

com uma base sdlida institucional para sua aplicacao.

O projeto de fortalecimento das defesas civis municipais foi concebido buscando atender ao objetivo do Plano Plurianual
de ‘Induzir a atuagdo em rede dos 6rgaos integrantes do Sistema Nacional de Protecao e Defesa Civil (Sinpdec) em apoio
as agoes de Defesa Civil, em d&mbito nacional e internacional, visando a prevengdo de desastres’. Contudo, as defesas civis
municipais, em geral, ndo dispdem de estrutura minima de pessoal e equipamentos capazes de atender as demandas

da sociedade. Sendo assim, a Secretaria Nacional de Defesa Civil (Sedec) realizou o Chamamento Publico n. 172012,

tendo como objetivo realizar a doagdo de equipamentos e materiais necessarios a assegurar uma estrutura minima de
funcionamento as defesas civis municipais, estando incluido um veiculo de tragdo 4 x 4, aparelhos de GPS e maquinas
fotogréficas digitais. Esta acdo é de suma importéncia, visto que parte significativa dos érgdos municipais de Protecdo

e Defesa Civil ainda ndo estd devidamente equipada.

Vale ressaltar que a sele¢do dos municipios foi realizada a partir de uma lista inicial de 286 municipios prioritarios para agdes
do governo federal, escolhidos a partir de critérios que levaram em conta a recorréncia de eventos adversos, o nimero de
6bitos, o nimero de desalojados e desabrigados, a populagdo (até 80 mil habitantes) e receita per capita (menor que trés
saldrios minimos).

Em contrapartida, os municipios contemplados devem adotar as medidas indicadas no Acordo de Cooperagao, como a
alocagdo de profissionais especificos para a Defesa Civil e a elaboracdo de planos de contingéncia. Dos 106 municipios
selecionados para participar do Chamamento, 91 atenderam as exigéncias, tornando-se aptos ao recebimento dos kits.

Dentre os programas do Plano Plurianual (2012-2015), denominado Plano Mais Brasil, a Secretaria Nacional de Defesa
Civil é responsavel pela execugdo de parte das a¢des vinculadas aos seguintes objetivos do Programa de Gestdo de
Riscos e Respostas a Desastres: induzir a atuacdo em rede dos érgdos integrantes do Sistema Nacional de Protecdo

e Defesa Civil em apoio as acdes de defesa civil, em ambito nacional e internacional, visando a prevencado de desastres;
promover a¢des de pronta resposta e reconstrucdo de forma a restabelecer a ordem publica e a seguranca da populagcdo
em situagdes de desastre em ambito nacional e internacional; e expandir o mapeamento de areas de risco com foco em
municipios recorrentemente afetados por inundacdes, erosdes maritimas e fluviais, enxurradas e deslizamentos, para
orientar as agdes de Defesa Civil.

A Sedec langou no Brasil a campanha ‘Construindo Cidades Resilientes: Minha Cidade esta se Preparando’. A campanha
faz parte da Estratégia Internacional para Redugdo de Desastres (Eird), coordenada pela Organizagdo das Nagdes Unidas
(ONU), e tem como objetivo aumentar o grau de consciéncia e compromisso em torno de préticas de desenvolvimento
sustentdvel, diminuindo as vulnerabilidades e propiciando bem-estar e seguranca aos cidadaos.

A campanha indica dez providéncias essenciais a serem implementadas por prefeitos e gestores publicos locais para

a constru¢do de uma cidade mais resiliente. Cinco delas tém como origem as prioridades estabelecidas pelo MAH.
Entre as medidas que os gestores associados a campanha deverdo desenvolver estdo: a cria¢cdo de programas
educativos e de capacitacdo em escolas e comunidades locais; o cumprimento de normas sobre construcdo e principios
para planejamento e uso do solo; investimentos em implantagdo e manutencdo de infraestrutura que evitem inundacdes
e estabelecimento de mecanismos de organizagao e coordenacao de agdes com base na participacdo de comunidades
e sociedade civil organizada. Saiba mais em: www.integracao.gov.br/cidadesresilientes.

RESPOSTAS E AGOES DOS SETORES DE PROTEGAO E DEFESA CIVIL E SAUDE PARA A REDUGAO DE RISCOS DE DESASTRES



Sabemos que ndo existe uma s6 formula magica para eliminar os fatores de riscos dos desastres,

mas sim um conjunto de medidas e agdes que juntas podem construir comunidades e territérios mais

resilientes e, consequentemente, menos suscetiveis aos desastres. O setor de Protegdo e Defesa Civil vem

desenvolvendo, na pratica, agdes coerentes com aquelas indicadas como prioridades para a Redugdo de

Risco de Desastres pelo Marco de A¢ao de Hyogo, e estas agdes se encontram descritas a seguir.

2

Identificar, monitorar e
avaliar os riscos de desastres
e melhorar os sistemas

de alerta precoces.

O Sistema Integrado de Informacdes
sobre Desastres / S2ID visa

a informatizar o processo de
transferéncia de recursos em virtude
de desastres. O objetivo é qualificar e
dar transparéncia a gestao de riscos

e desastres no Brasil, j& que, além

de agilizar o processo, garantird o
acesso a informagdes sobre desastres
em diversos niveis. No site do S2ID
vocé pode registrar e acompanhar os
processos de reconhecimento junto a
Sedec, além de consultar informacdes
sobre ocorréncias e gestdo de riscos e
desastres com base em fonte de dados
oficial e confidvel.

AGENTES LOCAIS EM DESASTRES NATURAIS: DEFESA CIVIL E SAUDE NA REDUGAO DE RISCOS PARTE I

3
Utilizar o conhecimento, a inovacao e a educacdo para construir

uma cultura de seguranca e resiliéncia em todos os niveis.

A Secretaria Nacional de Defesa Civil tem forte atuacdo na area de capacitacgdo,
disponibilizada nas formas presencial ou a distancia, envolvendo outros
ministérios, agéncias federais e cooperagdes técnicas nacionais e internacionais.

No que diz respeito aos cursos presenciais, em 2011 a Sedec deu inicio a
realizacdo das Oficinas de Preparacao para Desastres em todo o Brasil, tendo
como intuito preparar os técnicos e gestores em Protecdo e Defesa Civil, os érgdos
de resposta a desastres situados nos estados e municipios para atuarem de forma
consistente na prevencdo, mitigagcdo e preparagdo para os desastres, antecipando
a respostas nas situacoes criticas. Além disso, a propria comunidade é inserida no
processo, participando de um Exercicio Simulado, que envolve diversos 6rgaos

do municipio, do estado e do governo federal, onde eles aprendem e treinam
como agir em caso de risco de desastre. Na modalidade de Educac¢do a Distancia,
a Sedec tem disponibilizado os Cursos de Capacitacdo dos Gestores de Defesa
Civil para uso do Sistema Integrado de Informagdes sobre Desastres (S2ID) e de
Capacitacdo Bésica em Defesa Civil.

Em 2013, foram estabelecidas importantes parcerias com outras instituicdes

para a realizacdo de cursos de capacitacdo, tais como a Companhia de Pesquisa
de Recursos Minerais (CPRM), com o Curso de Avaliagdo de Riscos Geoldgicos

e Hidrolégicos; a Fundagao Oswaldo Cruz (Fiocruz), com o Curso de Formacgdo
para Agentes Locais de Vigilancia em Saude em Defesa Civil; a Agéncia de
Assisténcia a Desastre do Exterior dos Estados Unidos da América (Usaid/Ofda),
com os Cursos Bases Administrativas para a Gestdo de Riscos (Bager), 12 Resposta
a Emergéncias com Produtos Perigosos (REPP); e o Curso de Preparagao para
Instrutores (CPI).
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4
Reduzir os fatores de risco

subjacentes

Eis alguns exemplos de acoes,
apresentadas no Marco de Acdo de
Hyogo, que estdo sendo planejados
em conjunto com os varios setores,

mas os resultados destas acdes, que
se configuram em processos, sempre

sdo alcangados no longo prazo.

/ Reduzir os fatores de risco
requer integracao do setor de
Protecdo e Defesa Civil com
outros, principalmente os ligados
a agricultura, meio ambiente,
economia, obras e infraestrutura,
cujo papel é contribuir para que a

vulnerabilidade frente as ameacas

naturais seja reconhecida,
mapeada e combatida.

/ Os desastres podem ser
reduzidos ao aplicarmos normas
relevantes de construgao para
proteger infraestruturas vitais,
tais como escolas, hospitais e
casas. Os edificios vulneraveis
podem ser modernizados para
alcangar um nivel mais alto de

seguranca. A protecado de valiosos
ecossistemas, tais como recifes de

coral e manguezais, permite que
0S mesmos atuem como barreiras
naturais as tormentas.

5
Fortalecer a preparacao para desastres a fim de assegurar uma

resposta eficaz em todos os niveis.

Em 2005, foi criado o Centro Nacional de Gerenciamento de Riscos e Desastres
(Cenad), pelo Decreto n. 5.376, de 17/02/2005, da alcada do Ministério da
Integracao Nacional e sob a coordenacgdo da Secretaria Nacional de Defesa Civil.

E de competéncia do Cenad consolidar as informaces sobre riscos no pafs,

tais como mapas de dreas de risco de deslizamentos e inundagdes, e os dados
relativos a ocorréncia de desastres naturais e tecnolégicos e os danos a eles
associados. E de sua competéncia o recebimento de informacdes de diversos
6rgdos do Governo Federal responséveis pela predicdo de tempo e temperatura;
avaliacdo de condicbes geoldgicas de areas de risco; monitoramento dos
movimentos das placas tecténicas; acompanhamento das bacias hidrogréficas;
controle de queimadas e incéndios florestais; e transporte e armazenamento de
produtos perigosos. As informacdes sdo avaliadas e processadas por especialistas
do Cenad e encaminhadas aos érgdos de Protecdo e Defesa Civil dos estados e
municipios com risco de ocorréncia de desastres, sendo que o alerta ocorre de
acordo com a intensidade do evento adverso.

O gerenciamento destas informagdes possibilita ao Cenad apoiar os entes nas
acgoes de preparagdo para desastres junto as comunidades mais vulneraveis.

Em 2012, o orgdo realizou concurso publico para a ampliagdo do quadro de
servidores, com a nomeacado de diversos especialistas nas areas de meteorologia,
quimica, geologia, hidrologia, dentre outras, possibilitou uma acdo mais efetiva da
Sedec na protecdo da populagdo, antecipando a emissao de aletas, aumentando
o tempo para que os 6rgdos de resposta e a populagdo possam se preparar para
a possivel ocorréncia de um desastre.

O Cenad coordena o Grupo de Apoio a Desastres (Gade), uma equipe técnica
multidisciplinar, composta por especialistas em gerenciamento de crises, com
amplo conhecimento e experiéncia em Protecdo e Defesa Civil. O grupo é
mobilizdvel a qualquer tempo para desenvolver acdes de preparacdo e resposta
a desastre, em todo o territério nacional ou internacional, assim que demandado.

Atua em parceria com outros érgaos. Entre eles, o Centro Nacional de
Monitoramento e Alertas de Desastres Naturais (Cemaden), o Servico Geoldgico
do Brasil (CPRM), o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovéveis (Ibama), a Agéncia Nacional de Aguas (ANA), a Agéncia Brasileira de
Inteligéncia (Abin), o Centro de Previsdo de Tempo e Estudos Climaticos (CPTEC/
Inpe), o Instituto Nacional de Meteorologia (Inmet) e o Centro Gestor e Operacional
do Sistema de Protecdo da Amazonia (Censipam).

Outra iniciativa governamental foi a criagao, em 24/10/2001, da Rede Nacional de
Emergéncia de Radioamadores (Rener). Objetiva suprir os meios de comunicagdo
usuais quando os mesmos ndo puderem ser acionados, em razdo de desastre,
situagdo de emergéncia ou estado de calamidade publica.

Muitas sdo as agdes e conquistas obtidas pelos setores de Satde e Protecao e Defesa Civil, e muitos os

desafios, tanto de aprimoramento, gestao e manuten¢ao das agdes e medidas ja criadas quanto a criagdo e

sistematizacao de novas agoes.

E preciso ter em mente que todos devemos nos preparar, o que significa ndo apenas acionar o governo e
0s setores responsaveis, mas também a comunidade e o individuo, para que possamos iniciar as mudangas de

habito e a construgdo de uma cultura de seguranca, incentivando praticas de sustentabilidade e de educagao.
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FORUM DE DISCUSSAO

Leia o resumo do Marco de Acdo de Hyogo no link
abaixo e discuta quais destas a¢cdes vocé atua no seu

trabalho e de forma como pode atuar as demais.
www.mi.gov.br/cidadesresilientes/pdf/mah_ptb_brochura.pdf

TRABALHO DE CAMPO

A partir deste Eixo Temético, elabore sugestdes para
um plano de a¢do na prevencdo e primeiras respostas
aos desastres naturais.

RESPOSTAS E AGOES DOS SETORES DE PROTEGAO E DEFESA CIVIL E SAUDE PARA A REDUGAO DE RISCOS DE DESASTRES
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BRASIL. Lei n. 12.608, de 10/04/2012. Institui a Politica Nacional de Protecdo e Defesa Civil
(PNPDEC); dispde sobre o Sistema Nacional de Protegao e Defesa Civil (SINPDEC) e o Conselho
Nacional de Protegdo e Defesa Civil (CONPDEC); autoriza a criagao de sistema de informagdes e
monitoramento de desastres; altera as Leis n. 12.340, de 1°/12/2010; 10.257, de 10/07/2001; 6.766,
de 19/12/1979; 8.239, de 4/10/1991; e 9.394, de 20/12/1996; e da outras providéncias. Didrio Oficial
da Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF.

Secretaria Nacional de Defesa Civil; Universidade Federal de Santa Catarina; Centro Universitario
de Estudos e Pesquisas sobre Desastres. Capacitagdo Basica em Defesa Civil, 2013.

INSTITUTO DE ESTUDOS EM SAUDE COLETIVA (IESC). Curso de Capacitacao a Distancia em Sauide,
Desastres e Desenvolvimento. In: Programa de Formagao de Recursos Humanos em Vigilancia em
Saude Ambiental — Médulo 2: Gestao de risco de desastre para o SUS, Unidade 2: Gestdo de risco.
Instituto de Estudos em Saude Coletiva (Iesc). Universidade Federal do Rio de Janeiro, 2013.

Centro de Conhecimento em Ministério da Integracao e Defesa Civil
saude publica e desastres www.integracao.gov.br/pt/home
www.ensp.fiocruz.br/desastres

Subsecretaria de Defesa Civil. A¢oes de

Marco de Ac¢ao de Hyogo Adaptagdo do Rio
www.unisdr.org/we/coordinate/hfa www.rio.rj.gov.br/defesacivil
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E notdria a curiosidade da morador se deparar com a armadilha do mosquito que estava na sua residéncia, mostrada pelo Agente
da Vigilancia Sanitaria de Paqueta/RJ. A curiosidade é uma 6tima estratégia para instigar o conhecimento e o desejo de aprender.
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EIXO TEMATICO 7

O PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM
E ESTRATEGIAS POSSIVEIS PARA O TEMA
SAUDE E DESASTRES

Neste Eixo Tematico 7 vamos abordar contetidos importantes na formagao do Agente
Local levando em conta dois principais objetivos: fornecer subsidios teoéricos para
exercer o papel de multiplicador do curso e contribuir com estratégias que possam
melhorar seu trabalho junto a comunidade. Para tanto, apresentamos e discutimos
os conceitos educagdo, ensino e aprendizagem e como os mesmos se relacionam na
construcdao de conhecimentos, da comunica¢do em saude, e sua contribuicdo para o
tema dos desastres naturais, estratégias de educacdo presencial e a distancia, e suas

ferramentas pedagogicas.
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EDUCACAO, ENSINO E APRENDIZAGEM

A palavra educagao estd em nosso vocabuldrio
como valor, bem, qualidade de uma pessoa, de um
povo ou pais. Nao ¢é raro encontrar nas conversas
cotidianas frases que enaltecem a educagao como,
por exemplo, “fulano é educado”, “educagdo vem
de bergo”, “o povo precisa se educar”.

Mas ja paramos para pensar no significado
da palavra educagdo? E ensinar, tem o mesmo
significado? E a aprendizagem, como se insere no
processo de educag¢do?

Os conceitos de educagdo, ensino e aprendi-
zagem sdo usados cotidianamente com sentidos
semelhantes, ou ainda, como se existisse consenso
entre os estudiosos da area sobre cada um desses
conceitos. Desta forma, achamos necessario melhor
compreender esses termos antes de abordar o
processo de ensino-aprendizagem e estraté-
gias possiveis para fazer frente ao tema saude e
desastres, conteudo deste Eixo Tematico 7.

Quando pensamos em educagdo, logo imagi-
namos a escola e a familia como institui¢des favo-

raveis ao processo educativo. No entanto, ela ¢ um
processo inerente a vida das pessoas e pode ocorrer
em espagos garantidos por lei, como creches,
escolas, universidades ou nos museus, nos centros
culturais, nas igrejas, nas associagdes de moradores
e nos processos de trabalho, como é o caso que

queremos destacar aqui.

Apresentamos entdo um modo amplo de
entender a educagdo. Adotando o marco tedrico
desenvolvido pelo educador Paulo Freire. Traba-
lharemos na concepgao de educacido’ como um
processo pelo qual se criam, ampliam e renovam as
condigdes de perceber a realidade, de pensar inte-
lectualmente sobre ela e elaborar formas de inter-

vengdo e de participagdo cidada.

EDUCACAO

Processo de formacdo de sujeitos que por meio do
desenvolvimento individual e coletivo, ao longo de
toda a vida, sdo capazes de intervir criticamente na
realidade de uma sociedade.

O PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM E ESTRATEGIAS POSSIVEIS PARA O TEMA SAUDE E DESASTRES
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Uma das diretrizes da Promoc&o da Satde é compartilhar o conhecimento com todos os publicos,
independentemente de faixa etaria, nivel de escolaridade e contexto sociocultural.

NAO EXISTE UMA IDEIA UNICA DE EDUCAGAO.

A educagdo pode ser interpretada também como forma de direcionar o sujeito a determinados valores
de uma sociedade, partindo do principio de que, sozinho ele, sem incorpora-los, seria incapaz de ser
aceito culturalmente. Portanto, em educagao sempre ha uma intencionalidade, que pode tanto contribuir
para a transformagao de uma realidade, como estar direcionada para manté-la.

Na vertente da educagdo critica, comprometida em colocar o conhecimento a servigo da transfor-
magdo da sociedade, um pressuposto fundamental é o de que ndo existe “um que sabe e outro que nao
sabe”, mas sim saberes diferentes e igualmente validos para a agdo humana. Dessa forma, quando lidamos
com educagao no trabalho, consideraremos sempre que técnicos e populagao sao ambos portadores de
saberes sobre determinado tema/problema e que a educagdo deve ter por base o didlogo para a construgao
partilhada de novos conhecimentos.

A intervengao ¢ aqui entendida como a capacidade de contribuir para a tomada de decisao de forma
consciente e critica, e requer do sujeito saberes capazes de dar condigdes para que ele expresse suas opinides,
se posicione politicamente e intervenha na sociedade. Assim, a construcgdo de conceitos especificos através do
ensino ajuda a ampliar essa capacidade.
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A construgao desses saberes se da por meio de estratégias direcionadas e pensadas para a formagao

de conceitos. Estamos falando de formas de ensinar, o que pressupde a existéncia de um contetudo. Para

ensinar, hd necessidade de pensarmos formas especificas para cada contetdo, para cada publico, bem

como ter claramente a finalidade do que estd sendo ensinado.

QUESTIONAMENTOS PERTINENTES AO PROCESSO DE ENSINAR

Para que Educacdo? Para quem?

Pensar na proposta
educativa

Pensar no publico com o
qual estamos trabalhando

Com quem? Como?

Pensar na forma de ensinar
elegendo estratégias para
o publico que queremos
alcancar

Pensar se temos
oportunidade de construir
conhecimento juntos

Por exemplo, as préticas de primeiros socorros podem ser ensinadas para Agentes Locais com

objetivo de prestarem algum atendimento antes de as equipes de emergéncia em satide chegarem ao local

afetado por um desastre natural. Nesse caso, temos um contetudo a ser ensinado a um publico especifico

com um fim determinado, mas precisamos definir de que forma vamos ensinar este contetudo e integra-

lo aos ja existentes; ou se vamos trabalhar de forma tedrica ou reunindo teoria a exercicios simulados

praticos, usando recursos como videos, etc.
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Utilizamos neste texto termos como constru¢do
de conceitos, construgdo de saberes e construcdo de co-
nhecimento. Com isso evidenciamos nossa preferéncia
por uma abordagem educativa construtivista”.

Ao construir conhecimento em nossa estru-
tura mental, iniciamos a aprendizagem. Em uma
breve andlise das teorias de aprendizagem, podemos
perceber que o proéprio conceito de aprendizagem
tem varios significados e estes incluem condiciona-
mento, aquisi¢do de informagdo, aumento de conhe-
cimento, mudanga comportamental estavel, uso de
conhecimento na resolugdo de problemas, cons-
trucdo de novos significados, de novas estruturas
cognitivas”, ou ainda revisdo de modelos mentais.

TALIA MUNICJPAI

NELSON DUARTE/SUBSECRE

/.

Duas aulas praticas sobre primeiros socorros realizadas para diferentes publicos com diferentes abordagens, apesar do mesmo contéudo estar sendo transmitido.

CONSTRUTIVISMO

Considera que a aprendizagem ocorre a partir da
interacdo dos individuos com o meio e nao depende
somente da inteligéncia individual. E no convivio
social e no compartilhamento de ideias que os
saberes vdo sendo construidos.

COGNITIVO

Relativo a cognicdo, ou seja, a aquisigdo
de conhecimentos.

O PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM E ESTRATEGIAS POSSIVEIS PARA O TEMA SAUDE E DESASTRES



,

E comum a tendéncia a achar que a aprendi-
zagem ¢é assunto exclusivo da razdo e do pensa-
mento, ou seja, limita-la ao que € cognitivo, valo-
rizando a mente no processo de aprendizagem.

No entanto, estudos recentes enfatizam a ideia de

que a aprendizagem envolve outros componentes

UNICIrAL DE VITORIA DA CONQUISTA

como a afetividade e a psicomotricidade.

e

No trabalho do Agente Local como multipli-

cador, o processo ensino-aprendizagem sera eviden-

file

%

ciado nos momentos de interagao com os colegas. Ao

exercer seu trabalho de multiplicador, o profissional

o W

certamente levaré Conhecimentos téCIliCOS apren- Uma Agente de Endemias distribui aos morad?:res sacos de lixo para que
p se elimii id que lem agua, uma iniciativa de limpeza em
didOS durante sua formagﬁo em Agentes Locais de parceria com a comunidade para evitar a Dengue em Vitéria da Conquista/BA.

Os ja um vinculo de afetividade por serem da propria
idade. S lo a isso insti a por meio de agées praticas.

e ey

seu municipio.

Dessa forma, o Agente Local pode promover um processo educativo, quando cria condigdes de
didlogo sobre a realidade, ou promove uma reflexdo sobre essa mesma realidade ou elabora formas de inter-
vengao em conjunto. Ao mesmo tempo, esta realizando um processo de ensino-aprendizagem ao eleger a
forma mais adequada, o contetido que interessa naquele momento e o publico que se deseja alcangar com
vistas a construc¢ao de conhecimento.

MUNICIPAL DE SAUDE MAB

O agente multiplicador neste curso nao é ap um ptor e i de id p! lidos, mas um sujeito que 6i e ajuda o outro a construir seu
conhecimento. O que foi aprendido sera acrescido de suas experiéncias, sua forma de pensar e atuar no mundo.
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COMUNICACAO EM SAUDE

O que vocés aprenderam durante o curso Agentes
Locais em Desastres Naturais? Como irdo compar-
tilhar com outros colegas de trabalho? Como chegard
a comunidade?

Se o conhecimento construido contribuiu ou
modificou sua forma de entender os problemas e
necessidades relacionadas ao tema desastres natu-
rais, entdo chegou o momento de compartilhar esse
conhecimento, acrescido, ¢ claro, de suas proprias

experiéncias e reflexdes sobre o assunto.

A educagdo é um das tarefas atribuidas a todos
os Agentes Locais, isto ¢, aos profissionais que traba-
lham diretamente com a populagao.

PERFIS DE AGENTES LOCAIS

Agentes Comunitdrios de Saulde;
Agentes de Vigilancia em Salde;
Agentes de Endemias;

Agentes de Defesa Civil;

— — — ~— —

Entre outros que trabalham diretamente
com a populagdo.

Esses profissionais, pela natureza de suas
fung¢des, reunem condigdes para fomentar, arti-
cular, mobilizar préticas educativas, executar
agoes de prevengdo e primeiras respostas a desas-
tres naturais. Além disso, sdo interlocutores entre
os diversos setores que integram o Sistema Unico
de Saude (SUS), o Sistema Nacional de Protegdo e
Defesa Civil, e as comunidades em que exercem
seu trabalho.

No entanto, trabalhar nessa interface, com
tantas articulagdes e perspectivas distintas é um
desafio ao desenvolvimento de a¢des educativas e,
para tanto, consideramos util aprofundar conceitos
e dicas relacionados com outro campo de conheci-

mento: a comunicagio.

Em primeiro lugar, é preciso entender que as
agoes educativas implicam sempre agdes de comuni-
cagdo. Ou seja, € impossivel fazer educacao sem levar
em conta a comunica¢do. Quando buscamos o signi-
ficado da palavra comunicagdo, encontramos dife-
rentes defini¢des. De modo geral, podemos dizer que

O PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM E ESTRATEGIAS POSSIVEIS PARA O TEMA SAUDE E DESASTRES



A comunicacéo € um processo vivo € ndo pode ser reduzida a um esquema mecanico de passa-informagdo-pra-Id, devolve-informag¢do-pra-ca
e o papel do Agente Local ndo é 6 de dono da verdade frente a populagdo, a tentar incutir-lhes ideias e atitudes.

a ideia de comunicacao ¢ insepardvel da linguagem,

e faz parte, portanto, da propria condi¢gao humana.

Comunicar significa estar em relagdo com
e representa a agao de por em comum. Assim, a
comunicagdo identifica-se com um processo social

basico, a interagao.

Privilegiamos, aqui, a defini¢do de comuni-
cacao” como compartilhar, dialogar, tornar comum
uma experiéncia ou conhecimento, destacando sua
importancia nas profissdes em saude e defesa civil,
quando a interagdo em sociedade é fundamental.

COMUNICACAO

Capacidade de trocar ou discutir ideias, de dialogar,
de conversar, com vistas ao bom entendimento entre
as pessoas.

E importante frisar que a Comunicagdo em
Satde ¢ sempre uma pratica social e, como tal
traz subjacente um modelo, mesmo que os que a

praticam ndo se apercebam disso. Consideramos

AGENTES LOCAIS EM DESASTRES NATURAIS: DEFESA CIVIL E SAUDE NA REDUGAO DE RISCOS  PARTE llI

necessario melhor compreender a que modelo de
comunicagdo corresponde ainda boa parte das prati-
cas de comunica¢ao em saude. Trata-se do modelo
de comunicagdo mecanico ou transmissional. Nele,
a preocupagdo ¢ a transferéncia de conhecimen-
tos sem atengdo a realidade de quem os recebe, aos
sentidos que produzem, e sem espago para verda-
deiros intercambios.

De forma simplificada podemos dizer que ha
outros modelos e teorias da comunicagdo que se
preocupam mais em questionar que sentido teve
essa comunicagdo?, ou seja, procuram considerar os
valores, costumes, sonhos, medos e tudo que, afinal,

confere sentido aos processos comunicativos.

O trabalho do brasileiro
Paulo Freire, e outros

na década de 1960, teve
papel pioneiro na ruptura
com o modelo mecénico
de transferéncia do
conhecimento, influen-
ciando mundialmente

os campos da educagdo
e comunicacao.

EIXO TEMATICO 7



Existem varias formas de comunicag¢do, como a interpessoal, a de massa, a ndo verbal, bem como
ambientes para que ela ocorra, isto é, se é presencial ou a distancia.

COMUNICA(;AO INTERPESSOAL COMUNICAQAO DE MASSA COMUNICA(;T\O NAO VERBAL
Ocorre entre pessoas, no ambiente presencial Direcionada a um publico abrangente, Independente da linguagem falada, por meio

ou a distancia. efetuada pelos meios de comunicacdo. de imagens, da musica, etc.

\ INTEGRAGAO
WFPR/TV
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E necessario considerar que os processos comunicativos entre os Agentes Locais e a comunidade
ocorrem, mesmo que sem uma intencionalidade. Em suas agdes praticas eles transmitem sempre uma
mensagem, ou varias, que costumam ter mais impacto sobre a populagdo do que muitas mensagens
educativas puramente verbais difundidas intencionalmente.

Para citarmos um exemplo, tomamos como
base o trabalho dos guardas sanitdrios, que no

COC/FIOCRUZ =

passado tinham entre suas atribuigdes coletar cara-
mujos transmissores da esquistossomose. Mesmo
que as pessoas nem sempre entendessem por que
eles coletavam caramujos inofensivos na agua ou
pediam amostras de fezes de seus familiares, as
tarefas que eles desempenhavam no campo tinham
forte influéncia sobre a forma como as comuni-

Guardas sanitarios pesquisando focos de larva no ano de 1938 em Limoeiro/CE.

dades rurais entendiam as doengas. Devido ao bom

relacionamento que em geral mantinham na comu-

nidade, esta percebia que havia alguma importancia no trabalho realizado por eles, e passava a acreditar
na existéncia da doenga e em sua forma de transmissao.

Entretanto, tais profissionais dificilmente se consideravam educadores e ndo percebiam claramente
os efeitos de sua agdo comunicativa, perdendo a oportunidade de criar didlogo e consolidar intencional-
mente os conhecimentos populares de determinada regido. Por isso, é importante reconhecer o quanto
nossa atuagao em campo, quer queiramos quer nao, ja implicam um trabalho comunicativo.

A comunicagdo é uma via de mao dupla, portanto, todos os envolvidos emitem signos e demons-
tram reagdes como: sorrir, franzir a testa, mexer o corpo, as maos, etc. E mesmo na fala, ha diferentes
entonagdes de voz, siléncios, pausas, que também sdo signos, isto €, formam um sentido para aquele que
ouve. Sdo intmeras as sutilezas nos modos de linguagem e por vezes os modos de dizer sdo tao ou mais
importantes do que o que se diz.
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Em seu trabalho, os Agentes Locais devem considerar que, até mesmo sua vestimenta, sua postura,
seus contatos na regido ou suas atividades anteriores, trazem inumeras outras informagﬁes que inter-
ferem no que eles intencionalmente pretendem comunicar. Chamamos a isso de "contexto da comuni-

cagao", isto ¢, as situagdes externas e internas em que esta comunicagao esta ocorrendo.

B importante saber: ndo hd texto sem contexto. Por exemplo, um Agente Local convida os moradores
para um exercicio simulado com o objetivo de prepara-los para agir no caos subsequente a chuvas fortes.
Percebe que a participagao dos moradores ¢ muito baixa e tenta investigar os motivos. Descobre, entao,
que as pessoas ndo compareceram porque o Agente Local foi visto conversando com alguém de ma
reputagao na comunidade, ou em uma drea em que nao se sentem seguras por alguma relacao de poder
existente. Nesse exemplo, podemos verificar que a auséncia dos moradores nao tem a ver com o texto a

ser comunicado, mas sim com o contexto em que ocorre a comunicagao.

PARA LEMBRAR

Estudamos no Eixo Tematico 3 como é importante entender as relagées de poder no territério em estudo para
sugerir propostas de acdo de prevencao e primeiras respostas a desastres naturais, incluindo acdes educativas.

Portanto, nunca ¢ demais considerar que em torno das agdes comunicativas ha relagdes de poder.
Nao ¢ dificil encontrarmos situagdes em que quem concentra informacdo, concentra poder. A pessoa
pode comandar com facilidade e criar dependéncia, portanto, é muito importante pensarmos eticamente

sobre o que fazemos com a informagao que temos.

Abordamos até o momento ideias sobre educagado, ensino, aprendizagem e como a comunicagao esta
diretamente relacionada a educagdo. Agora, vamos apresentar algumas estratégias que definimos como
importantes para o processo comunicativo, tanto como agente multiplicador entre colegas de trabalho
como para a interagdo do Agente Local com a comunidade.

ESTRATEGIAS INTENCIONAIS DE COMUNICACAO
NO TRABALHO DO AGENTE LOCAL

A comunicagao no trabalho do Agen-
te Local ocorre o tempo todo, quan-
do esta levantando os problemas e
necessidades da populagdo, ao suge-
rir solugdes para determinada situa-
¢do, ao discutir com seus colegas de
equipe formas de atuagdo.

Existem casos em que somen-
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te o contato pessoal ndo basta, e ha
necessidade de um esforgo especifico
de comunicagdo. Quando o tempo é
curto e a informagdo precisa alcan-
¢ar um numero grande de pessoas,
podemos usar estratégias especificas,

como panfletos, cartazes, videos, en-

tre outros recursos. Comerciantes recebem a cartilha de Tabua de Marés, em Joinville/SC. O estado é atingido por fortes chuvas
que, em conjunto com as cheias das marés, acarretam transbordamentos de rios.
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Um material educativo pode passar muitas
mensagens intencionais, isto é, aquelas que preten-
demos que cheguem ao publico. No entanto, ao
utiliza-lo podemos passar outras mensagens sem
nos darmos conta disso. Cada pessoa ou grupo
constréi seus proprios referenciais, o que nao
impede a comunicagao, pelo contrdrio, a enriquece
com novos significados. Afinal, ao contrario das
maquinas, nds seres humanos nao recebemos e

LUCAS SABINO /PREFEITURA

, decodificamos mensagens! Nos atribuimos algum
A mensagem intencional desta cartilha é instruir a populacdo para que j
preparados para enfrentar situagdes de risco causadas por enchentes, mas cada
pessoa pode criar novos significados a partir de seus referenciais.

sentido a tudo que nos chega, a partir de nossas

proprias referéncias.

A internet nos trouxe facilidade em acessar e divulgar materiais educativos em sites e redes sociais.
Podemos, com alguns recursos, conseguir grande quantidade de materiais produzidos para agdes educa-
tivas em saude, defesa civil, ambiente, etc. No entanto, se ndo tivermos clareza de como usé-los, com que
publico, em que momento, estaremos desperdicando tempo e recursos.

Outro ponto importante é entender que o material fala por si, isto ¢, a mensagem existe indepen-
dente de um mediador. Quando colocamos um cartaz na Associagio de Moradores com o numero da
Defesa Civil para casos de emergéncia, ndo hd necessidade de uma pessoa explicar a mensagem.

Porém, alguns materiais como cartilhas e panfletos, podem e devem ser usados como mediagao
em processos comunicativos. Por exemplo, podemos usar um panfleto que explique certos cuidados
com a 4gua em caso de enchente, mas, quando possivel, o Agente Local deve indicar pontos de maior
atengao nos cuidados recomendados no panfleto, escutar e discutir alternativas com os grupos em
risco. Isso é comum em casos de emergéncia e quando hd necessidade de atengdo mdxima em situagdes
pos-desastres naturais.

Para facilitar o planejamento de produgao de
materiais, apresentamos um passo a passo que envolve
as seguintes etapas:

CENTRO MUNICIPAL DE
SAUDE SANTA MARIA

UM ROTEIRO PARA A COMUNICAGAO SOCIAL
PROFORMAR, 2004

1 PESQUISA DO PROBLEMA EM SEU CONTEXTO
Que conteudos serdo abordados?

2 DEFINICAO DA POPULAGAO OU PUBLICO
A que se dirige a mensagem?
A quem queremos atingir?

3 DEFINICAO DOS OBJETIVOS
O que queremos lhes dizer?

4 SELECAO DAS ESTRATEGIAS E PRODUCAO
Como? Através de quais formatos?
Onde? Através de quais meios ou canais? Facamos

5 AVALIACAO
Fizemos bem? Quais as decorréncias,
esperadas ou ndo, do que fizemos?

Ao um i prep: uma aula para nossos colegas ou

=

nai cdo com a idade é importante aos obji
O que pretendemos alcancar?
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Apresentamos agora exemplos para cada etapa e convidamos o Agente Local a relacionar algumas
dessas situagdes com as vivenciadas em seu processo de trabalho com a comunidade ou, futuramente,

como multiplicador deste curso.

1. PESQUISA DO PROBLEMA EM SEU CONTEXTO | Que conteudos serdo abordados?

Antes de produzir mensagens comunicativas é preciso conhecer o contexto e para isso um bom
trabalho investigativo ajuda nessa compreensao.

Para pesquisar o problema e seu contexto e assim produzir contetdo apropriado, podemos
usar entrevistas, grupos focais de discussdo, observagdes, anotagdes de campo com 0s grupos
especificos com os quais trabalhamos.

Tomamos como exemplo um local onde ocorrem com frequéncia

. . L , . PARA LEMBRAR
diarreias causadas por contaminagao de 4gua e alimentos,

situagdo que pode ser agravada depois de uma enchente. O trabalho de campo proposto
nada mais é do que um diag-
néstico da situagao de vulne-
rabilidade socioambiental e de
0 contexto em que ocorrem os surtos para entendermos deta- saude de um territério. Desse

Seria prudente, antes de produzirmos as mensagens comunica-
tivas de prevencao, investigar junto a prépria comunidade

lhes importantes do processo de transmissdo dos agentes infec- modo, o trabalho de campo
contribuird para conhecer o

contexto em que poderdo ser
Pesquisas quantitativas sao também importantes nesse sugeridas a¢des de prevencao
e primeiras respostas aos
desastres naturais, incluindo
acoes comunicativas.

ciosos antes de levarmos mais informagdes aquela populagao.

processo, alguns dados podem ser encontrados nas secreta-
rias de saude, de defesa civil, 6rgdos ambientais, censos que
contribuem para a compreensdo do contexto analisado.

Da mesma forma, ao imaginar-se como multiplicador deste curso, é necessario pensar em que
contextos essa pratica ocorre, os locais de atuagao dos colegas que estao ajudando a formar,

os problemas que enfrentam no dia a dia de trabalho, se ha ou nao incentivo das chefias para
que o curso ocorra, os recursos disponiveis. Esses elementos podem contribuir para pensar em

estratégias comunicativas/educativas mais efetivas, e também para procurar vencer os desafios.

2. DEFINICAO DA POPULAGCAO OU PUBLICO A QUE SE DIRIGE A MENSAGEM |

A quem queremos atingir?

Ao definir o publico de nossas mensagens comunicativas, podemos trabalhar com os interesses, as
experiéncias, as expectativas e a forma de pensar desse grupo.

Por exemplo, se vamos dirigir nossa mensagem aos jovens, levaremos em conta a familiaridade com
novas tecnologias, os interesses proprios da idade, o que pode facilitar a comunicagao. Com um gru-
po de idosos o formato sera outro, pois estdo mais propensos a cultura da transmissao oral de conte-

udos, como rodas de conversas, e com os meios de comunica¢do de massa como radio e televisdo, etc.

Algumas mensagens devem ser direcionadas a determinados grupos e realizadas com muita aten-
¢do. Numa situacao de abrigo apés um desastre, o cuidado com a violéncia sexual e doméstica

com criangas, deve ser redobrado, pois sdo grupos extremamente vulneraveis. Nesse exemplo, as
maes, em especial, devem ser orientadas com mensagens especificas, cuidados éticos e linguagem
adequada para que nao se descuidem de seus filhos, que denunciem qualquer ato estranho e pro-

curem ajuda dos 6rgaos competentes para protegé-los.

Ao realizar a tarefa de multiplicador, o Agente Local deve definir com clareza seu publico. Que
perfil de formagao possuem seus colegas, qual o grau de escolaridade, as formas de acesso a infor-
magao (computador, internet), etc. Em alguns casos, vale a pena dividir o grupo em segmentos
menores de modo a atender suas especificidades, tornando o resultado mais efetivo.
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3. DEFINICAO DOS OBJETIVOS

O que queremos lhes dizer?

O objetivo da mensagem deve estar muito claro para
quem faz a interlocugao. Quando estamos em uma agao
educativa, quando queremos sensibilizar, entreter,
orientar, reforgar, esses e outros objetivos podem ser
alcangados aos produzirmos mensagens.

Como multiplicador, é preciso pensar a partir de obje-
tivos educativos e produzir mensagens que ajudem
os colegas a se apropriarem de conceitos importantes
aprendidos durante o curso. Isso deve ser realizado
tratando todos os participantes do processo educativo
como sujeitos histéricos, respeitando valores éticos,
morais, culturais, ideoldgicos, religiosos e politicos.
Proporcionar um convivio harmonioso também ¢
um dos objetivos do multiplicador, sendo assim, as

mensagens também devem ser pensadas a partir disso.

. SELECAO DAS ESTRATEGIAS E PRODUCAO

A QOMUNICAQZ\O PODE TER MISSOES
MULTIPLAS E DISTINTAS, COMO:

PROFORMAR, 2004

/

EDUCAR
Envolve valores, exemplos e formacgdo de vinculo

ENTRETER
Definindo bem a quem e em que condicdes

INFORMAR
Adequando os contetdos que pretende incluir
no trabalho

ORIENTAR
Demonstrando um procedimento e uma acdo

LEGITIMAR
Alguns temas na agenda publica

REFORCAR
Papéis sociais ou subverté-los

Como? Através de quais formatos? Onde? Através de quais meios ou canais? Facamos.

Selecionar as estratégias e produzir mensagens nao ¢ uma tarefa ficil, mas estar seguro das

etapas anteriores facilita muito. Com isso fica mais vidvel escolher como, onde e em que meios

vamos produzir mensagens. Uma estratégia valiosa ¢ conhecer e integrar recursos criativos da

propria comunidade em que atuamos. Sempre ha um grupo de teatro na escola, na igreja, um

encontro semanal na comunidade, nas associagdes, clubes, nos grupos de jovens, nas rodas de

samba, ou radios comunitdrias nas quais os Agentes Locais podem exercer suas praticas comunica-

tivas. Conhecer os hébitos e a cultura do local pode
ajudar a integrar interesses da comunidade com os
do Agente Local como produtores de mensagens em
alguns meios de comunicagao.

Tanto nas agdes comunicativas com a comunidade
como na tarefa de multiplicagdo para os colegas de
profissio é importante conhecer os meios dispo-
niveis e os formatos em que os contetidos podem

ser compartilhados.

No entanto, tdo importante quanto conhecer os meios
e os formatos ¢ a adequagado destes ao contetuido a ser
compartilhado, ao objetivo que se pretende alcangar,
ao publico destinado, sempre respeitando suas apti-

does e inclinagdes.

DE MODO GERAL, OS MEIOS PARA

A COMUNICAGAO PODEM SER:
PROFORMAR, 2004

/

MEIOS GRAFICOS
Pecas escritas, ilustradas, jornais, folhetos,
cartazes, slogans, cartilhas, livretos, gibis, etc.

MEIOS ORAIS
Radio, palestras, painéis, debates, etc.

MEIOS DRAMATIZADOS
Teatro, esquetes, mamulengos, fantoches, etc.

MEIOS AUDIOVISUAIS

Videos, producdo (dramatizagdes ou
documentérios) ou reproducdo simples (outros
videos ja existentes, gravacao de evento, etc.)

OUTRAS ARTES
Mdsica, dancga, etc.
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5. AVALIACAO

Fizemos bem? Quais as decorréncias, esperadas ou ndo, do que fizemos?

Para verificar como as mensagens estao sendo
recebidas pelo publico de acordo com os
objetivos predeterminados, existem alguns
recursos denominados estudos de recepgao.
De modo muito resumido, a avaliagdo da comu-
nicagdo consiste em estudar os significados
da mensagem para os receptores, buscando
entender o processo comunicativo como um
todo. Vamos apresentar alguns componentes
e aspectos das mensagens produzidas que
podemos avaliar.

Ao realizar a avaliagdo de materiais de comu-
nicagdo em saude ¢ preciso considerar que
as pessoas recebem informagdes de diversas
fontes, como da tevé, de sua familia, de seu
grupo social, etc, portanto, sua mensagem
ndo serd a Unica sobre o tema. Outro ponto
importante é entender que as pessoas trazem
previamente alguns conhecimentos sobre o
tema, corretos ou nao, e devem ser ouvidas,
para o reconhecimento e respeito mutuo e
para a construgao de novos saberes.

o rowm e~ aaam s

A omr st~ ar . ~ A -

ALGUNS COMPONENTES E ASPECTOS DA

MENSAGENS QUE VOCE PODE AVALIAR
PROFORMAR, 2004

[

ATRACAO-ENTRETENIMENTO
De que mais gostou? O que mais chamou a atenc¢do?

COMPREENSAO-RECORDAGAO

O que a mensagem passou para vocé? O que achou
mais importante? Pessoas que vocé conhece, seus
amigos e vizinhos entenderiam isso?

RELEVANCIA PESSOAL

Vocé acha que essa mensagem é dirigida a pessoas
como vocé? Ela lhe diz algo diretamente? Vocé se
interessa por ela?

APELO A ACAO

A mensagem pede a vocé para fazer algo
em especial? E impossivel fazé-lo? Por qué?
Vocé faria/experimentaria?

O SENSATO E O OFENSIVO

A mensagem, de algum modo, denigre algo ou
alguém? Segrega? Ofende crencas, valores ou modos
de viver dos grupos?

IDENTIDADE CULTURAL

A mensagem é realista? Tem a ver com o seu
cotidiano? Vocé consegue se ver ou ver conhecidos
seus na mensagem?

ASPECTOS ETICOS
O que esta sendo proposto é licito? Sera ético?
Nao é manipulador?

SAIBA MAIS

Adaptamos para o tema salde e desastres trechos do capitulo "Comunicacdo e participacdo em salde do livro
Tratado de salde coletiva". Vale a pena conferir!

downloadacademico.blogspot.com.br/2012/12/tratado-de-saude-coletiva.html

AGENTES LOCAIS EM DESASTRES NATURAIS: DEFESA CIVIL E SAUDE NA REDUGAO DE RISCOS PARTE Il EIXO TEMATICO 7

157



ESTRATEGIAS PRESENCIAIS E A DISTANCIA

Nos itens anteriores ressaltamos a importancia de compreender que agdes educativas implicam sempre
agoes de comunicagdo. Partimos do pressuposto de que ¢ impossivel fazer educagdo sem levar em conta

a comunicag¢ao e vice-versa.

Como aluno do curso Agentes Locais em Desastres Naturais vocé experimentou algumas formas de
comunicagdo em encontros presenciais com professores convidados, em momentos de aprendizagem a
distancia (interagindo com os professores tutores e com os colegas de curso em rede social), no trabalho

de campo em equipe, sempre com o objetivo pedagdgico de aliar teoria e pratica em sua formacgao.

Turma presencial de Educagao de Jovens e Adultos em Santos/SP. Aula realizada na internet pelo Centro de Ed do a Distancia/Ufla em L /MG.
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Alguns autores consideram que a educagdo e a comunicacdo estdo préximas e que podemos usar os termos Comunicar € Educar ou Educar € Comunicar.
Para outros, ha diféréncas, mas todos concordam que aquilo que une e torna semelhante educacao e comunicacao € mais forte e relevante do que as distingcoes.
E ambas enfrentam o desafio comum de superar o modelo da transferéncia de conhecimentos.

A estrutura privilegiada no curso, intercalando todas essas formas de interagao, foi elaborada com
o proposito de experimentar estratégias presenciais e a distancia para alcangar maior numero de alunos
formados, sem a necessidade de afastid-los da sua rotina de trabalho.

E importante salientar que o curso procurou permitir um processo de capacitagdo com contetdo
bem definido e que propiciasse aos profissionais organizar saberes, praticas e atitudes em diferentes
niveis de complexidade, possibilitando a esse perfil de trabalhador resolver problemas de menor e maior
grau de dificuldade nas comunidades onde atuam e desenvolvendo a capacidade de promover a multipli-
cagao dessa formag¢dao como um educador critico.

Esperamos que ao final do curso os Agentes Locais tenham desenvolvido algumas habilidades
e competéncias que os auxiliem na tarefa de multiplicador como, por exemplo, escolher estratégias
comunicativas adequadas, propiciar ambiente favoravel a aprendizagem, tratar o alunos como sujeitos
(respeitar suas aptiddes, formas de pensar, dificuldades), exercer a criatividade no cotidiano para lidar
com imprevistos, dentre outras.

Como agente multiplicador, estas habilidades e competéncias podem contribuir com os momentos
presenciais e a distancia. Em geral, ¢ mais facil entendermos as estratégias presenciais, no entanto, a
educagdo a distancia também requer ambiente favordvel de aprendizagem.

Para entender mais sobre a Educagao a Distancia (EAD), apresentamos uma introdugao ao tema com
o objetivo de fornecer aos Agentes Locais estratégias para o exercicio da tarefa de multiplicadores.
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EDUCACAO A DISTANCIA: UMA INTRODUCAO

O processo de globalizagao instalado na década de 1990 provocou transformagdes em diversos setores
da sociedade, inclusive na educagao. O mundo globalizado exige um novo perfil de profissional com
competéncias multiplas para responder as exigéncias de qualidade e produtividade demandadas,
tornando necessdria a educagao permanente e metodologias de educagdo que garantam uma rdpida

aquisi¢ao de conhecimentos.

Assim, com a popularizagdo da internet no Brasil, na segunda metade da referida década, a EAD
surge como uma alternativa na busca de processos de aprendizagem que exigem um menor tempo para

a aprendizagem.

MAS AFINAL, O QUE E A EAD?
VAMOS CONHECER UM POUCO SOBRE ESTA NOVA MODALIDADE DE ENSINO?

O conceito de EAD ¢ muito vasto. Vamos encontrar vdrios deles na literatura especifica. O Ministério
da Educagao (MEC) define EAD como o processo de ensino que ocorre quando o professor e o aluno estdo
separados em relagdo ao tempo e o espago. A mediagdo diddtico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de informagdo e comunicagdo, com estudantes
e professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos diversos.

Ao contrario do que muitos pensam, a EAD ndo é um instrumento recente a servigo do ensino.
As mensagens trocadas pelos cristaos para difundir a palavra de Deus com o objetivo de propiciar apren-
dizagem a discipulos por intermédio da escrita pode ser visto como precursor do ensino a distancia.

Porém, a EAD teve inicio, oficialmente, com os cursos por correspondéncia no inicio do século
XIX, intensificados durante a Segunda Guerra Mundial devido a crescente e imediata necessidade de

rapida capacitagao.

E COMO ESTA A EAD HOJE NO MUNDO?

Nas sociedades contemporaneas, a EAD vem se destacando cada vez mais como uma estratégia valiosa
para atender as novas demandas educacionais decorrentes das mudangas na ordem econémica mundial.

Atualmente mais de 80 paises, nos cinco continentes, adotam a EAD em todos os niveis de ensino,
em programas formais e nao formais, atendendo a milhdes de estudantes. A EAD tem sido usada também
para formagao e aperfei¢oamento de professores em servigo.

E NO BRASIL? COMO SURGIU ESTA MODALIDADE DE ENSINO?

No Brasil, a EAD surgiu em 1904, com o uso de correspondéncias para a troca de informagdes. Os primei-
ros cursos foram oferecidos por institui¢des privadas, com ofertas de cursos técnicos, como por exemplo,
o Instituto Radio Monitor, em 1939, o Instituto Universal Brasileiro, em 1941, dentre outras.

A partir de 1970, os cursos a distancia iniciaram o uso da teleducagdo através de aulas via satélite.
No entanto, somente em 1990 as Institui¢des de Ensino Superior do Brasil comegaram a dar importancia
a EAD, com o uso de Novas Tecnologias da Comunicagao e Informagao (TICs).

Em 1995 a internet comegou a se expandir nas universidades, juntamente com as novas tecnologias,
contribuindo para o grande impulso do crescimento desta modalidade de educagdo. No ano seguinte,
surgiu a primeira legislacao especifica para educagao a distancia no ensino superior, com a promulgagao
da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo (Lei n. 9.394, de 20/12/1996) que, pela primeira vez no pais,
regulamentou o uso da EAD para todos os niveis e modalidades de ensino.
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Alguns autores dividem a histéria da EAD no Brasil em quatro geragdes, sendo que a transi¢ao de
uma geragao para a outra é marcada, essencialmente, pelo tipo de midia utilizada e pela metodologia
adotada. Assim, a primeira geragao da EAD no Brasil compreende o periodo de 1950 a 1960 e é marcada
pelo uso da midia impressa (correspondéncia); a segunda geragdo compreende o periodo de 1960 a 1985
e, além das midias impressas, utiliza também as fitas de dudio, televisdo, fitas de video e fax; a terceira
geragado, por sua vez, compreende o periodo de 1985 a 1995, quando as TICs surgem com toda forga: uso
de computadores, internet, videoconferéncia, fax, CD, correio eletrénico; a quarta geragdo compreende
o periodo atual e ¢ marcada pela atuagdo ativa das novas TICs e pela forte influéncia das redes de compu-
tadores, redes de internet, transmissdo em banda larga, interagdo por video e ao vivo, e todos os recursos
disponiveis em um ambiente virtual conectado (chats, blogs, etc).

E importante lembrar que, primariamente, a EAD no Brasil era voltada para a populagdo menos favo-
recida e excluida. No entanto, nos ultimos anos, ela vem sofrendo mudangas estratégicas, estando mais
focada na educagao permanente e profissionalizante, especialmente no ensino superior e na p6s-graduagao.

Essa realidade se reflete em indices. O ntmero de institui¢des de ensino publicas e privadas que
oferecem cursos nesta modalidade cresceram 36 % no periodo de 2004 a 2006, passando de 166 para 225,
e o nimero de alunos, por sua vez, cresceu 150%, passando de 309.957 para 778.458 no mesmo periodo.

EDUCACAO PRESENCIAL X EDUCACAO A DISTANCIA

Vocés devem estar se perguntando: Quais as diferencas entre a EAD e o ensino presencial? O quadro
comparativo abaixo visa sanar essa duvida, fazendo um paralelo entre as principais caracteristicas entre
as duas formas de ensino.

PRINCIPAIS DIFERENGCAS ENTRE A EAD E A EDUCACAO PRESENCIAL

S4,1998.

EDUCAQAO PRESENCIAL EDUCA(;AO A DISTANCIA

Conduzida pelo professor Acompanhada pelo tutor

Predominio de exposicdes o tempo inteiro Atendimento ao aluno, em consultas individuali-
zadas ou em grupo. Tutor mais ouve do que fala.

Processo centrado no professor Processo centrado no aluno

Processo como fonte central de informacao Diversificadas fontes de informacao
(material impresso e midias)

Convivéncia, no mesmo ambiente fisico, de Interatividade entre aluno e tutor.

professores e alunos, o tempo inteiro Nao descartados os momentos presenciais

Ritmo ditado pelo professor Ritmo determinado pelo aluno, segundo seus
parametros

Contato face a face entre professor e aluno Multiplas formas de contato, algumas vezes
também face a face

Elaboragdao, controle e correcoes das avaliacoes Avaliacdao de acordo com critérios

pelo professor preestabelecidos entre tutor e aluno

Atendimento pelo professor em horarios rigidos Atendimento pelo tutor em hordérios flexiveis,

de orientacdo na sala de aula lugares e meios diversos.
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E importante destacar que, na educagio presencial, tradicionalmente o professor exerce o papel de
transmissor de informagodes, sendo o centro das atengdes e da relagao entre o aluno e o conhecimento a ser
adquirido. Durante décadas esse foi e, em muitos casos, ainda ¢, o modelo mais utilizado no processo de
ensino-aprendizagem. Como ja vimos aqui, trata-se do modelo mecanico ou transmissional.

Com a evolugao das tecnologias, surgem questionamentos acerca desse modelo: Qual o papel da escola?
Qual o papel do professor? Como ensinar nesse mundo tdo novo? O modelo presencial é insubstituivel?

Diante das novas concepgdes da educagao e da comunicagao, quando ja nao cabe a mera trans-
missdo das chamadas verdades prontas, o ensino passa a ser um processo de elaboragao de situagdes

didatico-pedagodgicas que visam facilitar a aprendizagem.

Assim, a EAD surge como alternativa para a constru¢do de condigdes pedagdgicas que atendam
as novas demandas dos alunos e da sociedade quanto a flexibilidade de tempo e espago e possibilitem
a criagdo de situagdes de ensino e aprendizagem nas quais os alunos sdo responsaveis pela organizagao
dos seus estudos (aprendizagem auténoma).

Assim, o ensino presencial ndo ¢é substituido, mas enriquecido com uma diversidade de novos
elementos que podem favorecer a interagdo entre grupos e a troca de saberes, sem desconsiderar ainda
o contexto de interlocugio.

MATERIAL DIDATICO EM EAD

Enquanto na educagdo presencial o aluno mantém contato direto com o professor, na EAD esse
contato precisa ser mediado por recursos diddticos e tecnolégicos que irdo subsidiar a exposigao
e compreensdo do contetido. Dentre eles podemos citar: aulas digitais, materiais impressos, videoaulas,

audioaulas, entre outros.

E qual o papel do material diddtico na EAD? Podemos afirmar que o material didatico ¢ o fio condutor
do processo de ensino-aprendizagem em um curso de EAD e a qualidade desse material ird influenciar
diretamente os seus resultados. Portanto, para que cumpra com exceléncia o seu papel, o material dida-
tico de um curso de EAD deve possuir, dentre outras caracteristicas, uma linguagem clara e objetiva,
permitindo a facil compreensao do aluno.

AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM (AVA)

Com o advento da internet, a EAD se tornou mais atrativa. A incorporagdo de novas TICs possibilitou o
desenvolvimento dos AVAs como novas ferramentas de apoio ao processo de ensino-aprendizagem a distancia.

Os AVAs sdo softwares educacionais via internet, destinados a apoiar as atividades mediadas pelas
TICs. Eles permitem a integracao de multiplas midias, linguagens e recursos, a apresentagao de informa-
¢des de maneira organizada, o desenvolvimento de interagdes entre pessoas e objetos de conhecimento
e elaboracao e socializagao de produgdes. Podem servir de suporte para cursos totalmente online, cursos
semipresenciais e também para atividades presenciais desenvolvidas em sala de aula.

Podemos afirmar, portanto, que o AVA ¢é responsdvel por subsidiar e auxiliar o aluno durante o
processo de ensino-aprendizagem em um curso de EAD. No entanto, para que ele cumpra sua fungao, é
necessario que o ambiente permita a interagdo do aluno com o seu objeto de estudo e com o professor
e possibilite a utilizagdo de diferentes estratégias de aprendizagem que se adequem ao publico-alvo do
curso. Além disso, ¢ importante também que ele proporcione uma aprendizagem colaborativa e autonoma.
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Os AVAs agregam varias tecnologias disponiveis na Web, geralmente desenvolvidos por instituigdes

académicas ou empresas privadas, buscando fornecer aos participantes ferramentas a serem utilizadas ao

longo do curso para facilitar o compartilhamento de materiais e a interagao entre eles.

Assim, existem vdrios tipos de AVAs disponiveis atualmente no mercado. Podem ser destacados:

TelEduc, e-Proinfo, AulaNet, Moodle, entre outros.

/  TelEduc

O TelEduc é um AVA que comegou a ser desenvolvido em 1997 por pesquisadores do Instituto

de Computac¢ao da Unicamp, juntamente com pesquisadores do Nucleo de Informatica Aplicada

a Educacgao (Nied). A primeira versdo do TelEduc foi disponibilizada em 2001, sendo o primeiro

ambiente para EAD como software livre, tanto no cendrio nacional quanto internacional.

E amplamente utilizado tanto na educagdo permanente em universidades publicas e privadas,

quanto em empresas para formagdo e qualificagdo de funcionadrios.

/ Moodle

Moodle ¢ a sigla em inglés de Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment. Trata-se de

um software livre desenvolvido pelo australiano Martin Dougiamas em 1999. Por ser um ambiente

gratuito, vem sendo amplamente utilizado por vdrias institui¢des no Brasil e no mundo.

TUTORIA

Como ja vimos, com o advento de novas TICs, surgiram novas alternativas de geragdo e de disseminagao

do conhecimento e, como consequéncia, exigiu-se um novo olhar sobre os papéis tradicionais do

professor, do aluno e do tutor na EAD.

Neste novo cendrio, surge um dos personagens mais importantes da EAD: o tutor, pela sua contri-

buicdo ao processo de ensino-aprendizagem, visto
que ele faz o elo entre o aluno e o professor, subsi-
diando a construgao coletiva do conhecimento. Seja
de forma sincrona ou assincrona, presencial ou a
distancia, ele é responsavel por garantir a qualidade
de comunicagdo, ou seja, assegurar a comunicagdo
bidirecional dialégica que se aproxima a existente
na educagdo presencial, dirigindo, acompanhando,
motivando, estimulando e avaliando a aprendi-
zagem autonoma dos alunos.

No entanto, para exercer seu papel com exce-
léncia, existem algumas competéncias necessarias
ao tutor. S3o elas:

/ Competéncia técnica

o s&0 os resg aveis pela il ca i ese
comunicando com os alunos de forma sistematica.

O tutor deve ter dominio dos recursos tecnoldgicos utilizados no curso e capacidade de

socializa¢do desses saberes com os alunos.
/ Competéncia gerencial

O tutor deve ter habilidade de planejamento, de reformulagio de estratégias para a solugao de

problemas e autonomia na tomada de decisdes.

/ Competéncia pedagogica

O tutor deve possuir, dentre outras coisas, o dominio do contetido especifico a ser trabalhado e

dos recursos diddticos disponiveis.

AGENTES LOCAIS EM DESASTRES NATURAIS: DEFESA CIVIL E SAUDE NA REDUGAO DE RISCOS PARTE Il EIXO TEMATICO 7 163



FERRAMENTAS DA EAD

A principal diferenga entre o ensino presencial e a EAD ¢ a auséncia da presenca fisica do professor
na sala de aula. Essa diferenga, no entanto, ¢ um desafio a criatividade, fazendo com o que o professor
de um curso EAD lance mdo de diferentes ferramentas para interagir com seus alunos e apresentar o
conteudo do curso de forma satisfatéria.

Um cuidado importante na apresenta¢ao de conteidos em EAD ¢é que sejam bem contextualizados
quanto ao seu histérico e a época de sua produgdo, as contradigdes e diferencas entre correntes de pensa-
mento implicadas, etc. para que ndo aparegam como verdades prontas e acabadas e sim como construgdes
sociais, o que, em verdade todos os contetidos sempre sao.

Visando auxiliar/subsidiar o processo ensino-aprendizagem e a comunicagao e interagao dos parti-
cipantes em cursos de EAD, existem diversas ferramentas disponiveis na Web. Dentre elas podemos
citar: blogs; wikis; grupos de discussao —Yahoo grupos, Gtalk, Skype, Messenger, redes sociais — Orkut,
Myspace, Facebook; compartilhamento de arquivos — Google Drive, SlideShare, 4shared, Youtube, etc.

Aqui, focaremos uma ferramenta recente e que vem crescendo muito — as redes sociais.

O USO DAS REDES SOCIAIS COMO FERRAMENTA PEDAGOGICA EM EAD: O CASO DO FACEBOOK

Nos ultimos anos, a evolucdo da internet contribui para o aparecimento de ferramentas e aplicagdes
online cada vez mais interativas e colaborativas, como, por exemplo, as redes sociais.

Com as mudangas ocorridas nas ferramentas de comunicagao ao longo do tempo, surgiram novos
conceitos e também o questionamento sobre o uso das redes sociais nas praticas educacionais para sedi-
mentagdo do conhecimento, visto que é um espago livre no qual é possivel o compartilhamento de infor-

macdes, ideias, conhecimentos e interesses em prol de objetivos comuns, com significativa capilaridade.

As redes sociais baseiam-se em estruturas sociais compostas por pessoas ou organizagoes, conectadas
por um ou vdrios tipos de relagdes, que partilham valores e objetivos comuns. Sdo utilizadas para criar
contatos e interagir com outras pessoas através de discussoes, jogos, mensagens e compartilhamento

de informagdes.

Encontramos disponiveis na Web uma diversidade de redes

E ?
sociais, dentre elas: Facebook, Twitter, Linkedin, Flickr, Youtube, VOCESABIAL
Messenger, Formspring, Google+, Skype, Myspace. O Brasil € um dos paises mais
socidveis do mundo, onde
O Facebook ¢, hoje, a rede social mais popular. Nessa rede mais de 80% dos internautas
encontra-se disponivel um nimero imenso de ferramentas voltadas possuem perfis em redes

sociais, sendo que 60% estdo
concentrados no Youtube
(aproximadamente 20 milhées

para a interagdo e mediagdo, tornando possivel reencontrar amigos,
parentes e colegas; conhecer novas pessoas, compartilhar videos,

fotos, links; trocar mensagens; bater papo, produzir enquetes, criar de pessoas) e 26% estdo no
grupos etc. Facebook (aproximadamente
9,6 milhdes).

O uso do Facebook vem se expandindo para outros fins, além da
interagdo, como por exemplo: compra, venda e divulgagdo de trabalhos e produtos, sites de relaciona-

mentos, e também, claro, como ferramenta pedagodgica.

O Facebook como ferramenta pedagdgica é relativamente recente. Seu principal recurso utilizado
para este fim ¢ a criagdo de grupos. O usudrio pode criar um grupo aberto (visivel ao publico), fechado
(somente seus membros podem visualizar as postagens) ou secreto (somente seus membros podem visua-
lizar o grupo e as postagens), possibilitando fazer postagens com outros membros sobre assuntos de inte-
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resse comum. Assim, dentro de um grupo, o professor pode pesquisar links, videos, imagens e artigos
sobre o assunto abordado na aula e postd-los para fomentar uma discussdo entre os membros. Ele pode
também promover eventos educativos dentro do grupo.

E importante destacar, no entanto, que o uso do Facebook como ferramenta pedagégica possui limi-
tagdes. A principal delas é o fato de a rede ser aberta e, por isso, as configuragdes de privacidade nao
serem muitas, isto ¢, todos podem ver suas postagens, mesmo que elas sejam direcionadas a um grupo ou
a um usudrio especifico.

Assim, ¢ fundamental que se tenha em mente que, ao utilizar uma rede social como meio de comu-
nicagdo em educagao, seus limites e caracteristicas devem ser respeitados. Além disso, o uso pedagogico
de tais ferramentas necessita do acompanhamento constante de um educador nas atividades propostas,
mediando o processo de ensino-aprendizagem em prol da construgao do conhecimento critico.

Estudos que analisaram o uso do Facebook como ferramenta pedagoégica apontam como principais
causas de insucesso da estratégia a falta de familiaridade e manuseio da ferramenta, falta de conhe-
cimento acerca das possibilidades da rede e falta de clareza no direcionamento das tarefas propostas.
Diante disso, ¢ importante que se tenha uma intengao pedagdgica clara e um planejamento adequado de
seu uso, além de um bom acompanhamento das atividades propostas, para garantir a credibilidade da
ferramenta entre os participantes.

Como as redes sociais estdo em constante transformagao, ¢ fundamental, ainda, a permanente reava-
liagdo das praticas educacionais propostas. Certamente, a experiéncia passada pelo nosso curso vai
contribuir para o entendimento das redes sociais como ferramenta pedagdgica na construgao de conhe-
cimentos quando se tiver de enfrentar esse tema.
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FORUNS DE DISCUSSAO

O contetdo aprendido neste Eixo Temético 7 vai ajudar
vocé em sua funcao de Agente Local Multiplicador?
E em seu trabalho com a comunidade? De que forma?

Vamos trocar ideias com tutores e colegas de curso!
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TRABALHO DE CAMPO

Agora chegou o momento de vocé e sua equipe
elaborarem a apresentacao do Trabalho de Campo.
Que tal usar algumas dicas sobre comunicacao vistas
nesse Eixo Tematico 7?

Bom trabalho e sucesso a todos!
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Esta publicagao ¢é parte integrante do material didatico desenvolvido para o Curso Agente Locais em Desastres
Naturais, o qual visa a formagao de multiplicadores em ag¢des de Defesa Civil e Saude.

O material foi desenvolvido em maio de 2013 na cidade do Rio de Janeiro, RJ, Brasil.

A primeira oferta deste curso ocorreu entre os meses junho e julho de 2013 na cidade de Petropolis, RJ,
Brasil. Acesse mais informagdes na pagina facebook.com/agenteslocaisemdesastresnaturais.
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