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Introducéo

E comum pensar a familia como um dado natural, a-histérico, como
se a idéia e a materialidade da familia como um grupo social, descrito mui-
tas vezes como uma célula da sociedade, possuissem uma estrutura fixa e
atravessassem a histéria da humanidade como um referente estavel.

Nossa perspectiva é que a familia, como a concebemos atualmente,
€ uma construgao histérica, relativamente recente, e possui sentidos e lu-
gares diversos em relagéo as culturas antigas e modernas.

Nesse sentido, a compreenséo da nocéo de familia nas politicas de
salde, mais especificamente na atengao béasica, assume um lugar néo sé
estratégico nas agdes de salde, nas visitas domiciliares e na fungao do
agente comunitario de satde (ACS) junto as comunidades, mas também
toma uma dimensao ética, no sentido da compreensao da dinamica social e
afetiva da familia atual.

A divisao entre espaco publico e privado, a nocéo de intimidade e o
mundo do afeto familiar, como principal refugio do mundo atual, implicam
reflexdo e discussdo do enfoque da familia como objeto da atengao por
parte das politicas de saude e da reorientagdo do modelo assistencial.

Do espaco regionalizado, territorializado até a microdindmica das fa-
milias, o objeto de trabalho eleito pela Estratégia Saude da Familia (ESF)
merece uma cuidadosa analise histérica, sociolégica e politica, uma vez que,
para além do seu uso retérico, constitui um importante dispositivo de vigi-
lancia a saude dos individuos e dos grupos sociais.

Muitos documentos utilizados pelos servigos de saude, discorrendo
sobre a importéncia da atencéo a familia, tém uma funcéo muito mais ope-
ratéria, programatica, de orientacéo das agdes e processos, do que uma
discusséo sobre a nocéo de familia.
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Neste sentido, este artigo tem o objetivo de discutir o surgimento da
familia moderna, as transformagbes decorrentes da reestruturagdo do mundo
do trabalho e sua relagdo com o campo da saude e o trabalho dos ACS.

Construcéio Social da Familia: aspectos histéricos

Para compreender como surgiu a familia moderna, é preciso retroceder
ao surgimento da familia nuclear, seus valores e ideologias, e ver como o valor
afetivo veio a ser o principal viés a ser valorizado no seu modo de organizagao,
fator esse que, junto com outros, que serao vistos adiante, levaram ao enfra-
guecimento dos vinculos sociais com a comunidade.

A familia moderna nao pode se dar antes de uma transigao gradativa que
demorou cerca de cinco séculos — do século Xlll ao XVIII — e que se iniciacom a
familia medieval desde os primeiros momentos em que descobriu a crianga como
um ser diferenciado do adulto até a compreensao de que, a partir de suas
caracteristicas especificas, possuia necessidades préprias. Foi em torno dessas
necessidades infantis que a sociedade veio a se reorganizar e, por fim, a trans-
formar-se radicalmente — e essas transformacoes incluiram a familia e o modo
como é entendida pela sociedade como um todo e por si mesma.

Aries' (1981) informa que até o final da Idade Média (século V ao XV) o
espago da familia era uma mescla da vida publica e privada que favorecia a
sociabilidade e as redes de solidariedade. Nesse modelo, as criangas eram vis-
tas como adultos em miniatura, participando ativamente da vida em comunida-
de em todos os seus aspectos. Em meados do século XVIII, surgiu o modelo
aristocratico de familia — com predominio da vida privada, favorecendo a regulacéo
da vida familiar — com base nas necessidades impostas pela educacéo e a satde
das criangas, que passam a ser o foco central ndo sé da familia como da socie-
dade como um todo. Com o passar do tempo, esse modelo de familia, ndo mais
calcado em lagos atrelados a tradicéo, a transmissdo do nome e dos bens, e sim
em lagos afetivos, estendeu-se as diversas classes sociais, levando consigo os
valores e ideologias oriundas da sua classe social de origem, a aristocracia.

' Philippe Aries (1914-1984), historiador francés, é autor de diversas obras e tornou-se
conhecido como um dos precursores da chamada histéria das mentalidades. Seus traba-
Ihos versam sobre a histéria da morte no Ocidente, o cotidiano da vida privada, entre
outros. Ariés é referéncia para a histéria social da infancia e da familia e esta citado em
diversas partes deste texto.
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Devido a uma conjuncéo de condicoes, a familia foi compelida a se
organizar de modo a tornar-se o modelo hegemdnico de organizacéo social
das sociedades industriais modernas, modelo esse originalmente burgués e
politicamente induzido pelos valores oriundos da revolugéo industrial a ocu-
par-se da crianga, revertendo a alta mortalidade infantil e garantindo a
formacéo de futuros cidadaos, ja que esse controle sanitario e educacional
garantia a manutengao permanente de um contingente de producéo e con-
sumo que mantinha o sistema industrial em movimento.? A seguir, sera
visto como esse movimento se deu.

O Ocidente Medieval Debruca-se sobre a Infancia

Para o homem dos séculos X a Xll, a infancia era vista como mera tran-
sigdo para o mundo adulto. A descoberta da infancia tem seu inicio no século
XIll, quando gradativamente surge um sentimento mais préximo ao sentimento
moderno, e que no século XV comega a se fortalecer, continuando a evoluir ao
longo do século XVI, tendo seu desenvolvimento mais significativo somente a
partir do fim do século XVI e durante o século XVII. Esse periodo de transigcao
se deve em parte por nao ter sido atribuida nenhuma importancia a esse mo-
mento da vida e, também, devido a grande mortalidade infantil, que levava a
que as pessoas tendessem a ndo se apegar ao que poderia ser uma perda
eventual — portanto, foram as mudancas ocorridas no século XVII que marca-
ram definitivamente a organizacéo da familia em torno e em fungéo da crianga.

Acompanhando esse movimento ao longo dos séculos, percebe-se as
mudangas que tornariam possiveis a atualidade a preocupagéo e o cuidado exis-
tentes em relagdo ao mundo infantil, como seré visto quando forem discutidos
os dilemas pelos quais a familia atual tem passado. E mais: fica claro o quanto
o que se entende por crianga e infancia é socialmente construido, ja que anteri-
ormente era inexistente.

As criangas estavam inseridas nos eventos coletivos — atividades, jogos e
festas —assim como no trabalho. Para as sociedades dessa época, esses even-
tos coletivos eram mais importantes do que as atividades ligadas ao trabalho,
ao contrario da sociedade atual em que o trabalho, além de ocupar muito tem-

2 Sobre as relagoes entre Estado e sociedade no capitalismo, ver Pereira e Linhares, texto “O
Estado e as politicas sociais no capitalismo”, no livro Sociedade, Estado e Direito a Saude,
nesta colegéo (N. E.).
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po, adquiriu um valor existencial. Atualmente, valoriza-se fundamentalmente a
producéo e a capacidade de consumo, e o homem se divide basicamente entre
sua atividade profissional, que Ihe ocupa quase todo o tempo e energia, e seus
encargos referentes a familia, quase nao sobrando tempo, portanto, para dedi-
car-se a atividades de lazer e encontros sociais.

No século XVI, coexistindo com a indiferenga provocada pelo medo
de perdé-las, surgiu um novo sentimento em relacdo as criangas muito pe-
quenas: a paparicagao — suas particularidades passaram a ser apreciadas
pelos adultos como fonte de distragdo. Porém, no fim do século XVI e,
sobretudo no século XVII, a paparicagéo despertou nos moralistas e educa-
dores uma reacgéao contraria, que, tendo em vista um posicionamento criti-
co, inspirou toda a educacao até o século XX. Toda a atengdo dada as crian-
cas foi transformada em interesse psicoldgico e preocupagao moral, visto
gue era necessario protegé-las e disciplina-las, assegurando-se de seu fu-
turo como cristaos e cidadaos Uteis a sociedade. Esse foi o inicio de um
sentimento sério e auténtico em relagao a infancia. No século XVIII, esses
elementos associaram-se a preocupacédo com a higiene e a saude fisica da
crianga, e tudo o que envolvia a crianga passou a assumir um lugar central
na familia. E assim, a paparicacao, que ja se tinha expandido a todas as
classes sociais, comegou a desaparecer no final do século XVII nas classes
mais altas, nas quais se originou, mas perdurou nas mais populares, em
que as criancas passaram a ser consideradas especialmente mal-educadas.

Para preserva-la e fortalecé-la, a infancia foi prolongada e submetida
a processos de escolarizacdo cada vez mais longos, o que influenciou o sen-
timento moderno da escolaridade e da infancia e modificou de modo
gradativo, porém profundo, a realidade sentimental entre pais e filhos, o
que implicaria uma transformacgao nos lacos familiares.

Parece entao que o clima sentimental que envolvia a familia era ago-
ra muito diferente, mais préximo do que envolve as familias atuais, como se
a familia moderna tivesse nascido junto a escola, ou, pelo menos, ao habito
geral de educar as criangas na escola. A escola, que seria consolidada pelo
tempo e teria seu processo de escolarizagao prolongado, firmou-se ndo sé
em relagdo ao aumento de unidades, mas também a sua autoridade moral,
estabelecendo as bases da sociedade moderna, que tem na escolarizacéo
uma de suas diretrizes centrais.
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Da Familia Medieval a Familia Moderna

E de se notar que os séculos XVI e XVII, mesma época em que a familia
assumiu um carater sentimental até entao inexistente, tenham sido marcados
por importantes modificagdes em suas relagdes com a crianga.

Na familia do Ocidente medieval, independente de suas condicdes sociais
e da fortuna da familia, j& no século XII, ao nascer, as criancas ficavam sob os
cuidados das amas-de-leite e, depois, mantidas em casa até os sete ou nove
anos de idade, quando eram enviadas para a casa de outras pessoas para que
os servissem por um periodo em torno de sete anos, aprendendo um oficio ou
as boas maneiras indispensaveis a vida em sociedade. Nao havia ainda a nogao
de uma pratica voltada a uma profissao porque nessa época ainda ndo estavam
delimitadas diferengas entre vida particular e profissional: elas se davam como
uma Unica coisa, confundiam-se, do mesmo modo que entéo se confundiam vida
publica e vida privada. Assim, nessa sociedade nao havia lugar para a escola na
transmissdo da aprendizagem: aprendia-se de forma empirica e, por isso, as
criangas viviam no meio dos adultos participando de todas as suas atividades e
vida social, de forma que a ninguém era permitido usufruir um tempo para a
solidao e para a intimidade, o que se deu até o século XVI.

Por néo haver lugar para um setor privado, isentando-se de fatores sen-
timentais, a familia tinha a fungéo da transmissédo da vida, dos bens e dos
nomes. Com a crianga separada desde cedo de seu ambiente familiar, havia
entre ela e seus pais um sentimento de afeto na razéo direta a contribuicdo que
ela poderia vir a trazer para o estabelecimento da familia na sociedade, dando
continuidade ao nome, a tradicao e ao patriménio dessa familia. Mais do que
calcada em sentimentos, o que unia essa familia eram lagos morais e sociais,
pois nos meios mais ricos a familia se confundia com o patriménio, a honra do
nome. Em termos de sentimentos, a familia quase nao existia entre os pobres,
a nao ser quando havia riqueza e ambigao, caso em que o sentimento se inspi-
rava nas relagoes de linhagem.

O Sentimento de Familia: vida poblica X vida privada

O sentimento de familia para nascer e sobreviver exige um minimo de
privacidade, o que ndo ocorre se a casa esta muito aberta para o exterior, como
aconteceu por muito tempo pelo modo de organizagéo do dia-a-dia da socieda-
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de. O afastamento das criangas através das amas-de-leite e depois através do
aprendizado necessario em domicilios de outras familias dificultava esse pro-
cesso, mas, com o surgimento da instrugao escolar, a crianga passou a perma-
necer em sua propria casa — porém, essa maior aproximacao familiar e suas
consequéncias sentimentais ainda nao podiam ser consideradas como os fato-
res decisivos para fundar o sentimento moderno de familia, pois ainda estava-
se muito longe da familia moderna e da forga de sua vida interior, j& que a
antiga sociabilidade, incompativel com esse tipo de familia, permanecia quase
que inalterada.

Foi somente no século XVII, como seré visto a seguir, que ocorreu um
equilibrio entre as forgas sociais e as familiares. Entretanto, é importante regis-
trar que esse equilibrio ndo conseguiria sobreviver aos progressos tecnoldgicos.

A Importancia das Relagoes Sociais com a Comunidade

Ainda no final do século XVII, as relacbes sociais se davam com base em
uma rede hierarquica de dependéncias que exigia contatos quotidianos através
de encontros e visitas, com vistas a todo tipo de trocas e negociagoes. Como
nao havia separacgdo entre vida publica e vida privada, todas as relagcoes se
davam simultaneamente nos mesmos ambientes, onde todos participavam de
tudo, e era através delas que se alcangava ou ndo éxito na vida. Dai a importan-
cia da conversacao, considerada uma virtude, o que torna perceptivel o valor
intrinseco das relagdes sociais e de seu aprendizado desde cedo. Essas unibes,
calcadas nas boas maneiras e na arte de viver bem em sociedade — em vez de
manter as amizades por questdoes sentimentais —, destinavam-se a manter o
homem em um determinado lugar social, onde constantemente teria contatos
que lhe proporcionariam oportunidades de exercer sua influéncia e oficio. As-
sim, por muito tempo, a sociabilidade tradicional e a escolarizagdo moderna
permaneceram lado a lado.

Mas onde se davam todos esses encontros relativos aos antigos ha-
bitos de sociabilidade e ainda tdo essenciais a sobrevivéncia dessa socieda-
de com os quais o novo modelo de organizacao familiar, concentrado em
torno das criangas e sua escolarizagao, foi obrigado a conviver? As pessoas
encontravam-se na rua, mas ndo havendo estabelecimentos publicos para

esse fim — as tabernas eram reservadas as pessoas de ma fama —, nos
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séculos XV, XVI e XVII, em quase toda a Europa ocidental, as reunides e
encontros de negocios eram realizados nas grandes residéncias particula-
res, fossem elas rurais ou urbanas. Era uma casa néo sé fisicamente gran-
de, mas muito povoada. Ao passo que as casas dos pobres tinham um espa-
¢o muito reduzido, de no maximo um ou dois coémodos, caracterizando-se
mais como um abrigo para o repouso e, as vezes, para a alimentagao, nao
tendo assim nenhuma funcgéao social, as casas grandes, que pertenciam as
familias ricas, abrigavam também uma multidao de criados, empregados,
clérigos, caixeiros, aprendizes, auxiliares etc. e, portanto, constituiam um
verdadeiro grupo social, e, em uma civilizagdo sem locais destinados a reu-
nides entre seus membros, desempenhavam uma fungao publica, constitu-
indo-se em um espaco em que as diversas classes de pessoas podiam rea-
lizar todos os encontros caracteristicos e necesséarios da vida em socieda-
de, profissionais ou nao, o que as levava a abarcar uma vida rica em conta-
tos sociais. Com excegao da cozinha, os cdmodos dessas casas ndo tinham
funcdes especificas e eram ligados uns aos outros, servindo a todo tipo de
atividades, muitas vezes simultaneamente.

Esse era o modo como as pessoas viviam, sem qualquer condigado de
privacidade, o que para o homem moderno poderia soar como promiscuidade.
Desse modo, essas familias que ja apresentavam um nascente sentimento
moderno de familia, nao funcionavam como um reflgio, uma possibilidade de
isolamento ante a densidade da vida social. Ao contréario, segundo Aries,
funcionavam como o nuicleo de uma sociedade em torno das quais aglome-
rava-se um sem numero de relagdes — “em torno delas estabeleciam-se circu-
los concéntricos de relagdes, progressivamente mais frouxos em diregéao a peri-
feria: circulos de parentes, de amigos, de clientes, de protegidos, de devedores
etc.” (1981:182) —, e que tinham como centro, ainda no século XVI e XVII, o
grupo formado pelas criangas, entre filhos e servidores. Apesar de a promiscui-
dade ser considerada pela sociedade de alguns séculos atras seguramente me-
nos incOmoda do que o é pela sociedade atual, é fato que, para que avida e o
sentimento de familia pudessem surgir e se desenvolver, foi preciso que houves-
se um espaco de privacidade, o que nao ocorria entre as familias pobres, cujos
filhos por vezes passavam a habitar a casa grande como criados ou aprendizes.
E nesse ambiente muito populoso que se deu o meio cultural do sentimento da
infancia e da familia.
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E importante salientar que no século XVII os filhos ainda desempenha-
vam as fungdes domésticas tipicas dos servidores, ja que o servico ainda ndo
era percebido como degradante, e estar dependendo de outra pessoa nao ti-
nha o carater humilhante que veio a ter depois. Nessa época, em que vigora-
vam valores coletivos, as relacdes de dependéncia na organizagao social eram
vistas como naturais, ao contrario de quando os valores individualistas passa-
ram a orientar toda a sociedade, trazendo a idéia de que cada um seria res-
ponsavel por si mesmo — nesse contexto posterior, cujo desenvolvimento sera
descrito mais adiante, a dependéncia assumiria um carater de incapacidade e
de incompeténcia diante das exigéncias da vida.

Avolta da crianca ao lar, que se deu entre o fim da Idade Média e os séculos
XVI e XVII, foi o acontecimento que diferenciou a familia do século XVII da familia
medieval, constituindo-se como sua principal caracteristica: preocupados com sua
educagéo, carreira e futuro, os pais consideraram a proximidade de seus filhos
indispensavel. Mesmo assim, eles ainda nao eram a principal engrenagem do sis-
tema, pois a familia, mesmo com seu espaco privativo, permanecia muito permeada
pelo meio social, ja que se constituia no centro de suas relacoes. Essa familia era
a precursora da familia moderna. A evolucao da familia medieval para a familia do
século XVII — e mais tarde, para a familia moderna — por muito tempo limitou-se
aos nobres, aos burgueses, aos artesédos e aos lavradores ricos.

A Familia, enfim, se Retira...

No século XVIII, a familia iniciou um movimento de distanciamento em
relagéo a essa densidade social, reservando um espacgo cada vez maior a vida
particular. A organizacdo da casa acompanhou essa transformagéo, sendo seu
modo de estruturagéo ja o da casa moderna, em que um corredor de acesso
permitia a circulagdo sem que os coémodos fossem permanentemente invadidos, o
que foi uma das principais mudancgas da vida quotidiana.

Essa nova caracteristica demonstra a necessidade recém-adquirida de
manter-se distante dos criados e dos possiveis intrusos. Ja no final do século XVIII,
as visitas pessoais ou a negécios eram previamente combinadas, ou seja, os novos
costumes modificaram o modo de manter amizades, posicéo e relagdes comerci-
ais. Assim, Aries informa que “outrora, vivia-se em publico e em representacao, e
tudo era feito oralmente, através da conversagao. Agora, separava-se melhor a

114



A CONSTRUGAO SOCIAL DA FAMILIA

vida mundana, a vida profissional e a vida privada: a cada uma era determinado um
local apropriado como o quarto, o gabinete ou o saldo” (1981: 185). O cddigo de
boas maneiras dos novos costumes se deu de modo a proteger a intimidade e a
liberdade individual ou familiar. “As antigas boas maneiras eram uma arte de viver
em publico e da representacgado. A nova polidez obrigava a discrigcao e ao respeito
pela intimidade alheia. A énfase moral deslocara-se” (p.185).

A reorganizacao tanto da casa quanto dos costumes levou a que houvesse
um maior espaco para a intimidade destinada a nova familia composta apenas por
pais e filhos. Esse espaco era também emocional, e, por isso, havia um novo gosto
pela casa, foco de total atengdo como espago intimo em oposigado ao mundo exte-
rior, e uma preocupacao redobrada em relagao a conduta infantil, a educagao e as
questdes relativas a sua salde e higiene. Essa nova familia, bem adaptada a sua
nova configuracao que excluia o restante da sociedade, ja ndo era a familia carac-
teristica do século XVII, que era aberta a permanentes invasdes dos amigos, clien-
tes e servidores, era, enfim, a familia moderna.

Na familia moderna, grande parte dos investimentos é destinada aos filhos,
considerando cada um deles de modo individual, portanto, sem ambigoes coleti-
vas. Do século XVIIl em diante, esse sentimento de familia sofreu poucas modifi-
cacoes, a ndo ser pelo fato de ter alcangado todas as camadas sociais — espalhan-
do-se mais rapidamente entre a burguesia do que nas classes populares — ressal-
vando-se que até o inicio do século XIX a maior parte da populagdo, que era
também a mais pobre, manteve os habitos caracteristicos das familias medievais,
inclusive ainda tendo as criangas residindo em outras casas —, mas mesmo essas
familias vieram a absorver essa nova nogéo de familia, a tal ponto que a sociedade
como um todo esqueceu que esse novo arranjo familiar era originario das classes
aristocratica e burguesa. Entao, a familia, tal como é conhecida na atualidade e
assim naturalizada, é, na verdade, uma construcao historicamente datada, que se
deu com base em medidas bastante especificas para atender a determinados fins.

Sobre o Paradoxo Familia e Sociabilidade

Em se tratando de paradoxos, é possivel tratar de articulagoes entre o
que em um primeiro momento séo opostos, mas que podem vir a ser tratados
como polaridades complementares, tal qual o individuo referido a familia, a
individualidade em fungéo da coletividade, a privacidade permeada pela sociabi-
lidade, necessidades e desejos.
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O nascimento e o desenvolvimento do sentimento de familia se deu entre
os séculos XV e XVIII, e, depois de conviver com a antiga sociabilidade nesse
periodo, a partir do século XVIII, entende-se que o sentimento de familia espa-
Ihou-se por todas as camadas sociais, impondo-se tiranicamente as consciénci-
as. Isso quer dizer que esse novo sentimento, fruto de imposicoes culturais
transformadas pelos moralistas e educadores em necessidades que devem in-
discutivelmente ser atendidas, obrigou toda a sociedade a adotar um modelo de
valores e comportamentos que foram exaustivamente discutidos, promovidos e
divulgados como a Unica organizagéo possivel de familia. As pessoas nao sobra-
ram opgoes, era necessario e até desejavel adequar-se as novas necessidades
como se fossem suas — elas se deram conta disso?

Ao continuar, diante da afirmacéo de que a evolugéo dos ultimos séculos
é constantemente apresentada como o triunfo do individualismo sobre as obri-
gagoes sociais e entre elas, a familia, pode-se questionar a respeito das dife-
rengas entre o individualismo afetivamente descompromissado dos pais do An-
tigo Regime, que focavam a manutencgéo e perpetuagéo de seus nomes e posi-
¢Oes sociais, e o individualismo imediatista dos pais da modernidade, voltados
para a vida profissional e a ideologia do consumo — os primeiros mais e os
segundos menos focados na continuidade da familia sob os aspectos tradicao e
patrimonio. Nao se pode pensar que, de modos diferentes, o compromisso com
a familia captura ambos os ‘individualismos’? Em resposta a essa indagagao, é
possivel arriscar algumas hipéteses.

O individualismo antigo estava submetido a familia como tradicéo e
patriménio, o que levava a que nao houvesse um compromisso afetivo nessas
relagoes, permitindo um desvinculamento emocional em relagéo aos filhos em
prol dos préprios interesses como individuos — desde que nao esbarrassem nos
interesses familiares — e dos interesses da familia como entidade coletiva. O
individualismo atual estaria emocionalmente submetido a familia, ja que na atu-
alidade os sentimentos sao a principal justificativa para sua existéncia. A familia
nao impoe seus valores e cddigos como tradigdo, e sim através dos sentimentos
gue circulam entre seus membros. A liberdade pessoal é ampla, sendo possivel,
ainda que sob pressoes familiares, fazer opgoes individuais em termos de esco-
Iha profissional, de parceiros e de relacionamentos. Mas o foco parece estar
sempre no projeto comum — comum néo sé a ela, mas a toda sociedade — de
que se proporcione aos filhos a melhor escolarizagao possivel, de modo que
possam alcangar uma posigao no mercado como produtores e consumidores.
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Atualmente, constituir familia cada vez mais é uma opgao e nao uma
obrigacao social. O que parece ocorrer é que, diante de tantas obrigagoes e
rendncias que traz em seu encalgo, um crescente nimero de pessoas opta por
nao forma-la, priorizando projetos individualistas, também muito estimulados
pela cultura.

Esse incomodo em relagdo as obrigagdes e renlncias que a familia re-
quer néo se da em fungéo dos valores divulgados pelos meios de comunicagao
de massa e das dificuldades existentes pelo modo de vida do sistema capitalis-
ta? Ainda assim, néo é fato que, para muitos, ela ainda representa a possibili-
dade de reflgio e conforto afetivo, apesar das rentincias que imp6e? E quando
essa familia existe, no geral, ndo é mantida ainda que a custa de inimeros
esforgos? Entéao teria o individualismo de fato sobrepujado a familia?

Uma resposta possivel é que, com raras excegoes, os problemas de trans-
missédo de riqueza ndo superam a preocupagado com o bem-estar dos filhos,
tendo a familia se tornado, desde o final do século XVIII, um grupo fechado, no
qual seus membros permanecem reunidos e em torno do qual a evolugéo dos
costumes contemporaneos se deu. Visto desse éngulo, parece que nao foi o
individualismo que triunfou e sim a familia.

Aqui entram em jogo os varios movimentos cuja marca foi a separagéo: a
dicotomia entre o universo adulto e o universo infantil, o recolhimento da familia
em relacgéo a sociedade, o distanciamento entre as diferentes classes sociais.

Assim, ficamos tentados a acreditar que o sentimento da familia e a
sociabilidade eram incompativeis, sé podendo desenvolver-se a custa um do
outro. Isso faz parte de um certo momento da histéria. E atualmente como isso
se da e o que pode ser pensado? Eo que sera visto ao serem discutidos os
dilemas da familia atual.

Os Dilemas da Familia Atual

Dois fenémenos sociais se destacam no modo como a familia atual foi
levada a se organizar: as transformagdes do mundo do trabalho, levando a
mudanca dos costumes e conseqiente diversidade de formacgoes familiares, e o
modo como foi construido o lugar social da mulher, incidindo sobre ela a fungéo
do cuidado na familia moderna.®

3 Sobre a concepcao de trabalho e sua historicidade, ver Ramos, texto “Conceitos basicos sobre
o trabalho”, no livro O Processo Histérico do Trabalho em Sadde, nesta colegdo (N. E.).
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Mizrahi (2004) desenvolve a nogéo de que o que se conhece como familia
a partir da modernidade, longe de ser um fenémeno universal, é fruto das ocor-
réncias da passagem da sociedade medieval para a industrial. Essas alteragoes,
ao mesmo tempo em que reforcaram os lacos ja existentes na vida privada,
esgargaram ainda mais os vinculos sociais com a comunidade: focada em torno
dos cuidados infantis, a familia tem o seu afastamento das trocas sociais reafir-
mado devido as modificacdes sofridas em funcao de terem essas trocas passa-
do a se dar na impessoalidade da industria e do comércio, restringindo assim a
subjetividade a esfera privada. Mas seria o espaco privado capaz de compensar
o enfraquecimento das relagdes sociais?

Esse movimento teve a participagao daqueles que passaram a adminis-
trar essa nova organizacao da sociedade: o Estado moderno, os moralistas e os
especialistas — médicos, juristas e educadores, que tendem a definir os papéis
diferenciados de pai e mae, assim como as relagdes dentro do casamento como
categorias Unicas e invariaveis. Isso reflete o modo como a sociedade passou a
entregar-se aos especialistas — ou a ser usurpada por eles — ou aqueles que ‘por
direito’ determinam seus modos de organizacao, determinando relagées de poder
verticalizadas. Assim, ainda que as relagdes parentais tenham sido reconheci-
das, teriam em contrapartida tornado-se dominio mais dos especialistas que
tentam defini-la — enrijecendo-a em suas relacoes internas e externas, no am-
bito politico — do que dos proéprios pais?

Para a autora, a medida que o mercado tornou-se o organizador da soci-
edade urbana como um todo, a relagao pais e filhos foi conduzida em fungao do
modo capitalista de produgéo e, paralelamente, ainda que a familia tenha sido
vista como uma possibilidade de protecéo e autoridade, pelo menos nos gran-
des centros urbanos esses aspectos fatalmente tenderiam a enfraquecer ou
mesmo a desaparecer em razéo da prépria organizagédo do mundo do trabalho
que permeia essa familia por ela produzida. Seria entao possivel identificar a
origem dos problemas que a familia tem enfrentado nos processos que a privi-
legiaram em sua forma nuclear?

Ainda que historicamente separadas, as esferas publicas e privadas se
interpenetram quando se fala das préticas profissionais, visto o carater central
que o trabalho assume na atualidade. Se a nogao de individuo separado de seu
nucleo familiar surgiu para permitir sua venda como forga de trabalho, tornan-
do-se ele mesmo mercadoria, o isolamento da familia, produtora de individuos,
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aconteceu para possibilitar a padronizagédo do modo de construgdo subjetiva
que ocorreria na infancia — nao é dificil identificar o inicio desse movimento ao
proceder a leitura dos aspectos histéricos da construgéo social da familia.

Confinamento Familiar

O confinamento familiar e o modo como foi construido, possibilitando a
origem e o desenvolvimento do sentimento de familia — fruto direto da privaci-
dade e da intimidade — ja foram mencionados anteriormente.

A fungéo da familia era transmitir a vida, os bens e o nome, portanto a
funcéo filial era servir aos dominios paternos e de suas aliancas, sendo por isso
privilegiados ou preteridos em razao da progenitura e do sexo. Os papéis sociais
eram tao fortemente definidos, garantindo a imobilidade social, que a proximi-
dade com pessoas de diferentes condigdes sociais ndo era sentida como amea-
cadora. Porém, a possibilidade de mobilidade social foi obra da prépria burgue-
sia, que passou a sentir-se ameacada, tendendo a considerar nociva a mistura
social entre ricos e pobres. Conforme os tradicionais vinculos calcados na obri-
gacéo e na fidelidade foram-se enfraquecendo, a valorizagdo da intimidade
emergiu como uma maneira de compensar com a distancia fisica a diminuigao
das distancias hierarquicas. Como um reflgio, a casa separou-se da comunida-
de e, da mesma forma como a familia passou a ter seu espago de privacidade,
ocorreu, em relacao a crianga, que foi retirada da convivéncia do mundo adulto
e passou a viver restrita a familia e a escola. Entao, foi observado que, em
contrapartida as assustadoras transformacoées e diferengas inerentes a socie-
dade, a familia coube o espaco tranquilizador da igualdade, calcando-se na
importéncia conferida ao amor no casamento, refletida na escolha do conjuge,
e ao amor entre pais e filhos, que seriam a base das trocas reciprocas — a
partir dai, o cuidado infantil pautaria também a organizacdo do sentimento
moderno de familia.

Aqui cabe voltar a atengao para outras duas transformacgoes ocorridas
no século XVIII que nao podem ser dissociadas da revolugéo afetiva que foi a
valorizacédo da intimidade: a ocupagéo dos espacos pelo nascente Estado mo-
derno, instituindo normas para controlar e organizar a sociedade, com vistas
principalmente a escolarizacéo e ao trabalho, e a separacao entre o local de
trabalho e o de todas as outras atividades — o trabalhador passa a sair da
comunidade para trabalhar confinado sob a rigida disciplina que impera nos
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ambientes de trabalho, onde a producao segue padrées especificos. Nao é mais
apenas a crianga que é vigiada e disciplinada, o trabalhador passa também a ser
submetido a esse modo de organizagéo.

A crescente perda de espacos livres para a organizagao do trabalho e
para o Estado também contribuiu para o ensimesmamento da familia. Além
disso, a sociabilidade, ainda que minimamente preservada em um primeiro
momento da vida urbana por meio de locais publicos de encontro, tendeu a se
deteriorar com o passar do tempo. Portanto, coube ao espaco intimo do lar o
encargo de realizar todas as expectativas que seguramente néo seriam ofereci-
das fora do ambiente doméstico.

A partir da modernidade, com o cuidado infantil cabendo cada vez mais
aos pais e menos a sociedade, espera-se tudo da familia, como se ela fosse uma
entidade onipotente capaz de tudo oferecer, inclusive o que de mais contradito-
rio ha. Assim, a familia estaria em crise devido ao excesso de atribuigcbes que
passaram a incidir sobre ela. Mas existem controvérsias nesse sentido, poden-
do nao ser tanto a valorizacao crescente da privacidade que levaria a crise pela
qual a familia tem passado, e sim o movimento que levou a sociedade a cada
vez mais se estruturar em fungéo da organizagéo estabelecida pelo mundo do
trabalho nos grandes centros urbanos. Essa sociedade industrial, através dos
discursos e préticas ideoldgicas dos especialistas, do consumo e da publicidade,
foi ganhando espaco na esfera privada, padronizando-a e adaptando-a as ne-
cessidades da esfera publica e seus interesses econémicos. Desse modo, a
prépria intimidade é prejudicada pelos discursos que aparentemente preten-
dem preservé-la, pois, externos a ela, tendem a pautar o seu modo de
estruturagéo e de relacionamento, levando a que exista em seu interior uma
privacidade construida com base em parametros prédeterminados.

A Privacidade Invadida

O fato de o tempo dedicado a familia estar condicionado a ser apenas
aquele que resta do horario de trabalho, atividade considerada como a mais
importante, faz com que as criangas passem mais tempo sob os cuidados de
outras pessoas, muitas vezes sob a influéncia do que é veiculado pela televisao
e estando sujeitas a cultura do consumo. Outro ponto, talvez consequéncia do
anterior, é a separagao, na familia, da funcéo disciplinadora da fungéo afetiva,
em que os pais, com cada vez menos tempo disponivel, pretendem passar com
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os filhos apenas momentos agradaveis, e, desse modo, tendem a deixar cada
vez mais aos agentes externos a incumbéncia de pautar regras e normas soci-
ais, o que rouba a relagao entre pais e filhos seu carater de inteireza e as
funcgbes de autoridade em relagédo aos filhos.

Os ideais individualistas — que rejeitam vinculos e compromissos e ao
mesmo tempo estéo ligados ao ideario capitalista — produziram a vida pri-
vada como um espaco extremamente valorizado. Esse fendmeno se revela
tanto nas disposicoes intimas de cada individuo que valoriza sua capacidade
de consumo como nas exigéncias da sociedade em relagdo a esse mesmo
consumo e a organizacgéao do trabalho, este Gltimo impondo condicées que
visam a capacidade de producéao do trabalhador sem levar em consideragao
seus outros papéis sociais. Desse modo, sob pena de negligenciar as neces-
sidades de jovens e criangas e de se responsabilizar unicamente a familia
por eles, tanto a emancipagéao feminina como a maior participacéo do ho-
mem no cuidado infantil ndo devem ser pensados sem considerar a busca
pelo consumo, pela satisfacdo imediata e, principalmente, a reorganizagao
do trabalho, ja que n&o se pode ignorar que o modo como a familia tem
funcionado é imposto de acordo com os interesses dessa organizagéo. Além
disso, hd o crescimento do divércio e a pretensao de que, paradoxalmente,
a familia, cada dia mais fragilizada, faga o papel de um porto seguro afetivo
em contrapartida a um mundo do trabalho cada vez mais hostil.

Essa crise nada mais € do que o resultado de agbes concretas que impos-
sibilitam a familia a adaptar-se as novas condigoes, submetida que esta as leis
gue conduzem o capitalismo industrial, naturalizadas como principios universais
pela economia classica dos séculos XVIII e XIX, de modo a camuflar a conse-
gliente dominagao de classe. Porém, Mizrahi considera que a desintegragao
familiar ndo € um processo inevitavel, mas que, apesar disso, vem ocorrendo
lentamente na Europa Ocidental e nos Estados Unidos desde o século XIX, e
completa: “(...) a histéria da sociedade moderna foi marcada pela afirmagéo
crescente do controle social sobre atividades antes relegadas a ela [familial”
(2004: 34). E acrescenta que nao sé a familia nuclear, mas também toda a rede
de protecao social ndo resistiu a tamanhos paradoxos.

Ao contrario da percepcao de Ariés (1981) de que a familia nuclear nas-
ceu fechada em si mesma, sem espaco para interferéncias externas, Lasch
(1991) entendeu a familia moderna como totalmente vulneravel a essas interfe-
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réncias. Assim, atrelado ao carater absoluto assumido pelas leis econdémicas, o
papel da familia teria sido concebido de forma também universal: em
contrapartida a impessoalidade e competitividade do mundo do trabalho, foi
dada a familia a responsabilidade pela intimidade e afetividade nao encontrada
no mundo externo. E, dentro da familia, esse papel centrou-se na mulher. Para
isso, em fungéo da vida privada, ela deveria estar afastada do mundo do traba-
Iho e focada no bem-estar do marido e das criangas, o que seria reforgado pela
idéia de que seria instintivamente voltada a esse bem-estar alheio.

Se, por um lado, era valorizada através do ideal de um casamento por
amor e pela importancia atribuida aos cuidados infantis, por outro, era desvalo-
rizada em fungao de que a produgéo, centro em torno da qual toda a sociedade
se organizava, estava nao sé distanciada, mas totalmente desconectada do
ambiente doméstico, e, além disso, devido ao ingresso das criangas no mundo
escolar, visando a uma melhor preparacgao e adaptacgao para o trabalho. Assim,
a mulher estava afastada de tudo o que se relacionava com o que parecia ser o
objetivo primeiro de toda a sociedade.

Os discursos técnicos a respeito da familia, embora possam parecer apon-
tar propostas libertadoras, tém sido construidos de modo a melhor adapta-la a
ideologia do trabalho, visto que as condigoes responsaveis por sua fragmenta-
¢ao ndo sédo denunciadas. Além disso, a publicidade e o consumo também tém
seu papel reservado na manutencao da padronizacéo das atitudes dos trabalha-
dores. Mas, apesar disso, e talvez por isso, as queixas diversas que todo esse
processo demanda sdo reduzidas de maneira conveniente a manutengéo do
status quo, ja que as queixas em relagéo ao trabalho sao vistas sob um ponto de
vista unicamente psicolégico, excluindo a possibilidade de serem entendidas
como reivindicagdes politicas. Do mesmo modo séo vistas as dificuldades dos
pais em relacéo a educagao dos filhos, que é considerada como problema de
ordem individual, desvinculado das questbes que envolvem a sociedade como
um todo. E, a partir dai, a medicalizagdo, os cuidados médicos e a terapia,
assim como a busca ao atendimento dos anseios do consumo, tomam o lugar
das transformacgdes coletivas.

Para Lasch (1991), a progressiva destituigdo da autoridade na familia a
deixa vulneravel ao controle externo. Os lagos de parentesco tém funcionado,
desde o inicio da era industrial, como um instrumento que introduz na formagéo
da crianga os pressupostos de uma organizagao social totalmente voltada para
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o mercado — o que torna compreensivel o sentimento de vulnerabilidade que os
pais experimentam durante a ardua tarefa de formar seus préprios filhos. A
mesma sociedade que cultua os pais como educadores lanca-os em uma situa-
¢ao de insegurancas, incertezas e impasses. E para evitar que as crises vivenciadas
pela familia resultem em maiores questionamentos e movimentos de contesta-
¢ao social, culpa-se ela prépria por suas dificuldades e problemas, como se tudo
pudesse ser resolvido unicamente na privacidade familiar.

A ldeologia da Maternidade

Ao contrério de Lasch (1991), Badinter (1985) considera que a familia,
com seus ideais e exigéncias, é a grande responséavel pela delicada condigao
feminina na sociedade, e ndo o modo de organizagédo do trabalho. A autora
pontua aspectos que desde a Idade Média comprovariam um modo de ver a
maternidade ndo como um processo naturalmente determinado, e sim como
uma construcdo que se daria em funcgédo de servir a uma familia ja servil ao
capitalismo, aspectos esses que perpassavam todas as classes sociais — obedi-
éncia imposta pela religido; poder identificado com a figura masculina; indife-
renga paterna e materna durante a Idade Média; entre outros.

Um pouco mais tarde, ao passo que os ideais de liberdade e igualdade
trazidos pelo Século das Luzes levaram as mulheres de classes abastadas a
trocar as atividades do lar pelos salbes, pela arte e pelo conhecimento filoséfi-
co, as terriveis condicdes de trabalho a que estavam submetidas as operérias
nas fabricas, além do trabalho infantil a que estavam subjugados muitos de
seus filhos, levaram cada vez mais as criangas a ficarem sob os cuidados de
outras pessoas.

Portanto, é preciso considerar o quanto esse sentimento de maternidade
e dedicagao a familia nuclear foi socialmente construido pelo esforco de alguns
setores da sociedade, como o Estado e os moralistas do século XVIII.

Segundo Badinter (1985), a natureza feminina foi construida por Rousseau
como o complemento do homem, ou seja, subjugada a ele por natureza, de
modo a formar com ele um todo, completo. E, na medida em que estava reser-
vado a ele o universo publico, do trabalho e da decisao, ‘naturalmente’, a ela
estaria justamente o contrério. A mulher deveria ser educada em fungéo de

bem realizar as fungdes que seriam natural e inalienavelmente destinadas a ela,
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nao aceitando delegar os poderes que acreditava serem-lhe conferidos por seu
instinto materno, guia infalivel no cuidado integral do lar, do marido e dos filhos,
como verdadeiro sacerdécio, dever e razao de ser da mulher. Assim, o homem
foi, de certa forma, destituido de suas fungées paternas, restando-lhe o papel -
também dito natural — de provedor, e a familia, tida entdo como Unica socieda-
de natural, se pautaria em funcéo das necessidades das criancas. Assim, a
autora pretende naturalizar a condigao feminina contemporanea.

Porém, Lasch (1991) sugere que, de certo modo, a luta das mulheres
limitou-se a reivindicar a igualdade no mercado de trabalho nos mesmos moldes
como ele se apresenta estruturado, esforcando-se por adequarem-se as suas
normas e condicoes — e com base nesse pensamento, pode-se pretender natu-
ralizar também o desejo de se dedicar as atividades de produgédo em vez de
cuidar da familia.

Tendo em vista essas duas perspectivas é possivel pensar na afetividade
dos pais em relacéo aos filhos como parte do campo das manifestacdes huma-
nas, podendo estar ou ndo presente na vida das pessoas, do mesmo modo
como pode se dar em relacdo a determinados anseios individualisttas que tam-
bém se pretendem universais.

Em meio a essa discussao, Mizrahi (2004) chama a atencgao para o fato
de que, independente de em qual perspectiva se enquadrem, para muitos pais,
o fato de deixar os filhos sob os cuidados de terceiros configure-se menos como
uma opcao de escolha individual e mais como uma condicao de empregabilidade
em tempos dificeis.

O Outro Lado da Moeda: o homem destituido do cuidado

O mesmo movimento que pretendeu reservar integralmente a mu-
Iher o papel do cuidado retirou-o quase que totalmente do homem. Lyra et
al. (2003) fazem uma breve descrigdo das relacdes de género desde os
primeiros momentos da histéria da humanidade e do modo como foi construida
a associagao feminino-cuidado, citando estudos que, ao abordarem o tema
do cuidado crianga-adulto, concluem que diversas praticas relacionadas a
nascimento, amamentagao, higiene e brincadeiras, entre outras, sdo cons-
trugdes sociais — ou seja, ndo sado naturais e devem ser compreendidas
dentro de contextos especificos.
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Chegando aos dias atuais, afirmam que trabalhar os cuidados de saude
com a clientela masculina levanta algumas questées. Os homens créem-se mais
fortes e invulneraveis em comparagéo a mulheres e criangas, sendo também
pouco cooperativos e mesmo irresponsaveis com a propria saude e a de tercei-
ros. Para melhor trabalhar as questées de satde com eles, é necessario com-
preender como se dé a sua socializagédo e quais expectativas incidiram sobre
eles, para que se possa desenvolver uma abordagem que busque modificar esse
quadro. Por ser compreendido como naturalmente invulneravel, as condutas
masculinas levam a uma maior taxa de acidentes, crimes, abusos de substéanci-
as ilicitas e outras situacdes de risco, revelando ter o enfrentamento do limite
como referencial de masculinidade. Além disso, pelas experiéncias e expectati-
vas pelas quais passou em sua socializagdo, o aspecto relacional dos homens
serda estipulado pelas relacbes que tiveram e ainda tém.

Tanto a educagao familiar e escolar quanto a midia, através das posturas
cobradas e dos brinquedos oferecidos, levam a que se associe o cuidado ao
universo feminino, ao mesmo tempo em que estimulam os meninos a competi-
¢Oes, esportes e brincadeiras que exijam maior esforco fisico. Pode-se questio-
nar se o fato de que os meninos ndo sejam estimulados a manter brincadeiras
gue remetam a posturas de cuidado traria embutidas preocupacdes em relagao
a sua sexualidade, pois o fato de um menino ser visto brincando de boneca
remete a davida se ele poderia vir a ser homossexual. Desse modo, é possivel
compreender como pode ser dificil para alguns homens dissociar demonstra-
coes de afeto e cuidados de uma divida a respeito de sua identidade sexual.
Assim, a associagéo entre o género feminino e o cuidado é reforgada uma vez
mais. Além disso, a sociedade costuma considerar o homem sem tanto talento
para cuidar de criangas, ja que nao dispde do ‘instinto materno’ a seu favor.

Quando se pensa em cuidado, é possivel abranger um universo relacional
bastante amplo, para além do aspecto relacional entre homens e mulheres, nas
relagoes diarias com objetos, plantas, animais e pessoas, assim como no traba-
Ilho, remunerado ou néo, podendo estar vinculado a sentimentos de empatia,
carinho, compaixao etc. Os aspectos culturais, sociais e os relativos a identida-
de podem ser determinantes no modo como o cuidado é apreendido.

Os autores sugerem que as desigualdades sociais no exercicio do cuidado
s6 podem ser compreendidas através da andlise das relagdes de género, perce-
bendo a hierarquizagao dos papéis masculinos e femininos como uma constru-
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gao cultural, social e histdrica — portanto, ndo natural. Mencionam ainda
gue o mesmo poder social que mantém os homens desvinculados dos papéis
de cuidado — o que pode ser visto por alguns como fonte de privilégios e
poderes individuais — também os mantém alienados de seus sentimentos e
de seu potencial para estabelecer relacionamentos humanos de cuidados
com os filhos. Porém, revelando que essa situacdo vem-se modificando,
visto que esse sofrimento comega a aparecer através de grupos de reflexao
e de movimentos e organizacdes que surgiram para tratar dessa tematica,
Lyra et al. concluem que nao se pretende “com isso alegar a inexisténcia de
diferencas entre pai e mae, mas sim trabalhar para uma flexibilizagao das
concepcgoes dos papéis por eles desempenhados e provocar uma ampliagao
dos repertérios quanto aos sentidos atribuidos ao masculino e ao feminino”
(2003: 88).

O Controle da Sexuvalidade como Forma de Poder

Segundo Foucault (1988), a partir do século XVIII, o controle exerci-
do pela soberania dos senhores da Idade Média e pelas técnicas de confis-
sdo crista é gradativamente modificado, pois, com o advento das socieda-
des modernas, a esses poderes opde-se um gerenciamento da vida segundo
normas cientificas abstratas e impessoais, regulando permanentemente o
comportamento humano de modo a torna-lo util a sociedade.

Esse sistema, exercido pelo Estado, depende de um rigoroso controle
sobre a insergao das pessoas nos espacos de producao e de ajuste da popula-
¢a0 aos processos econdmicos, o que é essencial ao capitalismo. Para isso é
necessario tanto controlar e disciplinar o modo de atuagéo individual como
potencializar suas capacidades ao maximo, e ainda controlar os eventos de
todo o conjunto de individuos: a distribuicdo demogréfica, os nascimentos, o
nivel de saude, a duragéo da vida, a mortalidade, as epidemias, a coabitagéo, a
prostituicdo — o que leva a preocupacao em torno da sexualidade.

O Desafio Atual

Sennett (2004), um autor que também discute as relagdes entre a
familia e os meios de producgéo da sociedade capitalista, discorre a respeito
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do conflito existente entre o tempo destinado ao trabalho e o destinado a
familia, e da submissdo do homem a ele, recorrendo a afirmacédo de Max
Weber de que, no capitalismo moderno, a disciplina militar € o modelo ideal
em que esta pautado todo o sistema de trabalho.

O sofisticado universo capitalista com sua alta tecnologia demanda
um homem que é visto como produtor e produto de consumo, moldado a
partir dos valores decantados e impostos pelos ideais de flexibilidade e adap-
tabilidade de um mundo onde as circunstancias sao variaveis todo o tempo,
sendo esse homem também considerado matéria consumivel e, portanto,
descartavel tao logo sua forca de trabalho néao sirva mais de modo conveni-
ente ao sistema. Desse modo, a nova ordem impde novos controles. Nao
um controle externo como ocorria anteriormente nas fabricas, mas, tendo
em vista a internalizacao dos valores a que o trabalhador dos grandes cen-
tros urbanos assume que deve corresponder, esse controle aparece como
uma autodisciplina que o leve a fazer frente as solicitagoes deste novo mer-
cado empresarial, cujo ritmo é pautado pela nado-limitagao de horarios fi-
xos, jornada de trabalho ditada pela necessidade crescente de producéo e
pela possibilidade de exercer sua funcdo em outros espacos fisicos que nao
aquele demarcado a principio para exercé-lo.

Assim, a fungdo do homem como trabalhador amplia-se para além de
qualquer limite estipulavel, nao oferecendo limites claros entre a atencéo
dedicada ao exercicio profissional e as outras atividades, incluindo-se ai o
tempo e o espago da familia — e uma nova dindmica familiar é gerada,
impondo a cada um de seus membros, inclusive as criangas, a adaptacéo e
a reproducao do ritmo e dos ideais do sistema capitalista. Como uma das
consequéncias do impacto social provocado pela globalizacéo, a reorganiza-
cao dos processos e das relagdes de trabalho ndo poupou também os seto-
res mais desfavorecidos da sociedade, impondo suas regras e seus valores.

A concluséo por tudo o que foi dito até aqui parece ébvia: que a
preservacéo da familia s6 se dara caso deixe de situar-se em uma posigao
de submissé@o em relagcédo ao modo como a organizagao do trabalho tem-se
estabelecido, ja que as pressodes profissionais tém ameacgado as fungdes
parentais, tais como construidas na modernidade, ndo apenas em seus as-
pectos concretos, mas também nos ideais que pressupode tanto nas classes
mais pobres quanto na classe média. Eo que serd visto adiante.
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Criticas a Nocéo Moderna de Familia

Aqui sera visto que, ao contrario do que possa parecer em um pri-
meiro momento, a familia ndo é uma célula isolada da comunidade na qual
esta inserida, nem de toda a sociedade e de suas ideologias. Também serao
vistas as mudancas ocorridas na concepgao de familia em fungao de suas
diversas configuracdes, abalando o modelo idealizado de familia nuclear, e
como, através de todos esses aspectos, se dao as relagoes dialéticas entre
individuo, familia e sociedade.

Nessa discusséo estdo em jogo os dilemas que a familia atravessa,
as diversidades de nogbes existentes a seu respeito e como as pessoas de
um modo geral estao situadas em relagao a ela — certamente apresentam
anseios e dificuldades; sentem-se submetidas a regras ou crengas que ten-
dem a seguir. O que se pensa ser o modelo ideal de familia? Quais sédo os
modelos possiveis? Que estratégias estdo sendo pensadas nessas relagbes?
Como se dé a dialética entre individuo, familia e sociedade?

A representatividade da familia tendo em vista sua dimensao emoci-
onal — que lhe foi atribuida em crescentes movimentos culturais de vérias
instancias sociais até a atualidade — firmou-se como unidade central na
formacéo da sociedade. Esse movimento que culminou elegendo a familia
como modo privilegiado de relagao e insercdo dos individuos na sociedade
iniciou-se com a familia conjugal, formada pelos pais e seus filhos (Ariés,
1981). E justamente o afeto, principal caracteristica delegada a familia,
gue parece justificar sua permanéncia por tanto tempo na histéria da hu-
manidade (Sawaia, 2003).

Ja foi dito por varios autores que esse movimento teve seu inicio na
burguesia e nela permaneceu por muito tempo até gradativamente espa-
Ihar-se para outras classes sociais, o que leva a perceber que sua forca de
representacao simbdlica estd atrelada aos valores e idéias desse segmento
da sociedade. As representacoes oriundas desse contexto foram dissemi-
nadas entre outros universos sociais que, internalizando-as, vém tentando
reproduzi-las em seus préprios contextos. Aqui é possivel testemunhar o
nascimento e a disseminagao do mais significativo — visto que a familia ja
existia, embora sem a marca do viés afetivo — modelo de familia na socieda-
de ocidental como um dos principais elementos normativos e padronizadores

128



A CONSTRUGAO SOCIAL DA FAMILIA

da sociedade moderna, a partir dos quais os individuos organizam sua per-
cepcéo do mundo social. Assim, essa representacéo a respeito de familia é
constitutiva dessa cultura, disseminando-se através do senso comum e dos
meios de comunicagao de massa.

A partir do século XVIII, com o advento do capitalismo industrial,
surge a nogéo de intimidade e, assim, como construgao historicamente da-
tada, a familia se firma com base na cisdo do espaco publico e privado que
contextualizou as transformagdes do mundo do trabalho, introduzido tendo
em vista a perspectiva do mercado econémico e as leis que o regem (Mizrahi,
2004). Essa ciséo incidiu fortemente na familia. Ela perdeu seu espaco pu-
blico ndo sé a partir de uma valorizacdo da intimidade, mas também em
funcado da ocupacéo desse espago pelo mundo do trabalho e pelo Estado.
Confinada, perdeu inclusive o direito a uma privacidade e uma intimidade
legitimas quando, através do racionalismo cientifico e dos discursos
tecnolégicos intermediados por especialistas diversos, comegaram a lhe tra-
car orientacoes e regras supostamente em nome do seu préprio bem-estar.
E assim que, ideologicamente, totalmente controlada, ela tornou-se palco
de manipulagdes que sao internalizadas e perseguidas como valores. Essa
situacdo tem sido vivida desde entao.

Desse modo, ela é enredada e, sem perceber, aceita papéis contro-
versos, buscando cumpri-los de forma onipotente. Coube ao espago do-
méstico oferecer a seus membros, de modo auténomo e no curto espaco de
tempo que lhe é reservado — por necessidades econdmicas ou por ativida-
des individualistas —, tudo aquilo que nao poderia mais ser obtido no espaco
publico, como a educacao dos filhos, o apoio aos idosos, os cuidados com a
saude e o suporte afetivo.

Nunca a valorizagao da individualidade, do privado e da subjetividade foi
téo forte como nos ultimos tempos, o que legitima o direito a diferenca, repro-
duzindo mecanismos — de alienacdo — que promovem a desigualdade social.
Sawaia (2003) refere-se a uma dilatagédo do eu e da presenca nos discursos dos
valores relacionados a uma postura auténoma, incentivando que se abdique da
possibilidade de utilizagao da solidariedade das redes sociais e familiares. Esse
discurso renega a afetividade e exalta de modo insaciavel a busca do prazer
imediato a qualquer preco. O afeto é associado a produtos e tratado como
mercadoria, estimulando sua obtencao através do consumo desenfreado em
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varios niveis. E um discurso muito conveniente a um sistema que tira o maximo
e pretende dar o minimo, sobrecarregando a familia.

Nesse caminho, através dos meios de comunicagao de massa, a soci-
edade industrial propaga discursos e praticas ideoldgicas que determinam a
esfera privada em fungao de interesses proéprios, desde o modo como edu-
car os filhos tdo logo nascem até a escolha de suas profissées, os compor-
tamentos, o lazer, os cuidados com a salde, a estética, quais produtos
consumir etc. As descobertas do mundo cientifico sdo langadas no universo
comum e nele assumem diversas facetas, a partir de reelaboracoes e adap-
tagdes — assim, nesse caldo cultural em que representacdes se mesclam a
outras, desaparecendo, emergindo, em um movimento de (re)construgéo
simbolica, os sujeitos sociais criam e recriam sua prépria realidade. Apesar
de a subjetividade ser construida tendo em vista esse ambiente também
construido — e ai a ampla liberdade de escolha alardeada pela cultura indi-
vidualista parece estar submetida a limites bastante rigidos, ja que pactua-
da com o sistema —, se por um lado os individuos tém sua subjetividade
moldada, ndo se pode dizer que percam sua autonomia no que lhes compe-
te buscar alternativas. Os paradoxos sdo muitos, mas é nessa capacidade
dialética e criativa que, entre as inUmeras tensdes a que estdo submetidos,
podem despontar questionamentos e solugdes.

Em funcao das inimeras pressdes a que se viu submetida, a familia
foi buscando modos de sobreviver. O avancgo tecnoldgico e as leis do mundo
do trabalho foram responsaveis por mudancas nos costumes que, modifi-
cando o tecido social, vieram oferecer novas configuragdes a familia. A
emancipacao feminina (através dos anticoncepcionais, da entrada no mun-
do do trabalho e das tentativas de desnaturalizar a hegemonia do instinto
materno), a redefinicdo das fungbes paternas e maternas, as novas rela-
goes entre os géneros, o divorcio, as unides informais, a existéncia de maes
solteiras, a possibilidade de unides entre homossexuais, o aumento da ex-
pectativa de vida (que junto ao desemprego ou a sobrecarga de trabalho
gue atinge os mais jovens traz aos avés parte da responsabilidade em criar
os netos), e outros fatores, levaram a agrupamentos familiares que, por
vezes, ndo sdo sé compostos por pessoas que possuem relagdo de paren-
tesco (Losacco, 2003). Cabe ressaltar que, se essas mudangas ocorreram,
€ porque convinham ao sistema capitalista — que também é uma construcéao
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historicamente datada como ja foi visto anteriormente — e seu espirito vol-
tado para o consumismo e para a acumulagao de riquezas, que transformou
as questodes que as envolviam em produto de consumo.

Conforme a familia foi perdendo seu poder de educar e cuidar, surgiram
previsoes de sua extingao. Essas previsdes nao se concretizaram e, para Sawaia
(2003), ela continua cumprindo seu papel de mediagéo entre individuo e socie-
dade. Além dessas dificuldades, soma-se o aprisionamento em relagéo a
idealizagbes quanto as reais possibilidades e deveres da familia, principalmente
em contextos téo adversos.

Nas ultimas décadas do século XX, as mudangas da concepgao de fami-
lia abalaram o modelo idealizado ainda calcado na familia nuclear burguesa,
tornando seus contornos bem menos definidos. Desse modo, é preciso consi-
derar a concepcgao que a prépria familia faz de si mesma, especialmente o
qguanto mais ela se afastar das idealizag6es propostas pelo discurso dominan-
te, que tende a classifica-la, ainda mais se pertence as camadas mais pobres
da populagdo — sem levar em conta que certos deslocamentos de papéis em
uma familia sao relativos aos principios estruturais que a definem em sua clas-
se social —, como desestruturada (Sarti, 2003). Novamente estao presentes,
s6 que de modo mais visivelmente internalizados pelos sujeitos sociais, os
mecanismos que levam a alienacao da prépria condicdo de modo a reproduzir a
desigualdade e a injustica social, em especial se sdo identificados nos sujeitos
que sofrem a acéo. A histéria da familia revela o quanto os papéis exercidos
por seus membros sao historicamente construidos. Apesar das muitas trans-
formacodes ocorridas terem contribuido para enfraquecer a coesao familiar, é
provavel que seus alicerces nao estejam abalados a ponto de comprometer sua
continuidade histérica — sua forma ainda se mantém a ponto de ser reconheci-
da como tal pela sociedade.

Devido a essa mudanga que a configuragéo familiar vem sofrendo, meios
de divulgagao e até mesmo alguns profissionais, além de parte da populagao,
supbem que a familia, como instituicdo, encontra-se em processo de
desestruturacéo, desagregagao ou de crise. Mas, ainda assim, ela representa o
lugar de referéncia para a intimidade, a afetividade e a seguranga (Losacco,
2003). Enquanto alguns olham para esse evento com estranheza, ja que néo
desnaturalizaram as condigoes de familia, mostrando-se nostélgicos ao vivenciar

a perda dos valores a ela associados, outros sdo capazes de ver nessas mudan-

131



MODELOS DE ATENGAO E A SAUDE DA FAMILIA

gas, ndo so6 os abalos das estruturas familiares, mas uma nova acomodacéo
dessas estruturas, que permitam uma melhor adaptacado as condigoes
socioecondmicas e culturais — na verdade, como um movimento que mostra sua
luta em sobreviver a tempos diferentes, talvez, dificeis. Sarti (2003) fala da
necessidade de considerar a leitura que cada familia faz de si mesma e os
significados especificos que tais mudancgas trazem sobre ela. A autora aponta
que, em relagédo ao imaginario atual relativo a familia, ainda referenciada ao
modelo da familia nuclear — cujas definicoes estao cristalizadas, ja que
naturalizadas, nos dispositivos instituidos da sociedade, representadas por ju-
ristas, médicos, pedagogos, religiosos, psicologos, entre outros, que se propa-
gam paralelamente a esses nos meios de comunicacéo —, as experiéncias sao
vividas e simbolizadas de acordo com tal realidade. Sdo essas referéncias que
ancoram o padrao ideal de como uma familia deveria ser, e, por sua vez, estdo
ancoradas em visoes bioldgicas, que, por isso, se pretendem naturais e univer-
sais — e essa constitui uma poderosa forga simbélica. Ainda assim, cada fami-
lia terd uma versao para sua histéria. A dialética que se da entre o discurso
oficial e o particular — a partir de elementos subjetiva e objetivamente dis-
poniveis aos individuos na cultura — permite a familia apropriar-se ou ndo de
aspectos instituidos e elabora-los tendo em vista a singularidade que lhe é
prépria, construindo sua prépria historia e justificando as proprias vivéncias.
E certo qgue o discurso social incide sobre as familias, mas ele é traduzido,
elaborado e devolvido ao mundo social através de sua propria imagem, e é
fundamental que esse fendmeno seja reconhecido e legitimado pelos profis-
sionais de saude que lidam com familias.

Coexistindo, algumas dessas transformacodes sao obrigadas a enfren-
tar mais um obstaculo nessa luta, relativo ao preconceito, a resisténcia ao
que é novo, ao que é diferente, ao que causa incOmodo e estranheza. Ape-
gando-se as concepcdes antigas de familia, ndo conseguem se atualizar.
Para dominar o mal-estar, procurando tornar o nao familiar, familiar algu-
mas familias tém ainda esse desafio pela frente, na busca de firmar-se atra-
vés de um novo paradigma, construindo uma nova identidade. Alocadas ou
alocando-se em uma categoria do que ndo é recomendavel nem adequado
em termos de constituigao familiar, essas familias terao tais resisténcias a
enfrentar, talvez até resisténcias internalizadas por si mesmas, mas que
podem ser resgatadas de modo a serem aceitas e assimiladas. Isso sera
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possivel quando, ao objetivar os valores associados a sua condigao, busque-
se imagens e significados os mais satisfatorios possiveis. Nesse ponto, os
profissionais de satide tém um papel a cumprir, como sera visto adiante.

Apesar das idealizagdes ainda presentes, o modelo da familia nuclear
esta de tal forma abalado que sdo muitas as discussdes em torno do que é ou
ndo é adequado relativamente a familia (Sarti, 2003) — a familia contempora-
nea tem-se mostrado bastante eléstica. Essas observacgoes sédo muito positi-
vas, desde que, relativizadas, permitam um novo olhar sobre o tema.

A familia, segundo Losacco (2003), em suas multiplas configuracoes, tem
sua estrutura demarcada em fungao das dinédmicas socio-histéricas que a per-
passam, e que, em especial, em tudo o que se refere ao mundo do trabalho, as
conseqliéncias sao sentidas rapidamente.

Assim, nao s6 é possivel como desejavel utilizar seus aspectos
emancipadores no atual momento histérico. E preciso assumir o fato de que, ao
se falar em ‘familia’, se esta falando em ‘familias’, ainda que haja dificuldades
em relativizar pontos de vista a respeito de suas concepgoes — pois qual seria a
concepcgao de familia mais adequada a atualidade? Quais seriam os lagos fami-
liares mais significativos? Sawaia (2003) demarca que, se a instituicdo familia
tem sido eleita por sua dimensao afetiva, é coerente que sua eficiéncia esteja
em relagao direta a sensibilidade que a perpassa e a qualidade dos vinculos
afetivos. Mais do que se prender as influéncias das diferentes estruturas fami-
liares, é preciso concentrar-se na afetividade que une seus membros. Para ele,
o desafio é a possibilidade de que as familias se fundem com base em identida-
des multiplas e inacabadas, ja que estando sempre sujeitas a transformacoes
possam articular a qualquer tempo o que for necessario, de modo a dar conta
das necessidades humanas e da dimenséo afetiva.

Ariés (1981) pretendeu concluir que o sentimento de familia e a sociabi-
lidade provavelmente eram incompativeis no contexto histérico aos quais per-
tenciam, e por isso sé poderiam se desenvolver dissociadamente — mas poderi-
amos indagar se seria possivel pensar tal situacdo de outra forma: que, com
base em uma reorganizacao dos valores e das praticas que envolvem a socieda-
de e os modos de produgéo, quem sabe a familia e a sociedade conseguissem,
finalmente, complementar-se.

Carvalho (2003) faz uma reflexao a respeito das dimensodes existentes
entre a familia e as politicas publicas, ambas com fungdes similares e funda-
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mentais em relagéo ao desenvolvimento e a protecédo social dos individuos,
e alerta que, em razdo das grandes e constantes transformagodes pelas
quais a sociedade como um todo vem passando, é imprescindivel que as
duas instancias possam partilhar as responsabilidades na garantia desses
direitos. Dowbor (2003) afirma que, como a transformacéo da familia esta
vinculada a um conjunto de mudancas mais amplas, qualquer modificagao
que nela se pretenda estd submetida a um processo de rearticulagado do
tecido social.

Provavelmente, as instituigdes sociais estao vivenciando um senti-
mento de perda em relacdo ao modo como se costumava categorizar a
familia, e seus diversos representantes langam-se a debates e
guestionamentos que estao longe de terminar. Nem o Estado, nem as poli-
ticas publicas, nem a escola, nem as disciplinas que as estudam estao pre-
parados para essa nova familia. E qual é a nova familia? E essa familia em
constantes transformagodes que é curioso que tenha sido — e ainda seja —
pensada eterna, imutavel, inabalavel.

A Familia como Dispositivo de Governamentalidade

O discurso cientifico que permeia nossa cultura ocidental tende a
desconsiderar os aspectos subjetivos de seus objetos de estudo, privilegi-
ando a metodologia quantitativa como estratégia fundamental de producéo
de verdades. O Estado, apropriando-se dessas praticas e saberes, deu ori-
gem aos diversos métodos de informacéo populacional para assim construir
estratégias de governamentalidade e exercer o seu poder. Esses métodos
de informacéo populacional constituem-se em uma estratégia de governo,
pois, ao sistematizar tais informagoes, é possivel estabelecer categorias
classificatérias, relagées comparativas e a formulacado de normas. Para tanto,
é fundamental que se compreendam as estratégias relacionadas as multi-
plas formas de poder, nem sempre claramente perceptiveis — entendendo
que, nesse sentido, o poder se constroéi através das diversas relacées que
permeiam uma sociedade.

Também é imprescindivel ter em mente as relagdes de poder existen-
tes entre a medicina — desde sua origem enquanto pautada por critérios
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cientificos — e o Estado, permitindo estratégias disciplinares de governo
dos corpos e da subjetividade, assim como a possibilidade de desconstrugéo
desse discurso como producgdo de verdades que acabam por determinar
processos de governamentalidade.

Foucault faz referéncia a existéncia de basicamente trés tipos de gover-
no: a moral, que é o governo de si mesmo; a economia, que trata do governo de
uma familia; e a politica, que é o governo de um Estado; todos os trés apresen-
tando uma continuidade essencial em relacado uns aos outros. Nessa continui-
dade, tanto em sua linha ascendente — em que a base do governo esta no
governo de si préprio — quanto na descendente — cuja base é o governo do
Estado — o elemento que ocupa a posicéo central é o governo da familia, a
economia, que é considerada “a maneira de gerir corretamente os individuos,
os bens, as riquezas no interior da familia” (1979b: 281). Entao, a questao seria
a de transpor a economia ao nivel mais complexo da gestao de um Estado:

A introdugédo da economia no exercicio politico sera o papel essencial do
governo. E se foi assim no século XVI, também o seréd no século XVIII,
como atesta o artigo Economia Politica, de Rousseau, que diz basicamen-
te: a palavra economia designa originariamente o sabio governo da casa
para o bem da familia. O problema, diz Rousseau, é como ele podera ser
introduzido, mutatis mutandis, na gestédo geral do Estado. Governar um
Estado significara, portanto, estabelecer a economia ao nivel geral do
Estado, isto é, ter em relagdo aos habitantes, as riquezas, aos comporta-
mentos individuais e coletivos, uma forma de vigilancia, de controle tao
atenta quanto a do pai de familia. (Foucault, 1979b: 281)

Assim, governar é exercer o poder com base no modelo da economia,
que, para atingir suas finalidades, deve dispor das coisas que governa — enten-
dendo ‘coisas’ como os homens e todo e qualquer tipo de relacbes em que
estejam envolvidos — nédo através de leis impostas, mas preferencialmente uti-
lizando taticas ou fazendo uso das leis como téticas.

Possuindo uma dimensao de governo mais complexa e mais ampla, é
necessario que o Estado ocupe-se da populagcdo como um todo, e ai a familia
torna-se um elemento fundamental para que se possa atingir esse fim:

Em outras palavras, até o advento da problematica da populagéo, a arte
de governar sé podia ser pensada a partir do modelo da familia, a partir da
economia entendida como gestao da familia. A partir do momento em
que, ao contrario, a populagao aparece como absolutamente irredutivel a
familia, esta passa para um plano secundéario em relacédo a populagéo,
aparece como elemento interno a populagao, e, portanto ndo mais como
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modelo, mas como segmento. E segmento privilegiado, na medida em
que, quando se quiser obter alguma coisa da populagao “quanto aos com-
portamentos sexuais, a demografia, ao consumo, etc.” é pela familia que
se devera passar. De modelo, a familia vai tornar-se instrumento, e instru-
mento privilegiado, para o governo da populagéo e ndo modelo quimérico
para o bom governo. (Foucault, 1979b: 288-289)

Nesse sentido, o Programa Saude da Familia (PSF) pode tornar-se uma
instituicdo de poder por meio dos aparelhos do Estado, que institui, através das
relagdes entre saberes e préaticas, normas a serem internalizadas tanto pelos
profissionais quanto pelas comunidades ligadas ao PSF. Com base nessa dis-
cussao a respeito do uso disciplinar dos instrumentos do Estado proposta por
Foucault é interessante pensar qual a possibilidade de o programa ser uma
estratégia de cuidado ao mesmo tempo que permite ao Estado exercer um
controle sobre a populagao através do foco familia, pois, ao trazer a assisténcia
a saude para mais préximo da populagéo, traz também mais amplas oportuni-
dades de um exercicio de medicalizagéo e vigiladncia sobre ela, constituindo-se
assim em um dispositivo disciplinar de controle que atinge a populacédo como
um todo, ditando comportamentos e regras.

Bauman (1999) mostra que a globalizagao possui dois aspectos distintos
e contraditérios, mas paralelos, o hegemonico e o contra-hegeménico. O pri-
meiro fala do atravessamento de poderes produzindo normas de comportamen-
to, possibilitando o controle de corpos e mentes. Ja o segundo leva, tendo em
vista a constatagdo da hegemonia, a transversalizacéo, pois, através de rela-
¢oes de movimentos institucionais distintos, pretende proporcionar condigcbes
para a emancipacao dos sujeitos de modo a potencializar uma conscientizacéo
que produza um aumento de participacéo social, uma postura de cidadania,
uma ampliacdo da gestdo de agbes sociais pela comunidade, a reducéo do dis-
curso do senso comum pela populacado a medida que haja um aumento do dis-
curso cientifico, entre outros fatores. O conjunto dos dois aspectos constitui-se
em um dispositivo cada vez mais sofisticado de controle das mentes e dos cor-
pos sociais. O PSF parece ser capaz de apresentar esses mesmos aspectos.
Por um lado, impoem-se através de discursos e praticas que levam seus profis-
sionais a posturas ora impositivas, ora paternalistas, conduzindo assim a popu-
lagéo de modo relativamente décil. Por outro lado, através dos mesmos dispo-
sitivos, pode leva-la a uma maior conscientizagdo de seu papel na sociedade,

conduzindo-a a uma postura mais participativa.
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Familia e o Processo de Trabalho na Sadde da Familia

Para falarmos do processo de trabalho na satde da familia, depois de
guestionar se o valor atribuido a afetividade seria o suficiente para ser utilizado
como apelo pelas politicas publicas de salde, serao apresentados alguns
questionamentos a respeito dos desafios e contradi¢coes que assumir a familia
como o foco da atengao basica em salde provoca — sendo um deles a relagao
familia, territério e adscrigdo. Também seré feita uma reflexdo sobre a produ-
¢ao de sentidos que ocorre nos diferentes grupos sociais a respeito da familia,
no modo como isso pode afetar a relagé@o entre as familias e os profissionais de
saude, e, por fim, como pode ser pensada a ética no trabalho do ACS em
relagdo as familias e a comunidade.

Sennett (2004), como ja foi dito anteriormente, demonstra como a fami-
lia reproduz, no interior da célula familiar das diversas camadas da sociedade,
as mesmas relagdes existentes no mundo do trabalho em funcéo dos conflitos
gue o sistema capitalista vem impondo a populagéo. Mizhari (2004) exp6e como,
a despeito do progresso e da riqueza alcangados com a dindmica capitalista
industrial, é evidente a vulnerabilidade ndo sé das massas, mas também de
camadas mais favorecidas, gerando o empobrecimento e o isolamento caracte-
risticos do século XX. Grandes mudancas tém contribuido para a reconfiguracao
da familia, decorrentes dos processos de transformacdo demogréfica e
socioeconémica, aumentando a pressao sobre elas, que sdo afetadas por uma
série de problematicas, como empobrecimento, desemprego cronico, violéncia
doméstica e urbana, dificuldades na assisténcia as criancas, aos idosos e aos
doentes, assim como aos sujeitos incapazes de vender sua forca de trabalho.
Atualmente, como informam Sarti (2003) e Losacco (2003), evidencia-se na
familia, de um modo geral, configuracdes muito elasticas e, principalmente, nas
chamadas classes populares, sua reorganizacao na forma de rede social através
da redistribuigéo de papéis e da agregagéo de membros originalmente néo per-
tencentes a ela. Essas mudancas ilustram o quanto a familia busca solugoes
para se manter, adaptando sua estrutura ao seu contexto sécio-histérico e,
segundo Dowbor, ao discutir o quanto as dindmicas econémicas sado impactantes
sobre a vida pessoal, a constatacdo de que “néo é a familia que esté doente: é
o processo de reproducao social e econémico que se tornou absurdo, levando-a
de roldéo” (2003: 313).
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Aries (1981) questiona se nossa sociedade ocidental nao teria, sem
perceber, se deixado impressionar pela fungao historicamente desempe-
nhada pela familia a tal ponto de ser tentada a naturaliza-la de modo quase
absoluto. Pelo que foi visto até aqui, se isso se deu, foi em razao da univer-
salidade que também foi conferida a inimeros outros fatores, talvez tao ou
mais importantes no modo como nossa sociedade tem-se constituido. Mas
o proprio autor, referindo-se a como, pelo menos de modo idealizado, o
lugar de intimidade oferecido pela familia sobreviveu, indaga como sera no
futuro, ja que a tecnologia atual permite, inclusive, estender as atividades
profissionais para o interior das residéncias, mas ndo como no passado, e
sim nos moldes impostos pelo capitalismo.

A esse respeito, é possivel trazer uma reflexdo que foi dada anterior-
mente a outra indagacao de Ariés: de que, tendo em vista uma reorganizagdo
dos valores e praticas com que os meios de produgao determinam a sociedade,
tanto a familia como a sociedade poderiam estar funcionando de modo comple-
mentar e ndo de modo dissociado, ou mesmo em oposigéo. Parece que, de uma
maneira mais consciente, pelo menos parte da sociedade percebeu algo a res-
peito. Politicas publicas tém sido pensadas tendo como foco de atuagéo a fami-
lia. Em relagéo a politicas publicas de sadde isso tem sido bem visivel: o PSF
tem como base estratégica a atuagéo junto a familia, em vez de ao individuo.
Na introducéo do artigo “Saude da Familia: uma estratégia para a reorientagéo
do modelo assistencial”, de 1997, o Ministério da Saude informa que:

Essa perspectiva faz com que a familia passe a ser o objeto precipuo de
atencao, entendida a partir do ambiente onde vive. Mais que uma delimita-
céo geogréfica, € nesse espacgo que se constroem as relagdes intra e
extrafamiliares e onde se desenvolve a luta pela melhoria das condigoes
de vida — permitindo ainda, uma compreensdo ampliada do processo
salde/doenca e, portanto, da necessidade de intervengdes de maior im-

pacto e significagéo social. (Brasil, 1997a: 8 — gripos do original)
Hofmeister (2003) chama atengéo para o modo como a caréncia da soci-
edade brasileira nao disponibiliza, na atualidade, recursos para a realizagao
humana e como isso se reflete na precariedade, no despreparo e na auséncia de
projetos positivos dessas familias. Para ele, é imprescindivel investimentos em
pesquisas, reflexdes e agbes que permitam que elas reconstruam-se como nu-
cleos seguros, em que cidadéos possam ser gerados. Jé foi citada a importancia

que Carvalho (2003) atribui a reflexdo sobre a relagéo da familia com as politi-
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cas publicas no desenvolvimento e na protecao social dos individuos. O autor faz
uma analise dessa relagdo sob uma 6tica em que percebe possibilidades de
relagdes mais horizontais, ou seja, pautadas por valores democraticos.

Nesse sentido, Sawaia (2003) langa o questionamento sobre se, face
a profunda desigualdade social produzida pelo neoliberalismo e a cultura do
individualismo, a familia e sua afetividade seriam suficientes para funda-
mentar estratégias de enfrentamento e resisténcia. Em relagdo a essa ques-
tao, como aponta Mizrahi (2004), as familias reproduzem em suas estrutu-
ras as dinamicas sécio-historicas em que se encontram, em que a impor-
tancia do papel exercido pelas relagdes de trabalho é determinante na dire-
¢ado em que a familia é compelida, portanto, nas possibilidades de sua pre-
servacéo. Parece entdo que a afetividade, embora elemento constitutivo e,
por isso fundamental, ndo podera ser atribuido o papel de ser o principal
fator a ser trabalhado no resgate social da familia, embora, em medidas
emergenciais, pareca talvez o Unico meio possivel a ser utilizado para
minimizar a tamanha vulnerabilidade em que se encontra.

Desdfios e Contradicoes da Familia como Foco da
Atencéo na Saivde da Familia

Em vista do fato de que a familia tem sido pensada como base para
condugao de politicas publicas, para Acosta e Vitale (2003) é fundamental que
a familia seja repensada constantemente. Mas, devido a familia ser muito mais
do que foco dessas politicas, elas dizem que muito se tem questionado sobre a
eficiéncia e a eficacia dessas iniciativas em face do fortalecimento das compe-
téncias familiares, se de fato contribuem no atendimento do que elas entendem
como prioridade e em que medida respondem as suas necessidades de inclusao
e protegéo social. E, quanto a isso, as autoras entendem que as redes de soci-
abilidade séo centrais em se tratando de politicas sociais.

Para Trad e Bastos (1998), sendo a familia concebida como um sistema
de interagao interdependente, como um sujeito capaz de apresentar comporta-
mentos estratégicos através da implicagao de seus membros, é fundamental
ter em mente suas especificidades, diversidade, historicidade e seu carater nao
universal, pois a visdo que se tem de familia traz repercussdes nas politicas
publicas. Tais repercussdes podem implicar que alguns individuos sejam privile-
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giados ao passo que outros sdo excluidos, ao mesmo tempo em que caracteris-
ticas culturais sejam ignoradas, e assim instaura-se um processo ideologizador
“que de maneira alienada produz normas, regulamentos e leis que regem a
conduta dos individuos na familia” (Montero apud Trad e Bastos, 1998). Aqui ha
uma semelhanca ao pensamento de Foucault (1979a) a respeito de como os
discursos cientificos que pautam as agdes do Estado podem funcionar como
dispositivos reguladores e disciplinares, ja que essas acoes repercutem no con-
texto cotidiano, no pensar e no agir dos sujeitos a quem essas intervengoes séo
destinadas. Nesse sentido, as mudangas no plano subjetivo séo responsaveis
pela melhoria dos padroes de salde e, a longo prazo, representam o impacto
mais efetivo dos programas no processo salide-doenca, e esse talvez seja o
ponto principal em torno do qual a avaliagdo do impacto do PSF tem-se
estruturado.

Além disso, é muito questionavel a possibilidade de falar da
intencionalidade e das necessidades da familia apartada da intencionalidade e
das necessidades de seus membros. Efetivamente, segundo Trad e Bastos (1998),
os programas que envolvem a familia sao direcionados para seus componentes
individuais. Guimaraes e Almeida, discorrendo sobre o trabalho social com fa-
milias, ao defender a idéia de trabalhar com familias e grupos de familias, rela-
tam que é fundamental compreender que “o fato de as pessoas ou familias
estarem juntas néo concretiza, per se, um procedimento grupal que possa con-
duzir seus membros a processos de autonomizagao e mudancgas da realidade
familiar e social” (2003: 131).

Ribeiro (2004) traz uma linha de pensamento um pouco diferente. Para
ela, a familia tem sido uma instituicéo social permanente devido a sua capacida-
de de adaptacgéo e por ser valorizada pela sociedade e pelos membros que a
compdem. Apds discorrer sobre como o conceito de desenvolvimento social se
esvaiu dando lugar ao de compensagao social, mencionando o papel das politi-
cas sociais nesse contexto, relata que — e ai é que ela se diferencia dos discur-
sos vigentes de um modo geral — diante de tamanhas crises tornou-se impres-
cindivel que a autonomia pessoal e familiar fosse estimulada de modo a diminuir
sua dependéncia dos servigos coletivos.

O contexto de desagregacéo do tecido social, a crescente violéncia e o
empobrecimento provocaram a pressao de organizacdes internacionais sobre
os Estados de modo a enfatizar a necessidade de resgatar a familia como lugar
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privilegiado de busca de condigbes materiais de vida, de pertencimento na soci-
edade e da construcao da identidade, ja que é considerada como unidade basica
da sociedade, reconhecendo-se ai as diversas formas de familia, que devem ser
apoiadas e protegidas. Isso poderia ser entendido como um modo de tornar a
familia valorizada, apoiada e protegida para que pudesse arcar com maiores
responsabilidades sobre si mesma e seus membros, apesar das inimeras pres-
sOes a que esta submetida e que ja foram discutidas nesse estudo.

Assim, para Ribeiro, o PSF também poderia “ser justificado em fun-
¢ao das mudancas sociopoliticas operadas no pais, dada a consolidagédo cres-
cente da proposta neoliberal, que determina desinvestimento em saude,
em especial no ambito hospitalar/curativo” (Vasconcelos apud Ribeiro,
2004), ja que pretende exercer um tal controle que produza na populagéao
uma responsabilizacéo por sua prépria saude, muitas vezes através de dis-
cursos e praticas aos quais ela ndo tem condigdes de corresponder, ainda
que, por outro lado, seja uma estratégia custosa para o Estado, represen-
tando muitos investimentos em fungao de fazer prevencéo e promocao da
saude da populacao. Aqui se trata de investir mais na prevencgao e promo-
¢ao de saude, para diminuir custos maiores com servigos de recuperacgéo da
salde, mas a questao é se a familia tem condigdes para isso no contexto
atual, e também sob quais condigdes de vigilancia ela estaria sendo subme-
tida para tanto. Portanto, poderia ser considerado que as exigéncias decor-
rentes da globalizacdo, como a minimizagao dos custos dos servicos sociais
e de saude e a maximizacao dos lucros, ao mesmo tempo, paradoxalmente,
buscando a reducéo dos conflitos sociais, levaram o Estado a formular poli-
ticas publicas relativas a familia, sendo um deles o PSF.

Nesse contexto, a autora analisa o setor oficial, o setor académico e
os campos de praticas envolvidos com o PSF, identificando contradigoes e
inadequacgodes na forma de abordar a familia: “Na maioria das vezes, a fami-
lia € abordada de forma parcelizada ou identificada através de representan-
tes e substitutivos, ou ainda, como referéncia genérica no dmbito das poli-
ticas sociais e/ou é tomada como problema e transformada em objeto
terapéutico” (Ribeiro, 2004).

Sua experiéncia no trabalho com familias, assim como seus estudos a
respeito levaram-na a construir uma categorizagdo/abstracdo sobre o modo
como a abordagem da familia esté se dando no PSF, propondo as seguintes
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abordagens: ‘familia/individuo’ (o foco da atengéo é o individuo, cabendo a fa-
milia o papel de ser a responsével pelas condi¢cbes boas ou més da saude do
individuo em questao, estando sujeita aos juizos de valor dos profissionais de
saude); ‘familia/domicilio’ (a familia é vista através do espaco fisico em que
habita e o foco é o risco sécio-ambiental); ‘familia/individuo/domicilio’ (une os
dois anteriores e a educagao em saude a respeito do ambiente fisico e de indi-
viduos sob circunstancias especificas — como doentes, recém-nascidos, idosos,
entre outros —, sendo utilizada como um modo de nao sobrecarregar o sistema
de saude restrito pelas condicdes do modelo neoliberal); ‘familia/comunidade’
(a familia é vista ndo em suas especificidades, mas em fungéo do contexto da
comunidade a qual pertence, e as agoes, cujo foco é a comunidade, séo genera-
lizadas de modo igual para todas as familias, as quais é imputada a responsabi-
lidade com os problemas locais); ‘familia/risco social’ (o foco sdo as familias em
exclusdo social e, assim, sua estrutura e contexto sdo permanentemente
problematizados tendo em vista os ideais ideoldgicos, levando-as a serem vis-
tas como nao funcionais); ‘familia/familia’ (a familia é de fato o foco da aten-
¢ao, considerada em suas especificidades e contexto, e é sob esse enfoque que
as agoes sao construidas).

Ribeiro (2004) conclui que esses avancgos, que trazem mudangas no mo-
delo de cuidado em salde, decorreram de motivagdes e representacoes
conflitantes, o que leva facilmente a produgéo de contradigcoes. O fato de a
familia ser eleita como foco ndo quer dizer que isso de fato ocorra, em face aos
diversos entendimentos em relagédo a um mesmo objeto. Também é ressaltado
o fato de ndo serem encontradas nos documentos oficiais orientagdes de como
conduzir a acao profissional em relagédo a dindmica familiar, nem de como utiliza
a Teoria de Sistemas, adotada pelo PSF, o que leva a crer que o papel da familia
na atengao basica em saude é de constituir-se em uma referéncia.

Apesar de o PSF ser um programa publico, cujas diretrizes estao
direcionadas para a promogao da saude, na pratica a materializacéo de suas
acbes converge para a divisdo de tais responsabilidades de assisténcia com a
propria familia, j& tao sobrecarregada pelas diversas adaptagoes impostas pelo
impacto social da globalizagao, responsabilizando-a pelo autocontrole e pelo
autocuidado. Isso ocorre devido ao fato de que a familia acaba por internalizar
os valores ideoldgicos do sistema que o programa possa vir a trazer em sua
pratica e nos discursos dos profissionais de satide que tém contato direto com a
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populagéo. O estimulo de vinculos de co-responsabilidade entre os profissionais
da unidade de saude e as familias assistidas, convocando-as a condicéo de par-
ceria no cuidado a saude, deve ser visto e trabalhado com especial atengéo, de
modo a aproveitar suas potencialidades sem jogar sobre elas o fardo da culpa
por exigéncias acima dos limites que suas condigdes permitam.

Outro fator a ser considerado é que, ainda que o PSF nao tenha sido
pensado como um programa para pobres, na pratica, devido a todos os
fatores apresentados em torno da presente discussao, seu foco de atendi-
mento acaba se concretizando no atendimento a populagao socialmente
carente. Isso, inclusive, faz parte do imaginario social: em muitas areas
urbanas, as familias que tém planos de salde da rede particular nunca apa-
recem na unidade de saide ou nem mesmo se cadastram, por considera-
rem que “isso & para quem precisa”. Esse modo de pensar e agir parece
indicar uma outra idéia que faz parte do imaginario social: a de que os
servigos publicos ndo tém qualidade. E por isso que, no geral, sdo desva-
lorizados pela populacdo (DaMatta apud Mizrahi, 2004), pois, muitas ve-
zes, devido a iniUmeros fatores, essa falta de qualidade é evidente.

Um ponto que vale a pena ser pensado a esse respeito é a orientagéo
feita aos ACS de que um dos critérios fundamentais na escolha de areas a
serem consideradas prioritarias séo os fatores de risco social, como concentra-
cao de pobreza e excluséo social. E aqui entra um ponto a se destacar que se
soma a toda essa discussao sobre os conceitos de familia: € a relagao familia e
territério adscrito. Faz parte do processo de trabalho do PSF cadastrar as fami-
lias, os individuos, e realizar uma definicdo precisa do territério de atuacao,
fazendo o mapeamento e o reconhecimento da area adscrita, que compreende
o segmento populacional determinado. Diante disso, seria possivel questionar
se o foco é a familia ou a territorialidade.

A prética profissional trara inclusive questdes a serem pensadas, como
no caso em que membros de uma mesma familia que residem em diferentes
domicilios (e note que aqui esta se falando nao da familia nuclear que, de um
modo geral, espera-se que viva no mesmo domicilio, mas da familia em seu
aspecto de rede) pertengam a diferentes areas de adscrigdo, como por vezes
ocorre em grandes centros urbanos como a cidade do Rio de Janeiro, ou ainda,
como alerta Marsiglia (2003), estar atento se a unidade de trabalho é de fato
uma familia ou se, cadastrando pessoas que moram no mesmo domicilio, nao se
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estaria trabalhando com unidades residenciais ou arranjos domiciliares. Muito
ainda pode ser pensado ao se deparar com mais essa variavel a interferir no
modo como a familia é entendida pelas politicas publicas, em especial o PSF.

Familia e Producéio de Sentidos no Cotidiano dos Grupos Sociais

Se o foco da formulacao de politicas sociais esta, ao menos na atualida-
de, na familia, e se, na pratica, sua atuagéo incide principalmente sobre as
familias pobres, é preciso entender a importéncia que ela tem para essa cama-
da da populagéo e qual seu entendimento a respeito de familia — pois na medida
em que falamos de ‘familias’, e nao de familia, as politicas publicas devem
apresentar-se téo elasticas quanto tem-se apresentado a concepgao de familia
para a qual tais politicas tém sido concebidas. E j& que sdo essas familias caren-
tes que, preferencialmente, tém-se beneficiado de tais politicas, é imprescindi-
vel escutar seu discurso acerca de si mesmas e de situa-lo no contexto que lhe
dé significado, ‘e ndo no contexto de quem o analisa’ (Sarti, 2003).

Embora parega 6bvia a importancia de perguntar a familia como ela se
define e a seus problemas, necessidades, anseios e recursos, nédo é tao dbvio
pensar no modo como muitos dos diversos profissionais envolvidos nessas ques-
toes os ouvem, e ao valor que lhes é atribuido por eles. A partir de sua forma-
¢ao técnica e do quanto sua concepgéo de familia esté atrelada a idealizagoes,
ambas conferindo um estatuto de verdade ao saber desses profissionais, eles
tendem a desvalorizar e, conseqliientemente, desconsiderar o saber que as pro-
prias familias tém de si mesmas (Sarti, 2003). Isso pode levar ao nao-aprovei-
tamento desse saber na elaboragédo de intervencées mais adequadas e, pior,
levar a que sejam elaboradas intervencdes in6cuas — pela impossibilidade de
produzir efeitos praticos — ou até mesmo nocivas — por, acentuando a disténcia
entre ‘seus’ objetivos e suas realidades, provocar nessas familias sentimentos
de frustracao e fracasso. Nesse caso, tais intervengdes funcionariam a servigo
de reproduzir os mecanismos que instituem a desigualdade social, em vez de
acionar a capacidade que essas familias dispdoem de reagir diante das inimeras
dificuldades enfrentadas.

Se, por seu alto valor afetivo, ainda que idealizado, a sociedade brasilei-
ra tenha na familia uma instituicdo de peso consideravel, entre as camadas

mais carentes da populacéo, esse valor € ainda maior diante de suas vivéncias
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de desamparo social e de como tem de forma ampliada sua fungao de rede de
apoio e ajuda mutua. Por isso, na elaboracao de politicas publicas focadas na
familia, € muito importante ‘entendé-la em sua dimensao de rede’. Para Sarti,
“no mundo simbdlico dos pobres, a familia tem precedéncia sobre os individuos,
e a vulnerabilidade de um de seus membros implica enfraquecer o grupo como
um todo” (2003: p.34). Por isso, para eles, é a rede de obrigagdes que
corresponde a familia, considerando como ‘da familia’ aqueles a quem é possi-
vel recorrer quando necessério. Isso implica que essa rede de obrigacdes néao se
reduz aqueles com quem se tem algum grau de parentesco, mas estende-se a
todos os quais constantemente ‘se pode contar’, ou seja, a nogéo de familia
para os pobres é fundamentada também a partir de um eixo moral, segundo os
principios de obrigagédo que estruturam as relacoes (Sarti, 2003). Pode-se lan-
car aqui uma questao a respeito do impacto que os discursos sobre valores e
praticas individualistas alcangcam na producgéo de subjetividade dessa popula-
¢ao, e de que modo sao objetivados.

Assim, trata-se de saber qual a concepcao de familia mais adequada e
mais coerente nao so6 a atualidade, mas aos contextos especificos que ela en-
globa, os quais, em um pais de amplas dimensoes territoriais como o Brasil,
estédo pautados em uma diversidade que ndo deve ser desconsiderada.

E preciso estar atento em relacéo a dificuldade em relativizar essas ques-
toes para que o saber do profissional que lida com a familia, assim como suas
concepgoes pessoais, ndo comprometa a elaboragéo e a implantagao de politi-
cas sociais, assim como os discursos e préticas cotidianas.

Se ultimamente a tecnologia tem um papel de destaque na mediagao
das relagoes sociais, cabe aos profissionais utiliza-la em sua perspectiva ética —
e é importante ressaltar que nem sempre tem sido assim. De modo consciente
ou nao, profissionais das mais diversas areas tém pautado seus discursos e
praticas com base na hegemonia do sistema capitalista, pretendendo isentar-se
das conseqiiéncias que comprometem a promogao da qualidade das relagoes e
da vida humana.

Um dos papéis do profissional de satde, ao desenvolver um trabalho que,
de algum modo, envolva esse tipo de dinamica familiar, seria o de manter-se
atento a presenga dos valores associados as concepgoes de familia e ao que tais
valores envolvem, pois o discurso de todos e de qualquer um revela nas praticas
do dia-a-dia as dimensodes cognitivas, afetivas e sociais que possam estar envol-
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vidas nos conceitos sociais relativos aos seus grupos ou a sociedade como um
todo. Diante disso, esse profissional tem a possibilidade de, estimulando a re-
flexao, levar a que se questione tais concepgoes enrijecidas e idealizadas de
familia, relativizando-as, destituindo-as do carater universal e natural que rece-
beram, estimulando construgdes, desconstrucoes e reconstrucoes, propiciando
a que os grupamentos familiares se redescubram, podendo firmar suas identi-
dades, resgatar e fortalecer seus potenciais, reconhecendo suas possibilidades
e impossibilidades de modo auténtico e ativo na busca do que lhes parece mais
adequado e coerente as suas condicdes de vida.

Nao é uma tarefa facil, pois, quanto mais enraizado estiverem alguns
valores nos individuos, mais dificil transforméa-los — em relagéo a populagéo
atendida e aos proprios profissionais que as atendem. Pois, do mesmo modo
gue para alguns profissionais de saude esse novo paradigma de familia sera
absorvido ‘a duras penas’, em relagdo a algumas familias, tal investimento
também devera ser grande, pois demandam um processo mais profundo de
desconstrugao e relativizagéo de suas crengas e valores. No entanto, a par-
tir de suas praticas profissionais e desde que tenha um posicionamento
critico-reflexivo, todo e qualquer profissional de saide que lide com a fami-
lia pode promover tais condicoes.

Etica, Familia e o Trabalho do Agente Comunitério de Sadde

Pertencentes a comunidade onde atuam, portanto totalmente identi-
ficados com a comunidade, os ACS, através de sua capacidade de lideran-
ga, sdo capacitados para colaborar com a melhoraria das condi¢oes de vida
e de saude de seus vizinhos. Por pertencer a comunidade, os agentes sédo o
principal elo entre a populagao adscrita e a equipe interdisciplinar de saude,
constituindo-se assim em elementos essenciais nesse sistema de integracéo.
Desse modo, eles trazem para a Equipe Saude da Familia a dindmica social
da comunidade, assim como suas necessidades, potencialidades e limites.
Conhecendo a estrutura e a funcionalidade das familias de sua microérea,
visam propor intervencgdes que influenciem os processos satde-doenca dos
individuos, das familias e da propria comunidade. Assim, os ACS sao
facilitadores para o fortalecimento dos vinculos entre a comunidade e a
equipe de saude. E uma posicao delicada e desafiadora, por trazer parado-
xos por vezes de dificil solugéo.
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A fungéo do ACS, como articulador entre a comunidade e a unidade
basica de salde, requer um conhecimento cotidiano na busca de valorizar, in-
corporar e respeitar saberes e culturas populares locais, interagindo com a
comunidade de forma solidaria, evocando aspectos da interagdo social, das re-
lagbes humanas, estimulando a participagéo social e a cidadania, ao mesmo
tempo em que assume o compromisso de buscar integrar os conhecimentos
técnicos oriundos do saber cientifico. Cabe aqui um exemplo para ilustrar as
distancias que podem haver entre os saberes dos profissionais de salde e os
dos membros da comunidade. Em 2004, em um PSF, na cidade do Rio de Janei-
ro, ao iniciar uma apresentagao sobre Planejamento Familiar, duas das cinco
mulheres pertencentes a comunidade (e aqui ressalta-se o fato de que, nao sé
nessa, mas em outras reunides para esse fim, ndo houve o comparecimento dos
homens) disseram pensar que a reuniao seria para orienta-las como se deveria
proceder para organizar a rotina diaria da vida doméstica. Era isso o que elas
achavam ser Planejamento Familiar!

O ACS tem que se fazer ouvir tanto pela comunidade como pelos outros
profissionais de salde, estimulando trocas de saberes, o que nem sempre ocor-
re e, uma vez ocorrendo, nem sempre produz resultados, e o efeito disso pode
ser uma sensacgao de impoténcia por nao estar conseguindo cumprir seu papel
como agente de mudangas. Os profissionais com formacao superior, por vezes,
rejeitam saberes populares desconsiderando-os a despeito do efeito simbdlico
gue carregam. Em contrapartida, a populagdo estd acomodada a certos habitos
e é um grande desafio despertar sua consciéncia na co-responsabilidade pelos
cuidados de salide como cidadao. Estao envolvidas ai questoes de educagao, de
escolha e de vigilancia, questoes essas que se colocam de outra forma quando
a clientela atingida néo é social e economicamente carente.

Por ocupar o lugar de membro da comunidade devido a ela pertencer e,
também, um lugar de saber como ACS, ja que possui uma formacao técnica —
e, desse modo, passar a ter uma outra insergédo na comunidade —, ele pode, a
principio, estar sujeito a apresentar posturas ambiguas, tanto em relacédo aos
outros profissionais da equipe de salde, ao sentir-se desvalorizado como profis-
sional, quanto aos assistidos pelo PSF, levando-o em alguns momentos a assu-
mir uma posicao autoritéria e invasiva dentro da comunidade.

Questoes como essas apontam para a necessidade de refletir sobre a
formacao e o trabalho dos ACS, para que possam manter um posicionamento
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critico diante das implicacgoes éticas e dos limites e potencialidades de sua pra-
tica profissional, de modo a melhor compreender sua fungéo social.

Séao inimeras as familias brasileiras a abrirem nao so6 as portas de seus
domicilios, como também a desvelar a privacidade de suas relacoes, a intimida-
de de seus costumes e os cuidados de sua saude ao ACS. E possivel entéao
perceber a importéancia que esse trabalhador representa para o pais, e dai a
responsabilidade de ambos, equipe de saide e comunidade, diante das ques-
toes de saude publica.

Consideracoes Finais

No Brasil, o PSF, de amplitude nacional, gerenciado pelo Estado através
dos municipios, surge na contramao da globalizacéo, que preconiza a privatizagao
imposta pelos interesses econémicos, pois aumenta a responsabilizacdo do Es-
tado em relagdo a saude da populacao, ja que pretende oferecer gratuitamente
a assisténcia a saude. Porém, dita normas de comportamento a individuos,
familias e comunidade, imputando-lhes responsabilidades e controlando os hé-
bitos e os comportamentos de cada um de seus membros, talvez sem questio-
nar qual é para elas o 6nus dessa exigéncia.

A contribuicdo do PSF como promotor da atencéo basica estéd em se
pretender conciliar a manutencéo da saude da populagdo com a reducéo de
custos em outros niveis de atengdo. Uma das questdes que a reflexao levanta-
da se propoe discutir é se isso € possivel no contexto atual sem que a populagéo
seja onerada ou sobrecarregada por mais isso. Caso contrario, ele podera ser
considerado como mais uma das tradugdes desses movimentos que levam a
familia a sustentar posigoes ambivalentes. Outra questao é se a crescente pro-
ximidade entre os usuarios e os profissionais de satude detentores de verdades
produzidas pelo discurso cientifico resulta em estratégias disciplinadoras dos
corpos e da subjetividade da populacao.

Desse modo, em relagéo aos dilemas da familia atual, muito tem sido
dito e muito pode ainda ser pensado. E fundamental que, para isso, a atengao
esteja sempre voltada a que, no intuito de promover as condigdes de vida da
familia — tanto em se tratando de politicas publicas de abrangéncia nacional
quanto de intervencdes locais — mantenha-se viva a questao: serd esse um
modo de fortalecé-la, emancipa-la e resguarda-la nas funcoes que Ihe sao atribu-
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idas ou, mais uma vez, vigia-la, sobrecarrega-la e responsabiliza-la? Por sua
maior proximidade a populagéo assistida pelos programas publicos de saude, é
possivel ao ACS perceber mais de perto essas questoes.
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