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I- INTRODUCAO

v A atual politica de saude mental (Lei 10.216/2001) prevé a substituicao

das internacoes psiquiatricas por uma rede de atencao comunitaria. O

projeto AVALIARCAPS Centro-Oeste/Norte € uma contribuicao para o
desenvolvimento de um processo avaliativo sistematico no campo da
salde mental no contexto da reforma psiquiatrica. E relevante também

para a saude coletiva considerando-se a alta prevaléncia de transtornos

psiquicos e a relativa caréncia de pesquisas integradas nesta area.
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I- INTRODUCAO

Aspectos éticos :
v" Autorizacao do gestor
v~ Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
Aproximacao com o tema :
v Gestao e supervisao clinico institucional da RAPS
Principais desafios :
v Prazo para execucao e quantia de recursos (financeiros e humanos)

v Aridez da cultura manicomial da Regiao Centro-Oeste

v Imensidao aquatica da Regiao Norte.
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II - OBJETIVOS

v Descrever as fases de execucao
v Descrever os procedimentos metodologicos

v~ Analisar seu potencial para futuras pesquisas avaliativas.
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III - METODOLOGIA

v Trata-se do relato de experiéncia sobre a realizacao do projeto de

pesquisa AVALIARCAPS Centro-Oeste/Norte desenvolvido entre
agosto/2013 e julho/2015, por meio do convénio 193/2010 entre o

Ministério da Saude e a Universidade de Brasilia, com objetivo de

avaliar os CAPS com cadastro no Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude (CNES) do SUS em dezembro de 2013.
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Rio Negro
Bela Adormecida
Sao Gabriel da Cachoeira - AM
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IV — DISCUSSAO DOS RESULTADOS

1. Descricao das fases de execucao

2/2013|1/2014|2/2014|1/2015

FASE 1 |Planejamento

Criacao de identidade visual
Mapeamento dos dispositivos da RAPS
Cadastro dos dispositivos a ser pesquisados
|ldentificacao dos gestores locais
Cadastro de colaboradores

Estimativa de custos

Proposicao metodologica

Elaboracao de instrumento de pesquisa
Elaboracao do FORM SUS

Realizacao das oficinas de alinhamento
conceitual

Elaboracao do Manual do Pesquisador
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IV — DISCUSSAO DOS RESULTADOS

1. Descricao das fases de execucao

2/2013 (1/2014 {2/2014 (1/2015

FASE 2 |Coleta de dados - Etapa 1
Coleta de dados - Etapa 2
FASE 3 |Adaptacao do aplicativo AVALIAR-ACAO 2.0
Sistematizacao dos dados

Analise dos resultados

Elaboracao de relatorio administrativo
Elaboracao de relatorio técnico

Divulgacao dos resultados
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IV — DISCUSSAO DOS RESULTADOS

2. Descricao dos procedimentos metodoldgicos

v" Avaliacao de quarta geracao (Guba & Lincoln)
v" Avaliacao ex-post (Aguillar & Ander-Egqg)

v~ Meétodo da Roda (Campos))

v~ Hermenéutica construtivista (Onoko & Furtado)
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IV — DISCUSSAO DOS RESULTADOS

2. Descricao dos procedimentos metodoldgicos

FAIE RICD E PAIE SEM PORARETA

v O instrumento utilizado para avaliar o perfil dos servicos foi um
questionario semi-estruturado construido coletivamente em 3 reunides
presenciais e 5 conferéncias virtuais com base nas experiéncias
avaliativas em saude mental dos pesquisadores Luciane Kantorsky ,

Rosana Onocko e Ana Pitta.
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IV — DISCUSSAO DOS RESULTADOS

2. Descricao dos procedimentos metodoldgicos

v Foram realizadas 6 oficinas de alinhamento conceitual para os 23
pesquisadores que se responsabilizaram pelo trabalho de campo

nos diferentes Estados
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IV — DISCUSSAO DOS RESULTADOS

2. Descricao dos procedimentos metodoldgicos

v O trabalho de campo foi realizado em duas etapas, agrupando-se
0s municipios por modulos de acordo com a proximidade

geografica.
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Caminho para Sao Gabriel da Cachoeira
Arquipélago de Anavilhanas
Rio Negro - AM
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IV — DISCUSSAO DOS RESULTADOS

2. Descricao dos procedimentos metodoldgicos

v A avaliacao se fez por intermédio de rodas de conversa com a

participacao de todos os trabalhadores do servico.
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IV — DISCUSSAO DOS RESULTADOS

2. Descricao dos procedimentos metodoldgicos

v Os dados coletados foram inseridos num formulario do FORMSUS.
v" Os dados quantitativos foram sistematizados com o aplicativo AVALIAR-

ACAO 2.0, aprimorado especificamente para este fim.
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IV — DISCUSSAO DOS RESULTADOS

2. Descricao dos procedimentos metodoldgicos

v" Itens avaliados

v" Indicadores
Portarias 3088, RAAS

v’ Eixos organizadores

v' Estrutura

Donabedian v Processso

v" Resultado
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A - Estrutura

AVALlAR-ACAO 2.0 Territario e Rede

ORLE*

até 25

25 | 50
50 | 75
75 100

Eixo organizador
MMapeam ento da BAPS

Otros dispositivas

Referéncia para internacdo

Parcerias no cam po da sadde I-

Parcerias intersetoriais

B - Processo

Articulagdo com o terrtario

Eixo organizador
Articulacdo da rede

Atividades comunitarias

Matriciamento

Com atencdo primarna em salde
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IV — DISCUSSAO DOS RESULTADOS

2. Descricao dos procedimentos metodoldgicos

AVALIAR-ACAO 2.0

v" Score maximo: Numero de itens avaliados por eixo organizador x 5

Para o processo de trabalho

—  atividades administrativas

Sala para reunides

sala para atividades coletivas

cala para atendimenteo individual

NUumero de itens avaliados = 8 Recepcio

Farmacia

SAME

Posto de enfermagem
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IV — DISCUSSAO DOS RESULTADOS

2. Descricao dos procedimentos metodoldgicos

AVALIAR-ACAO 2.0

v Pontuacao : soma do valor das respostas de cada item avaliado

EIXO ORGANIZADOR | ¢ Para o processo de trabalho

/_ . . . . .
atividades administrativas

Sala para reunides

sala para atividades coletivas

sala para atendimento individual

ITEM AVALIADO Recepgdo

Farmacia

SAME

Posto de enferrnagem

gl.ﬂl.ﬂl.ﬂl.ﬂl.ﬂl.ﬂl.ﬂl.ﬂ
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IV — DISCUSSAO DOS RESULTADOS
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AVALIAR-ACAO 2.0

v" Score: Pontuacao/Score maximo

Estrutura fiSICa w—— INDICADOR

Pontuagdo |Score max

Acessibilidade 5.0 10

Ambiéncia 5.0 10

L

Espago externo 20

Para o processo de trabalho 40

Para os trabalhadores 20

Para os usuarios 35




convénlo u"B_Ms Ministério da

Saide

Parcerias em prol da Saiide Mental sovcauo fioien,
Capacitar-Avaliar-Empoderar BR:ASIL

FAIE RICO E PAIR SFH FORRETA

S
= G c &
ckel o Santarém / Manaus

”

-;T" Rio Amazonas




Convénio UnB-MS Ministerio da
Parcerias em prol da Salilde Mental = = = | EETIITRISIINN

Capacitar-Avaliar-Empoderar BRAS'L

“Estudo e Pesquisa dos CAPS das Regides Centro Oeste e Norte"

IV — DISCUSSAO DOS RESULTADOS

3. Total de CAPS pesquisados

Regido CAPS B Executa
UF  |CAPS ad| adlill | CAPS 1 | CAPS Il |cAPS Il CAPS 1| do | Total | %
DF 5 4 : 4 2 16 | 16 | 100%
Centro Oestel2 6 2 29 | 16 2 55 | 56 | 98%
MS 4 12 5 2 23 | 26 | 88%
MT 3 : 10 4 4 2 | 39 | 56%
18 7 52 | 29 10 | 116 | 137 | 85%
AC 1 : 1 3 3 | 100%
AM 3 1 1 5 21 | 24%
PA 6 3 19 | 10 1 2 41 79 | 52%
Norte 120 1 13 5 : 20 | 20 | 100%
RR 1 5 1 1 8 8 | 100%
TO 2 8 3 13 13 | 100%
8 6 49 | 21 3 3 90 | 144 | 63%
TOTAL 26 | 13 | 101 | 50 3 13 | 206 | 281 | 73%
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V- CONSIDERACOES FINAIS

v~ Avaliamos que a metodologia adotada foi adequada para atingir seus
objetivos.

v A opcao pela presenca “in loco” do pesquisador foi uma estratégia

exitosa, pois tivemos contato com o cotidiano dos servicos e das
diferencas sociais e culturais de cada localidade.

v 0 instrumento apresentou-se como indutor de boas praticas, pois ao
respondé-lo promoveu uma reflexao entre os participantes.

v A pesquisa reafirma a importancia de desenvolver critérios e
instrumentos que permitam o monitoramento e a avaliacao da politica e
dos servicos substitutivos de acordo com a realidade local, bem como,

adotar uma cultura para a utilizacao de indicadores no cotidiano de

técnicos e gestores.
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