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INTRODUGAO

O Semindrio Internacional: Implantacao de Centros e Museus de Ciéncia teve por objetivo trazer
uma signiﬁcativa’contribuigéo para a édrea de educacdo em ciéncia, servindo para 2 atualizacio dos
profissionais da &rea. assim como para auxiliar na elaboracao de estratégias que possarm orientar 2
implantagao de centros e museus de ciéncia no pais. Os centros e museus de ciéncia, nos paises
desenvolvidos, sdo parte de uma estratégia a longo prazo. com o objetivo de aumentar o nivel de
conhecimento e capacitagao do cidaddo em ciéncia e tecnologia, por meio de métodos informais de
educacdo. A crescente evolugao tecnoldgica da sociedade, desde a vida cotidiana da popuiagao 20s
métodos de produgao, tem gerado uma demanda crescente por individuos com conhecimentos bésicos
de ciéncia e capacitacéo tecnologica. A competitividade econdmica dos paises encontra-se, atuaimente,
dependente do grau de preparo de seus recursos humanos em ciéncia e tecnologia. As condigoes
minimas de compreensdo dos processos tecnoldgicos e de entendimento dos conceitos cientificos
béasicos. que o geraram, sao partes fundamentais dessa estratégia de capacitagao. Assim, o evento
buscou contribuir para a consolidagao dessa estratégia no Brasil.

Ap6s diversos dias de apresentacoes de palestras sobre os mais variados temas relevantes para
as 4reas museolégica e educacional, alguns grupos se reuniram em workshops tematicos, de modo a
discutir e elaborar sinteses sobre os aspectos focalizados.

Em relagao ao tema do grupo: “ Pedagogia e didatica/pesquisa e avaliacao em centros e museus
de ciéncia”, ap6s uma breve consideracao tedrica sobre a area, os principais pontos discutidos serao
descritos e comentados, de modo a tragar um panorama geral, de acordo com as idéias dos profissio-
nais participantes; estando ciente, porém, de que o debate transcendeu o presente relato, uma vez que

estd circunscrito as possibilidades de registro de um participante.

BREVES CONSIDERAGOES SOBRE O PROCESSO PEDAGOGICO NOS
MUSEUS E CENTROS DE CIENCIA

se COomMo espagos privilegiados para a promogao da divulga-

Os museus de ciéncia caracterizam- prOmnoses
perspectiva de compreensao historica da evolu-

Gao cientifica, considerando que podem oferecer uma ' : ?
¢40 do conhecimento, assim como apresentar as novidades e incentivar discussoes sobre 0s avangos

mais recentes. Além da prépria expansao e multiplicagao desses espagos. a areaAdo§ mus?gs e centr,o.s
de ciéncia tem apresentado uma intensa dinamica de reconstrugao de suas referéncias tedricas e prati-
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cas. Caro (1996) apresenta uma revisio critica dos desafios e conflitos existentes entre as tendéncias
tradicionais e modernas dos museus de ciéncia, incluindo a evolugéo dos museus mais tradicionais,
construidos inicialmente como centros repositérios de colegdes cientificas. A despeito das mudangas
em curso, tanto os museus quanto os centros de ciéncia apresentam ntcleos comuns que caracterizam
a sua identidade, motivados ambos pela importancia da tecnociéncia na vida moderna e pela possibili-
dade de torna-la compreensivel e acessivel & populacdo. Trata-se de um compromisso de estimular
maior compreensao dos processos técnico-cientificos, de motivar vocagoes cientificas e possibilitar a
construcao de um conhecimento fundamental para a formagdo de um cidadao critico e participante
(GADELHA; SCHALL, 1999).

Atualmente, a educagéo tem sido considerada uma responsabilidade social dos museus, caracte-
rizando-se como sua missao primeira. Sequndo a Associagdo Americana de Museus, se as colegdes sdo
0 coragdo dos museus, o compromisso com a educagao cientifica, a apresentagao de idéias por meios
estimulantes, é o seu espirito (DURANT, 1994). De acordo com Joel Bloom (1994), presidente emérito
do Museu de Ciéncia do Instituto Franklin, em Philadelphia (EUA), ha consenso de que “o nosso futuro
depende das decisGes que tomamos em relacdo a como educar nossas criangas em face dos desafios do
proximo século”.

Embora seja 6bvio o compromisso dos museus com a educagdo, muitas questOes se colocam
quanto ao alcance e 3 natureza do processo educativo que tem lugar nos ambientes museoldgicos,
como discutido por diversos autores no livro organizado por Durant (1994). S&o diversos os pontos
de vista, como o de W. L. Boyd, presidente do Museu de Histéria Natural de Chicago. Segundo ele, o
publico tende a ver os museus como instituicoes culturais que apenas enriquecem ou ilustram o ensino
formal, este sim associado & verdadeira educaco. Por sua vez, Frank Oppenheimer, do Exploratorium
de Sao Francisco, propds o conceito de “alfabetizacio cientifica”, referindo-se ao importante papel dos
museus enquanto capazes de estimular uma atitude intelectual ativa, promovendo a capacidade de ler,
compreender e expressar opinido sobre assuntos de cardter cientifico. Oppenheimer considera desapro-
priada essa dicotomia colocada entre ensino formal e informal, assinalando que “o objetivo da educacao
€ o de transmitir cultura e os museus desempenham um crescente e importante papel nesse proces-
so". Afirma, ainda, que é um erro pensar que preservar a cultura é distinto de transmiti-la por meio da
educagdo. Discussoes dessa natureza ainda permanecem nos dias atuais, e diversos relatdrios de co-
missoes internacionais de museus apontam para a importancia de estudos que promovam maior com-
preensao de como o publico pode aprender melhor nos ambientes museoldgicos, assim como possam
desenvolver uma teoria sobre a aprendizagem nos museus. Sequndo a maioria dos autores, as discus-
sOes acabam se remetendo para aspectos metodoldgicos e especificos quanto a atividades e materiais
mais adequados, o que é também importante, embora ndo tanto quanto buscar definicdes mais claras
sobre os fundamentos do processo educativo no contexto dos museus (DIERKING, 1991).

A despeito desse importante desafio, alguns pontos de consenso tém sido reafirmados por meio
de experiéncias e avaliagdes sucessivas que demonstram o papel educativo dos museus. Um deles é o
de que, nos museus, a aprendizagem se dé através do contato com as “coisas reais”, as quais represen-

tam a base da experiéncia museoldgica e o fundamento do seu potencial educativo. Aprender sobre a
arte francesa em um museu é poder, por exemplo, entrar em contato com a obra original dos
impressionistas. Em museus de ciéncia, € possivel refazer um experimento que demonstre processos e
principios cientificos, ver um animal se comportando em seu ambiente recriado, observar fendmenos
etc. Assim, os museus sdo locais de alfabetizagao visual, cientifica e histérica (MILES,1987). Dessa
forma, o conhecimento se constrdi, opinides se formam e a sensibilidade estética é aflorada, num
processo aberto de comunicagao, que permite a cada pessoa explorar, sentir, pensar e tocar, de modo
singular e autonomo. O objetivo, entao, € o de estimular o desejo de aprender, por meio de um proces-
so espontaneo, individualizado, que nao deve ser jamais imposto ao visitante. Quando a educagio nos
museus se torna professoral e baseada em comunicagao verbal, estd se desvirtuando do que caracteriza

genuinamente um ambiente museolégico.
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Outro ponto essencial € o da perspectiyz histérica dos m,
apresentada em um contexto, localizada no tempg e g o ES“U- S. €M que 2 experiéncia humana 6
- ~ WQJ,

o ensino dé ciéncia, que requer a nocao de um conhecimer

. _ e u
mais significativo perante a velocidade e 2 quantidage g | em conting

> da X20 criticz sopre o pzss2
o futuro, sobre 0s possiveis rumos e as necessrias acoes

A partir do desenvolvimento dos science centers
caracterizados pelo fazer, manipular, experimentar, tais

do e 0 exercicio preditivo sobre
hlmuanas (SCHALL. 1908. GADELHA. 1998).
difundiu-se 2 idéia dos “espacos interativos”,
Cpmo 2s atividzdes conhedidas como hends-on,
atvas e eficazes parz 2 2mpiiac3o da educzcio

cientifica perante o pablico ndo-especizlizado. Essa concepcio de musey interativo inciui propostas d
20 de j s de

experimentacao e diversos recursos de comunicaczo, estimulzndo 2 0bservaczo e o registro, preponde
rantes na metodologia cientifica, para estabelecer coneypes entre o5 resuitados da rnan‘xoui‘a?éd efetu

ada, buscando elaborar conclusdes por intermédio do raciocinio. Para atender 2 esse propésito, os
museus devem oferecer desafios distintos para zs diferentes fzixas y '

sobre 2 ciéncig.'propqrcionz?ndo meios de experimentar seus procedimentos, associzndo-2 20s fatos da
realidade cof:ldnana, incentivando o publico 2 formuiacdo de suzs préprias questoes. Nesse ponto,
teorias que informam sobre o desenvolvimento cognitivo dz criancz, como os trzbzihos de Piaget
(1978, 1993) e de Vygotsky (1996). sao valiosas para o planejamento de tais atividades. Essas idéias
sao fundamentais para a adequaczo das propostas zos diferentes pGblicos e para estzbeiecer diferentes
niveis de aprofundamento para determinadas ztividades. Sobre tzis aspectos, é importante considerar
o trabalho de Cazelli et a/. (1999), em que séo discutidas as tendéncias pedagdgicas da educacio,
como elas se expressam no contexto da educacao cientifica nos museus e. especizimente, no mbito
das exposicoes.

Além disso, enquanto ambiente educacional, o museu est ztento parz 2 formacao de atitudes e
valores e para a qualidade da relacao entre educadores e o plblico. de modo que haja crescimento
positivo em ambos. Para tal, consideram-se perspectivas e metodoiogias no campo da educacao. em
que o amor, a experiéncia pratica e as situacoes da vida cotidianz. associadas a realidade préxima.
possam permear o processo educativo. Assim, 0s museus devem serf pizneizdos CoOmo ioC2is prazerosos,
Iddicos, nos quais sao valorizadas as emogoes em inter-reiaczo com o ambiente, onde se possa integrar
arte e ciéncia, conjugando a informacao cientifica com 2 expressao artistica (SCHALL. 1999). Joel
Blomm (1994) nos conta uma experiéncia que viveu na infancia, ao visitar um museu de arte, onde se
deparou com o quadro Guernica, de Picasso. Como afirma, emborz nada soubesse sobre cubismo ou
arte moderna, a pintura o impressionou emocionaimente, inspirando idéias sobre justica e direitos
humanos. que permaneceram em sua formacao por toda a vida.

E também uma idéia generalizada a de que 0s museus devem buscar um trabal_ho em colabora-
¢ao com as instituicoes de ensino, acreditando que, com as escolas. pOSS?m ser par Celf0§ ﬂO pr OC?SSO
educativo, e suas experiéncias podem servir como modelos para a educacao formal. contribuindo ainda
para o desenvolvimento dos educadores, num mundo cada vez mais marcado pe_ia diversidade e
globalizacso, pelo pluralismo cultural, no qual é fundamental buscar uma apeesentacdoibalanceada :e
pontos de vista opostos, evitando extremismos, preservand? aidentidadee a smgulanda;i; glestonca e
cada povo, mas promovendo o intercambio e o respeito mutuo entre todos (SCHALL, )-

PRINCIPAIS IDEIAS DISCUTIDAS NO GRUPO

A discuss3o foi iniciada pela eleicao de alguns pontos cruciais escolhldosl::omoi ;:ms:;:zgﬂz
grupo. Em relacao ao processo educativo no interior dos museus. 0 QTUP:JSS:“O: e?) - :)ga g
que os profissionais envolvidos devem: (1) conhecer bem e.“?"s'deﬁ.’r.zsa s eue conduzam o vizitante
zagem no planejamento das exposicdes; (2) elaborar exposicoes erathcadic 2tas b ErisE et e
a fazer perguntas; (3) integrar os aspectos cognitivos e afetivos nas propo
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ade de publico: (5) investigar melhor os
é o atendimento por monitores); (6) considerar e planejar
ermitam verificar 0 cumprimento ou nao dos objeti-
idades de inovagoes e/ou adaptagles e adequagdes

ciéncia; (4) estabelecer programas que atendam 2 diversid

processos de mediagao (desde 0 design at
processos continuos de avaliacéo e pesquisa que p
vos propostos, bem como dar indicagao de necess
das propostas em curso. o
Assim, o grupo esforgou-se por construir um diagrama expllcatIV_O que pud.esse dar con’ta de

todos os aspectos envolvidos na pedagogia dos museus. estabelecendo a mporfcéncna de que o pUblico
em geral ou as escolas visitantes sejam especificamente bem conhecidos e consnderados.ﬂressalt.ando a
importancia da avaliagao continua para adequagao das propostas ao mesmo. Em relagao aos instru-
s, os fendmenos, os documentos, os

mentos a serem considerados, estdo os monitores, 0S objeto N o
computadores, 0s quais devem ser planegjados de acordo com o fluxo da visitagao. A avaliacao vai

sempre gerar dados ou resultados que devem ser cuidadosamente avaliados para nortearem as agoes

seguintes. o,
Considerando o processo pedagogico caracterizado enquanto uma Educacao Cientifica Informal
que participam da proposta museoldgica,

(ECI), esta deve envolver e integrar 0S diferentes profissionais
tais como aqueles responsaveis pelas politicas e administracédo financeira (Nivel decisério: politico-

econdmico), 0s que executam os projetos criativos e realizam a atividade educativa no cotidiano (Nivel
técnico: cientistas, staffdo museu, técnicos, monitores) e o publico (Nivel beneficiario). Tais niveis
devem ser parceiros de forma integrada, de modo a permitir um plano diretor do museu/centro de

ciéncia capaz de dar conta da especificidade de cada um.
Foram apontados como dilemas na proposigao e realizacdo das atividades: (1) o balango entre
entretenimento, estética e educagao: (2) a caracterizagdo do que é aprender e qual o seu objetivo:
se critico.

estimular o processo criativo, o fazer perguntas e/ou tornar-
Também foram apontadas algumas necessidades, agoes e propostas, sempre ressaltando a con-

dicdo basica de se conhecer o publico e atender 2 sua diversidade. Pesquisar qual o publico ou os vérios
tipos de publico que visitam 0 museu, avaliar se héa espacos e atividades, como filmes, montagens,
livros, especificos para criancas e adultos. Considerando a visitagdo em familia, o museu é requerido a
fazer tudo ao mesmo tempo. As solugdes mais citadas foram as atividades paralelas, com exposicao
tematica para os adultos e atividades interativas para as criangas. Foi citada, pelo dr. Jorge Flores

, a experiéncia do Museu Tecnolégico no México, que organiza 0s “Domingos de

(UNAM - México)
ciéncia”. Por meio de atividades dessa natureza, ele acredita que é possivel atingir mais o pablico geral,

assim como até ele préprio teve oportunidade de aprender novidades e conhecer melhor o publico. Foi
também citada a experiéncia do Parana (Euclides Fontoura da Silva — Coordenador — Museu Ciéncias
Naturais de Curitiba), sobre o programa “A ciéncia vai & escola”, o qual consta de exposigoes itinerantes
que visitam as escolas. Esse programa inclui oficinas para professores e coordenagédo de monitores
para um dia de experiéncia. Apé6s a experiéncia, os estudantes retornam ao museu, podendo fazer outra

30, anterior a experiéncia. O grupo reforgou a idéia de que 0

leitura, comparando com a primeira visitaca
museu é parte da educagao cientifica e deve fazer uso de diferentes caminhos para torna-la acessivel,

com diversas linguagens, gréficos, imagens etc.
Foi consenso a necessidade urgente de formar lideres para a drea museoldgica. Ressaltou-se a

inexisténcia de um centro académico especifico para formagéo de profissionais para os museus de
ciéncia, carecendo de massa critica. Também ainda sao raras as revistas cientificas ou de divulgagéo
especificas para a ECI. Um dos membros do grupo (dr. Alan J. Friedman — Diretor do New York Hall of
Science) relatou que a SESAME, da Berkeley University, forma metade do Staffamericano de museus €
da producéo de pesquisa em teoria cognitiva e avaliagao. Tais caréncias justificam o consenso apontado
pela maioria dos participantes do grupo de que s&o raros os debates bem fundamentados nessa area.
Em relagdo aos processos de avaliagio que ocorrem nos espagos museolégicos, eles sao usual-

r;\’er?te feitos por consultores ad hoc, sendo geralmente casuais e periféricos para estabelecer um
dztsn‘rc:ec:z é)g]éggcc;;ozz Zl;t:;;isgg:z:mento. Foran) apontados problemas dei avaliagao, como diﬂculd‘a-
esultados. H4 numerosos dados para dreas especificas, mas nao
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regras gerais que possam ser aplicadas no planejamento de novos program

foi Ievantadi? p?la dra: Susan Stockimayer (Questacon - Camberra Augtréli e W

cia com avahagao (e cn’Fando trabalhos apresentados em uma confe;réncia soatZr' advinda'de o experiin

em contextos informais — 1998, Australia), sugerindo que tais processos, no (ienatz:iec?rdc'izoasgem e
' S museus, nao

devem durar mais do que 10 mlngtos. como no caso de uma entrevista, pois o visitante na
perder 0 Seu tempo com a pesquisa. SIS SRS

Perguntas foram levantadas, embora sem respostas de consenso, gerando questi
que merecem aprofundamento, tais como: ' L

« De que forma os projetos efetivos de ECI tém utili 3
. utilizado avali [ a
formativa tem produzido resultados validos? w0 Tormatiia? Quanta avaliaio

« Serao 0s science centers e 0s museus de ciénci '
iencia melhores meios de comunicagaoei
st el el unicagao e informagao

. Part_ncnp:?\ntt‘es‘ da ECI ppdem se tornar mais efetivos cidadaos, melhores profissionais, melho-
res pais e individuos mais felizes? '

. Concglto§ de ?prendlzagem precoce em ciéncia podem conduzir a um maior envolvimento com
a carreira cientifica?

« O science center é um ambiente de ensino suplementar do ensino médio de ciéncia?

Uma das idéias debatidas ressaltou a importéncia de se criar networks de sciences centers,
destacando o papel dos pequenos science centers em uma cidade grande e exposigoes que fazem
itinerancia de um para outro desses pequenos espagos, dinamizando as atividades e promovendo inter-
cambios que podem ser fecundos.

Focalizando o planejamento e a organizagao de uma atividade, alguns pontos basicos foram
enumerados, COmo:

- 0 conhecimento anterior do visitante;

- modelos do mundo real aumentam a empatia;

- 0 impacto visual aumenta a escolha;

- a oportunidade de experimentar um fenomeno aumenta a motivagado e melhora a aprendiza-

gem.

Foi citado também que nem sempre parece haver uma avaliagdo da proposta de design. a qual,
muitas vezes, ndo leva em conta um conhecimento realista quanto 3 capacidade do publico de compre-
ender a proposta apresentada. Ha programadores visuais criativos que podem fazer propostas estetica-
mente instigantes, mas nem sempre entendidas pelo publico. Citou-se um exemplo de uma exposigao
sobre eletricidade que demandou anos para ser desenvolvida, e o projeto implantado nao gerou resul-
tados satisfatorios. Pensar na simplicidade X efetividade do design. Levar em conta que, para algumas
propostas, as criangas gostam muito, e os pais acham que é mais um show, um erltreteniplento.
Considerar, assim, que, muitas Vezes, as criangas estdo mais gbertas a apren}de.r. e nao os pais. [sso
aponta a necessidade de avaliagoes mais profundas, em FOHJl{ntO cam o publico. pols pode haver
conflito entre o que o visitante apreende cOmo fruto de sua maqmagao eo qge ¢ de fato aprendido. Ao
se trabalhar com modelos mentais, considerar que construgao <'jo_conhec1me.nt‘o novo depende do
conhecimento prévio. Considerar também gue. para algumas exposIqoes. 8 repetltqao da \2?;:: F;?::oseg
fundamental para desenvolver cada vez mais 05 cc’)n.ce|.t0fs sugeridos nabrrlmrc]m agircll.itos i exe;“_
preciso considerar a importancia de atividades m_ultldlSClpllnaFBS para tra io:igg licadc;s as até
plo, conceitos fisicos podem ser trabalhados nao apenas por equnpamrin sim iFr)\te . que
mesmo por meio do balé, 05 movimentos do corPOt- ; :1 ;‘:‘:ﬂ:&?;i?:la; o dalla

0ssam trabalhar juntas favorece um conhecimento ' -
" Uma advertJéncia foi feita em relagéo aos monitores. pois um dos Cormn:’g:l‘zg::: 323;‘:::\: zcsr::r:-
ta, baseado em sua experiéncia. que estudantes secundanos. nao devemusee e gerar upesficialdades
tos, pois nao entendem de fato 05 fenomenos a serem explicados, 0 que p
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s vezes, uma atividade ou exposi¢ao

mesmo erros na apreenséo do publico. Foi ressaltado que, muita : t
tores, 0S quais podem conduzir o

mais fraca pode ser potencializada, se bem explorada pelos moni
publico a fazer perguntas e a se envolver com maior motivagao.

Em sintese, muitas questdes foram discutidas e levantadas, e o texto apresentado é a‘\penas um
resumo que ndo esgota a pluralidade e a riqueza de todo o debate. Os textos dos demais autores
listados como presentes no grupo devem ser consultados, sendo fun
e aprofundamento dos pontos aqui mencionados. Vale reafirmar que a ¢ i€
fico € uma necessidade imperiosa na atual sociedade, uma vez queé a ciéncia esta presente no cotidiano
das pessoas, seja por meio da tecnologia, no trabalho e em casa, nos meios de tra?sfporte. na preven-
C50 e no tratamento da sadide, assim como na participacao em decisdes politicas e eticas que envolvem
0 rumo para o qual podemos nos encaminhar. Essa perspectiva tem sido cada vez mais reconhecida
pelas institui¢des onde se faz ciéncia, como universidades e centros de pesquisa, demonstrada pelo
crescente movimento mundial de criacdo de espagos no interior das mesmas ou a elas integrados,
destinados a apresentar a ciéncia ao publico. E foi com essa perspectiva e com responsabilidade en-
quanto participantes dessa empreitada que o grupo se reuniu e procurou colaborar com a valiosa
proposta do seminério. E preciso ressaltar também a integragao e o entusiasmo de todos, transfor-
mando o encontro profissional em um prazeroso encontro humano. Como afirmou Marisa Barbieri
(FFCLRP/USP - Ribeirao Preto), foi bonito ver os olhinhos brilhando, seja de alunos, pesquisadores,
monitores e diretores de museus, numa integragéo produtiva, fazendo o dia veloz € pequeno o tempo,
deixando um gosto de querer continuar.

damentais para a complementacao
democratizagao do saber cienti-
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