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E crescente a disponibilidade de pesquisas sobre o uso e o impacto
de evidéncias em politicas e sobre incentivos e mecanismos para que o
processo de tomada de decisao seja informado por evidéncias, mas a la-
cuna entre pesquisa e politica ainda é tema de muitos comentdrios e pes-
quisas, e as intervencdes para preencher esta lacuna sdo o foco de recen-
tes revisoes sistemadticas. Entretanto, para que estas intervencoes sejam
adequadamente concebidas e eficazes, é importante que elas abordem as
verdadeiras barreiras ao uso de evidéncias, e utilizem incentivos capazes
de influenciar o uso de evidéncias de pesquisa’>.

E lugar-comum que a politica pode ser determinada tanto pelo
contexto da tomada de decisdes quanto por evidéncias de pesquisa e que
as percepcoes de formuladores de politicas formam uma parte importan-
te desta histdria, mas nao o todo®?®. Pelo menos trés revisoes sistematicas
analisaram especialmente o setor saide®®, mas apenas recentemente a
influéncia do movimento de Politicas Informadas por Evidéncias (PIE) é
reconhecida como importante em muitas outras areas de politicas. As-
sim, uma maior variedade de formuladores de politicas esta se tornando
potencial usuaria de evidéncias e os pesquisadores tém se preocupado
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em fazer um balanco do que se sabe, do que nao se sabe, e do que pode
ser feito para apoiar estes processos informados*>.

Mesmo entre especialistas da area, existem opinides divergentes so-
bre o que sdo as PIE e como se relacionam com politicas que influenciam
agendas politicas. Segundo Newman e colaboradores®, em muitos campos
das politicas publicas ainda ha grande falta de evidéncias de pesquisa que
sejam robustas. Notadamente, também existe uma escassez de evidéncias
sobre a real capacidade de tomadores de decisoes politicas em utilizar evi-
déncias de pesquisa, e hd ainda menos evidéncias sobre estratégias eficazes
para a formacao de tomadores de decisdes que formulam politicas. Além
disso, estes autores também destacaram o efeito insidioso da corrupcao no
uso de evidéncias em processos de formulacgéo de politicas.

Saber localizar e utilizar evidéncias de pesquisa pode auxiliar toma-
dores de decisbes e aqueles que os apoiam a melhorar e a tornar a elabo-
racao de politicas mais eficiente. Lavis e colaboradores'® produziram uma
série de artigos, a qual apresenta a proposta das Ferramentas SUPPORT
(do inglés, SUPporting POlicy relevant Reviews and Trials), desenvolvidas
numa colaboracao internacional, as quais podem ser utilizadas por todos
os atores envolvidos na busca e utilizacdo de evidéncias de pesquisa para
sustentar a elaboracdo de PIE. Esta série'® aborda quatro grandes édreas
que descrevem como processos mais sisteméaticos podem ser utilizados
no contexto das PIE, resumidas na Figura 1.

A tomada de decisoes politicas informadas por evidéncias envolve o
uso - de forma sistematica e transparente - dos melhores dados e evidéncias
de pesquisas disponiveis no momento em que cada uma das seguintes ati-
vidades acontecem!®: i) definicao de agenda: ou sele¢ao de problemas e suas
causas (sobre os quais se concentra especialmente o esclarecimento iterativo
de problemas, enquanto se mantém a atencao sobre as politicas e no debate
politico publico); ii) desenvolvimento de politicas (especialmente a delimi-
tacdo iterativa de op¢oes, enquanto se mantém a atencao sobre dificuldades
institucionais, pressoes de grupos de interesse, ideias e fatores externos); iii)
implementacao de politicas (especialmente a identificacao iterativa de bar-
reiras/facilitadores e estratégias que os abordem, enquanto novamente se
mantém a atencdo sobre dificuldades institucionais, pressoes de grupos de
interesse, ideias e fatores externos); iv) monitoramento e avaliacao.
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Figura 1. Visdo Geral das Ferramentas SUPPORT (extraida de Lavis et al.)'°.

As ferramentas SUPPORT foram desenvolvidas principalmente para
tomadores de decisdes em processos de PIE e aqueles que os apoiam. Os
tomadores de decisoes formam um grupo variado, que inclui altos comis-
sionados do governo (por exemplo, Ministros da Satide ou Financas), re-
presentantes eleitos (por exemplo, 6rgaos ou comités legislativos), funcio-
nérios publicos de carreira com mandato executivo (por exemplo, diretores
de programas de Atencdo Bdsica a Sadde) e politicos de alto escalao com
nomeacao (por exemplo, chefes de agéncias governamentais). Assim, os ti-
pos de tomadores de decisdes podem variar em funcao da sua autoridade
ou papel em diferentes sistemas politicos, mas compartilham a autoridade
para tomar ou influenciar decisdes de forma direta. Além disso, os tipos de
tomadores de decis6es também podem variar por nivel operacional e por
setor’. Tal variacdo também é observada entre os assessores dos tomado-
res de decisoes, incluindo pessoas de dentro do governo (tais como ana-
listas de politicas ou a equipe de um politico eleito) e pessoas que prestam
apoio a elaboracao de politicas (pesquisadores e consultores eventuais, por
exemplo), no entanto, é comum a este grupo o papel de fornecedores de in-
formacoes para que tomadores de decisdes possam realizar suas funcoes'.
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Embora tenham sido prioritariamente desenvolvidas para estes
grupos-alvo - em ordem decrescente, formuladores de politicas e seus
conselheiros, gestores de sistemas e servicos de saude e pesquisadores'
- as Ferramentas SUPPORT também sdo relevantes para outros interes-
sados no sistema de satde, tais como organizagdes ndo governamentais
e grupos da sociedade civil que desempenhem uma ampla variedade de
papéis na agenda politica e decisdria. Os participantes destes grupos po-
dem, por exemplo, tentar influenciar as deliberacoes realizadas por toma-
dores de decisoes, ou entao trabalhar sobre temas e areas normalmente
nao abordadas por politicos, ou ainda em areas nas quais a autoridade
tenha sido delegada a eles pelos préprios tomadores de decisoes.

Neste sentido, embora a evidéncia de pesquisa seja somente um fator
que pode influenciar o processo de formulacao de politicas, os didlogos de-
liberativos de politica, também apresentados pelas Ferramentas SUPPORT,
representam uma oportunidade para discutir as evidéncias de pesquisa,
assim como muitos outros fatores que podem ter influéncia''. Portanto, fica
claro que as Ferramentas SUPPORT ndo abordam os esforcos para apoiar
a elaboracao de politicas de satide de forma geral. Como indicado por La-
vis e colaboradores'’, cada ferramenta se concentra no suporte ao uso de
evidéncias de pesquisa em diferentes etapas da formulacdo de politicas de
satde, mas outras formas de apoio podem ser requeridas. Tomadores de
decisdes também precisam avaliar e influenciar a dindmica entre as par-
tes interessadas, incluindo relacdes de poder e os interesses dos diferentes
grupos, que sao fatores-chave na determinacao do processo de tomada de
decisao. Os valores sdo outro fator sobre o qual os tomadores de decisdes
precisariam desenvolver uma reflexdo sistemaética e explicita, dado que tais
informagodes poderiam ser essenciais para o processo das PIE.

E preciso reconhecer que as evidéncias de pesquisa podem ser in-
suficientes, incompletas, imperfeitas e até mesmo contraditérias, mas,
por outro lado, os tomadores de decisoes responsaveis pela formulacao
de politicas ndo poderiam prescindir de tais informacgoes para realizar
suas funcoes. Estar mais informados sobre os pontos fortes e limitacoes
de tais evidéncias, seria visto por muitos interessados como uma indica-
¢do de que o trabalho dos formuladores de politicas foi desempenhado
de uma forma apropriada e construtiva'.
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Defensores das PIE argumentam que a profundidade e qualidade
do conhecimento utilizado por tomadores de decisbes para a formulacdo
de politicas pode influenciar a “eficécia” de tais politicas. O entendimento
sobre o uso de evidéncias de pesquisas nos processos de formulacédo de
politicas constitui a vanguarda dos discursos globais sobre abordagens e
estratégias para o desenvolvimento. Portanto, ndo é surpresa que agén-
cias de desenvolvimento internacionais e outros 6rgaos financiadores de
pesquisa tém depositado crescente énfase sobre a necessidade de comu-
nicacao sobre evidéncias de pesquisa para os tomadores de decisdes para
a formulacao de politicas. Isto tem resultado em uma enxurrada de ativi-
dades destinadas a apoiar tal comunicacao®.

Uso de evidéncias em politicas:
barreiras, incentivos e motivacoes

Uma recente revisdo sistemadtica' sobre barreiras e incentivos para
que tomadores de decisdes em processos de formulacao de politicas utili-
zem evidéncias, listou como mais frequentes barreiras: falta de disponibi-
lidade de evidéncias; falta de evidéncias relevantes; falta de tempo ou de
oportunidade para utilizar evidéncias de pesquisa; falta de capacitacao
de formuladores de politicas e outros usuérios sobre o método cientifico;
e custos. A lista dos facilitadores mais prevalentes incluiu: acesso e me-
lhoria da disseminacado de evidéncias de pesquisa; existéncia e acesso a
evidéncias relevantes; e colaboracoes e relagcoes entre formuladores de
politicas e pesquisadores, que foram relatadas como fatores-chave.

Mais detalhadamente, um grupo de especialistas® descreveu estu-
dos de caso sobre a importancia da compreensao dos fatores que con-
tribuem para que os processos de PIE possam ser avaliados, utilizando
uma Teoria de Mudanca (resumida na Figura 2) neste contexto. Esta teo-
ria considera os fatores que afetam a demanda por evidéncia da parte de
tomadores de decisoes, e aqueles que afetam a oferta por evidéncias de
pesquisa aos tomadores de decisdes para a formulagdo de politicas. Neste
sentido, podemos, primeiramente, concentrarmo-nos sobre a demanda
e, especialmente, sobre os incentivos e a capacidade de tomadores de de-
cisoes em usar evidéncias de pesquisa.
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Figura 2. Teoria de Mudanca em PIE (adaptada de Newman et al.)?

Por que usar evidéncias?

Examinando incentivos e motivacoes de tomadores de decisdes para
utilizar evidéncias nos processos de formulagdo de agenda, desenvolvi-
mento, implementacao, monitoramento e avaliacdo de politicas, observa-
-se que “manipulacao e ambicao politicas parecem estar entre os determi-
nantes mais fortes dos fatores que influenciam os processos de desenvolvi-
mento de politicas”®.

Um estudo da Indonésia, apresentado na International Conference on
Evidence Informed Policy Making®, relatou que evidéncias foram utilizadas
por tomadores de decisoes em processos de PIE, porém apenas sob deter-
minadas circunstancias. Por exemplo, pesquisadores e tomadores de deci-
s0es mencionaram estar mais propensos a se concentrar em uma questao
se ela tiver sido destacada como uma prioridade pelo Presidente da nacao.
Em alguns casos, evidéncias foram utilizadas para respaldar posicoes de
politicas predeterminadas. Também foram mencionados fatores pessoais,
incluindo suas préprias postura ética e ambicdo profissional como fato-
res de incentivo ao uso de evidéncias em processos de PIE. Por outro lado,
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pressoes para utilizar evidéncias de pesquisa também podem vir de atores
externos (incluindo organizagoes internacionais) ou do publico.

Segundo Newman e colaboradores’, o tema sobre incentivos e mo-
tivagOes para usar evidéncias e o efeito da corrupcao e de acordos politi-
co-econdmicos sobre estes € um debate particularmente acalorado, prin-
cipalmente no tangente aos frequentes pedidos de tomadores de decisdes
por “taxas de sessao” para participarem de treinamentos ou semindarios
que possam informd-los sobre questdes de uso de evidéncias. Segundo os
autores, esta é uma préatica generalizada na maioria dos paises africanos.

Neste tema de acordos politico-economicos, a revisdo sistemética
de Oliver e colaboradores' fundamentou estas barreiras como: falta de
suporte administrativo, 6rgaos profissionais, recursos materiais e de pes-
soal, vontade administrativa, e a rotatividade de pessoal. Orgdos profis-
sionais foram vistos como barreiras onde diretrizes Uteis ndo estavam dis-
poniveis, ou onde estas eram percebidas como politicas ou tendenciosas.
Como exemplo disso, pode-se mencionar a anélise sobre o uso de evidén-
cia no desenvolvimento das recomendagoes da Organizacdo Mundial da
Satde (OMS), a qual apontou que estes processos geralmente dependem
fortemente de especialistas ao invés de representantes daqueles que te-
rdao que viver com as recomendacoes, ou especialistas em dreas metodo-
légicas especificas, e que raramente sdo utilizadas revisoes sistematicas'.
Outras barreiras ao uso de evidéncias incluiram o fraco planejamento de
politicas em longo prazo, processos politicos ndo transparentes e inflexi-
veis e, em paises em desenvolvimento, falta de sistemas de satide eficazes.

Lideranca e autoridade foram relatados como facilitadores, com
énfase para liderancas comunitarias e empreendedorismo para politicas
de defensores de politicas. As caracteristicas de evidéncias de pesquisa
foram amplamente relatadas como fatores que afetam o uso de evidén-
cias, sendo que clareza, relevancia e confiabilidade de achados de pes-
quisa foram relatados como fatores-chave. O formato dos produtos das
pesquisas também foi listado como um fator importante para sua utili-
zacao. Por fim, a qualidade e a confianca fornecida pelas evidéncias de
pesquisa foram claramente fatores que afetaram seu uso, particularmen-
te quando outras evidéncias na drea eram de baixa qualidade’.
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Quao capacitados sobre evidéncias
sao os tomadores de decisoes?

Examinando os conhecimentos, habilidades e atitudes de tomado-
res de decisdes nos processos de PIE, observamos que existem poucas
evidéncias sobre a habilidade de tomadores de decisdes em utilizar evi-
déncias. A maior parte das pesquisas nesta area tem examinado as per-
cepcoes de tomadores de decisdes sobre suas proprias capacidades e o
que necessitam para utilizar evidéncias. Todavia, existe um pequeno nd-
mero de investigacdes que tenta analisar objetivamente tal capacidade de
tomadores de decisdes, principalmente sobre parlamentares.

Um estudo sobre capacitacdo de parlamentares para o uso de evi-
déncias em Zambia demonstrou que todos os participantes se referiram a
necessidade de utilizar evidéncias em sua rotina de trabalho. Entretanto,
todos obtiveram padrdes muito baixos, em todas as dreas do teste diag-
néstico online que avaliou seus conhecimentos sobre pesquisa, ciéncia e
suas habilidades de extrair significados a partir de evidéncias cientificas'.

Outro relato apresentado na International Conference on Eviden-
ce Informed Policy Making examinou a capacidade de parlamentares de
Uganda em lidar com questdes sobre ciéncia e tecnologia, utilizando revi-
soes de especialistas em sinteses para politicas produzidos por uma equi-
pe de pesquisadores, e plendrias de debates sobre questdes em ciéncia.
Alguns achados positivos foram identificados - por exemplo, algumas sin-
teses para politicas sobre questoes de satide foram descritas como “rela-
tivamente bem estruturadas” e “imparciais” Contudo, no computo geral,
a prevaléncia de compreensao e conscientizacao sobre disponibilidade
de evidéncias foi baixa. Apesar disso, outro estudo avaliando os debates
sobre politicas entre diversos atores em quatro paises Africanos (Gana,
Serra Leoa, Uganda e Zambia) identificou que, neste contexto, o uso de
evidéncias nao estd ausente, mas a compreensao sobre o que constitui
evidéncias variou consideravelmente entre os participantes®.

Neste sentido, embora a Teoria de Mudanca empregada por New-
man e colaboradores® tenha identificado capacitagdo e incentivos como
fatores separados para que tomadores de decisdes em contextos de PIE
utilizem evidéncias, varios participantes destacaram as interagoes entre
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estes dois fatores. Em alguns casos, a falta de capacitagdo para entender
evidéncias foi percebida como benéfica para os tomadores de decisoes
em contextos de formulacgdo de politicas, pois permitiu que eles ignoras-
sem as evidéncias e, contrariamente, seguissem sua agenda propria. Por-
tanto, ndo existiria apenas falta de capacitacdo, mas também desincenti-
vos para seu desenvolvimento.

Outro ponto relevante sobre esta questdo é o fato que tomadores
de decisdes mais experientes, em instituicoes com déficit de capacitagdao
para a compreensao de evidéncias, declararam estar menos propensos a
valorizar o uso de evidéncias e, portanto, menos propensos a introduzir
politicas que incentivem a tomada de decisdes informada por evidéncias.
Além disso, também podem optar por nao empregar pessoal qualificado
para compreender evidéncias, em parte, porque nao valorizam evidén-
cias e/ou tétm medo de contratar pessoal mais qualificado que eles®.

Newman e colaboradores® também identificaram que baixos niveis
de capacitacdo sobre evidéncias em instituicdes de formulacao de politi-
cas refletiram baixos niveis de capacitacao sobre evidéncias na sociedade
como um todo. Especificamente, participantes recriminaram o sistema
educacional (escolas e universidades) por depender de abordagens de
ensino ultrapassadas e deficientes em gradual e firmemente introduzir
uma cultura de curiosidade investigativa em seus alunos. De forma geral,
0s autores observaram uma significante discrepancia entre a habilida-
de percebida de tomadores de decisoes e sua real habilidade nesta area.
Dado que muitas instituicoes e provedores de treinamentos utilizam au-
toavaliagdes como a principal ferramenta, é provavel que lacunas sobre
capacitacao estejam frequentemente subestimadas.

Quao bem conectados estao tomadores
de decisées e pesquisadores?

Examinando diferentes abordagens de vinculos que fazem o uso de
redes de colaboracao virtual e presencial para aproximar pesquisadores,
a sociedade civil e tomadores de decisdes em contextos de PIE, Newman
e colaboradores® observaram a necessidade de gerar mais sinergias entre
diferentes plataformas para: i) promover o uso de evidéncias entre toma-
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dores de decisoes em contextos de formulacdo de politicas; ii) fortalecer
as habilidades de influéncia de pesquisadores; e iii) alcangar sustentabi-
lidade de tais vinculos.

A revisao sistematica de Oliver e colaboradores' identificou “mo-
mento oportuno” e “janela de oportunidade” como os mais promissores
fatores relacionados a barreiras dentro deste tema. Muitos estudos tam-
bém discutiram o papel das relacoes, confianca e respeito muituo. Neste
sentido, a natureza acidental do processo politico foi enfatizada em al-
guns estudos, que discutiram o papel do contato informal e nédo planeja-
do no desenvolvimento de politicas e na busca de evidéncias.

Uma abordagem implementada no Paquistdo para influenciar a
politica de HIV para grupos marginalizados'?, revelou a necessidade de
envolvimento dos mais afetados pelas politicas de advocacia - neste caso,
o desenvolvimento de capacitacdo de organizagdes da sociedade civil que
representam grupos marginalizados para exigir mudancas de politicas.
Os autores do estudo também identificaram que as expectativas realistas
do impacto das evidéncias deveriam ser estabelecidas, particularmente
quando as evidéncias “competem” com fortes crencas culturais ou reli-
giosas. Neste sentido, o estudo chama a aten¢do para a necessidade de
um espaco de discussao informal entre atores formais.

Outros estudos descreveram como tais vinculos e redes de colabora-
¢do se desenvolveram dentro de diferentes canais e em contextos distintos.
Um estudo analisando o contexto da Costa do Marfim revelou como as mi-
dias sociais podem influenciar os processos de PIE e constitui plataforma
para a acdo de uma cidadania digital ativa, em contextos de pesquisa e im-
plementacdo em satide e biomedicina. Rose e Novas'* e Rabinow e Rose'®
definiram este comportamento como biocidadania, ou a execuc¢ado do “bio-
poder” por parte de cidadaos, pacientes, ou simplesmente consumidores
de informacdes e tecnologias em sauide que votam via computador com
seus mouses'®'". Este estudo explorou como o perfil destes cidadaos digi-
tais, suas questoes politicas e como suas a¢des se tornaram um grande mo-
tivador para tomadores de decisdes envolvidos em processos de formula-
¢ao de politicas. Trataremos sobre este debate com maior aprofundamento
na discussdo sobre ciéncia cidada'®, mas ja sinalizamos a previsao de que
as midias sociais servirdo como um brac¢o do governo®.
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O udltimo ponto sobre quanto e como pesquisadores e tomadores
de decisdes estdo conectados em processos de PIE, é sobre a importancia
de se incluir tomadores de decisdes envolvidos em processos de formu-
lacao de politicas desde a fase de planejamento de projetos de pesquisa.
Em contextos de ciéncia cidad3, observa-se que esta estratégia tem sido
considerada util ndo apenas para adequar a pesquisa as necessidades de
tomadores de decisdes, mas também como um meio de assegurar a ade-
sdo precoce de tomadores de decisdes envolvidos em processos de for-
mulacdo de politicas para que eles estejam mais inclinados a considera-
rem os resultados quando estes emergirem das investigacoes conduzidas
de forma transparente e sistematica. Neste sentido, Newman e colabora-
dores’ ressaltam que vinculos e redes de colaboracdes, mesmo quando
bem desenvolvidas, ndo sdo suficientes para atender a lacuna de deman-
da por evidéncias da parte de tomadores de decisoes, conforme analisado
pela Teoria de Mudanca resumida na Figura 2. Por outro lado, o conjunto
destes fatores pode ajudar a aumentar a conscientizacdo sobre evidén-
cias entre tomadores de decisdes em contextos de PIE e servir como meio
condutor para um fluxo de conhecimento onde a demanda exista.

Qudo bem as evidéncias sao comunicadas
aos tomadores de decisdes?

Examinando estratégias eficazes de comunicacdo em contextos de PIE
sob a perspectiva da oferta de evidéncias, Newman e colaboradores® iden-
tificaram trés temas sob a perspectiva da oferta sobre como comunicar evi-
déncias de pesquisa e conhecimentos para eficazmente influenciar politicas.

O primeiro tema é sobre a importancia de como o conteuido infor-
macional de evidéncias é eficazmente reunido e preparado em formato
tal por pesquisadores e intermedidrios que conhecam o contexto, as ne-
cessidades e as capacidades de tomadores de decisdes locais para que
sua comunicacao para tomadores de decisdes envolvidos em processos
de formulacao de politicas aconteca de forma concisa, favorecendo sua
utilizacao'. Deste modo, identificamos o papel central de instituicoes in-
termedidrias e da melhor forma como as evidéncias podem ser planeja-
das, preparadas e comunicadas para influenciar tomadores de decisoes.
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Segundo Oliver e colaboradores’, estas institui¢cdes intermedidrias, tam-
bém denominadas “corretoras de conhecimento’, sao responsdveis pelo
aumento no numero de pesquisas sobre novos modelos de tradugéo de
conhecimento e avaliacdes de implementacao.

O segundo tema identificado por Newman e colaboradores® ressal-
ta que a comunicacao e o planejamento de pesquisas requerem pensa-
mento estratégico e o momento apropriado. Este estudo analisou a ati-
vidade de uma consultoria de desenvolvimento participativo em Gana
sobre a formatacao - ou o empacotamento™ - de informagoes e comuni-
cacdo com tomadores de decisdes envolvidos em processos de formula-
¢ao de politicas. O estudo identificou um programa que utilizou um do-
cumentdrio fotogréfico sobre o dia a dia de pessoal com doencas mentais
ou epilepsia para influenciar politicas e praticas sobre satide mental que
abordem as necessidades e direitos de pessoas com doencas mentais em
Gana®. Em suma, a hipétese é que fotografias de pessoas reais que sofrem
de doengas mentais sdo muito mais poderosas em influenciar opinides
do que qualquer resumo executivo de politicas.

Raciocinio semelhante tem sido utilizado para argumentar favora-
velmente ao uso de jogos - um movimento denominado “gamificacao”
(do inglés, gamefication) - em contextos de andlise preditiva das PIE®. O
propésito de defensores desta abordagem é que tomadores de decisdes
experimentem uma narrativa e/ou evento artificialmente elaborados
para compreender de maneira mais clara e consistente as consequéncias
reais de futuras predicoes que novos cendrios estabelecidos por mudan-
cas de politicas podem eliciar em diferentes contextos e momentos. De
acordo com especialistas nesta drea, jogos podem ser utilizados para uma
série de fins, tais como:

¢ Educacdo e treinamento: a construcdo de jogos pode ajudar a

compreender melhor um problema especifico;

e Comunicacdo e colaboracgdo: jogos podem quebrar certas barreiras

comunicativas para se chegar a um consenso (por exemplo, comu-
nidades trabalhando com perspectivas diferentes de um mesmo

III  Empacotamento de informagdes consiste na reuniao e preparo de materiais concisos capazes de comunicar
vérios tipos de informacoes que, apoiados por esforgos complementares para facilitar a atragao de usuarios de
evidéncias, visa a assegurar acesso rapido e facil para que tais documentos apoiem acoes em processos de PIE*.



Perspectivas das Politicas Informadas por Evidéncias = 423 #H

problema que nunca tém uma boa razao para se reunirem e deba-
terem a questao; um jogo pode ser utilizado para trazé-los para um
ambiente onde estas barreiras desaparecem e, entdo, eles come-
¢am a conversar construtivamente para chegar a um consenso, em
vez de apenas discutirem em paralelo sobre quem recebera mais
investimentos para seus respectivos projetos);

Tomada de decisdo e planejamento: jogos podem ajudar na cons-
trucdo de respostas a crises e, consequentemente, auxiliar no de-
bate deliberativo sobre responsabilidade legal nestes contextos
(por exemplo, um jogo pode ajudar a planejar como responder a
uma epidemia provocada por um patégeno resistente as terapias
existentes sem que se tenha que verdadeiramente lidar com tal
situacdo na vida real, como aconteceu com a epidemia do virus
ebola na Africa Ocidental em 2014 e com as epidemias de dengue,
chicungunha e zica no Brasil em 2015 e 2016. Um jogo nos ajuda
a explorar como responder, quais as interacdes entre as comuni-
dades de satide publica e politica, como tomadores de decisoes
devem gerenciar, por exemplo, os riscos associados e as conse-
quéncias econdémicas do fechamento de aeroportos e escolas,
pois quando se fecham escolas, uma vez que criancas sdo peque-
nos laboratérios de armas bioldgicas andantes em dias comuns,
quanto mais quando existe um superpatogeno a solta, param-se
o pais e os negdcios. Portanto, é uma decisdo muito importante;
Pesquisa exploratdria: jogos podem ajudar a listar assuntos inexplo-
rados para se obter uma melhor compreensao sobre uma questdo
(por exemplo, ndo se pode fazer uma lista de assuntos que nunca se
pensou; dessa forma, um jogo nos permite vivenciar uma experién-
cia artificial, uma narrativa ou histdria artificialmente concebidas.
O jogo nos permite experimentar as consequéncias de determina-
das situacoes e decisoes que, de outra maneira, ndo poderiamos
antecipar sem termos chegado a elas de forma experimental);
Pandora: jogos permitem uma experiéncia mais visceral de um
problema (por exemplo: O que significa quando um pais tem um
novo arsenal nuclear? O que significa dizer que, a partir de hoje,
todos os dados de satide e de constituicdo gen6mica, epigenomica
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e de exposi¢cdao ambiental da populacdo de um pais serao sistemati-
camente armazenados para fins de estudos epidemioldgicos e de
associacao entre genotipo e fenétipo de cada individuo daquele
pais? Qual serd o esquema de governanca destes dados? Quem
pode incluir, editar e/ou excluir informacdes e sob quais critérios?
Quem estabelecera estes critérios? Quem financiara esta base de
dados? Outros paises poderao utilizar estes dados para fazer com-
paragdes com seus bancos de dados? E se estes bancos de dados
coletarem, armazenarem, analisarem e validarem estas informa-
¢coes de formas diferentes, poderdo ser comparados? Quem terd
acesso a sua informacao: apenas vocé ou alguém da sua familia,
seu médico, sua seguradora de planos de satide, seu empregador?).

O ambiente criado pelo jogo permitiria a experiéncia visceral do
problema. A vivéncia deste mundo (artificial e/ou futuro) que esta situa-
¢do - planejada com a ajuda de especialistas sobre aquele problema em
particular - do jogo criou, em muitos casos, tem um impacto muito maior
ndo apenas sobre as atitudes e percepg¢des, mas principalmente sobre o
poder de tomada de decisdo informada por evidéncias experimentadas
por atores envolvidos em processos de PIE do que a leitura de relatdrios,
revisoes sistematicas, sinteses para politicas, entre outros formatos mais
tradicionais de comunicacao de evidéncias para tomadores de decisoes.

Neste sentido, o ambiente de jogos para fins de anélise preditiva para a
formulacao e/ou andlise de mudancas de politicas poderia ser ttil para expor
verdades 6bvias que pessoas tendem a resistir a sua discussao, por serem de-
sagradaveis. E muito mais ficil para as pessoas evitar determinados assuntos
apenas porque elas ndo querem acreditar que aquilo exista ou aconteca no
mundo real. Todavia, quando sao confrontadas com realidades claramente
artificiais, existe esta possibilidade de encontro com nossos instintos mais
primitivos. Todos ja participaram de jogos com alguém que, quando perde
ou percebe que esta prestes a perder, joga o tabuleiro para cima. Neste senti-
do, jogos poderiam ser considerados para o desenvolvimento de modelos de
capacitacao de tomadores de decisdes em contextos de PIE®.

Por fim, o terceiro tema observado por Newman e colaboradores®
indica que o envolvimento de tomadores de decisdes envolvidos em pro-
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cessos de formulacao de politicas nos estdgios iniciais do planejamento
de projetos de pesquisa aumenta a probabilidade de uso das evidéncias.
Este estudo avaliou o impacto de evidéncias de pesquisa sobre os proces-
sos de formulacao de politicas de saneamento e acesso a 4gua potavel nos
Camardes e identificou os fatores criticos que levaram a falta de influéncia
das evidéncias sobre a politica implementada por tomadores de decisoes
neste pais. Devido a este contexto, 0s autores propuseram algumas reco-
mendacodes para “inovadores em politicas” que queiram ter um impacto
significativo sobre os processos de formulacdo de politicas: i) conhecer
sua audiéncia; ii) incluir os principais atores desde o inicio do projeto; iii)
estabelecer objetivos de influéncia em politicas na proposta da pesquisa;
e iv) escolher o momento (estratégico) correto para disseminacao.

Sobre esta terceira perspectiva, podemos tracar um paralelo entre
a demanda existente de PIE com a oferta de estratégias inovadoras para a
traduc¢do de conhecimentos por meio do uso de evidéncias em processos
de tomada de decisdo para politicas informadas. Neste caso, ressaltamos
uma interessante estratégia* comissionada pelo Conselho de Financia-
mento de Ensino Superior da Inglaterra (do inglés, Higher Education Fun-
ding Council England - HEFCE) e parceiros (Scottish Funding Council, Hi-
gher Education Funding Council for Wales, Department for Employment
and Learning Northern Ireland, Research Councils UK and the Wellcome
Trust) sobre como planejar tal adequacao de projetos de pesquisa nao
apenas as necessidades de tomadores de decisdes, mas também aos im-
pactos - principalmente os extra-académicos - que se pode querer incluir
no desenho de tais estudos. Deste modo, além de promover seu envol-
vimento em todas as etapas, desde a concepc¢ao, desenvolvimento, im-
plementagdo, monitoramento até a avaliacao de projetos de pesquisa, tal
estratégia permite uma colaboracao mais aprofundada e duradoura entre
pesquisadores e tomadores de decisdes sobre como produzir evidéncias
tlteis para a tomada de decisdo informada antecipando potenciais im-
pactos sociais desejados. Definindo impacto como “qualquer efeito so-
bre, mudanca ou beneficio para a economia, sociedade, cultura, politicas
ou servicos publicos, satide, o meio ambiente, ou qualidade de vida, para
além da academia”®, esta estratégia foi denominada de Abordagem de
Pesquisa de Exceléncia (do inglés, Research Excellence Framework - REF)
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- ou planejamento de impacto (do inglés, impact by design). Seus autores
detalharam como realizar, de forma sistematica e transparente, uma ava-
liacao sobre a natureza, a escala e os beneficiarios do impacto - nacional,
regional e internacional - de evidéncias produzidas a partir de pesquisas,
em todas as areas do conhecimento, desenvolvidas no Reino Unido.

Neste sentido, a HEFCE e parceiros comecaram a utilizar tal abor-
dagem ndo apenas para preencher esta lacuna de tradu¢do de conheci-
mento entre evidéncia/pesquisa e acao/politica, ou seja, entre o saber e
o fazer (do inglés, know-do gap). Estes 6rgaos de financiamento tém uti-
lizado esta abordagem ndo apenas como um novo sistema para avaliar a
qualidade da pesquisa desenvolvida em institui¢des de ensino superior
no Reino Unido, por meio do emprego de ferramentas de andlise quali-
tativa e quantitativa sobre big data, como também para utilizar os desfe-
chos destas avaliagoes com o intuito de: i) informar a alocagao seletiva de
seus financiamentos de pesquisa para as instituicoes de ensino superior,
cujo efeito comecou a acontecer no ano académico de 2015/2016; ii) pro-
mover a responsabilizacdo (do inglés, accountability) sobre investimen-
tos publicos em pesquisa e produzir evidéncias sobre os beneficios destes
investimentos; iii) proporcionar evidéncias que estabelecam novos refe-
renciais e padroes de reputacdo institucionais®'.

Quao informadas por evidéncias
sdo as politicas existentes?

Examinando em que medida as politicas existentes sdo informa-
das por evidéncias, Newman e colaboradores® observaram os desafios
enfrentados pelo governo brasileiro no planejamento de politicas estra-
tégicas de adaptacao as mudancas climadticas para legislacao especifica
e planos setoriais de mudanga climética. Os autores compararam o uso
da evidéncia na formulacao de politicas com a medicina baseada em evi-
déncias afirmando que “Se os médicos devem basear suas decisdes nos
resultados da pesquisa, certamente os politicos deveriam fazer o mes-
mo”’. Também identificaram que a evidéncia foi utilizada para informar
decisdes em politicas, mas tendeu a se limitar a questdes sobre o impac-
to econdmico, em vez de salientar aquelas relacionadas com o cenario
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global e com o debate e consideracdo de opcoes alternativas. Além disso,
os autores também observaram que as evidéncias foram frequentemente
utilizadas para respaldar posicoes politicas preexistentes.

Por outro lado, além de investigar os processos de formulacao de
politicas, Newman e colaboradores® também examinaram o papel que evi-
déncias de pesquisa desempenham na implementacao de politicas. A par-
tir de um estudo sobre a implementacdo de politicas agricolas na Nigéria,
os autores observaram que os tecnocratas responsaveis por executarem a
politica raramente conduziam pesquisas para avaliar as necessidades dos
agricultores. Também nao realizavam estudos-piloto sobre a implementa-
¢ao para testar a eficacia de novas politicas. Esta falta de evidéncia contri-
buiu para desajustes significativos entre as prioridades identificadas pelos
agricultores e aquelas priorizadas pelos tecnocratas. Tal situacao foi exa-
cerbada por altos niveis de perda de fundos governamentais, um problema
identificado pelos préprios agricultores e tecnocratas.

Resumindo a questao do grau de informacao das politicas existentes
a partir de evidéncias de pesquisas, os temas que Newman e colaborado-
res’ identificaram com mais frequéncia foram: a importancia de se utilizar
meétodos rigorosos para avaliar o uso de evidéncias em processos de formu-
lacdo de politicas; o viés de confirmacao, dado que evidéncias de pesquisa
sdo geralmente utilizadas de forma oportunista para respaldar decisoes e
opinides politicas preexistentes; a importancia do uso de evidéncias nao
apenas para o desenvolvimento de politicas, mas também para sua imple-
mentacdo; a necessidade de melhores ferramentas e metodologias que po-
deriam ser utilizadas para avaliar em que medida as politicas sdo informa-
das por evidéncias; neste sentido, os autores ressaltaram a oportunidade
do uso de revisdes de especialistas sobre os impactos das politicas.

Desenvolvimento de capacidades para PIE

Por fim, explorando estratégias para o desenvolvimento de capa-
citacao para criar tanto a demanda quanto a oferta por evidéncias, ob-
servamos que existe grande interesse entre os promotores de desenvolvi-
mento internacional em estimular a demanda por evidéncias de pesquisa
através do desenvolvimento de capacitagdo para tomadores de decisdes
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politicas para utiliza-las. Entretanto, até o momento, poucas abordagens
tém sido implementadas e avaliadas em termos de impacto.

O relatério da International Conference on Evidence Informed Po-
licy Making® apresentou os resultados de Uneke e colaboradores sobre
um projeto de desenvolvimento de capacitacdo focado no treinamento
direcionado em habilidades relevantes para tomadores de decisdes en-
volvidos em processos de formulacao de politicas na Nigéria. Segundo os
autores, seu objetivo foi o de “aperfeicoar as competéncias de tomadores
de decisoes politicas e a capacidade organizacional sobre o uso de evi-
déncias de pesquisa em politicas e sistemas de satide”®. O modelo desta
capacitacao se baseou na formatacdo do programa de treinamento e da
entrega de forma contextualizada. Durante a fase preparatdria, as entre-
vistas com os informantes-chave e as reunioes com os formuladores de
politicas serviram para identificar as necessidades dos tomadores de de-
cisdes politicas e suas percepc¢des sobre limitacdes de capacidades. Du-
rante a segunda fase, questiondrios e grupos focais foram utilizados para
identificar limitacoes de capacidade especificas e formular uma estraté-
gia para enfrentd-las. E, finalmente, foram elaboradas seis oficinas de tra-
balho que abordaram as limitacdes de capacidade especificas, seguidos
de avaliacao (um questionéario de avaliacao pré e outro pés-oficina foram
implementados a cada encontro para avaliar o impacto) e um programa
de supervisao (com docentes universitarios mais experientes). Embora a
autoavaliacdo da percepc¢ao dos participantes sobre seus niveis de com-
peténcias ndo forneca uma medida precisa sobre suas reais habilidades,
é interessante implementar um teste diagndstico mais objetivo, como o
realizado com parlamentares em Zambia®.

Outro modelo desenvolvido por um grupo no Quénia tem como
propdsito “facilitar a vinculacdo e o intercambio entre pesquisadores e
formuladores de politicas’, por meio de oficinas, conferéncias, simpdsios
e reunioes. A fim de defender o uso de evidéncias para a formulacao de
politicas entre tomadores de decisdes, o desenvolvimento deste mode-
lo revelou que os promotores de capacitacdo precisam compreender sua
audiéncia e suas prioridades, incluindo suas agendas politicas, suas pai-
x0es e objetivos individuais, suas limitacdes de tempo e suas preocupa-
coes sobre reeleicao. Segundo os autores, eventos que promovam redes
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de colaboracdo contribuem para “influenciar percepcoes e desmistificar
esteredtipos que pesquisadores e tomadores de decisoes politicas tém
um sobre o outro, promover conhecimento e competéncias de formula-
dores de politicas, e influenciar prioridades de pesquisa”®.

Sobre este tema, Oliver e colaboradores' observaram que os pro-
prios pesquisadores foram descritos como fatores que afetam a utiliza-
¢do das evidéncias de suas pesquisas. Ter uma boa compreensao sobre o
processo de formulacao de politicas e do contexto em torno das priorida-
des das politicas foi favoravel a utilizaciao de evidéncias. Uma barreira ao
uso foi identificada quando pesquisadores foram descritos como tendo
prioridades distintas das dos formuladores de politicas, devido a pressoes
para publicacado em revistas indexadas. Pesquisadores foram mais valora-
dos em situagdes em que ficou claro que eram nao partidarios e produ-
ziam resultados imparciais, e quando a provisdao de aconselhamento de
especialistas também foi relatada como util'.

Outro programa da Nigéria que conecta setores semelhantes de di-
ferentes regioes estd envolvido com o programa de Evidéncias e Licoes da
América Latina, cujo objetivo é compartilhar informacdes sobre interven-
¢oes de politicas bem-sucedidas na América Latina com tomadores de
decisées politicas na Africa e Asia. Este programa estd numa fase inicial,
mas Newman e colaboradores® se mostraram confiantes de que as parce-
rias Sul-Sul possam ser um mecanismo eficaz para o desenvolvimento de
capacitacao sobre PIE.

Por fim, uma abordagem sobre esforcos para o desenvolvimento de
capacitacao que objetiva apoiar os processos de PIE também foi apresenta-
da na International Conference on Evidence Informed Policy Making. Neste
sentido, o autor destacou que “PIE nédo é o mesmo que influéncia de politi-
cas; a primeira sugere uma mudanca de comportamento/cultura; a segun-
da, uma mudanca de desfecho”, e segue apresentando os cinco mecanis-
mos de sua abordagem: i) disseminacao da informacao (por exemplo, via
areformatacao e a agregacao de evidéncias de pesquisa); ii) apoio a intera-
coes entre pesquisadores e atores de politicas (por exemplo, através do en-
volvimento de formuladores de politicas na fase de planejamento de proje-
tos de pesquisa, conforme discutido anteriormente); iii) uso de influéncia
social (por exemplo, influenciando atitudes publicas sobre evidéncias de



“ 430 = Secao 7: Perspectivas em Avaliacao de Tecnologias de Saude e das Politicas Informadas por Evidéncias

pesquisa por meio de aumento da capacitacdo dos meios de comunicacdo
sobre como relatar pesquisas); iv) provisao de suporte técnico, financeiro,
emocional e organizacional (por exemplo, oferecendo treinamento sobre
uso de evidéncias para formuladores de politicas); v) reforco (por exemplo,
mediante implementacdo de politicas em instituicbes responsaveis pela
formulacéo de politicas que exigem o uso de evidéncias).

Assim, Newman e colaboradores® constataram que o desenvolvimen-
to de capacitagdo destinado a construcao e consolidacao de ambas, deman-
da e oferta de evidéncias, emergiu como ferramenta crucial para o aumento
de PIE. Apesar de todos os distintos modelos e estratégias apresentados, os
autores concordaram sobre a necessidade de se balancear o dominio das
abordagens dirigidas para a oferta com atividades complementares para
fortalecer as capacidades e motivacoes de formuladores de politicas para
compreender e utilizar evidéncias de pesquisa na formulacéo de politicas.

Aplicacdes de PIE: modelos e exemplos

Organizacoes tém sido estabelecidas em diversos paises como pla-
taformas de traducdo do conhecimento para apoiar o uso de evidéncias
de pesquisa na formulacgao de politicas. Sobre este tema, Lavis e colabora-
dores publicaram uma série de quatro artigos®*? para revisar e descrever
métodos e achados sobre as experiéncias de organizacées, principalmen-
te aquelas localizadas em paises de baixa e média rendas e que sao, de
alguma forma, inovadoras e bem-sucedidas. Com este estudo, os autores
entrevistaram diretores destas organizacoes objetivando descrever expe-
riéncias que possam auxiliar na reducdo da necessidade de se reinventar
a roda e informar decisdes sobre como melhor organizar o apoio a pro-
cessos de PIE em saude.

Quando perguntados sobre pontos fortes e fracos da conformacao
de suas organizacdes, diretores entrevistados listaram diversas dificulda-
des anteriormente enfrentadas, como, por exemplo, falta de pessoal bem
treinado; recursos insuficientes; colaboracoes internacionais inadequa-
das; quantidade de tempo, esforcos e recursos requisitados; e expecta-
tivas nao realisticas de clientes'®. Também repetiram diversos pontos de
experiéncias de sucesso anteriormente descritas, oferecendo sugestoes,
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resumidas em sete grandes recomendacgdes, aqueles que pensam em es-
tabelecer organizacoes similares:

¢ Colabore com outras organizagdes: a maioria dos diretores enfa-

tizou as colaboracbes como importante tanto no estabelecimento
de uma organizacao quanto no seu trabalho continuo;

* Estabeleca fortes vinculos com formuladores de politicas e en-
volva as pessoas interessadas no trabalho: muitos diretores re-
comendaram fortemente que as organizacodes estabelecessem
vinculos com formuladores de politicas; véarios diretores de todos
os tipos de organizacdes também enfatizaram a importancia do
envolvimento de pessoas interessadas;

Sejaindependente e administre conflitos de interesse entre os en-
volvidos no trabalho: enquanto muitos diretores argumentaram

favoravelmente ao estabelecimento de fortes vinculos com for-

muladores de politicas e o envolvimento de pessoas interessadas

no trabalho da organizacao, alguns destacaram a importancia de
agir de forma independente e gerenciar conflitos de interesse;

Desenvolva capacitacdo para os que trabalham na organizacao:

muitos diretores enfatizaram o desafio e a importancia do recru-

tamento ou treino de uma equipe multidisciplinar; dois diretores
destacaram a importéancia de se ter uma equipe multidisciplinar

e, especificamente, nos paises de baixa e média renda, pensar in-

ternacionalmente; varios diretores enfatizaram a importancia da

capacidade de lideranca;

Use métodos rigorosos e seja transparente no trabalho: muitos di-

retores enfatizaram a importancia de se utilizar bons métodos e

ser transparente;

e Comece pequeno, tenha clareza sobre sua audiéncia e escopo, e
aborde questbes importantes: uma série de diretores enfatizou a
magnitude do trabalho envolvido e, portanto, a importancia de
se comecar pequeno, ter audiéncia e escopo claros, e abordar
questdes importantes; e, embora varios diretores tenham apon-
tado a necessidade de abordar questdes importantes, nenhuma
recomendacao consistente foi mencionada sobre como abordar a
selecdo de perguntas;
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e Esteja atento a consideragdes sobre implementacao, ainda que a
implementacdo nao seja mandatdria: varios diretores notaram a
importancia da implementagdo; os que nao comentaram sobre
implementacdo deixaram claro que a implementacdo nao faz
parte do trabalho de suas organizacées; todavia, alguns destes di-
retores indicaram que consideragdes sobre implementacao ainda
informam seu trabalho, mesmo se a responsabilidade pela imple-
mentagao caiba a outros;

¢ Funcoes para a OMS: apenas um pequeno nimero de diretores fez
comentdarios sobre o potencial papel da OMS; entretanto, tais comen-
tarios quase sempre se referiram as fungdes que a OMS tem ou pode-
ria desempenhar na promocao de colaboracées entre organizagoes?.

Modelos metodoldgicos e organizacionais de PIE

A ideia de conectar pesquisa e agao no setor da satide tem chamado
bastante a atencao internacional. No final de 2004, a OMS publicou, em seu
relatério mundial sobre conhecimento para uma melhor satide, um capitulo
dedicado a conexdo entre investigacdo e acao*. Em maio de 2005, a Assem-
bleia Mundial da Satide convidou os Estados-Membros da OMS a estabele-
cer ou fortalecer mecanismos para transferir conhecimentos, a fim de apoiar
sistemas de satide publica e de prestacao de cuidados em satide baseados em
evidéncias, e politicas de satide informadas por evidéncia. Esta Assembleia
também solicitou que o Diretor-Geral da OMS apoiasse o desenvolvimento
de mecanismos mais eficazes para preencher alacuna entre as formas como
o conhecimento é gerado e as formas como é utilizado, incluindo a transfor-
macao dos achados de pesquisas em satide em politicas e praticas*.

Sobre este tema, Lavis e colaboradores?® desenvolveram uma es-
trutura composta por quatro elementos, para avaliar os esforcos em nivel
dos paises para conectar pesquisa e acao. O principal intuito desta estru-
tura de andlise € informar os didlogos em nivel dos paises sobre os domi-
nios aos quais se poderia direcionar atencao, a fim de conectar pesquisa
e acdo. Os paises fornecem uma unidade natural para avaliacdo, uma vez
que podem existir divisdes de trabalho dentro de um pais (por exemplo,
entre financiadores de pesquisa). As capacidades e limitagdes de um pais
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afetardo o foco inicial de seus esforcos (por exemplo, a criacdo de deman-
da por evidéncias de pesquisa pode ser um dos primeiros passos para
alguns paises, enquanto a integracdo e o desenvolvimento dos esforcos
existentes podem estar entre os primeiros passos para outros). As capaci-
dades também afetardo os requisitos de um pais para parcerias além de
suas fronteiras (por exemplo, iniciativas regionais podem fornecer eco-
nomias de escala e iniciativas globais podem fornecer apoio).

Ao sediscutir sobre os esfor¢os para conectar pesquisa e acdo dentro
de um pafs, o termo acdo inclui a manutencao do status quo, o que, as ve-
zes, pode requisitar tanto esforco ou mais do que provocar mudancas. En-
tretanto, esta estrutura de avaliacdo criada por Lavis e colaboradores* nao
incluiu agado sob a forma de comercializagao, porque o diferente contexto
provocado por um motivo lucrativo garante tratamento separado.

O tema sobre a conexao entre pesquisa e acao, geralmente, preocu-
pa aqueles que preferem que a pesquisa se concentre na descoberta em
vez de sua aplicacdo. Todavia, ambos os objetivos ndo precisam estar em
conflito. Muitos pesquisadores desenvolvem inovacdes em ciéncias ba-
sicas, teoria e metodologia. Pesquisadores utilizam estas inovacoes para
conduzir estudos e escrever artigos e relatdrios e, depois, pesquisadores
baseiam-se nestas contribui¢des individuais para produzir revisées sis-
tematicas. Uma fracao dessas revisoes sistematicas (e, ocasionalmente,
de estudos individuais) produzird mensagens acionaveis, isto é, passiveis
de serem incluidas na pratica para uma ou mais categorias de potenciais
usuarios de evidéncias de pesquisa. Outras vezes, tais revisbes promove-
rao solicitagoes para mais ou mais tipos de evidéncias de pesquisa. Por-
tanto, este tema da conexdo entre pesquisa e acao significa, em parte, sim-
plesmente concentrar nossos esforcos para associar pesquisa a agdo no
apice da piramide do conhecimento enquanto continuamos a construir
uma base sélida para esta piramide (Figura 3). Descoberta e aplicacao sao
pontos interdependentes ao longo de um processo sequencial, nao sao
objetivos concorrentes para o papel da pesquisa na sociedade. Para os
interessados em aplicar a pesquisa, é necessdario, portanto, criar e validar,
coletivamente, formas inovadoras de tradug¢do de conhecimento que
atraiam todos os atores envolvidos na vinculacdo entre pesquisa e acao:
financiadores, pesquisadores, formuladores de politicas e sociedade civil.
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Figura 3 - Piramide do Conhecimento (adaptada de Lavis et al.)*

Para este fim, metodologias de revisdes sistematicas se prestam
cada vez mais a fornecer respostas aos diversos tipos de perguntas fei-
tas por diferentes potenciais usuarios de evidéncias de pesquisa. Neste
sentido, revisdes sistematicas oferecem quatro grandes vantagens sobre
estudos individuais, as duas primeiras se aplicam principalmente a meta-
-anédlises que abordam a questao sobre o que funciona®: i) a probabili-
dade de ser induzido ao erro por evidéncias de pesquisa é menor com
uma revisao sistemdtica do que com um estudo individual (ou seja, o viés
é reduzido); ii) a confianca no que se pode esperar de uma intervengao
é maior com uma revisao sistematica do que com um estudo individual
(ou seja, a precisao é aumentada); iii) recorrer a uma revisao sistematica
constitui uso mais eficaz do tempo porque a literatura disponivel ja foi
identificada, selecionada, avaliada e sintetizada de forma sistematica e
transparente; potenciais usudrios de evidéncias de pesquisa podem, as-
sim, concentrar-se na avaliacdo da aplicabilidade local de uma revisao e
na coleta e sintese de outros tipos de informacoes, tais como informagoes
de satde de rotina; iv) uma revisao sistematica pode ser mais constru-
tivamente contestada do que um estudo individual, porque o debate se
concentrard na avaliacao e sintese, e ndo na razao pela qual um estudo foi
identificado e selecionado em detrimento de outros.

Embora mensagens aciondveis provenientes de revisdes sistema-
ticas possam ser a unidade de pesquisa natural a se considerar quando
tentamos conectar pesquisa e acdo, as pessoas ainda precisam fazer estas
conexoes. Neste sentido, apresentamos quatro abordagens (resumidas na
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Figura 4) que podem ser empregadas, isoladamente ou em combinagao,
para conectar pesquisa e acao®.

Figura 4 - Modelos de Conexao entre Pesquisa e Aciao (adaptado de Lavis et al.)*?

* Modelo A: esforcos empreendedores sdo liderados por pesquisado-
res, grupos de intermediérios e outros fornecedores de evidéncias de
pesquisa (tais como equipe de comunicagao). Tais esforcos sao bem
adequados para situagdes em que os potenciais usudrios de evidén-
cias de pesquisa ndo sabem que devem considerar uma mensagem
especifica (ou, em alguns casos, prefeririam continuar a ignora-la).

* Modelo B: esfor¢os de atracdo de usudrios de evidéncias de pes-
quisa envolvem pacientes, profissionais de sauide, funcionarios
publicos e outros que acessam o mundo da pesquisa para extrair
informacdes para uma decisdo que precisam enfrentar. Pesquisa-
dores e grupos de intermedidrios podem facilitar estes esforgos,
melhorando o acesso a evidéncias de pesquisa otimamente for-
matadas e que sejam de alta qualidade e relevancia. Esforcos de
atracdo de usudrios sdo bem adequados para situagoes em que 0s
potenciais usudrios tenham identificado uma lacuna de informa-
¢ao e pretendem resolver tal lacuna de forma oportuna.
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* Modelo C: esforcos de intercAmbio (ou conexao e intercimbio)
ocorrem quando os produtores ou fornecedores de evidéncias de
pesquisa desenvolvem uma parceria com um grupo que usa as evi-
déncias da pesquisa. Estas parcerias sdo adequadas para situacoes
nas quais os dois grupos podem estabelecer um entendimento
compartilhado sobre as perguntas a serem feitas, como respondé-
-las por meio de uma revisao sistematica ou como parte de um pro-
jeto ou programa de pesquisa, e como avaliar a pesquisa e outros
tipos de informacdes que cada grupo traz para o intercambio.

e Modelo D: esforcos integrados e uma abordagem que integra es-
forgos através de plataformas de tradugdo de conhecimentos de
larga escala, incluindo elementos das abordagens de esforcos em-
preendedores, de atracdo de usuérios e de intercambio.

Consideracdes finais: desafios atuais para as PIE

Superar barreiras

Até mesmo as evidéncias de maior qualidade podem ter pouco
impacto se ndo forem consideradas na tomada de decisdo. Para superar
as barreiras para o uso de evidéncias nas politicas, alguns fatores podem
ser considerados, incluindo: i) auséncia de janelas de oportunidade; ii)
lacunas de conhecimento e incertezas; iii) controvérsias, evidéncias ir-
relevantes e conflitantes; e iv) interesses particularizados e conflitos de
interesse. Nao é suficiente produzir evidéncias, nem mesmo sintetizar e
formatar evidéncias em um formato mais facil de usar®.

Reduzir disparidades em satide

O primeiro passo na direcao de melhorar a satide ptblica é compre-
ender melhor quais sdo os principais problemas de satide e quais sdo as
prioridades mais urgentes, utilizando dados quantitativos para elaborar
um retrato de satide e dados qualitativos para entender as preferéncias da
populacao sobre diferentes abordagens no seu contexto. Compreender
as causas desses problemas de satde geralmente vai requerer pesquisas
analiticas e estudos qualitativos para entender melhor como exposicoes
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mais complexas levam a problemas especificos de satide. Raramente exis-
te uma tnica “cura” ou intervencao isolada, mas sim uma sequéncia de
estratégias desde o diagndstico e tratamento de pacientes jé afetados, até
a prevencao de doencas, a promocao da satide e a abordagem dos deter-
minantes sociais da satide a montante. As pesquisas para desenvolver e
testar intervencoes clinicas, como os ensaios clinicos randomizados, sao
caras e menos aplicéveis se as intervencoes sdo mais complexas, além de,
as vezes, estarem associadas a certos desafios éticos®.

De fato, uma 4rea muito negligenciada do ciclo de pesquisa é a pes-
quisa de implementacao e avaliacdo, que muitas vezes envolve projetos
de estudos de pesquisa quase experimentais, bem como pesquisa qua-
litativa, para entender melhor como tirar o maximo proveito das inter-
vengoes existentes e maneiras de maximizar as melhorias na saide. Por
conseguinte, pode ser necessario alterar as atuais estruturas de incenti-
vo no ambito da investigacdo em satide, a fim de conferir maior énfase a
investigacdo de implementacao e avaliacdo conduzida em colaboracao
com os utilizadores do conhecimento que estdo em condi¢des de utilizar
os resultados na pratica para melhorar a satde.

Integrar o contexto e os valores

Embora ja existam vdrios algoritmos e nao exista um tinico modo
certo de resumir ou ordenar os varios elementos que devem ser envol-
vidos na tomada de decisdes relacionadas com a saude, uma énfase es-
pecial no equilibrio dos valores de pacientes individuais e populacées,
bem como a importancia de incorporar consideracées contextuais pode
ser um importante fator para o avanco das PIE.

De fato, muitos tipos diferentes de evidéncias e julgamentos de valor
sdo necessarios durante o processo de tomada de decisdo para responder
a uma ampla gama de questdes, incluindo: i) Qual é o problema de sau-
de prioritario? ii) O que causa este problema de saude? iii) Quais sao as
diferentes estratégias ou intervengdes que podem ser usadas para resolver
este problema de satide? iv) Qual dessas opgoes, em comparagao com o sta-
tus quo, tem um beneficio adicional que supera os danos? v) Quais opcoes
seriam aceitaveis para os individuos ou populacoes envolvidas? vi) Quais
sd0 os custos e os custos de oportunidade? vii) Seriam estas opgoes via-
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veis e sustentaveis neste contexto especifico? viii) Quais sdo as implicacoes
éticas, legais e sociais da escolha de uma opgao sobre outra? ix) O que as
diferentes partes interessadas podem ganhar ou perder de cada opgao? x)
Tendo em conta as multiplas perspectivas e consideragoes envolvidas, que
opcao é mais susceptivel de melhorar a saide, minimizando os danos?*'.

Ciéncia Cidad3i, Telemedicina e e-Saude

Objetivando integrar considerac¢des sobre contextos e valores indivi-
duais e populacionais aos processos de PIE, a ciéncia cidada tem proposto
abordagens inovadoras e criativas com crescente importancia para diver-
sas dreas do conhecimento, revelando notdvel importancia para o setor
satude'®. Por meio do desenho de investigacdes que considerem a partici-
pacao sistemadtica e transparente de todos os atores com potencial e real
interesses sobre o objeto de estudo em todas as etapas, desde a concep-
¢ao, desenvolvimento, implementagao, monitoramento até a avaliacao dos
projetos de pesquisa, defensores do desenvolvimento e implementacéo de
abordagens delineadas segundo os preceitos da ciéncia cidada argumen-
tam que as evidéncias produzidas por tais investigacoes sdo mais robustas,
autovalidadas (por passarem por processos iterativos de validacdo median-
te didlogos deliberativos e/ou outras metodologias qualitativas visando tais
fins) e, portanto, mais informativas, dado que reproduzem com maior pro-
ximidade da realidade as questdes exatamente como elas sdo percebidas
no mundo real (isto é, nao controladas por ambientes artificiais construi-
dos por estudos experimentais). Dessa forma, a ciéncia cidada'® também
permite a producao de solugdes para problemas antigos por meio da des-
centralizagdao do conhecimento, da diversidade de opinides (independen-
temente de influéncias de pares ou outros atores tradicionalmente consi-
derados especialistas na drea do objeto de estudo) e do consenso.

Nesta promocdo de uma ciéncia participativa, o objetivo da
ciéncia cidada'® nao é o de questionar as funcoes dos diferentes tipos de
conhecimentos destes distintos atores sociais, mas o de fornecer ferramentas
capazes de viabilizar tais contextos de integracdo. Temos acompanhado a
crescente relevancia destas ferramentas de telemedicina e telessaude®**
(por exemplo, mensagens de texto) e de e-Satide** (por exemplo, aplica-
tivos de celulares e prontuarios eletronicos) para fins de coleta, armazena-
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mento, avaliacdo e monitoramento, de forma transparente e sistematica, de
informacoes de satide de diferentes perfis de (sub)populacoes em banco de
dados no formato big data para a identificacdo de problemas em saide pu-
blica e consequente formulacao de politicas que atendam as questdes de
ordem local, nacional, regional e internacional. Em tais contextos, por meio
do emprego dessas ferramentas tecnoldgicas em satide, o objetivo da cién-
cia cidada é o de promover ndo apenas o acesso a processos de atencao e
cuidados em satide de forma remota, mas visando a ampliar a cobertura dos
sistemas de saude com real beneficio para populagdes-alvo e custo-efetivi-
dade. A ciéncia cidada também visa a promocao de redes de colaboracio
para que, ao favorecer o empoderamento destes biocidadaos'*'?, também
viabilize a sustentabilidade do setor satide em paises de baixa e média renda
por meio do desenvolvimento e implementacdo de ferramentas baratas e de
facil utilizagdo, além de processos continuos de tomada de decisdes infor-
madas pelas melhores evidéncias de pesquisa disponiveis.
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