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“Instrui ao menino no caminho em que deve andar;
e até quando envelhecer ndo se desviara dele.”
(Biblia Sagrada, Provérbios.22:6)

“A violéncia mais destrutiva ndo quebra 0ssos,
‘quebra’ mentes. A violéncia emocional ndo resulta em morte do corpo,

resulta em morte da alma”. (Perry, 1995)



Ao Senhor Deus, que ndo apenas nos cria,

mas também nos sustenta nos momentos

em que ndo encontramos mais forcas proprias. Aquele que nos da
competéncia, sabedoria, nos faz sentir seu carinho de Pai e nos brinda
com Sua doce Presenga. Obrigada Senhor, pois me encaminhaste e me
fortaleceste até aqui. A Ti, Senhor, seja dada toda honra, todo louvor e
toda gléria.
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RESUMO

Esta tese aborda a infragao juvenil a partir do contexto da familia de 31
adolescentes infratores do Rio de Janeiro e de Recife, do sexo masculino, e de 31
nao infratores, irmaos ou primos destes jovens, tendo como premissa ser esta a
primeira instituigdo social da qual o jovem participa e onde desenvolve seus valores,
carater, personalidade e atitude para com o mundo. Utilizando métodos qualitativos
(entrevistas) e quantitativos (escalas psicométricas), a pesquisa procura averiguar a
percepcdo que os jovens tém de seu ambiente e relacionamento familiar,
associando-a ao estilo de atribuicdo de causalidade, ao tipo de motivagao do jovem
(Ego — externa; Tarefa — interna) e a percepgédo do clima motivacional familiar
(Desempenho— hetero-orientado; Mestria — auto-orientado). O trabalho faz a revisao
de literatura das principais teorias acerca do assunto, assim como da teoria sobre
atribuicdo de causalidade e da Abordagem Centrada na Pessoa. Aponta-se as
principais caracteristicas encontradas que diferem o grupo dos nao infratores do
grupo dos infratores: estrutura familiar mais preservada, maior contato com a familia
estendida, oferecendo maior suporte social, maior supervisdo, desenvolvimento de
um sentimento de responsabilidade precoce, histéria familiar sem envolvimento
infracional, motivagao tendendo a Tarefa. Com base nas teorias apresentadas, faz-
se sugestbes no sentido de uma abordagem de prevencdo da delinquéncia,
integrando a participacdo da familia, através do método social-cognitivo e da
Abordagem Centrada na Pessoa.

Palavras-chave: infragdo juvenil; familia; motivagdo; percepgéo; processo
atribucional.
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ABSTRACT

This dissertation approaches juvenile delinquency from a perspective of
the family of 31 male delinquent adolescents, and 31 non delinquents, their brothers
or cousins. The premise from which this paper evolves states that the family is the
first social institution in which the young individuals participate, and develop their
values, character, personality and attitude toward the world. Using qualitative
(interviews) and quantitative (psychometric scales) methods the research explores
and associates: the perception that the youths have of their family ambience and
relationships, their attributional style, their motivation (Ego — external; Task — internal)
and their perception of their family motivational climate (Performance — hetero-
oriented; Mastery — self-oriented). The work also provides a review of the literature of
the main theories on the subject, as well as of the theory on causal attribution and
the Person Centered Approach. The main characteristics that differ the group of non
delinquents from the group of delinquents are pointed out: a more preserved family
structure, more contact with the extended family, offering them a wider social suport,
more supervision of their behavior, development of an early sense of responsibility,
no criminal record in the family history, Task oriented motivation. Based on the
presented theories, the author offers suggestions about a prevention approach
concerning juvenile delinquency, that integrates the family processes, the social-

cognitive method and the Person Centered Approach.

Key-words: juvenile delinquency; family; motivation; perception; attributional style.
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PREFACIO

Esta tese tem como objeto averiguar a importancia da familia na
constituicdo da percepgao, da motivagao e do estilo atribucional de jovens infratores
e nao infratores, assim como examinar a dindmica e a estrutura familiar destes
adolescentes, apontando possiveis explicacbes de como estas variaveis podem ou
nao influenciar o jovem em direcdo ao ato infracional. As abordagens tedricas
principais que embasam o trabalho sdo as da Cognicdo Social, mais
especificamente, a teoria de atribuicido de causalidade de Jones & Nisbett e a

Abordagem Centrada na Pessoa, de Carl Rogers.

s

Por qué raizes da violéncia? O objetivo deste estudo € examinar as
primeiras sementes que podem dar origem ao comportamento violento. A tese, em
momento algum, pretende afirmar que a familia € a unica e suficiente causa do
comportamento violento. Como uma planta que depende nao so6 de suas raizes para
seu crescimento, mas também do sol, da chuva, do tempo e das intempéries, as
muitas variaveis estruturais, sociais, as bioldgicas, as individuais, interagem e
contribuem para o encaminhamento do jovem para a infragcdo, como sera visto no
capitulo 2. No entanto, é na familia que ele tem as suas raizes primeiras, que podem
ser fortes e saudaveis, ou podem ser débeis e enfermas. Desde a sua concepgao,
passando pela vida pré-natal, perinatal e pela tenra infancia, o individuo pode
receber no ambiente familiar sol ameno e chuva refrescante, ou ventos e
tempestades, sombra ou calor térrido, pode ser devidamente regado e fertilizado, ou
ser aguado em demasia ou ser deixado a mingua. Tendo raizes fortes, o ser humano
pode ser mais capaz de resistir as pressdes sociais, as enchentes e secas, fazendo
brotar em si um ser frutifero, harmonioso, que contribui positivamente para a vida em

sociedade. Todavia, ndo se pode esquecer que por mais firmes que sejam as raizes,
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um individuo pode ter sua estrutura afetada frente a abalos muito graves,
modificando-se, assim, o curso de sua vida. Dar conta da complexidade do potencial
de desenvolvimento humano é, certamente, uma tarefa impossivel de ser
plenamente alcangada racionalmente, pois a todo instante o individuo se constrai,
mesclando seu proprio potencial ao suporte que recebe de sua familia e do meio em
que vive, ferindo-se e reconstruindo-se frente as intempéries que a vida |lhe prové,
numa danca unica e irrepetivel. Tanto o individuo como sua familia estdo a todo
instante moldando-se a um mundo dinamico, interagindo e se modificando de acordo
com as relacbes fisicas e emocionais, sociais, econbmicas e -culturais que
conseguem estabelecer. Por essa razéo, o esforgo tedrico de investigar a influéncia
familiar sobre aentrada do adolescente no mundo infracional necessita ser
compreendido como integrante de uma rede de fatores que dinamicamente se

articulam para facilitar a entrada no universo infrator.



INTRODUCAO

1) VIOLENCIA JUVENIL COMO PROBLEMA DE SAUDE PUBLICA

A violéncia praticada por criangas e jovens acompanha a histéria do
Homem. Ja na cultura greco-romana a percepg¢do da infragdo juvenil estava
presente. Veyne (1992, apud Assis, 1999b:12-13) ilustra o tema em uma de suas
citagbes: “Volta do teu jantar o mais cedo possivel, pois um grupo exaltado de
mocgos das melhores familias saqueia a cidade”. A autora revela que no caso de o
delito ser descoberto, os jovens eram admoestados pelo governador como forma de
punicdo. Se houvesse reincidéncia, entdo eram acoitados e soltos. Por outro lado, a
literatura é rica, também, em relatos sobre a violéncia sofrida por criangcas e
adolescentes, desde a Antiguidade, passando pela Idade Média, Idade Moderna, até
os dias atuais. No entanto, é bastante escasso o registro histérico dos delitos

praticados por criangas e adolescentes naqueles tempos.

O cenario brasileiro onde se desenrola a problematica da delinquéncia
juvenil comeca a ser registrado a partir do final do século XIX. As criangcas que eram
abandonadas por seus pais e estavam desassistidas, moral e financeiramente,
passaram a ser chamadas “menores”. Elas vagavam pelas ruas e, ao praticar
pequenos delitos, eram postas na cadeia, juntamente com os adultos presos. Mais
tarde, quando o numero de delitos comega a crescer, devido a desagregacao
familiar, a migracao e a pobreza, estes menores pobres e abandonados passaram a
ser chamados de “delinquentes”. A literatura aponta um total de 59 criminosos na
faixa etaria entre 9 e 20 anos para o ano de 1894 e o total de 97 para 1895 (Assis,

1999b).



2

O debate sobre a crianga infratora ocupou juristas e educadores, criando-
se instituicdes que cuidavam dela, quer seja para puni-la ou para educa-la, a fim de
prevenir novos delitos. Em 1927 foi criado o primeiro Cdédigo de Menores do Brasil,
cujo objetivo final era a moralizagao do individuo e a manutengéo da ordem social. O
Estado era, entdo, tutor dos “menores desvalidos”, vistos pela sociedade como

potencialmente perigosos, em virtude de sua miséria e abandono moral.

No século XX, a década de 20 até o inicio da década de 40, as infragdes
cometidas por adolescentes no Municipio do Rio de Janeiro distribuem-se da
seguinte forma: de 1924 a 1928 elas aumentam gradualmente; a partir dai, caem um
pouco, flutuando entre aumento e decréscimo até 1938, quando comegam a subir
gradativamente até 1941, perfazendo o total de 3403 delitos, nestes18 anos. Em
1924 eram um total de 127 infragdes; em 1928, 298; em 1941, 248 infragbes. Os
atos infracionais eram denominados delitos e eram classificados, de acordo com o
Caodigo Penal, em: de sangue (atos contra a seguranca e a vida da pessoa), de furto
(atos contra a propriedade publica ou particular), de roubo (atos contra a pessoa € a
propriedade), sexuais (atos contra a honra e o pudor) e delitos diversos (atos que
nao se enquadram nos demais grupos). Nota-se que nao havia na época os delitos
por consumo ou trafico de entorpecentes. Os delitos mais comuns eram os de
sangue (39,8% do total no periodo), seguidos pelos delitos de furto (34,1%), sendo a
maior parte (89,5%) cometida por adolescentes do sexo masculino (Cruz Neto et al.,

1999).

Em 1964, no inicio da ditadura militar, foi criada a Fundacdo Nacional do
Bem-Estar do Menor (FUNABEM), ligada a Doutrina de Seguranga Nacional, para
atender ao menor carente e ao menor infrator, sempre seguindo o conceito de

penalizagdo da pobreza, relacionando pobreza a criminalidade. O menor infrator
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continuava sendo reprimido e apreendido pela policia, sendo sentenciado pelo
Juizado de Menores para a reeducacdo e a ressocializacdo, executadas pela
FUNABEM e pelas Federagdes estaduais. Os até entdo “delitos” passaram a ser
categorizados da seguinte forma: crimes contra a pessoa (homicidio e lesao corporal
— “delitos de sangue”), crimes contra o patriménio (jungao dos “delitos de furto e
roubo”), crimes contra os costumes (estupro, sedugado etc. — “delitos sexuais”),
contravengodes (porte de arma, dire¢ao sem habilitagao etc.), entorpecentes (trafico
ou uso), outros (falsificacdo de documentos, desacato a funcionario publico etc.) e

infracbes sem classificagdo (sem artigo) (Cruz Neto et al., 1999).

De 1960 a 1971 observa-se o crescimento do total das infragdes
cometidas por adolescentes (12.040), sendo os crimes contra o patrimdénio (roubo e
furto) os de maior incidéncia, seguidos pelos crimes contra a pessoa. Neste periodo
aparecem os crimes referentes ao uso e/ou trafico de entorpecentes, que subiram de
2% em 1960 para 15,3% em 1971. Cruz Neto e colaboradores (1999) afirmam que,
pela maior escolaridade dos adolescentes e pela época, quando ocorriam o0s
movimentos de “contracultura” (hippies etc), presume-se que grande parte destes

atos estivesse relacionada ao consumo de drogas.

Na atualidade brasileira, este cenario ndo se alterou em quase nada,
apesar da criagéo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA —Brasil, 1994) e
das mudancgas com ele advindas. Verifica-se nas pesquisas e na vida cotidiana, o
progressivo aumento da infragdo juvenil: de 1991 a 2000, deram entrada na
Segunda Vara da Infancia e da Juventude no municipio do Rio de Janeiro, 36.502
infragdes cometidas por criancas e adolescentes. Deste total, 9,4 % foram atos
contra a pessoa. Os crimes contra o patriménio foram responsaveis por 46,5% das

infragcbes. Entretanto, o crescimento das infragcbes registradas se deve
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essencialmente a elevagdo dos atos ligados ao uso/trafico de drogas, que foi
responsavel por 31,3% em todo o periodo e, somente no ano de 1998 respondeu

por 53,5% de todas as infragées do ano (grafico 1.1).

Grafico 1.1

Distribuicao dos atos infracionais registrados na 22 Vara da
Infancia e Juventude do Rio de Janeiro, 1991-2000.

N em milhares

3500
3000
/ CIEntorpecentes
2500 CJIContravengdes
2000 B Atos c/pessoa
1500 Hl Atos c/patrimbnio
/ CAtos c/costumes
1000 B Outros
500
0

1991 (1992 [ 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 1998 | 1999 | 2000
Entorpecentes 204 280 196 303 610 | 1402 | 1648 | 3211 | 1831 | 1733
Contravengdes 186 115 93 92 120 130 186 101 363 394
Atos c/pessoa 184 170 181 194 250 232 299 418 656 855
Atos c/patriménio | 2061 | 2041 | 1504 | 1632 | 1430 | 1480 | 1348 | 1337 | 1767 | 2393
Atos c/costumes 14 23 34 39 29 44 49 51 75 80
Outros 20 26 38 27 45 30 | 1484 593 738 443

Fonte: Estatisticas da 22 Vara da Infancia e Juventude

Ademais, a taxa de mortalidade por homicidio em jovens de 15 a 19 anos
no Municipio do Rio de Janeiro cresceu significativamente, de 1980 a 1995 (grafico
1.2). Neste contexto é importante observar que os jovens que morrem
assassinados se assemelham muito aos infratores, em caracteristicas como
idade, escolaridade e insergéo social (Souza & Assis, 1996). “O perfil da mortalidade
por causas externas no Brasil seque a tendéncia mundial, em termos de maior
incidéncia sobre o sexo masculino e faixas etarias mais jovens” (Minayo, 1994:10).
Mais de 90% dos homicidios, no Brasil, atingem homens, e, entre os que estao na
faixa etaria dos 14 aos 39 anos, o percentual de homicidio € 80%. No sexo

masculino, a taxa de crescimento foi de 1,47 (47%); no sexo feminino, o aumento foi
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de 28%. A maioria destes homicidios foi efetuada com o uso de arma de fogo

(Souza & Assis, 1996). “Ou seja, sdo os homens jovens as principais vitimas e 0s
principais agentes. E um homem jovem matando outro homem jovem” (Zaluar,
1995:232).

Grafico 1.2

Taxas* de Mortalidade por Homicidios em Adolescentes de 10 a 19 Anos.
Municipio do Rio de Janeiro, 1980-95.

10

0

0 12 24 36 48 60 72 84 M96 108 120 132 144 156 168 180 192
eses
Fonte: Secretaria Estadual de Saide - RJ * Taxas por 100.000 habitantes.

Ainda dentro deste perfil, diminui cada vez mais a faixa etaria na qual os
jovens se encaminham para a delinquéncia e na qual os jovens sofrem atos
violentos, como homicidio, (Minayo, 1990; Minayo, 1994; Souza, 1994). Além disso,

a pratica infracional vem acometendo jovens de todas as classes sociais.

A violéncia (causas externas), junto com as doengas infecciosas, é uma
das causas de mortes prematuras desde remotos tempos: as guerras, a crueldade
com que os pais tratavam os filhos, o infanticidio, o abandono das criangas recém-
nascidas nas portas das casas de outras familias, nas Santas Casas e nas Rodas
dos Expostos, desde o século Xlll na ltalia, estendendo-se pela Europa, Estados
Unidos e América Latina, até meados do século XX, sdo exemplos disto (Venancio,
1999). Com o advento das novas tecnologias de comunicagdo, da midia, de um

novo codigo moral e do estagio de consciéncia social ao qual a humanidade chegou,
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tem-se uma nova visao deste fendmeno, que ganha uma maior dimenséo, ainda que
possa nao ser de fato maior. A violéncia apenas comega a tomar espaco proprio no
ambito da Saude Publica no final da década de 1980 (Minayo,1994). Isto deveu-se
ao expressivo aumento de mortes e lesdes por causas violentas em todo o
continente americano (Minayo & Souza,1998). Mesmo ndo sendo um problema
especifico da area da saude, a violéncia a afeta, porque, como afirma Agudelo
(1990:1), a violéncia representa “um risco maior para a realizagdo do processo vital
humano: ameacga a vida, altera a saude, produz enfermidade e provoca a morte

como realidade ou como possibilidade proxima”.

No Brasil, a proporcdo de mortes violentas teve um aumento de 29% a
partir da década de 1980, passando, entdo, a colocar-se na segunda posi¢cao entre
as causas de morte, sendo precedida pelas mortes por doengas cardiovasculares.

Os homicidios tém sido o grande “vildo” da Saude Publica, como nos mostra Souza
(1994). O total de homicidios ocorridos na década de 1980 representa 19,8% do

total de 6bitos por causas externas.

‘A violéncia (...) adquiriu um carater endémico e se converteu num
problema de saude publica em varios paises” (OPAS, 1995). Seu crescimento
contribui para a perda de anos potenciais de vida e evidencia a demanda sobre o
sistema de saude, ja que para este convergem todos os resultados da violéncia,
‘pela pressdo que exercem suas vitimas sobre 0s servigos de urgéncia, de atengéo
especializada, de reabilitagdo fisica, psicolégica e de assisténcia social” (OPAS,
1993:1). No caso da violéncia, o papel da Saude Publica ndo é apenas ajustar-se a
demanda, em termos de equipamentos e recursos humanos para o tratamento das

vitimas, mas também e principalmente, voltar-se para a preveng¢ao primaria.
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A idéia da prevencao da infracdo, através da educagao, como forma mais
econdmica de lidar com o assunto ja estava presente no Brasil desde o inicio do
século XX, quando foi criada uma lei na qual o Estado deveria dar assisténcia aos
abandonados e infratores, a fim de prevenir novos delitos. Desde la, outras
iniciativas tém surgido em varios niveis: como o Plano de Integragdo Menor-
Comunidade, atuando através de “nucleos preventivos”, geridos pela FUNABEM; o
engajamento dos jovens em atividades desportivas, tanto por iniciativa publica,
quanto privada, em algumas cidades do pais; o trabalho do conselheiro “adotivo”
individual da mesma comunidade do infrator, na cidade de Recife, implantado pelo

Juiz da Vara da Infancia e Juventude, sdo exemplos.

Entretanto, um numero pequeno de acdes parece ter dado resultados
realmente frutiferos para a diminuigdo da infragcdo juvenil e poucas tratam de atuar
na prevencgao primaria: as estratégias de atuacdo estdo, em maior parte, no nivel
terciario. E necessario buscar novos métodos e abordagens, através de pesquisas
cientificas e da integracdo de varias disciplinas e correntes teoricas, para que se
possa estabelecer estratégias eficazes de tratamento e prevencao. Ou seja, para
que se possa tracar caminhos de enfrentamento e prevengao, € necessario

conhecer a fundo o problema.

Ha décadas os estudiosos do assunto vém afirmando que a pobreza seria
a causa direta e mais importante da infragao juvenil. Hoje ja se tem o conhecimento
de que a infragdo (juvenil ou ndo) nédo decorre exclusivamente da pobreza. Cruz
Neto e colaboradores (1999:28-29) afirmam: “E importante frisar, no entanto, que o
aumento da criminalidade n&o pode ser vinculado diretamente ao aumento da
pobreza. Uma analise mais atenta dos fatos revela que, ao contrario do que era

alardeado, a camada da populagdo que mais sofria com o aumento da criminalidade
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era justamente a menos favorecida, principalmente criangas e adolescentes”. Mais e
mais, 0s pesquisadores vém compreendendo que fatores sociais, associados
aqueles ligados mais diretamente ao individuo, exercem influéncia significativa em
sua conduta. As instituigdes sociais, como a familia, a escola, a igreja, o governo,
desempenham importante papel na formagdo e encaminhamento do jovem na
sociedade. Sao elas que transmitem e reforcam os valores morais e espirituais no

individuo.

No entanto, é a familia a primeira instituicao a qual o individuo
pertence e onde forma sua base moral e consciéncia social. E ela o primeiro
tradutor e comunicador dos valores sociais para a crianga e o adolescente,
podendo influenciar o jovem para a entrada na vida infracional. Essa influéncia
se da dentro de um campo de possibilidades de escolhas limitadas, dentro de um
possivel social. “Uma analise dos estudos feitos por varios investigadores indica que
o lar é de importancia crucial no desenvolvimento do individuo” (Titus, 1964:50). E
por este motivo que esta tese privilegia a familia, com o objetivo de tentar
entender a entrada do jovem na vida infracional, tanto quanto cogitar
estratégias de sua prevenc¢ao. Por exemplo: dentro de um mesmo nucleo familiar,
qual a dindmica que contribui para que um filho enverede pelo caminho delituoso e
um outro filho siga trilha diferente? Quais os fatores que protegem um individuo do
caminho infracional e quais os que contribuem para que ele entre por este caminho?
Por outro lado, é forcoso reconhecer que a constituicdo do carater e da
personalidade do individuo ndo se da apenas em funcdo dos valores transmitidos
pela familia. A psicologia ensina que mais do que enfatizar valores, € importante
conhecer como o individuo os percebe e os interpreta, a partir de sua prépria

motivagao pessoal, a qual influenciara seu modo de interagir com a sociedade: se

ele se vé participando diretamente do que ocorre em sua vida e na vida dos outros e
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se ele se julga responsavel por seus atos. Para chegar a tal conhecimento, é
necessario averiguar mais a fundo as condi¢gées das familias dos infratores, como
eles as percebem e a maneira como este convivio os influencia no envolvimento
com a delinqiéncia. Conhecendo-se os fatores protetores & possivel reforga-los,
através de estratégias de modificagdo de comportamento, criando programas de

promocgao da saude.

Este trabalho procura caminhar nesta dire¢do, utilizando tanto o método
qualitativo, como o quantitativo, na coleta e tratamento dos dados. Para dar conta
desta complexidade do tema, foram entrevistados, de um lado, jovens infratores que
estavam cumprindo medida socio-educativa em instituicdes de internacdo e semi-
liberdade nos municipios do Rio de Janeiro e Recife (duas cidades que apresentam
0os maiores indices de infragdo juvenil no pais) e, de outro lado, jovens irm&os ou
primos destes infratores. Além disto, a tese envida esforgos para o dialogo entre
algumas teorias sobre violéncia e a postura de certas abordagens da Psicologia.
Esta € uma tentativa, ainda que incipiente, de se aumentar e operacionalizar os
instrumentos da Psicologia que ajudem, primeiro, a compreender a influéncia familiar
no envolvimento do jovem com a infracdo, discutindo, nomeadamente, o papel da
motivacdo e da percepgao, bem como seu impacto no processo dos infratores
adolescentes de avaliarem seus atos e de se julgarem responsaveis ou ndo. Em
segundo lugar, existe o objetivo de melhor equipar educadores e responsaveis, que
interagem com os adolescentes dentro das varias instituicbes sociais, possibilitando-

os a catalisar mais eficazmente os objetivos da prevencgao da infragao juvenil.

Para esta averiguacédo justifica-se, de inicio, o uso da Cognigdo Social,
em Psicologia, ja que é ela a abordagem que trata da motivagao, da percepgéao, da

atribuicdo de causalidade e do julgamento de responsabilidade. Fez-se uso,
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também, dos conceitos da Abordagem Centrada na Pessoa, de Carl Rogers
(Psicologia Humanista-Existencial), para se debater opg¢bes individuais e indicar
possiveis caminhos psicoldgicos de prevencdo. E neste contexto que a presente
tese constitui uma tentativa de introduzir o bindbmio responsabilidade/liberdade na
discussdo académica da infragao juvenil. Além disto e, consequentemente, tem o
objetivo de sugerir a aplicagao dos principios rogerianos aos processos institucionais

que lidam com a delingténcia juvenil.

2) OBJETIVO GERAL

Nesta tese pretende-se investigar a contribuicdo da convivéncia familiar
para a entrada ou ndo do jovem na vida infracional, e sua influéncia na atribuicdo de
causalidade e no julgamento de responsabilidade do adolescente infrator e seu

irmao nao infrator.

3) OBJETIVOS ESPECIFICOS

1 - Descrever e analisar a realidade familiar de adolescentes infratores, segundo
suas proprias visdes, pesquisando vivéncias emocionais e existenciais que
costumam estar presentes na vida destes jovens.

2 - Descrever e analisar a realidade familiar dos irmaos dos infratores e compara-la
com a experiéncia dos infratores.

3 - Analisar e comparar as respostas dos infratores com a de seus irmaos as duas
escalas que averiguam motivagao e percepgao do clima motivacional familiar.

4 - Averiguar que tipo de atribuicdo de causalidade’ os infratores (atores) e seus
irmaos/primos (observadores) fazem, nas suas avaliacbes da entrada para a vida

infracional.
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5 - Debater o bindbmio responsabilidade/liberdade, na discussdao académica da
infrac&o juvenil, segundo a Psicologia Humanista-Existencial (Carl Rogers).

6 - Cruzar os dados referentes a: realidade familiar, percepcao e motivacéo do clima
motivacional familiar, atribuicido e responsabilidade referente ao ato infracional - de
modo que se possa discutir o tema da infragdo juvenil, pensando a questdo da

prevencgao.

Esta tese contara com uma breve revisdo de literatura sobre a
adolescéncia, sobre as principais teorias da delinquéncia juvenil, dando maior
enfoque ao nucleo familiar; sobre as bases teodricas discutidas, dentro da Cognigéo
Social, sobre a atribuicdo de causalidade, a motivacdo e percepcéo; e sobre os
conceitos que envolvem a Abordagem Centrada na Pessoa. Abordara os métodos
empregados no estudo de campo, amostra, instrumentos de coleta de dados e
métodos de analise, tanto qualitativa, quanto quantitativa. A seguir, o leitor
encontrara a analise dos dados colhidos nas entrevistas dos infratores e dos néo
infratores sobre o nucleo familiar, assim como uma discussdo destes dados com a
teoria ja desenvolvida. Adiante, a tese tratara da analise e do debate tedrico dos
dados acerca da atribuicdo de causalidade, motivagdo e percepgao do clima
motivacional familiar e do julgamento de responsabilidade dos dois grupos
entrevistados. Finalmente, nas consideragdes finais, procurara discutir e cruzar os
achados dos capitulos anteriores, levantando sugestdes de atuagao e prevencgao da

infracao juvenil.

'o processo de atribuigdo de causalidade é chamado por Regato (1997) de estilo atribuicional e por
Silva (1999) de estilo atribucional, uma tradugcao mais direta do termo inglés attributional. Esta
ultima forma sera a adotada nesta tese.
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FUNDAMENTANDO AS ABORDAGENS TEORICAS:
A REVISAO DE LITERATURA

1) A ADOLESCENCIA E A INFRACAO

Antes de abordar a infragao juvenil, € necessario contextualizar o infrator
dentro do seu periodo de vida que € a adolescéncia, entendendo suas fases e as
transformacdes que sao vivenciadas por ele. Diversas sdo as abordagens tedricas
que enfocam a adolescéncia (do latim ad=para frente; e dolescere =crescer com
dores), cada qual com sua prépria caracterizagdo quanto aos principais aspectos
que a definem e a demarcam. Ha autores que fixam este periodo entre os 11 ou 12
anos até os 18 anos; outros o estendem até os 21; outros, ainda, afirmam que a
adolescéncia s6 termina quando o jovem consegue sua completa independéncia
financeira e emocional, deixando o lar dos pais. Ha, além disso, a discussdo quanto
a adolescéncia incluir ou ndo a puberdade (do latim pubertate = idade da
humanidade) e se estas duas etapas do desenvolvimento sdo universais: alguns
tedricos consideram que a puberdade é um periodo que antecede a adolescéncia;
outros postulam que estes sdo conceitos sobrepostos, sendo que a puberdade se

refere aos aspectos bioldgicos e a adolescéncia, aos aspectos psicologicos.

Ainda que a nocao de adolescéncia nao seja nova, datando da Grécia
Antiga, o conceito de adolescéncia como um periodo do desenvolvimento humano é
relativamente recente (Glnther, 1999). O Novo Dicionario da Lingua Portuguesa de
Aurélio Buarque de Holanda Ferreira (versao eletronica,1996) define adolescéncia
como:
“1. O periodo da vida humana que sucede a infancia, comega com a puberdade, e

se caracteriza por uma série de mudangas corporais e psicologicas (estende-se
aproximadamente dos 12 aos 20 anos).
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2. (Psicologia) Periodo que se estende da terceira infdncia até a idade adulta,
marcado por intensos processos conflituosos e persistentes esforgcos de auto-
afirmacgdo. Corresponde a fase de absor¢cdo dos valores sociais e elaboragdo de
projetos que impliquem plena integragdo social.”

Sillamy (1998:12), em seu Dicionario de Psicologia, a define como “a
época da vida situada entre a infancia, que continua, e a idade adulta”. Este autor
demarca seu inicio entre os 12 ou 13 anos e seu fim entre os 18 e 20 anos. Ele

afirma que os limites de idade para seu aparecimento e duracdo vao depender do

sexo, da raga, das condi¢des geograficas e dos meios sécio-econdmicos.

Zimerman (1997) defende a idéia de que a adolescéncia abrange trés
niveis de maturacédo e desenvolvimento. O primeiro deles, a puberdade, vai dos 12
aos 14 anos, caracterizando-se pelas mudangas corporais. O segundo, a
adolescéncia propriamente dita, estende-se dos 15 aos 17 anos, marcando-se pelas
mudangas psicologicas. O terceiro seria a adolescéncia tardia, indo dos 18 aos 21
anos e delineando-se pela busca de uma identidade proépria, seja individual, grupal

ou social.

Embora haja diversidade de opinides quanto ao inicio, término e ao que
envolve o adolescer, ha hoje, porém, um consenso entre os autores no sentido de
afirmar que este periodo do desenvolvimento humano assinala-se por ser uma fase
confusa, marcada por vulnerabilidades, ambivaléncias e conflitos, ligados a
constituicdo da identidade pessoal e social do individuo. Estes conflitos decorrem em
funcdo dos ajustamentos requeridos, de um lado, pelas mudangas fisiolégicas e
pelas modificacbes na estrutura e funcionamento do corpo, associadas a puberdade,
e, de outro lado, pelas implicagdes do seu papel social: independéncia, identificagao

sexual, amizades, identificagcdo e preparo profissional, escolha de uma filosofia de
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vida para sua orientacdo (Mussen et. al., 1973). O confronto com todas estas

experiéncias pode fazer emergir um ser fragil (Fonseca, 1986).

As modificagdes fisioldégicas e morfoldgicas relacionadas a puberdade se
dao no inicio da adolescéncia, quando se evidencia a maturagdo sexual, em torno
dos 11 aos 15 anos de idade. Nos homens, a puberdade se inicia (internamente)
com o alargamento da prostata e das vesiculas seminais e se evidencia
(externamente) pelo aparecimento dos pélos pubianos. A glandula pituitaria estimula
as glandulas sexuais, aumentando a produgdo de hormoénios sexuais (testosterona)
e o crescimento de espermatozodides. Estes niveis mais elevados de testosterona
sao responsaveis, entre outros fatores, para os adolescentes do sexo masculino
manifestarem maior agressividade sexual e comportamento agressivo mais

acentuado (Mussen et al., 1977).

Juntamente com as mudancgas fisicas, o jovem experimenta mudangas
subjetivas e este desenvolvimento pbée em jogo seu sentido de autoconsciéncia,
necessitando de tempo para a integragdo destas mudangas na sua identidade de
forma positiva e com autoconfianga. Um dos adventos que ocorrem nesta fase é a
passagem da dependéncia da familia para a dependéncia do grupo de pares

(amigos) como forma de segurancga, identificagdo e aceitacdo (Mussen et al., 1977).

Os relacionamentos pais-filhos estdo intimamente ligados ao
desenvolvimento da independéncia pelo jovem. Aqueles pais que adotam praticas
democraticas, explicando o porqué das regras de conduta e das expectativas,
possibilitam que os filhos acelerem a adogdo de independéncia de forma
responsavel. Pode-se identificar, na cultura ocidental e, principalmente cultura
brasileira, uma diferenga na maneira de criagao dos filhos de cada sexo. Enquanto

as meninas sao criadas para uma maior submissao e dependéncia, desde cedo, 0s
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meninos sado estimulados a desenvolver independéncia, auto-afirmacdo e uma
atitude mais agressiva entre seus pares. A eles, geralmente, também é dada maior

liberdade de ir e vir (Mussen et al., 1977).

Outro aspecto muito importante que tem inicio na adolescéncia & a
escolha de uma profissdo/ocupagao. “A profissdo pode oferecer aos adolescentes
um modo socialmente aprovado de obter satisfagées diretas ou indiretas de motivos
que ndo s&o totalmente gratificantes de outros modos... A escolha de uma profisséo
e a subseqliente participagdo nela pode ajudar a cristalizar e a reforgar o
autoconceito de um adolescente.” (id: 482). Este dado pOde ser constatado entre os
jovens entrevistados para esta pesquisa. Ja cedo, muitos deles procuravam uma
ocupacado como forma de se sustentar e/ou ajudar seus pais/irméos. Muitas vezes, o
trafico era o caminho encontrado para dar conta ndo sé das exigéncias financeiras e

de consumo, como também da necessidade de auto-afirmacéo dos adolescentes.

A questao de construir a propria identidade é sumamente importante, na
adolescéncia. Cada individuo possui uma necessidade de se perceber como um ser
unico e distinto das demais pessoas, ainda que compartilhe valores e atitudes com
outros. Ou seja, cada um precisa desenvolver seu préprio senso de identidade: seus
limites (fronteiras) individuais, sua autoconsisténcia, sua integridade. O adolescente
precisa construir uma identidade prépria, onde se perceba diferente dos outros,
ainda que com pontos em comum, e com uma estabilidade no decorrer do tempo: a
pessoa que é hoje tem consisténcia com a que foi ontem. Na adolescéncia a
questdo da identidade toma maior vulto em virtude das rapidas mudancgas tanto
fisicas como sociais e das exigéncias intelectuais e profissionais. Ele passa a se
preocupar com a sua imagem perante as outras pessoas, tendo que concilid-la com

seus reais sentimentos, com seus papéis sociais e habilidades. A capacidade de
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cada individuo configurar-se (imaginar-se) em sentido abstrato, como se fosse um
observador, ajuda na aquisicao de identidade individual bem definida. De acordo
com Erickson (1972), esta postura cognitiva € um complemento na produgdo de um
sentido de identidade, ja que ele tem que escolher delimitadamente seus
compromissos pessoais, ocupacionais, sexuais e ideolégicos. Nesse exercicio, 0
apoio dos pais, companheiros e instituicbes sociais tem importancia fundamental
para a formacado de uma identidade positiva. A identidade negativa “baseia-se em
todas as identificacbes e papéis que, em momentos criticos do desenvolvimento,
foram-lhes apresentados como sumamente indesejaveis ou perigosos e, também,
como o0s mais reais”. Ela pode advir, também, da ‘necessidade de encontrar e
defender um nicho préoprio contra os ideais excessivos exigidos ou por pais

morbidamente ambiciosos” (Erickson, 1972: 175).

A crise de identidade é, segundo este autor, normal na adolescéncia,
significando um definir dos seus limites face as exigéncias da sociedade, como antes
acontecera face a familia. Se o jovem n&o chega a uma resolugdo desse conflito,
depara-se com uma confusdo de papéis, que o pode levar a optar por uma
identidade negativa para satisfazer a sua necessidade de ser reconhecido pelos
outros. Os comportamentos desajustados tém, em principio, carater transitério e
experiencial. Erickson (1972) chega a sugerir que os individuos que néao
experimentaram esta crise na adolescéncia e que nao a ultrapassaram, sdo adultos
menos saudaveis e menos maduros. Tais comportamentos desajustados podem,
entretanto, vir a ter consequéncias graves no ajustamento social e pessoal do
individuo quando, por exemplo, entram em confrontos com a Lei e as autoridades,

dos quais resultem puni¢des legais e consequente estatuto de “delinquente”.
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Fenwick e Smith (1996, apud Tomaz, 1998) propdem trés fases para a

adolescéncia, apresentando os principais aspectos que as definem (quadro 2.1):

Quadro 2.1: Caracteristicas do desenvolvimento na adolescéncia

Fase Inicial Fase Intermediaria Ultima Fase
11-14 anos 15-16 anos 16-18 anos
Preocupagao com a Menos centrado em si mesmo, torna-se Idealismo.
aparéncia corporal mais capaz de assumir compromissos.
Alteragbes hormonais, com | Pensa com maior independéncia e toma Envolvimento com a vida,
alteragdes de humor. suas proprias decisodes. o trabalho e os

relacionamentos
extrafamiliares
Experimenta continuamente para

Afirmagdes de descobrir a auto-imagem na qual se sinta Necessidade de definir
independéncia como um mais confortavel. rumos que o levem a
individuo ndo mais como independéncia financeira
parte da familia (busca da e emocional.

identidade pessoal). Auto-referéncia regride.

Maior capacidade de
Protestos e comportamento | Comeca a estabelecer seu préprio padrao estabelecer relaciona-

de desafio de valores; desenvolve um senso moral mentos sexuais estaveis.
mais pessoal.

Supervalorizagdo das Comeca a estabelecer lagos de amizade Sente-se adulto, em pé

amizades e identificacao mais intimos e mais estaveis. de igualdade com a

com o grupo. familia.
Aceitagéo da propria sexualidade,

Necessidade de fazer parte | estabelecimento de relacionamentos Praticamente apto a se

de um grupo. sexuais que envolvam sentimentos que o tornar um adulto
adolescente pode até aqui jamais ter independente e auto-
experimentado. suficiente.

Forte senso de justica: os | Ampliacdo do campo de interesses
problemas sao analisados |intelectuais, maior curiosidade e consciéncia
pelos extremos e sempre a | do mundo. Capacidade para pensar em
partir do ponto de vista do |termos abstratos e lidar com questdes
adolescente. hipotéticas ou tedricas.

Podem se evidenciar habilidades
intelectuais especificas.

Pode manifestar um grande interesse por
alguma modalidade de arte.

Aumenta a disposi¢éo para arriscar-se fisica
e intelectualmente. Vontade de viajar e
interesse pelos esportes “radicais”.

Tomaz,1998: 19

Como se vé no quadro 2.1, é ja na faixa etaria entre 11 e 14 anos que o
adolescente mostra comportamentos de independéncia. Foi nesse momento que

alguns dos jovens infratores entrevistados para esta pesquisa sairam de casa, ou se




18

ausentaram por periodos longos. Na fase intermediaria, encontramos infratores que
ja haviam tido relacionamentos afetivos que envolviam coabitagéo e filhos. Porém,
nenhum deles mostrou maturidade suficiente para levar os relacionamentos adiante,
ou para se responsabilizar pelo cuidado e educagao dos filhos. Na ultima fase,
quando ha maior necessidade de definir rumos para a independéncia financeira,
encontramos alguns dos infratores mais comprometidos, geralmente aqueles cuja

recuperagao e a ressocializacao se tornam mais dificeis.

Mussen e colaboradores (1977) destacam que a adolescéncia € uma
época da vida na qual a pessoa concentra grande preocupagédo com problemas e
valores morais, e € nesta época, em virtude de seu desenvolvimento cognitivo, que
ela possui a habilidade necessaria para lidar com eles de maneira mais aprimorada.
As exigéncias sociais e as constantes mudangas nos valores e cultura da sociedade
requerem que o adolescente reavalie suas crencgas e valores, além da sua propria
demanda emocional. Conforme a evolugdo da adolescéncia, pode haver um
aumento da preocupagao com aspectos interiores e com a propria consciéncia do
individuo, podendo tornar-se mais orientado pelos padrdes internos (valores e
modelos de comportamento) do que pelos externos, chegando até a ser orientado
para decisbes de consciéncia e principios éticos universais de justica. O
desenvolvimento cognitivo € uma condigdo necessaria, porém nao suficiente para o
desenvolvimento moral. Este seria o resultado de uma habilidade progressiva para
perceber e interagir com a realidade social, para organizar e integrar a experiéncia

social (Mussen et al., 1977).

A obra de L. Kohlberg (apud Tomaz, 1998) descreve os trés niveis do
desenvolvimento moral, cada um com 2 estagios, perfazendo um total de 6 estagios.

O primeiro nivel é o pré-convencional e se define por ser pré-moral. Situa-se neste
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nivel os estagios 1 e 2. O primeiro se caracteriza pela orientagdo para a puni¢ao e a
obediéncia: se a acao é punida, ela € moralmente errada; se nao for punida, ela é
considerada moralmente correta. As pessoas que se enquadram no estagio 2
consideram corretas as acdes que satisfacam suas proprias necessidades, ou, por
vezes, as dos outros (hedonismo instrumental relativista). O nivel convencional
vem em segundo na teoria de Kohlberg. Neste nivel se localizam os estagios 3 e 4.
O estagio 3 se define pela orientacédo do “bom menino”, de manutengdo de boas
relacdes e de aprovagao dos outros. O estagio 4 se distingue pela orientacéo para a
autoridade, para a lei e para a manutencao da ordem social. O terceiro nivel é
chamado de pés-convencional, fazendo parte dele os estagios 5 e 6. No estagio 5
a moralidade é a de contrato e de lei democraticamente aceitos. O estagio 6
assinala-se pela orientagcdo para as decisdes de consciéncia e principios éticos
universais de justica, reciprocidade e igualdade de direitos humanos. Tomaz (1998)
mostra os resultados das pesquisas de Kohlberg, Gregg, Gibbs, Basinger, Bzuneck
e Carlo, entre outros, que de maneira geral, situam os adolescentes infratores no
primeiro ou segundo estagio do nivel pré-convencional. Nao é objetivo deste
trabalho abordar a fundo e discutir o problema de formagéo do julgamento moral dos
adolescentes. O tema € aqui mencionado apenas como dado ilustrativo, para
mostrar que ha estudiosos preocupados com estas questdes, como também indicar
que estes estudos apontam problemas que s&o observados entre jovens em conflito
com a Lei, distantes de ideais tdo amplamente desejados numa sociedade

desprovida de consciéncia, ética e justica.

Dentre os aspectos da adolescéncia apresentados, a construgcao da
prépria identidade e a definicdo de uma profissdo sdo os que falam mais de perto
aos individuos abordados nesta tese. A busca de uma identificacdo em um universo

de possibilidades sociais tao restrito torna mais dificil o encontro de uma profissao,
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para os nao infratores e, ainda mais, para os infratores, uma vez que sua
escolaridade é mais baixa que de seus irmaos/primos e suas caracteristicas

individuais dificultam a adog¢ao de um modelo conformista com a sociedade.
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2) PRINCIPAIS ABORDAGENS TEORICAS DA DELINQUENCIA JUVENIL

Debater a questdo do adolescente infrator implica, ipso facto, em
acompanhar o debate juridico nacional, referente a responsabilidade social quanto
ao adolescente e, por outro lado, referente a atribuicdo de responsabilidade ao
adolescente que infringe a lei. Rizzini (1995) descreve a evolugdo histérica da
legislagcdo brasileira sobre o adolescente, comeg¢ando com o Cdédigo Criminal do
Império, de 1830, que instituiu as Casas de Corregao, para infratores a partir dos 14
anos. Focaliza, também, o Codigo Penal de 1890, que responsabilizou o delinquente
a partir dos 9 anos de idade. O Juizo de Menores é criado em 1923, procurando
abordar a delinquéncia da crianga e do adolescente segundo critérios socioldgicos,
psicolégicos e bioldgicos especificos da faixa etaria (Rizzini, 1995). O Codigo de
Menores de 1927 focaliza o tema da responsabilidade penal, ampliado depois pelo
Cddigo Penal de 1940. O Servigo de Assisténcia aos Menores (SAM) foi criado em
1941. O SAM foi substituido pela Fundagcdo Nacional do Bem Estar do Menor
(FUNABEM), em 1964 (Vogel, 1995). Em 1979 é instituido o Cdédigo de Menores. As
experiéncias negativas de todas essas instituicdes pressionaram na diregdo de se
criar, em 1990, o Estatuto da Crianga e da Adolescéncia (ECA) que “dispbe sobre a
protegao integral a crianga e ao adolescente” (art. 1°, p. 7).

“Com a promulgagéo do ECA (Lei no. 8.069, 13/07/1990), a ‘doutrina de
situacdo irreqular’ presente no Coédigo de Menores, cede lugar a ‘doutrina de
protecéo integral’, que visa garantir os direitos basicos a criangas e adolescentes,
independente de sua raga ou classe social. Sob esta nova base, o ECA foi
elaborado segundo os principios da descentralizagdo e participagédo, reordenando as
formas de atuacéo junto ao segmento infanto-juvenil” (Cruz Neto et al., 1999:30).

O ECA veio renovar o tratamento judicial e a nomenclatura utilizada em

relacdo a crianga e ao jovem infrator. Considera crianga a pessoa até 12 anos

incompletos e adolescente, aquela entre 12 e 18 anos de idade (ECA, Titulo 1, Art.
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2°). O adolescente passou a ser julgado por delitos previstos em Lei e a receber a
medida sécio-educativa, dependendo da gravidade do ato e das condi¢cbes de
cumpri-la. No ECA estdo previstas as medidas soécio-educativas: adverténcia,
obrigacdo de reparar o dano, prestagdao de servigos a comunidade, liberdade
assistida, regime de semiliberdade, internagdo em estabelecimento educacional, e
as medidas especificas de protegao (art. 101): encaminhamento aos pais ou
responsavel, orientagdo temporaria, matricula e freqiéncia obrigatéria em escola

oficial, obrigagao de tratamento médico, psicolégico ou psiquiatrico.

Dos vocabulos que perderam a propriedade apos o ECA, destacam-se
‘menor” e “delinquéncia”, termos estes que carregam um sentido depreciativo e
estigmatizante. No lugar do primeiro empregam-se agora os termos que designam o
individuo na sua faixa de desenvolvimento: crianca e adolescente. O Juizado de
Menores passou a se chamar Juizo da Inféancia e da Juventude. No lugar de
delinqgliéncia, passou-se a empregar o termo ato infracional ou jovem em conflito
com a Lei, que designa a conduta praticada por criangas ou adolescentes, prevista
pelo Cédigo Penal ou pela Lei de Contravengdes Penais (Carneiro & Cavalcanti,
s/d). Porém, a literatura internacional utiliza a expresséo delinquéncia juvenil, a qual
sera utilizada neste trabalho quando se fizer mengdo a autores estrangeiros e

guando houver um dialogo entre a teoria e os dados dos entrevistados.

Na Epidemiologia encontra-se a origem de um novo enfoque na busca da
compreensao da delinquéncia juvenil e dos caminhos para sua prevencgao. Desta
disciplina vem o conceito de fatores de risco para a infracdo. Fatores de risco séo
“as circunstancias do ambiente ou as caracteristicas das pessoas, herdadas ou
adquiridas, que lhes conferem uma maior probabilidade de acometimento, imediato

ou futuro, de um dano a saude” (Pereira, 1995:484).
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Desde o conhecimento inicial sobre o assunto até o momento atual da
teoria, em termos de fatores de risco para a delinqiéncia, houve um longo percurso,
que pode ser contemplado em Bloom (1996). Primeiramente acreditava-se que altos
niveis de estresse biopsicosocial operando em um individuo vulneravel produziria
altos niveis de disfungéo. Porém, novas informagdes surgiram (ou foram, finalmente,
reconhecidas), mostrando que, mesmo vivendo em condigdes estressantes, algumas
pessoas se tornavam adultos saudaveis. O conceito da pessoa vulneravel, a mercé
de forgas internas ou externas, sofreu rigoroso escrutinio. Depois de anos de
estudos e de novas conceituagdes, surgiu um pressuposto tedrico, que levou em
consideragao a natureza adaptavel do ser humano, refletindo as idéias de tedricos
da cognicdo social, como Piaget e Bandura (apud Bloom, 1996): altos niveis de
estresse nao interfeririam na expressao do comportamento social funcional, no caso

do que se acreditava, até entdo, serem individuos “invulneraveis”.

A idéia de criangas invenciveis e resistentes ao estresse, embora
sedutora, ndo resistiu ao absolutismo do termo invulnerabilidade. As evidéncias
mostravam que existiam graus de competéncia e nao pessoas totalmente
invulneraveis ou totalmente vulneraveis. Os pesquisadores descobriram que as
pessoas podem ser competentes em algumas areas (por exemplo, na area externa —
com orientagdo a tarefas) e ndo tdo competentes em outras (por exemplo, em

relacdo a problemas emocionais).

Apods o conceito de risco, de vulnerabilidade, hoje se fala muito na nogao
de resiliéncia, como a capacidade que a pessoa tem de “fazer frente as
adversidades da vida, supera-las e sair delas fortalecida, ou inclusive transformada”
(Grotberg, 1996, apud Alvarez, 1999). O pressuposto desta idéia é que altos niveis

de estresse vindos do ambito pessoal, familiar e social, devido a acdo de
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determinados fatores protetores, podem resultar em um adulto funcional e
saudavel, um individuo resiliente, quando o peso destes fatores € maior que o de
fatores estressantes. Sdo exemplos de fatores protetores contra a delinqiéncia, no
nivel familiar, a coesdo da familia, uma boa estrutura familiar, a unido entre os
irmaos. Sao exemplos de fatores de risco, a desarmonia familiar, baixo nivel de

escolaridade materna e alto nivel de estresse materno.

A idéia de resiliéncia nao esta ligada a auséncia de risco ou estresse, mas
sim a idéia de prevengao. Se conhecemos os fatores de risco para um dado evento
negativo aos quais esta exposto um individuo ou grupo e se sabemos quais 0s
fatores que poderiam se contrapor a tais eventos, é possivel desenvolver programas

que promovam a resiliéncia e diminuam o risco.

A violéncia e, por conseguinte, a infracdo juvenil, ndo podem ser
entendidas de maneira simples e direta. Ja ha o entendimento entre os estudiosos
do assunto de que se trata de questdo complexa e, até, controversa. Existem muitas
teorias que tentam dar conta deste fenbmeno social, porém todas se mostram

parciais (Minayo & Souza, 1998).

Existem alguns autores que construiram modelos que tentam explicar a
origem da delinquéncia, ou aqueles que agrupam as diversas teorias com este
objetivo, dentre eles pode-se citar Clemente (1986, apud Clemente & Molero, 1994),
Pasquali e colaboradores (1987) e Shoemaker (1996). Este ultimo autor, além de
mais atual, parece ter sido mais bem-sucedido em sua tentativa. Em funcao disto,
seu modelo (figura 2.1), que leva em conta a idéia de fatores de risco, foi

selecionado para apoiar o arcabouco tedrico aqui construido da infragao juvenil.
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Figura 2.1: Modelo Teérico-Explicativo Da Delinqiiéncia Juvenil
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Schoemaker (1996: 259 - as linhas continuas significam relagbes mais fortes e as descontinuas mais
frageis)

O propodsito do autor com este modelo foi apresentar uma explicacado
sequencial e integrada da delinquéncia baseada na analise de algumas teorias. Nele
sao propostos trés niveis de conceituacdo: estrutural, individual e sécio-
psicolégico. Os fatores estruturais, em geral, sdo apresentados como exercendo
maior influéncia no vinculo social do que as variaveis individuais. Além disto, dentre
as condigdes estruturais, a anomia e a desorganizagao social teriam maior impacto
nos vinculos sociais do que os sistemas econdmicos ou politicos. Os fatores
bioldégicos e psicolégicos tém igual peso e podem agir independentemente das
condi¢cbes sociais, embora os dois possam interagir. As condi¢gbes estruturais e
individuais influenciam indiretamente a delinqliéncia, primeiramente através dos
controles sociais e, depois, através de associagdes da auto-estima e da influéncia
dos pares. Entretanto, pode haver, por vezes, uma ligacao direta entre a
delinquéncia, tanto com os fatores sociais, quanto com as caracteristicas pessoais.

A posicao central do modelo é ocupada pelo baixo controle social, ocasionado pelas
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situacoes estruturais e/ou individuais. O modelo prevé que a conexao entre o vinculo
social e a delinqléncia se da através da baixa auto-estima e o aumento da influéncia
negativa dos pares. Ele deixa lugar, entretanto, para uma relagdo direta entre
delingléncia e vinculo social enfraquecido (Schoemaker, 1996).

A figura é baseada na suposi¢cdo de que os primeiros vinculos sociais do
Jjovem sa&o com adultos, geralmente em situagbes institucionais conformistas. Lagos
enfraquecidos com estes adultos diminuem a auto-estima e aumentam a
probabilidade de influéncias negativas dos pares nas atitudes e comportamentos do
Jjovem, especialmente um adolescente. Cada fator, vinculos sociais enfraquecidos,
baixa auto-estima, ou influéncia negativa de pares, pode contribuir diretamente para
a delinqliéncia, mas em conjunto, o efeito é poderoso” (id.:260).

Vejamos mais de perto as teorias que fazem parte de cada nivel do
modelo. O nivel estrutural (pertencente as condi¢des sociais) esta relacionado com
as teorias que atribuem a origem da delinqiéncia predominantemente aos fatores
sociais, associados aos aspectos situacionais e pessoais. Insere-se neste nivel a
teoria da desorganizagédo social e a teoria da anomia. Segundo estas duas teorias,
as estruturas e instituigdes sociais estariam em um estado de desorganizagéo, que
levaria a incerteza e a confusao, deixando o individuo vulneravel ou suscetivel ao
comportamento delinquente. Acredita-se, neste caso, que os fatores sociais
controlam a delinqiéncia e, quando estes fatores se tornam instaveis, sem controle,
0S jovens seriam menos capazes para resistir aos atos infracionais. Tais explicagdes
teriam maior nitidez na analise da delinquéncia das camadas populares, uma vez

que estas teorias foram criadas para tentar explicar as maiores taxas de

delinqgliéncia na classe trabalhadora (Schoemaker, 1996).

Ao se fazer este tipo de recorte na busca de explicagbes para o
fendbmeno, procura-se comprovar a nocado de “classes laboriosas, classes
perigosas”. Nessa explicacdo € utilizada a idéia de fatores internos a comunidade,

mas as taxas sao expressdes de fendbmenos sociais mais amplos, que relacionam
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este grupo com os demais grupos sociais e, portanto, a razdo nao esta no grupo em

si, mas na sociedade como um todo.

A teoria da desorganizacdo social tenta explicar os delitos cometidos por
grupos, organizados em gangues, atribuindo este comportamento a ruptura dos
controles sociais tradicionais que operam na comunidade e a incapacidade das
organizagbes para resolverem problemas da comunidade coletivamente. Esta
desorganizagcao das instituicbes comunitarias seria o resultado da rapida
industrializagdo e do processo de urbanizagdo e imigragdo das areas urbanas, que
levariam a competicdo e a dominagdo, das quais adviria o desenvolvimento dos
valores criminais, em substituicdo dos valores tradicionais (Schoemaker, 1996). A
instabilidade e a patologia social, de acordo com Shaw e McKay (1969, apud
Schoemaker, 1996), conduziriam os jovens e as criangas a sistemas morais
conflitantes, pois elas estariam expostas ao sucesso econdmico e a reputagao
elevada de individuos com comportamento criminoso. O grau de identificacdo
destas criangcas com tais individuos dependeria da forca de controles sociais

exercidos em sua vida, particularmente os do ambiente familiar.

Shaw & McKay (1969, apud Schoemaker, 1996) encontraram correlacées
entre taxas de delinquéncia e algumas caracteristicas econdmicas, tais como:
instabilidade e n&o crescimento econdmico; numero de familias que estavam em
dispensa temporaria do trabalho e taxas de dependéncia financeira, por exemplo.
Segundo os autores, estas relagdes, entretanto, ndo configuram uma causa para a
delinqgléncia; elas apontam uma condigdo subjacente que levaria diretamente a
delinqiéncia, a qual chamaram de desorganizagcdo social. Anos mais tarde, os
autores deixaram de lado este termo e passaram a adotar os conceitos organizagéo

social diferenciada e diferengas de valores.
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A teoria da desorganizagao social, por sua acuracia’, contribuiu como um
ponto de partida para a compreensao da delinquéncia, principalmente no que tange
a participagao dos fatores sociais. No entanto, ela se mostra incompleta, pois deixa
de levar em consideragdo alguns aspectos, como as diferengas culturais e étnicas,
aléem de nao ressaltar o porqué das altas taxas de delinquéncia estarem
concentradas em determinadas areas do espaco urbano. Explicagdes em outros
niveis, como o individual, o institucional, o cultural e o s6cio-psicolégico, devem ser

pesquisadas para se estabelecer diferencas entre delinquentes e ndo-delinquentes.

Outra teoria que se insere neste nivel € a da Anomia, que se refere as
condi¢des sociais mais amplas. O conceito foi desenvolvido por Emile Durkheim, em
1933, a partir da idéia de que a sociedade é mantida coesa através de um sistema
de interdependéncia funcional, de divisdes de papéis e especializagdes, no qual as
pessoas passariam a depender umas das outras para sua sobrevivéncia. Durkheim
nao conseguiu relacionar as condigdes de anomia ao comportamento delinquente.
Isto foi, mais tarde, concebido por outros tedricos que seguiram seu pensamento,
sendo Robert Merton, em 1938, o que deu maior contribuicdo para o

desenvolvimento da teoria.

A teoria da anomia diz respeito as inconsisténcias entre as condi¢des
sociais e as oportunidades individuais para o crescimento, a satisfagcao pessoal e a
produtividade dentro de uma sociedade. Entdo, se a disponibilidade de empregos e
de outras atividades que permitam ao individuo atingir as metas que sao postas pela
sociedade nao é suficiente, os possiveis resultados desta situacdo de anomia sao a
frustracdo e a alienacgao individuais. Se um grande numero de pessoas se encontrar

em tal circunstancia de desvantagem em relacédo as atividades econdmicas legais,
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podem ser motivadas a praticar atividades ilegais e a delinquir. Segundo a teoria,

esta relagao entre anomia e delinquéncia € direta (Schoemaker, 1996).

Neste corpo tedrico incluem-se explicagbes que privilegiam o aspecto
econdmico, como a necessidade de sobrevivéncia. O jovem, seja por abandono
ou por pobreza extrema, entraria pelo caminho da infragdo como forma de
sobreviver e aumentar a renda familiar. Outra explicacdo seria a desigualdade

£

econdémica: “...dentro do mesmo nivel econémico, 0s paises com maiores indices
de desigualdade tém maiores indices de violéncia” (Werner, 1990:20). Outro aspecto
do fator econbmico é o desemprego. O autor levanta questbes quanto a real
contribuicdo dos fatores econdmicos, pelo menos diretamente, para o aumento da

delinquéncia. Eles trariam ‘“efeitos sobre formas de organizagdo social”

(Schoemaker, 1996).

A teoria da anomia explica que ha uma discrepancia entre os alvos
estabelecidos pela sociedade (cultura) e os meios pelos quais os individuos possam
alcanga-los. Por exemplo, nos paises do ocidente o objetivo é ter sucesso financeiro,
porém os meios para atingi-lo, a disponibilidade de educagdo e de empregos, nao
estdo uniformemente distribuidos na sociedade, levando a possiveis sociais
distintos, em fung¢ao da insercdo de cada individuo. As rea¢des dos individuos ao
estado de anomia varia de acordo com a sociedade, podendo ser de aceitacdo ou
rejeicdo aos objetivos culturais ou aos meios estruturais oferecidos. Estas reagbes
estariam associadas aos tipos de crimes perpetrados numa sociedade. Merton
(1938, apud Schoemaker, 1996) estabelece cinco tipos de reagdes possiveis. A mais
comum, numa sociedade em estado de anomia estavel, é a conformidade com os
objetivos e o0s meios constituidos, a qual ndo levaria a nenhum tipo de

comportamento desviante. A segunda reagdo é a inovag¢do, na qual o individuo
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aceita os objetivos, porém rejeita os meios legitimos de atingi-los, podendo estar
ligada aos delitos de roubo. A terceira reagao chama-se ritualismo, quando os
objetivos sao rejeitados e os meios sao rigorosamente seguidos. A este tipo de
comportamento ndo se conecta nenhuma acdo delituosa especifica, apenas um
comportamento neurético desviante. A quarta reacao Merton denominou retirada ou
retrocesso (retreatism): tanto os objetivos, quanto os meios sao rejeitados, podendo
envolver o uso de drogas ilegais. Por final, a quinta reagcdo denomina-se rebeliéo,
abarcando a rejeicao dos objetivos e meios, como também o desejo de substituir os
vigentes por novos. Esta reacao levaria a atos de destruicao de propriedade publica

e privada e crimes contra a ordem publica.

Apesar da aceitacdo que esta teoria tem recebido na literatura
especializada, encontram-se nela alguns problemas. Um deles refere-se a como
traduzir as condigdes sociais em forgas capazes de influenciar o comportamento do
individuo. Uma possivel resposta, segundo Merton, estaria nos padrdes de interagao
suscitados por individuos vivendo em coletividades em diferentes graus de anomia.
A influéncia das condicdes sociais sobre o comportamento do individuo estaria,
entdo, em padrbes de interagdo. O conceito de privagcdo relativa (refere-se as
comparagdes que um individuo faz em relagao a si proprio e em relagao a situagao
social dos seus pares na sociedade) poderia influenciar padrdes de interagdo. Por
exemplo: algumas pessoas podem ter diferentes percepgcbes acerca de seus
problemas em situacdo de anomia, ndo optando por um comportamento delinquente.
Segundo esse raciocinio, os pobres se comparariam entre si e ndo com pessoas de
classes superiores. Esta teoria se refere também aos objetivos e aos meios usados
pelos jovens para galgarem o status que julgam ideal, em termos de pressdes que

sofrem no ambiente escolar ou na familia.
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E importante lembrar que a desorganizagdo social e a anomia est&o
intimamente ligadas com a questido da exclusao social e as vulnerabilidades do
individuo. Segundo Escorel (1999 : 259) este é um «processo que envolve trajetérias
de vulnerabilidade, fragilidade ou precariedade e até ruptura dos vinculos nas
dimensbées sociofamiliar, do trabalho, das representagées culturais, da cidadania e
da vida humana e, ainda, uma zona integrada por diversas manifestacbes de
processos de desvinculagdo nos diferentes ambitos ». Talvez, a mais grave forma de
exclusao seja a econOmica, pois pode gerar outros tipos de exclusdo. Quando o
pais, por questdes politicas, administrativas, ou como resultado de um processo
mundial, ndo gera emprego para seus cidadaos, deixa de lado, geralmente, os
menos preparados, 0s que ja se encontram em uma zona menos privilegiada. O
desemprego estrutural, por sua vez, aliena uma parcela da populagdo que
anteriormente se encontrava inserida na sociedade, com papéis definidos. A quebra
de vinculos leva a um conjunto de vulnerabilidades que operam como obstaculos
dificeis de superar, podendo conduzir o individuo e/ou membros de sua familia a

condicdes e situacdes extremas de vida na rua e a delinquéncia.

O nivel individual do modelo apresentado trata das teorias que
consideram mecanismos internos do individuo como influenciadores do
comportamento infrator, tanto nos seus aspectos biolégicos, quanto nos

psicologicos.

As teorias mais recentes que tratam dos aspectos biolégicos alegam
que estes seriam propriedades predisponentes para a delinqiéncia, ndo sendo,
porém, fatores determinantes. Elas teriam uma interacdo com fatores ambientais
(ambiente familiar, desempenho escolar, associagdo com pares, inser¢ao social),

podendo, entdo, afetar a influéncia da biologia sobre o comportamento. Esta
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interacao € uma via de mao dupla: tanto os fatores ambientais podem ser moldados
pelos fatores bioldgicos, como podem influir neles. Existem algumas vertentes
distintas, no grande marco tedrico da teoria biolégica sobre a delinqiéncia, que

privilegiam uma ou outra explicagdo, como veremos a seguir.

Uma das explicagdes existentes € a teoria do somatotipo, que € a forma
geral do corpo, considerando o desenvolvimento relativo de suas varias partes,
comparando-se umas com as outras. O formato e a estrutura corporal seriam
correlacionados com o carater e o comportamento, o que ajudaria a vislumbrar os
individuos mais afeitos ao ato delinquente. Esta teoria foi construida, inicialmente,
por Cesare Lombroso, em 1911 e desenvolvida por outros teoricos, entre eles,
William Sheldon (Schoemaker, 1996). Os criminosos teriam, entdo, caracteristicas
fisicas, como grandes maxilares, magas do rosto pronunciadas, orelhas em formato

de macaneta, entre outros, que os distinguiriam das pessoas seguidoras da Lei.

Mais tarde, com Sheldon (1949, apud Schoemaker, 1996), foram definidos
trés tipos fisicos basicos: endomdrfico (suave, redondo e gordo), associado a um
comportamento extrovertido e bonachdo; mesomorfico (musculoso e de estrutura
sdlida), de comportamento assertivo e agressivo; ectomorfico (magro, franzino e
fraco), cujo comportamento se caracteriza pela sensibilidade, timidez e introversao.
Em estudo com 200 sujeitos, o autor estabeleceu que o somatotipo para o
comportamento delinquente seria o mesomoérfico, o qual foi confirmado em estudos
de outros tedricos, que concluiram que a delinqiéncia seria uma combinacido de
fatores ambientais, biolégicos e psicolégicos. Concluiram, entdo, que nao existiria
uma personalidade delinqgliente entre os mesomorficos, mas sim que este tipo
aparecia mais entre os delinquientes porque estaria mais bem equipado para atos

infracionais, quando estivesse sob pressao, em fung¢ao de condi¢des sécio-culturais.
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Os estudos realizados ndo conseguiram estabelecer uma relagdo causal
entre somatotipo e delinquéncia. Quando muito, as teorias chegaram a expandir as
idéias que comegaram a associar a delinquéncia com um problema fisico e corporal,
para tratar a questdo de forma mais ampla, biopsicosocial. Por esta razdo, nao é

aceita a tese de que a delinquéncia seja um resultado direto do tipo fisico da pessoa.

Outra teoria que tenta explicar a delinqiiéncia no ambito biolégico € a da
hereditariedade, segundo a qual o comportamento seria influenciado por fatores
bioldgicos, transmitidos de pais para filhos. As pesquisas que tentaram averiguar a
veracidade desta teoria trabalharam tanto com o método da arvore genealdgica,
quanto estudando pares de gémeos monozigéticos, dizigéticos e de irmaos néao
gémeos e comparando taxas de concordancia entre os pares para crime e
delingléncia. Devido a inumeras falhas metodoldgicas destes estudos (por exemplo,
amostra pequena e nao representativa, incerteza na determinagdo de gémeos mono
e dizigdticos, falha no controle das variaveis ambientais), a interpretagdo dos
resultados se torna dificil, dando margem a duvidas. Além do mais, sabe-se hoje que
os fatores ambientais exercem influéncia no individuo antes do nascimento, como
veremos adiante, dificultando, assim, a determinacdo da influéncia da
hereditariedade. As conclusdes mais prudentes a que os autores chegam sao:
primeiro, que a hereditariedade tem menor participagdo para a delinquéncia juvenil
do que para o crime?, talvez devido a necessidade de se completar um processo de
maturagcdo, antes que uma predisposicdo genética possa se manifestar
completamente; segundo, que as variaveis hereditarias interagem com as
ambientais na produ¢cdo do comportamento delinquente (Raine, 1993; Schoemaker,

1996).
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A teoria dos problemas de aprendizagem ou do desenvolvimento
cognitivo também faz parte dos modelos bioldégicos que tentam explicar o
comportamento infrator. Estes problemas envolvem dificuldades da fala, audigao,
leitura, escrita ou aritmética, sendo as mais comuns a dislexia’, a afasia’ e a
hipercinesia®. A rigor, ndo se conhece as causas dos problemas de aprendizagem.
Entretanto, cré-se na possibilidade dos fatores ambientais, tais como as condigdes
emocionais e estruturais do lar e a falta de estimulagcdo adequada da crianca pela

familia, fazerem parte de sua etiologia.

Estes fatores estariam ligados a delinquéncia da seguinte forma: as
dificuldades de aprendizagem provocariam atitudes negativas dos familiares, dos
colegas e dos professores, em relagdo a crianga que, em vista destas atitudes e de
seu desempenho ruim, procuraria se associar a outros colegas, que também teriam
0 mesmo mau desempenho, relacionamento ruim com os professores e problemas
na escola, e, por fim, atos delinqlientes (Leca, 1996). A autora verificou que os
infratores de sua amostra teriam seu desenvolvimento intelectual estacionado no
estagio de operacdes concretas (segundo a teoria de Jean Piaget®), o que impediria
0os jovens de se apropriar da lei como uma abstracdo, o que propiciaria mais
facilmente as condigdes para que eles se tornassem delinqientes, perseverando
neste comportamento.

“Suas caréncias cognitivas explicam suas dificuldades tanto escolares
quanto de aprendizagem social (...) Suas caréncias sdo acompanhadas de uma
dificuldade em compreender seus fracassos, interpretados, em seu olhar, como uma
persequicdo e jamais como o resultado de sua incompeténcia. Eles vdo tendo,
pouco a pouco, menor engajamento escolar e ficam rapidamente desmotivados, néo
possuindo um nivel de raciocinio suficiente e adequado para freqlientar a escola”
(p.297).

Assim, eles vao se enfadando com o ambiente escolar e passam a ter um

comportamento hostil em relacdo a escola, caso a familia ndo atue no

desenvolvimento de suas motivagdes para o estudo. Passam a receber dos
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professores a etiqueta de “aluno incapaz”, deteriorando sua auto-imagem. A falta de
elo com a escola dificultaria o envolvimento do jovem com a sociedade; eles
tenderiam a preencher a necessidade de aceitagdo e de uma auto-imagem positiva
unindo-se aos pares que apresentam um conjunto de problemas semelhante. Além
disso, Leca (1996), citando Piaget e Kohlberg, afirma existir um paralelismo entre a
evolugao intelectual e o desenvolvimento moral, estando ligadas, desta forma, a
inteligéncia e a conduta social. Quanto menos intelectualmente desenvolvido for o
individuo, menor sera seu nivel de desenvolvimento moral. “Os jovens podem ter um
discurso de acordo com as expectativas morais de um magistrado, por exemplo,
conforme o constrangimento intelectual que este ‘superior’ exerce sobre ele, sem,
entretanto, té-los adquirido (...)A tnica motivagao é o interesse pessoal para evitar a
punicdo, esta sempre considerada como injusta” (p. 298). A autora sugere, entao,
que se deva recorrer a um processo de remediagao cognitiva, a partir da idéia de

que a inteligéncia é educavel.

Uma associacdo causal entre os problemas de aprendizagem e a
delingiéncia ainda nao foi claramente estabelecida e, enquanto estudos
metodologicamente bem estruturados nao tomarem lugar, o maximo que se pode
afirmar até agora é que a participacao destes fatores no comportamento delinqiente
seria através de outras variaveis, tais como o fracasso escolar e a rejeicao social.
Nem todas as criangas com problemas de aprendizagem e déficit cognitivo sao
delinglentes, o que sugere que um ambiente familiar favoravel possa ser um fator
protetor contra a delinqliéncia para criangas com estas deficiéncias (Raine, 1993;

Schoemaker, 1996).

“Estudos mais recentes demonstraram que criminosos psicopatas podem

ser caracterizados pela dominancia da recompensa e pela incapacidade de inibir
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respostas previamente ligadas as recompensas e, sob certas circunstancias, eles
demonstram evidéncia de uma habilidade superior para a aprendizagem.” (Raine,
1993:241). Existem, entretanto, achados consistentes de que os delinquentes tém
quocientes de inteligéncia (Ql) relativamente menores, o que é indicativo de
disfuncdo do hemisfério esquerdo do cérebro e de uma ruptura no processamento

da linguagem.

Além destas teorias, Raine (1993) em seu livro The Psychopathology of
Crime, faz uma extensa revisdo de literatura sobre as pesquisas que envolvem o
nivel bioldgico (psicopatologia, evolugdo, genética, neuroquimica, neuropsicologia,
psicofisiologia, horménios, dieta, gestagdo, complicagées no parto, aparéncia fisica)
para averiguar sua relagdo com a delinquéncia e, mais de perto, o crime. Os estudos
sugerem possiveis relagées. Em Neuroquimica, baixos niveis de serotonina foram
encontrados em pessoas alcoodlicas, com transtornos de personalidade e com
histérico de violéncia; baixos niveis de norepinefrina foram encontrados em
individuos alcodlicos, com personalidade borderline e em depressivos. Em
Neuropsicologia, ha algumas evidéncias de que os lobos frontais estariam
comprometidos em pessoas que cometeram delitos graves, por exemplo. Em um
dos estudos neste campo, Deckel e colaboradores (1996) sugerem que quanto
maior o nivel de ativagdo do lobo frontal esquerdo, menor a probabilidade de se
diagnosticar desordens de personalidade anti-social e problemas de comportamento
em criangas. Estudos que utilizaram técnicas de imagem cerebral, como ressonancia
magnética, tomografia computadorizada, entre outras, levantam hipoteses de que
uma disfungcdo cerebral frontal possa caracterizar transgressores violentos e
disfungdes frontais e temporais possam ser caracteristicas de transgressores
sexuais. Em Psicofisiologia, surgiram evidéncias de subestimulacdo eletrodérmica,

cardiovascular e cortical para o desenvolvimento de comportamento criminoso.
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Porém o numero de estudos e o rigor metodoldgico ndo séo suficientes para afirmar
uma relagdo causal direta e incontestavel, necessitando, estas areas, de mais

pesquisas metodologicamente bem planejadas (Raine, 1993).

Ainda no nivel individual do modelo (Figura 2.1) inserem-se as teorias que
enfatizam as caracteristicas da personalidade, mostrando que seus atributos sao
fundamentais para a compreensao da delinqiéncia, ao considera-los consequentes
das experiéncias vividas pelo individuo. A personalidade seria, entdo, um misto das

influéncias do meio com a bagagem genética individual.

A primeira tentativa de se averiguar isoladamente a participacdo dos
fatores mentais no comportamento delinqliente e criminoso foi através da criagao do
conceito de insanidade e, mais especificamente, a insanidade moral. Os
delinquentes e criminosos teriam uma deficiéncia hereditaria de sentimentos morais
basicos. Esta idéia de tragos psicoldgicos herdados levou a fusdo das caracteristicas
psicoldgicas e biolégicas na explicagdo da delinqiéncia. A partir da criagéo de testes
psicolégicos de inteligéncia, logo no inicio do século XX, comegou-se a investigar a
influéncia deste aspecto no comportamento criminoso e delinquente, embora em
estudos anteriores se tivesse pressuposto que a inteligéncia fosse uma

caracteristica herdada e, portanto, biolégica (Schoemaker, 1996).

No decorrer do século XX, os estudos sobre o lado psicolégico da
delingléncia se tornaram bastante expressivos, incluindo conceitos como deficiéncia
mental, disturbios psiquiatricos e configuracées gerais da personalidade. Os trés
pressupostos basicos aceitos entre as abordagens psicoldgicas que estudaram a
delinqgliéncia eram: 1) sua causa basica se encontra dentro de padrdes do individuo
e de seu desenvolvimento. O comportamento delinqiente seria uma manifestacao

de disturbios internos subjacentes. 2) O disturbio psicolégico que origina o
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comportamento infrator teria comecado na tenra infancia e se tornaria uma
caracteristica do individuo. 3) Como o problema se manifesta no sujeito, o foco da
atencdo para a sua solucdo e a modificacdo do comportamento deveria se
concentrar no individuo. A delinqténcia era vista como uma resposta aos problemas

psicoldgicos, estes, por sua vez, oriundos de condi¢des bioldgicas ou ambientais.

Um dos angulos psicolégicos pelo qual se pressup6s uma relagado causal
com a delinquéncia foi a inteligéncia: um menor quociente de inteligéncia levaria
diretamente o individuo a atos delinquentes, pois ele seria menos capaz de julgar
um comportamento como imoral e a complexidade de uma dada situagdo, assim
como teria menor controle sobre seus desejos e emogdes. Q.l’s menores
prejudicariam o processo de socializagdo das criangas, porquanto elas teriam menor
capacidade de compreender o mundo onde vivem, além de terem maior
probabilidade de serem criados por pais cujos Q.l.'s também seriam baixos. Mais
tarde, com o resultado de varias investigagdes, passou-se a falar em uma influéncia
indireta da inteligéncia sobre o comportamento delinquente, ja que esta afeta outros
fatores que estdo mais diretamente ligados a ela, como a socializacédo e a
experiéncia escolar. Embora seja possivel haver uma relagéo indireta entre as duas
variaveis, o poder da associagdo é fraco, sendo maior para alguns adolescentes,

porém nao forte para todos.

Outro aspecto psicoldgico pelo qual tentou-se estudar a delinquéncia
foram as caracteristicas gerais da personalidade. Os estudiosos que apoiavam esta
teoria propunham que a delinqiéncia seria uma manifestacdo de conflitos
subjacentes dentro do contexto psicoldgico do individuo. Um de seus pressupostos é
que a personalidade se formaria principalmente na infancia, podendo receber

influéncias no decorrer do desenvolvimento humano. Um outro pressuposto € o de
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que um trago especifico, ou um conjunto coerente de tragos, caracterizaria o perfil
geral da pessoa na vida e, consequentemente seu comportamento como um todo. A
suposicao de que uma causa “negativa” deveria preceder uma consequéncia
‘negativa”, como a delinquéncia, também faz parte deste corpo tedrico. Este
conjunto de tragcos de personalidade é, aqui, considerado anémalo; ele agiria na
producdao do comportamento delinqlente. Esta linha tedrica se baseia no conceito
de uma “personalidade nuclear”, ou seja, o delinqiente teria um conjunto de valores

e atitudes dominante, que controlaria e guiaria seu comportamento.

A idéia de uma personalidade nuclear pode levar a avaliagdes forgcadas e
errdbneas, uma vez que inventarios de personalidade ndo foram construidos para
apreender uma identidade nuclear das pessoas. Mesmo através de entrevistas é
dificil avaliar e medir a complexidade e a variabilidade de pensamentos, humor e
comportamentos de cada pessoa, nas suas experiéncias diarias de vida. Entdo, uma
abordagem mais proficua para as variaveis psicolégicas seria aquela que
investigasse atributos (tracos) de personalidade e nao uma personalidade nuclear.
Além disso, as pesquisas tém mostrado que os caminhos que levam a delinquéncia
podem ser explicados por padrdes de educacéo e criagao dos filhos e por outras
influéncias que a familia e 0 meio exercem sobre a crianga, inclusive na formacao do

seu carater e de sua personalidade.

Alguns tragos de personalidade relacionados ao infrator s&o a
impulsividade, a inabilidade nas inter-relacbes, a auséncia de culpa e a
insensibilidade a dor alheia e as transgressdes. Em Psicologia, trés hipoteses
basicas para a motivagdo do comportamento delinquente sdo veiculadas: o
hedonismo (procura de prazer e evitagdo de dor), a manutengdo de um nivel 6timo

de excitagcdo e a escolha racional (peso entre custo e beneficio). A impulsividade é
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um conceito que estabelece uma ligagao entre estas trés idéias. Pessoas impulsivas
tendem ao hedonismo, a procurar sensacdoes para elevar seu baixo nivel de
excitacao e a dar mais peso a gratificagdo imediata, no lugar de custos e beneficios

mais longos (Farrington, 1993).

Armistead et al. (1992) examinaram o perfil psicolégico de delinquentes e
nao delinquentes, comparando a avaliagdo dos dois grupos feita por seus
professores através da Revised Behavior Problem Checklist. Eles encontraram
escores maiores para os primeiros em todas as seis subescalas do instrumento,
tanto dos problemas de comportamento externalizados, quanto dos nao
externalizados, com destaque para os transtornos de conduta, a ansiedade e o

comportamento psicotico.

Tinklenberg e colaboradores (1996) encontraram evidéncias indicativas de
que altos niveis de auto-repressdo sdo preditivos de um menor numero de
apreensoes futuras, apos ter sido preso uma primeira vez. Ou seja, se 0 adolescente
consegue sentir responsabilidade pelo seu ato, ndo age impulsivamente, se auto-
questiona, sente alguma consideragdo pela vitima e se auto-interroga, é mais

provavel que ele ndo incorra em uma reincidéncia.

Igualmente, Weinberger & Gomes (apud Tinklenber et al., 1996)
chegaram & conclusdo de que experienciar’ anguUstia (distress) no inicio do dia é
preditivo de auto-repressao durante o dia e, depois, ao final do dia, de extravasar a
angustia em algum tipo de comportamento infrator. Assim, a angustia pode ter maior
validade preditiva para o nivel de auto-repressdo, o qual, por sua vez, prediz a

propensao ou nao para atos criminosos.
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O préximo nivel do modelo proposto por Schoemaker (1996) € o sécio-
psicolégico, referindo-se a influéncia da quebra de vinculos sociais do jovem com a
familia, a escola, a igreja, o Estado, responsaveis pelo controle social do
adolescente, a auto-estima e a influéncia de grupos de jovens sobre o
comportamento do infrator. E importante ressaltar que esta quebra de vinculos se
da, primeiramente, quando o Estado, ou a escola, ou a familia ou demais instituicoes
deixam de fornecer ao jovem uma situagéo na qual ele se sinta inserido e com pelo

menos alguns recursos para realizar suas potencialidades.

A teoria do controle social foi formulada, primeiramente, pelos
pesquisadores Sheldon & Eleanor Glueck e mais tarde com Travis Hirschi, que
construiram modelos para tentar explicar o comportamento delinquente. Os
primeiros sustentam que a falta de suporte familiar (patologia familiar, decorrente da
indiferenga emocional dos pais e da falha de supervisdo) levaria a definicbes
delinqlentes (atitudes favoraveis a violagdo da lei), que resultariam em
comportamento delinqlente e, por final, em associagdes delinqlientes (grupos de
gangues; pares negativos). Ja o modelo de Hirschi postula que a falta de suporte
familiar levaria a defini¢des delinqlentes, que poderia tanto conduzir diretamente ao
comportamento delinquente, como poderia resultar em associagdes delinquentes,

estas levando, por fim, ao ato infracional (Pasquali et al., 1987).

Uma socializagéo fraca (pouca ou nenhuma exposi¢do a um processo de
aprendizagem social efetivo) e a vida em uma comunidade desorganizada leva a
lagos sociais enfraquecidos com a sociedade convencional, o que, por sua vez, pode
conduzir a um vinculo maior com grupos de pares anti-sociais e a delinquéncia
(Farrington, 1993). Neste sentido, as instituigbes sociais desempenham papel

fundamental para a construgdo do carater e a socializagao positiva do jovem. Uma
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delas é a Igreja, nas suas varias formas de crenga. Varios estudos tentaram
averiguar a participagdo da religido como fator protetor contra a delinqgiéncia.
Embora haja discrepancias entre eles, as pesquisas mais recentes indicam que ha
uma relagado entre religido (principalmente freqiéncia e participacdo na igreja) e
envolvimento infracional, especialmente nas comunidades onde a religiao € muito
influente e com tipos de infragdo cujas sangdes legais sdo ambivalentes
(Schoemaker, 1996). DuRant et al. (1994) verificaram que, entre outras variaveis, a
participacao frequente em atividades religiosas estava associada com a resiliéncia
de adolescentes negros urbanos, levando-os a apresentar escores mais altos nas

medidas de propdsito na vida e menores indices de comportamento violento.

Outra instituicdo significante no controle do jovem é a escola. Ja vimos
anteriormente, no nivel individual, que as dificuldades de aprendizagem exercem
influéncia no envolvimento infracional do adolescente. Um dado também importante
foi estabelecido por Hirschi (1969, apud Schoemaker, 1996): individuos que nao tém
vinculo com a familia também nao apresentam afiliagdo com a escola. Além disso, o
autor averiguou que possuir uma atitude positiva em relacdo a escola e aos
professores esta associado a menores taxas de delinquéncia. Schoemaker também
comenta a pesquisa de Zingraff e colaboradores, publicada em 1994, cujos
resultados levaram a conclusdo de que um bom desempenho académico (notas,
freqiéncia e bom comportamento) reduz o risco de delinqtiéncia juvenil, fazendo
acreditar que estimular a permanéncia na escola e um bom desempenho pode
ajudar a diminuir as taxas de delinquiéncia. Igualmente, O’'Donnell, Hawkins &
Abbott (1995) encontraram o vinculo e o desempenho escolar como algumas das
variaveis importantes que discriminam entre o0 envolvimento ou ndo em

comportamentos anti-sociais de adolescentes entre 12 e 13 anos de idade.
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As instituicdes sociais também s&o importantes na constituicdo da auto-
estima do individuo, ja que ela é grandemente influenciada pelas relagdes
estabelecidas com os adultos e com os pares. Se o jovem tem desde cedo
experiéncias ruins em seus relacionamentos, com vinculos enfraquecidos, tanto na
familia como na escola ou comunidade, € de se esperar que ele desenvolva um
auto-conceito negativo. Isto dificulta o estabelecimento de relagdes positivas com
outros adultos e com pares conformistas (Qque seguem os padrdes da sociedade),
aumentando, assim, a chance de o adolescente se associar a grupos nao
conformistas e delinquentes, que o “aceitem” e com quem ele possa ter uma relagao
mais aberta, na tentativa de elevar sua autoconfianga. Por outro lado, um auto-
conceito positivo fornece uma espécie de protecao contra as pressdes externas que

levam a delinqiéncia, independentemente de classe social (Schoemaker, 1996).

Dentre as instituicdes sociais, maior destaque se da para a familia, pois
ela é a instituicdo capaz de exercer maior controle (estabelecimento de regras,
horarios, punicbes e recompensas) sobre o jovem, assim como € na familia que o
individuo vivencia suas primeiras experiéncias de relagbes inter-pessoais,
desenvolvendo ali modelos de comportamento, seu carater e personalidade. E neste
sentido que se da a sua importancia como fator de risco ou de prote¢ao contra a

infracao.
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2.1) A Familia

Basicamente, ha dois aspectos centrais na constituicdo do nucleo familiar:
a estrutura e o relacionamento (Werner, 1990; Schoemaker, 1996). A primeira vem
sendo estudada ha bastante tempo no que se refere a sua influéncia no ato
infracional. Ela inclui os lares desfeitos, onde um ou ambos o0s pais sao
permanentemente ausente, em virtude de morte, abandono ou separacéo. Faz-se
aqui uma ressalva quanto a possibilidade das diversas consequéncias que podem
advir das diferentes causas da desagregacéao do lar: a perda de um dos pais devido
a morte traz sentimentos e uma carga emocional distinta de um afastamento por um

divorcio.

Schoemaker (1996), cita os achados dos trabalhos de Glueck & Glueck de
1950, Rosen & Neilson de 1978 e Wells & Rankin de 1991, para certificar a
importancia da estrutura familiar no encaminhamento do jovem a infragédo: 1) a maior
parte dos infratores provinha de lares desfeitos; 2) a probabilidade de se encontrar
delinqientes em familias desagregadas € trés vezes maior do que em lares onde
existam os pais presentes; 3) a associagdo mais forte entre delinqiéncia e estrutura
familiar se da entre populag¢des de jovens que foram colocados em instituigdes ou

que estao sujeitos a programas de tratamento por ordem judicial.

Cabe aqui questionar a visdo de desagregacao familiar. O modelo ai
utilizado implica uma imagem tradicional que se baseia apenas no lar com pai, méae
e filhos, sem considerar as condi¢gdes sociais do entorno da familia. As pesquisas
tém mostrado que, embora exista uma fraca associacado entre estrutura familiar e
encaminhamento do jovem a infracdo, esta ligacdo estaria mais nos efeitos da
dissolucdo do casal sobre o relacionamento familiar, do que no fato em si da

auséncia do pai ou da méae. Neste sentido, uma dimens&o crucial da estrutura
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familiar € a sua desagregacgao e conseqiientes problemas econdémicos. As maes
que criam seus filhos sozinhas sao forgadas a trabalhar fora para sustentar a casa.
Por isso, ttm menos tempo, ou recursos financeiros para pagar alguém para vigiar o
comportamento da prole, ficando os jovens com “mas companhias” e, muitas vezes,
buscando dinheiro nas ruas. Pertencer a uma classe social menos favorecida
também pode implicar em viver em uma comunidade desorganizada, o que, por sua
vez, enfraquece os lacos com a sociedade convencional e aumenta a ligagdo com
grupos de pares anti-sociais, associando-se, entao, estas condi¢gdes de vida com a

delinqgténcia (Werner, 1990; Farrington, 1993, Schoemaker, 1996).

A mudancga da estrutura familiar, geralmente com a saida do pai, seja por
morte ou evasdo, coloca sobre a mulher a responsabilidade de prover os outros
membros, fazendo com que o grupo caia nos estratos inferiores de renda. Figueiredo
e colaboradores (1990) mostraram que mais da metade (* 60%) das familias da
regido metropolitana do Rio de Janeiro chefiadas por mulheres sem cbdnjuge é
pobre, revelando ser este o bloco mais vulneravel a pobreza. O segundo lugar fica
com a camada das familias chefiadas por mulheres com filhos, acrescidos de outros
membros (44,8%), que contribuem de alguma forma para o aumento da renda. Os
autores concluem que:

“1) A auséncia de um dos cdénjuges, quando ha filhos, € o principal fator
de risco na insuficiéncia de renda que caracteriza a pobreza. 2) A presenca de filhos

por si $O, por acarretar, principalmente no caso de menores, um encargo econémico
importante, também parece aumentar a vulnerabilidade a pobreza para os casais

(p.62).
No trabalho de Moura (1991) percebe-se a importancia da integracado dos
aspectos econdmicos, estruturais e a questdo familiar. O autor relata que os

aspectos econdmicos tém maior influéncia nas familias que sdo mais desintegradas,
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uma vez que a competicao e a violéncia entre os membros, se alimentadas, podem

fomentar o desaparecimento da estrutura familiar.

A desagregagao familiar também pode causar problemas psicoldgicos que
levariam a delinquéncia, seja por conflitos quanto a identidade sexual, seja por falta
de atencéo e carinho, interpretados como rejei¢cao, ou ainda, seja pela “necessidade
das criangas adotarem uma atitude mais ‘valente’ para proteger a casa” (Werner,

1990: 36).

Outra consequéncia da auséncia do marido é a “circulacdo de criangas”.
As maes, muitas vezes, mandam os filhos morar em casa de parentes ou em
instituicdes, ou por nado terem condicdes de criar todos os filhos, ou quando se
juntam com outro companheiro, que nao esta disposto a criar enteados. A pesquisa
de Adorno (1997) sobre jovens internos na Febem de Sdo Paulo mostra que a
estrutura da familia destes adolescentes tem uma presenga marcante da figura
materna, seja pela auséncia do pai, seja pela sua negligéncia na participagdo dos

assuntos familiares.

Pasquali et al. (1987:160) afirmam que “o efeito da auséncia dos pais
sobre a delinqiiéncia dos filhos é indireto”, uma vez que a mesma proporciona a

alteracao da dinamica familiar, “sendo esta sim causa direta da delinqiiéncia”.

O outro aspecto do nucleo familiar € o relacionamento dos seus
membros, que afeta toda a sua dinamica. A qualidade das relagdes envolve trés
fatores: conflitos conjugais, relacdes pais-filhos e padrbes de disciplina e supervisdo
- todos fatores-chave no encaminhamento do jovem para a delinquéncia

(Schoemaker, 1996).
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Quanto a disciplina e a supervisao, a crianga e o jovem aprendem a ter
uma consciéncia forte e que a infragdo € um comportamento errado, no caso de
serem criados em um lar onde os pais sejam favoraveis as normas legais, mantendo
uma supervisao de perto do comportamento da prole e punindo comportamentos
anti-sociais com o uso de disciplina na base do amor (Farrington, 1993). Caso a
disciplina que o pai emprega com seu filho seja erratica, negligente ou super
rigorosa, como também caso a supervisdo da méae seja inadequada, pode-se ter
uma predicdo para a delinqiéncia juvenil (Glueck & Glueck, 1950, apud

Schoemaker, 1996).

As relagdes conjugais desempenham um importante papel na trama da
delinquéncia (Werner, 1990; Sakuta, 1996). Se o pai esta presente, mas a familia
briga muito e é infeliz, gerando desavencas, rejeicdo, abandono e outras formas de
maus-tratos e problemas psicologicos, ha maior probabilidade de algum dos filhos
seguir o caminho da infragcdo do que quando o pai ndo esta presente, mas o
ambiente familiar € harmonioso. Klein et al. (1997) encontraram as variaveis conflitos

conjugais e estado civil como preditoras de delinqiéncia severa.

Nas relagdes pais-filhos, os fatores que séo preditivos de delinqliéncia
sao o afeto do pai pelo filho, o afeto da mae pelo filho, a coesdo familiar e a
comunicacgao familiar. Cashwell & Vacc (1996) sugerem, pelos resultados de seu
estudo, que a coeséo familiar € de grande influéncia no comportamento delinquente,
ja que ela pode influenciar a escolha dos pares. Eles dizem que viver em um
ambiente familiar coeso reduz a probabilidade de o adolescente se envolver com
pares desviantes. Peiser & Heaven (1996) acharam as relagbes familiares como
importantes preditoras da auto-estima de adolescentes australianos do sexo

masculino. Klein et al. (1997) afirmam ter encontrado associagdo entre relagdes
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mae-filho, humor depressivo da méae, comunicagao materna, habilidade materna de
resolver problemas e delinquéncia grave/prisdes/condenagdes. Segundo Clark &
Shields (1997) uma boa comunicagdo familiar protegeria a crianga do
comportamento infrator. Se o jovem tiver comunicagdo com pelo menos um dos
provedores, ele tenderia a se envolver em atos delinqientes menos severos. A
analise da relagao entre comunicacao e a freqléncia ou taxa de delinqiéncia sugere

uma associagao significativa entre comunicagao aberta e nivel de delinqténcia.

Citando o trabalho de varios pesquisadores, Schoemaker (1996) ressalta
que os adolescentes cujos pais os trataram com firmeza, respeito e amor tenderiam
menos a delinquéncia do que aqueles que tinham pais que xingavam, ralhavam e
resmungavam constantemente e que sO expressavam aceitagdo e afeto quando os
filnhos apresentavam bom comportamento. O autor relata ainda que a identificagao
afetuosa que cria vinculos com os pais e a intimidade da comunicagdo com o pai
também estdo associados com o comportamento infrator: “a natureza das interagbes
pais-crianga e atmosfera geral dentro do lar, quer seja desagregado ou intacto, tém

sido consistentemente relacionadas a delinqliéncia” (p. 177).

Os resultados da pesquisa de Hoge & Andrews (1996) mostram que ha
um elo entre a relagao familiar, problemas estruturais e delinquéncia. As relagdes
negativas entre pais e filhos e as deficiéncias na educacdo dos mesmos estavam
associadas com niveis mais altos de infragdo e com o menor ajustamento geral dos
jovens. As variaveis potencialmente protetoras encontradas no estudo foram quatro:
relagdes positivas com os pares, bom desempenho educacional, resposta positiva a
autoridade e uso efetivo do tempo de lazer. As andlises de correlagdo apontaram
que cada um dos fatores estava significativamente associado com as medidas de

resultado, ou seja, a presenca do fator se relacionava com menores niveis de
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reincidéncia e com um ajustamento geral mais positivo. Eles descobriram que uma
resposta positiva a autoridade pode, também, servir como um para-choque, que
sugere que as variaveis de atitude sao fatores importantes no comportamento

infracional.

Um dado encontrado por Richters & Martinez (1993) revela que o nivel de
adaptacdo das criancas estava relacionado as caracteristicas dos seus lares: as
chances de insucesso de adaptagdo aumentavam enormemente quando elas viviam
em lares instaveis e/ou inseguros. Além disso, o insucesso de adaptagdo né&o
aumentava por causa do numero de adversidades sofridas, mas sim apenas quando
estas adversidades contaminavam ou destruiam a estabilidade e/ou seguranga de

seus lares.

Moura (1991) mostra que, para a construgdo de um lar equilibrado e
saudavel, ndo basta a presenca fisica do pai ou da mae; mais importante € o que ele
chama de ‘presenca psicoldgica’, que funciona como um aglutinador grupal. Esta
presenca se revela na disponibilidade para ouvir e aconselhar, para incentivar, para
instilar nos filhos a importdncia da cooperagdo grupal, nas iniciativas em buscar
ajuda onde for possivel. O autor afirma que uma imagem de ‘figura forte’ s6 pode ser
construida com afetividade, disponibilidade, investindo energia e com uma presencga
atuante. O autor argumenta, ainda, que o grau de integracdo de uma familia é
determinado pelas percepg¢des que os membros sustentam em relagdo ao grau de
envolvimento para com os demais membros. Ele aponta a falta de solidariedade

como responsavel pela situagdo de desgaste e desintegragao das familias.

Adorno (1997) relata o envolvimento da figura paterna dos infratores com
o alcoolismo e, em consequéncia deste, uma dificuldade de relacionamento entre os

pais e seus filhos, chegando a episédios de violéncia fisica. Constata, também, o
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que parece ser uma dificuldade, por parte das méaes, em se relacionar com os filhos,
de forma a conhecer e lidar com seus tracos de personalidade, assim como com 0s
motivos que os levaram a infracdo. Para elas o filho € sempre bom, carinhoso,

reagindo com surpresa frente ao seu comportamento transgressor.

Outra constatagdo da pesquisa de Adorno (1997) é a recorrente caréncia
emocional vivida pelos adolescentes infratores. Num relato de uma mae, o autor da
a idéia de como seu filho pode ter vivenciado a falta de um membro da familia com
quem possa conversar, desabafar e obter um melhor encaminhamento na vida. O
relato mostra, por sua vez, o conformismo ou a falta de capacidade da mée para

perceber a situagdo emocional e a necessidade de orientagdo do jovem.

Pasquali e Andrade (1986), em um estudo com 127 jovens que
apresentavam conduta normal, 57 que faziam uso de drogas e 25 delinquentes,
verificaram que o pai € uma presenga emocional muito apagada na vida dos
adolescentes estudados, ndo sendo considerado como amigo por nenhum dos trés
grupos. A mae se salienta, como a figura amiga e controladora, para os jovens
normais e drogados e, como rejeitadora, para os delinqientes. Os autores citam as
pesquisas de Pasquali & Araujo e de Ribeiro & Pasquali, que confirmam os
resultados obtidos em seu estudo. Nestas o pai também aparece como uma figura
irrelevante, assumindo, quando muito, o papel de provedor material € nunca na

funcao de disciplinador.

As diferengas individuais com relacdo ao uso de drogas sao
profundamente afetadas pela relagao pais-filho: Brook e colegas (1989) afirmam que
uma relacado afetuosa, onde se procure resolver os conflitos, protege o adolescente

da drogadiccao, principalmente as drogas pesadas. McGarvey et al. (1996) também
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encontraram maior nivel de problemas familiares entre infratores aprisionados que

faziam uso de drogas, do que entre aqueles que nao o faziam.

Pedersen (1994), usando um instrumento bastante consagrado na
literatura (Parental Bonding Instrument), demonstra que cuidado e controle -
aspectos do vinculo familiar - tém uma relagao clara com ansiedade/depressao e/ou
delinquéncia. “A relacdo € mais forte entre estes sintomas e a percepgédo de pouco
cuidado: pouco cuidado advindo do pai constitui o preditor mais forte de
ansiedade/depressao e pouco cuidado advindo da mée constituindo o preditor mais
forte de delinqténcia” (p. 986). Uma associagao direta e significativa entre vinculo
familiar e comportamento desviante (delinqiéncia e uso de drogas, alcool e cigarro)

também foi o resultado encontrado por Sokol-Katz e colegas (1997).

Glasgow et al. (1997), em seu artigo sobre estilos de criagdo empregado
pelos pais, atribuicdes dos adolescentes e desempenho educacional, utilizaram a
categorizagao de estilos de criagdo que Baumrind criou: o autoritario, o competente
(authoritative) e o permissivo. Mais tarde, Maccoby & Martin transformaram esta
tipologia, caracterizando as familias de acordo com seu nivel de demanda (controle,
supervisao, exigéncia de maturidade) e de resposta (calor, aceitagado, envolvimento).
Os pais que se caracterizam por um baixo nivel de demanda e um alto nivel de
resposta praticam um estilo de criagdo indulgente: eles sédo tolerantes, calorosos e
aceitadores, mas exercem pouca autoridade, permitindo que o adolescente mostre
pouca maturidade e cuide de sua propria regulagéo. Por outro lado, os pais que nao
mostram demanda, nem resposta revelam um estilo de criagdo negligente: nao
monitoram o comportamento dos filhos, nem apdiam seus interesses. Enquanto os
pais do primeiro estilo de criagdo se preocupam com os filhos, os do segundo estao

preocupados apenas com seus proprios problemas, desapegando-se da
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responsabilidade na criacdo dos filhos. Um terceiro tipo de estilo de criagao seria o
autoritario, no qual os pais tentariam moldar e controlar o comportamento dos filhos
de acordo com um conjunto de padrdes, enfatizando a obediéncia, a ordem e o

respeito a autoridade.

O quarto estilo abarca os pais competentes, que revelam habilidade,
equilibrando os niveis de demanda e resposta, estabelecendo regras e fazendo com
que sejam cumpridas com firmeza, controlando a conduta de seus filhos, usando
métodos nao punitivos para disciplina-los, caso desobedegcam as regras. Eles
reforcam a idéia de um comportamento social responsavel e maduro, mas também
sdo calorosos e apoiam seus filhos, encorajam a comunicagao pais-filhos, dando
atencado ao ponto de vista das criancas e reconhecendo os direitos tanto dos pais,

como dos filhos (Glasgow et al.,1997).

As criangas que foram criadas por pais com autoridade geralmente obtém
maior pontuacao nas avaliagdes de competéncia psicossocial € menor pontuacao
em medidas de distress interno e problemas de comportamento, o que transcende
aspectos de género, etnia, classe social ou estrutura familiar. Ja aquelas que
receberam uma educacgéo por pais negligentes séo as que, dentre os quatro tipos de
criacdo, revelam menor nivel de ajustamento psicoldgico, competéncia social e
desempenho académico (Glasgow, 1997). Na pesquisa de Peiser e Heaven (1996)
foi a disciplina punitiva a que melhor predisse delinqiéncia masculina. O estilo de
criacdo, entdo, revela-se um importante preditor para o ajustamento geral do
adolescente, assim como para seu tipo de atribuicdo e engajamento nas atividades

gerais.

Nesta mesma perspectiva, o uso de uma orientagao positiva por parte dos

pais, incentivando o jovem nas atividades escolares, com uma cobranca firme, mas
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nao agressiva, ajuda a aumentar seu desempenho académico. O uso de hostilidade,
por outro lado, diminui o sucesso académico do adolescente (Melby & Conger,

1996).

O abuso de criangas, quer seja fisico ou psicologico, é outro aspecto da
relagdo familiar. Nas familias onde ha varias pessoas para cuidar das criangas
(sejam os pais, os avos, tios ou agregados) ha menor probabilidade de as criangas
sofrerem maus-tratos, pois o trabalho €& dividido entre os membros sem
sobrecarrega-los, principalmente quando a prole € numerosa. Quando a mae cria
sozinha seus filhos, a probabilidade de ocorrerem maus-tratos aumenta; além disso,
ela se preocupa menos com comportamentos irresponsaveis das criangas, visto que
nao ha como supervisionar de perto cada um dos filhos e, ao mesmo tempo, prover

o sustento da familia (Werner, 1990).

O estudo de Meneghel, Giugliani e Falceto (1998), realizado em Porto
Alegre, evidencia que os filhos que mais recebem punicéo fisica sdo os mais velhos,
os que trabalham fora e pertencentes a familias de baixa renda. Outrossim, os
adolescentes que eram mais punidos tinham mais chances (8 vezes mais) de serem
violentos com os irm&os. Um maior numero de relatos de violéncia sofrida veio dos
jovens da escola publica. As autoras descobriram, também, que os adolescentes
considerados agressivos na escola foram mais punidos que os néo agressivos. Elas
mostram, ainda, que algumas familias estavam tdo despedacadas que a raiva foi o
unico sentimento que conseguiam manifestar. As familias mais punitivas eram as
mais rigidas, as que menos dialogavam e as que apresentavam maior numero de

conflitos entre os irmaos.

Igualmente, Assis (1992) em pesquisa com escolares do ensino publico e

privado de Duque de Caxias (RJ), desvendou que 52,8% do total de sua amostra
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sofria violéncia por parte de um ou de ambos os pais. Extrapolando este percentual
para a populacido escolar do municipio, na época do estudo, a autora revela que se
tratava de um numero aproximado de 10.955 criangas sofrendo de violéncia fisica no
lar. Assis (1999b) faz uma comparagédo entre Brasil, Chile e Estados Unidos, de
dados de trés estudos realizados em épocas diferentes. Ela revela as elevadas taxas
de prevaléncia de abuso fisico nas familias (s6 do pai, s6 da mae e ambos), sendo
os EUA (57,9; 67,8; 63,5) o detentor das maiores taxas, seguido do Chile (41,6;

58,5; 62,9) e do Brasil (39,2; 45,6; 31,6).

O abuso psicolégico € uma outra vertente da violéncia doméstica. Na
definicgdo de Garbarino e colaboradores (1986), maus-tratos psicologicos sdo uma
agressao orquestrada por um adulto no desenvolvimento do eu e da competéncia
social da crianca, um padrdo de comportamento fisicamente destrutivo, que toma 5
formas:

e Rejeitar - o adulto recusa reconhecer a importédncia da crianca e a
legitimidade das necessidades da criancga.

e Isolar - o adulto separa a crianga de experiéncias sociais normais, impede a
criangca de fazer amizades e faz a crianga acreditar que ela esta sozinha no
mundo.

e Aterrorizar - o adulto ataca a crianca verbalmente, cria um clima de medo,
ameaca-a e amedronta-a e a faz acreditar que o mundo é excéntrico e hostil.

e Ignorar - o adulto priva a crianga de estimulacdo essencial e reacgao,
reprimindo seu desenvolvimento emocional e intelectual.

e Corromper - 0 adulto conduz negativamente a socializagdo da crianga,
estimula-a a se engajar em comportamento destrutivo, reforga este desvio e

torna-a inadequada para a experiéncia socialmente aceita.
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A combinagao de agressao, grau de punicédo e atitudes de rejei¢ao, por
parte dos pais, medidas quando as criangas tinham 7 a nove anos de idade,
foram as variaveis que Viemerd (1995) encontrou como preditoras de

criminalidade em sujeitos finlandeses, no inicio da idade adulta.

Assis (1999b) retoma estudo realizado nos Estados Unidos em 1988,
segundo o qual 2,2 em cada 1.000 criangas sofrem maus-tratos psicologicos, em
forma de agressao verbal, ameagas e confinamento. Ela diz, ainda, que o
reconhecimento e a atengdo para este tipo de abuso, dentro do setor saude no
Brasil, datam de pouco tempo. Cita dados de instituicdes do Estado de Sao Paulo,
revelando que 8,5% das denuncias sao exclusivas deste tipo de violéncia. As
delegacias de policia do Rio de Janeiro investigadas pela autora nem chegam a

receber este tipo de queixa.

Segundo Fraser (1996) pesquisas atuais indicam que, mesmo sem ter
intencdo, algumas familias criam seus filhos de forma a responder a autoridade com
hostilidade: elas ndo os supervisionam adequadamente, punem severamente,
falham no estabelecimento de limites, deixam de recompensa-los quando
apresentam comportamento social positivo e usam de coergdo na interacdo com
eles. Quando intervém no comportamento agressivo da crianga, geralmente & por
meio de gritos, ameacgas, empurrdes e surras, para coagi-la a ceder. Assim, estas
criangas tendem a desenvolver poucas habilidades para resolver problemas, na
maioria das vezes, respondendo com agressividade nestas situagées e usando de
violéncia para atingir seus objetivos. Nas palavras de Assis (1994): “..o circulo se
fecha, ou seja, as distintas formas de violéncia se interligam, favorecendo a

reproducdo e manutengéo de um sistema familiar violento”.



56

A negligéncia é outro tipo de violéncia comum nas familias. Neste caso,
0s responsaveis pela crianga ou adolescente deixam de prover suas necessidades
materiais e emocionais, falhando em fornecer alimentos, vestimentas, cuidados
médicos, educagao e seguranca. No Brasil, embora se saiba que a negligéncia seja
uma ocorréncia comum no grupo familiar, fica extremamente dificil detecta-la em
termos de incidéncia, uma vez que € necessario separa-la da real caréncia de

recursos econdmicos e sociais, tdo flagrante em nosso pais (Assis, 1999b).

Pode-se dizer que a questédo da infrag&o juvenil ndo é de facil abordagem
ou solugédo. O numero de atos infracionais praticados por jovens das classes média
e alta sdo em numero muito menor. No entanto, eles tém se tornado mais evidentes
na midia, embora quase ndo se encontre estes jovens em estabelecimentos de
internagcéo. Vé-se o aumento do alcoolismo entre os adolescentes, tanto dos menos
favorecidos, como daqueles que vivem em situacdo abastada materialmente, mas
afetivamente negligenciados ou, até, negligenciados por seus pais, que nao tém
tempo, ou vontade, ou ndo sabem como lidar com seus filhos. Os jovens das
camada sociais menos favorecidas vivem no que Moura (1991) chama de estado de
tensao constante, entre fantasia e realidade. Sao submetidos as pressées da midia
para o consumismo: os brinquedos, os aparelhos eletrénicos, as roupas de marca,
as musicas, os shoppings, os lugares da moda, o estilo de vida jovem — tipicos da
classe média e alta. No entanto, a realidade em que vivem é bem diferente:
condigdes de habitacao precaria, baixa qualidade de alimentacéo (e, as vezes, falta
de alimento), roupas simples (muitas vezes herdadas ou doadas), a falta de
brinquedos, de espaco e tempo para o lazer, o trabalho duro (dentro e fora de casa).
Ainda no lar, a dinamica familiar ndo ajuda a equilibrar o quadro de tenséo: a falta de
apoio, a violéncia sofrida, a falta de incentivo, a ‘figura fraca’ dos pais e sua

impoténcia diante das dificuldades da vida e a obrigatoriedade do trabalho, tendo
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que contribuir com algum dinheiro em casa — tudo isto, ou apenas alguns destes
fatores, contribuem para o adolescente (ou até a crianga) abandonar seu lar e,

também, envolver-se com a delinqiéncia.

Todas estas situagcbes a que a crianca e o0 adolescente sdo expostos,
leva-os a um estado de vulnerabilidade, a qual € colocada por Kingery e colegas
(1997), nas formas de: 1 - apanhar, 2 - ser atacado ou tocado inapropriadamente na
escola, 3 - ser exposto a armas na escola, 4 - auséncia do pai no lar, 5 — baixo nivel
educacional da mae. Este estado vulneravel funciona como um mecanismo potencial
para uma maior probabilidade da crianga desenvolver comportamento violento, na

escola ou fora dela.

Assim como o ambiente onde a crianca vive pode fazé-la vulneravel,
também pode contribuir para sua resiliéncia, através dos fatores protetores.
Stouthamer-Loeber e colaboradores (1993) descobriram que algumas variaveis
podem exercer tanto o efeito de risco, quanto o protetor, como por exemplo,
confiabilidade, motivacdo escolar, delinqiéncia dos pares, supervisao e
relacionamento com os pais. Dentre os seus resultados, os autores afirmam que os
fatores protetores tendiam tanto a promover a ndo delinquéncia, quanto a suprimir a

delinqiéncia mais séria.

Grossman et al. (1992), observaram que a coesao familiar, o locus de
controle®, a comunicagao pais-filhos e o relacionamento com um adulto afetivamente
significativo que nao fosse genitor, funcionam como fatores protetores contra o
humor angustiadog, cabular aula, problemas com a lei, fuga de casa e baixa auto-

estima, mesmo em adolescentes sob risco.
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Fergusson & Lynskey (1996), pesquisaram criangas neo-zeolandesas do
nascimento aos 16 anos. Definiram os adolescentes resilientes como aqueles que
tiveram maior exposicao a adversidade familiar durante a infancia e demonstravam
uma auséncia de uma vasta série de problemas externalizados (uso de drogas,
infracdo e problemas escolares) durante a adolescéncia. Os sujeitos resilientes se
caracterizaram como aqueles que apresentavam maior Q.l., pouca procura por
aventuras perigosas e destrutivas e menor afiliagdo com colegas delinquentes. Estes
fatores atuavam cumulativamente de maneira a influenciar a probabilidade de maior

resiliéncia aos problemas.

Diante da literatura apresentada, pode-se dizer que a delinquéncia juvenil
€ uma questdo complexa, resultado de um amplo espectro de fatores. Porém,
ressalta-se o grau de importéncia da familia, chegando-se a mesma concluséo de
Pasquali et al. (1987:161), que diz: “Resulta disso que fatores internos da familia s&o

preponderantes na compreensdo do fenémeno da delinqiiéncia juvenil”.
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3) AABORDAGEM DA COGNICAQ SOCIAL EM PSICOLOGIA

3.1) A Atribuicdo de Causalidade

Em geral, as pessoas demonstram necessidade de saber as causas ou
apontar a responsabilidade dos acontecimentos diarios, como uma forma de
curiosidade e, também, de conhecer o mundo ao seu redor e controlar os
acontecimentos. Tendem, entdo, a procurar encontrar invariancias entre causas e
efeitos. A busca de explicagbes para o porqué dos acontecimentos da-se o nome,

em Psicologia Social, de atribuicdo de causalidade.

A teoria da atribuicdo de causalidade se origina com Fritz Heider, em
1944 e ganha corpo com outros tedricos da Psicologia, como Jones e Davis; Kelley;
Jones e Nisbett; Bernard Weiner, como €& possivel ver adiante, em ordem
cronoldgica do desenvolvimento da teoria. Ela estuda as relagdes interpessoais, com
0 objetivo de se entender o processo de percepcado (como um individuo percebe o
outro e como ele mesmo se percebe) e quais as implicacdes de tal processo para o

trato em sociedade.

Heider (1970) diferencia duas formas de causalidade: impessoal e
pessoal. A causalidade impessoal ou externa € aquela cuja causa do evento é
atribuida as circunstancias ou a fatores ambientais. Nesse caso, os efeitos variam de
acordo com as condicdes, estando separados das pessoas e intencdes. “Este tipo
de causalidade percebida esta associada as filosofias do determinismo do
comportamento” (McDavid & Harari, 1980:205). A causalidade € pessoal ou interna
quando a causa de um evento é atribuida a(s) pessoa(s) diretamente envolvida(s).
“Esta espécie de causalidade envolve filosofias sobre a liberdade da vontade e

sobre as opgées volitivas do individuo. Ela parece ser mais tipica do comportamento
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humano de cada dia e a teoria da atribuicdo esta mais diretamente relacionada com
a analise desta espécie de causalidade percebida” (McDavid & Harari, 1980:205).
Neste caso a acdo é intencional, mesmo que inconsciente. O que caracteriza tal tipo
de causalidade é a equifinalidade, ou seja, a invariabilidade dos fins e a

“

variabilidade dos meios, dependendo das condi¢gdes: “.. no caso de causalidade
pessoal, o fim invariavel é devido a pessoa. Como a pessoa controla as linhas
causais que dela emanam, é ndo apenas a fonte inicial da mudanga provocada, mas

continua a ser a sua causa persistente” (Heider, 1970: 121).

Exemplificando: se uma pessoa € ameagada por uma chuva de granizo
ou por uma avalanche, tudo o que ela tem que fazer € procurar abrigo para escapar
do perigo; mas, se a pessoa € ameagada por outra pessoa com uma arma, ela esta
mais exposta ao perigo, pois, ainda que corra, quem a ameaga pode correr mais
rapido, ou pode antecipar seus movimentos. Esta tera que tentar usar meios para
escapar da situagao, enquanto a pessoa que tem a arma e a intengcdo de atirar
(invariabilidade dos fins), usara meios diferentes para atingir seu objetivo

(variabilidade dos meios).

Heider faz uma distincdo que se mostrou importante no desenvolvimento
da teoria da atribuigdo: o ser capaz (can) e o tentar (try) do sujeito da acéo. O can
envolve habilidade, capacidade por parte do sujeito ao interagir com as dificuldades
ou facilidades do ambiente. O try envolve tanto a intencédo (aspecto direcional),
quanto a intensidade do esforgo (aspecto quantitativo) que o sujeito emprega,

constituindo estes dois os aspectos da motivagao.

Existem niveis distintos estabelecidos por Heider (1970) para se atribuir a
causalidade a uma pessoa, dependendo do empenho do sujeito e da participagao

das forcas do ambiente na execucao da tarefa. A responsabilidade pessoal, assim,
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seria variavel, relativamente a contribuicdo de fatores ambientais e ao engajamento
pessoal do autor da acéo.

O nivel 1 é chamado de Associagcdo, abrangendo um conceito mais
global, onde “a pessoa é considerada responsavel por qualquer efeito que esteja, de
qualquer forma, ligado a ela, ou que parega, de alguma forma, ter essa relagdo”
(Heider, 1970: 133). Um exemplo deste nivel de atribuicdo sado aquelas pessoas que
julgam que todos os aleméaes (como raga ou pertencentes a um pais) sao culpados

pela ocorréncia da Segunda Guerra Mundial e por todas as atrocidades nela

cometidas.

No nivel 2, da Causalidade, o individuo € responsabilizado por tudo que
tenha feito, sendo julgado n&o por suas intengdes, mas pelos efeitos causados por

sua acédo. O julgamento aqui & caracterizado por uma causalidade impessoal.

O nivel 3 é denominado de nivel da Previsibilidade, sendo o sujeito da
acao responsabilizado na medida que poderia ter previsto as consequéncias de seu
ato e lhe faltou esforco ou capacidade para tomar controle da situagdo e evitar o
acontecimento do fato. Neste nivel ndo ha intencdo da agado, por isto, envolve

causalidade impessoal.

No nivel 4, denominado nivel da Intencionalidade, €& caracterizada
completamente a causalidade pessoal, na qual o individuo tem a intenc&o de causar

o efeito ou tem por objetivo que algo ocorra.

O nivel 5 envolve a Justificabilidade: as atribui¢cdes feitas neste nivel sao
compreendidas como resultado da agdo do meio exterior sobre o sujeito. Os motivos

deste sao atribuidos ao ambiente (entendido também como as outras pessoas); o
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sujeito age, contudo sua responsabilidade sobre o fato € dividida com os motivos

que o levaram a praticar o ato.

Uma contribuigdo importante de Heider (apud McDavid & Harari, 1980) foi
a discussao de que as pessoas, em geral, preferem tecer atribuicdes internas, mais
do que externas. Ou seja, tende-se a perceber que a causa do comportamento de
uma pessoa reside dentro dela, porque a percep¢ao esta mais focada na pessoa do
que na situagdo, a qual € mais dificil de descrever. Heider (1970) ainda fez
afirmativas, acerca do processo de atribuicdo de causalidade, que vieram, mais
tarde, a ser confirmadas pelo trabalho de Jones e Nisbett (1972, apud Dela Coleta,
1982). Constatou que o individuo percebe a si mesmo e aos outros de maneiras
diferentes: a pessoa percebe a situagdo do outro e faz um julgamento atribuindo a

causa a pessoa, enquanto esta (a envolvida no fato) faz atribuicdo ao objeto.

Uma outra nota de interesse que Heider (1970) destacou foi a tendéncia a
se atribuir os bons atos ou resultados a si mesmo e os atos ou resultados ruins aos
outros, ou ao ambiente. Dessa forma, a pessoa consegue manter um alto nivel de
ego e de auto-estima. Estas afirmacgdes deram origem aos estudos de alguns

tedricos sobre egotismo.

Em Aronson et al. (1998) vé-se que esta observacdo de Heider é o
comecgo para se ampliar o entendimento sobre como as pessoas fazem atribuigdes.
E o caso, em 1965, da Teoria da Inferéncia Correspondente, de Edward Jones &
Keith Davis, que descreve o processo pelo qual se chega a uma atribuicdo interna —
como se infere disposi¢des, ou caracteristicas internas de personalidade, a partir de
comportamentos ou agdes correspondentes. Eles se preocuparam, principalmente,
com a questao da atribuicdo impessoal, ou seja, com o processo de atribuicdo de

propriedades disposicionais por um perceptor’® ao ator de um determinado efeito.
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Jones e Davis (apud Rodrigues, 1979:153) definem correspondéncia como sendo “a
medida em que o ato e a caracteristica ou atributo subjacente sGdo semelhantemente
descritos pela inferéncia”. Assim, quando se diz que alguém é violento, esta-se
afirmando que este alguém esta disposto a agir de modo agressivo diante de uma
série de situacbes — esta-se inferindo a intengdo e a disposicdo da pessoa

diretamente a partir do seu comportamento.

Jones e Davis (apud Dela Coleta, 1982) estabeleceram quatro critérios ou
fatores basicos para o perceptor ter certo grau de certeza no seu processo de fazer
inferéncias (ou seja, grau de correspondéncia entre atos e disposi¢cdes). Estes
fatores sdo dindmicos e interconectados, e sua variagdo determina o nivel de
certeza do perceptor quanto as inferéncias feitas acerca das disposi¢coes e intencdes
do ator. Os critérios sao:

e Efeitos ndo comuns — Quando um individuo tem um certo comportamento em
uma dada situagao, € porque ele optou por este comportamento dentre varias
alternativas possiveis de resposta, que poderiam causar outros efeitos. Se ele
optou por se comportar de tal forma, descartando as demais, pode-se dizer que
estas outras alternativas resultariam em efeitos diferentes daqueles resultantes
da acdo selecionada. Este ato de escolher entre possiveis comportamentos é
repetido em toda a vida de cada pessoa, resultado de sua cultura, de sua
historia, da observacdo de comportamentos de outras pessoas e de
comportamentos anteriores do préprio individuo em situagdes semelhantes ou
ndo. E sempre proveitoso comparar os possiveis motivos e efeitos associados as
escolhas de comportamento e as alternativas rejeitadas, porque “quanto menor o
numero de motivos e efeitos similares entre essas duas classes de alternativas,
maior volume de informagbes sera obtido acerca das razées que levaram o

Sujeito a se comportar daquele modo particular, naquela situagdo” (Dela Coleta,



64

1982:31). Este é um dos fatores que influenciam a qualidade das inferéncias em
relagcdo as disposi¢cdes do ator e a isto se chama de busca dos efeitos nao-
comuns. Por outro lado, quanto mais possiveis motivos determinantes da acao
do sujeito o observador puder encontrar, menos informagao e seguranca ele tera
a fim de efetuar inferéncias a respeito do comportamento do ator. Entdo, quanto
maior o numero de efeitos comuns relacionados as alternativas escolhidas e as
rejeitadas, maior a dificuldade de inferir disposicbes norteadoras dos
comportamentos e mais dificil sera fazer corresponder atos e disposigcoes.
Relevancia hedbnica dos efeitos ao perceptor — “A acdo do ator é agradavel e
reforgcadora, ou desagradavel e punitiva ao perceptor, e sua importéncia na
inferéncia de disposicbes reflete-se no postulado fundamental de que a
correspondéncia da inferéncia ato/disposi¢cdo é funcédo direta da participagdo da
pessoa do perceptor, de seu envolvimento, da relevédncia do ato para sua
pessoa. Isto é, quanto mais relevante o ato da pessoa-estimulo ao perceptor,
mais este esta inclinado a afirmar ser tal ato a expressdo de dada intencéo e
disposigao correspondente” (Dela Coleta, 1982: 31).

Personalismo dos objetivos em relagdo ao perceptor — “Este critério trata da
hipotese de que a simples presenga do perceptor contribui grandemente para
que o ator expresse aquele comportamento, dado concreto das suas intengbées
em provocar determinado efeito no perceptor, e naturalmente associado ao
aumento de correspondéncia, pelo envolvimento pessoal do perceptor na agdo”
(id.:32-33).

Extremidade ou desejabilidade social dos atos e efeitos — Este critério € um
elemento que influencia a certeza da correspondéncia de inferéncia
ato/disposigcao e que tem duas suposicoes basicas: 1- Através de suas agodes, o

homem procura objetivos e efeitos desejaveis na cultura em que vive; 2- Devido a
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sua alta freqliéncia e a sua alta probabilidade de ocorréncia em cada situacao, os
eventos socialmente desejaveis fornecem pouca informagao quanto a diferenca
entre as pessoas. Assim, estes eventos mascaram o significado especifico de
uma determinada acgdo, nao informando tanto sobre o sujeito, quanto os
comportamentos extremos ou com baixa desejabilidade social. Ou seja, quando o
individuo se comporta de acordo com o esperado, com as regras preconizadas,
pode-se ter pouca informacdo acerca dele, pois ndo se pode saber se ele é
assim mesmo, ou se esta agindo para seguir as regras e ser aceito. Mas, quando
o individuo se comporta de modo diferente do socialmente desejado, ndo esta
desempenhando um papel a ele destinado; entdo, pode-se dizer que ele esta
sendo auténtico. Assim, o numero de efeitos ndo-comuns a outras pessoas e a
outras situagdes diminui, possibilitando, desta maneira, maior volume de

informacéao sobre a intencéo e sobre a disposicédo do ator.

Abrangendo todos os quatro fatores e tragando um postulado geral, pode-
se afirmar que a correspondéncia de inferéncia entre um ato e as intengdes e
disposi¢cdes sobre as quais esta baseado varia inversamente a desejabilidade
social e ao numero de efeitos ndo-comuns que estdo relacionados a este ato, e
varia diretamente a relevancia hedbnica e ao personalismo do ato e efeito

analisados (Dela Coleta, 1982).

Este modelo construido por Jones e Davis contribuiu, sem duvida, para o
desenvolvimento e a sistematizacdo dos principios da teoria da atribuicdo, porém
apresenta em seus principios tedricos um sério problema referente a suposicéo de
linearidade das variagcbes no processo de correspondéncia de inferéncias
atos/disposicdes. O ato de atribuicdo de causalidade, muito provavelmente, nao

segue leis que disponham relagdes lineares bem definidas entre 0 aumento de uma
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variavel e seu efeito em uma outra variavel. Dada a complexidade do
comportamento humano e do processo social, € bem mais certo que haja outras

explicacdes baseadas em modelos nao-lineares.

Como passo seguinte, Daryl Bem (1967, 1972, apud Dela Coleta, 1982)
contribuiu para a estruturagdo da Teoria da Autopercepg¢do, que sistematizou os
conhecimentos para a compreensdo da auto-atribuigao, isto €, a atribuicdo de
propriedades disposicionais ao ator pelo préoprio sujeito, oferecendo explicagao

causal de atitudes, emogdes, sentimentos e outras disposi¢des internas.

Raciocinando sobre uma pesquisa de Festinger e Carlsmith relatada em
1959 (conf. Dela Coleta, 1982: 40), Daryl Bem queria apresentar nova explicagao
para os achados deste estudo e oferecer elementos relativos as explicacdes
propostas para a teoria da dissonancia cognitiva. Ele deduziu que os sujeitos do
experimento eram, além de atores, observadores de seus préprios comportamentos
e formulou trés postulados:
1 — Ator e observador envolvidos em um mesmo fendmeno utilizam processos
idénticos de inferéncia a fim de alcancgar as caracteristicas disposicionais que podem
explicar aquele efeito; ou seja, ambos estdo na mesma situagéao.
2 - “..individuos chegam a conhecer suas atitudes, emog¢des e outros estados
internos, parcialmente inferindo-os das observagdes de seu proprio comportamento
aberto e/ou de circunstdncias nas quais este comportamento ocorre” (Dela Coleta,
1982: 42).

“

3 — Este postulado € decorrente do segundo: “.. na medida em que os fatores
externos sédo fracos, ambiguos, ou n&o interpretaveis, o individuo esta

funcionalmente na mesma posicdo que um observador externo, um observador que
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deve necessariamente se basear nesses mesmos fatores externos para inferir 0s

estados internos do individuo” (id.: 43).

Desta maneira, o perceptor € um observador do seu proprio
comportamento, no entanto, s6 tem condi¢cées de fazer inferéncias sobre 0 mesmo
se este acontecer em circunstancias livres de controle e de submissdo as
contingéncias de reforco. Ao fazer atribuigbes de causalidade as suas proprias
acgdes, o sujeito necessita preservar o equilibrio entre estas atribuicbes e sua auto-
estima, para se resguardar dos possiveis efeitos prejudiciais que a atribuicdo de um

evento negativo possa lhe ocasionar.

O autoconceito é, também, afetado pela auto-apresentacdo, que é
mediada pelo papel que a reagdo das outras pessoas (audiéncia) desempenha.
Harvey e Weary (1985) salientam que existem muitas evidéncias para mostrar que

as auto-avaliagdes sao influenciadas pelo feedback recebido de terceiros.

Desenvolvendo a teoria da atribuicao, Kelley (1967, 1972, apud Aronson
et al., 1998), integrou as diferentes abordagens sobre atribuicdo, mesclando em uma
sO teoria a causalidade pessoal, a causalidade impessoal e a atribuigdo dos atos da
préopria pessoa e dos outros. Ele abordou a questdo enfocando o primeiro passo da
percepcao social: isto €, como as pessoas decidem fazer uma atribui¢ao interna ou
externa. O autor se preocupa mais em estabelecer critérios objetivos através dos
quais se possa fazer inferéncias subjetivas, com certo grau de certeza subjetiva das
atribuicoes feitas. Eles nado constituem, entretanto, fundamento para sua validade

objetiva.

O processo de atribuicdo de causalidade é dependente da informacéao

relativa a situagado total, conseguindo maior seguranga para a atribui¢cdo realizada
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quando a informagao possuir maior volume e estabilidade. A informacao é bastante
estavel quando sua variabilidade € pequena e, desta maneira, o erro de todo o
processo € minimizado. O autor utilizou o modelo de analise de variancia para
fundamentar e desenvolver seus postulados. “No caso da atribuicdo de causalidade,
tomando como paradigma este modelo, o sujeito que efetua a atribuicdo teria a
tarefa de esclarecer as ligagées existentes entre dados efeitos e as possiveis causas
que possam explica-los, quais desses elementos causais covariam com quais
efeitos, bem como de quais causas esses efeitos sdo totalmente independentes”
(Dela Coleta, 1982: 50). O modelo de covariagao de Kelley se aplica a instancias
multiplas do comportamento, através do tempo e de diferentes situacdes. Ele
distingue trés grandes classes de variaveis independentes, integradas em um
modelo analdgico, e que sao elementos causais, capazes de explicar, isolada ou
inter-relacionadamente, as ocorréncias dos eventos: as pessoas, as entidades e as

situagdes (tempo e modalidade envolvidos).

O perceptor, entdo, sendo observador ou ator, procuraria levantar
informacdes acerca dos elementos mencionados acima, para a formacao de critérios
que pautariam a explicacdo oferecida a um dado evento qualquer (Kelley, 1967,
apud Rodrigues, 1979 e Regato, 1997). Sao eles:
¢ Distintividade — Este critério se relaciona com a atribuicdo de ocorréncias de
eventos a uma certa caracteristica, e a causalidade destas ocorréncias, no caso
de se registrarem somente quando aquela caracteristica esta presente, e ndo se
registrarem na sua auséncia.

e Consenso - A informagao de consenso se refere a como outras pessoas reagem
ao mesmo estimulo (geralmente da mesma forma).

e Consisténcia na Modalidade - A informacdo de consisténcia se refere a

freqUéncia constante de dado comportamento do mesmo ator, com relagao ao
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mesmo estimulo, ainda que as circunstancias e sua interacdo com o estimulo
variem.
e Consisténcia no Tempo — O mesmo comportamento diante daquele estimulo

deve estar presente através do tempo.

Fazendo uma analogia entre a atribuicdo fundamentada na razdo entre o
critério distintividade e os outros trés critérios, com a estatistica F usada em analise
de variancia, Kelley (apud Rodrigues, 1977) diz que quanto menor o denominador da
fracdo, ou seja, quanto menor for a variabilidade dos ultimos trés critérios, e quanto
mais nitida for a relagdo mudanga/origem visivel desta mudanga, maior certeza a
pessoa tera na sua inferéncia. Em outras palavras: se diferentes pessoas reagem ao
mesmo estimulo da mesma forma (consenso), se o ator apresenta sempre 0 mesmo
comportamento diante do mesmo estimulo independentemente das circunstancias
(consisténcia na modalidade), se esta reacdo a dado estimulo ndo varia com o
tempo (consisténcia no tempo) e se o comportamento varia dependendo da
presenga ou ndo de uma dada caracteristica (distintividade), entdo o observador

podera inferir causalidade com maior certeza.

Até entao, os tedricos da atribuicdo focalizaram a atengao ou apenas nas
pessoas que praticaram os atos, ou apenas naqueles que as observavam, ou entéo
nao tracavam diferencas suficientes entre estes dois processos: o atuar e o
observar. Jones e Nisbett (1972, apud Dela Coleta, 1982; Aronson et al., 1998)
sistematizaram bem os pressupostos tedricos da atribuicdo, fazendo uma distingéo
nitida dos processos atribucionais utilizados por atores e observadores, através da

Teoria das Perspectivas Divergentes.

Estes autores constataram em seus estudos que o ator da acéo inclina-se

a fazer atribuicbes externas, destacando o papel do meio-ambiente e das
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circunstancias na causacao do comportamento, enquanto que o observador tende a
fazer atribuicdes internas, segundo as disposicbes e caracteristicas do ator,
conferindo-lhe responsabilidade pelos acontecimentos. Descobriu-se que o0s
observadores detém a crengca de que os atores possuem conjuntos de respostas
predeterminadas e tragos de personalidade razoavelmente estaveis, que regulam os
comportamentos observados. Os observadores tém a pratica de classificar os atores
e compara-los com outros atores. Esta tendéncia dos observadores fazerem sempre
atribuicoes internas é chamada de Erro Fundamental de Atribuigdao. (Aronson et
al., 1998). Os atores, por sua vez, véem seus proprios comportamentos originarios
de dadas circunstancias confrontadas no momento. Nao aceitam a categorizagao de
sua personalidade, acreditando que esta ndo seria determinante de seu
comportamento em todas as circunstancias, mas seria sim um conjunto de valores,
possibilidades e estratégias de acdo ao enfrentar os estimulos do ambiente,

produzindo reagdes prediziveis e controlaveis (Dela Coleta, 1982).

Existem, na literatura, trés fatores que ajudam a explicar as diferencas de
atribuicdo entre atores e observadores (e o Erro Fundamental de Atribuicdo). Um
deles é a diferenga na obtencdo de informagdes da situacdo e das pessoas. A
informacdo sobre as causas situacionais do comportamento nem sempre esta
disponivel para os observadores ou € muito dificil de interpretar adequadamente.
Aos observadores restam apenas os elementos diretamente observaveis do
comportamento do ator, como suas expressodes faciais e as inferéncias que se possa
fazer dos seus estados internos. Se ndo se sabe o que aconteceu aquela
determinada pessoa durante o seu dia, ou sua vida, se ndo se sabe como aquela
pessoa interpreta aquela dada situagcédo, ndo se pode fazer um julgamento correto
dos efeitos da situacdo sobre seu comportamento. Ja os atores dispdem de

informacdes, com certa confiabilidade, dos seus estados interiores (psicoldgicos e
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fisiologicos) e das intengbes que determinariam a escolha da acdo em pauta

(Aronson et al., 1998).

Um segundo fator sdo as diferengas no processamento das informagdes
obtidas, que é a chamada Saliéncia Perceptiva. Quando se tenta explicar o
comportamento de alguém, usa-se o foco de atengao pessoal como ponto inicial, e,
geralmente, esse foco se volta para a pessoa e ndo para a situagéo, pois esta é
praticamente invisivel para o observador. Assim, a agdo do individuo passa a ser
vista como uma manifestagdo de suas caracteristicas. Para o ator o meio externo,
que se constitui da situacdo estimuladora e das outras pessoas envolvidas, €
vivenciado como o responsavel pelo acontecimento, porque este é o elemento
pregnante, o foco de sua atenc¢do, sendo a sua prépria pessoa um elemento a mais
na estrutura total. Desta maneira, o ator consegue, também, estabelecer um
equilibrio entre suas cognigdes, buscando harmonizar as tensdes decorrentes das

constantes solicitagdes e interferéncias do ambiente (Dela Coleta, 1982).

O terceiro fator explicativo sdo as diferencas motivacionais de atores e
observadores, baseado na manutenc¢ao ou incremento de auto-estima, por parte de
ambos os elementos envolvidos no processo de atribuicdo. Em virtude da maior
parte das pesquisas sobre atribuicdo causal tomar por base um fator negativo, os
atores tendem a manter o equilibrio interno e a proteger-se da culpa pelo fracasso,
atribuindo as variaveis externas a causalidade do fenbmeno. No que tange aos
observadores, atribuindo a causalidade do fenédmeno as caracteristicas e tragos dos
atores, estariam diminuindo seus pares, o que manteria e até elevaria sua posicao
no conceito do seu grupo. Quando ha um sentimento negativo em relagao ao ator,
esta tendéncia aumentaria e, diminuiria, quando houvesse sentimentos ou elos

positivos entre ator e observador. Além do mais, descobriu-se em alguns estudos
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que os atores fazem atribuicbes internas quando sua conduta é positiva e

atribuicoes externas quando € negativa (Dela Coleta, 1982).

Geralmente, em Psicologia Social, usa-se o termo atribuicao tanto para
causalidade quanto para responsabilidade. Entretanto, Weiner (1995) faz uma
distincdo entre os dois termos: reserva atribuicdo para a causalidade e prefere usar
julgamento ou inferéncia para a responsabilidade, termos estes que serdo

seguidos neste trabalho. Isto sera visto com mais detalhe em topico posterior.

A teoria da atribuicdo foi exposta em sua evolucido histérica, com a
contribuicdo de cada tedrico para o seu aperfeicoamento. Cada um deles enriqueceu
em maior ou menor grau a teoria, mas foram Jones & Nisbett que, aproveitando os
aportes anteriores, a aprimoraram até o nivel aqui apresentado, o qual é utilizado
nas pesquisas atuais em Cognigcdo Social. Pretende-se, nesta tese, averiguar que
tipo de atribuigdo de causalidade os infratores (atores) e seus irmé&os/primos
(observadores) fazem, quando avaliam a entrada para a vida infracional, de acordo

com estes dois autores.

3.2) O Fato Social da Infracdo como Inferéncia de Responsabilidade

Este trabalho comeca, do ponto de vista da sociedade, com uma situagao
de fato: os sujeitos da pesquisa foram declarados culpados, pela instituigdo
judicial, porque se envolveram em um tipo de comportamento considerado anti-
social pela sociedade. Apds ter sido avaliada sua conduta, ela foi enquadrada
dentro do sistema legal e declarada infracdo. Os jovens foram alvo de um

processo social de julgamento de responsabilidade.
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Quando o sistema juridico declara alguém culpado, isto equivale a dizer
que o referido cidadao teve a liberdade de optar pelo cumprimento da lei, mas,
mesmo desafiando as sancgdes legais, decidiu pela ndo obediéncia. Tedrica e
praticamente, o sistema legal s6 imputa responsabilidade quando pré-existe
liberdade: ninguém pode ser responsavel se nao for livre — por outro lado, o fato

natural de ser livre implica, consequentemente, o peso da responsabilidade.

3.3) Inferéncia de Responsabilidade e Discussao dos Fatores Determinantes

O sistema das leis, objetivado em acéo pela magistratura, tem por fungao
julgar e declarar. Seu objetivo é caracterizar comportamentos, ora sancionando-os
como socialmente positivos e, portanto, aceitaveis; ora adjetivando-os como

socialmente negativos e, consequentemente, como inaceitaveis.

Mas a Justiga, na realidade, ndo é cega: no seu processo de julgamento,
ela busca detectar fatores mitigadores e fatores dolosos no contexto factual da
infrac&o. Isto significa dizer que o sistema juridico ndo é radicalmente determinista,
na sua postura de declarar diferentes niveis de responsabilidade. Ao declarar que
houve fatores atenuantes ou agravantes na realizacdo de uma infragdo, a lei tenta
negociar a dificil relacdo entre a liberdade/responsabilidade da subjetividade do
infrator e o contexto pressionador e determinador das imposi¢cdes do meio ambiente,

com seus instrumentos de poder, de intimidagao, de coibi¢ao.

3.4) O Julgamento de Responsabilidade Na Cognicéo Social

Uma das questdes que vém sendo estudadas nas ultimas décadas pela

Psicologia Social € exatamente o problema do controle da causa e a percepgao de
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responsabilidade, na avaliacdo social do comportamento. Bernard Weiner € um dos

nomes de maior projecao entre os pesquisadores e tedricos deste campo.

O problema do julgamento de responsabilidade, no que se refere a
maneira como a sociedade julga o comportamento dos individuos, foi bem
desenvolvido em um artigo classico de Weiner (1993), denominado “On Sin Versus
Sickness: A Theory of Perceived Responsibility and Social Motivation”, e, mais tarde,
no livro “Judgments of Responsibility” (1995). Nestes trabalhos, ele discute as
interconexdes entre crencas causais, inferéncias sobre responsabilidade, &dio,

compaixao e uma variedade de respostas sociais, incluindo ajuda e punigao.

Weiner (1995) constréi seu raciocinio sobre o processo de
responsabilidade fazendo algumas distingbes basicas. A primeira é sobre
causalidade pessoal e impessoal, ou aquilo que geralmente se chama de “locus de
causalidade”. Os julgamentos de causalidade ndo implicam causalidade pessoal: um
negociante pode falir em virtude de recessdo econd6mica, uma pedra pode ser a
causa de um acidente de carro etc. Para a designagéo de responsabilidade deve ser
feita a distingdo entre causalidade pessoal e situacional. Um julgamento de
responsabilidade ndo deve ser igualado ao julgamento de causalidade, ja que para
se chegar ao primeiro deve haver convicgdes de causa pelo envolvimento humano

(causalidade pessoal).

A segunda distingao a ser feita € entre algo que é controlavel e algo que
nao o & (“controllability X uncontrollability”). Tomemos o exemplo da obesidade. Se
uma pessoa € obesa em virtude de um problema na tiredide, entdo ela ndo pode ser
julgada responsavel pelo seu excesso de peso porque nao pode controlar a causa,
mesmo que esta esteja dentro da pessoa. Por outro lado, se a pessoa € obesa em

razao de comer demais, ela é tida como responsavel por sua obesidade, porque ela
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tem controle sobre a causa. Entao, o julgamento de responsabilidade requer que as
causas de uma dada condigdao possam ser volitivamente mudadas. Por conseguinte,
a responsabilidade esta estreitamente ligada com liberdade e escolha; ela necessita

de causalidade interna e controlavel.

Em outra publicagdo, Weiner (1997) também fala sobre a importancia da
estabilidade de uma causa. As causas podem ser percebidas como temporarias,
como esforgo ou sorte, ou estaveis, como atitude ou personalidade. A estabilidade
da causa esta diretamente relacionada as expectativas do comportamento futuro: se
a causa de um crime é tida como sendo estavel, entdo se espera que o mesmo tipo
de crime possa ser cometido no futuro por aquela pessoa. “Expectativas altas em
relacdo a atividade criminal no futuro devem levar ao endosso de puni¢cbes mais

severas” (p.332).

Uma terceira distincdo tracada por Weiner refere-se a diferenca entre
controle da causa (“causal controllability”) e responsabilidade. O controle da causa
se refere as caracteristicas da causa — no exemplo acima, a falta de atitude para
controlar o comer — e responsabilidade se refere ao julgamento formulado sobre uma
pessoa — no nosso exemplo: o obeso deveria comer menos. O processo de
inferéncia de responsabilidade comeca pelo entendimento da causa e, depois,
enfoca a consideragdo da pessoa. Por isso, o autor prefere usar o termo “julgamento

de responsabilidade” e reserva atribuicdo para a causalidade.

Ainda ha, neste topico, uma consideracéo a se fazer. E possivel que um
julgamento de responsabilidade n&o seja aplicavel, mesmo que a causa seja interna
e controlavel. Isto porque pode haver circunstancias mitigadoras que atenuem ou
eliminem a responsabilidade moral da pessoa. Um exemplo disso seria o estudante

que vai mal em um exame, por falta de dedicacdo aos estudos e esforco, porque
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teve que dedicar seu tempo cuidando de um familiar doente. Outro exemplo
bastante comum, em que nao se infere qualquer responsabilidade, € o do policial
que fere ou mata uma pessoa que esta preste a ferir outra(s). As circunstancias que,
por serem mitigadoras, absolvem uma pessoa de responsabilidade, podem ser
dificeis de se julgar. Imagine-se que um assaltante aponte uma arma para a cabeca
de uma pessoa, exigindo que seja ajudado no assalto. A pessoa em questao pode
nao ser julgada responsavel por coletar o dinheiro das carteiras dos outros. Mas, se
a ameaca tivesse sido “se ndo me ajudar, vou quebrar teu nariz”, ou “vou te dar uma
surra”, entdo as circunstancias ja nao seriam tao decisivas para suspender um

julgamento de responsabilidade.

Até aqui, viu-se que o processo de responsabilidade é iniciado por um
evento. Caso haja um julgamento de causalidade pessoal, uma causa controlavel e
nenhuma circunstancia mitigadora, entdo é possivel estabelecer uma inferéncia de

responsabilidade (Figura 2).

Figura 2.2: Processo de Responsabilidade

SEM RESPONSABILIDADE RESPONSABILIDADE
(processo continua)
Evento
Causalidade Impessoal Causalidade Pessoal
Causa Néo Controlavel Causa Controlavel
Circunstancia Mitigadora /Sem Circuns*éncia

Mitigadora

y

Inferéncia de
Responsabilidade
(Weiner, 1995:12).
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No entanto, € necessario entender melhor a complexidade do processo.
Entra aqui a quarta distingao, feita por Weiner: intengcao versus negligéncia, que se
refere ao grau de responsabilidade. Quando se julga o grau de responsabilidade de
uma pessoa ao cometer determinado ato que poderia ser controlado, procura-se
saber se este foi intencionalmente cometido ou se aconteceu devido a negligéncia.
Como exemplo, pode-se citar a diferenga entre homicidio doloso (intencional) e
homicidio ndo premeditado; ou ainda a fraude na declaragado de renda e um erro de

calculo ao fazer tal declaracéo.

O raciocinio de Weiner (1995) nao para por aqui: ele vai mais adiante e
faz a distincdo entre responsabilidade e culpa. A responsabilidade,
independentemente de contexto, é afetivamente neutra, enquanto a culpa transmite
negatividade emocional. A culpa é determinada, em parte, pela magnitude das
consequéncias do ato. Isto ndo se aplica para a responsabilidade. O autor explica
que a culpa € uma cognigdo social semelhante a responsabilidade, porém é um
conceito carregado de ambiglidade, devido ao seu componente afetivo. Sugere,
entdo, utilizar-se raiva (e seu oposto, a simpatia) no lugar de culpa, para fazer a
mediagao entre percepgdes de responsabilidade e agdo social. A vantagem desta
abordagem, segundo o autor, seria sua capacidade de explicar tanto acodes
positivas, como louvor e ajuda, como respostas negativas, tais como reprimenda e

punicao.

Weiner (1995) examina como julgamentos inferidos a nés mesmos e aos
outros se relacionam com problemas como dificuldade de comunicacido ou
relacionamento. Por exemplo, membros de uma familia que comunicam hostilidade e

criticismo, quando um de seus membros, com problemas de esquizofrenia ou
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depressao, é tido como responsavel pela sua disfungdo, incorporam uma atitude
familiar que aumenta a probabilidade de recidiva. Ou quando os pais insultam ou
sao brutos com seus filhos: eles tendem a acreditar que suas vitimas quiseram

perturba-los e que foi isto que os levou a agressao.

Segundo o autor, o julgamento de responsabilidade e seu significado se
manifestam tanto no contexto criminal, onde o juiz e os jurados tém que determinar
culpabilidade, como também em muitas outras situacbes da vida. “A pratica
poderosa e predominante de julgar os outros como responsaveis ou ndo, fornece um
fundamento para a construgdo de uma teoria geral de motivagdo social” (Weiner,

1993: 957).

As abordagens de atribuicdo tém tido bastante énfase nas teorias da
Psicologia Social e tém sido aplicadas na questao da realizagao pessoal, no que diz
respeito a percepcgao de causas de sucesso e fracasso individual. “Uma estrutura de
atribuicdo que inclui crencas causais, emogbes e agdo € aplicavel a percepgédo do
outro e acdo social, como também a autopercepcdo e esforcos de realizagdo”

(ibidem).

Segundo Weiner, a compreensao mais adequada do comportamento
social, no que se refere ao julgamento de responsabilidade e a atribuicdo de
causalidade, deve incluir a problematica da motivagcdo e da percepcao (Weiner,

1993: 959).

3.5) Motivacéo e Percepcgao

Uma visao sistémica, bem abrangente, do comportamento consciente e,
portanto responsavel, teoriza que existem dois fatores basicos na compreensao da

conduta humana: a motivagao e a percepcao (Feijo, 1998).
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Definir motivacao e percepcao sistemicamente pode iluminar a busca de
explicacdes e de intervencdes, no processo do comportamento. Um dos conceitos
populares do verbo moftivar (do latim motivus = que move) € o que acredita no
poder das causas externas, advindas do meio ambiente, como iniciadoras e
moldadoras do comportamento. Esta conceituagdo, de carater mais “sociologista”,
praticamente reduz motivagdo ao incentivo e ao estimulo que véem de fora para
dentro. Exemplos bem simples deste conceito: 1. Gerentes de empresa que
assumem (e praticam) a teoria de que o simples aumentar do salario é incentivo que
ira, automaticamente, aumentar o comportamento produtivo do empregado; 2. Pais
de familia que se circunscrevem em dar aos filhos a melhor alimentagdo e as
melhores escolas, acreditando que nutricdo e instrucdo, por si s, constituem
motivacao suficiente para eles crescerem como pessoas bem comportadas e

produtivas na sociedade.

A teoria do incentivo se complica quando os comportamentos previstos
nao acontecem. No caso do empregado, por exemplo, quando as condigdes
humanas do ambiente de trabalho n&do sdo adequadas, mesmo que o salario
aumente, nem sempre a produtividade sera satisfatéria. Quanto as criangcas que
tiveram alimentacdo adequada, se elas ndo tiverem recebido afeto do pai ou da
mae, ao invés de crescerem adultos satisfeitos e com um bom relacionamento
social, poderdo tornar-se individuos cheios de frustracbes e de insegurangas,
sempre exigindo as ateng¢des dos outros sobre si, ainda que para isso adotem

comportamento anti-social ou delinquente.

Resta, entdo, a hipotese da motivacao intrinseca (Penna, 1980). Esta
teoria ndo menospreza as influéncias do meio ambiente. Entretanto, ao invés de

considera-lo a causa unica determinante do comportamento, ela encara o entorno
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cultural do ente humano como pano de fundo, como fator de influéncias adjetivas
sobre o individuo. Em outras palavras, o ambiente, com suas instituicdes da familia,
da escola e de outras menores, ndo deveria ser responsabilizado pelas mudancas

substantivas e estruturais da pessoa.

Neste contexto, faz sentido citar a teoria e as pesquisas de Lipton (1995),
sobre memoria celular. Na sua hipétese, ele descarta a premissa de Darwin, de que
0 equipamento genético tem um poder determinista e definitivo sobre a estrutura e o
comportamento humano futuro. Lipton, apds realizar varias pesquisas na area de
biologia celular, segue a postura de Lamarck, segundo a qual a fungédo basica dos
genes €& o registro das caracteristicas e das exigéncias do meio ambiente.
Concomitantemente, a medida que vao fazendo o registro em sua memoria celular,
os genes catalisam os recursos adaptadores do Acido Desoxiribonucléico (DNA) via
Acido Ribonucléico (RNA), gerando os necessarios comportamentos organicos da

adaptacgao produtiva ao meio ambiente.

Traduzindo a hipotese de Lipton para um vocabulario de psicologia, é
possivel dizer que a realidade exterior deve ser considerada, propriamente, como
um ponto de referéncia, no processo individual de auto-realizacdo. E que essa auto-

realizagao possui motivagao intrinseca.

A auto-realizagcido tem a ver com as necessidades que o individuo registra,
na sua atividade constante de ser e de vir-a-ser, no ambiente em que vive (Rogers e
Kinget, 1977). Estas necessidades tém um leque extenso: vao desde o comer e o
dormir, até aquelas de natureza estética, politica, econbmica e espiritual. A
necessidade € um fendbmeno: isto €, ela é constatada, vivenciada e interpretada. Um
fendbmeno, uma vez constatado, ndo aceita ser negado - quando muito, ele se presta

7

a ser avaliado, interpretado ou re-interpretado. Estes comentarios, € forgoso
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reconhecer, ndo apresentam receita unica, que explicaria o comecar e o instalar-se
de todas as formas de necessidade. Mas eles ajudam a ver a importancia de uma

necessidade, uma vez constatada pela pessoa.

A necessidade, uma vez registrada, exige que se tomem providéncias e
que, se possivel, se faga o necessario para satisfazé-la (independentemente de se
saber, ou ndo, porque ou como ela se originou). Tome-se o exemplo de uma crianga
que, na sua casa, todos os dias assiste seu pai desrespeitando a sua mae,
agredindo-a verbalmente e, as vezes, fisicamente. Ao constatar que nem a sua mée,
que é adulta, possui seguranga garantida na sua familia, a crianga passa a temer
pelo seu bem-estar. Instala-se nela uma intensa necessidade de protecao e de
imunidade, causando-lhe uma postura de medo, um comportamento defensivo, ou

um sentimento de vinganga (caso ela tome o partido da mae).

Sabe-se que tudo aquilo que venha ao encontro de uma necessidade,
com capacidade de satisfazé-la (ou elimina-la), desperta interesse naquele que
possua a necessidade (teoria do drive — Penna, 1980; Weiner, 1990). Interesse nada
mais € do que a relagado de conveniéncia que se instala entre uma necessidade e a
coisa capaz de satisfazé-la. Uma vez que algo adquira, para o individuo, a qualidade
de “ser interessante”, este algo passa a ter importancia, a ter valor. Como o
comportamento flui naturalmente das necessidades e das coisas que as satisfacam,;
€ como as coisas com capacidade de satisfazer necessidades causam interesse,
adquirindo a qualidade de valor, segue-se que ¢€ possivel afirmar que o
comportamento, porque ele é iniciado e orientado pelas necessidades, pode ser

considerado como originado intrinsecamente.

Isto significa dizer que o comportamento nao é gratuito: ele € motivado. E

que a motivagao do comportamento €, acima de tudo intrinseca, porque é baseada
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‘...0 comportamento motivado ocorre

£

nas necessidades que um individuo sinta:
essencialmente a fim de atingir algum objetivo futuro e ndo devido a uma causa
passada. Ou seja, os motivos podem ter propositos e ser teleologicos, atribuindo o

comportamento, em algum grau, a causas no futuro” (Farrington, 1993).

Neste ponto, € possivel perguntar: por qué em uma mesma familia
hipotética, onde existem cinco irmaos, que tém os mesmos pais, moram na mesma
comunidade, compartilham o mesmo tipo de criacdo, ambiente emocional e situagao
sdcio-econdmica, quatro “decidem” estudar e trabalhar, levando uma vida
moralmente aceita e esperada pela sociedade, porém um deles “escolhe” o caminho

da infragao?

Um dos possiveis caminhos, nessa discussdo, € o da percepgéo.
Percepgdo € a organizagdo e a interpretacdo das sensacgbes, para se tomar
conhecimento do real (Dushkin, 1970; Sillamy, 1998). A sensagdo nada mais € do
que o registro de estimulos fisicos, pelos dos 6rgdos dos sentidos. Através dos
estudos de psicofisiologia, demonstrou-se que a sensagdo € basicamente um
processo bioldgico, “uma reagéo especifica do aparelho receptor as estimulagbes do
meio (“lei da inércia especifica dos nervos”)... A sensagéo, que depende mais do
aparelho nervoso do que da natureza do estimulo, € mais uma reagédo biolégica do
que um conhecimento” (Sillamy, 1998:214). Assim que uma sensag¢ado chega a
mente, ela é classificada, identificada e avaliada: tudo isto, a luz do repertério de
experiéncias prévias e dos valores pessoais do receptor. “A percepgdo é feita
daquilo que é dado diretamente pelos 60rgdos dos sentidos, mas também da
projecado imediata no objeto de qualidades conhecidas por inferéncia... A percepg¢ao
€ uma relagéo do sujeito com o objeto: este tem suas proprias caracteristicas, mas é

com minha subjetividade que o percebo” (Sillamy, 1998:178). Por isto, € possivel
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dizer que as percepgoes revelam a subjetividade do perceptor e explicam o seu

comportamento.

Tal definicdo de percepgcao explica porque, dentro de uma “mesma
familia” hipotética, diante das mesmas condicbes, os irmaos percebem
diferentemente e reagem diferentemente. As percepgbes dos jovens estédo
baseadas tanto em acgdes objetivas diferenciadas, dos pais e dos outros membros,

como também em sua propria subjetividade de interpretagéo.

Alguns psicélogos norte-americanos estudiosos da cognicdo em
Psicologia Social (Nicholls, 1984; Ames, 1988; Duda, 1989 e Ames, 1992)
resolveram pesquisar o impacto da motivacdo e da percepcado sobre o
comportamento, com a intencdo de criar escalas capazes de avaliar e prever
conduta. De inicio, fizeram investigacbes que se aplicavam ao comportamento
escolar. Como seu embasamento tedrico apresentava bastante solidez, verificaram
que seus instrumentos de medida podiam ser adaptados a outras situacdes, além da
sala de aula: a partir dai, criaram uma versao especificamente para o ambiente do
esporte e da atividade fisica. As autoras acima citadas, entre outros, verificaram que
o tipo de clima motivacional do ambiente em que a crianga ou o jovem convive
influencia seu grau de envolvimento com as atividades que esta desenvolvendo, sua
persisténcia, suas expectativas, o tipo de competitividade (se consigo mesmo ou

com os outros), a superacgao de limites.

Seguindo os mesmos principios e os mesmos critérios, tem-se concluido
que os instrumentos tém o potencial de ser aplicados na vida de instituicbes
organizacionais, como € o caso da familia. Esses instrumentos, adaptados ao

ambiente familiar, foram utilizados como um aporte original desta tese de doutorado.
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Exatamente pelo fato de ter construido um contexto teérico que permite
explicitar os valores subjetivos dos individuos, nas suas relagdes de didlogo e
interdependéncia com as dimensdes dos valores sociais, € que a Cognigao Social foi
escolhida como a primeira fundamentacido tedrica para o estudo motivacional da
infracdo juvenil. Se um jovem é declarado infrator € porque foi considerado
responsavel — e, se declarado responsavel, certamente € porque se que teve
liberdade para tomar decisdes. A pergunta, entdo, se impde: quais os motivos
pessoais que levam um jovem a decidir pela infragdo e qual o peso que o0 ambiente

familiar exerce nesta decisao?

Weiner € um importante tedrico da Cognigédo Social, tendo aperfeicoado a
teoria da atribuicdo, fazendo a diferenciagdo entre esta e o julgamento de
responsabilidade. Entretanto, esta tese n&o objetiva utilizar seus conceitos na
analise dos dados dos jovens entrevistados. A teoria de Weiner foi utilizada até aqui
para desenvolver um raciocinio acerca do julgamento de responsabilidade, a fim de
introduzir o conceito de liberdade, fazendo um contraponto com a questdo da

responsabilidade e com estratégias de enfrentamento e prevencgao.

A Psicologia Humanista-Existencial, em especial a abordagem de Carl
Rogers, tem o aparato tedrico e o desenvolvimento da técnica que melhor

instrumenta para este objetivo. Por qué a Abordagem Centrada?

As duas principais linhas da Psicologia da Aprendizagem sdo o
Comportamentalismo (Behaviorismo — de B. F. Skinner) e a Abordagem Rogeriana.
A primeira considera o homem uma “fabula rasa”, o qual pode ser completamente
moldado pelos estimulos do ambiente externo. Esta linha tedrica desconsidera
qualquer possibilidade de “natureza humana”, de instintos, ou de qualquer bagagem

individual. O ser humano €& uma criatura previsivel, passiva, governada pelo meio.
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Ele pode ser manipulado, através do controle de estimulos ambientais. Nao ha nesta
concepcao qualquer espaco para a liberdade individual de escolha ou para a
responsabilidade. Esta visdo determinista pode produzir problemas sérios,

principalmente na area juridica, quando se discute a imputabilidade da culpa.

Ja na concepgao Existencial-Humanista (Rogers) o homem é a fonte de
todos os seus atos. Ele é essencialmente livre para fazer escolhas em cada
situagdo, sendo a consciéncia humana o foco desta liberdade. O comportamento € a
expressdo do mundo interno do sujeito. Esta teoria ndo nega o ambiente externo, a
influéncia do meio e admite que ele contribui para a producdo do comportamento. E
da interacdo dos fatores individuais e ambientais que resulta o agir. Mas sempre o
homem tem a liberdade para a tomada de decisdo, ndo estando a mercé, pura e

simplesmente, dos fatores externos.

No ponto de vista desta autora, a Abordagem Centrada é a concepgao
tedrica que mais fornece subsidios para se discutir teoricamente o problema da
liberdade e da responsabilidade, assim como para se pensar estratégias de

prevencgao.
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4) RESPONSABILIDADE / LIBERDADE E A PSICOLOGIA EXISTENCIAL-

HUMANISTA DE CARL ROGERS

O movimento conhecido como Existencialismo teve inicio na Europa da |l
Guerra Mundial e combateu toda forma filoséfica ou psicolégica de determinismo,
chamando a atencdo para a importancia essencial da unicidade de cada ser
humano. Dentre outras coisas, esta postura sobre o personalismo implicou em
rejeitar férmulas universais e absolutas para a avaliagdo e o julgamento do
comportamento humano. Em outras palavras, uma abordagem relativa era pregada
para a descri¢cao e interpretacao da conduta pessoal. Dentro do territério da filosofia,
0 nome mais marcante do movimento existencial foi Jean-Paul Sartre, com sua frase
“somos condenados a ser livres” (Sartre, 1956: 489). Sartre, bem como os demais
existencialistas, ndo esta preocupado com a conotagdao popular e tradicional do
termo “ser livre” — esta expressao sempre focaliza a implicagao do “direito de ir e vir”,
isto €, da manifestacdo explicita e comportamental das posturas subjetivas. O
existencialismo comecga antes da objetividade da chamada “conduta livre” — ele
afirma que liberdade constitui um atributo inato, isto €, a capacidade natural de
escolher, de decidir, de optar (este € o sentido real do “somos condenados a ser
livres”). No contexto da maioria dos autores, fildésofos ou psicologos, influenciados
pela abordagem existencial, discutir o problema da liberdade envolve,
precipuamente, discutir as dimensdes sociais do exercicio da liberdade. Praticar a
liberdade € praticar a capacidade inata de escolher e decidir: € neste contexto que o
problema humano do exercicio da liberdade perde o direito de ser tratado como um
fendmeno exclusivamente subjetivo e tem que assumir as limitagbes e as sangdes
da vida comunitaria. Estaria ai, talvez, a base do dito popular, que ensina: “a minha

liberdade termina, quando comega a do outro” (Titus, 1964).
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Este reconhecer do contexto cultural do exercicio da liberdade ndo é
suficiente, entretanto, para um psicologo se converter as doutrinas de algum
sociélogo determinista. Para o psicélogo existencialista, a outra face natural da
liberdade é a responsabilidade. Porque o ser humano é livre, automaticamente é
responsavel e nao tem o direito de atribuir aos outros, ou ao ambiente, a

responsabilidade por seus atos (May, 1974).

Em psicologia, uma das discussdes mais abrangentes sobre a liberdade
pessoal de tomar decisbes € encontrada na obra de Carl Rogers (1977, 1978a,
1978b, 1985), o criador da Abordagem Centrada na Pessoa. Esta linha teorica
evoluiu da chamada “psicoterapia centrada-no-cliente”, para uma abordagem que
pode ser empregada n&o sé em psicoterapia, mas também em educagao, empresa,
instituicbes sociais, politica e nas mais variadas relagdes interpessoais. Ela foi
desenvolvida sob uma perspectiva de que a pessoa que procura ajuda nao deve ser

tratada como um paciente dependente, mas como um cliente responsavel.

O autor define liberdade ndo como o direito da pessoa exprimir todos os
seus impulsos, quando queira e de qualquer modo, sem ordem ou regulagdo. Ao
definir o tema, Rogers afirma:

‘A liberdade de que se trata aqui (...) relaciona-se essencialmente com a
experiéncia, isto é, com os fenémenos internos. Consiste no fato de que o individuo
se sente livre para reconhecer e elaborar suas experiéncias e sentimentos pessoais
como ele o entende. Em outras palavras: supbe que o individuo ndo se sinta
obrigado a negar ou a deformar suas opiniées e atitudes intimas para manter a
afeicdo ou o aprego das pessoas importantes para ele” (Rogers & Kinget,1977:46).

O individuo desfruta desta liberdade quando sente que pode expressar
aquilo que sente e experiencia e, ainda assim, percebe preservado o afeto das

pessoas que desempenham um papel importante em sua vida. Em outra publicacéao,

Rogers acrescenta:
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“Percebo esta liberdade de que estou falando, entdo, como existindo
numa dimenséo diferente da de seqliéncia determinada de causa e efeito. Encaro-a
como uma liberdade que existe na pessoa subjetiva, uma liberdade que ela
corajosamente emprega para viver as suas potencialidades” (1985:293).

Rogers nao era fildésofo: sua teoria sobre o comportamento humano
emergiu da sua experiéncia clinica, na qual ele descobriu que a saude mental néo
era algo que viesse de fora para dentro, mas algo existente no potencial interno de
cada cliente. O papel do clinico seria o de descobrir os tracos e caracteristicas da

pessoa e possibilitar que estes viessem a tona para sua auto-realizacdo. Em suas

palavras:

“

ndo poderia explicar a mudanca positiva que pode ocorrer na
psicoterapia se dela tivesse de omitir a importancia do senso de escolha livre e
responsavel por parte de meus clientes. Acredito que esta vivéncia de liberdade de
escolher constitui um dos elementos mais profundos subjacentes a mudanga”
(Rogers, 1985:292).

A Abordagem Centrada na Pessoa esta fundamentada na idéia de que
em todo organismo ha um movimento, em fluxo subjacente, para uma realizagcéo
construtiva de suas possibilidades intrinsecas. Este movimento recebeu o nome de
tendéncia a atualizagdo. O alicerce conceitual de Rogers, sobre a necessidade
humana de auto-realizar-se eficazmente, reside na sua afirmacgao de que as pessoas
possuem uma natureza positiva e construtiva. A tendéncia natural do individuo € a
de expressar este trago positivo e construtivo, permitindo-lhe relacionar-se
eficazmente consigo mesmo e com as pessoas ao redor. O individuo somente se
comporta negativamente quando o entorno social coloca empecilhos ou cria
relacionamentos inadequados ou injustos. Milhollan & Forisha (1978) afirmam
que “uma das contribuigées primordiais de Rogers (¢ a de que) dado um ambiente
nao ameacgador, no qual o individuo possa experimentar os varios possiveis modos

de ser, a sua disposi¢cdo, a congruéncia com a realidade aumentara e o crescimento

positivo recomegara” (p. 148, grifo meu). A tendéncia natural da pessoa € a de se
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expressar positivamente, por isso que o comportamento negativo ndo consegue

causar bem-estar.

A tendéncia a atualizagdo coordena o exercicio de todas as funcbdes do
organismo, sejam fisicas ou psiquicas, objetivando desenvolver suas
potencialidades, de modo a assegurar sua conservagdo e seu enriquecimento
(desenvolvimento integral), considerando as possibilidades e os limites impostos
pelo meio. “O que a tendéncia atualizante procura atingir € aquilo que o sujeito
percebe como valorizador ou enriquecedor — ndo necessariamente o que é objetiva
ou intrinsecamente enriquecedor” (Rogers & Kinget, 1977:41). Se o individuo pode
organizar sua experiéncia em um ambiente livre de fatores perturbadores graves,
sua organizagdo sera encaminhada no sentido da maturidade e de um

comportamento racional e social eficaz.

No entanto, € importante frisar que o individuo, sua tendéncia a atualizacao e
sua nogao de “eu” fazem parte de um mundo fenomenoldgico. Consequentemente, o
importante ndo é apenas o0 cunho intimamente positivo das condigdes, mas
principalmente a percepg¢ao destas condigdes pelo individuo. A tendéncia
atualizante esta sempre agindo e buscando a conservagédo e o enriquecimento do
eu, opondo-se a tudo que comprometa o eu, quer seja diminuindo-o, desvalorizando-
0, ou contradizendo-o. Portanto, a tendéncia a atualizacido do eu vai ser mais ou
menos eficaz, dependendo de quéo realista € a nogdo do “eu” (Rogers & Kinget,

1977).

Exemplificando: suponhamos um individuo que tenha uma habilidade inata
para a musica. Porém, sempre que ele exer¢ca qualquer movimento no sentido da
concretizacdo desta habilidade (seja cantando, seja tentando dominar um

instrumento musical), sua mae, ou outro membro da familia, tece comentarios
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negativos quanto ao seu desempenho (Este familiar pode estar movido por qualquer
forca, até mesmo pela sua nogao de “eu”. No caso da mae, ela poderia acreditar que
dela nao sairia ninguém que pudesse ser bom em qualquer atividade, né&o
reconhecendo qualquer valor em seu filho). Com o repetido desencorajamento, o
individuo aceita (percebe) estes comentarios como uma verdade e desiste. No
futuro, ainda que uma pessoa, de fora da familia, sugira uma demonstragao de seus
dons, para sua avaliacdo, visando a concessido de uma possivel bolsa de estudos,
este individuo podera interpretar esta ocasiao como um risco potencial, uma ameaca
a conservacao de seu “eu”. Seu bom senso dira que € melhor ndo fazer papel
ridiculo e, entdo, declinara do convite, preservando, assim, a imagem que tem de si

mesmo.

No caso de um infrator, um exemplo seria a mae que constantemente diz que
o filho é um preguigoso, que ndo da para nada, que vai virar um “marginal”, tratando-
o como tal, elogiando seus outros filhos e fazendo-o crer que ele “¢ um caso

perdido”.

Toda a filosofia rogeriana da psicoterapia evolui desse seu conceito sobre a
natureza humana. No gozo de sua liberdade — isto é, de sua capacidade inata de
tomar decisdes — o individuo se realiza saudavelmente quando vivencia seus tragcos
positivos e construtivos. O infrator, aquele que desenvolve conduta destrutiva e anti-
social, dentro da abordagem rogeriana, poderia ser recuperado quando a sociedade,
nas suas distintas instituicbes, institucionaliza os quatro principios basicos da
Abordagem Centrada-na-Pessoa: compreensao; tolerancia; respeito; aceitagao

(Rogers & Kinget, 1977).

A compreensao € a condicdo primordial do dialogo terapéutico, nao

apenas na sua acepgao cognitiva, em termos de apreensao do sentido das palavras,
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mas também como indicativa de uma atitude fundamentalmente afetiva, simpatica e
acolhedora. Ela se divide em compreensao verbal e ndo-verbal, manifestando-se de

diversas formas (fisionbmica, logica, dindmica, empatica).

A toleréancia aqui ndo é usada no seu sentido comum de indulgéncia ou
condescendéncia, mas sim com a nogédo de n&o julgamento. Toleréncia, no sentido
rogeriano, é algo incondicional, estendendo-se a tudo o que o cliente julga ser
necessario tratar: ndo somente o material tabu, como na psicanalise, mas também
confidéncias importantes e assuntos puramente triviais e corriqueiros. A légica desta
atitude & consequente da sua coexisténcia com a redugdo da angustia, importante
para que o cliente abandone a atitude de defesa e possa caminhar na direcdo do
crescimento. Assim, preservado de ameacgas, pressdes ou exigéncias, podendo
recorrer a mecanismos de protegcdo conscientes ou inconscientes temporariamente,
o individuo se sente a vontade e tende a abandonar suas defesas, descobrindo-se

aos poucos (Rogers & Kinget, 1977).

O respeito, na perspectiva rogeriana, vai além do sentido convencional,
desejavel em qualquer profissdo ou nas relagdes interpessoais. Ele € incondicional e
gratuito, independente do que o cliente possa ter feito para merecé-lo. O conceito se
baseia na idéia de que o cliente € um ser unico e portador de um valor profundo e a
priori. Nao se esta falando aqui acerca da nocéo de reveréncia pela vida, mas sim do
respeito pela “estrutura tnica, de certa forma concreta, da experiéncia acumulada e
do modo experiencial proprios do cliente. Esta estrutura nasce da conjugag¢éo de um
equipamento genético, constitucional, unico, com um conjunto de influéncias do
meio igualmente unico.” (Rogers & Kinget, 1977:135). Tendo consciéncia de que o
seu cliente possui uma experiéncia unica, desenvolvida ao longo de anos, o

terapeuta se conscientiza de que esta faz do cliente uma pessoa mais competente
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para selecionar uma linha de conduta compativel com suas necessidades, valores e
capacidades — isto é, o individuo é capaz de avaliacdo, de escolha, de decisao.
Estando comprometido com um processo de melhoramento e saneamento do eu, o

cliente se revela um ente que escolhe (decide) sobrepujar seu estado atual.

A aceitagao é a fusdo da compreensdo, da tolerancia e do respeito,
revelando-se numa atitude de acolhida de maneira incondicional. O terapeuta “aceita
o cliente na sua totalidade, tal qual existe, hic et nunc” (Rogers & Kinget, 1977: 136).
O terapeuta atenta tanto para o material positivo e negativo trazido pelo cliente,
quanto para a configuragcado especifica que tal material apresenta no momento da
entrevista. Entdo, o que é aceito é “a totalidade do dado existencial, a pessoa
enquanto sistema dindmico de atitudes e de necessidades na sua orientacdo atual”’

(Rogers & Kinget, 1977:137).

4.1) Aplicacdes da Abordagem Centrada na Pessoa

Os trabalhos preventivos do comportamento social desajustado atuam em
varios niveis. No nivel primario implicam a criagcdo de condigbes que evitem o
aparecimento de comportamentos desviantes. No nivel secundario procura-se evitar
a concretizacdo de determinados desvios para grupos de risco. Ja no terciario,
trabalha-se com a recuperacdo e reinsercdo de jovens que apresentem
comportamentos desviantes. A obra de Rogers procura mostrar como estes
principios operacionais funcionam, em qualquer nivel, nas varias dimensodes
institucionais da sociedade, seja nos grupos de encontro, na vida empresarial, nos

relacionamentos afetivos, na escola, ou na familia.

Uma abordagem centrada-na-pessoa, aplicada ao ambiente familiar,

comecga logo na gestagdo e no parto. A maneira da mae gestar o bebé ja se
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diferencia: ela fala com ele, brinca, o estimula e esta constantemente ligada com a
crianga, desenvolvendo desde cedo o apego com o feto. “O sentimento de apego
que a mae expressa com relagdo ao seu filho tem um profundo significado social. Ao
perceber e vivenciar o afeto e o cuidado da propria mae, o feto e a crianga adquirem
instrumentos humanos de relacionamento adequado consigo mesmos e com 0S

outros” (Feijo, 1997:35).

O parto centrado-no-bebé segue o método do obstetra francés Frederick
Leboyer, cuja preocupacéo central esta voltada para os sentimentos e o bem-estar
do neonato. Ja se sabe hoje, através dos estudos da Medicina e da Psicologia Pré e
Perinatal, que o bebé nasce com uma pele bastante sensivel, e é capaz de ouvir e
distinguir sons, de ter sentimentos, desde a vida intra-uterina. O parto natural é a
forma escolhida para trazer a crianga ao mundo, a ndo ser que haja complicagdes
que ponham em risco a vida da mae e/ou do bebé. A mae é preparada para os
procedimentos que o médico vai seguir e para as primeiras reagoes de seu filho, que
se espera que sejam normais. As luzes sao suaves, a sala de parto ¢ silenciosa, o
toque da equipe médica na crianga nascitura procura ser cuidadoso, para que se
previna traumas. A crianga nasce tranquila, sem chorar profusamente, emitindo
apenas alguns gritos ou suspiros e € colocada sobre a barriga da mae, onde o calor,
os sons do organismo materno e o contato com sua pele vao acalma-la e propiciar
uma transicdo harmoniosa do ventre para o mundo exterior. S depois que o cordao
umbilical para de pulsar, ele é cortado. Quando a crianga parece pronta, é tirada do
contato do corpo da mae e colocada em agua aquecida entre 36° e 37° centigrados,
a temperatura corporal. Depois de limpa, relaxada, tendo tido oportunidade para
explorar o ambiente, esticar seus membros e fazer alguns movimentos, ela é

colocada em roupa aquecida. Os registros fotograficos destes recém-nascidos
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revelam seres calmos, exploratérios, sem panico ou medo, nem com indicacdes de

dor (Rogers, 1978a; Feijo, 1997).

Este método de abordar o processo de nascimento € extremamente
importante, pois respeitando o nascituro/neonato e tentando compreendé-lo, reduz-
se grandemente as cicatrizes e o trauma do nascimento. Um estudo francés que
acompanhou bebés que nasceram por este método até a idade de trés anos,
mostrou-os livres de problemas de alimentacdo e de sono, estando mais alertas,

coordenados e brincalhdes do que outras criangas (Rogers, 1978a).

Nos relacionamentos familiares baseados em um modelo centrado-na-
pessoa, os filhos sao tratados como pessoas unicas, merecedores de respeito, tendo
o direito a propria avaliacdo de sua experiéncia, sendo livres para escolher seus
caminhos. A eles é ensinada, também, a responsabilidade pelas consequéncias
destas escolhas. Por outro lado, os pais respeitam a si proprios € aos parceiros,
tendo, cada um, direitos que n&do podem ser anulados pelos filhos. Os problemas e
controvérsias do casal, ou do relacionamento pais-filhos, s&o encarados com
abertura, sendo dada a cada um liberdade para efetuar suas escolhas, sejam elas
de carater afetivo, profissional ou pessoal. A familia estabelece um relacionamento
que pode expressar diversos sentimentos e seus membros se engajam em ouvir
com aceitacao, preservando cada um o direito a seus proprios sentimentos, os quais
devem receber a mesma atitude de aceitagdo dos outros membros. N&o é algo facil
de se por em pratica, mas certamente a experiéncia clinica de tantos terapeutas
rogerianos tem mostrado que ele € um investimento valioso e que traz 6timos

resultados.
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Escrevendo acerca da nogao de liberdade experiencial, Marian Kinget
mostra “os dois lados da moeda”, caso o equilibrio do sistema de comunicacao
interna seja ou nao mantido:

‘A educagdo da crianga e as relagbes humanas em geral ndo podem
certamente ser concebidas sem alguma ameaca a integridade (entendida aqui como
um estado de autenticidade da percepgdo consciente da experiéncia) do individuo.
Quando estes atentados a liberdade experiencial sdo relativamente raros, e se
produzem em um contexto de aceitagcdo e de respeito indubitaveis, eles quase néao
acarretam, aparentemente, conseqiiéncias nocivas. Por outro lado, quando — em
qualquer idade que seja — as condi¢gbes de existéncia sdo tais que exigem um
divorcio praticamente constante entre a experiéncia e sua representagéo, o individuo
perde sua tranqliilidade, sua autoconfianga e sua eficacia. Fica submetido a uma
angustia generalizada, ndo sabe mais nem o que pensa, nem o que quer. E incapaz
de tomar decisées ou de tirar delas as satisfacbes esperadas. Esta desprovido de
valores ja comprovados, enraizados na experiéncia pessoal e capazes de servir de
base a um comportamento relativamente estavel, eficaz e satisfatorio” (Rogers &
Kinget, 1977:49).

Adolescentes que vivenciaram incompreensao, intolerancia, desrespeito e
nao aceitacdo, desde os primeiros relacionamentos familiares, porventura
escolherdo uma vida de acatamento das leis e das instituicbes, quando elas

confirmam o tratamento de julgamento, de desrespeito e de rejeicao?

Esta mesma abordagem pode, também, ser aplicada na escola, nao
apenas com vistas a melhora do desempenho escolar - isto seria uma consequéncia
— mas, principalmente, objetivando realgar comportamentos e conceitos relacionados
com o desenvolvimento pessoal e social. Na Abordagem Centrada, os estudantes
devem ser confrontados com temas que tenham significado e relevancia para eles.
Eles tém liberdade para decidir os assuntos que sao enfocados pelo professor,
assim como para escolher a melhor forma de adquirir tais conhecimentos. Entéo, o
conteudo programatico € adaptado para cada grupo de alunos, de acordo com seus
interesses e necessidades. O ensino nao se da do professor para o aluno, como na
escola tradicional: uma das formas possiveis de se trabalhar neste método é através

de um contrato acertado entre o professor e os alunos a fim de se decidir os temas a



96

serem pesquisados, os meios para alcangar as informacdes e quando o professor
vai interferir para ajudar os alunos. Sédo estes ultimos que se envolvem na busca e
aquisicao do conhecimento, usando os meios disponiveis fornecidos pelo professor
e pela instituicdio. O professor funciona mais como um facilitador da
aprendizagem, do que como um detentor de todo o saber, que dita as regras e julga
seus alunos. Neste modo de trabalho, estes também participam da sua prépria

avaliagao, aprendendo a fazé-lo com responsabilidade (Rogers, 1985).

Uma aplicagdo pratica desta abordagem pode ser vista no trabalho de
Serra e Cannon (1999), que desenvolveram uma proposta metodologica de
educacao em saude para adolescentes, visando capacita-los a promogao da
saude, através da mudanga de atitudes e de comportamentos. Utilizando os
conceitos da Abordagem Centrada - auto-realizagédo, nogao de “eu” e autovaloragéo
- as autoras constroem ferramentas educacionais para facilitar os jovens as
mudancas de atitude almejadas. Conhecendo-se melhor, desenvolvendo sua
autoconfianga, sua criatividade, sua receptividade e sua responsabilidade, o
adolescente pode, entéo, ser o agente de seu desenvolvimento, em seu meio.

‘Esta metodologia que media o processo de capacitagcdo, favorece o
desenvolvimento de potencialidades e de possibilidades de auto-realizagéo,
imprescindiveis para o desenvolvimento da pessoa e sua inter-relagdo com a
realidade. Essas sdo as bases do conhecimento que precisam ser adquiridas de
forma critica, consciente e responsavel, em fungdo da transformagdo e
aperfeicoamento social, politico e cultural que o adolescente sofre” (Serra & Cannon,
1999: 277-78).

As oficinas educativas, que funcionam segundo a proposta das autoras

acima, seguem o enfoque exposto no diagrama seguinte (p.280):
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CRIATIVIDADE LUDICIDADE
LIBERDADE pE POSTURA EDUCATIVA
EXPRESSAO } TRANSFORMADORA
CONSCIENTIZAC/:\O —> <+ INTEGRAC/:\O GRUPAL
) OFICINA - )
CONSTRU(;AO DO —» REFLEXAO
PROPRIO SABER PARA CRITICA

RESPEITOAOS _ ADOLESCENTES 4— DESENVOLVIMENTO
VALORES DA AUTO-ESTIMA

INDIVIDUAIS E

SOCIOCULTURAIS v

AUTOCUIDADO

(Serra & Cannon, 1999:280)

Utilizando-se deste enfoque, com uma postura de aceitacao e liberdade, o
educador respeita as caracteristicas do grupo, estimulando sua atencédo e

motivacéo, para que sejam facilitadoras da aprendizagem.

Este enfoque proveitosamente empregado por Serra e Cannon pode ser
aplicado de forma abrangente, ndo apenas na saude, mas em qualquer area que se
queira trabalhar com criangas, adolescentes ou adultos, objetivando desenvolver
auto-estima, autoconfianga, autoconhecimento, respeito, responsabilidade, além, é
claro, de melhor viabilizar o conhecimento. Nao se trata de uma tarefa simples de
ser posta em pratica, mas certamente sdo inimeros seus beneficios. E neste sentido
que a Abordagem Centrada na Pessoa pode ser um instrumento eficaz na

prevencao da violéncia e na recuperagao dos infratores.

Neste contexto, € preciso alertar quanto ao perigo de uma concluséo
apressada: ja que se admite que o jovem infrator é livre e, portanto, teve a opg¢ao de
nao delinquir, pode parecer perfeitamente valido declara-lo o unico responsavel por
seus atos e, consequentemente, trata-lo como culpado exclusivo da delinqliéncia.

Esta conclusédo precipitada é t&do irrealista e injusta, quanto a sua contrapartida
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determinista, que exclui completamente qualquer imputagao de culpa, uma vez que
o comportamento infrator nada mais € do que um subproduto, uma consequéncia
inescapavel das pressdes impostas pelo meio ambiente natural e cultural. Por isso,
mesmo admitindo o potencial inato da capacidade de escolha — liberdade — a
investigacao imparcial do entorno do delinquente forgosamente aponta para
circunstancias bloqueadoras e coibidoras da pratica social da liberdade. Esta é,
alias, a base juridica e psicolégica para a figura dos fatores mitigadores, no

julgamento de responsabilidade.

' Acuracia é um termo amplamente utilizado em epidemiologia, que designa exatidao, precisao. O
dicionario Michaelis 2000 o define, também, como “propriedade de uma medida de uma grandeza
fisica que foi obtida por instrumentos e processos isentos de erros sistematicos” (p. 55).

2 Entenda-se por crime o ato de violagao da lei praticado por um individuo adulto.

® Envolve problemas de leitura, principalmente a inabilidade de interpretar simbolos graficos.
* Refere-se a deficiéncias visuais e auditivas, que podem levar a dificuldade de falar.

® Refere-se a movimentos musculares excessivos, tanto pequenos quanto grandes musculos.
Equipara-se a hiperatividade e quase se sobrepde as deficiéncias quimicas.

® Piaget concebeu o desenvolvimento intelectual em uma série de periodos, divididos em estagios,
que culminam na adolescéncia, quando a pessoa adquire a habilidade para usar regras
transformacionais em sua forma mais abstrata. O primeiro periodo é o sensério-motor (até um ano e
meio de idade), o segundo € o pré-operacional (de 1 2 anos aos 7 anos), o terceiro € o de
operagdes concretas (dos 7 aos 12 anos) e o quarto é o de operagdes formais (dos 12 anos em
diante).

" Experienciar é definido pelo dicionario Michaelis 2000 como experimentar (p.923). Em Psicologia,

area onde é muito usado, este vocabulo traz uma conotagdo mais ampla, que vai além da aquisi¢do
de informacgao. E uma vivéncia.

® Locus de controle — informagao que indica se a causa do sucesso ou falha é interna ou externa
(Aronson et al., 1998:124).

® Humor caracterizado principalmente por um sentimento de angustia, na maior parte do dia.

1% Aquele que percebe; observador.
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QUESTOES METODOLOGICAS

A idéia original da presente pesquisa surgiu, inicialmente, de um trabalho
articulado com o Family Life Development Center, da Universidade Cornell — EUA e
o Centro Latino Americano de Estudos sobre Violéncia e Saude
(CLAVES/ENSP/FIOCRUZ), que levou a realizagdo de uma investigagao
denominada Jovens que Matam e Irm&os que ndo Matam: Dimensédo e Significado
do Ato Infracional, financiada pelo convénio Ministério da Justica/UNESCO e sob a
coordenacao da Dra. Simone Gongalves de Assis, orientadora desta tese. A
pesquisa da Dra. Simone recebeu o “Prémio Sécio-educando 1998”, oferecido pelo
UNICEF, ILANUD, ANDI e Fundacdo Dpaschoal e os achados do referido estudo
foram publicados no livro Tracando Caminhos em uma Sociedade Violenta

(Assis,1999a).

O objeto desta tese € um recorte inédito da referida pesquisa coordenada
por Assis. Para atingir os objetivos especificos estabelecidos nesta tese, foram
utilizadas estratégias metodoldgicas qualitativas e quantitativas, como entrevistas,
escalas psicométricas de motivagdo e percepgao, diarios de campo dos

entrevistadores e prontuarios dos infratores.

O projeto desta tese foi aprovado pelo parecer n® 46/00 do Comité de

Etica em Pesquisa da ENSP/FIOCRUZ, emitido em 05 de maio de 2000.

1) O CAMPO

Todo o trabalho de campo da pesquisa foi realizado entre abril e

dezembro de 1997. Foram entrevistados 62 adolescentes, que se dividiram em dois
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grupos: a) 31 que praticaram ato infracional e por isso cumpriam medidas sécio-
educativas’ de internagéo? em instituicdes no Rio de Janeiro (20) e Recife (11); b) 31

irmaos ou primos nao infratores (20 no Rio de Janeiro e 11 em Recife).

A equipe multiprofissional de pesquisadores compds-se de uma médica,
quatro psicologas, um sociologo, todos com nivel de especializagdo em psicologia
ou epidemiologia e saude publica, além de trés estagiarias de psicologia. Esteve
sob a supervisao de consultores em metodologia qualitativa. Na etapa preparatoéria
foram efetuados: treinamento com a equipe; elaboracdo do roteiro de entrevistas;
contatos com as Varas da Inféancia e Juventude do Rio de Janeiro e Recife; com o
Departamento Geral de Agao Socio-Educativa - DEGASE/RJ e a Fundacdo da
Crianca e do Adolescente — FUNDAC/PE®, com as Instituicdes de internamento
(Instituto Padre Severino-IPS, Escola Jodo Luiz Alves-EJLA e Presidio de Paratibe -
PE) e de Semi-liberdade no Rio de Janeiro (com a diretora geral dos Centros de
Recursos Integrados de Atendimento ao Menor — CRIAM e com os diretores das
Unidades). Para a realizagdo das entrevistas, assim como para o acesso aos
prontuarios e processos dos infratores, foram requisitadas as autorizacbes dos
Juizes das Varas do Juizado da Infancia e da Adolescéncia (responsaveis legais

pelos adolescentes), e de todos os diretores das instituigdes envolvidas

A primeira instituicdo a que tivemos acesso foi a Escola Jodo Luiz Alves
- EJLA, inaugurada em 1928 e a mais antiga dentre as atuais unidades de
atendimento aos infratores no Rio de Janeiro. Recebe jovens que ja possuem a
sentenga de internagao proferida pelo juiz. Estes sdo encaminhados pelos Juizados
da Infancia e Juventude das diversas comarcas do Estado do Rio de Janeiro, apés
ter sido proferida a medida sdcio-educativa em audiéncia. Todos séo tutelados do

Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro - Comarcas da capital e do interior.
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A segunda entidade pesquisada foi o Instituto Padre Severino — IPS,
responsavel pela execugao da medida de internagdo provisoria. Ou seja, compete a
mesma, a custddia temporaria dos adolescentes encaminhados pela Delegacia de
Protecdo a Crianca e ao Adolescente (DPCA), e pelos Juizados da Infancia e
Juventude das diversas comarcas do Estado do Rio de Janeiro, para execucédo de
breve estudo do caso por equipe especializada, localizagdo dos responsaveis pelo
jovem e, posteriormente, apresentagdo do mesmo a autoridade judiciaria, tendo sido
ouvido anteriormente pelo Ministério Publico. Os adolescentes ficam no IPS
aguardando a sentenga do juiz que definira a medida so6cio-educativa adequada a
ser cumprida por eles. A permanéncia do jovem nesse instituto n&o deve ultrapassar
o periodo de (45) quarenta e cinco dias (ECA, art. 108). O juiz pode se decidir pela
medida de semi-liberdade ou liberdade assistida nos CRIAM, internagdo na EJLA ou

por medidas mais leves.

A terceira instituicao incluida na pesquisa foi o Centro de Recursos
Integrados de Atendimento ao Menor (CRIAM — RJ). Este é constituido por
pequenas unidades, planejadas para cerca de 40 internos. Tinha como objetivo
inicial criar uma retaguarda descentralizada de apoio a ressocializagédo do jovem
infrator, através da integragcédo de recursos, apoiada por uma politica de cooperagao
técnica interinstitucional e um alto nivel de participagdo comunitaria. Por questbes
politicas, a proposta original dos CRIAM's vem sendo implementada, porém muito
aquém do esperado. Foi observado no trabalho de campo que a cooperacéo entre
instituicbes e o apoio da comunidade mostram-se escassos, o que dificulta
sobremaneira a almejada ressocializagdo. Os CRIAM’s sdo responsaveis pela
execucdo das medidas sdcio-educativas de liberdade assistida® e de semi-

liberdade®.
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O objetivo inicial da pesquisa era entrevistar jovens que tivessem
cometido atos infracionais graves, como homicidio, estupro e latrocinio. No entanto,
no inicio do trabalho de campo isto se tornou dificil, devido aos empecilhos de
colaboragcdo de alguns diretores das instituicdes, fato este que foi contornado a
medida que transcorria o trabalho e que foi conquistada a confianca da equipe e dos
préprios jovens. Os infratores inicialmente selecionados nas trés instituigdes do Rio
de Janeiro foram indicados pelos diretores e técnicos. A medida em que os
pesquisadores conviviam na instituicdo, os proprios entrevistados passaram a
identificar colegas que haviam cometido os atos infracionais dentro dos parametros
da pesquisa. Apds confirmagao com os técnicos, a equipe entrava em contato com
os adolescentes. Solicitava-se que fosse indicado o interno sem informar por qual
artigo especifico o jovem estava respondendo e sem que se soubesse quaisquer
outras informacdes sobre os mesmos. Desta forma, foram realizadas muitas
entrevistas sem se ter conhecimento algum da infragdo cometida pelo adolescente e
de sua histdria de vida, o que isentava os pesquisadores de possiveis influéncias “a

priori” e de posturas preconcebidas em relagdo aos jovens.

O contato com os jovens infratores transcorreu de forma tranquila. Era
dado aos jovens o direito de se recusarem a entrevista. Deixava-se claro para cada
adolescente que sua participagdo nao iria contribuir em nada para uma melhoria na
sua condicao atual (processo judicial), a fim de evitar a participacdo em troca de
algum favor ou regalia. Era explicado, também, que sua identidade nunca seria
revelada, nem seria levado ao Juiz o que cada um revelasse para cada
entrevistadora. Apenas 2 adolescentes indicados ndo quiseram ser entrevistados. A
medida que as entrevistas eram realizadas e o trabalho era conhecido, alguns
adolescentes procuraram alguém da equipe porque queriam conversar, precisavam

desabafar, demonstrando a necessidade de serem ouvidos por alguém que se
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interessasse por eles, por suas histérias e conflitos. Com um determinado jovem,
esta pesquisadora teve mesmo a impressao de que este queria liberar algum tipo de
sentimento de culpa que poderia carregar dentro de si, devido a pesada carga

vivenciada dentro do trafico e nas instituicdes de internacao.

Os critérios de selegao dos irmaos e primos dos infratores comegaram
mais rigidos e foram sendo flexibilizados, @ medida que as dificuldades foram
surgindo. A inclusdo dos primos foi uma estratégia para lidar com os casos em que
nao havia irmaos disponiveis para serem entrevistados na familia. Esta opcéao
introduziu uma diferenciagao extra para a pesquisa, pois a maioria dos primos vivia
em nucleos familiares distintos e possuia vivéncias comunitarias também diversas.
Procurou-se contornar este problema selecionando-se um primo que fosse
intimamente préximo ao infrator nos anos de convivéncia no bairro, na escola, na

familia.

Os principais motivos da impossibilidade de entrevistar alguns irmaos e
primos dos infratores foram: familias vivendo no interior, que ndo responderam aos
telegramas e telefonemas; inexisténcia de irm&o ou primo com idade (irméo ainda
crianga); familias em que os irmédos também s&o infratores; jovens totalmente
afastados das familias, impedindo o acesso dos pesquisadores aos familiares; e
também a recusa do contato, pela ndo resposta aos telefonemas e telegramas de
jovens da capital. Foi prevista uma diferenca de idade de cerca de trés anos entre os
irmaos ou primos, o que em alguns casos foi impossivel de se manter. Entdo optou-
se por trabalhar com aquele irmao/primo que tivesse relacdo mais intima com o

infrator, por causa das dificuldades acima mencionadas.

Foi paga uma quantia em dinheiro aos irmaos/primos entrevistados para

ajudar no transporte e alimentagdo. Embora muitos deles tenham dito que nao
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estavam participando pelo dinheiro, mas sim para ajudar o irmao, ou mesmo outros
jovens, para que nao viessem a estar na condi¢cao de seu irmao, também revelaram
que esta quantia estava sendo importante no orgamento do més e, alguns, disseram

até que ela veio a calhar.

Outra revelagao interessante que, tanto os infratores, como seus irmaos
fizeram, foi do bem-estar em terem sido ouvidos, em terem podido falar de si para
alguém que escutasse, permitindo pensar em coisas que nao tinham tempo ou

organizacgéao para fazé-lo.

Os jovens infratores entrevistados foram apreendidos por cometerem os
seguintes atos infracionais, previstos no Codigo Penal (Brasil, 1983): homicidios
(artigo 121CP), tentativa de homicidios (artigo 121, 14 1l CP), roubo qualificado
(artigo 157 CP) e lesbes corporais graves (artigo 129, paragrafos 1, 2 e 3 CP),
estupro (artigo 213 CP) e trafico de drogas (artigo 12 CP). Ainda que os jovens
tivessem recebido a medida de reclusdo por um destes atos, eles podem ter
cometido outros que ndo foram detectados pelo Sistema Penal, mas que foram
relatados pelos jovens durante as entrevistas. O perfil de todos os infratores
entrevistados, segundo os artigos pelos quais se encontram internados, pode ser

visualizado no grafico seguinte:
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Grafico 3.1

Atos Infracionais. Cometidos pelos Entrevistados

RJ/ N=20 PE / N=11

36,4%

‘

45,5%

Homicidio Trafico = Roubo Qualificado
Roubo c/ Estupro mRoubo ¢/ Homicidio mRoubo c/ Lesédo Corporal

As caracteristicas dos infratores e seus irmaos/primos podem ser
visualizadas na tabela 3.1. A faixa de idade dos infratores encontra-se entre 13 e 18
anos, estando 50% nos 17 anos. Em relacdo aos nao infratores, a idade variou

bastante entre 15 e 34 anos.

Tabela 3.1: Caracteristicas dos Infratores e Nao Infratores — RJ
INFRATOR INSTITUICAO  IDADE \ ESCOLARIDADE | IRMAO/PRIMO | IDADE ESCOLARIDADE  SITUAGAO FAMILIAR

Carlos EJLA 17 4 série 1° Almir 21 2 série 2° Primos,vivem juntos

Cassio IPS 17 4 série 1° Alberto 29 5 série 1° Irm&os,vivem juntos

Cleiton IPS 17 5 série 1° Amauri 18 6 série 1° Irm&os,vivem juntos

Bernardo IPS 17 6 série 1° Alencar 15 8 série 1° Primos,vivem juntos

Bruno CRIAM 17 3 série 1° Arnaldo 14 5 série 1° Primos, vivem em lares
distintos

Cleisson EJLA 13 5 série 1° Ademir 16 5 série 1° Primos, vivem em lares
distintos

Breno EJLA 16 5 série 1° Aloisio 23 3 série 2° Primos, vivem em lares
distintos

Clemer CRIAM 18 2 série 1° Adriano 16 5 série 1° Irm&os,vivem juntos

Caetano CRIAM 16 5 série 1° Ademar 26 5 série 1° Primos,vivem em lares
distintos

Benedito IPS 17 5 série 1° Afonso 24 4 série 1° Irm&os,vivem juntos

Cléber IPS 15 7 série 1° Alexandre 15 1 série 2° Primos, vivem em lares
distintos

Benjamim EJLA 16 1 série 1° Adilson 23 6 série 1° Irm&os,vivem juntos

Célio EJLA 17 1 série 1° Alan 21 1 série 1° Irm&os,vivem juntos

Clodoaldo EJLA 17 5 série 1° Alvaro 32 7 série 1° Irm&os,vivem juntos

Celso IPS 17 5 série 1° Alessandro 34 8 série 1° Irmé&os, vivem juntos

Claudio IPS 15 3 série 1° Angelo 23 5 série 1° Irm&os, vivem juntos

Cassiano IPS 17 5 série 1° Anderson 19 7 série 1° Irm&os, vivem juntos

Caio EJLA 14 1 série 1° André 15 4 série 1° Irm&os, vivem juntos

Clovis IPS 15 4 série 1° Antonio 16 2 série 1° Primos, vivem em lares
distintos

Cristiano EJLA 16 6 série 1° Augusto 20 8 série 1° Irm&os, vivem juntos
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Os nomes dos entrevistados foram substituidos por nomes ficticios,
para assegurar o sigilo das identidades. Foram utilizados nomes que iniciam pelas
consoantes B, C e D para os infratores do Rio de Janeiro. Os nao infratores do Rio

receberam nomes que iniciam com a vogal A.

Os irmédos e primos dos infratores do Rio de Janeiro foram, em sua
maioria, entrevistados na sede do CLAVES; poucos o foram nas instituicdes em que
seus irmdos estavam internados, devido a dificuldade de espaco fisico e de
autorizacdo para a entrada desses adolescentes na instituicdo. Embora a equipe
tenha considerado essa opgao como nao ideal, foi a alternativa mais pratica

encontrada.

A Unica instituicao investigada em Pernambuco, o Presidio de Paratibe,
na cidade do Recife, faz parte de um complexo composto por centros de
atendimento a jovens infratores da Fundagdo da Crianga e do Adolescente -
FUNDAC. Os servigos especialmente prestados para a populagdo infratora sao
desenvolvidos em unidades de atendimento chamados Centros de Socializagao -
CESOC, responsaveis pela execugao de programas de protecéo e sécio-educativos,
funcionando 24 horas por dia em regime de plantdo, com trés modalidades de
atendimento para o infrator: Centro de Atendimento Inicial — CETRI; Centros de
Internacdo Provisoria - CENIP; e Centros de Ressocializagdo do Adolescente —

CERAD.

Quanto ao mecanismo de selegao dos infratores em Recife, foi efetuado
um levantamento de todos os internos ali recolhidos por infragdes aos artigos objetos
da pesquisa. Das reunides efetuadas restaram 23 jovens que possuiam irmaos ou
primos que poderiam ser entrevistados e que moravam na cidade do Recife, de

forma a facilitar o contato com os familiares.
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Com a posse dessa lista duas pesquisadoras foram para o Presidio e

permaneceram por duas semanas no CERAD. Foram entrevistados 11
adolescentes, selecionados da listagem de forma aleatéria, com idades variando de

14 a 18 anos, sendo 53,3% da faixa dos 17 anos (tabela 3.2).

Com a autorizagdo desses jovens foi feito o contato telefébnico e por
telegrama com os irm&os e primos, os quais foram entrevistados, em sua maioria, na
propria sede do Gabinete de Assessoria Juridica as Organizagdes Populares
(GAJOP), no centro da cidade do Recife, entidade esta que facilitou o acesso das
entrevistadoras ao CERAD. A faixa de idade dos irmaos/primos variou entre 15 e 24
anos. Podem ser lidas suas outras caracteristicas, na tabela 3.2. Os nomes dos

infratores de Recife se iniciam pela consoante R e os ndo infratores, pela vogal E.

Tabela 3.2 — Caracteristicas dos Infratores e Nao Infratores - PE

Infrator Idade Escolaridade | Irmao/primo Idade  Escolaridade Situagao familiar

Rodrigo 17 5 série 1° Eduardo 20 8 série 1° Irm&os, vivem juntos

Raimundo 15 5 série 1° Edson 20 1 série 2° Irm&os, vivem juntos

Ronaldo 15 5 série 1° Eli 18 5 série 1° Irm&os,vivem em lares distintos
Reginaldo 16 6 série 1° Edilson 15 5 série 1° Irm&os, vivem juntos

Renato 16 1 série 1° Edmundo 18 6 série 1° Irm&os, vivem juntos

Ramon 18 NI Edgar 24 NI Irmaos,vivem em lares distintos
Ricardo 17 6 série 1° Elton 19 7 série 1° Primos,vivem em lares distintos
Reinaldo 17 3 série 1° Eder 20 NI Primos,vivem em lares distintos
Romaério 18 6 série 1° Eloi 17 6 série 1° Irm&os, vivem juntos

Rafael 17 6 série 1° Elias 20 2 série 2° Irm&os, vivem juntos

Rai 17 3 série 1° Erick 18 5 série 1° Primos,vivem em lares distintos

Apos superados os obstaculos institucionais, foi efetuado o contato
inicial com os jovens infratores. Iniciou-se com um dialogo informal, durante o
qual explicavamos o carater de anonimato da pesquisa, que a entrevista seria
conduzida por profissionais externos a Instituicdo, que seus depoimentos nao fariam
parte dos arquivos da instituicdo e que |Ihes era facultado o direito de prosseguir ou
ndao com a conversa. Tais medidas visavam colocar os jovens mais a vontade para
relatarem suas experiéncias de vida. Em seguida, o adolescente era questionado
quanto a possibilidade de contatar seus familiares e sobre o seu aceite para a

gravacgao da entrevista. Da listagem original, além dos dois jovens que se recusaram
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a ser entrevistados, quatro ndo permitiram a gravagao, pelo menos no primeiro
contato. Outros dois solicitaram que se desligasse o gravador na hora em que

comentaram os atos infracionais que haviam cometido.

Foram realizadas duas entrevistas com cada jovem infrator, com
duracao média de 60 minutos por sessao. Com os irmaos e primos foi realizada
apenas uma sessao, de cerca de 90 minutos, devido a dificuldade operacional de
terem que vir duas vezes a instituicdo. Ao final do contato com os jovens, eram
aplicadas as escalas para avaliacdo da sua motivagcdo e da sua percepcado do

clima motivacional familiar, descritas mais adiante.

A dificuldade em lembrar fases da vida ficou muito evidente, bem como a
falta de habito de falar de suas experiéncias, especialmente de lembrar os fatos em
ordem cronolégica. Esta impossibilidade também foi encontrada por Belém e
colaboradores (1998), entrevistando jovens que cometeram atos infracionais leves
no Rio de Janeiro. Contudo, a mobilizacdo dos sentimentos esteve sempre presente,
expressando-se em suas faces, na gesticulagdo das maos, no lacrimejar dos olhos,
nas reticéncias dos relatos, demonstrando o quanto os temas abordados tocavam
fundo em suas vidas. Reiteradas vezes se ouviu dos jovens, infratores ou ndo, a
afirmacao de que tinha sido a primeira vez em suas vidas que alguém os ouvia falar
sobre si proprios por tanto tempo. Sentiam-se finalmente prestigiados e escutados.
Os infratores estavam tao habituados a falar do ato infracional, que muitas vezes
comegavam a relata-los sem que isso fosse solicitado, demonstrando uma certa
surpresa quando se comegava a perguntar sobre sua vida inteira e seus
sentimentos, desde o nascimento. El6i foi um dos jovens que relatou como se sentiu
na entrevista: “so6 tenho a dizer que eu gostei muito de me abrir com uma pessoa

que esta entendendo o que eu quero dizer. [...] Se tivesse outra oportunidade eu
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viria novamente”. Desta forma, a equipe acreditou ter contribuido, mesmo que

timidamente, para a auto-reflexdo e compreensao destes jovens sobre si préprios.

Em alguns casos em que as pesquisadoras sentiram maior necessidade
de apoio para os internos, os técnicos da instituicdo foram contatados no sentido de
dar maior atencdo ao adolescente, sem que fosse revelado nada sobre o conteudo
das entrevistas. Em alguns momentos as pesquisadoras se sentiram impotentes
para lidar com as solicitagdes feitas pelos jovens, do tipo “a senhora pode me

arrumar um emprego?”

Também serviram como material para analise, os diarios de campo
efetuados durante o desenvolver da pesquisa, os relatos técnicos contidos nos
prontuarios existentes nas instituicbes e os processos das Varas da Infancia e
Juventude (quando localizados), utilizados especialmente para recompor a trajetéria
institucional destes jovens. Tal estratégia segue a indicagdo de Minayo (1993:128),
quando afirma “as situagbes recolhidas através da histéria de vida devem ser
complementadas pela perspectiva de outros atores sociais que se relacionam com

os fatos focalizados”.

Decidiu-se manter a fala dos jovens tal qual eles se expressaram.
Portanto, sempre que for feita uma citagao proveniente deles, pode parecer que a

autora esteja cometendo erro de gramatica.

2) INSTRUMENTOS QUALITATIVOS

Terminada a etapa de trabalho de campo, o processamento das
informacdes contidas nas entrevistas foi efetuado através da transcricdo e

organizacao dos dados para a aplicagao da técnica de analise de conteudo segundo
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dois corpi de analise: infratores e ndo infratores. Da leitura exaustiva do material

surgiram os nucleos de sentido que serviram de base para a analise.

Esta pesquisa utilizou como técnica principal, em sua abordagem
qualitativa, a historia de vida de jovens do sexo masculino, selecionados por
amostragem por conveniéncia. Segundo Denzim (1970:257), este é o melhor método
para se estudar processos de socializagdo, emergéncia de um grupo, estrutura
organizacional, nascimento e declinio de uma relag&o social e respostas situacionais

a contingéncias cotidianas.

Para descrever e analisar a realidade familiar dos jovens infratores e de
seus irmaos/primos (objetivos especificos 1 e 2) foi realizada, a partir da narrativa de
cada entrevista, a analise qualitativa das histérias de vida, utilizando-se a técnica de
Anélise de Conteudo (na sua variante Analise Tematica), segundo Bardin (1979). A
autora define a analise de conteudo como “um conjunto de técnicas de analise das
comunicagbes visando obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de
descricdo do conteudo das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condicbes de
produgéo/recepgdo destas mensagens” (p.42). Na Analise Tematica trata-se a
informagédo contida nas mensagens, classificando seu conteudo em temas e
analisando seu significado. Ou seja, classifica-se o conteudo das entrevistas em
temas gerais, chamados nucleos de sentido, que, por sua vez, sdo divididos em
‘gavetas”, chamadas categorias. Esta classificacdo se da através da escolha de
critérios, para que se possa estabelecer uma certa ordem na massa de dados e se
consiga objetivar aquilo que o pesquisador procura encontrar. As categorias devem
seqguir as seguintes regras:

1. homogeneidade: ndo se deve misturar conteudos;
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2. exaustao: deve-se esgotar a totalidade do texto;

3. exclusividade: um mesmo elemento do conteudo ndo pode ser classificado em
duas categorias diferentes;

4. objetividade: diferentes codificadores devem chegar a resultados iguais;

5. adequacao ou pertinéncia: as regras devem ser adaptadas ao conteudo e ao

objetivo.

Para facilitar o desenvolvimento das entrevistas, foi elaborado um roteiro
semi-estruturado, adaptado do modelo da pesquisa norte-americana original
(Garbarino e Bedard, 1996). E uma selecéo de tépicos de interesse e, portanto,
nenhum jovem respondeu a todos os itens, ja que o transcorrer da entrevista € que
direcionava o dialogo. Os temas ou categorias que se referem ao nucleo Familia s&o
0s seguintes:

e estrutura familiar - quem sdo as pessoas que moram e convivem com O
adolescente, desde sua infancia até o momento de sua apreensao; contato com
familia estendida e outras pessoas que tenham se vinculado a familia:
padrasto/madrasta, cunhados, filhos adotivos, madrinha etc.

“Mée eu tenho, pai ndo. Meu pai eu ndo conheci, ngo.” (Cristian); “Meu
pai morreu eu tinha 1 ano” (Dener).

¢ relacionamento familiar - como o jovem se relaciona com os membros de sua
familia nuclear e estendida e como ele vé a relagdo dos membros entre si.
Averigua se a crianga tem figuras adultas proximas exercendo papéis protetores.

”

“Adoro, amo demais meu pai...” (Clodoaldo); “O que vocé sente
quando pensa na sua mae? - Revolta por ela néo ter cuidado da
gente” (Dener).
¢ instabilidade nos cuidados iniciais - busca-se averiguar a estabilidade do

padrao de cuidados, especialmente no inicio do desenvolvimento da crianca

(Bowlby, 1989; Rutter, 1989), a supervisdo na frequéncia escolar e no lazer.
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“Estudos tém demonstrado que muitos diferentes tipos de cuidado sdo efetivos,
desde que sejam estaveis. O pior cenario é quando a crianga muda de provedor
para provedor, ou é enviada para abrigos ou asilos” (Assis, 1999a:48)

“Que as minhas irmas falavam...quando a minha mé&e saia, elas
ficava tomando conta de mim, cuidando de mim” (Dorival).

e experiéncia de violéncia fisica - baseado em dados da literatura especializada
quanto ao papel da violéncia fisica como uma ameaca para o desenvolvimento.
“Me batia de cabo de vassoura, com aquele cinto, aqueles fios de
radio. Ja chegou até uma vez a quebrar um prato na minha cabecga”
(Cristian).
e experiéncia de maus-tratos psicologicos - baseado nos achados de que maus-
tratos psicolégicos (isolar, rejeitar, aterrorizar, ignorar e corromper) sao
importantes para a determinacdo de um comportamento violento no futuro

(Garbarino, Guttman & Seeley, 1986).

“Ele ficava xingando e falando que ndo gostava de mim. Eu falava
que no gostava dele também” (Denilson).

e situagdo econdmica - como sdo as condigbes financeiras/materiais da familia;
verifica se a familia dispbe de infra-estrutura para atender as necessidades
basicas da crianga (quem sao as pessoas que levam dinheiro para casa; se a
renda é proveniente de economia legal; se o jovem teve que trabalhar logo cedo
ou se pode experienciar a infancia ou teve uma entrada prematura na
adolescéncial/vida adulta).

e histéria familiar pregressa - levanta dados de envolvimento com infracao,
vivéncia de violéncia (homicidio, suicidio, acidentes de transito).

“Ah, eu fiquei triste e fiquei pensando em tudo. Ai eu falei, ai minha
maéae falou ‘isso é coisa da vida’. Ai eu fui compreendendo. Ai hoje eu
nem penso mais nisso. Eu procuro nao pensar mais nisso” (Célio).

A hipotese neste nucleo é a de que havera diferencas nas vivéncias

familiares entre infratores e ndo infratores, sendo que os primeiros tenderdo a
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apresentar vivéncias mais negativas, ou mais lacunas nos relacionamentos e na
provisdo da necessidades afetivas, do que os segundos, principalmente quando se

comparar aqueles que vivem em lares distintos.

Para abordar o tipo de atribuicdo de causalidade dos jovens (objetivo
especifico 4), também foi feita a analise de conteudo do nucleo Ato Infracional,
segundo a categoria causalidade interna/externa (verifica a que o infrator e seu
irmao atribuem a entrada na vida infracional). A idéia era aproveitar o rico material ja
colhido nas entrevistas para a realizagédo de tal analise. Nesta, o objetivo € comparar
o tipo de atribuicdo de causalidade do infrator com o do n&o infrator. A hipétese é a
de que os infratores (atores) tendem a fazer uma atribuicido externa ao
envolvimento com a infragao e os nao infratores (observadores) tendem a fazer

uma atribuicao interna.

Além de desenvolver um didlogo com a teoria para abordar a questao do
julgamento de responsabilidade (objetivo 5), dentro do Nucleo Ato Infracional, foi
realizada a analise de conteudo da categoria envolvimento com a infragdo (verifica
principalmente se o infrator se julga responsavel, além do(s) tipo(s) de crime(s)

cometido(s) e se houve reincidéncia).

3) INSTRUMENTOS QUANTITATIVOS

Para a averiguagao clima motivacional familiar (objetivo especifico 3), no
final da segunda entrevista, foram aplicadas as escalas: “Questionario Sobre
Orientagcdo Tarefa e Orientagdo Ego na Familia” (QOTEF) e “Questionario Sobre
Percepgdo do Clima Motivacional na Familia” (QPCMF), para levantar dados
quantitativos acerca da percepcdao do adolescente em relacdo a motivagao

prevalente no ambiente familiar e da sua propria motivacdo. O uso das duas
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escalas significa uma complementagao na interpretagcao ou no entendimento
das motivacoes e percepcoes dos infratores e de seus irmaos. Nao se esta
aqui restringindo as possibilidades de compreensao da subjetividade dos
sujeitos, mas sim esta se empreendendo uma tentativa de apreender algumas

dimensoes desta subjetividade.

O primeiro instrumento, desenvolvido por Duda (1989), Chi e Duda (1995)
para a area do esporte e recebeu o nome de Task and Ego Orientation in Sport
Questionnaire (TEOSQ, ou QOTEE em portugués), visando a detectar a motivagéao
(intrinseca ou extrinseca) dos sujeitos, de acordo com sua perspectiva de vida
(objetivo ou orientagédo). O segundo instrumento de Walling, Duda e Chi (1993), teve
0 objetivo de medir como o sujeito percebe o clima motivacional do seu ambiente:
recebeu o nome de Perceived Motivational Climate in Sport Questionnaire (PMCSQ,

ou QPCME em portugués).

Os questionarios sao instrumentos do tipo Likert, com 5 possibilidades de
resposta: 1-ndo concordo mesmo, 2- apenas nao concordo, 3- ndo faz diferenga, 4-
apenas concordo e 5- concordo mesmo. O QOTEE é composto por 13 itens, sendo 6
itens da subescala Ego, que tem uma pontuagdo minima possivel igual a 6 e
maxima de 30, com média de 18. Os demais itens pertencem a subescala Tarefa,
que tem pontuagdo minima possivel de 7 e maxima de 35, com média de 21. O
QPCME é composto por 21 itens, sendo 12 da subescala Desempenho (minimo 12,
média 36, maximo 60) e 9 da subescala Mestria (minimo 9, média 27 e maximo 45).

Confira no Anexo 3.

Ambos os instrumentos, de construgédo simples e de embasamento tedrico
solido, vém tendo ampla aceitagdo internacional, além dos Estados Unidos,

recebendo validagcbes nacionais na Inglaterra, Grécia, Espanha e Brasil. Mais do que
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cinqienta artigos cientificos sobre eles tém sido publicados em revistas
internacionais indexadas (Li et al., 1996; Biddle et al., 1995; Treasure & Roberts,

1994; Guivernau & Duda, 1994; Duda, 1989; Nichols, 1984; entre outros).

No Brasil, com a devida autorizagdo da Dra. Joan L. Duda (Purdue
University, EUA) ambos os testes, na sua forma para o esporte, foram validados por
Feijo, O G. & Feijo, M. C. (1997). Foi feita a tradugdo para o portugués, a
backtranslation, o estudo da fidedignidade (consisténcia interna) e da validade de

constructo.

Com relagédo ao Questionario Sobre Orientagdo Tarefa e Orientagao
Ego no Esporte (QOTEE), na subescala EGO, a amostra obteve uma pontuagéo
média de 3,001 (DP +0,818 pontos) e a moda foi de 2,670, revelando uma
distribuicdo normal. Na subescala TAREFA a pontuagao média foi de 4,5 (DP +0,373
pontos) e a moda 5,0. A distribuigdo da pontuagao tende a direita, ou seja, a amostra
revelou uma tendéncia maior para uma atitude Tarefa do que para Ego. Um dos
fatores que afetam a fidedignidade de um teste ou escala é a “Faixa de Aptidao”, ou
seja a variabilidade do grupo na pontuagdo do constructo que se esta medindo.
Ainda que a fidedignidade da escala total seja alta, se suas subescalas se
constituem de um numero pequeno de itens, o coeficiente destes tendem a ser mais
baixos do que o da escala total (Downie, 1967). Como a amostra obteve uma faixa
restrita de pontuagdo em Tarefa, isto, provavelmente, afetou a fidedignidade
(consisténcia interna - alfa de Cronbach) do instrumento, que foi: a= 0,64 para a
Escala Total, a= 0,74 para a subescala Ego e o= 0,61 para a subescala Tarefa
(Feijo, O.G. & Feijo, M. C., 1997). Estes coeficientes de consisténcia interna, embora

nao sejam altos como se desejaria, sdo aceitaveis, principalmente devendo-se ao

ocorrido com relagao a faixa de aptidao.
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Para a apreciacao da validade, foi realizada a Analise Fatorial, através do
método dos Componentes Principais, com rotagao ortogonal (Varimax) e do método
de Fatoragcdo dos Eixos Principais, com rotagdo ortogonal (Varimax) e rotagéo
obliqua (Direct Oblimin). Nesta ultima, o delta foi igual a zero para permitir o

surgimento de todos os fatores importantes.

A configuragdo dos dois fatores ficou parecida nas trés analises
realizadas. A solucdo escolhida para interpretar os fatores foi a primeira,
Componentes Principais com rotacao Varimax, porque nesta solugcédo todos os treze
itens obtiveram carga fatorial representativa em um fator e as cargas revelaram-se
maiores do que nas outras duas analises. O autovalor (eigenvalue) do fator 1 foi de
2,62868 e do fator 2 de 2,38544, o que é considerado bom (minimo de 1). A
Variancia Explicada para o fator 1 foi de 20,2% e do fator 2 de 17,6%, perfazendo a
Variancia Total 37,8%, resultado bom, tanto para cada um dos fatores, como para a

Escala Total.

Com relacdo ao Questionario Sobre Percepg¢ao Do Clima Motivacional
No Esporte (QPCME), na subescala Mestria, a amostra obteve uma pontuagao
média de 39,3 (DP= 4,6 pontos) e moda de 41,0. A distribuicdo da pontuagdo esta
mais para a direita, revelando uma tendéncia da amostra a Mestria. Na subescala
Desempenho, a amostra apresentou uma pontuagédo média de 31, 836 (DP= 8,872)

e moda = 31,0.

Ainda para o QPCME, com relagao a fidedignidade, o coeficiente de
consisténcia interna para a Escala Total foi: a= 0,72; para a subescala Mestria foi:
o= 0,75 e para a subescala Desempenho foi: a= 0,80, revelando boa de precisao.
Apds a analise fatorial pelos dois métodos e rotagdes, a solugao escolhida foi,

também, Componentes Principais com rotagao Varimax. O autovalor do primeiro
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fator foi 4,54 e do segundo fator foi 3,03. A Variancia Explicada do fator 1 ficou em
21,6% e do fator 2 em 14,6%, perfazendo uma Variancia Total de 36,2%. No
primeiro fator, todos os 12 itens da subescala Desempenho foram representados
com cargas fatoriais significativas. No segundo fator, todos os 9 itens da subescala
Mestria obtiveram cargas fatoriais representativas. Somente os itens 8 e 11

apresentaram cargas fatoriais significativas em mais de um fator.

Os fatores de ambas Escalas apresentam estrutura simples, e itens com
conteudos semanticos semelhantes agrupados em fatores distintos. Os parametros
psicomeétricos das duas Escalas se apresentaram bons e elas se mostraram validas
para serem aplicadas a populagdo a que se destinam: esportistas (Feijo & Feijo,

1997).

Na versdo americana, também foi feito o estudo da validade preditiva do
QPCME, que tem interesse em verificar qual o grau de capacidade de um teste
predizer um critério. Foram utilizados dois instrumentos como critérios: “Performance
Worry”, uma escala de 8 itens e a escala de 3 itens “Team Satisfaction”. A hipdtese
era de que os escores da subescala Mestria se correlacionariam com os do “Team
Satisfaction” e os escores da subescala Desempenho seriam correlacionados com

os do “Performance Worry”, o que foi de fato verificado (Walling et al., 1993).

A escala Questionario de Orientagcao Tarefa e Ego no Esporte
seleciona as pessoas em dois grupos, de acordo com sua motivagdo: as pessoas
orientadas (motivadas) para TAREFA e as pessoas orientadas para EGO. As
pessoas do tipo TAREFA tém as seguintes caracteristicas: 1. Elas tém maior
motivagao intrinseca, maior nivel de alegria e de esforgo na execugado da
tarefa; 2. Sentem-se realizadas quando desempenham bem o que quer que elas

tenham que fazer; 3. Ao encontrar problemas e obstaculos, sentem-se
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motivadas a se esforgar ainda mais, para enfrentar bem o desafio; 4. Tendem a
revelar espirito esportivo em seu comportamento e a acreditar que o sucesso é

alcancgado através de esforgo e trabalho arduo.

As pessoas do tipo EGO caracterizam-se por: 1. Auto-realizagao
significa vencer alguém: as pessoas s6 tém valor quando derrotam os outros,
a motivacao é extrinseca (o referencial é tipicamente externo). 2. Acreditam
que o sucesso reside na posse de habilidade superior; 3. Ao perceber
obstaculos pesados ou adversarios com maior habilidade, o tipo EGO perde a
motivacao, ou fica com medo, ou desiste. 4. Diante da possibilidade de usar
meios ilegais ou agressivos para vencer o adversario, o tipo EGO nao tem

davida em utiliza-los.

A escala Questionario de Percepgdo do Clima Motivacional no
Esporte distribui a percepgdo dos respondentes como MESTRIA (“Mastery”) ou
DESEMPENHO (“Performance”). O termo Mestria € encontrado no dicionario da
Lingua Portuguesa Aurélio Buarque de Holanda Ferreira e no dicionario Michaelis
2000, como sinbnimo de sabedoria, pericia, profundo conhecimento. Ele é uma
variante do termo arcaico Maestria, que tem o mesmo significado. A percepgao de
um ambiente orientado para MESTRIA (envolvendo Tarefa) abrange o uso de
estratégias de aprendizagem mais efetivas, uma preferéncia por tarefas que
envolvam desafio, uma atitude mais positiva em relagdo ao grupo e a crenga
de que o esforgo leva ao sucesso. A percep¢ao de um ambiente orientado para
DESEMPENHO (envolvendo Ego) esta associada a relatos de menores niveis
de alegria na execucgao das atividades e a expressao de que possuir habilidade

superior leva ao sucesso
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O tipo de motivagdo que a pessoa desenvolve na familia tende a se
manifestar em qualquer outro ambiente, porém, ele é passivel de modificacdo. Por
exemplo: se o ambiente escolar onde a crianga estuda é orientado a Tarefa/Mestria,
mesmo que a crianga seja Ego, ela pode aprender que tera melhor rendimento e
relacionamento interpessoal se valorizar mais o esforgo pessoal e a superacédo de

obstaculos.

Comparando as duas escalas, os autores demonstraram que o grupo
Tarefa tem caracteristicas do grupo Mestria, enquanto que existe uma equivaléncia
entre o grupo Ego e o grupo Desempenho. Ames & Archer (apud Walling et al.,
1993) descobriram que a percepgao de alunos quanto ao clima motivacional (Mestria
ou Desempenho) da sala de aula de segundo grau, predizia indices motivacionais

importantes.

O uso de ambos os testes, adaptados ao ambiente familiar, no contexto
da mesma casa, pretendeu indicar as diferentes percepgdes e motivagdes dos
jovens infratores e dos n&o infratores, classificando os sujeitos individualmente e o
grupo total como tendendo para uma motivagdo do tipo Tarefa ou Ego e a
percepcdo dos jovens quanto as suas familias tendendo para Mestria ou
Desempenho. Apds a adaptagéo dos instrumentos para o ambiente familiar (apenas
a mudanca dos termos do esporte para os equivalentes para a faml'lia)6, os
instrumentos, entdo, passaram a se chamar Questionario de Orientacao Tarefa e
Ego na Familia (QOTEF) e Questionario de Percepg¢ao do Clima Motivacional na
Familia (QPCMF). Os parametros psicométricos (consisténcia interna das escalas
totais e das subescalas e configuragdo dos fatores) das escalas adaptadas ao

ambiente familiar se mostraram semelhantes aos das escalas aplicadas ao esporte
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Na presente pesquisa, estes instrumentos foram processados em
microcomputador, utilizando-se os programas EPI-INFO 6.0 e SPSS-Win 8.0. Foi
feito o calculo da fidedignidade (consisténcia interna) para ambas as Escalas,
através do alpha de Cronbach e, também, procedeu-se a analise fatorial, para a
averiguacao da validade de constructo das Escalas. Utilizou-se tanto o método dos
Componentes Principais, quanto o método da Fatoragcdo dos Eixos Principais,
fazendo uso de rotagéo ortogonal (Varimax) e obliqua (Direct Oblimin) em ambos os
métodos. Uma descricdo detalhada sobre analise fatorial pode ser encontrada em
Feijo (1997a). Os resultados podem ser vistos na Tabela 3.3. Observa-se que os
coeficientes obtidos estdo dentro dos parametros aceitaveis previstos na literatura,
que indica um coeficiente em torno de 0,70. Embora se desejasse valores mais

altos, pode-se dizer que ambas as Escalas possuem uma boa precisao.

Tabela 3.3 — Fidedignidade das Escalas e subescalas

QOTEF QPCMF
Ego 0,66
Tarefa 0,63
Mestria 0,75
Desempenho 0,70
Total 0,70 0,70

Foi realizada a analise fatorial das Escalas para verificar sua validade de
constructo, ou seja, se 0 que as variaveis estdo medindo o que se pretende medir e
se os itens estdo reunidos de acordo com conteudos semanticos semelhantes.
Como as solugdes fatoriais de ambas as Escalas ficaram parecidas, foi escolhida a
solucdo apresentada pelo método dos Componentes Principais com rotagao
Varimax, uma vez que esta ofereceu maiores coeficientes de correlagdao. A tabela
3.4 mostra os resultados para o Questionario sobre Orientagao Tarefa e Orientagao

Ego na Familia (QOTEF).
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Tabela 3.4 — Solugdo dos Componentes Principais — RotagdoVarimax - QOTEF

Item Fator 1 Fator 2
1 (Ego) 0,266 0,476
2 (Tarefa) 0,600 0,075
3 (Ego) 0,046 0,683
4 (Ego) -0,198 0,731
5 (Tarefa) 0,668 -0,090
6 (Ego) -0,253 0,668
7 (Tarefa) 0,689 -0,129
8 (Tarefa) 0,205 -0,017
9 (Ego) 0,590 0,313
10 (Tarefa) 0,438 0,324
11 (Ego) 0,271 0,619
12 (Tarefa) 0,535 0,375
13 (Tarefa) 0,632 0,027
Autovalor 3,102 2,130
% Variancia 23,863 16,387
% Cumulativa 23,863 40,250

Como pode ser visto na tabela 3.4, com excecao do item 8, todos os itens
da subescala Tarefa tém carga fatorial significativa (pelo menos 0,30) no fator 1 e
todos os itens da subescala Ego “carregam” no fator 2. O item 9 teve carga fatorial
significativa nos 2 fatores, sendo a maior no fator 1. Ambos autovalores estdo acima
da unidade e a variancia explicada por cada fator esta acima de 2,5, como requer a
literatura. A variancia total & bastante expressiva. O Questionario sobre Orientagao
Tarefa e Ego na Familia demonstra seu constructo bem dimensionado nos seus dois
fatores ou subescalas. Com excegao do item 9 (subescala Ego), que apresentou
cargas fatoriais importantes em ambos os fatores (porém maior no fator 1, que
agrega os itens de Tarefa), todos os outros itens apresentaram cargas fatoriais fortes
nos respectivos fatores a que pertencem. Ambos autovalores estdo bastante acima
de 1 e a variancia explicada por cada fator também é bem grande, sendo a variancia

da escala total de 40,25%, o que € um indice muito expressivo.

A Tabela 3.5 mostra os resultados para o QPCMF. Observa-se que os
itens 3 e 17 ndo obtiveram carga fatorial suficiente em nenhum fator e os itens 14 e
20, que pertencem a subescala Desempenho, “carregaram” no fator 1, que contém

os itens da subescala Mestria.
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Tabela 3.5 - Solugdo dos Componentes Principais — RotagdoVarimax - QPCMF

Item Fator 1 Fator 2
1 (Desempenho) 0,374 0,396
2 (Mestria) 0,729 -0,049
3 (Desempenho) 0,227 0,259
4 (Mestria) -0,652 -0,09
5 (Mestria) 0,716 -0,081
6 (Desempenho) -0,294 0,549
7 (Desempenho) -0,076 0,303
8 (Desempenho) 0,058 0,628
9 (Desempenho) -0,013 0,713
10 (Mestria) 0,602 0,036
11 (Desempenho) -0,238 0,618
12 (Desempenho) -0,034 0,502
13 (Mestria) 0,550 -0,082
14 (Desempenho) 0,516 0,099
15 (Mestria) 0,695 -0,213
16 (Mestria) 0,516 -0,331
17 (Mestria) 0,097 0,025
18 (Desempenho) -0,246 0,639
19 (Mestria) 0,602 -0,261
20 (Desempenho) 0,418 0,147
21 (Desempenho) -0,063 0,689
Autovalor 4,364 3,060
% Variancia 20,779 14,570
% Cumulativa 20,779 35,348

O Questionario sobre a Percepgao do Clima Motivacional Familiar
apresentou uma solucao fatorial um pouco inferior a do QOTEF. A subescala Mestria
obteve 8 dos seus itens “carregando” no fator 1, sendo que apenas um item (17) n&o
apresentou carga fatorial suficiente para ser considerada. Dos 12 itens da subescala
Desempenho, nove “carregaram” no fator 2, dois tiveram cargas fatoriais importantes
no fator 1 e um item ndo demonstrou carga suficiente. Os valores dos autovalores
foram superiores aos do QOTEF e a varidncia explicada por cada fator foi

satisfatoria, perfazendo uma variancia total de 35,35%.

No total, pode-se dizer que os aspectos psicométricos de ambas as

escalas estao dentro dos parametros aceitaveis pela literatura.

Como ndo se teve acesso aos instrumentos “Team Satisfaction” e
“Performance Worry”, utilizados como critérios e, na falta de outros, ndo foi feito o
estudo da validade de critério (preditiva ou concorrente) para as Escalas. Por esta

razao e, também, pelo fato de que as escalas foram pela primeira vez adaptadas
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para uso no nucleo familiar, deve-se ter cuidado na consideragao dos resultados
encontrados nesta tese. Com a realizacao de novos trabalhos, os resultados obtidos

poderao ser confirmados e o conhecimento na area ampliado.

Os resultados dos infratores foram confrontados com os resultados de
seus irmaos/primos nao infratores. Para a analise comparativa dos resultados de
ambos os grupos, além das técnicas da estatistica descritiva (média, moda,
mediana, desvio padréo), foi utilizado o teste ndo-paramétrico de Wilcoxon (para
duas amostras relacionadas), para comparar os resultados dos infratores com os
nao infratores. Os dados da pesquisa nao satisfazem as condi¢bes de mensuracao
da prova paramétrica t. Segundo Siegel (1975), para que a prova t se torne mais

poderosa certas condicdes devem ser satisfeitas:

1. As observagdes devem ser independentes, ou seja, a escolha de um
determinado elemento para inclusdo na amostra ndao deve influir na escolha de
outros elementos.,

2. As observagdes devem ser extraidas de populagdes com distribuicdo normal.

3. As populacbées devem ter a mesma variancia.

4. As variaveis em questdo devem ser medidas, pelo menos, em escala intervalar.

As condigdes 1, 2 e 3 ndo sao satisfeitas pelos dados da pesquisa.
Entretanto, a titulo de exploracdo dos dados, foi realizado o Teste t para amostras
pareadas. Os resultados obtidos se mostraram equivalentes aqueles do teste de
Wilcoxon. Por este motivo e por ser mais apropriado, vamos apresentar apenas 0s
resultados da prova de Wilcoxon no capitulo de resultados. A prova de Wilcoxon
pode ser utilizada quando o pesquisador pode dizer que o resultado do membro de
um par é maior do que o de outro, assim como fazer o0 mesmo julgamento em

relacao as diferencas relativas a dois pares quaisquer da amostra.
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As hipéteses de trabalho’ utilizadas (Hy e H.) para o “Questionario
Sobre Orientacao Tarefa e Ego na Familia” (QOTEF):
Ho. N&o ha diferenca entre os graus de motivagdo em relagéo a orientagdo Ego dos
infratores e de seus irm&os.
Ha: Os graus de motivagdo em relagdo a orientagdo Ego dos dois grupos sao
diferentes.
Ho: Nao ha diferengca entre os graus de motivacdo em relagdo a orientagcdo Tarefa
dos infratores e de seus irm&os.
Ha: Os graus de motivagcdo em relagdo a orientacdo Tarefa dos dois grupos sao

diferentes.

Espera-se (hipotetiza-se) que os infratores tendam a apresentar
maior pontuagdo na motivagdo Ego do que Tarefa e que os nao infratores

tendam a apresentar maior motivagao Tarefa do que Ego.

Em relagcdo ao “Questionario Sobre Percepcao do Clima Motivacional na
Familia” (QPCMF), s&o seguintes as hipoéteses:
Ho: Nao ha diferenga entre os graus de percepcdo em relagcdo a orientagao
Desempenho da familia dos infratores e de seus irmaos.
Ha: Os graus de percepcado em relagao a orientagdo Desempenho da familia dos
dois grupos sao diferentes.
Ho: Nao ha diferenga entre os graus de percepg¢ao em relagdo a orientacao Mestria
da familia dos infratores e de seus irmaos.
Ha: Os graus de percepgcao em relagdo a orientacdo Mestria da familia dos dois

grupos sao diferentes.
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Hipotetiza-se que os infratores demonstrem maior percep¢ado da
orientagcdo Desempenho e menor da orientagcdo Mestria. Dos nao infratores é
esperada maior pontuacao na percep¢ao orientada a Mestria e menor na

percepc¢ao orientada a Desempenho.

E importante ressaltar aqui uma preocupacdo das entrevistadoras durante
a aplicacdo das escalas. Elas observaram que alguns infratores tendiam a dar
respostas que contrariavam o que haviam dito no decorrer das longas entrevistas.
As entrevistadoras questionaram se eles tentaram dar respostas que achavam que
seriam mais apreciadas por elas, tentando passar uma imagem positiva. Outra
possivel suposicido € a de que se assustaram ao ver seus depoimentos cristalizados
em um papel, como um documento. A despeito disto, as entrevistadoras anotaram
as respostas as escalas tal qual os jovens as informaram. Dentre os aspectos que
podem interferir na qualidade dos dados de uma entrevista por parte do informante,
Haguette (1995) ressalta o “desejo de agradar o pesquisador, especialmente quando
ele percebe suas orientagbes e seus posicionamentos” (p.89). Ora, os infratores
sabem que as entrevistadoras ndo fazem parte do mundo infracional e, como
mostra Tomaz (1998), os infratores possuem um nivel razoavel de julgamento moral
(no seu trabalho, maior do que os nao infratores), por isto podem deduzir quais
sejam as respostas moralmente aceitaveis pelas entrevistadoras. Goode e Hatt
(1975) também falam que o entrevistador "deve também ter presente o fato de que
seu informante esta tentando conhecer os motivos do entrevistador, respondendo ao
embaraco deste...Ele responde, entdo, a imagem que cré o entrevistador possui
sobre ele." (p.241). Certamente que esta tendéncia poderia influenciar tanto as
longas entrevistas gravadas, quanto o momento da aplicagdo das escalas. Pela
experiéncia de campo, acredita-se que o grau de envolvimento durante as

narrativas sobre suas vidas foi muito maior do que aquele demonstrado ao tentar
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sintetizar seus pensamentos em respostas categodricas do tipo concordo muito ou
pouco. Se esta tendéncia se confirmar, os resultados finais dos métodos estatisticos
a serem aplicados poderao ser afetados, o que sera comentado no capitulo sobre os

resultados.

" Um ponto a se esclarecer sdo os termos técnicos empregados em linguagem juridica, de acordo
com o ECA (1994): quando se tratar de pena empregada ao individuo adolescente por ter cometido
uma infracdo, diz-se medida so6cio-educativa. O submeter-se a medida chama-se cumprir medida,
ou cumprimento da medida; quando o jovem é detido, diz-se ser apreendido. Quando se trata de
infancia e juventude, ndo se emprega os termos pena e priséo, linguagem esta utilizada para adultos.

2 A medida de internagdo so6 pode ser aplicada em caso de ato infracional cometido mediante grave
ameaca ou violéncia a pessoa, por reiteragdao no cometimento de outras infragdes graves ou por
descumprimento reiterado e injustificavel da medida anteriormente imposta (Brasil, 1994 - ECA,
art.122). E importante ressaltar que a natureza da infragdo é condic&o necessaria, mas n&o suficiente
a aplicacao desta medida. Para isto, deve-se considerar também as circunstancias do ato praticado e
a capacidade do adolescente em cumprir a medida. O periodo maximo de internagao nao pode
exceder a trés anos, e a liberacao é compulséria aos vinte e um anos (ECA, art.121).

® Tem como objetivo promover, no ambito estadual, a politica de atendimento a crianca e ao
adolescente abandonados na forma da lei, e aos envolvidos e autores de atos infracionais, visando
garantir as politicas de direitos e protecao especial.

* Medida de acompanhamento, auxilio e orientacdo ao adolescente por pessoa capacitada para
acompanhar o caso, a qual podera ser recomendada por entidade ou programa de atendimento. Tem
0 prazo minimo de 6 meses, podendo ser prorrogada, revogada ou substituida por outra medida. Visa
promover socialmente o adolescente e sua familia, supervisionar sua freqiiéncia escolar e orientar
para a profissionalizagao (Brasil, 1994).

® Medida que prevé a permanéncia em instituicio determinada pelo Juiz, sem prazo fixo. Pode ser
aplicada desde o inicio ou como forma de transicdo para regime aberto, sendo possibilitada a
realizagédo de atividades externas. E obrigatéria a escolarizacdo e a profissionalizagdo, devendo,
sempre que possivel, utilizar os recursos existentes na comunidade (Brasil, 1994).

® Por exemplo, a questdo 3 doQOTEE — Eu me sinto vitorioso no esporte quando eu jogo melhor que
meus colegas - no QOTEF ficou: Na minha familia, eu me sinto vitorioso quando eu fago algo melhor
que meu(s) irmao(s).

" Em teste de hipéteses, a hipétese nula é a proposigdo com a qual se trabalha, é ela que se testa,
por isto ela aparece sempre em primeiro lugar. A hipétese alternativa vem em segundo lugar, na
disposi¢do das assertivas. Ademais, a terminologia mais correta para expressar o resultado do teste
emprega os termos rejeitar ou ndo rejeitar a hipétese. H4 quem utilize o termo aceitar a hipodtese,
porém nao é o mais adequado, uma vez que nao se pode, com toda a certeza, sem qualquer duvida
ou possibilidade futura de a hipoétese vir a estar errada, dizer que ela esta certa, aceita, mas apenas
pode-se dizer que, no momento, com a amostra utilizada, dadas as evidéncias, ndo se pode rejeitar
tal hipotese (cf.Larson, 1982.).



127
v

INVESTIGANDO AS RAIZES:
O NUCLEO FAMILIAR DOS JOVENS

A influéncia da familia na génese da infragcao juvenil foi investigada nesta
tese a partir das categorias especificadas no capitulo anterior sobre métodos. E
importante lembrar que a base familiar na qual se sustenta a maioria dos estudos
nesta area, principalmente os internacionais, esta calcada nos padrdes vigentes por
muitos anos, da familia de classe média. E preciso ter em mente que as familias
aqui investigadas nao fazem parte deste segmento social e que, mesmo neste, os
padrdes vieram se modificando nas ultimas décadas do século XX. A familia nuclear
como, até entao, era concebida, na sua formacdo com pai, mae, irmaos e a familia
estendida como uma ramificacdo onde se poderia encontrar suporte social, sofreu
transformacdes, agora se constituindo em familias matriarcais, ou familias com dois
Ou mais nucleos, ja que os pais formaram novos lares com membros adicionais,

dando oportunidade para os jovens alternarem os lares onde residem.

Estas mudancas trazem reflexos, também, na economia familiar, uma vez
que a renda existente que era dividida por um certo numero de pessoas tem, agora,
que ser compartilhada por mais individuos. As vezes, ocorre um resultado positivo
desta nova conformacgdo: novos membros vém contribuir financeiramente para o

sustento familiar, tornando-se, assim, um evento positivo.

Outro ponto, que é essencial para consideragao, € a influéncia que a
familia sofre da comunidade onde se localiza, da cultura do meio, da economia
vigente no pais e do controle do Estado. Assim, embora este estudo se atenha ao
nucleo familiar, sabe-se que este se estrutura de acordo com um entorno maior,

evidenciando-se a complexidade que permeia a constelagao familiar.
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Na secado 1 serdo enfocadas a conformacéo e a base familiar dos jovens,
em que condi¢cbes e qual foi o ambiente emocional onde se desenvolveram. Na
secao 2 sera abordada a dinamica familiar: diante do quadro apresentado, como os
rapazes se relacionam com os membros do seu nucleo familiar e da familia

estendida.

1) A ESTRUTURAGCAO DO NUCLEO FAMILIAR

1.1) ESTRUTURA

A grande maioria dos jovens infratores entrevistados procedeu de lares
desagregados, cujos pais se separaram e, por vezes, formaram novas familias.
Somente 25% dos infratores provém de lares nucleares completos, onde os pais
vivem juntos, sendo que 46% dos pais e 13% das maes tinham ou falecido
(homicidios, atropelamento, doengas) ou abandonado o lar, tendo saido
completamente do convivio familiar.

“Meu pai morreu quando eu tinha 2 meses” (Cristiano).

“Meu pai morreu dez anos depois da minha mae” (Cassio).

Também 46% deles moravam somente com a mée; os restantes residiam
ou com ambos 0s pais, ou s6 com 0 pai, ou com 0s avos, ou com 0s irmaos, sendo
que 4 adolescentes relataram morar sozinhos, geralmente em hotéis ou no ambiente
do trafico. As familias com mais de 3 filhos somaram 61%; 39% com até 3 filhos;
sendo que 55% dos infratores eram filhos cagulas. Por este motivo, tiveram menos
tempo de convivio com o genitor, assim como sofreram mais a auséncia da mae,
uma vez que, sem o0 auxilio do pai e com uma prole numerosa, esta tinha que
trabalhar para o sustento do lar, repercutindo na qualidade da atengao e do cuidado
maternos, gerando Obvias consequéncias negativas na vida destes jovens. Ainda

por serem caculas, alguns sofreram menos adversidades financeiras do que seus
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irmaos mais velhos (que tiveram que trabalhar desde cedo para a manutencéo da
casa, preocupando-se também com o cuidado dos irmaos mais novos), tendo sido
mais mimados e adulados e tido menos oportunidade de desenvolver um senso de

responsabilidade precoce.

Em 19% dos casos, os pais tinham constituido um novo lar com outra
companheira, sendo o convivio dos adolescentes com esta precario ou inexistente.
As maes também reestruturaram seu lar em 29% dos casos, 0 que evidencia uma
maior convivéncia dos filhos com a figura materna e com os padrastos. Devido a
dificuldade que os jovens apresentaram de formar uma histéria logica e com a
temporalidade adequada, ndo foi possivel estabelecer quantos(as)
companheiros(as) os pais ja haviam tido até o momento da entrevista, referindo-se
estes dados a ultima unido ainda vigente mencionada pelos jovens. Diante disto, as
familias passam a ter filhos de pais diferentes, ocorrendo mesmo o
desconhecimento do pai biolégico, como Cassio relata: “eu tinha um pai que era
meu, mas sO6 que ndo era meu pai ndo. O meu pai é outro, fui conhecer agora, tem

um ano e tal’.

Ainda quanto a estrutura, ha relatos de pessoas fora da familia nuclear
vivendo no mesmo lar dos jovens. Estas pessoas sdo avos, tios, primos, madrinha,
filhos adotivos e até pessoas amigas que sao consideradas como familiares. Em
geral, estas pessoas ajudam a mae a tomar conta e cuidar dos filhos e, também,
participam das despesas da casa. Nem sempre ocorre de morarem todos numa
mesma casa. Alguns dividem um mesmo quintal, onde cada um tem a sua casa, ou

constroem seu lar no andar de cima.

Com relagdo aos nao infratores, o que mais os distinguiu na estrutura

familiar foi sua maior convivéncia com as figuras paterna e materna, certamente por
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serem mais velhos, o que lhes deu oportunidade de desfrutar da companhia do pai
e, as vezes, da mae, antes de sua morte ou abandono do lar. Certamente, isto
refletiu na supervisdo e controle do jovem, tendo estes apresentado, em geral, uma
maior escolaridade do que seus irmaos/primos infratores. Além disto, eles, muitas
vezes, tiveram que ajudar logo cedo no sustento da casa, fazendo com que
desenvolvessem um sentimento de responsabilidade para com a mae e os irmaos,

orientando sua vida para o trabalho.

Outro aspecto que distingue os né&o infratores de seus irmaos/primos € o
maior contato que tiveram na infancia, ou ainda tém, com a familia estendida,
revelando maior apoio familiar na supervisdo e controle dos filhos, quando estes nao

podiam contar com a(o) mae/pai.

No ato de sair de casa e buscar um outro local de residéncia, sendo este
no caso dos jovens relacionados ao trafico o préprio local de “trabalho”, vé-se as
caracteristicas proprias da adolescéncia que sdo a busca e a crise de identidade,
assim como os conflitos vivenciados e a quebra de alguns vinculos para a

constituicido de novos.

Como foi visto no capitulo 1, estudos tém evidenciado que a estrutura
familiar € um aspecto relativamente importante para o encaminhamento do jovem ou
nao a delinquéncia. A separacado do casal pode criar situacées que influenciam na
producao da delinquéncia, uma vez que as maes que criam seus filhos sozinhas,
sao forcadas a trabalhar fora a fim de sustentar a casa, tendo menos tempo para
vigiar a prole e exercer controle sobre seu comportamento (Werner, 1993;

Schoemaker, 1996).
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Embora este aspecto familiar seja relevante, deve ser visto de maneira
particular, relativizando-se sua importancia, uma vez que a estruturagdo e
organizacdo das pessoas de baixa renda sao diferenciadas da classe média. A
importancia maior esta na rede de suporte familiar (através da familia estendida) e
social (através das organizagdes sociais governamentais ou do terceiro setor), assim
como nos relacionamentos familiares. Se a mae dispde de familiares que a ajudem a
educar e supervisionar os filhos, nao so6 elas podem ter sua preocupacao reduzida,
como os filhos estariam mais protegidos das influéncias negativas de pares e de

outros fatores de risco para a infragao.

1.2) CUIDADOS INICIAIS

Fazendo parte do desenvolvimento infantil e dos cuidados iniciais da
crianga se encontram os periodos pré e perinatal. As informagdes dos jovens sobre
este periodo de sua vida se mostraram muito limitadas e em alguns jovens,
inexistentes. Ainda que eles falassem algo de sua vida intra-uterina, de seu
nascimento e da sua amamentagao, os dados fornecidos eram incompletos e, as
vezes, duvidosos. Pode-se notar que este € um assunto tabu entre maes e filhos,
sendo mais discutido com as filhas. Alguns adolescentes, ao comentarem o pouco
gue sabiam sobre o assunto, falavam mais sobre a gestagao, parto e amamentagéo
das irmas, ou sobre o que eles tinham ouvido a mée comentar com estas. A
resposta mais frequente era como a de Clodoaldo: “Ela (mae) nunca falou nada
disso comigo”. O mais comum eram informagdes apenas sobre se o jovem foi ou
nao amamentado ao seio e por quanto tempo, sem que ele soubesse responder
perguntas acerca da gravidez e do parto: “Mamei no peito da minha irma. Ela tinha
um filho da mesma idade que eu agora” (Cassio). Ainda assim, constatam-se alguns

relatos de jovens que sabiam que ndo haviam sido desejados por suas maes, de
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algumas tentativas malsucedidas de aborto e de agressdes fisicas sofridas pela

mae no periodo gestacional.

Houve apenas dois casos em que um infrator e um nao infrator

informaram que a sua gestacgao foi planejada e desejada:

“Eu sou o filho que ela mais queria ter” (Carlos).

“Ela disse que foi o presente maior do mundo que ela teve, foi quando ela
soube que ela estava gravida. E quando ela soube que era homem ela ficou
mais contente ainda” (Edmundo).

As pesquisas vém mostrando, cada vez mais, a importancia dos cuidados
pré e perinatais e sua relacdo com enfermidades fisicas e emocionais. Chamberlain
(1995), Verny (1995) e Feij6 (1997) nos mostram que psicologos, psiquiatras,
neurologistas e educadores tém aprendido, seja através de pesquisas, da pratica
clinica ou da experiéncia pessoal, que o ser humano é capaz de sentimentos,
sensacdes e de aprender desde o ventre materno. O bebé pode saber sobre
violéncia desde o utero até o nascimento. Se sua méae é agredida, ou amada o
nascituro ira sentir isto: fetos cujas mées receberam um choque elétrico enquanto
estavam passando roupa permaneceram sentados eretos e imoveis por dois dias,
mesmo depois de suas maes terem se recobrado da experiéncia. Chamberlain
(1995) expde também que praticas brutais durante o nascimento, como o férceps e
toda a rotina que ainda vem sendo praticada, sem levar em conta as capacidades do

bebé, como a circuncisdo e as cirurgias sem anestesia, sdo potenciais fatores de

trauma, com consequéncias emocionais até a vida adulta do individuo.

Um estudo de Adrian Raine e colaboradores (1994) demonstra que a
rejeicdo materna precoce junto com complicagbes de parto predispdem a crianga a
pratica de crime na idade da adolescéncia. Raine (1993) encontra evidéncias para
classificar o comportamento criminoso como uma desordem clinica, resultante de

problemas estruturais e metabdlicos na area pré-frontal do cérebro, assim como de
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outras disfuncdes e danos cerebrais. Estes cérebros mal construidos foram

desenvolvidos sob condigdes adversas durante a gravidez.

Perry (1995) explora em seu artigo os caminhos da formacao do cérebro e
as experiéncias vivenciadas ainda intra-utero e nos primeiros anos da infancia que
podem levar a uma malformagao’ cerebral, predispondo o individuo a um
comportamento mais impulsivo, reativo e violento. Ele afirma:

“Estas vitimas carregam suas cicatrizes de outras maneiras, geralmente
em um profundo vazio, ou em relacionamentos emocionalmente destrutivos, vivendo
desconectados de outras pessoas e roubados de parte de sua humanidade. Os
efeitos da negligéncia emocional na infancia predispdem a violéncia, diminuindo a
forgca da capacidade de modulagédo de impulso subcortical e cortical e diminuindo o
valor de outros seres humanos, devido a incapacidade de empatia ou de simpatizar
com eles” (p.7).

Com relacdo aos cuidados iniciais, constatou-se um padrao comum a
maioria dos jovens entrevistados: eles ndo tiveram os cuidados da m&e na maior
parte do tempo, sendo deixados com alguém da familia. Somente 26% dos infratores
tiveram os cuidados da mae desde o nascimento em “tempo integral”. Em funcao do
trabalho, ou por ndo querer se dedicar aos filhos, ou por ter ido morar com outro
companheiro, ou ainda por abandono total, a maior parte das maes deixava seus
filhos com os irmaos mais velhos (20%), com uma avo ou tia (39%), em creche, ou
com empregada. Foram encontrados, também, alguns adolescentes que ficaram sob
os cuidados do pai, em virtude da morte da genitora por suicidio, cancer ou por
outras enfermidades. Nao se tem nocdo de como estas criangas foram cuidadas

pelos outros familiares. Questiona-se a qualidade do cuidado da parte de irméos

ainda criangas.

Bernardo é um caso de abandono fisico e afetivo da mae, que deixou o
lar para morar com outro companheiro e de abandono afetivo do pai. Na época de

sua apreensio estava morando com seu pai e seus avos paternos. O pai, apesar de
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dividir o mesmo teto, é distante, trabalha o dia inteiro e, pelo relato do adolescente,
assim como de seu primo, ndo da atencido e nem carinho ao filho. A avo tenta suprir
a auséncia dos pais, exagerando em desvelo para com o neto, o que acaba por
surtir efeito negativo na atengdo e cuidado para com o primo e outros netos que
dividem o mesmo lar.

“Antes de sua mée morar com ele, ela morava com vocé?

-Morava.

-E vocé néo gostou quando ela foi morar com ele?

- Eu ndo gostei, ndo gostei dele, ndo gostei dela se juntar com ele”

(Bernardo).

“Quando vocé era pequeno ela (mae) saia para trabalhar e vender essas

coisas, vocé ficava com quem?

-Eu ficava com as minhas irm&s e meus irméos” (Cassiano).

Percebe-se, em boa parte do relato dos infratores, uma falta de cuidado e
atencdo das maes e dos pais pelos seus filhos. Pode-se constatar que algumas
maes e pais nunca compareciam nos dias de visita nas instituicdes, deixando os
filhos abandonados ao sistema judicial. Nem sempre isto fica evidente para o jovem

ou € motivo de queixa. Muitas vezes eles justificam as maes e, até, elogiam-na por

ter provido pelo lar e por eles.

A supervisdo adequada de higiene, de alimentacdo e da freqUéncia
escolar ficou, por vezes, prejudicada. Muitos relatam que passavam o dia na rua
brincando, engajando-se em atividades ilicitas e entrosando-se com “mas
companhias”, ainda que dissessem para a mae que iam para a escola. Em alguns
casos, a mae ou os avos consentiam a auséncia as aulas, deixando, assim, uma

falha no cuidado com a escolaridade.

Em geral, os comportamentos da crianga ndo chegam a ser percebidos,

nao sendo dada a atencdo necessaria para seu controle social. Quando a familia se
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da conta - usualmente quando o jovem é detido — ele ja é infrator e, via de regra, ja
praticou varios atos infracionais, sendo apreendido pela ultima infracdo. Quando a
familia toma consciéncia do comportamento do infrator antes da apreenséo, este é
visto sem maiores consequiéncias, sem se pensar no seu comprometimento, na sua
responsabilidade e no envolvimento que a familia deveria ter na educagao do jovem.
Em alguns casos, a mae até sabe do envolvimento do filho, ndo fazendo nada para
demové-lo do caminho ilegal, aceitando até o dinheiro fruto da transgressao. Outras
parecem ter os olhos fechados para a vida do filho em geral, que nao trabalha, some
de casa e num dia aparece ofertando dinheiro a mée, dizendo-lhe que conseguiu um
trabalho. O relato de Claudio exemplifica:

“... as vezes eu fumo muito, fico com preguiga de ir pra casa e durmo na

rua(...)

-Quanto, mais ou menos, vocé tira por més?

-O maximo que a gente pegou até hoje foi R$7000,00.

-O que vocé fez desse dinheiro?

-Eu dei 500 reais pra minha mae, falei que eu tava trabalhando...”

Cleiton é outro exemplo:

“A sua méae aceitava o seu dinheiro?

-Quando ela néo sabia aceitava.

-Mas depois que ela soube ficou...

-Ai ficou mais dificil. Ai eu tinha que fazer o qué: eu dava pro meu irméao,

dava um tempo, ai eles ndo sabem de nada mesmo, falava que tinha

achado...e ta legal, crianca mente pra caramba...”

Os néo infratores tiveram mais supervisao de um adulto e mais cuidados
da méae na infancia: quatorze jovens revelaram que ficavam com a genitora, sendo
que um deles depois dos 2 anos de idade foi morar com a avd. Seis outros
permaneciam aos cuidados das(os) irmas(os) mais velhas(os), quando a mée saia.

Seis deles ficavam com suas avés. Um teve a atencdo do pai e os demais ficavam

com alguém fora da familia, como madrinha, baba ou empregada.
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O caso de Eli e Ronaldo ¢ ilustrativo da diferenca no cuidado e supervisao
entre os dois grupos. Eles sdo irmaos apenas por parte de mée, que morreu de
cancer quando Eli tinha 11 anos, Ronaldo 8 e sua irma mais nova 6. Desde os 2
anos de idade que a avdo materna cuidava de Eli. Quando a mae dos meninos
faleceu, sua avo falou para o pai de Eli, que mora em outra cidade: “B. me dé o
menino pra eu criar. E melhor que a gente aqui é tudo mulher, ai a gente tem mais
entrosamento com o menino, a gente da uma disciplina melhor, mais rigida, ndo vai
faltar nada pra ele. Vocé venha ver seu filho sempre que quiser”. Os outros dois
irmaos ficaram aos cuidados do pai (padrasto de Eli), que fazia todas as vontades de

Ronaldo e ndo atentava para sua frequéncia escolar.

A atencio estavel que a crianca recebe da parte de pelo menos um de
seus provedores é fundamental para o seu desenvolvimento afetivo, intelectual e
social. A estabilidade do contato com pelo menos um provedor € o aspecto mais
importante neste periodo da vida. Outro aspecto que também é importante é a
qualidade do cuidado. Tendo carinho, afeto, cuidado e prote¢cao, o ser humano tem
melhores condi¢des de se tornar um individuo resiliente, mais bem preparado para
enfrentar as adversidades da vida e mais capacitado para desempenhar seu papel

em sociedade (Rutter, 1989; Cohler, 1991; Bloom, 1996).

John Bowlby (1989), falando sobre o papel do apego no desenvolvimento
da personalidade, cita 0 modelo de apego ansioso com evitagdo, no qual o individuo
nao tem nenhuma confianga de que ao procurar cuidado tera resposta e ajuda por
parte do provedor. Ao contrario, sua expectativa é a de ser rejeitado. Quando isto
ocorre, frequentemente a pessoa procura viver sua vida sem o0 amor e a ajuda dos
outros, tentando tornar-se emocionalmente auto-suficiente e, mais tarde, pode ser

diagnosticada como narcisista.
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E importante, porém, lembrar aqui que estas maes acabam por ter que
lidar com um volume de trabalho e de responsabilidade bastante pesado, em funcao
do tamanho da prole e por, frequentemente, terem que prover sozinhas o sustento

afetivo e material da familia.

1.3) SITUACAO ECONOMICA

Em sua grande maioria, os entrevistados pertencem a populagéao de baixa
renda, sem maiores recursos, cujas ocupacgdes refletem trabalho n&o especializado,
com menor remuneragdo. Em geral, a escolaridade dos provedores € baixa, n&o

passando do ensino fundamental.

Poucos jovens vém de familias de classe média baixa. Esses
adolescentes relatam possuir bens e melhores condi¢dées de moradia, carro, seguro
saude, televisdo, videocassete, aparelho de som. Alguns deles revelam que os pais

possuem renda de imével(eis) alugado(s).

As condicdes de moradia dos jovens variam, porém a maioria, embora
refira possuir casa propria, reside em locais menos privilegiados da cidade, em
favelas e bairros mais pobres. Muitos relatam que suas casas sao feitas de tijolo,
sendo algumas pintadas, outras somente embogadas, outras sem embogo, outras

tém parte de madeira e parte de tabua e algumas s&o construidas s6 com tabuas.

Alguns jovens revelam que passaram sérias dificuldades quando criangas
ou adolescentes mais jovens, como falta de comida e de infra-estrutura econémica
para suprir as necessidades basicas da familia. Outros conseguiram satisfazer
determinados desejos de consumo, porque seus pais tém melhores salarios e os

irmaos mais velhos trabalham, ajudando a renda familiar. Cléber tem as
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necessidades basicas satisfeitas em casa, porém tem necessidades tipicas de um
adolescente atual: o desejo de consumir roupas de marca. Em fungao disto, planejou

um assalto a énibus, que resultou na sua apreensio.

Entre os infratores, a distribuicdo das pessoas que trabalham nas familias

nucleares pode ser vista no grafico 4.1:

Grafico 4.1- Niumero de Familiares Trabalhadores — Infratores
(n=31)

M S6 pai

B S6 mae
OPai/pad., mae
H Pai/pad.,filhos
@ Mae e filhos
OAvV6 e irmaos
Pai/pad.,mae,fil

hos
[E@S6 irmaos

As profissdes exercidas sado diversas, tais como: doméstica, servente,
cozinheira, pedreiro, segurangca do Ministério da Fazenda, porteiro de hotel,
comerciaria, comerciante, portuario, embarcado da Petrobras, vendedor, padeiro,
DJ, encarregado de fabrica de ceramica, dono de firma de conserto de
fotocopiadoras, gerente de ferro velho, enfermeira, pensionista, baba, eletricista,
funcionario da CEDAE, funcionario da CBTU, artesdo, cabo do exército, costureira,

vidraceiro.

A situagao econdmica dos primos foi analisada separadamente, uma vez

que se trata de nucleo familiar distinto. A distribuicdo dos trabalhadores ou dos que
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provéem renda fica da seguinte forma: s6 o pai/padrasto - 4; pai, mée e filho - 1; avo,
avo, tio e irmao — 1; pai avo e avd — 1; o proprio — 2; o proprio € a mae — 1; s6 irmaos
- 1. As profissdes que surgiram foram: faxineira, pintor de letras, aposentado(a),
pedreiro, lanterneiro, portuario, auxiliar de bombeiro, pedreiro, caminhoneiro,

construtor de letreiros, frentista, vendedor, comerciario.

E comum nestas familias as freqiientes trocas de emprego e de
ocupacgao, assim como periodos em que ha falta de trabalho e remuneracdo. Este
quadro frequentemente vivenciado, propicia o0 estabelecimento de um clima
emocional instavel, cujos componentes sao a inseguranga e a frustragao. Configura-
se uma situacdo propicia para ruidos na comunicagdo dos individuos do grupo
familiar e, por consequéncia, possibilidades de fracasso no desempenho de papéis

familiares (Muza, 1996).

3.1.4) HISTORIA FAMILIAR PREGRESSA

Esta categoria refere-se aos fatos ocorridos na familia do adolescente, no
que tange a agravos a saude, envolvimentos ou ndo em atos infracionais e histéria

de violéncia.

Com relagdo aos agravos a saude, onze infratores relataram: problemas
psiquiatricos envolvendo tio e mae; problemas neurolégicos do préprio jovem;
alcoolismo relacionado ao pai, mae, primo e tia; acidente vascular cerebral do pai;

pneumonia do préprio jovem; tumor cerebral do irmao; problema cardiaco.

O alcoolismo é um problema que chama a atencao nas historias destas
familias. Sabe-se que esse & um fator que contribui para a maior incidéncia de

violéncia fisica, briga e separacao do casal e envolvimento em acgdes ilicitas.
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O envolvimento da familia dos adolescentes em atos infracionais esta

descrito na tabela 4.1.

Tabela 4.1. Atos Infracionais Pregressos na Familia dos Infratores

’Atos Infracionais Total
Assalto (primo, Irmao, Tio) 3
Infratores (s/ inf. do ato — tia, primos, irmaos, cunhado) 4
Jogo do bicho (pai, mae e avé) 2
Homicidio (pai,primo) 2

Vé-se na tabela acima que 11 adolescentes (36%) relatam historia familiar

de envolvimento infracional.

Os relatos de historia de violéncia sofrida na familia incluem suicidio
(mae, tio), acidente de carro (pai), espancamento (mae) e assassinato (pai, tio,
primos, irmaos). Um dos infratores expressa seu sentimento e sua elaboragdo ao
falar sobre o assassinato do tio:

“Ah, eu fiquei triste e fiquei pensando em tudo. Ai eu falei, ai minha mae

falou ‘isso é coisa da vida’. Ai eu fui compreendendo. Ai hoje eu nem

penso mais nisso. Eu procuro ndo pensar mais nisso” (Célio).

A fala de Célio mostra como este tipo de ocorréncia € comum na vida das
pessoas que moram neste tipo de comunidade de baixos recursos. Os assassinatos

frequentemente ndo sado investigados e a familia tem de se conformar com a perda

do ente querido e a falta de justi¢ca para quem lhes tirou a vida.

A histéria familiar dos primos foi analisada separadamente. Aparecem
como agravos a saude problemas neuroldgicos (tia), AIDS (mae e pai), alcoolismo

(pais), epilepsia (irmé&o), cancer (mae), meningite (o préprio).
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Nao foi encontrada entre os primos histéria de violéncia sofrida ou
envolvimentos infracionais da familia. Alguns infratores relatam a experiéncia de
terem sido influenciados por primo, cunhado, irmao ou pai que ja praticavam delitos,
inclusive eles tiveram contato logo cedo com armas, trafico e a violéncia praticada
por terceiros. O fato dos primos nao possuirem familiares infratores certamente

favoreceu seu engajamento em atividades legais.

2) A DINAMICA FAMILIAR

2.1) RELACIONAMENTO

As entrevistas dos infratores e de seus irmaos/primos desvendaram um
ambiente onde as relacbes familiares estdo repletas de desentendimentos e
desafetos, de problemas de comunicacao entre os pais e destes com seus filhos e

da familia em geral.

O primeiro detalhe que chama a atencdo é o fato dos adolescentes
infratores demonstrarem maior dificuldade em falar sobre seus sentimentos, sobre a
maneira como os membros da familia se relacionam entre si e como eles se
relacionam com a familia. Muitas vezes, eram usados apenas monossilabos ou
poucas palavras para responder a tais perguntas. Alguns infratores e a maioria dos
irmaos conseguiam elaborar melhor suas respostas, fazendo enormes relatos de
suas histérias. No entanto, a maior parte dos infratores ndo conseguia fornecer mais
do que pequenas respostas e, até por vezes, nao conseguia fornecer resposta
alguma. Este fato pode ser devido ndo apenas a baixa escolaridade destes jovens,

mas também a sua dificuldade em lidar com as questdes afetivas e emocionais.

No tocante ao relacionamento com o pai, dos infratores que puderam

relatar sua histéria de convivio (mesmo aqueles que perderam o genitor por morte
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ou abandono), 36% disseram manter ou ter tido bom relacionamento: “Adoro, amo
demais meu pai...” (Clodoaldo); “Ele é amoroso comigo. Ele gosta de me dar
conselho pra sair dessa vida.” (Claudio). Outros 17% demonstraram ter um
relacionamento razoavel. Cleiton, por exemplo, afirmou que o relacionamento com
seu pai era melhor antes do seu envolvimento. Os que afirmaram ter um
relacionamento ruim somaram 13%. E o caso de Reinaldo, que relata n3o aceitar o
pai por ser policial, por ter abandonado a familia e ter construido outra e por

demonstrar preferéncia por sua irma.

Ja 46% dos irmaos/primos disseram manter bom relacionamento com a
figura paterna: ““Como é a sua relacdo com ele (pai)? -E muito boa. A gente assiste
jogo juntos. Agora que eu néo estou indo jogar futebol com ele, por causa do horario
da escola, mas a gente conversa bastante” (Alexandre). Esta diferenga de
relacionamento entre os dois grupos, pode ser considerada como um dos fatores
que contribuem para a entrada do jovem na infragcdo, como vimos no capitulo 1

(Pasquali & Andrade, 1986).

Trés jovens néo infratores asseguraram que o relacionamento ndo é bom:
“Como é a vida dele? — Ah, s6 bebendo, nao para de beber, arrumando confuséo. —
Vocé tem contato com ele ainda? — N&o, ele s6 tem contato com esse irmdo que
fugiu... sempre foi o preferido dele” (Adriano). Sete dos entrevistados ndo contam

mais com o pai, ou por morte, ou por abandono.

A grande maioria (78%) dos infratores afirmou se dar bem com a mae:
“Amo demais a minha mae. Sinto tudo por ela. Dou minha vida por ela.” (Clodoaldo);
“Sempre ia ver a minha méae, todo dia...que eu ndo consigo ficar sem ver a minha
mae, sendo eu fico triste...” (Benedito). O relacionamento com a figura materna é

descrito como bom e a mae como paciente, conselheira. Alguns dizem que a mae é
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preocupada em dar conselho para que o jovem nao entre, ou entdo, saia da vida do
crime, para que ele ndo use drogas e nao se envolva com “mas companhias”. Como
nos diz Zaluar (1994):

“Esta visdo masculina do mundo do crime é matizada pela referéncia
constante a mae como freio ao envolvimento com o crime. A descoberta que a mae
pode fazer da origem do dinheiro trazido para casa, a vergonha e preocupag¢ao
subseqlientes, o sofrimento que ela tem quando o filho esta preso sédo parte de um
discurso moral e sentimental que fala das raizes para deixar a vida do crime.” (p.82)

A mae, que geralmente prové sozinha, ou ajuda no sustento da familia, é
valorizada pelo jovem como aquela que deu tudo para ele, que se sacrificou e criou
os filhos sozinha. Mesmo as mé&es que nao trabalham, ou que tiveram ajuda do pai

ou do padrasto, sdo vistas como a provedora em um sentido mais amplo, como a

figura que da afeto, que da estrutura a familia e que zela pelos filhos.

Ela é a figura predileta destes jovens, que a tém como uma presenga boa
e constante em suas vidas, indicadora do certo e do errado. Alguns deles defendem
a mae no relacionamento com o pai ou padrasto. A imagem que muitos destes
jovens tém das maes parece um tanto idealizada, descrevendo-as como uma figura
sem defeitos, encontrando explicacbes para todos os seus, incluindo os mais
inadequados. Se a mae usa de violéncia, a culpa € do jovem que fez “coisa errada”.
Este € um dos pontos de diferenga entre infratores e irmaos quanto a percepc¢ao da

mae, como veremos adiante.

Dois infratores apontaram ter um relacionamento insatisfatério com suas
maes e quatro outros ja ndo as tém mais. Rai se queixa que a mae trabalhava a
semana toda, dormindo no emprego e s6 voltava para casa no final de semana. A
supervisdo, o controle, o cuidado, o dialogo e a presenga que servem de guia, tao

essenciais na infancia, ficaram prejudicados na vida deste jovem.
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A relagdo dos nao infratores com a mae é vista como boa por 52% dos
entrevistados:

“Minha mae é super carinhosa com a gente. Eu sou fa dela e ela é minha
fa. Meu pai também. A gente se da bastante”.(Almir)

“Eu posso dizer que minha mée e meu pai sGo bem pra frente, entendeu.
Totalmente assim... ndo ficaram quadrados, né, evoluiram com a
geragdo”.(Aloisio)

Quatro jovens disseram ter um relacionamento razoavel. Em dois casos o
relacionamento € ruim e seis jovens ndo contam mais com a mae. Pelas suas
exposi¢coes, pode-se ver que os ndo infratores tém uma visdo mais realista e
humana da mae, ponderando entre seus defeitos e qualidades, mostrando que ela
erra, mas também produz coisas boas, apontando seus sofrimentos e lutas.

“Ela ¢ batalhadora... cuida legal de noés.

-Ela é carinhosa?

-Ela até era, mas depois que entrou pra Igreja Universal, eu ndo sei o que

aconteceu com ela que tudo ela diz que a gente esta com o diabo no

corpo...Eu e minha mée ultimamente ndo estamos falando muito bem néo,
por causa dessas coisas” (Angelo).

Poucos infratores relataram ter padrasto. Dos que possuem 6 disseram
que o relacionamento € bom; um, que € razoavel, e trés asseveraram um
relacionamento bastante ruim: “Ele é muito assim, ndo sei como dizer, a gente

discute muito, a gente briga. Se eu pudesse matar ele eu matava. Eu ja falei que eu

vou matar ele” (Bernardo).

Dos néo infratores que disseram ter padrasto, dois ndo tém convivéncia

com ele; um nao tem bom relacionamento; e cinco demonstram um bom convivio.

Apenas quatro infratores possuiam madrasta na época da entrevista,
sendo que um disse ter um relacionamento ruim com ela e trés nao tém convivéncia.
Um dos néo infratores, que é irmao por parte de pai e mae, disse ter madrasta e

manter uma boa relagao; dois s&o primos € um € irmao por parte somente de méae.
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No que concerne ao relacionamento entre os irmaos, 65% dos
infratores e 81% dos irmaos/primos revelaram gostar e se dar bem com eles. Em
geral, as irmas mais velhas, que cuidaram dos cagulas, recebem o afeto deles,
mantendo uma relagdo amistosa e até servindo de conselheira. As irmas cagulas
eram, por vezes, também alvo de atencdes e cuidados.

“Meus irm&os, a minha relagdo com eles s&o muito 6tima” (Cassiano).

“.Como é a relagédo com os seus irmaos?

-Boa...eu sempre procuro ajudar as minhas irmas e acho que a relagéo

com elas sgo tudo otimas...” (Alan)

Oito infratores e trés ndo infratores demonstraram ter um relacionamento
melhor com alguns irm&os do que com outros. Benjamim, filho cagula, nutre uma
boa relagdo com seu irmao do meio, que demonstra preocupagado com ele, mas tem
um caso dificil com seu irm&do mais velho, em fungédo de ndo gostar da esposa dele.
Este caso sera mais explorado na sec¢ao sobre violéncia fisica.

“Vocé ndo se da bem com a sua irma?

-Né&o, ela ja puxou o meu pai; ja vem de sangue ruim, faz coisa que ndo

me agrada.” (Adriano)

“Vocé ndo se da com o seu irméo?

-S6 com ele que nao dou. Com o outro se dou melhor.

-Como vocé se sente em relagdo a esse irméo?

- Nem dou muita confianca a ele quando ele vai la em casa. Quando eu

estou ele vai la pros fundos.” (Benjamim)

Um infrator e um nao infrator dizem ndo se dar bem com os irmaos.
Cassio disse ter um relacionamento ruim com todos os irmaos por sua propria culpa.
Desabafa que os irmaos o aconselhavam para nao se envolver no trafico e ele ndo
0s ouvia, até que um deles disse que nao aceitaria trafico dentro de casa. Cassio

saiu do lar, alugando um lugar para morar. Reconhece agora que eles estavam

certos.
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Ainda nesta categoria, um infrator relata um relacionamento distante com
os irmaos; outro afirma que tem ciime dos pais com a irm&; e outro confessa que
brigava muito com os irmaos, mas acha que depois da internagédo a relagéo esta

bem melhor.

O relacionamento conjugal dos pais é um categoria do relacionamento
gue se mostrou bem parecida entre os dois grupos, apontando que os jovens nao se
distanciaram em sua percepg¢ao neste particular. Nado houve uma ocorréncia
predominante: os entrevistados relataram varias situagdes que se dao no dia-a-dia
dos pais. Ha casos em que os pais vivem juntos e se ddo bem, uns até com lar mais
harmonioso. Outros relatam que os pais vivem juntos, porém com relacionamento
conturbado, frequentemente brigando. Nestes ultimos, ha casos de violéncia fisica
cometida pelo marido. Alguns entrevistados disseram que os pais sdo separados,
porém mantendo um relacionamento amigavel, e o pai da assisténcia financeira e
afetiva a familia. Cinco infratores e seis irmaos/primos relataram que seus pais séao
separados e nao se véem mais. Nestes casos, ha relatos de adultério, alcoolismo,

violéncia fisica sofrida pela mae e pelos filhos e de abandono do lar.

No relacionamento de mae/pai com companheiro(a) surgiram 10
relatos de infratores e 9 de seus irmaos/primos em que um dos pais tem um
companheiro(a) com quem se da bem:

“Gosto que ele é muito bom... E um rapaz trabalhador.” (Benedito)

“Vocé se da bem com seu padrasto?

-Eu me dou. Ele é legal, boa pessoa.

-Trata bem a sua méae?

-Trata bem, ndo briga.” (Afonso)

Trés infratores e um néo infrator afirmaram que a relacdo do pai ou da

mae com o(a) companheira(o) é problematica:
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“O meu padrasto ndo gosta muito da gente, ndo. Quer dizer, nunca tive

uma ajuda dele, assim dinheiro, nem um realzinho, assim, pra nada.

Nunca tive dele, ngo.

-Por qué?

-Ele ndo gosta mesmo da gente...quando a gente chegava perto dele, até

no chegar perto ele se distanciava. Ele chegava em casa mandando jogar

o lixo fora, nem perguntava se a gente trabalhou, se a gente fez alguma

coisa...a gente sentia ali que ele ndo gostava da gente...” (Clovis)

No tocante a familia estendida, parece ndo haver muita unido dos
membros das familias nucleares com o restante dos membros. Os infratores,
principalmente, se mostraram mais afastados da familia estendida. O mais comum
foi os dois grupos terem mais contato e melhor relacionamento com a familia da méae
(36% dos infratores e 23% dos irmé&os). Trés infratores e trés dos irméos dizem
manter mais contato com a familia do pai. Neste caso, o que acontece € que a

familia da mae mora ou em outra cidade, ou em bairro afastado da comunidade dos

jovens.

Ocorreram sete relatos (23%) de infratores e onze (36%) de nao infratores
que revelaram o contato e a boa relagdo com a familia de ambas as partes: “Vocé
tem contato com todos eles [primos]? -Todos eles. Moram proximo da minha

casa’”.(Clodoaldo)

Os infratores que tém pouco ou nenhum contato com a familia estendida

somam 30% do total e os ndo infratores, 20%.

Ha ainda 3 irm&os/primos que mostraram nao se dar bem com a familia
de ambas as partes. Este tipo de resposta nido foi encontrada entre os infratores,
talvez por sua tendéncia de encobrir a realidade de sua prépria situacado afetiva e da
sua familia. Amauri, ao falar dos primos e Anderson, da familia do pai, ilustram bem
o problema:

“Nunca se demo bem. Desde pequeno sempre brigando...
-Vocé considera sua familia unida?
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-Considero...mée, pai e irmdos sé.” (Amauri)

“Vocés vao sempre la ou s6 de vez em quando?

-Uma vez na vida ou outra. S6 quando é final de ano mesmo...A minha

maée fala que eles maltratava muito ela. Que a gente vai la, a gente é bem

tratado. Porque vir procurar a gente eles ndo vém, ndo. Quando a gente
vai 1a, eles representa uma coisa. A minha mée fala outra.” (Anderson)

O relacionamento com os avés se mostrou mais proximo entre os nao
infratores. Para muitos os avds foram ou ainda sao os responsaveis por seu cuidado
e educacgao e convivio cotidiano. Nem sempre os jovens conheceram tanto os avos
paternos como os maternos, mas a maioria demonstra carinho e afei¢ao por aqueles
com quem se relaciona(ou). Alguns mostram preferéncia por este ou aquele

avb/avo; apenas André deixa claro seu desagrado com ambos os avés: “Muito

enjoado eles... Fala demais”.

Dezenove infratores foram perguntados sobre como gostariam que fosse
sua familia, caso pudessem efetuar alguma mudang¢a. Treze responderam que n&o
fariam nenhuma modificagdo, que a familia estda bem da maneira como é. Esta
resposta reflete a falta de perspectiva de futuro, o conformismo e até a falta de
ligacdo afetiva com os parentes mais proximos. Muitos dos infratores relatam
vestirem-se de “doutor” para visitarem shoppings, dormir em hotéis, dirigir carros etc.
Ou seja, conhecem pelo menos algumas possibilidades de um mundo diferente do
deles para tracarem uma comparacdo com o seu, criando a possibilidade de
almejarem um pouco mais. Olhando do ponto de vista do pesquisador, pelos relatos
e pela sua histéria de vida, estes adolescentes deveriam expressar o desejo de um
ambiente melhor para hoje e para o futuro. No entanto, ndo € isso o que se
depreende ao serem perguntados, também, sobre o0 que mudariam na sua
comunidade: uma das respostas foi a de que nao acrescentariam nada, ou que a

comunidade é boa do jeito que esta. Vivem em areas onde ha escassez de servigos,
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alguns até basicos, de pouca ou nenhuma opgao de lazer e de trabalho. Eles deixam
a impressao de que a dura realidade com que lidam no seu dia-a-dia faz esgotar

seus sonhos e secar até as lagrimas: “Chorar ndo vai adiantar nada”.(Cristiano)

Cinco infratores responderam que gostariam que a familia fosse mais
unida, brigando menos, com mais harmonia, sendo que um deles acrescentou ‘e

com mais dinheiro”.

Quanto aos irmaos, doze rapazes responderam a esta pergunta. Cinco
alegaram que a familia poderia continuar do mesmo jeito: “Eu acho que do jeito que
a minha familia esta, esta bom. A unica coisa que eu ndo gosto muito é que minha

avo, depois que o meu avé morreu, ela bebe muito”.(Arnaldo)

Cinco registraram seu anseio por uma familia mais unida, sendo de um
deles o desejo também por mais dinheiro: “Eu ia tentar reunir assim pra gente ser
unido, legal mesmo... Mais unido entre os irm&os. Porque do resto eu n&o ia tentar

nao”. (Anderson).

Um jovem expds a vontade de que sua mae fosse mais carinhosa e que

“

gostaria de ter mais dinheiro para poder ajudar a familia: “.. dnica coisa é que eu
pensava assim era de gravar um disco e ajudar a minha mée e meus irm&os.
Comprar uma casa boa pra minha mae, meus irmdos. Uma vida melhor [...] Ah, eu

gostaria igual assim a mée dos meus outros amigos, chega assim e beija, po, eu

acho legal”.(Afonso)

Outro adolescente disse que mudaria a situacdo do irmao infrator,

levando-o para trabalhar.
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Alguns nao infratores foram perguntados quanto ao seu sentimento em
relacdo aos seus irmaos/primos. Dezesseis relataram sentimentos de afeto,
preocupacdo com o infrator e tentativas de aconselha-lo, sendo que um deles
admitiu sentir falta do tempo de infancia. Trés outros disseram que se relacionam
bem, mas que ndo tém muita proximidade. Apenas um adolescente afirmou que nao
gosta do irméo, porque este fica Ihe aporrinhando e dando soco.

“‘Eu sinto saudades do tempo que morava todo mundo junto, a gente

brincava de esconde-esconde... Eu sinto falta do Claudio”. (Angelo)

“Sinto falta dele. — O que vocé gostaria de falar para ele se ele estivesse
aqui agora? — Que eu amo ele”.(Amauri)

“E boa, ndo tem briga entre a gente. E a gente conversa, cansei de dar

conselho a ele”.(Anderson)

Foi pedido, também, a alguns irmaos/primos para expressarem o
sentimento da familia em relagao ao infrator. Quatro falaram da preocupacéao e
do apoio da familia. Um deles afirmou que o infrator tem uma relagédo préxima com a
familia. Outro revelou que o infrator ndo tem relagao proxima com os pais, mas goza
do apoio total da avé paterna; e um ultimo relata a falta de apoio da mée para com o

filho infrator.

Depreende-se das entrevistas dos irm&os/primos que a ajuda que a
familia oferece ao infrator varia entre conselhos ou surras. Pouco se falou a respeito
da afetividade, do controle da frequéncia escolar, de se procurar ajuda profissional
em centros comunitarios ou de servigos gratuitos. O maximo que os irmaos e os
préoprios infratores relataram foi a ajuda na procura de trabalho. Parece que as
proprias familias se sentem perdidas, ndo se dando conta do auxilio que podem

fornecer ao ente infrator. Raimundo descreve o sentimento da familia em relagao a
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sua situagao como algo definitivo, com o qual ja se conformaram: “Eles ndo podem

fazer mais nada, eu t6 aqui”.

A familia tem como papel preponderante a educacdo dos filhos, a
orientagdo para o desenvolvimento de suas potencialidades e a condugé&o do
convivio social. Sdo os pais que ajudam os filhos no crescimento sadio, ha conquista
de maturidade e da autonomia (Mielnik, 1993). Os pais tém o papel de orientar os
filhos quanto as condutas éticas, motivagcbes, seus direitos e deveres, sua vida
espiritual, sexual, social e outros aspectos que o ser humano aprende e consolida ao
longo de sua formagado. A unido e o bom relacionamento do casal sdo primordiais na
construcdo de um lar equilibrado e saudavel. E importante que os filhos percebam
harmonia e solidez na estrutura familiar. E neste periodo que vao ser formados os
conceitos de viver em sociedade, amor, solidariedade, respeito de limites, regras,

leis (Muza, 1996).

A figura materna tem participagdo essencial no processo de
desenvolvimento e educagdo da crianca, desde a concepg¢do, passando pela
infancia e adolescéncia, pois seu relacionamento com o filho é intimo, tendo inicio
na gravidez, continuando por toda a vida. E neste periodo, quando se conscientiza
das mudancas fisioldgicas que ocorrem no seu corpo, que comega a se desenvolver
0 apego materno, essencial para a qualidade do relacionamento a ser estabelecido

com o novo ser (Feijo, 1997).

A funcao do pai é, do mesmo modo, valiosa para a crianga, ndo apenas
como provedor material basico, mas também como a figura que ensina aspectos
sociais relevantes para a formacao de seu filho. Vem dele a imagem de forga,
seguranca, protecéo e o afeto que ele prové é diferente daquele advindo da mae. Ao

demonstrar carinho, compreenséao e tranquilidade, o pai colabora para o equilibrio e
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saude da crianga, desde a concepcao, assim como fornece o apoio e suporte de que
a mae necessita para desempenhar seu papel. O pai que ndo impde limites e é
ausente no estabelecimento de ordem e de conduta moral, traz ao jovem uma
imagem de abandono, rejei¢cao e solidao, resultando-lhe em prejuizo afetivo e social.
O que frequentemente acontece € o homem nao acompanhar as constantes
mudancas socioculturais que mexem com o papel do homem e da mulher e, assim,
quando ndo se ausenta totalmente de suas responsabilidades no lar, ele termina por
perpetuar o seu antigo papel de manutengdo das condi¢des materiais da familia,

deixando a mae o equilibrio emocional dos filhos (Muza, 1996).

2.2) EXPERIENCIA DE VIOLENCIA FiSICA

A maioria dos entrevistados experienciou algum episodio de violéncia
familiar e muitos também sofreram agressao fisica em casa. Alguns, logo que
perguntados, diziam que nunca haviam apanhado. Porém, quando foram mais
investigados, diziam que ou o pai, ou a mae, ou ambos, ou algum outro membro da
familia ja haviam perpetrado algum tipo de punigao fisica contra eles, ainda que
leve. Isto da a idéia de que o “apanhar” ficaria mais marcado na memodria ou no
sentimento destas pessoas (principalmente entre os infratores), quando o ato tivesse
uma intensidade maior, a ponto de deixar marcas fisicas. Um dado que revela a
naturalizagdo da violéncia € que muitos julgam a violéncia fisica infligida pelos pais
como um fato normal da vida, principalmente quando o ato € cometido pela mae:
‘Ah! Mas tapa de méae néo doi, ndo.” (Clemer). Ha casos em que houve relato de
violéncia por mais de um membro da familia, seja pai, mée, avd/avé, tialtio, irmaos

ou padrasto.

A figura que mais pune fisicamente, seja de forma leve ou de modo bem

mais severo, € a mae (42% entre os infratores e 59% entre os irmaos/primos). Esta
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diferenca nos numeros pode ser entendida de trés maneiras: uma, pela explicagao
idealizada com que os infratores descrevem a mae e seu relacionamento com ela;
outra seria a maior convivéncia que os nao infratores tiveram com a genitora; a
terceira seria a forma como algumas méaes tendem a tratar os filhos cagulas, com
menos rigor, controle e mais mimos.

‘A minha mé&e tinha comprado danoninho e eu pedi pra tomar. Ela falou

que era da minha irma, pra levar pro colégio. Eu falei entdo ndo vou

deixar ela dormir essa noite, que eu estou com o diabo no corpo. Ai ela
disse ‘entéo eu vou tirar o diabo de cima de vocé’. Foi e pegou um pedago
de pau e comegou a me bater” .(Cléber).

‘Ela ndo chega e procura explicacdo, ndo. Ela chega e vai logo

espancando... O negocio dela é cipd, um pedago de pau, chinelo, murro.

Ela ndo da tapa, ela da murro” (Erick).

“Ja bateu de machucar mesmo? — E, de quebrar mesmo... eu ndo, mas

0s meus irm&os ja. Eles tém tudo a cabega quebrada que a minha méae

quebrou” (Anderson).

Em segundo lugar vem o pai como a figura que mais pune (23% entre os
infratores e 53% entre os n&o infratores) sofreram ou sofrem violéncia fisica
cometida pelo genitor:

“.. uma vez sai de casa porque ele queria bater em mim. Fui morar num

barraco aqui embaixo. Depois ele veio chorando...filho volta pra casa; eu

né&o queria fazer isso com vocé...” (Ronaldo)

“O meu pai s6 se da bem comigo... Ah, 0s meus irmaos ndo gosta dele,

ndo. Que ele batia muitos nos garotos ... os garotos se revolta...Eu

apanhava menos” (Clemer).

“Muito. Chegou uma vez ja até a acordar a gente pra bater... estava

bébado...O meu irmdo mais velho chegou a bater nele. Mas ai ele pegou

a gente e bateu muito” (Adriano, irmao mais velho de Clemer).

Nao foi possivel identificar quem pune mais severamente, se a mae ou se
o pai. Usualmente, pensa-se que a mae bate mais porque passa mais tempo com 0s
filhos e o pai, quando usa a punigao fisica, esta € mais severa do que a da mae.

Esta distincdo nao ficou evidente na fala dos jovens entrevistados, uma vez que

alguns relatos apresentam a mae empregando punicao fisica intensa.
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Ha mais historias de violéncia entre pais do que violéncia entre mae e
padrasto. Surgiram também casos de desentendimentos entre padrastos e
enteados. Os relatos dos irmaos Clemer e Adriano sé&o ilustrativos de como o infrator
vé com olhos diferentes os pais e o relacionamento familiar. Ao ser perguntado
sobre o relacionamento de seus pais e se ha violéncia fisica, Clemer diz que o pai s6
bateu uma vez na mae. Seu irmao conta que o numero de agressdes a mae é maior,
fala das surras sofridas por ele e seus irmaos e expde o alcoolismo do pai.

“

. ele pegava a vara de goiaba, dava nas pernas com raiva. As vezes
raspava a cabeca da gente e batia. Eu tenho esse nariz aqui com
problema que ele me deu tesourada...Na minha mde também. Era, as
vezes, quando chegava bébado em casa, batia também. S6 quando
chegava bébado. As vezes quando ndo chegava, procurava briga”
(Adriano).

A violéncia fisica entre irmaos foi constatada em 13% dos infratores e 7%
dos néo infratores. O caso de Benjamim chama a atencéao pela gravidade do abuso.
Benjamim, como outros infratores, comegou a ter problemas com os irmaos quando
entrou para o trafico. Ele ndo gostava da mulher de seu irm&o mais velho e chegou a
bater nela. Este episddio levou-o a enfrentar a raiva do irmédo, que bateu tanto nele,
de forma que teve de ser internado em hospital.

“Teve uma surra que eu fique até internado... Ah, isso ai foi com meu

irm&o.Fiquei no hospital, eu estava assim passando mal ja....porque ele ia

casar com a mulher e eu ndo gosto que ela va la em casa, ai ele comegou

a falar e eu dava uma porrada nela. Falei que eu ndo queria ela la”

(Benjamim).

O caso de Antdnio também mostra a agressividade do irméo:

“Porque qualquer coisinha ele ja quer bater nos outros... Ele falou que se

me encostasse no flipper, ia me dar um soco...estava eu e meu

irm&o...dentro do flipper. Ele foi arrebentou o chinelo do meu irmdo, me
deu um tapa, deu um no X...” (Antbnio).
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Houve, ainda, relatos de agresséo fisica por outros membros da familia,
como tios e avés. Cinco infratores e quatro irmaos relatam que nao sofreram

violéncia dos pais.

Durant e colaboradores (1994), em pesquisa sobre adolescentes negros
que vivem em cidade, concluiram que o relato de uso de violéncia estava
significativamente correlacionado com o grau de conflito familiar e a severidade da

punicao fisica e da disciplina.

Gilligan (1996) em seu livro “Violence: Our Deadly Epidemic and its
Causes’, relata que os criminosos violentos sdo objetos de violéncia desde a mais
tenra infancia. Eles viram parentes préximos serem assassinados, foram torturados,
estuprados e participaram de inumeros sofrimentos familiares. Diz o autor que o grau
de violéncia e crueldade a que foram expostos estes homens na infancia é tao

extremo e incomum, que da um novo significado ao termo abuso infantil.

Observou-se que muitos jovens entrevistados nao se sentiam confortaveis
em falar sobre abusos e violéncias sofridos. Alguns, como dito antes, chegaram a
dizer que nunca haviam sofrido violéncia e, depois, relataram as surras e palmadas
vivenciadas. Nao foi investigada, por isso, qualquer histéria de abuso sexual vivida

por estes jovens.

Acredita-se ser a violéncia algo tdo comum nas familias e comunidades
destes adolescentes, que, muitas vezes, ela passa como algo natural e inevitavel na
vida. Esses jovens aprendem em suas casas, com O0s Vvizinhos, com sua
comunidade, que a maneira de agir diante de algo que nao Ihes agrada é violenta,
muitas vezes utilizada para extravasar as frustracbes, a impoténcia e a raiva

acumuladas de uma vida sem vislumbre de dias melhores, de desrespeito e magoas
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vividos. Eles viam seus avds, seus pais € seus irmaos fazendo isso com outros e
com eles mesmos. Trata-se de um modelo aprendido que faz parte do imaginario
social destes adolescentes, desde criancas, ocorrendo, assim, o que se chama de
“circularidade da violéncia”, que passa de geragado a geragao e de uma camada
social a outra. Segundo Mielnik (1993), a manifestacdo da violéncia surge néao

repentinamente, mas de forma lenta e progressiva.

Muza (1996), falando sobre a violéncia, descreve como um de seus
fatores a extrema pobreza e a condigdo de moradia destas familias. Seus lares sao
situados em favelas e assentamentos que terminam por serem excluidos dos bens e
servigos da cidade. As familias numerosas e com pessoas agregadas moram em
casas precarias, de tamanho minimo, o que dificulta a intimidade e facilita a
promiscuidade. Com toda a problematica do trabalho mal pago, temporario e
monotono, aliado as condi¢gdes de moradia e ao numero de pessoas em uma mesma
casa, as relagbes familiares se tornam estressantes, e a violéncia € usada como

mediadora das relagdes entre pais e filhos.

Um elemento ligado a violéncia doméstica é o uso do alcool, sendo um
dos fatores de acirramento dos conflitos. Esta situagcdo agrava-se quando o cénjuge
estd desempregado, enfrenta pressbes econdmicas ou tem conflitos familiares

(Bronfman, 1993).

2.3) EXPERIENCIA DE MAUS-TRATOS PSICOLOGICOS

O tema dos maus-tratos psicoldgicos foi algo dificil de ser abordado. Sem
direcionar a pergunta, encontra-se dificuldade para investigar a questdo dos maus-
tratos, uma vez que os jovens do sexo masculino estdo menos acostumados a expor

seus sentimentos. Além disso, os entrevistados, especialmente os infratores, nao
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possuem um vocabulario muito extenso para se expressarem com maiores detalhes.
Quando a pergunta era direcionada, alguns diziam que ndo haviam sofrido maus-
tratos, embora seu discurso anterior tivesse enunciado uma série de experiéncias de
sofrimentos psicoldgicos. Quando perguntavamos se o jovem tinha sido humilhado,
esculachado e achincalhado, os infratores, em sua maioria, referiam-se ao(s)
episodio(s) da apreensao pela policia. Em fungcao disto, ndo foi possivel detectar
esta questdo em todas as entrevistas. Uma possivel suposicdo € que, talvez, os
infratores encarem os maus-tratos como um comportamento mais aceitavel no meio
familiar, ou como uma situacdo com a qual eles se acostumaram. No entanto, nao

aceitariam tal experiéncia na esfera publica, como cidadaos.

Apenas um infrator relatou ter sido muito desejado por ambos os pais.
Carlos € o cagula de quatro irmas. Seus pais estavam ansiosos por ter um filho do
sexo masculino: “Eu sou o filho que ela mais queria ter!”. Pelo seu discurso, Carlos
tinha uma convivéncia estreita com o pai, que sofreu um acidente vascular cerebral.
Relata que em sua infancia pescava e cagava com o pai, tinha brinquedos, carinho,
era o queridinho da familia, principalmente dos provedores. Apés o AVC de seu pai,
Carlos ficou desnorteado, sem a ancora que lhe agarrava ao caminho da corregao,
passando a se envolver com individuos que fazem uso de drogas até cometer seu

primeiro delito, um assalto a uma residéncia, quando foi pego.

Em quatro relatos os infratores disseram se sentir rejeitados, seja pelo
pai, mae, irmao ou com a separacdo dos pais. Um deles, Bruno, conta que esta
rejeicdo vem desde o periodo pré-natal. Este adolescente foi exposto a brutalidade
desde tenra idade. Mora em comunidade com alto grau de violéncia. Sua irma mais

velha costumava abusar fisicamente dele, batendo, dando choque e prendendo seu
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dedo na porta. Seu pai batia em sua mae e nos filhos, fazia parte de grupo de

exterminio e foi assassinado por um dos companheiros.

Em quatro casos, os jovens dizem ter se sentido isolados, deixados de
lado pela familia: “Assim, senti mal, eu ficava com a minha irm& chata, ndo tinha
ninguém em casa. Ai ficava me perturbando, ai eu falei, eu vou pra rua”.(Célio).
Claudio é outro adolescente que relata a rejeicdo e o abandono da familia e
principalmente da mae. A possibilidade de ressocializagdo deste jovem fica muito
prejudicada, uma vez que nao conta com o apoio familiar: “.. Ai, teve um dia que eu
cheguei com o olho vermelho em casa e ela [mae] comegou a me esculachar e me
botou pra fora de casa. Eu tinha até saido dessa vida...Eu ndo tenho familia,
ninguém se preocupa comigo. Se eu tivesse um apoio, de repente eu conseguiria
sair dessa vida, mas assim fica dificil...” Encontramos no prontuario de Claudio um
relatério da psicologa que diz:

“[...] Sobretudo, diante de tdo pouco tempo de convivio, podemos
vislumbrar como resposta ao seu comportamento uma trajetoria de dificuldades
afetivas e emocionais, provavelmente a ma introjecdo das figuras parentais que sdo
vistas como ausentes. Devido a sentir-se rejeitado, procura defender-se agredindo a
familia e a forma que encontrou para obter carinho e prote¢do da sociedade,
apresenta-se em incapacidade de resolver seus conflitos, necessitando de apoio
juridico e social’.

Quando a familia expulsa o infrator de casa e o manda “seguir seu

caminho”, ela esta tirando todo suporte e afrouxando o vinculo afetivo que poderiam

sustenta-lo e reorienta-lo para sua socializagao.

Clovis sente-se rejeitado e deixado de lado pelo pai, desde que descobriu
seu paradeiro. Desde a separagao dos genitores, quando o pai descobriu que sua
mae estava se prostituindo para ajudar na renda familiar, vive dividido entre o pai e a

méae, morando ora com um ora com outro e sofrendo a dor do afastamento:
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‘... mas s6 que 0 meu pai saiu de casa e nunca mais voltou. Eu ficava

sempre no portdo esperando ele [...] quando eu ficava com o meu pai, ela

[m&e] demorava muito tempo pra me ver. E com o meu pai também era a

mesma coisa. Se eu ndo fosse atras, ele demorava pra me ver...eu que

tinha que ficar correndo atras dos dois” .

Dois jovens relatam terem visto o pai espancar e humilhar a mae, fato que
podemos tomar como maus-tratos psicolégicos, uma vez que a crianga se sente

acuada e impotente diante da violéncia sofrida pela provedora.

A agressao verbal com desqualificagdo da crianga ou do jovem ocorreu
em dois casos. Rodrigo sentia-se agredido, desrespeitado pelo pai quando este
ameacava bater nele com o cacete. Cassiano se sente a parte da familia do pai, que
tem mais posses. Claudio sente vergonha e magoa por néao ter podido ser aquilo que

queria.

Quanto aos néo infratores, alguns relatam se sentirem queridos, guiados
e protegidos pela familia, como Almir e Aloisio:

“Acho que eu sou querido nas duas familias” [nuclear e do primo].

“Vocé sempre se sentiu protegido em casa? — Até demais... a primeira

vez que eu sai e voltei sozinho eu tinha 16 anos. A minha méae foi assim

protetora.”

Ha quatro relatos de rejeicdo e trés jovens sentiram-se agredidos

verbalmente, sendo desqualificados:

“Magoa né, uma mae falar pra um filho que tem que sair de casa. Ela ja
expulsou o meu outro irmao”.(Anderson)

“Vocé ja se sentiu rejeitado pelo seu pai? — Eu senti assim, pb, eu ndo

gosto dele, ndo”.(Afonso)

No livro “The Psychologically Battered Child” (A Crianga Psicologicamente
Maltratada), Garbarino e colegas (1986) afirmam que os maus-tratos psicolégicos
prejudicam o desenvolvimento da auto-estima, da competéncia social, da

capacidade para intimidade de relacionamentos interpessoais positivos e saudaveis.
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Os autores fornecem uma lista baseada em um modelo de “tortura psicoldgica” que
inclui “correlatos de violéncia”, entre eles: ataques fisicos aos pertences da vitima,
animais, plantas e pessoas amadas e de “tortura psicoloégica” na forma de
isolamento, debilidade induzida (privagdo do sono ou alimentagdo), monopolizagao
de percepgoes, degradagao verbal, drogas para alterar a consciéncia, ameacgas

contra a vida e indulgéncias ocasionais.

As definicbes de maus-tratos psicolégicos incluem agressao verbal ou
emocional. As definigbes de negligéncia emocional incluem educacéo/afeigdo
inadequadas, permitindo, com conhecimento, comportamento mal adaptado e outras

recusas em fornecer cuidado essencial.

Qualquer observagao de maus-tratos psicoldgicos depende grandemente
do contexto sociocultural. Em geral, um comportamento € considerado
psicologicamente abusivo, quando ele transmite uma mensagem culturalmente
especifica de rejeigdo ou prejudica um processo psicoldgico socialmente relevante,

tal como o desenvolvimento de um autoconceito positivo e coerente.

A questao da insergao étnica e cultural é importante para se estabelecer
fronteiras na definicdo de maus-tratos, assim como a idade é importante para avaliar

severidade.

As familias nas quais ocorrem maus-tratos psicoldgicos, geralmente
vivem isoladas de influéncias “naturalmente corretivas” e que ddo amparo de
sistemas de apoio pro-social. Frequentemente, a familia se isola da comunidade ou
a comunidade ou os vizinhos também rejeitam e isolam a familia. Ndo ha senso de

responsabilidade coletiva e identidade de vizinhanga. As condigdes dominantes séo
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pobreza, desemprego, crime, condi¢gdes precarias de moradia e indisponibilidade de

servigos (Garbarino et al., 1986).

Pressionadas pela sua situacdo de vida diaria e subjugada pelas
responsabilidades dos cuidados com as criangas, estas familias tendem a perder
quaisquer habilidades positivas de enfrentar a situagdo construtivamente e a cair

num padrao crescente de maus-tratos.

Estas familias ndo estdo socialmente isoladas em sentido estrito, mas
elas estao isoladas do amparo social construtivo e do mundo que esta além da sua

comunidade de baixos recursos.

Também nas classes média e média alta existem casos de maus-tratos
psicolégicos, em familias que vivem em vizinhangas alienantes ou que adotam
estilos de vida destrutivos. O senso de privacidade criado nesses ambientes leva
essas familias a terem de lidar com as pressdes e 0 peso da vida por si proprias e

seu isolamento pode dar chance aos maus-tratos em tempos de crise.

Familias isoladas tendem a ndo confiar em servigcos sociais e, as vezes,
até na sociedade em geral. Nelas ha um clima de tensdo e agressividade e o

ambiente da casa comunica ameaga psiquica.

Outra caracteristica de familias que maltratam seus filhos é a falta de
habilidade e inseguranga nos métodos de lidar com eles. Por duvidar da eficacia de
suas habilidades para lidar com as criangas, freqientemente e erraticamente variam
seus métodos de relacionamento, portanto comunicando-lhes uma atmosfera de
duvida. Tal conduta tende a transmitir estresse, tensao e agressao, independente de

se a unidade familiar tem ou ndo um significado para seus membros.
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Hasselmann (1996) aponta, segundo diversos autores, os fatores que
influenciam o risco de abuso e negligéncia familiar. Alguns deles sao: fatores
socioeconOmicos, estresse familiar, fanatismo religioso, problemas psiquiatricos,
ordem de nascimento do filho, gravidez indesejada, educacéo, histéria de violéncia
familiar em geragdes anteriores, maus-tratos sofridos pelos pais na infancia,
tamanho da familia, alcoolismo dos pais, numero de filhos menores de cinco anos e

auséncia de rede social de apoio.

Criangas pequenas, criancas em idade escolar e adolescentes respondem
diferentemente aos maus-tratos psicologicos, como individuos e como
representantes de categorias do desenvolvimento. Suas respostas variam ao longo
dos estagios do desenvolvimento e entre contextos. Uma crianga pequena
respondera diferentemente de uma criangca mais velha e uma crianga em um
contexto familiar respondera diferentemente de uma crianga em outra conjuntura.
Porque seus niveis de desenvolvimento e contextos diferem, elas percebem os pais
de acordo com seu nivel e manifestam comportamentos especificos

desenvolvimental e contextualmente.

Criangas pequenas maltratadas psicologicamente podem ser identificadas
pela falta de harmonia em suas relacbes com seus pais e pelas suas respostas

socialmente impréprias e irregulares.

Criancas em idade escolar psicologicamente maltratadas séao
freqientemente identificadas por caracteristicas pessoais, percepgcdes e
comportamentos que transmitem baixa auto-estima, uma visao negativa do mundo e
ansiedade e agressoes internalizadas ou externalizadas. Quer a crianga se aproxime
de adultos ou os evite, seu comportamento e resposta social sdo improprios e

excepcionais.
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O adolescente maltratado é semelhante a crianga, com, provavelmente,
duas excecgdes importantes: as consequéncias dos maus-tratos podem ter se
tornado mais uma parte integral da sua personalidade, especialmente se os maus-
tratos comegaram na infancia, as respostas a eles tendem a ser mais severas e

perturbadas do que as respostas da crianca.

Apesar da vulnerabilidade familiar compartilhada pelos infratores e seus
irmaos/primos, como a vida em comunidades de baixos recursos, o trabalho nao
especializado e mal remunerado e a exclusdo social que isto acarreta, pode-se
constatar algumas diferengas significativas entre os dois grupos pesquisados,
que podem ter contribuido, aliadas a outros fatores, para que um grupo entrasse

para a vida infracional e o outro nio.

Primeiro viu-se que a estrutura familiar dos irm&os/primos se encontrava
mais preservada na infancia, principalmente se os filhos sdo mais velhos, o que lhes
permitiu maior contato com as figuras paterna e materna. Os nao infratores, quando
mais velhos, tenderam a viver numa estrutura e dindmica familiar diferentes do ponto
de vista econbmico e relacional, das que seus irméaos experimentaram. Alguns
irmaos/primos viveram em ambiente que os beneficiou em maior contato positivo

familiar e comunitario.

Estas criangas puderam ter maior supervisao, controle e cuidados iniciais,
fatores fundamentais para a construgdo do carater e de uma personalidade sadia e

estavel.

Esses irmaos, se mais velhos, tiveram que contribuir muito cedo para a

economia familiar, desenvolvendo um sentimento de responsabilidade pessoal.
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Os nao infratores se distinguem também por manter melhores relagdes
com sua familia estendida, especialmente os avds. Mantém, assim, uma cadeia

maior no suporte social e, também, tiveram melhor supervisao e orientagao.

A historia familiar dos primos entrevistados também nao mostra

envolvimentos infracionais, além de revelar um menor nimero de violéncias sofridas.

! Malformagao: formacao anormal ou defeituosa, de origem congénita ou hereditaria (Dicionario
Michaelis da Lingua Portuguesa, p.1303.)
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ATRIBUIGAO DE CAUSALIDADE, MOTIVAGAO, PERCEPGCAO E
JULGAMENTO DE RESPONSABILIDADE DOS JOVENS

1) ATRIBUICAO DE CAUSALIDADE INTERNA x EXTERNA

Um dos objetivos deste trabalho foi verificar o locus de causalidade dos
infratores e de seus irmaos néo infratores. Foi hipotetizado que as predi¢des tedricas
de Jones e Nisbett seriam confirmadas pelos dados levantados. Como esperado, os
infratores, em sua maioria, atribuiram aos fatores externos a causa de sua entrada
na vida infracional. Como pode ser visto no grafico 5.1, 25 infratores relataram
fatores externos como causa, 4 infratores relataram causas tanto externas como
internas, 5 fizeram atribui¢cdes internas e um entrevistado n&o foi perguntado sobre o

assunto.

Grafico 5.1

Tipo de Atribuicdo dos Infratores

Externa
67,7%

N. Perguntado
3,2%

Mista
12,9%

Interna
16,1%

Fonte: Dados das 31entrevistas com os infratores.

As respostas que caracterizaram causas externas foram:
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e levado pelos “amigos” (15),

e morte de algum parente (5),

e 0 roubo de sua bicicleta (1),

e destino (1),

e para se sentir protegido porque apanhava dos colegas quando pequeno (1),
e porque “faltou pai” (1),

e pelo mau relacionamento com o pai (1).

Algumas frases sao exemplos do que os jovens pensam:

“Botaram tanta ‘pilha’ na minha cabeca, falaram pra caramba... 0s caras
diz que é amigo, mas agora eu vi legal que ndo é. Amigo néo leva o outro
pro mal caminho” (Caetano).

“Ai pronto, fui pela cabega dos outros. Sabe que quem vai pela cabeca
dos outros é piolho, pronto” (Reginaldo).

Exemplo de atribuicdo mista:

‘Depois que a minha mé&e morreu... Eu me revoltei, ndo gostei do que

tinha acontecido, ai comecei a fazer coisa errada. O meu pai me dava

conselho, eu ndo escutava” (Ronaldo).

Alguns adolescentes forneceram duas causas externas que justificavam
sua entrada na infracdo; como Claudio que diz ter entrado para o crime depois da
morte do irm&o e porque foi influenciado pelo cunhado que era traficante. Rafael se
inclui na mesma situacao: depois de seus pais terem morrido, foi influenciado pelas
“mas companhias”.

As causas internas apontadas para o envolvimento no caminho da
infracdo foram:

e porque eu quis (4),
e para ganhar dinheiro (4),

e por ciume (1).
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Relatos que sdo exemplos da atribuigao interna dos infratores:

“Pb, eu entrei desde quando vim morar em... Ah, eu gostei...E vendo
aquilo assim, eu sei la, uma aventura que da na gente de ver” (Cleiton).

“..al eu tinha ciume dela pra caramba... Entdo, eu escutava aquilo
revoltado, ela ia sair com o ex-namorado para arrumar dinheiro pra tirar o
filho que era nosso. Entdo, eu guardava aquilo tudo na cabecga...” (Clovis).
Estes dados corroboram a Teoria das Perspectivas Divergentes, de Jones
e Nisbett, no sentido de que os atores tendem a fazer atribuicbes mais externas.
Estes autores destacam que a tendéncia dos atores em atribuir causa externa aos
efeitos negativos de suas agbes deve-se a necessidade da manutencdo da auto-
estima. Como foi visto no capitulo 1 desta tese, assim agindo eles tendem a manter
o equilibrio interno e a proteger-se da culpa pelo fracasso. Neste caso, o fracasso
seria o ter sido apreendido, se sentindo humilhado perante a familia; o fato de ter
constatado que o que eles acreditavam ser um caminho facil e lucrativo, como

apontado pelos ‘amigos’, ndo o foi.

Silva (1999) pesquisou o estilo atribucional de jovens infratores e nao
infratores em Porto Alegre. Quando perguntados a que atribuiam a causa para os
delitos cometidos, os primeiros se dividiram em causas internas (50,9%) e externas
(44,5%). Os entrevistados incluiram nas causas externas o comportamento das
vitimas (reagcdo a abordagem e nao ‘obediéncia’ as suas ordens) e o poder das

drogas de controlar o comportamento.

Vale argumentar que quando o ator aponta uma causa externa como
gatilho de uma agao, ele estad se desligando do controle da causa: ou seja, se a
causa nao esta na pessoa, ela ndo tem o poder de controla-la. Neste caso esta
embutido o sentimento de impoténcia; entdo, ndo é de se estranhar o relato de

varios infratores que alegam um sentimento de poder e auto-estima ao descreverem
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acdes de infracdo (assalto, briga de galeras ou comandos do trafico) quando
portavam arma e tomavam o controle da situacao. Este dado sera mais discutido nas

consideracgodes finais.

Além disso, quando a pessoa ndo sente que tem o controle da situacao,
nao controla a causa de suas acgdes, ela ndo pode fazer nada para muda-las. Esta
impotente para tomar outro rumo na vida, ja que s&o as forgas do ambiente que a
controlam. Se o infrator ndo detém o controle de suas agdes, € pouco provavel que

ele saia deste caminho e decida fazer da sua vida algo mais construtivo.

Dela Coleta (1982:136) verificou, em estudo realizado sobre atribuicdo de
causalidade com cegos, amputados e presos, que estes ultimos forneceram
respostas de enfrentamento (coping responses, denominadas pelo autor de
respostas de combate), que delineavam aos presos as seguintes caracteristicas do
processo de atribuicdo e das variaveis psicoldgicas consideradas, podendo as 3
primeiras afirmativas serem consideradas também no presente estudo:

1- maior emprego das explicagbes baseadas na teoria de atribuicdo defensiva e
menor da teoria da busca de controle;
2- julgam-se menos culpados pela ocorréncia dos eventos que os vitimaram;

3- julgam que n&o poderiam ter evitado a ocorréncia do evento vitimador;

N
1

possuem menor sentimento de auto-estima.

Com relacao aos nao infratores, ndo se confirmou a hipétese de que eles
apresentariam mais atribuigdes internas. Como pode-se ver no grafico 5.2, a maioria
(71%) deles atribuiu aos fatores externos a causa da entrada de seus irmaos/primos
na infragcao; apenas 19,4% levantaram causas internas e um (3,2%) apontou os dois

tipos de causas.
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Grafico 5.2

Tipo de Atribuicao dos Irmaos

Externa
71,0%

N. Perg./N. Sabe
6,5%

Mista
3,2%

Interna
19,4%

Fonte: Dados das 31 entrevistas com os nao infratores.

Quatro irmaos/primos chegaram a fornecer duas causas externas para
explicar o envolvimento do infrator. As respostas que configuraram atribui¢cdes
externas foram:
¢ influéncia de “mas companhias”;

e morte/auséncia do pai;

e auséncia emocional da mae;

e mudancga de residéncia;

e porque a vitima era de outra galera;
o falta de supervisao;

e surras dos pais;

e reacao a uma provocacao séria ou ameacga de morte.

Pode-se ilustrar esta classificagdo com algumas frases:

“.. Ai depois ele comecgou a se juntar com os moleques la, ai comegou a
perdicao dele. Acho que foi ali que acabou ele...

Vocé acha que foram as mas companhias?

Foram, foram. E também que ele ndo teve uma oportunidade de
emprego...” (Alan).
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“Eu acho que foi por causa dos pais, que depois que o pai dele morreu, a
mae dele foi se afastando muito dele... Eu acho que também foi isso, se
sentiu sozinho. Também influéncia dos amigos, das pessoas que ele
conhecia, que ele nunca andou com pessoa legal, era sempre com
pessoa ruim” (Arnaldo).
As respostas que caracterizaram atribui¢cao interna foram as seguintes:
e problema pessoal;
e revolta ou rebeldia;
o falta de forca de vontade para nao ceder as influéncias;
e porque quis;
e temperamento.
“Nao faltou nenhuma assisténcia. Ele foi porque ele quis. Vocé entra
porque quer, ninguém obriga ninguém a nada. Ninguém chega assim,
‘vem aqui, entra aqui’, se ndo quiser. Ele entrou porque quis”. (Ademar)
Exemplo de atribuicdo mista:
“Ele sempre foi uma pessoa rebelde. Mas pelo que eu estou sabendo, foi
mas influéncias também. Porque os colegas que ele comegou a andar e
cheirar cola, tudinho colocaram na cabega dele...” (Elias)
Estes resultados, embora nao estejam de acordo com a Teoria de Jones e
Nisbett, sdo consistentes com dados de outras pesquisas realizadas. Shaver (1970)
destaca que quanto maior a relagdo ou a similaridade do ator com o observador,
menor sera o grau de responsabilidade que este ultimo atribuira ao primeiro. Entéo,
dependendo da afinidade do observador com o ator, a atribuicdo podera ser
discordante da predigdo de Jones e Nisbett. A autora afirma que as atribuicbes a
eventos com consequéncias negativas sao feitas defensivamente, a fim de se evitar
a culpa e prevenir o envolvimento em acontecimentos vitimadores futuros. Ela

verificou que o aumento da similaridade das pessoas com o0s sujeitos da agéo,

contribuia para a diminuicdo dos niveis de responsabilidade atribuida aos atores,
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ocorrendo julgamentos mais tolerantes com sujeitos similares do que com sujeitos

desiguais aos observadores.

Souza (1993) menciona que os observadores poderdo fazer atribuigbes
diferenciadas, segundo seu grau de empatia com o ator. Ela relata, também, o
estudo de Cunningham, Kanouse e Star, onde estes autores afirmam que os
observadores ativos, diretamente implicados na situagéo, tém uma posigao diferente
dos observadores passivos (ndo implicados). Entdo, de acordo com este autores, é
possivel afirmar que uma pessoa (observador) que tem na familia um infrator,
provavelmente fara atribuicbes diferentes de um observador sem esta experiéncia,

ao tentar explicar o comportamento do ator.

Kelley & Michela (1980, apud Costa, 1997) relatam que em varias
circunstancias as atribuicbes do observador partem de crengas prévias,
simplificando, assim, o processo atributivo. Isto se da quando o observador possui
uma expectativa prévia em relacdo ao ator, porque o conhece pessoalmente. Se o
comportamento observado é condizente com a expectativa, a atribuigdo sera interna;

se o comportamento fere a expectativa, entdo, a atribuicdo sera externa.

E importante destacar que se os familiares atribuem as causas externas
o envolvimento do infrator neste caminho, eles estao, de certa forma, tirando o poder
do infrator para tomar um rumo diferente e, também, excluindo o poder da familia
para contribuir no processo de recuperacao e ressocializagdo do jovem, eximindo-se

da responsabilidade pela sua supervisao e seu apoio.

Glasgow et al. (1997) nos mostram que os estilos gerais de criagao dos
filnos podem ser produzidos através de praticas concretas que podem tanto

promover ou inibir o desenvolvimento da auto-confianga, da responsabilidade e do
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senso de adequacdo de desempenho nos adolescentes, qualidades estas que
sustentam as tendéncias atribucionais. Se elas sao tolhidas, pode-se criar uma
propensao do jovem para expressar um estilo disfuncional de inferéncia causal
(quando o sucessol/fracasso € atribuido a sorte/azar ou a presencgalfalta de
habilidade). O uso continuo de reforgos externos e uma énfase acentuada na
obediéncia a autoridade diminui a percepcado do adolescente de sua competéncia,

da auto-confianca e das motivagdes internas para a realizagao.

Os adolescentes cujos pais sdo negligentes demonstram os menores
niveis de auto-regulagcdo e de competéncia cognitiva. “O padréo de associagbes
entre estilos de criagdo de filhos e competéncia instrumental prové o fundamento
para o estabelecimento de relagcbes adicionais para as tendéncias atribucionais do
adolescente, as quais refletem niveis percebidos de auto-confianca,

responsabilidade e capacidade de desempenho” (Glasgow et al., 1996:511).
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2) MOTIVACAO DOS JOVENS E SUA PERCEPCAO DO CLIMA FAMILIAR

Com relacdo ao Questionario de Orientagao Tarefa e Ego na Familia
(QOTEF) os infratores obtiveram para a subescala Ego a média de 20,9 (d.p. * 5,74)
e mediana=22,0. O escore minimo foi 12 e o maximo foi 38. Os nao infratores
apresentaram média igual a 17,3 (d.p. * 4,13) e a mediana foi 18,00. O escore
minimo foi 11 e o maximo alcangou 27 pontos. O grafico 5.3 mostra a distribuigdo da

pontuag&o do grupo.

Gréfico 5.3 — Pontuacao dos Jovens em Ego
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O grafico 5.4 compara a distribuicdo em Ego dos dois grupos. Vé-se aqui
que os infratores demonstraram uma tendéncia maior a uma motivagdo Ego do que

seus irmaos.
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Grafico 5.4

Comparando a Pontuagdo dos Jovens em Ego

M Infratores
N. Infratores

Ego

Para a subescala Tarefa os infratores obtiveram média de 30,0 (d.p.
+3,25) e mediana de 31 pontos. O escore minimo foi 21 e 0 maximo foi 35. Os nao
infratores apresentaram média de 29,7 (d.p. +4,69) e mediana de 30,0. Os escores

minimo e maximo foram 12 e 38, respectivamente. Confira no grafico 5.4.

Grafico 5.5 — Pontuacéo dos Jovens em Tarefa
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O grafico 5.6 compara os resultados da subescala Tarefa entre infratores

e seus irmaos. Pode-se ver neste grafico que os resultados dos dois grupos néo
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apresentam diferencas visualmente significativas, salvo alguns “outliers” entre os
irmaos, que obtiveram pontuacdo tanto bem maior quanto bem menor que os

infratores, discordando do que se havia hipotetizado.

Grafico 5.6

Comparando a Pontuagao dos Jovens em Tarefa
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Aplicando a prova de Wilcoxon para verificar o sentido e o valor da
diferengca entre os escores dos pares, obteve-se 0s seguintes resultados com

relacdo ao Questionario de Orientagao Tarefa e Ego na Familia:

Tabela 5.1 — Teste de Wilcoxon para o QOTEF

N Média do Posto Soma dos Postos

Ego Irmao - Ego Infrator Postos Negativos 20° 17,10 342,0
Postos Positivos 10° 12,30 123,0
Empates 1°
Total 31

Tarefa Irmao — Tarefa Infrator Postos Negativos 14¢ 16,79 235,00
Postos Positivos 16° 14,38 230,00
Empates 1"
Total 31

Ego Irm&o < Ego Infrator
Ego Irméo > Ego Infrator
Ego Infrator = Ego Irmé&o
Tarefa Irmé&o < Tarefa Infrator
Tarefa Irmao > Tarefa Infrator

Tarefa Infrator = Tarefa Irméo

+oo0Tp
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As estatisticas do teste para Ego Irmdao comparado com Ego Infrator
revelam um valor Z de —2,256 (baseado em postos positivos), com uma significancia
de p=0,024. Ou seja, com estes valores rejeita-se a hipotese nula de que os graus
de motivagdo em relacdo a orientacdo Ego dos dois grupos néo diferem. Pode-se
ver pela tabela acima (postos negativos), que os irmaos tendem menos a uma

motivacao orientada a Ego do que os infratores.

Para Tarefa Irmao comparado com Tarefa Infrator o valor de Z é de —
0,52, com significancia de p=0,959. Entdo, ndo se pode rejeitar a hipétese nula de
que nao ha diferenca entre os graus de motivacdo em relagdo a orientagdo Tarefa
dos infratores e de seus irmé&os. Vé-se na tabela acima que ha uma pequenissima
diferenca entre irmaos e infratores, com os ultimos tendendo mais a Tarefa. Porém

esta diferenca n&o é estatisticamente significativa.

Observa-se pela distribuicdo da pontuacdo das subescalas dos dois
grupos que as amostras nédo apresentam distribuicdo semelhante a normal. Este
dado corrobora a escolha do teste de Wilcoxon para comparacao dos resultados dos
grupos. Pode-se ver pelas distribuigdes, assim como pelas médias e pelos valores
minimo e maximo dos grupos, que os infratores alcangaram uma pontuagédo maior
na subescala Ego do QOTEF do que os n&o infratores. Isto dd margem para
confirmar o resultado do teste que rejeita a hipétese nula de que ndo ha diferenga

entre os grupos quanto ao grau de motivagéo na orientagéo Ego.

Conforme a hipdtese levantada, os infratores demonstram maior
tendéncia a uma motivagado com orientagdo a Ego. Esta caracteristica implica em
acreditar que o sucesso de uma pessoa depende mais de uma habilidade inata do
que de um esforco e compromisso pessoal. As pessoas do tipo Ego estdo mais

predispostas a depressdao e menor entusiasmo quando perdem uma disputa,
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tendendo a somatizacdo e a ansiedade antes de algum evento que envolva
competicdo. Outra caracteristica € a necessidade de derrotar o outro, para se sentir
auto-realizado, exercendo o menor esforco possivel. Na escala QOTEF, uma
questao que exemplifica o tipo Ego € a de numero 3: “Na minha familia, eu me sinto
vitorioso quando eu fago algo melhor que meu(s) irmao(s)”. Além disto, as pesquisas
indicam que o individuo Ego tem a tendéncia de usar violéncia ou meios ilegais,
quando percebe que esta postura ajudara a vencer o adversario (Walling et al.,

1993).

Um exemplo de motivacdo orientada a Ego (extrinseca), referente ao
relacionamento entre os infratores, surgido das entrevistas, & a valorizagao
demonstrada pelos infratores ao comentarem sobre os homicidios cometidos. Eles
privilegiam os homicidios, “em detrimento da participagdo no ftrafico como
preparagdo e venda da droga, mostrando como o comeércio e a violéncia estdo
entremeados” (Assis, 1999a: 136). Isto ocorre porque a imagem que eles cultivam e
que é valorizada no ambiente do trafico € aquela do matador com requintes de
crueldade. Este desfruta de uma visao positiva entre os traficantes, e os novatos se
espelham em tal figura, como meio de adquirir “respeito” entre seus pares. Além
disso, o individuo que possui arma e tem um “curriculo” de homicidios detém mais
poder no meio (ou, pelo menos, assim se sente). “A mistura de respeito e medo que
passam a impor aos colegas e a comunidade cresce a medida que sédo capazes de

matar e trocar tiros sem demonstrar inseguranga” (Assis, 1999a: 137).

Dentre os infratores, um exemplo de motivagdo Ego vem de Célio, ao falar
sobre sua experiéncia com o trabalho. O jovem conseguiu seu primeiro emprego,
numa banca de jornais, através de seu irmao, porque Célio queria ter seu proprio

dinheiro. Ficou apenas trés meses na atividade porque ‘tinha que levantar muito
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cedo. Ai, eu também pra mim n&o dava levantar muito cedo...pegava até 6nibus
errado”. Ou seja, o perfil Ego desiste ao se deparar com uma atividade que requeira
maior esforgo, e/ou que na sua percepg¢ao o desempenho desta atividade requeira
uma habilidade inata, no caso citado, a capacidade de levantar cedo e ndo cometer

erros (como pegar 6nibus errado).

Clodoaldo € um outro exemplo de perfil Ego. Cagula e temporédo de oito
filhos, sendo o mais velho de 37 anos, um de seus empregos foi com este irméo,
que gerencia um ferro-velho. Comentando sobre esta atividade, o infrator revela que
nao tinha a intencado de se esforgar na tarefa, procurando leva-la da maneira mais
facil possivel, aproveitando-se do fato de seu irm&o ser o chefe:

“_.trabalhei no ferro-velho com ele. Ele é gerente l4. E uma porcdo de

moleza, né tia. Ele via que eu estou trabalhando, como assim pra...eu

arrumando uma sombra sO, né, ai o dia passava. S6 na moleza. As vezes
vocé ja trabalhou bastante, ai pb, ai descansava...Eu falava que estava
cansado. Ele dizia ‘senta ai e descansa um pouquinho’. A hora passava.

Ai chega o dia do pagamento & melhor ainda.”

Ja no que tange a orientagao Tarefa, o individuo demonstra maior prazer
e alegria na execugao da tarefa em si. Seu objetivo é superar-se a si mesmo e nao
ao seu par, ou outra pessoa qualquer. O que lhe interessa € o seu proéprio
desenvolvimento pessoal e ndo ganhar uma competicdo, ou um prémio. Na escala
QOTEF, duas questdes que ilustram esta postura sdo a de numero 8 e a de niumero
13: “Na minha familia eu me sinto vitorioso quando me esforgo muito no que eu

faco”; “Na minha familia eu me sinto vitorioso quando eu dou o melhor de mim

mesmo”.

Nao se pdde encontrar diferenga estatisticamente significativa entre os
grupos nesta subescala. Estes resultados, como foi mencionado no capitulo 3,

podem ter sido afetados pela tendéncia dos infratores em responder de acordo com
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0 que eles acreditavam ser o esperado ou aceitavel pelas entrevistadoras (Haguette,
1995; Goode & Hatt, 1975). Esta tendéncia de nado responder com autenticidade,
por parte dos infratores, é coerente com a postura das pessoas com orientagéo Ego.
As pesquisas de Duda e colaboradores (1987, 1989, 1991) indicaram que as
pessoas Ego, pelo fato de dependerem dos estimulos externos, tendem a manipular
as regras do jogo para garantir seu éxito e seu bem-estar. Ja que o individuo Ego é
alimentado por estimulos externos, ele ndo tem dificuldade em querer aparentar o
que em sociedade se considera bons tragos de carater, sem os possuir. Em outras
palavras, os individuos Ego ndo sentem constrangimento em dissimular a verdade e
apelar para saidas ilegais ou agressivas: alias, o fato de terem infringido a lei

corrobora as afirmagdes sobre o perfil Ego.

Os dados das entrevistas dos irmaos/primos corroboraram as afirmacoes
do paragrafo acima, ja que percebe-se uma grande diferenga nos relatos destes em
relacdo aos dos infratores, no que tange ao esforgo, dedicacdo e empenho. Alguns

exemplos podem servir de ilustragao.

Alvaro, irmdo de Clodoaldo, comecou a trabalhar com 14 anos por
iniciativa prépria. Homem batalhador, esta trabalhando duro, pois pensa em
melhorar financeiramente para cuidar bem dos seus dois filhos e constituir novo
casamento com a mulher de quem esta noivo. Aos 32 anos, possui uma loja de
manutencdo de aparelhos eletrénicos e ndo mede esforgos para atingir seus
objetivos. Trabalha até aos domingos em sua loja, pintando, consertando, para

deixa-la bem apresentavel.

Adilson, 23 anos, comegou a trabalhar aos 9 anos de idade e estudou até
a 6° série do primeiro grau. Por ocasido das entrevistas era o Unico filho que

ajudava os pais em casa, pois seu pai se encontrava desempregado, fazendo
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pequenos biscates, e sua mae é dona de casa: “Sempre fui um cara ali, entendeu,
tudo suado. As coisas que eu tive sempre foi no suor.” Seu irmao Benjamim, que
estudou apenas até a 22 série do primeiro grau, foi apreendido por trafico, sua

primeira atividade “profissional” iniciada aos 13 anos, porque queria ganhar dinheiro.

Alencar é um tipico exemplo de um individuo motivado para Tarefa. Aos
15 anos, 6rfao de ambos os pais e morando com os avos maternos, obteve
pontuagcédo 11 em Ego (sendo 30 o maximo possivel — ver capitulo de Métodos) e 29
em Tarefa (sendo 35 o escore maximo). Sua atitude é objetivada em sua fala:

“..eu sempre gostei de trabalhar. Quando minha mé&e morreu, arrumei

emprego numa farmacia ao lado, trabalhei sete meses, depois sai, fui

trabalhar na farmacia de cima, de 7:30 as 22:00...eu sempre gostei de
trabalhar porque vocé vai aprendendo desde cedo...eu sempre gostei de
estudar.”

Estas duas perspectivas de objetivos (Ego e Tarefa) se relacionam com
0os modos com 0s quais os individuos avaliam seu nivel de competéncia. Na teoria
da motivacado para a realizagdo, a percepcao de competéncia é tida como o foco
principal e o determinante para o esforco na realizagdo (Duda, 1993). Os individuos
Tarefa usam de auto-referéncia no que tange ao sentimento de habilidade e de
sucesso. Ou seja, o individuo necessita ultrapassar a si mesmo e aos seus limites.
Geralmente, seu envolvimento com determinado objetivo implica comportamentos de
longo investimento para alcancar o sucesso. Os individuos Ego tendem a ser mais

imediatistas, com menor envolvimento na execucado da atividade, principalmente se

julgam nao dispor de habilidade inata.

Com relacdo ao Questionario de Percep¢ao do Clima Motivacional
Familiar (QPCMF), os infratores apresentaram média de 38,3 (d.p.+4,73) e mediana

de 39 pontos, para a subescala Mestria, com escore minimo de 28 e maximo de 45.



181

Os irmaos obtiveram média de 37, 0 (d.p.+6,3) e mediana de 39. Seus escores

minimo e maximo foram 14 e 44. O gréfico 5.7 mostra os resultados.

Infrator

Grafico 5.7 — Pontuacao dos Jovens em Mestria
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A subescala Desempenho teve os seguintes resultados para os infratores:

média igual a 39,06 (d.p.+7,53), mediana de 39,0, escores minimo e maximo 19 e

51, respectivamente. Para os ndo infratores os resultados foram: média de 34,19

(d.p.+9,44), mediana de 34,0, escore minimo = 22 e maximo

distribuicées sao visualizadas nos graficos 5.8.

Infrator

Grafico 5.8 — Pontuacdo dos Jovens em Desempenho
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Os graficos 5.9 e 5.10 comparam a pontuagdo dos dois grupos nas

subescalas do QPCMF. Vé-se que ha uma diferenga na pontuagao dos infratores em
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relacdo a dos nao infratores na subescala desempenho. Esta diferenca na

pontuacao dos grupos é muito pequena para a subescala Mestria:

Grafico 5.9 Grafico 5.10
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Em relagdo ao Questionario de Percepcao do Clima Motivacional Familiar

os resultados da prova de Wilcoxon foram os seguintes, conforme tabela 5.2:

Tabela 5.2 — Teste de Wilcoxon para o QPCMF

N Média do Posto Soma dos Postos

Mestria Irmao — Mestria Infrator  Postos Negativos 14° 15,86 222,0
Postos Positivos 14° 13,14 184,0
Empates 3°
Total 31

Deslrmao — DeslInfrator Postos Negativos 18¢ 19,36 348,50
Postos Positivos 12° 9,71 116,00
Empates 1"
Total 31

a. Mestria Irmao < Mestria Infrator

b. Mestria Irmao > Mestria Infrator

c. Mestria Infrator = Mestria Irmé&o

d. Desempenho Irmao < Desempenho Infrator

e. Desempenho Irmao > Desempenho Infrator

f. Desempenho Infrator = Desempenho Irmao

Comparando Desempenho do Irmao com Desempenho do Infrator
tem-se um valor de Z igual a —2,38, com uma significancia de p=0,017. Entao,
rejeita-se a hipotese nula de que os graus de percepgao em relagdo a orientagao

Desempenho da familia dos dois grupos nao diferem. Vé-se na tabela 5.2 acima,
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pelos postos negativos, que ha uma diferenca em os grupos, com infratores
tendendo para uma orientacdo Desempenho. Pela prova de Wilcoxon, esta diferenca
€ estatisticamente significativa. Pode-se observar esta mesma diferenga no grafico
5.10: os infratores apresentaram uma distribuicdo mais concentrada nos escores

mais altos, enquanto os irméos produziram escores mais baixos.

Comparando Mestria do Irmao com Mestria do Infrator a estatistica Z
do teste aponta um valor de —4,34 (baseado em postos positivos), com uma
significancia de p=0,664, fazendo, assim, ndo se rejeitar a hipétese nula de que os
graus de percepcédo em relagdo a orientacdo Mestria da familia dos dois grupos n&o
sao diferentes. Os irm&os se concentraram numa faixa de pontuagdo mais alta nesta
subescala, enquanto os infratores apresentaram uma distribuicdo um pouco mais

uniforme da pontuacgao (graficos 5.7 e 5.9).

Como na Escala QOTEF, nesta Escala QPCMF também confirmou-se a
hipétese de que os infratores percebem suas familias mais orientadas a
Desempenho, o que condiz com individuos com perfil Ego. Quanto a percepgao
Mestria, ndo houve diferenga entre os grupos. Contrariando o esperado, a média
dos irmaos foi semelhante a dos infratores. Mais uma vez, menciona-se aqui que 0s
resultados obtidos podem ter sido afetados pela tendéncia observada nos infratores
de agradarem as entrevistadoras, como foi comentado no capitulo 3 e no item sobre

Tarefa.

A teoria da Cognigao Social supde que o clima motivacional prevalente no
ambiente do sujeito (seja escola, familia, ou qualquer outro) influencia os objetivos
da pessoa, assim como suas percepgoes, atitudes e comportamentos na realizagao
de atividades. Familias que se caracterizam pela orientacdo Desempenho tendem a

educar seus filhos com uma atitude voltada a competicdo (ao invés de cooperacgao)
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entre seus membros, os pais costumam punir os filhos pelos seus erros (ao invés de
ensina-los a acertar) e o reconhecimento ¢é limitado ao(s) filho(s) mais talentosos ou
que agradam mais, ou com quem o0s pais mais se identificam. Dois exemplos de
questdes da Escala que ilustram isto sao as de numero 8 e 9: “Na minha familia,
meus pais dado mais atencdo aos filhos que agradam” e “Na minha familia, o
importante é fazer as coisas melhor do que os outros”. As questdes 2 e 13 ilustram a
subescala Mestria: “Na minha familia aquele que se esforga muito é reconhecido” e

“Na minha familia os filhos s&o encorajados a melhorar seus pontos fracos”.

Alencar, jovem mencionado anteriormente, serve de exemplo de como o
incentivo da mae, a partir de uma atitude Mestria, o estimulou a desenvolver uma
motivacdo Tarefa. Sua pontuagcdo em Desempenho foi 36 (maximo de 60) e em
Mestria foi 41 (maximo de 45). Desde sua infancia, antes do falecimento da genitora,
o adolescente ouvia seus conselhos para ele e sua irma:

‘Da escola ela nunca foi aquela pessoa de cobrar sempre. Ela falava

‘olha, vocés estao estudando para vocés, ndo para a gente’ ...ela sempre

falava ‘o futuro é para vocés, vocés ndo vao ter mae para sempre...mae

nédo € para a vida toda, tem que estudar agora para quando chegar no
futuro vocés terem sua casa, a sua vida.” Ela sempre falou na realidade
para a gente”’.

llustrando uma familia orientada a Desempenho, recorremos ao exemplo
da mé&e do infrator Cassio. Esta tinha muitos problemas de desentendimento e
discussbes com o marido, devido, dentre outras coisas, ao alcoolismo do pai do
jovem. Até que um dia, quando Cassio tinha apenas 1 ano de idade, ateou fogo em
si mesma, extinguindo sua vida. Sua familia (pai e irmaos) nunca relatou a ele
exatamente como foi o incidente e quais eram seus motivos. Uma pessoa que tem

motivacdo externa tem muita dificuldade de enfrentar problemas e obstaculos,

frequentemente se retraindo, desistindo ou procurando a saida “mais facil”.
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Diferentemente, como um exemplo de atitude orientada a Mestria, pode-
se citar o caso de uma mulher que enfrentou problemas semelhantes e conseguiu
uma saida positiva, que resultou em aprendizagem e crescimento pessoal. A
Delegada de Policia de uma Delegacia de Mulheres da Baixada Fluminense, que
deu seu depoimento no Programa Silvia Popovic (Quadro Aprendendo com a Vida),
em uma tarde de setembro de 2000, enfrentou o0 mesmo problema da mae de
Cassio: o alcoolismo do esposo, sofrendo inumeras agressdes fisicas. Como néo
possuia meios para sustentar a si e a seus filhos, a atual delegada, resolveu
estudar, tendo que enfrentar noites sem dormir para dar conta das obrigagdes
domeésticas e escolares. Nao somente se formou em Direito e passou no concurso
para Delegada, mas cursou outras duas faculdades. Separou-se do seu marido e
reconstruiu a vida familiar, unindo-se a um novo companheiro. Seu filho esta
seguindo seu exemplo, no sentido de ir para a faculdade e ter mais do que uma

graduacgéo.

Nao se objetiva aqui simplificar a situagdo e olvidar suas diversas
nuangas, ou as outras variaveis sociais envolvidas. E evidente que existem distintos
fatores na vida de cada uma destas personagens que influenciaram para a tomada
de caminhos diferentes diante do mesmo obstaculo. O intuito, com estes dois
exemplos, € mostrar que enquanto uma pessoa sucumbiu diante da dificuldade
(motivacao externa), a outra conseguiu reverter a situagdo para seu beneficio,
desenvolvendo meios para enfrenta-la, supera-la e aprender com ela (motivacao
interna). Esta capacidade inerente em cada pessoa, pode ser desenvolvida, assim

como, pode-se ajudar o individuo a percebé-la em si mesmo.

A titulo de curiosidade, pode-se tracar um perfil de comparacéo entre os

resultados obtidos pelos infratores, ndo infratores e os atletas, sujeitos da validagao
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inicial das Escalas na sua modalidade para o esporte. No que tange a Ego e
Desempenho os infratores obtiveram uma distribuicdo da pontuacdo um pouco maior
do que os nao infratores e bem maior do que os atletas. Com relacdo a Tarefa e
Mestria os atletas obtiveram pontuagédo bem mais alta que os outros dois grupos. A
percepcao dos infratores e nao infratores nio diferiu muito em relacédo a orientacao
Mestria, porém estes ultimos perceberam uma menor orientacdo de suas familias
para Desempenho. Estes dados revelam que, provavelmente em virtude da propria
natureza da sua insercao desportiva, os atletas tém uma orientacdo mais voltada
para o esforgo pessoal, para o ultrapassar de obstaculos e para a auto-superacéo,
tanto em termos de percepcdo do ambiente, quanto em termos de motivacao

pessoal.
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3) JULGAMENTO DE RESPONSABILIDADE

Os adolescentes infratores se disseram, em sua maioria, responsaveis
pelos delitos cometidos, ou seja, relataram que cometeram os atos dos quais foram
acusados e aceitaram a medida soécio-educativa aplicada. Dos 31 jovens, 18 se
disseram responsaveis, 11 nao aceitaram a responsabilidade e 2 demonstraram
sentimento ambiguo quanto aos atos praticados (grafico 5.11). Entretanto, seus
relatos muitas vezes demonstram um sentimento de arrependimento por estarem
presos, mas pouca ou nenhuma reflexdo quanto a responsabilidade pelos danos

causados as vitimas.

Grafico 5.11

Nivel de Responsabilidade dos Infratores

Responsavel
58,1%

Indefinido
6,5%

N&o Respons.
35,5%

Fonte: Dados das 31 entrevistas com os infratores.

Dos 31 jovens, 23 estavam em sua primeira passagem no sistema judicial
e 8 ja tinham duas passagens ou mais (grafico 5.12). Embora estes jovens né&o
tivessem sido apreendidos antes, muitos deles ja haviam cometido varios delitos,

tendo sido esta a primeira vez que foram detectados pela policia.



188

Grafico 5.12

Numero de Passagens dos Infratores pelo Sistema

Primeira Passagem
74,2%

"Duas ou mais passagens
25,8%

Fonte: Dados das 31 entrevistas e dos prontuarios dos infratores.

Dos 18 jovens que se declararam responsaveis, 12 estavam em sua
primeira passagem e 6 tinham mais de uma, sendo que 10 deles disseram que era a
primeira vez que cometeram um delito e 8 confessaram que ja haviam cometido
outras infragcbes. Dos 11 infratores que alegaram nao serem responsaveis, 4
estavam em sua primeira passagem e 7 ja tinham outras, sendo que em 6 casos

este tinha sido seu primeiro delito e 5 casos eram reincidentes.

Estes dados levam a indagar acerca da influéncia da internagéo sobre a
reflexdo dos infratores quanto & responsabilidade de suas agbes. E possivel
questionar se, a medida que o jovem vai naturalizando o ato infracional e conforme
vai aumentando seu numero de passagens pelo sistema, ele vai flexibilizando seu
julgamento de certo e errado, de ser ou ndo responsavel; e desenvolvendo uma
aparente “imunidade” aos valores da sociedade, seguindo uma ética propria da

esfera infracional.

Um exemplo de n&o se responsabilizar pelo seu ato vem do infrator

Cassio. Preso por trafico, porém, na primeira entrevista, revela que também cometeu
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homicidios. Ao relatar um deles, se exime da responsabilidade, dizendo que nao foi
ele quem matou, mas sim o trafico:

“Inf. - O chefe mandou e eu nédo podia dizer que nao ia fazer...Ele era

gerente também, meu ex-patréo.

Entr. — Vocé matou um ex-patréao?

Inf. — Eu ndo, a boca mandou.

Entr.- Como fica isso no trafico?

Inf.- Ah, a gente esquece. Mata ele e esquece, nao precisa falar.

Entr.- Esquece?

Inf. — A gente colou fita crepe nele, ai depois demos tiro nele, ai depois

queimamos ele.”

Atenta-se neste caso para a referéncia obviamente externa (motivagao
Ego) que a pessoa possui. O objetivo € ganhar dinheiro e sair-se bem neste
exercicio, ndo importa o que se tenha que fazer, mesmo se for matar um ex-patrao.

Outrossim, este infrator referiu-se a uma causa externa ao justificar sua entrada na

vida infracional.

Cleiton também n&o assumiu a responsabilidade por seus atos. Foi
apreendido por trafico e ja cometeu dois homicidios. Revela que gosta da vida do

trafico, de “portar o ferro” e de correr atras de “alemao™

. Diz n&o se arrepender de
nada do que tenha feito e quando fosse liberado, voltaria ao trafico: “Entr.: Nunca se
arrependeu de nada do que vocé fez? — Inf.: Ndo, porque se eu ndo cobrar deles,

amanhé& ou depois eu vou ser cobrado. Pra ndo chorar a minha mée, vai chorar a

deles”.

Celso esta em sua terceira passagem pelo sistema e foi apreendido,
desta vez por assalto a mao armada. Ja cometeu quatro homicidios, mas so se
arrepende de um porque matou a pessoa errada — “um inocente”. Sabe que esta
errado, mas continua na vida infracional. Clemer, que é primario, ndao acha certo

prender quem cometeu infragao:
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“Esse governo é todo errado ...Olha a mixaria de salario que ele paga
pros outros. Isso dai € o maior esculacho. Uma porgdo de gente ai
passando fome no mundo, ai o cara la cheio de dinheiro e ndo da um
servigo pra ninguém. Por isso vagabundo rouba...N&o tem comida pra
comer dentro de casa com a familia e comega a roubar. Se fosse por
mim, eu soltava todo mundo.”
Bernardo, um jovem preso por trafico pela primeira vez, € um exemplo de
ambiguidade de sentimentos. Embora diga que quer sair do trafico e reconhega que

esta atividade ¢ ilegal, também diz que gosta do que faz, que se pudesse teria arma

e, caso fosse necessario, atiraria.

Como ilustragdo de um jovem que reconhece seu erro e se mostra muito
arrependido de seu ato, podemos citar Clévis. Este € um perfil bastante diferente
dentre os jovens, ja que n&o se encaixa na descrigdo dos assaltantes, traficantes e
demais infratores. Bastante transtornado, o adolescente se entregou a policia, apos
ter matado a companheira gravida. Ele relata que ela ameagava abortar o filho e,
freqientemente, provocava-lhe ciimes com um antigo namorado. Sua entrevista
deixa transparecer um clima bastante agressivo entre os dois, inclusive com
violéncia fisica. Além de se declarar responsavel pelo seu ato, Clovis apresentou
maior tendéncia a uma motivagcao Tarefa do que a Ego, percebe sua familia mais
orientada a Mestria do que a Desempenho e atribuiu a fatores internos a pratica do

ato infracional.

Encontra-se, ao longo das entrevistas, caracteristicas comuns a maioria
dos infratores. Imaturidade, inconsequéncia e indiferenga, aliadas a um senso de
aventura, sdo marcas frequentes, ilustradas nas falas de jovens como Ramon:
“Entr.: Como vocé se sente quando esta assaltando? — Inf.: Me sinto um heroi. Bate
aquela alegria, ai eu vou e assalto. Eu acho bonito.” Falando sobre seu primeiro

homicidio, Cassio diz: “P6, eu gostei.” . Claudio é um exemplo de empolgacéo ao
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falar de suas agdes: “..Uma alegria, a gente que ta nessa vida fala alegria... Depois
que a gente faz, a gente fuma maconha, conversa, da tiro pro alto e esquece o que
aconteceu. S6 fuma depois, pra comemorar.” Brian comenta o que sente ao matar:
“Eu nao sinto nada...faz parte do meu trabalho (...). Senti nada, na hora senti alivio
que eu ndo gostava dele mesmo, eu quase perdi a minha vida ja por causa dele. Eu
achei o maximo, eu gostei de matar ele. Se ele estivesse vivo, eu matava ele de
novo...” . Cristiano fala das vivéncias do trafico e dos assaltos praticados como se
fossem aventuras, algo para se alegrar e se gabar. Quando pensa no que fez,
perguntado pela entrevistadora, sente-se mal, entdo procura ndo pensar e nao medir
as implicacdes. Os atos sao praticados sem muita reflexao; muitas vezes sao feitos
no impeto. Ao refletirem sobre o que fizeram, deparam-se com a crueza do ato e
passam a impressao de que ndao querem pensar, analisar, procurando esquecer
suas agobes. Alguns até oferecem explicagcbes que tentam eximi-los de culpa ou

responsabilidade, como “a vitima merecia”, por ser “X9”" ou reagir a um assalto.

Outras caracteristicas encontradas sao a pouca tolerancia a frustragao,
pouca resiliéncia e a necessidade de revidar. Romario matou um rapaz, um dia
apos este ter Ihe aplicado duas coronhadas na cabecg¢a. Raimundo e um colega seu
mataram dois rapazes que tentaram violentar a sua namorada. Relata ndo sentir
nenhuma responsabilidade pelo ato cometido, porque acredita que os que morreram
estavam errados. Apenas se arrepende pela infelicidade que causou a sua familia.
Nao se arrepende do ato e demonstra ter um vida definida na infracdo e seu

provavel retorno a ela.

O sentimento de valorizagdo a vida do outro € algo pouco cultivado entre
os infratores: “Os atos de crueldade sdo muito freqlientes e legitimados, ja que matar

é algo banal. E necessério praticar torturas antes que a vitima morra, para que
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cresga a lenda pessoal do matador (Assis, 1999:137). Muitos deles sofreram tal
prejuizo afetivo-emocional ao longo de seu desenvolvimento, que chegam ao ponto
de nao sentirem empatia ou identificagdo com outro ser humano, exceto os parentes
mais chegados. Esta desvalorizagdo € comum, também, em relagdo as suas
proprias vidas, muitas vezes aliada a inconsequéncia e/ou a falta de reflexdo,
mencionadas anteriormente. A fala de Cristiano € ilustrativa do pouco valor que da a
sua vida e da falta de uma perspectiva positiva do seu futuro: “Meu irmado me da
bastante conselho pra mim sair desta vida. Mas eu penso de um jeito: se eu
trabalhar um dia vou morrer. Se eu for pra vida do crime, um dia também eu vou
morrer. N&do sei como, mas sei que um dia vou morrer. Ai eu prefiro fazer o que eu

gosto.”

A ociosidade é, também, comum entre estes jovens infratores. Caio a
revela claramente:

“Inf.: P6, ele me chamou, ficou me insistindo. Ai ele falou ‘vamos, vamos,

vamos’, me insistindo o maior temp&o. Depois eu peguei e fui

Ent.: Por qué vocé foi?

Inf.: P6, eu ndo tinha nada pra fazer.”

A internalizagdo do sentimento de responsabilidade, assim como do
julgamento moral, dependem do desenvolvimento da capacidade do sujeito em
participar e interagir positivamente no seu meio, absorvendo, assim, os padrbes
morais e éticos da sociedade. A moralidade comum entre estes jovens €& aquela
orientada para o castigo e obediéncia, ou para a satisfagdo das necessidades do

préprio individuo e/ou dos entes mais proximos (nivel pré-convencional - ver teoria

de Kohlberg, capitulo 1, segéo 1).

Analisando as diferengas clinicas que encontram entre as organizagdes
de personalidade psicopata e delinquente, Risso e Rego (1991) tecem algumas

consideragdes interessantes quanto a determinadas caracteristicas dos infratores.
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Os autores afirmam que, em relagdao ao sentimento de culpa, eles internalizam um
‘cddigo criminoso de moralidade’, havendo uma certa ‘honra’ entre eles, a qual
possibilita sua insergdo em uma sub-cultura particular. Eles registram a esséncia dos
valores morais, mas, numa eleigao sui generis, fazem um recorte dos mesmos. Para
pertencer ao grupo infracional, eles necessitam se submeter as regras impostas por
ele, regras estas que tém o objetivo de preserva-lo e manter o grupo protegido das

acoes legais da sociedade.

Com relagdo aos irmaos/primos, a grande maioria deles reconhece a
responsabilidade dos infratores pelos delitos cometidos, ainda que 71% tenham
atribuido as causa externas o envolvimento com a infragdo. Grande parte disse ter
dado conselhos ao infrator, mesmo que junto com os conselhos ocorressem
punicdes fisicas:

“Eu nunca deixei ele de lado, como o0s outros irmaos deixava. Eu sempre,

po, batia nele. No dia do aniversario dele, eu dei um coca nele e dei um

presente a ele depois. Eu expliquei que aquilo ndo era vida pra ele...”

(Adilson).

Alguns irmaos falam que outros familiares também exortaram o jovem
quanto ao caminho que estava seguindo. Adilson expressa em sua fala o que é
comum nos relatos dos néao infratores: parece que os familiares tém como usual,
manifestar suas preocupacgdes e seu cuidado de maneira agressiva e, por vezes, até
violenta. Fica bastante evidente em varias entrevistas, tanto dos infratores, quanto
de seus irmaos, que esta agressividade (gritar, repreender com raiva, surrar) € uma
pratica habitual nas familias. Por este e outros relatos, parece que a adverténcia
nestas familias raramente se da num clima de tranquilidade e tolerancia, mas

freqientemente com palavras severas, ameacgas e agressoes fisicas. O experienciar

liberdade, dentro do seio familiar, para exprimir seus medos, insegurancgas, duvidas
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e toda uma gama de sentimentos, € algo raro, se nao, inexistente, entre os

infratores.

Este conteudo do testemunho dos familiares dos infratores, no que se
refere ao clima intranquilo e agressor do seu lar, corrobora os conceitos tedéricos e
experimentais de Rogers e seus pesquisadores (cf. capitulo 2, secdo 4 deste
trabalho e Milhollan e Forisha, 1978:148). Ao mesmo tempo que as técnicas
rogerianas da Abordagem Centrada na Pessoa tém apresentado resultados
positivos, quando postas em pratica, a auséncia dessas técnicas e principios prevé
resultados individuais e sociais negativos. Estas previsdes negativas encontram sua
concretizacdo quase integral na destrutiva qualidade das familias dos infratores

entrevistados.

Poucos irmaos ou ndo reconhecem a responsabilidade do ato, ou acham
que o infrator ndo deveria ter recebido a medida socio-educativa que estava
cumprindo. Estes somente a justificam pela seguranga do irmao/primo: “Foi bom
porque ele foi pra la, porque hoje em dia ou ele estava morto, ou estava fazendo

bagulho errado por ai, matando, roubando” (Edgar).

Verificando quais atributos de personalidade e razdes que justificariam os
irmaos/primos nao terem seguido o caminho infracional, deparamos com
caracteristicas que os diferenciam bastante dos infratores, as quais poderiam ser

entendidas como fatores protetores.

A primeira diferenca que nos chama a ateng¢do, demonstrada pelos
irmaos/primos, € a distingao clara entre certo e errado, acompanhada de um
movimento para o caminho certo. Ainda que alguns infratores tenham dito que

acreditam existir certo e errado, e tenham consciéncia do que isto significa, a grande
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maioria demonstra um movimento para o caminho errado, que ou foge ao seu
controle, ou, em alguns casos, o controle e a vontade estdo sendo perfeitamente
exercidos. A fala de Edmundo elucida a idéia: “Porque eu acho isso muito, muito
errado. Isso ndo da certo, ngo é direito. Depois que entra nessa vida, ndo pode mais
sair, e se for sair, morre.” Alencar é outro exemplo: “Eu sempre pensei em vencer na
vida, mas nunca pensei em coisas maiores. Sempre pensei em ganhar com o meu
esforgo, eu acho que vale pela mente da pessoa; o que vale é o pensamento dele.”
Os comentarios de Ademar e Aloisio, ao falarem sobre o motivo da entrada do primo
e do irmao na vida infracional, também sao ilustrativos:

“Yocé entra porque quer, ninguém obriga a ninguém a nada. Ninguém
chega assim ‘vem aqui, entra aqui’, ndo; vai se quiser” (Ademar).

“..pouca forgca de vontade dele mesmo. Muita gente ja veio me oferecer
droga, ja me chamou pra néo sei o que. Por qué eu néo fui? Eu sabia que
aquilo era errado, que néo ia dar em nada aquilo ali. Que ia estar bom
uma certa hora, mas quando estivesse ruim, ia estar muito ruim. N&o ia
tirar proveito nenhum” (Aloisio).

Além de saber a diferengca e optar pelo certo, os n&o infratores
demonstram ter mais prudéncia, com uma perspectiva de futuro, medindo as
consequéncias dos atos e investindo em comportamentos de retorno a longo prazo.
Também escolhem caminhos menos faceis, porém mais seguros, tipicamente de
pessoas com motivacao orientada a Tarefa. A declaragao de Alan ilustra bem esta
idéia: “(...) Isso ai s6 da dois caminhos: ou é cadeia, ou é morte (...) Eu sempre saia
pra vender doce, essas coisas assim. Queria arrumar dinheiro, eu queria ajudar em
casa também, quando dava eu ajudava em casa. Minha vida sempre foi assim.” Em

funcdo destes tragcos, o julgamento moral dos nao infratores parece ser mais

amadurecido, parecendo se encontrar nos estagios 3 e 4, do nivel convencional.

A escolha das amizades também é algo bastante diferenciado nos dois

grupos. Enquanto os infratores tendem a se envolver com as ditas “mas
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companhias”, e a se influenciar por elas, os irmaos/primos relatam que, apesar

destas pessoas fazerem parte do seu entorno, eles preferem nao se cercar delas,

relacionando-se apenas com figuras a quem chamam de trabalhadores e pessoas

de bem.

“Nossos amigos s&o tudo trabalhador, née...Temos colegas também de
infédncia, mas sendo que eles sdo trabalhador, mas tém o vicio. Mas esses
a gente ja fala com eles, mas nao pra andar junto, ndo. Porque se andar
junto, eles véo na boca de fumo comprar as coisas deles...a gente ndo vai
ter desculpa...se a policia ver, vai levar nés dois.” (Alberto)

“F vocé saber escolher as amizades. Esses caras sdo tudo trabalhador,
tudo estuda, nunca véo se envolver nisso” (Elias).

O temperamento dos dois grupos é, também, distinto. Os irm&os/primos

se identificam como pessoas mais tranquilas, amigas, alegres:

“Me considero muito calmo. Sou meio bobo, gosto de brincar um pouco
em tudo. Tudo que eu fago, eu levo na brincadeira. Ai eu ndo consigo
ficar triste, aborrecido com uma pessoa” (Anderson).

“Ah, sou franco assim, falo mesmo, sou amigo, gosto de todo mundo, nao
desejo o mal pra ninguém, quero so ver o bem de todo mundo, ajudo todo
mundo, se, vamos supor, assim, se chegar um material ali que é de algum
amigo assim ah, ele esta ali carregando sozinho, eu vou la e ajudo assim,
de boa vontade que eu tenho” (Ademar).

‘Eu sou uma pessoa mais quieta, mais timida, ele ndo, é uma pessoa
Jjogada, se tiver de fazer, faz logo. Nado é uma pessoa de estar sentada
num lugar, lendo. Eu sento, passo uma hora ali sentado. Ele tem que
estar mexendo o corpo” (Eduardo).

Eles detém maior controle de suas acdes, sdao mais pacientes, e, por

outro lado, descrevem os infratores como pessoas mais arrojadas, aventureiras,

imediatistas, rebeldes e revoltadas:

“Eu nunca briguei na minha vida, desde minha inféncia, até o dia de
hoje...Porque eu acho que se eu for enfrentar outra pessoa, ai vai gerar
mais violéncia” (Alessandro).

“O Cleiton é calmo até onde o limite dele vai. Partir pra violéncia ele parte.
Eu sou mais de conversar” (Amauri).
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“..quando eu estou nervoso eu me seguro. Nem tudo a gente deve falar

(...) Se revolta com o pai, sai de casa, foge, vai pra rua, comega a cheirar

crack, fumar” (Adriano).

Alguns nao infratores também dizem pensar diferentemente dos
irmaos/primos infratores. Adriano € um deles: “Ja, teve um que até me chamou pra
fumar. Falei com ele que eu ndo entro nessa. A minha cabega € outra. O meu
destino ndo é fumar esse negdcio”. Eli € outro caso: “..Eu sempre fui muito diferente
dele. Porque eu gosto de um negécio mais refinado (...) Ele é um cara de mente
fraca. Eu sou uma pessoa que tenho personalidade muito forte. Eu sei o que é bom
e 0 que é ruim desde pequeno. Nunca dei pra o errado.” Anderson € um bom
exemplo sobre ser diferente:

“Pé, eu fico pensando...por qué eu nao entrei pra esse tipo de coisa. Acho

que foi o meu jeito. Acho que eu mesmo vejo que ndo dou pra esse tipo

de coisa, ndo, pra ladrgo...ficar roubando. — Ent.: Vocé acha que a sua
criacdo ajudou nisso? — Anderson: N&o...foi a minha cabegca mesmo.

Quando eu tinha uns 12 ou 13 anos, a minha intengdo era de trabalhar

pra mim arrumar dinheiro...se eu néo tivesse esse espirito de trabalhar,

correr atras de alguma coisa, estava no mesmo esquema dele. A cabeca
dele é totalmente diferente da minha.”

Os ndo infratores expressam cuidado e preocupagcao com a familia,
aliados a uma capacidade de empatia: “..ndo gosto de negdcio errado, néo,
porque se eu andar com um bocado de maconheiro, eu vou levar fama e eu nao
gosto de arranhar a moral da minha familia. Porque a pior coisa que tem é uma
pessoa ndo ter moral sobre si” (Eli). Afonso pondera sobre a infracéo: “..ja pensou,
vou assaltar ou vou pro morro, ou vou preso, ai como é que vai ficar minha familia,

0s meus amigos?”. Aloisio critica 0 comportamento de seu irmao: “mas por qué ele

néo pensa nas outras pessoas que sofrem?”.

Um ultimo destaque vai para a capacidade que os nao infratores

demonstram de refletir sobre a vida, fazendo planos para o futuro:
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“Eu sempre penso no futuro, eu sempre penso em vencer na vida, em ter

minhas coisas...As vezes, eu sento de noite e penso: ‘amanhéd eu vou

fazer isso, amanha eu vou fazer aquilo’, s6 para nao ficar parado o dia

inteiro...” (Alencar).

“Toda vez que eu estou parado assim, eu fico pensando em tudo que eu

fiz a tarde toda, pensando no trabalho, quando eu trabalhei, fico pensando

na vida” (Alan).

O conteudo conseguido pelas entrevistas dos irmaos/primos dos
infratores indica a existéncia de fatores motivacionais capazes de prevenir o
comportamento delinqlente. Seria de se esperar que mais pesquisas enfatizassem a
presenca destes fatores e propusessem instituicdes e praticas que sistematicamente
desenvolvessem tais motivagdes. Um dos raros experimentos objetivando testar os

principios rogerianos como construtores de adolescentes socialmente responsaveis

€ o de Serra & Cannon (1999).

' Conferir vocabulario dos infratores no Anexo 2.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Esta tese objetivou estudar a estrutura e a interagédo familiar, a partir das
quais os adolescentes, infratores ou ndao, desenvolvem a sua motivagao, percepgao
e processo atribucional. Conforme as etapas naturais desta fase do
desenvolvimento, observou-se que os adolescentes em conflito com a Lei
entrevistados experienciaram um processo de busca de identidade, no qual
vivenciaram conflitos e quebras de vinculos principalmente com a familia, mas
também com pares da infancia e, por vezes, com a comunidade. Os irmaos/primos
tenderam a adotar uma atitude mais em conformidade com o que a sociedade
espera deles, preservando mais seus vinculos e assumindo papéis mais

conservadores, dentro do seu campo de possibilidades.

Como foi visto nos capitulos anteriores, a participacdo da familia
(principalmente, dos pais) na formagéo e orientacdo da crianga e do adolescente é
de extremo valor, comecando ainda no periodo pré-natal. A mae e o pai tém a
responsabilidade de providenciar uma gestagédo desejada e cuidada, assim como um
parto tranquilo e um ambiente familiar ndo violento e seguro. Meneghel et al. (1998)
chamam a atencdo para as familias ndo punitivas, que no enfrentamento de
problemas e crises utilizam formas mais abertas, flexiveis, democraticas e bem-

humoradas. Estas conseguem melhores resultados na educagao dos filhos.

O nucleo familiar € a primeira experiéncia que a crianca tem de
socializagcao, configurando-se, portanto, como um dos mais importantes pontos de
referéncia, que atua como centro e norteador do ser humano no mundo, tanto
cognitivamente, como afetivamente. E direito de toda crianca, segundo a

Declaragdo Universal dos Direitos da Crianga (ONU), ter satisfeitas suas
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necessidades de amor, compreensao, educacgado, saude, lazer e seguranga. No
entanto, as condigbes em que vivem os jovens infratores, quer seja no que se refere
as suas familias, quer se trate do seu entorno comunitario, ndo fazem jus aos seus
direitos sociais. As vulnerabilidades encontradas por esta pesquisa estido associadas
ao um contexto de exclusdo social em que vivem as familias dos jovens
entrevistados. Pode-se encontrar na literatura sobre delinqiéncia juvenil
vulnerabilidades semelhantes, geralmente vivenciadas por pessoas das minorias e
com precaria insergao social (Fergusson & Lynskey, 1996; Garbarino et al., 1986;
Tinklenberg et al., 1996). Como nos mostra Violante (1989), a vida dos jovens
infratores (alguns deles tendo sido meninos de rua) é calcada no medo, na violéncia,

na tensao, na provisoriedade e na solidao.

Um dado relevante que se constatou € o fato de que todos os
adolescentes infratores entrevistados apresentaram baixa escolaridade e todos eles
pararam de estudar antes de entrar para a vida infracional. Muitos repetiam de ano 2
a 3 vezes e desistiam. Outros tinham problemas com os professores; outros, ainda,
eram forgcados a trocar de escola em fungdo da mudancga de domicilio e deixavam de
estudar, talvez por ndo se adaptarem a um novo ambiente. Ficam claras duas
realidades vivenciadas pelos jovens. Uma ¢é a falta de supervisdo e de estimulo dos
pais e da familia quanto a ida para a escola e seu desempenho. A crianga fica solta,
podendo ir para a rua e se unir a outros colegas sem supervisdo. A segunda ¢é a
baixa qualidade do ensino publico, que tem em seu plantel profissionais que
mostraram pouca habilidade para estimular os alunos e interessa-los, oferecendo um
servico que nao atende as suas necessidades e capacidades. A qualidade ruim da
escola (professores mal pagos, mal preparados e, nem sempre, estimulados), € um
dos maiores fatores que influem no fato dos jovens perderem o interesse pela

escola. Assim, juntam-se a outros colegas na mesma situagdo e vao procurar
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preencher o tempo vago, engajando-se em atividades que Ihes tragam o estimulo da

aventura e a possibilidade de adquirirem os bens que a midia tanto apregoa.

Pensando nos fatores familiares que contribuiram para levar os jovens ao
ato infracional, pode-se constatar que a supervisao inadequada da prole, a pouca
atencgao, a violéncia fisica, os maus-tratos, os conflitos de relacionamento, a pobreza
€ nao insergao social, a pouca escolaridade e desqualificagao profissional dos pais,
a falta de uma rede social de apoio a familia, a comunidade violenta e com poucos
recursos: todos juntos tém grande poder de influéncia. Além disso, a familia é o
ambiente primeiro, onde o individuo inicia seu processo de percepc¢ao, desenvolve
sua motivagao, seu estilo atribucional, seu senso de responsabilidade e aprende a
lidar com a liberdade. E neste primeiro ntcleo que o individuo aprende a assumir ou
nao o controle do ambiente, a competir consigo mesmo ou a tomar o outro como
referéncia, desenvolvendo uma motivagédo Ego ou Tarefa. Como foi visto no capitulo
5, a maior parte dos infratores e seus irmaos apresentaram uma atribuicdo de
causalidade externa. Os infratores, mais do que seus irmaos/primos, tenderam a
uma motivagcdo Ego e a percepgao de um clima motivacional familiar orientado ao

Desempenho.

Pode-se ver a importancia do processo de atribuicdo de causalidade,
através das respostas de enfrentamento fornecidas pelos sujeitos e através dos
resultados obtidos. As respostas apresentadas tanto por infratores quanto por seus
irmaos/primos mostram o quanto estes atores e observadores se colocam fora do
controle dos acontecimentos de sua vida e da vida dos seus familiares. O fato de
atribuirem as variaveis exteriores a causalidade dos eventos, significa que estes
jovens ndo se sentem no controle de suas vidas e do ambiente onde vivem. Neste

sentido, como afirma Dela Coleta (1982), o mais importante ndo € o real exercicio do
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controle, mas sim a percepcao de controle que o individuo exerce sobre a situacao.
Percebendo a possibilidade de controle, o individuo € mais apto a efetuar
modificacdes em si € no ambiente. Da mesma forma, a familia que atribui o
envolvimento infracional de um membro as causas ambientais, ndo sente poder para
modificar o comportamento deste jovem, para participar da sua reinser¢ao social. O
individuo que tem um estilo atribucional externo tende a ter uma motivagao orientada
a Ego (tendéncia esta observada nos infratores), tendo como referéncia o outro,
contra quem compete, usando de todos os meios para vencé-lo. Ele julga que a
habilidade inata € mais importante do que o trabalho arduo para melhorar e se
superar. O individuo Ego, convivendo num ambiente orientado ao Desempenho, n&o

compete consigo, quer derrotar os adversarios.

Um processo de atribuicdo externa (observado nos jovens entrevistados)
se configura em um estilo disfuncional, onde o ator resiste em chamar a si a
responsabilidade pelas proprias agdes e pelas consequéncias destas. Um tipo de
atribuicao interna constitui um estilo funcional e mais saudavel, tipico da pessoa que
lida bem com a liberdade e a responsabilidade pessoal. Ele esta intimamente ligado
a uma motivagao Tarefa e a uma percepcdao de um ambiente orientado a Mestria.
Tudo isto associa-se a resiliéncia, uma vez que o individuo resiliente percebe-se
capaz de controlar o ambiente e a si proprio, a fim de, em contornando as
adversidades, atingir seus fins pessoais. Estas caracteristicas estdo mais presentes
nos irmaos/primos entrevistados do que nos jovens infratores, que se mostraram
menos resilientes em suas histérias de vida. Short & Simeonsson (1986) e Loeber &
Hay (1997) declaram que a percepcgao de controle da causa, assim como o estilo
atribucional, atuam como mediadores essenciais na cognicdo da agressividade em

adolescentes. Além do processo de atribuicdo causal, € importante estudar e
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trabalhar com os adolescentes suas habilidades cognitivas, como a capacidade de

se colocar no lugar do outro, de avaliar situagdes e de resolver problemas.

Evidencia-se a necessidade de interferir neste processo para melhorar a
qualidade e a intensidade destas respostas. O processo de atribuicdo, assim como
0s outros processos cognitivos, € passivel de modificagdo por meio da agao do
psicologo e de profissionais da area social e educacional. Todas as estratégias de
modificagdo do comportamento assumidas pelos professores, psicologos, terapeutas
e atores comunitarios deveriam, antes de mais nada, abordar os fatores
motivacionais do processo de atribuicdo causal, bem como suas dinamicas de
mudanga, para que se possa atingir as metas de transformar a motivagdo e a

percepgao dos sujeitos.

Faz-se necessario o desenvolvimento de mais pesquisas, assim como de
programas sociais e de saude que lidem com as vulnerabilidades destas familias,
ensinando-as, entre outras coisas, a desenvolver mecanismos para lidar com suas
caréncias e sentimento de incompeténcia. Assis (1994) mostra que o passo inicial
para a prevencao € a sensibilizagao para as diversas formas de violéncia, assim
como O seu reconhecimento. Para comecar a prevenir € necessario antes
reconhecer a violéncia doméstica, a violéncia do Estado, a violéncia de cada
cidadao na sua pratica diaria. Estes comportamentos se tornaram tao naturalizados

que, as vezes, passam desapercebidos.

Apesar disto e de todos os fatores que agem contra, é possivel atuar
preventivamente, intervindo em trés niveis distintos. A preveng¢ao primaria trabalha
com o objetivo de evitar o surgimento da violéncia, agindo sobre os fatores de risco e
promovendo os fatores protetores e a resiliéncia. Este é o tipo de maior dificuldade

de execucao e, como Assis (1999b) nos chama a atencao, ela requer a participacao
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de todos os setores da sociedade, contrariando interesses politicos e habitos de
comportamento. A prevengao secundaria opera diretamente nas relagbes com
criangas que estao sob risco, identificando-as e prevendo os possiveis casos. Esta
acgao € de responsabilidade dos setores da saude ambulatoriais e emergenciais, das
escolas, das associacbes de moradores e de outras instituicdes que atuam na
comunidade. A prevengao terciaria € a que mais tem sido utilizada pelos setores de
saude e de seguranga publica, embora se devesse langar mao deste tipo somente
nos casos em que as outras intervengdes nao tenham tido resultado. “Visa intervir,
controlar e tratar os casos reconhecidos, buscando reduzir os efeitos e seqlielas e
prevenir a cronificagdo da violéncia. A atuagdo do setor saude enfoca a reintegragcdo
e a reabilitacdo fisica, psicolégica, social e ocupacional da crianca/adolescente”
(Assis, 1999b:62). Neste nivel, a atuagdo do setor de seguranga publica se da no

combate ao crime e apreensao dos infratores.

A modalidade de prevencao mais completa, no entanto, € a chamada
promogao da saude, sendo uma atividade multidisciplinar e intersetorial, nao
estando restrita ao setor saude. Esta forma de atuacao integra a saude ao ambiente
social em que o individuo vive, ndo apenas prevenindo ou tratando os casos de
violéncia, mas promovendo os fatores protetores, evitando o surgimento de riscos ou
de casos, estimulando a capacidade do individuo para tomar controle da situacgao,

cuidar de si e dos que estdo no seu entorno.

Para se conseguir enfrentar os numeros vultosos e crescentes da
violéncia € necessario agir nos trés niveis de prevengdo, assim como promover a
saude da populacéao, trabalhando em todas as suas camadas, especialmente as de

maior risco, e nas faixas etarias mais jovens. Os resultados esperados seriam de
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médio a longo prazo, pois trata-se de mexer na estrutura dos cidaddos e das

instituicbes sociais.

Os programas mais eficazes em educagdo da saude, no que tange a
prevencdo e/ou mudanca de comportamentos ndo desejados, sao aqueles que
usam uma abordagem social-cognitiva, com base na teoria de aprendizagem social.
Ela postula que os comportamentos prejudiciais a saude sao aprendidos
socialmente, tém propdsito e sao funcionais, sendo o resultado da interagdo de
fatores sécio-ambientais e pessoais. A fim de haver mudanga do comportamento do
adolescente € necessario prover a ele as razdes para tal mudanga, assim como os
meios, 0s recursos e o suporte social. Os programas de prevengado devem ter o
apoio e a participagédo de varios segmentos da sociedade, como também requerem

mudancgas no nivel comunitario e institucional.

No caso de adolescentes que ainda nao estdo institucionalizados e,
portanto, ndo sao infratores, ha a possibilidade de se atuar preventivamente, para
promover a resiliéncia, a fim de que estes jovens atuem sem violéncia diante da
adversidade. Dentre as atividades que se pode desenvolver com as familias nas
escolas publicas e privadas e em projetos que trabalham com meninos na rua, cabe
um programa de reeducacgao de habitos de relacionamento e mudanga de valores.
Tal iniciativa seria benéfica no sentido de ajudar familias com processo de atribuicdo
externa e/ou motivagdo Ego/Desempenho para reconhecerem e desenvolverem seu
potencial de trabalho, auxiliando na criagcdo de estratégias de reconhecimento e
enfrentamento de problemas. Para que este tipo de programa tenha o impacto
desejado, € necessaria a agao conjunta de varios profissionais da area da saude,
educacéo e social, como psicélogos, assistentes sociais, educadores, médicos e

educadores fisicos. Planejar a intervengdo no comportamento e habitos do individuo
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deve considerar o fortalecimento dos fatores que ajudam o jovem a lidar com as
influéncias negativas, particularmente onde estas ndo tém muita probabilidade de

mudanca.

A teoria da psicologia social cognitiva, indica que as orientagdes Ego e
Tarefa advém do ambiente cultural: em outras palavras, dos pais, professores, dos
lideres. Esta dimensao foi confirmada pela pesquisa de Vianna (1997), realizada no
bairro Cidade de Deus, comunidade carioca conhecida pela violéncia: um curso de
Karaté, com um instrutor caracterizado por orientagao Tarefa, contribuiu para mudar

a orientagdo dos adolescentes, saindo de Ego, para Tarefa.

Um exemplo de prevengao terciaria, utilizando os conceitos da
Abordagem Centrada na Pessoa, pode ser encontrado no trabalho de Bezerra &
Linhares (1999), em relagdo ao uso de drogas. Os autores criaram uma abordagem
gue ajuda os pais de jovens drogadictos a desenvolver competéncia para resolver o
problema do uso de drogas do filho, tornando a familia “poderosa em promover
mudangas verdadeiras em todo o sistema familiar’. Bezerra & Linhares acreditam
que “os vinculos dos pais com os filhos sdo mais poderosos em operar mudangas

que qualquer vinculo terapéutico ou de autoridade constituida” (p. 187).

O primeiro passo no restabelecimento da postura de ajuda dos pais para
com os filhos é revigorar sua confianga na competéncia que possuem para orientar e
auxiliar a prole nas suas escolhas, condutas e, também, para apoiar e servir como
suporte afetivo primario. Para tal é necessario que o facilitador do processo ajude a
familia a resgatar o sentimento de amor entre seus membros. Este sentimento, as
vezes, se perde ou ndo mais se expressa, em virtude das dificuldades do cotidiano e
da cultura de imediatismo e velocidade em que vivemos. Neste processo, sao

trabalhados os sentimentos de magoa, perda, impoténcia e culpa que os pais
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sentem pela maneira como transcorreu a vida de seus filhos, pelo caminho que
tomaram. Como afirma Moura (1991:174), “a solugdo se encontra em fortalecer a
familia, mediante o concurso de politicas, de forma que estas possam contribuir para

uma dinédmica de interagdo familiar mais integrada”.

O ambiente familiar ndo deve ser somente uma instituicdo social,
delimitada pelo sistema de parentesco e da coabitacdo. Uma familia forte, que
marca positivamente o individuo, deve prevalecer em densidade, permanéncia,
continuidade e envolvimento dos seus membros, de tal forma que favoreca a crianca
em seu corpo e sua mente. Aqui cabem os principios basicos da Abordagem
Centrada na Pessoa. A familia precisa ser encorajada a declarar o amor
incondicional ao filho, a ter respeito, aceitagao e tolerancia para com ele e a assumir

a responsabilidade na sua recuperacgéo.

Outro exemplo de trabalho usando as técnicas rogerianas sao as oficinas
educativas para a promog¢ao da saude em adolescentes, propostas por Serra &
Cannon (1999), referidas na seg¢do 4.1 do capitulo 2. Estas oficinas objetivam a
apreensao de conhecimento e a mudanga de atitudes, sendo estruturadas sob os
conceitos de ludicidade, criatividade, liberdade de expressdo, postura educativa
transformadora, conscientizagéo, integragdo grupal, construgdo do préprio saber,
reflexao critica, respeito aos valores individuais e socio-culturais e desenvolvimento

da auto-estima.

Os conceitos e atitudes da abordagem rogeriana, juntamente com os
conceitos e as técnicas da abordagem social-cognitiva, se bem aglutinados em
programas de tratamento, prevencdo e promogao da saude, podem ser um

instrumento valioso no enfrentamento da infragao juvenil.
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Um ponto fundamental que faz parte da prevencao terciaria é a
recuperacao dos ja infratores, em condigdes e ambiente propicios. Foi possivel
constatar no campo que os adolescentes institucionalizados que aguardam decisao
da medida socio-educativa e os que estdo em regime de internacdo sofrem do
problema de superlotagdo dos internatos. Além disso, os jovens que cometeram
infracdes mais leves ou que estavam em sua primeira infragdo eram internados
juntamente com reincidentes, com homicidas, traficantes e sequestradores. Dessa
maneira, fica mais dificil a ressocializagdo do jovem, facilitando-se a cristalizagéo do
comportamento infrator, pela influéncia dos mais experientes, pela falta de atividades
profissionalizantes, ludicas e escolares. Os infratores, em geral, ficam ociosos, sem
trabalhar, sem aprender algum oficio e sem escola, ou com niumero minimo de horas
escolares. Muitas vezes nada tém para preencher o tempo, para dar significado e
utilidade a vida, sem se envolver em alguma atividade que lhes dé a possibilidade de
uma reintegracdo social e profissional. Além disso, os internos s&o vitimas da
violéncia dos proprios agentes educacionais, algumas delas presenciadas pelas
pesquisadoras em campo. Os profissionais técnicos (assistentes sociais, psicologas,
educadores) ndo demonstram preparo especifico nem sensibilidade para lidar com
esta populacdo. Um exemplo disto € o relato de Claudio sobre a técnica que o
obrigou a escrever 50 vezes “eu sou ladrao”. Infelizmente, em virtude de ma
remuneragao, volume e condi¢cdes de trabalho, os técnico, além de algumas vezes
demonstrarem ma vontade, encontram-se despreparados para lidar com os
adolescentes. O recurso que esta técnica utilizou com o interno € um dos artificios
de Programacao Neurolinglistica usados para modificagdo de comportamento. Ela
certamente ndo deveria saber que o cérebro humano funciona por imagens e que
este recurso adotado por ela gravou a imagem de ladrdo no cérebro do adolescente.

O que poderia ter sido um instrumento util, se bem utilizado, pode ter causado
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prejuizo para aquele jovem, sobretudo pela humilhagdo pela qual passou. Um
trabalho de modificacdo de habitos e comportamentos comecaria, neste caso, pela
reciclagem e treinamento do pessoal técnico das instituicbes de internamento e

semi-internato para os jovens infratores.

O processo de prevencédo da delinquéncia envolve a agao conjunta dos
cidadaos e do Estado, para que saiam do seu conformismo e comodismo e decidam
agir. As palavras quase poéticas de Alvarez (1999:115) retratam bem esta idéia:
‘resiliéncia é uma dangca bem sucedida na musica da vida. Ndo uma dangca com

bailarinos solitarios: ela pede parcerias, empatia, encontros. Ela fala de amor”.
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ANEXO 1

ROTEIRO DE ENTREVISTA

1a. Entrevista

(Apresentacdo, Consentimento, Arvore familiar, incluindo familia que eles tenham
formado. Relagdes familiares, da familia nuclear e estendida. Ecologia do
adolescente desde a infancia até agora).

= Cumprimentar, dizer seu nome.

= Dizer sua profissdo (ou se apresentar como estudante). Estou trabalhando numa
pesquisa coordenada pela Fundagao Oswaldo Cruz. Explicar que a FIOCRUZ é
aquela do Castelo que se vé da Av. Brasil e explicar o que se faz na fundacao,
inclusive o trabalho com violéncia e menores infratores.

= Explicar o objetivo da pesquisa. Queremos conhecer melhor a populacdo de
menores infratores para trabalhar a prevencdo, para que outros meninos nao
entrem na vida do crime. Os adolescentes que vao ser entrevistados sdo aqueles
que cometeram homicidio, ou tentativa de homicidio, ou lesédo corporal grave, ou
assalto a mao armada (artigos 121, 157 parag. 3 e 129 parag. 2 e 3).

= Explicar o que é a pesquisa. Vamos fazer duas entrevistas com vocé e uma
entrevista com seu irmao que nao seja infrator. Vou querer conhecer um pouco de
VOCE, sobre sua vida e a mesma entrevista sera feita com um de seus irmaos.
Nés vamos falar da sua vida de modo geral, antes de vocé chegar aqui, da sua
vida aqui e depois de vocé sair daqui. Eu quero saber o que vocé acha e como
vocé sente as coisas da sua vida. Tudo o que for conversado aqui sera mantido
em sigilo, ninguém vai ficar sabendo. Nem o seu nome vai aparecer no relato da
entrevista. Os funcionarios da escola nao poderao ler o material da entrevista.
Vocé néao precisa se preocupar em dizer nomes das pessoas envolvidas. Se vocé
quiser, pode até inventar. Isso ndo € importante para nés. Vocé pode desistir de
ser entrevistado a qualquer hora e decidir ndo participar mais.

= Ha alguma duvida que vocé gostaria de me perguntar?

= Vocé gostaria de participar e ser entrevistado? - Se sim, agendar os dias das
duas outras entrevistas.

= Vocé se incomodaria se suas entrevistas fossem gravadas? - Se nao, ligar o
gravador a partir daqui.

= Hoje eu gostaria de saber sobre a sua familia. Quantos anos vocé tem? Vocé
tem pai e mae? Eles estdo vivos? Eles vivem juntos? Quando se separaram?
Vocé sabe por qué se separaram? Vocé tem irmaos? Quantos sdo? Qual a idade
deles? O que os seus irmaos fazem? Eles estdo na escola? Vocé teve irmaos
que morreram? Quando? Morreram grandes ou ainda pequenos? Como
morreram?

= Quem mora com vocé atualmente? Vocé conviveu com essas pessoas desde
pequeno? Quais eram as pessoas que moravam com vocé quando era pequeno?

= Na familia da sua mée: vocé tem tios, tias? Quantos sdao? Onde moram? Primos,
primas? Quantos sao? Onde moram? Vocé tem avdos? Estao vivos? Quantos
anos tém agora? Onde eles moram? Sua avo ou seu avd chegou a se casar
novamente?

= Na familia de seu pai: Fazer as mesmas perguntas.
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= Vocé tem namorada? Como é essa relagao? (Se tiver mulher e filhos, investigar
essa familia - nascimento, moradia, idade etc.)

= Vocé sabe se a sua gravidez foi desejada ou aconteceu por acaso? Como foi a
sua gravidez, complicada ou sem problemas? O que a sua mae conta de quando
estava gravida de vocé? E o seu nascimento, como foi? Sua mae amamentou
vocé? Até que més?

= Como foi para vocé a experiéncia de ser pai? Como é a sua relacdo com seus
filhos?

= Quais sao as suas boas lembrangas em relacédo a sua familia? E as mas?
Quando essas coisas aconteceram? Com que idade?

= Sua relacdo com a familia mudou depois da infracdo? Ficou melhor ou pior?

= Tem algum irm&o com quem vocé se da melhor? Como é o relacionamento com
os outros irmaos? Na sua familia existe alguém em quem vocé confie a ponto de
fazer confidéncias?

= Como é a sua m&e em casa? Como vocé vé a sua mae? E como ela se da com
seus irmaos? Ela tem alguma profissao? Vocé sabe até que ano ela estudou?

= E o0 seu pai/padrasto, como ele € em casa? E com vocé? Ele tem alguma
profissdo? Vocé sabe até que ano ele estudou?

= Como vocé vé a relagao de seus pais (padrasto/madrasta)?

= Existe alguém na sua casa com quem vocé nao se da bem?

= Como vocé se sente na sua casa? Por qué?

= Como ¢é a sua relagdo com seus tios maternos? Vocé gosta deles?

= E com seus tios paternos, como voceé se relaciona?

= Vocé se da bem com seus primos?

= O que vocé acha de seus avés maternos? Vocé se sente proximo (chegado) a
eles?

= E dos seus avos paternos? Como eles te tratam?

= Na sua familia ja teve alguém que foi preso? E historia de internac&o psiquiatrica?

= Como vocé acha que deveria ser a sua familia?

= Vocé lembra de quando vocé era crianca se sua mae lhe colocava numa creche,
ou deixava com algum parente ou amigo? Como era la?

= Com quantos anos vocé foi para a escola? Onde era? Como era? Vocé gostava?

= Vocé tem alguma lembranga dessa época?

= Vocé estudava antes de vir cumprir medida? Se sim, como era sua vida na
escola? Como vocé se relaciona com os colegas e as professoras?

= Ha quanto tempo parou de estudar? Por qué? No que vocé tinha mais
dificuldade? Vocé Ié e escreve com facilidade?

= Gostaria de voltar a estudar?

= Como vocé acha que deveria ser a escola?

= Vocé ja trabalhou? Desde quando? O que vocé fazia? O que vocé fazia com o
seu dinheiro? Vocé gostaria de poder trabalhar em alguma profissao?

Instabilidade Inseguranga e | Rejeicao e | Privacao Protecao e

nos Cuidados | Experiéncia Experiéncia de | Econémica Preservagao

Iniciais de Traumas | Maus-Tratos na Infancia
Precoces Psicolégicos

Avaliar a estabili- | Determ. a quan- Tipos de maus- | Determinar o tipo | 1) Se a crianga tem

dade do padrédo de | tidade de violénca | tratos: rejeitar, | atividade figuras adultas

cuidados. que a crianga. | isolar, aterrorizar, | econdbmica que a | proximas
experienciou capaz | ignorar, corromper. | familia possui. exercendo papéis
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de leva-la a | Quando comecgou, protetores.

reagdes duracgéo e 2) Se a cga. pode

traumaticas. severidade. experienciar a
infancia ou teve
uma entrada
prematura na
adoles./vida adulta

= Onde vocé nasceu? Como era o lugar? Como era a sua casa?

= Como era a comunidade, era violenta? Tinha problemas de agressido, ou
homicidio, ou prostituicdo, ou batida policial, ou agressao entre pais e filhos?

= Vocé se mudou de la? Onde vocé foi morar depois? Como € a sua casa? E a
vizinhanca, é violenta?

= Tem conducao facil, posto de saude, associagdo de moradores, escola,
delegacia?

= E o lazer, o que vocé fazia para se divertir?

= Vocé mora agora no mesmo lugar? Se ndo, como é a sua casa? Como ¢é a
comunidade?

= O que vocé costuma fazer para se divertir?

= Como vocé acha que deveria ser a comunidade?

Alienagao da Comunidade

Avaliar o grau de
insergaol/integragao ou
alienagédo da comunidade na
cidade/sociedade.

2a. Entrevista (Vida espiritual, pensamentos sobre Deus, significado da vida e
experiéncia com o crime).

= Como eram seus amigos onde vocé morava? E agora, vocé tem um grupo de
amigos? O que eles significam para vocé? Os amigos da infancia ainda s&o seus
amigos? Nesse grupo, seus amigos usavam drogas ou praticavam atos
infracionais?

= Vocé entrou no crime porque vocé quis ou alguém levou vocé?

= Vocé usa drogas? Vocé usa porque vocé mesmo quer ou alguém fez a sua
cabecga?

= O que aconteceu para vocé estar aqui agora? Como foi isso? Vocé ja estava
pensando nisso ou foi algo repentino? Como vocé se sentiu agindo? Foi a
primeira vez que vocé cometeu infragdo? Quando foi e como foi? Vocé consegue
identificar a causa de vocé ter agido dessa forma? Alguém o levou a fazer isso?
Quem? Conte-me uma lembranga de sua agéo.

= Como tem sido a sua vida aqui na escola agora e nas outras vezes que vocé
esteve aqui? Como € a sua relagdo com seus parceiros? Como é a sua relagao
com os funcionarios? Como vocé acha que deveria ser uma escola para
adolescentes infratores?

= Quais as solug¢des que seriam possiveis neste tal problema (dependendo do que
o adolescente traga)?

= Que tipo de medida vocé acha que merece um adolescente que cometeu uma
infragdo como a sua?

= Seus pais tém alguma religiao?
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= Vocé tem religiao?

= Vocé acredita em Deus ou em alguma entidade superior? Vocé pensa assim
desde crianga? Passou a acreditar assim com que idade? Por qué?

= O que é Deus para vocé?

= Vocé acha que Deus para seus pais € 0 mesmo que € para vocé?

= Vocé pede protegdo para algum santo ou entidade? Vocé usa algum objeto para
dar sorte? Ou ndo usa um objeto para ndo dar azar? Desde quando? O que
significa este objeto para vocé? Quem te ensinou isso?

= Vocé teme alguma entidade?

= Como esta esta relagdo com Deus (ou a entidade que ele definiu) agora que vocé
esta aqui?

= Vocé acha que a vida € boa? A vida vale a pena?

= Vocé se arrepende de alguma coisa que vocé tenha feito?

= Vocé acha que existe certo e errado?

= Vocé acha que a vida se resume s6 nisso aqui, nesse plano material, ou vocé
acha que a vida tem algo além daqui, uma vida depois desta?

= Nesse periodo dentro da instituicdo, vocé tem pensado na sua vida?

= Em algum momento do dia vocé para para pensar nas coisas que vocé fez?

= Qual o significado da sua vida? Vocé esta satisfeito? Como ela poderia ter sido?
= A vida tem valor para vocé, a sua vida e a de outra pessoa? Fale um pouco disso.
= Diga-me uma lembrancga alegre da sua vida.

= Em algum momento da sua vida vocé ou alguém da sua familia se sentiu
humilhado ou foi esculachado? E quando vocé foi preso? Alguma vez vocé ja se
sentiu por baixo na vida, por exemplo, as pessoas debochavam de vocé?

= Alguém ja fez alguma coisa com vocé que fez vocé sentir muita raiva? Isso fez
vocé se sentir por baixo, humilhado?

= Teve alguma coisa que fez vocé se sentir orgulhoso, por cima, de bem com vocé
mesmo? Algo que vocé tenha feito que as pessoas te elogiaram?

= O que vocé realmente gosta em vocé? Por qué?

= Tem algo em vocé que Ihe incomoda que vocé mudaria?

= Como vocé geralmente se vé€? Vocé se vé como uma pessoa otimista, que acha
que tudo vai dar certo ou como uma pessoa pessimista?

= Verificar se 0 adolescente atribui sempre a mesma causa aos seus problemas.

= Como vocé costuma perceber as pessoas? Vocé acredita que as pessoas podem
cometer maldade? Vocé acredita nas pessoas?

= Vocé mereceu isso (dependendo do que o ad. trouxer: castigo, apanhou do
pai/mae, foi reprovado na escola etc.?

= Qual o significado da sua experiéncia com a violéncia? O que vocé aprendeu com
iss0?

= Vocé se sente responsavel pelas pessoas que vocé agrediu?

= Quais sao as suas expectativas para o futuro? O que vocé espera?

= O que vocé pretende fazer quando sair daqui? Quais séao seus planos?
= Vocé acha que existe alguém que pode lhe ajudar? Por qué?

= O que vocé pode fazer para mudar a sua vida?

| Competéncia | Otimismo/Esperanca | Espiritualidade | Sentido da Vida | Orgulho/
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Plena de Planejar

Humilhagao

- Orientagao futura
- Locus de Controle
Interno/Externo

- Solugao Criativa
de Problemas

- Atribuicao Variavel

- Forte Fé na natureza
humana

- Senso de Merecim.

- Expectativa positiva
do futuro

- Aprecia a
natureza
transcendente da
vida

- Comporta-se
baseado em
principio

- Engaja-se em
auto-reflexdo

Recupera-se de
traumas e atribui
beneficios e
propdsito a eles.
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ANEXO 2

Vocabulario Proprio dos Adolescentes

= Alemao = inimigo

= Bagageirado = menino paparicado, privilegiado

= Bagulho = maconha

= Bucha = ser pego “de bucha” é ser pego de “bobeira”, sem ter culpa

= C.V. = comando vermelho - tipo de organizacao do trafico. Sdo 2 as organizagdes:
CV e o 30. comando.

= Desenrolar = conversar

= Ferro = arma

= Levando Enganado = enrolando, enganando

= Mansao = forma pela qual se referem a Escola Jo&o Luiz Alves

= “Uzomi” = policia

= Parceiro = amigo

= Pris = tipo de furto onde o adolescente, em um ato rapido e preciso, furta a
carteira ou o dinheiro da vitima (principalmente gringos).

= Sangue bom = pessoa confiavel, legal

= vapor = aquele que vende a droga.

= aviao = aquele que transporta a droga.

= fogueteiro = pessoa que fica na entrada do morro para ver se esta chegando
policia e entédo solta fogos.

= olheiro = tem a mesma fungao, porém fica mais préoximo da boca de fumo.

= seguranga = faz a segurancga do gerente, do dono da boca e da carga.

= gerente = mao direita do dono.

= dono = chefe da boca de fumo.
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, ANEXO 3 )
QUESTIONARIO SOBRE ORIENTACAO TAREFA E ORIENTACAO
EGO NA FAMILIA (QOTEF)

INSTRUCOES

Por favor, leia ca uma das frases impressas abaixo. Verifique o
que é que vocé acha de cada uma delas. Depois de descobrir 0 que vocé pensa
sobre cada uma delas, faga um circulo ao redor do numero correspondente a uma
das respostas, a direita de cada frase. Vocé vai marcar a resposta que representa
como vocé se sente em cada uma das situagdes.

Este questionario esta procurando saber o que é que faz vocé se sentir
bem sucedido (vitorioso) na sua familia. Na sua familia, quais das coisas abaixo
fazem vocé se sentir 6timo e vitorioso? Lembre-se que o inicio de cada frase abaixo
deve ser “Na minha familia, eu me sinto bem sucedido (vitorioso) quando...”

1- Ndo concordo mesmo
2- Apenas nao concordo
3- Nao faz diferenca
4- Apenas concordo
5- Concordo mesmo

Na minha FAMILIA, eu me sinto vitorioso (por cima)...

E1. Quando eu sou 0 Unico que sabe fazer as coisas direito. 1 2 3

T2. Quando eu aprendo a fazer uma coisa nova e da vontade 1 2 3
de fazer varias vezes.

E3. Quando eu faco algo melhor que meu(s) irméao(s). 1 2 3
E4. Quando meu(s) irmao(s) ndo fazem algo tdo bem quanto 1 2 3
T5.euduando eu aprendo alguma coisa que ¢é divertido fazer. 1 2 3
E6. Quando meus irmaos se atrapalham e eu nao. 1 2 3
T7. Quando eu aprendo uma coisa nova. 1 2 3
T8. Quando me esforgo muito no que eu faco. 1 2 3
E9. Quando eu consigo fazer o maximo. 1 2 3
T10. Quando alguma coisa que eu aprendi me da vontade 1 2 3

praticar (fazer) bastante.

E11. Quando eu sou o melhor. 1 2 3
T12. Quando eu aprendo um macete que da muito certo. 1 2 3
T13. Quando eu dou o melhor de mim mesmo. 1 2 3

Obs. a banca: As letras antes dos ndmeros das questdes indicam a que sub-escala a questado
pertence. Estas letras ndo constam no instrumento aplicado aos sujeitos.
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QUESTIONARIO SOBRE PERCEPCAO DO

CLIMA MOTIVACIONAL NA FAMILIA

Por favor, leia cuidadosamente cada uma das sentencgas abaixo
e responda cada uma delas, indicando de modo geral o que é que vocé pensa da
sua familia. Faga um circulo ao redor do numero correspondente a uma resposta
que mais se aproxima da sua opinido. Lembre-se que todas as frases comegam por

“Na minha familia...”.

Na minha familia...

D1. As pessoas se sentem bem quando fazem as coisas

melhor que os outros.

M2. Aquele que se esfor¢ga muito é reconhecido.

D3. Os filhos sdo punidos (castigados) quando cometem

erros.

M4. Meus pais insistem que os filhos melhorem naquilo que
eles ndo s&o bons.

M5. A preocupacao € melhorar cada vez mais.

D6. E importante fazer as coisas melhor que meu(s) irmao(s).

D7. Quando um filho erra, a tarefa dele é passada para

outro.

D8. Meus pais ddo mais atengao aos filhos que agradam.

D9. O importante é fazer as coisas melhor do que os outros.

M10. Os filhos se esforcam muito, porque eles querem
aprender coisas novas sobre a vida.

D11. Meus pais gostam mais de alguns filhos do que de

outros.

D12. Os filhos sédo estimulados a fazer as coisas um melhor

do que o outro.

M13. Os filhos sdo encorajados a melhorar seus pontos

fracos.

D14. Todos os filhos querem fazer as coisas da melhor
maneira possivel.

M15. Todos os irmaos sentem que sdo importantes na familia.

M16. Meus pais querem que os filhos experimentem novos
macetes (novas habilidades).

M17. Meus irm&os gostam de enfrentar dureza.

D18. Somente os melhores filhos sdo notados pelos meus

pais

M19. Todos os filhos t€m a mesma chance da fazer as coisas.

D20. Os filhos ttm medo de cometer erros.

D21. Somente alguns filhos conseguem ser favoritos.

1- Nao concordo mesmo
2- Apenas nao concordo
3- Nao faz diferenca
4- Apenas concordo
5- Concordo mesmo

1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
1 2 3 4
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