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Objetivo geral

Desenvolver uma nova interface de pesquisa para o Arca -

Repositório Institucional da Fiocruz, que utiliza o software

Dspace, a partir do estudo da literatura, da aplicação de

análise heurística e teste de usabilidade junto aos usuários

finais.
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Possibilidades de pesquisa na interface 
– set./2014

Por onde 
começar?

“DSpace não precisa ter cara de DSpace”.
Autor desconhecido

Frase inspiradora

Versão Arca 3.2
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Metodologia

O projeto foi composto por uma parte descritiva e uma parte empírica.

• A parte descritiva:

• Levantamento bibliográfico (52 documentos)

• Pesquisa em 15 Bases de Dados

• Revisão de literatura, visando identificar as iniciativas de
(re)designer da interface de sistemas de recuperação da
informação com foco em testes de usabilidade

• A parte empírica

• Inspeção Heurística de Usabilidade

• Observação sistemática dos usuários

• Entrevistas focalizada pós-testes
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Versão Arca 4.7
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Resultados 

✓ Criação do protótipo

✓ Nova interface

✓ Facilidade no uso

✓ Maior adesão ao serviço
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Reflexões - Impactos

1 - Desdobramentos importantes que desafiam a unidade

Apropriação de conhecimento no que tange alterações na Interface e 
migração do DSpace

2 - Ações que extrapolam o próprio projeto

Apropriação de conhecimento para início do laboratório de usabilidade e 
acessibilidade

Inserção do ICICT/Fiocruz na comunidade DSpace internacional, não 
apenas como usuário, mas como desenvolvedor e referência na área

3 - As fragilidades e lacunas identificadas a partir da realização do projeto

Ambiente propício e equipe qualificada para realização dos testes de 
usabilidade com os usuários

Ações de sensibilização sobre Acessibilidade e Usabilidade

Apresentação PIPDT  - 18/05/2021



9 /42Apresentação PIPDT  - 18/05/2021

Aline da Silva Alves
aline.alves@icict.fiocruz.br

(Coordenação Adjunta)

Claudete Fernandes
claudete.queiroz@icict.fiocruz.br

(Colaboradora)

Obrigada!!!

mailto:aline.alves@icict.fiocruz.br
mailto:Claudete.queiroz@icict.fiocruz.br



