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FIOCRUZ

ESCRITORIO DE BIO-MANGUINHOS
GEPRO; HISTORICO, ORGANIZACAO E
EXPERIENCIA PROJETO DE
AVALIABILIDADE

Por Bruno Abreu

HISTORICO

A CGEPRO é o Escritério de Projetos de Bio-Manguinhos, criada
em 2004 e com foco inicial em captagao de recursos e
aumento da maturidade de gerenciamento dos projetos
voltados a produtos e com caracteristicas e perfil de escritério
de suporte. A partir de 2009 passou a incorporar outras
tipologias de projetos e ganha um foco de controle dos
projetos, de forma a aumentar a capacidade de gestao dos
gerentes de projetos com aporte de ferramentas e meétodos
para formalizacdao das informacdes do projeto - o que
viabilizou o fornecimento de informacgdes consolidadas dos
projetos.

Em 2018 houve um foco na formalizacdao de instrugcdes e regras para cumprimento das
regras de método e ferramentas, adicionalmente o foco dos treinamentos e instrucdes
passam a ser os utilizados e previstos no método de gestao de projetos da unidade. Neste

periodo também houve o

inicio da coordenacao das iniciativas estratégicas com

necessidade de estabelecimento de método, ferramentas e implantacao das rotinas.

ESTRUTURA

A GEPRO atualmente conta com 9
colaboradores que se dividem entre
inciativas e captacao de

projetos,
recursos.

Artur Couto

Vice-Diretor de Gestéo e
Mercado - VGEST

inicius Bezerra

Gerente de Escritérios

inicius Bezerra

Luiz Gustavo Bruno Abreu W

Iniciativas

Captacéo-Fiotec-CC Projetos


http://plataformaepp.fiocruz.br/
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AS ATRIBUIGCOES DA GEPRO SAO:

Gerenciar métodos e ferramentas de gerenciamento de projetos para o funcionamento légico
dos projetos e inciativas estratégicas da Instituicao.

Supervisionar a execucao fisica e financeira dos projetos e inciativas estratégicas da Instituicao;

Coordenar a captacao de recursos para apoiar a execugao dos projetos e inciativas estratégicas
da Instituicao;

Formalizar e acompanhar as cartas-compromissos e os contratos junto a Fiotec.

No ano de 2020 a GEPRO comegou um trabalho de consolidacao das recomendagdes e dos fluxos de
processos para orientacao dos Gerentes de Projetos na Metodologia de Gerenciamento de Projetos de
Bio-Manguinhos (MGP-BM) em paralelo com o Projeto de Avaliabilidade dos Escritorios em conjunto
com a Rede de Escritorios de Projetos da FIOCRUZ. Aproveitamos o0 ensejo para apresentar um pouco

a nossos resultados obtidos a partir do projeto.

Experiéncia no projeto de avaliabilidade dos escritérios
Para ilustras o funcionamento da GEPRO, apresentamos a seguir o 1° nivel da rede sociotécnica.

.ﬁjg@mumr\mgé: Micro Rede GEPRO
Descritivo

Actante Descritivo

prpalos da FIOTEC. Exlic podis
o o pageed da Geramie ou Lider j

¥ initialive

{0 Equipamentos Sistemas ) Procesos (Metodologia de Gerenciamento de Projetas, @ afins) [ Atores (Areas Fundanais, Papéis, entre autres) [l Produtos, documentos, informagfes relewantes
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Bio-Manguinhos: Micro Rede GEPRO Actante Descritivo

Descritivo
1 D% processos de iniclagks ervolvem o entendimento inkdal do projeto « formalizaclo deste na unidede, Dutros
i b processon estho intmamense ligadon a estes como o Planelamentn [stratégico, [ntrads & Selegho entre outros, &
principal waids £ o terma de abertura do projets.

O preceisos de Flanejlamento envalvers o relinements da compreenaia do projeto de forma s desdobear com mals
Planejamento assertiddade o e, reoursi retessifion, stimatha de mes o custs, entre outres. & principal saida d o
LONOETAME B0 PAOFN0 (SIS M0u S05. SSGUERISMEATD & SHTmatives de dursglo).

O processos de Monitoraments & Controke envalvem o scompanhamento do projets no tocente a0 progress fisico
Monitorsmento ¢ # fingmceino., Newte, sbo splicados ca indicadores de desempenhao & elaborado o relastino de staben. A principal waids
‘Controle. #orelatioion de itatus o s sderbecia so mitoda de geitla de projetos,

D presmisa de Plans de Drismpesks ermobm sstabelecer entregas pans ianes ssompanhadas no ana vigess, de
Planc de Desempanho ) 10670 & engajar outros stores da goveimanga coms Patrodinades, Genente de Porfdlio & Gerente de Programa. &

principal saida & a apr 50 do Flano de Ds {roma wpeenho do portfidlio por oestash

O processos de [ncerramento envclem o consolidasclo dos documentos produtos dos projetos & &

lirscla destes, Ad L legitima o formallze 3 Internapelo, cancelsments ou conchuda dos
eojeton. A principal uaids & o Terme de Encetramants.

Captagho de O preeisos de Cagtie o de Oporunidade efmasham peigquisie, analisie ¢ seleionie agpoelutid sde o edilab ou
Oportunidades (Fx. parcevias para a instivuiclo, Engloba oo processos de submissBo, prestaglo de contas ¢ sooempanhasento das
[FIOTEC) opeartnid stes vigentes, A principsl salds s o8 reounios capteior.

da
56 prikdica. Portentn, engloba ca processos implantades e cads unidade, Ex.: Compran, Imterracionals, entre
ertren. Denta maneita, etd prevente na cpmacionalicglo de tede o prajeton o demandas que devhvam

STpamenio,
RTS8 PYGHAT MRS THENT — S0 ¢ esgebetivel Bor centiabaar i informagdes &0 Porlalio.

Mansjamenta Integrado ¢ Drgamentlrio = Ssteman pals quanda do
"":“"““::““ enBendimento 45 vineislo #ibrathgies ¢ tanivenial dor.projetos afou inkdath # Cepamanticlo: quinds di
Lo wabariglo clas agBes que evile contidas em um projets o/ou inkdathas da Unidade.

Pacote Olfice — SISUEMES NBCETLios DarE ExSCULT &5 POUNES Sministrathas, gereaials & e Controk.
Fertamantas dod preeisos sho sesdelos ¢ padedes pré- para perar ink na etk dos
Ferramentas dos processon) pancessos bem coms visbdizar a consobda b dis informagdes me nkeel de ponfdlio

< Sxtema Detrinion de lnipmaghes § o shinma pela digializaco dot procenos.

O Equipamentos (0 Sistemas ([ Processos (Metodologia de Gerenciamento de Projetos, e afins) | Atores (Areas Funcionais, Papeis, entre outros) [l Produtos, documentos, informagdes relevantes

A partir deste momento, estabelecemos uma base de dados com o seguinte procedimento:
1. Utilizado o conceito de banco de dados para viabilizar extragao das informacdes e analise futuras;

2. Considerados os seguintes atributos para os actantes:

2 WGEST A Vice Dirgtoria de Gestdo e Mercado d respongivel por definir o5 objetivos do escritdel MicroRede  Atores Nivel 1

3. Considerados os seguintes atributos para as relagoes:

Mhesieiiog e dn G g b —— [ gt de 1 v

4. Realizacao do relacionamento 1:N em PowerBI:

Este procedimento permitiu extrair um relatdério
dindmico em PowerBI:

[B] Actsntes ® @ https://fiocruzbr.sharepoint.com/sites/GPP_Bio/Sit
ePages/Rede-e-ela%C3IWA7%C3I%B5es.aspx
S b - Caso nado consiga ter acesso, basta solicitar

R pelo préprio Sharepoint ou enviar e-mail para
e bruno.santos@bio.fiocruz.br com o seu e-mail
do office 365.



https://fiocruzbr.sharepoint.com/sites/GPP_Bio/SitePages/Rede-e-ela%C3%A7%C3%B5es.aspx
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Também foi possivel realizar algumas pequenas analises que disponibilizamos a seguir.
Utilizando a aplicagcao do método instruido pela coordenacao da Juliana Kabad em conjunto com a

Michele Souza e Verena Moraes, observamos alguns pontos a seguir.

3 - Concentracdo das relagbes em
actantes de nivel 1— uma vez que

1 - Houve alteracdo no nivel de utilizamos como padrao mantera
detalhamento na identificagdo das primeira aparicio do actante.

CONtroversas em relagao aos
interesses

2 - Mesmo com o esforgo de
mapeamento homogéneo,
observa-se um grau maior de
mapeamento de atores.

Tipas
-
-
.
L
-

Lore g g By

ACtante Origaen

bptodalagia de Grass de Propses

Wrnidne S Sede

Fazrparon lec
Y ]

ke e R 01 LTI B v B &

P [rama
Ciplade de Opmailunadidim (Ex FROTEC
mmlll S
Fomcugdic S Progebas laptado

= T e——

1.Em relagao ao item 1 da imagem: Observamos que ficou muito detalhado, mesmo utilizando o
conceito de “ida e volta” por interesse. Entdo para as controversas, avaliamos as mais relevantes e
realizamos a relacdo com os actantes.

2.Em relagcao ao item 2 da imagem: Naturalmente a atuacdo do escritério envolve muitos atores e
mesmo com o esforco do método em abstrair para outros tipos de actantes, obtivemos muito mais
atores mapeados do que os outros tipos.

3.Em relacao ao item 3 da imagem: Por decidirmos nao replicar actantes nos demais niveis da micro
rede, apenas para intuito ilustrativo, houve uma centralizacao das relagdes no nivel 1 (apresentado

anteriormente).
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Utilizando o quantitativo de relagdes que cada actante possui observamos o seguinte:

_______ —— AT7% das relagbes de interesse e

33 % das relagbes de controversa
estao centralizadas em

7 actantes (11%)

ik 5 e

el = - ]

[P — lidwd 3 B T | &

Ou seja, hd uma centralizacéo de relacdes em poucos actantes. E possivel afirmar que estes actantes:
Equipe do Escritorio (19), Metodologia de Gestao de Projetos (16), Gerentes (13), Lideres (11), Auditoria de
processos (aderéncia), Captacdo de Oportunidade e Planejamento (7), sdo o core/ centro da operagao

do escritdério de projetos de Bio-manguinhos.

Ainda na analise dos quantitativos podemos avaliar o principal actante de origem e destino a seguir.

15
Metodologia de
Gestao de
Projetos

Envaada ¢
S0

At
i ada

- Planejamranic
0 Orgamentart
u@'c -~

Principal engrenagem do escritdrio de projeto, se relzciona em relag2o de interesse coril9 actantes , entre eles 2m ordem
de relevincia: MGP, processo de Gestio de Portfdlio & atores dz MGP [Gerentes, Lideres, Diretoria, sstc).
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Erana
A Semda

s

A Metodologia de Gestdo de Projetos & o actante com maior nimero de relaciies tanto de origem quanto de desting
[acionando e sendo acionada). Observase que como origem, esta possui um grande ndmero de relagdes por abarcar um grande
mimero de processos e sistemas e como desting, refere-s2 aos diversos aTores quaa acionam.

Concluimos que para a GEPRO foi muito interessante ver a nossa operacao de uma outra maneira
(Teoria Ator-Rede) e que nos fez refletir sobre as interacdes/ relacdes e até mesmo avaliar a relevancia
destas relacdes para nossos processos € em um contexto da rede de escritérios em que alguns
escritérios buscam sua formalizacdao e estruturacao, esta iniciativa claramente acaba por
viabilizar um primeiro entendimento da atuacdo/ funcionamento do escritério o que contribuirad para
uma andlise direta de atores e relagées e indireta de tipologias de escritério e servigcos

prestados.

Instihuio da Tecnclogia
am Imuncbioligicos

¥ Bio-Manguinhos




Rede de
Escritérios
de Projetos

Pagina 7

ESCRITORIO _ DE PROJETOS DA ENSP:
COORDENACAO DE APOIO E ACOMPANHAMENTO
DE PROJETOS/CAAP DA ESCOLA NACIONAL DE
SAUDE PUBLICA SERGIO AROUCA/ ENSP

Por Marcos lvan Neves de Carvalho

HISTORICO

"Trabalhar com o conceito de projeto na ENSP nao € uma novidade. Ao longo de sua histéria a ENSP
sempre foi protagonista e parceira em diversos projetos no campo da saude publica.

Porém, constituir uma area de interna a Escola que fosse responsavel pela gestao dos projetos foi o
desafio das duas Ultimas décadas. A criacdo da FENSPTEC, no final na década de 1990 foi de
extrema importancia institucional e importante para avancar neste objetivo.

A atuacao da FENSPTEC cresceu imensamente e em dado momento (em 2002) ela precisou extrapolar
as fronteiras da Escola e atuar de forma mais abrangente para a Fiocruz. Neste processo, surge a Fiotec.
Durante algum tempo a ENSP e a Fiotec atuaram conjuntamente e de forma mais incisiva entre os anos
de 2005 e 2007, quando foi estruturado Escritdrio de Projetos ENSP/Fiotec. O Escritdrio reuniu servidores
da Fiotec sob a liderancga exclusiva da ENSP.

Mas, os projetos da ENSP que nao demandavam de apoio da Fiotec ficaram sem gestao. O volume
destes projetos aumentou significativamente neste periodo e o entao Escritério de Projetos ja nao
atendia a totalidade de projetos da Escola.

Isto levou a criacao do Escritério de Projetos da ENSP em 2007, assumindo a gestdo de praticamente
todos os projeto da Escola, independente da necessidade de apoio da Fiotec. Esta estrutura ficaria
vinculada a Direcao da ENSP até a aprovacao do novo Regimento Interno em 2015, transformando o
Escritério de Projetos na Coordenacao de Apoio e Acompanhamento de Projetos - CAAP, vinculado a

Vice-Direcao da Escola de Governo em Saude - VDEGS.




Rede de
Escritérios
de Projetos

Pagina 8

Com o passar dos anos, o volume de projetos foi aumentando, seja pelo préprio crescimento das
competéncias e expertises da Escola, ou seja, pela sua consolidacdo com unidade de referéncia
nacional e internacional no campo da Saude Publica.

Este crescimento trouxe novas parcerias institucionais, trazendo também uma complexidade maior nos
projetos em funcao das diversas maneiras de financiamento e os seus respectivos regramentos.

Entre projetos em negociagao, execugao e prestacao de contas, a ENSP, historicamente, reune mais de
120 projetos. Nosso principal parceiro € o proprio Ministério da Saude, porém considerando a
diversidade destas parcerias possuimos mais de 20 tipos de instituicdes distintas, como outros
ministérios, secretarias municipais e estaduais, empresas publicas, outras fundagdes, Ministério Publico

e, mais recentemente, as Emendas Parlamentares.

Atualmente, o CAAP conta com a seguinte equipe profissional:
e Seis analistas de projetos - responsaveis pelas fases de iniciacao, acompanhamento, prestacao de
contas os projetos e gestao geral, sejam nacionais ou internacionais.
e Um apoio juridico aos projetos - responsavel pela analise e elaboracao dos instrumentos juridicos
gue normatizam cada projeto, além da fiscalizacao dos contratos com a Fiotec, quando € o caso e

e Um coordenador geral.

DESTAQUE O REGIMENTO INTERNO

Conforme o Regimento Interno, as competéncias do CAAP sao:
I-Apoiar os servidores e colaboradores da ENSP na elaboracao, desenvolvimento e encerramento e
avaliagao de projetos de cooperacao, nacionais e internacionais;
[I-Desenvolver estudos avaliativos e organizar a informacao sobre os projetos de cooperacao
desenvolvidos pela ENSP, visando subsidiar o planejamento estratégico e a gestao do ensino,

pesquisa e servicos na Escola.
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COMPETENCIAS

Além daquelas competéncias estabelecidas no Regimento Interno,
destacam-se:
e Organizar e controlar os projetos da ENSP.
e -Assessorar os pesquisadores da ENSP na elaboracao, negociacao
e implementacao de projetos.
* .Fornecer a ENSP, principalmente a Direcao, informacdes gerais e

especificas dos projetos visando o planejamento operacional e

estratégico da Escola.

INTERAGOES

O gerenciamento dos projetos demandam interacdes internas e
externas a ENSP, como:
Interagdes Internas: Diregao e Vice-Diregbes da ENSP;

Departamentos; Servico de Planejamento, pesquisadores; Setor de

Contratos; Servico de Compras; Servico de Execucao Orcamentaria e

Financeira; Nucleos e Programas da Escola.

Interagcdes Externas: Presidéncia da Fiocruz e Vice-Presidéncias; o (1)
Procuradoria Federal; Coordenacao Geral de Planejamento da o ----- °°°
Fiocruz - COGEPLAN; Ministério da Saude e demais Ministérios; °
Secretarias Estaduais e Municipais; outras instituicdes e empresas 0 ) °°
publicas de diversas esferas (federal, estadual, municipal) bem como ' °° _______ 0
de diversos poderes (executivo, legislativo e judiciario); érgaos de o ° o

controle e a Fiotec.
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ORGANIZAGCAO

Vinculado a Vice-Diregcao da Escola de Governo em Saude, o CAAP nao possui estrutura organizacional

interna formal. Possui uma coordenacao geral e analistas de projetos que realizam as atividades
necessarias ao desenvolvimento dos projetos.

Estas atividades estao separadas em duas subareas. A primeira abrange a fase inicial dos projeto que
abrange as atividades de elaboragcao do projeto basico, cronograma, or¢camentacao, negociagao,
definicdo do instrumento contratual, avaliagao da necessidade de apoio da Fiotec e a respectiva
abertura do processo administrativo no SEl, quando couber e cadastrar o projeto no SISAP e finalmente
a realizar a sua implementacao.

A partir da implementacao, o projeto passa a segunda subarea que € a execucao e finalizacao. Nesta
area é feito o monitoramento do projeto conforme o cronograma. Este monitoramento envolve as
parcelas a serem recebidas; os pagamentos realizados a Fiotec, quando couber; o recebimento de
relatorios de execugao; a necessidade de prorrogagao; manter os dados atualizados no SISAP;
elaboragao e Termos Aditivos nos instrumentos contratuais, a prestacao de contas e o encerramento do

projeto com todas as providéncias necessarias.

FLUXO

Geralmente um projeto nasce a partir de uma demanda institucional que estabelece uma relagcdo com
um departamento ou pesquisador da Escola. A partir do momento em que o CAAP é acionado pelo
departamento ou pelo pesquisador, varios processos sao iniciados. Abaixo temos um resumo dos fluxo
deste processos:

e -Aprovacgao da Vice-Direcao da area para prosseguimento do projeto.

e -Passar o projeto para a fase de iniciagao.

¢ -Registrar o projeto no SISAP.

e -Elaboragao do projeto basico do projeto contendo o objetivos, metas e atividades.

¢ .Orcamentacao do projeto, quando for o caso. o ’

* .Construgao do cronograma de execugao do projeto.

e -Abertura de processo no SEl, quando couber.

e .Elaboragcao do instrumento contratual que sera formalizado entre a ENSP e a instituicao
demandante.

e .Sendo um projeto que demandara apoio da Fiotec iniciar o processo administrativo referente a
contratacao da mesma.

e .Uma vez que o projeto esta oficialmente formalizado com a instituicao parceira, finalizar a
contratacao da Fiotec, quando for o caso.

e -Passar o projeto para a fase de execucao e finalizacao.

e ‘Arquivar toda a documentacao do projeto para efeito de consultas futuras por demanda

institucional, do iarceiro ou dos ériéos de controle.
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SISAP
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No final do ano de 2017 foi langado o SISAP, Sistema de Acompanhamentos de Projetos da ENSP, que
permitir reunir todas as informacgdes sobre os projetos sob controle do CAAP.

A diretriz principal do SISAP é a transparéncia das informagdes e a facilidade de acesso as mesmas, a
partir o acesso pelo Portal ENSP. Em 2019 o sistema passou a ser acessado pela internet, a partir de

qualquer dispositivo movel, seja pela pagina da ENSP ou pelo link abaixo.

http://escoladegoverno.ensp.fiocruz.br/apoio-e-acompanhamento-de-projetos/sisap/buscar-

projetos



http://escoladegoverno.ensp.fiocruz.br/apoio-e-acompanhamento-de-projetos/sisap/buscar-projetos
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EQUIPE CAAP

Para contatos, o CAAP esta localizado no 3°. Andar do prédio principal da ENSP, sala 320 e tem como
email geral projetos@ensp.fiocruz.br.

Marcos Ilvan

Rubia (iniciacdo), Aline, Washington e Jefferson N
(Coordenacao)

(execucao).

Sérgio e Heitor (Apoio juridico e fiscalizacdo de
contratos)

ESCOLA NACIONAL DE SAUDE PUBLICA
SERGIO AROUCA

ENSP
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SUGESTAO DE EVENTOS

"Entre os dias 4 e 6 de agosto, a Controladoria-Geral

WEB| Nlﬂ:R | O da Unido (CGU) realiza o Webinario Inovacdo como
INOVACAO COMO ' 7

FERRAMENTA DA
ESTRATEGlA"‘DAS importancia da inovagao tecnolégica como um
ORGANIZACOES | P c g

instrumento para impulsionar as organizacdes, e

Ferramenta da Estratégia das Organizagdes. O

evento visa expandir as reflexdes sobre: a

4,5 E 6 DE AGOSTO

em particular, como o Estado pode atualmente se
utilizar de solugdes inovadoras para aumentar sua

efetividade e a qualidade dos servicos publicos. "

(e mub:‘:l.: E\'It E E{"A‘%‘I-i: , . . .
. Para acessar a pagina clique aqui.

Inscricdo Formacgao em Captacao de Recursos
Prefeitura da Cudade do Rio de Janeiro,
Secretaria Mumicipal de Cultura

e Fiocruzr apresentam: O Programa de Formacao em Captagao de
Recursos € uma iniciativa do Escritério de Captacao

da Fiocruz, que tem como objetivo a capacitacao
FORMAL ALD EM

CA PTACJEO de profissionais para atuar na construcao de
‘ DE RECURSOS parcerias e mecanismos de fortalecimento da

GRATUITA E ON-LINE ' sustentabilidade financeira de Organizagdes sem

Fﬁ‘;h SUA |NSCR|(; ‘ao' fins lucrativos e Instituicdes Publicas.

Para acessar a pagina clique aqui.

em .org.br

. o® 1 1° Seminario de Pesquisas em inovacdo no setor
Ineg...:v publico - LineGov|UnB - 10/08

Laboratorio de Inovagao = NA

cheldleceamboweo une | Para acessar a pagina clique aqui.



https://www.gov.br/cgu/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/eventos/webinario-inovacao
https://www.sympla.com.br/1-seminario-de-pesquisas-em-inovacao-no-setor-publico---linegovunb__1285662
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdQPHaOqYf5G0FLyTJBWzlL7_UhFGUFGtQfgNKLC7jwXCzKyg/viewform
https://www.gov.br/cgu/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/eventos/webinario-inovacao

Rede de
Escritérios
de Projetos

PROXIMOS EVENTOS DA REDE

Dia 19/08 - Encontro da Rede EPs - inicio as 14 horas

O Encontro sera transmitido pelo Teams.

Cligue aqui para acessar o Evento

ANIVERSARIANTES MES DE AGOSTO
04/08 - Marco Aurélio Costa do 10C
11/08 - Soraya Santos de Assis do EPP
21/08 - Bruno Abreu de Bio-Manguinhos
22/08 - Avelino Fernandes do EPP

26/08 - Patricia Palhares N. Miranda do IRR
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https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NTdlNWU0YTktNDZmZC00YTIzLThjZDUtMGUzMzkxZmJjY2Nl%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22bc3721a6-8061-4e19-a3b4-31e2093e209a%22%2c%22Oid%22%3a%22a4926e60-d755-4e5b-b989-faae931ebc7b%22%7d

