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Biblioteca da Saude da Mulher e da Crianca durante a
emergéncia sanitaria provocada pelo novo coranavirus
(COVID-19).

A Emergéncia Sanitaria provocada pelo novo Coronavirus (COVID19) tem redimensionado
todos os campos da vida social e de atuagdo profissional. A Fiocruz em didlogo com sua
trajetoria no campo da satde publica vem atuando, com protagonismo, no enfrentamento da
pandemia global do Covid19, em diversas frentes.

Em consonancia com os Planos de Contingéncia da Fiocruz e as diretrizes da Rede de
Bibliotecas da Fiocruz, a Biblioteca da Satde da Mulher e da Crianca (BibSMC) vem
reformulando seus servicos e processos de modo a atender as demandas de informacgao de seus
usudrios em consonancia as normas de Biosseguranca.

Localizada fisicamente em uma unidade hospitalar, a BibSMC organizou sua atuacdo a fim de
responder a necessidade informacional de docentes, discentes, profissionais da saude que atuam
ou nao no Instituto Fernandes Figueira.

A BibSMC e a Covid19: ac¢des, servicos e atividades

O ICICT, ao qual a BibSMC esta vinculada, tem como um de seus pilares a valorizagdo da
informacgao ¢ da comunicac¢ao em satde. Em consonancia com essa missao a BibSMC, em maio
de 2020, organizou uma versdo, em lingua portuguesa, da compilacio da IFLA (The
International Federation of Library Associations and Institutions) das iniciativas globais do
campo da biblioteconomia para o enfrentamento da pandemia do novo coronavirus: COVID-
19 and the Global Library Field. Apesar dessa compilagdo ser atualizada constantemente, a
contribui¢do da BibSMC permanece referenciada no site da IFLA (https://www.ifla.org/covid-
19-and-libraries) como uma contribuicao significativa.

No plano interno, além da continuidade dos servigos de alimentacdo das bases de dados, a
BibSMC intensificou o atendimento virtual de seus usudrios, promovendo agdes para
divulgagdo do acervo e para incremento do e-learning.

No que diz respeito as acdes de e-learning ¢
importante salientar que essas dialogam com uma
experiéncia acumulada de ensino presencial fruto da
parceria da BibSMC com o Ensino do IFF e com
outras unidades da Fiocruz. A BibSMC atua em
cursos de capacitagdo e especializa¢ao da Fundacao,
promovendo a metodologia de levantamento
bibliografico em bases de dados, calcada na
sistematizacdo e em estratégia de busca da Saude
Baseada em Evidéncias.
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Um exemplo disso é que na primeira semana de margo
deste ano a BibSMC realizou, em parceria com a
Coordenagdo de Ensino — IFF, a organiza¢ao, mediagao
e divulgacao do evento “Biblioteca de portas abertas™ - 5 :
Semana de Integragdo - Residéncias em Saude / 2020. il e

Ao longo do evento os

palestrantes - , _
apresentaram as diferentes agdes do Icict no incentivo e
disseminagdo da informac¢dao em saide como: o Repositorio
Institucional Arca, a BVS Aleitamento Materno, o projeto
Ciéncia Aberta, assim como os principais servigos oferecidos
pela BibSMC. Do mesmo modo foi realizada a apresentacao e
o treinamento em bases de dados assinadas pela Fiocruz:
UptoDate (com cadastramento de alunos), Ebsco e Science
Direct, em uma parceria com a Gestao de Acervos.

A realizacdo desse evento envolveu parcerias com a Coordenacdao do
Ensino do IFF e a Coordenacao Executiva do Arca, a Rede de Bibliotecas
e a Gestdo de Acervos (Icict). A iniciativa buscou ser inclusiva, coma ™% __
participagdo da colaboradora da CVI Aline Pereira realizando o controle :

de presenca e distribui¢ao de folderes.
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Durante os primeiros meses que antecederam a pandemia, a BIBSMC deu os primeiros passos
para colocar em pratica a ideia de elaboragdo de um projeto visando novas praticas para um
ambiente de trabalho saudavel, com uma biblioteca de portas abertas para seus usudrios e
promotor de bem estar para seus colaboradores (projeto pensado pela equipe da BIBSMC).
Uma atividade colaborativa e inclusiva de toda equipe.

O projeto contou com algumas atividades prévias, como a organizagdo do acervo, em virtude

do trabalho de inventario realizado anteriormente. Essas mudancgas tiveram como norte a

melhoria da qualidade do ambiente de trabalho com a inser¢ao de elementos promotores de bem

estar, participacao em cursos oferecicidos pelo IFF, na modalidade PICs (curso de Reike nivel
I — para futura aplicacdo nos interessados da equipe).

Acodes da BibSMC durante a vigéncia dos Planos de Contingéncia e Convivéncia com o
Covid19

Durante a vigéncia dos Planos de Contingéncia e
Convivéncia com o Covid19 a BibSMC manteve sua

4 contribui¢do com o ensino,
so0 que de forma virtual (e-
learning). A  BibSMC
contribuiu com 0s
Programas de Pos
Graduacao do IFF ¢ ICICT
ministrando  aulas  de
para a elaboracao de

estratégias de buscas em bases de dados
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trabalhos académicos e estudos clinicos, além de disciplinas tedricas da Ciéncia da Informagao,
no caso do curso de Especializagdo em Informagao Cientifica e Tecnoldgica em Saude do
ICICT.

No ambito da formag¢ao continuada dos profissionais do IFF foi ampliada a divulgagdo de um
recurso de informacao adquirido via assinatura (a Base de Dados UptoDate), o que a um sé
tempo possibilitou a manutencao do contato com os usuarios da comunidade IFF e a promoc¢ao
e divulgagdo desta base de dados. Dentro dessa dindmica, a BibSMC coordenou, mediou e
divulgou uma série de webinars tematicos da Base de dados UptoDate.

Esses webinars foram direcionados para questoes do cotidiano da comunidade IFF, tais como:
casos clinicos, uso de ferramentas estratégicas para profissionais da farmacia. A organizacao
desses webinars teve como base o didlogo com os coordenadores das areas selecionadas. Essa
parceria frutificou em cinco webinars tematicos ao longo do segundo semestre de 2020 que
atenderam as equipes da Residéncia Pediatrica, dos profissionais de Farmécia (dois encontros),
da Residéncia em Alergia e Imunologia e um grupo da Pés graduacao em Pesquisa aplicada a
saude da mulher e da crianga. Em todos esses eventos os coordenadores das areas estiveram
presentes. E importante salientar que foram geradas certificacdes e que a BibSMC
disponibilizou apoio para cadastro de novos usuarios na Base de Dados UpToDate.

No plano da melhoria de seus canais de comunicagdo com os usudrios, a |[BibSMC atualizou
sua pagina da internet (dentro dos limites possiveis em virtude do programa estar desatualizado)
e apresentou, em Abril, uma proposta de um boletim mensal. Apos tramites internos o primeiro
numero do Boletim BibSMC foi lancado em novembro apresentando estratégias de buscas para
o Covid19. Apesar de toda a dificuldade durante a pandemia, inferiu-se como relevante a
ampliagdo do sistema de disseminacdo de informagdes dirigidas aos profissionais do campo da
Satde, ja que estes lidam com diferentes aspectos da pandemia em seu cotidiano, sejam estes
relativos & pesquisa, ao ensino e/ou a assisténcia. Os profissionais encontram no Boletim
BibSMC métodos de buscas para a recuperagao da informagao sobre a Covid-19, além de fontes
fidedignas para a busca de estudos.

Na segunda quinzena de novembro de 2020 foram realizadas diversas reunides com
profissionais da & coordenacdo do Ensino do IFF

— ) ,
sobre . AR, 8 e 15_@5 M possibilidade de ampliacdo das
atividades e - %‘ : T learning da BibSMC. Tais

encontros culminaram no convite para que a
BibSMC organizasse € ministrasse uma
disciplina no Programa de Po6s Graduagdo em
Pesquisa Aplicada a Saude da Mulher e da

Crianca (IFF), na primeira semana de dezembro de 2020.

A disciplina foi ofertada na modalidade de Estudo Dirigido, com carga horaria de 16 hs (2
créditos), e intitulada “Seminarios em Inovacdo tecnologica: Informagdo e comunicagdo
cientifica em Saude”. A disciplina ofertada contou com a participagao de docentes da BibSMC,
docentes convidados (parceria intersetorial) do CTIC, Rede de Bibliotecas da Fiocruz e um
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docente externo: a farmacéutica e
parceira da  UpToDate, Amanda
Fagundes. Contamos também com o apoio da
Secretaria Académica do IFF para

aula  virtual
da disciplina
P6s Graduacgao
da Mulher e da

disponibilizagdo da sala de
(via zoom) e para divulgacao
para os alunos Programa de
em Pesquisa Aplicada a Satude
Crianca (IFF).

A ampliacdo da parceria com a Coordenagdo do Ensino do IFF s6 foi possivel pelo
reconhecimento do profissionalismo dos colaboradores da BIBSMC e pela confianca na sua
contribui¢do para as atividades e-learning.

Em sintonia com essas iniciativas foi realizado um monitoramento, no PUBMED, da producao
bibliografica dos profissionais do IFF para a publicizagdao dos artigos de periodicos localizado
(em acesso aberto) no Arca.

E importante salientar que as demandas informacionais de usuarios internos e externos estio
sendo atendidas tanto por via direta (e-mail institucional), quanto indireta, através das agdes de
e-learning, a alimentacdo de nossas bases de dados e os canais de atendimento da BVS-
Aleitamento Materno e do Repositorio Institucional Arca.

Pari passu com as atividades de informag¢do, comunicacdo e ensino desenvolvidas pela
BibSMC ao longo do periodo de pandemia, a Biblioteca manteve o atendimento regular
(virtual) de orienta¢do de usuarios, da orientagdo para elaboragdo de fichas catalogréficas, de
busca bibliografica etc., assim como o cumprimento de demandas administrativas e de gestao
do trabalho. Todo os profissionais da BIBSMC tramitam seu relatorio de trabalho quinzenal
pelo SEI.

Visando aprofundar parcerias, discutir diretrizes e aprimorar conhecimentos para a melhoria da
gestdo de processos e servigos de informagdo e comunicagdo, a equipe da BibSMC vem
participando de grupos de trabalho, reunides técnicas com demais profissionais do ICICT,
seminarios, debates, lives institucionais e de cursos a distancia, conforme destacado pelos
profissionais da BIBSMC nos seus relatorios individuais no SEI, e em conformidade com o
Plano de convivéncia da Fiocruz. A BibSMC também esteve presente:

e GT — Plano de convivéncia das bibliotecas da Fiocruz — Coordenacdo Rede de
Bibliotecas — Elaboragdo do documento de referéncia para as bibliotecas da Fiocruz
Anne Santos ¢ Concei¢ao Arruda.

e GT Modernizagao de Bibliotecas da Fiocruz — Cooordenagdo Rede de Bibliotecas —
Anne Santos

e Reunides com editores sobre ebooks — objetivando fomentar futuras discussdes sobre a
modalidade de aquisi¢do de ebooks, bem como para a possivel elaboracdo de uma
politica de aquisi¢cdo para essa modalidade, norteando o uso responsavel de recursos
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publicos. Coordenacdo Gestdo de acervos — Representantes da BIBSMC Anne Santos e
Conceicao Arruda.

O Espaco Fisico da BibSMC e sua adequacao as normas de Biosseguranca em
consonancia com as orientacoes da Gestao de Acervo.

E importante salientar que a pandemia do novo coronaviurs nao s6 tem demandado ajustes
constantes nos Processos de trabalho remoto, como no ambiente fisico da BibSMC para sua

adaptacao aos parametros de Biosseguranca exigidos pelo
novo coronavirus e também nos exigindo uma
verificacao periddica das condi¢des do acervo e do espago
fisico. Nesse sentido a BibSMC buscou o didlogo e a
parceria com profissionais de Biosseguranca do IFF, da
Gestdo de Acervos, da area administrativa do Icict, da
marcenaria da COGIC, da manuteng¢ado dos aparelhos de ar-

condicionado do IFF etc. a fim de conseguir
equacionar as agdes e ajustes necessarios para a

convivéncia com o Covid19.

As parcerias e os canais de didlogos foram fundamentais para a instalagdo de telas mosquiteiros
nas janelas do setor de acervo da BibSMC, para a lavagem e posterior substitui¢ao dos aparelhos
de ar condicionado, para a instalacdo da protecdo de
acrilico no setor de
circulacao da
Biblioteca, para a
reorganizacdo do
espago interno de
modo a garantir o
distanciamento
fisico.

Algumas medidas de biosseguranga ainda precisam ser implementadas, mas felizmente as que
demandam maior aporte de recursos ja foram realizadas (aparelhos de ar condicionado,
protecdo  de  acrilico e  telas = mosquiteiros).
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No segundo semestre de 2020 também foi identificado a presenca de cupins na porta do
banheiro da BibSMC e imediatamente foram tomadas as devidas providéncias para a
dedetizacdo do espaco fisico da Biblioteca e a posterior retirada da porta do banheiro.
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