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1. APRESENTACAO

O presente relatorio parcial traduz o esforgo de descrever, resumidamente, as etapas até entéo
desenvolvidas ao longo do processo de Autoavaliacdo do Ensino Lato sensu (Especializagdes) da
Fiocruz e, além desta apresentacdo, se estrutura em torno de trés topicos: (2) Breve Historico da
Autoavaliacdo na Fiocruz; (3) Plano Estratégico da Autoavaliacdo: Metodologia; (4) Os primeiros

Resultados: o Questionério de Autoavaliagéo.

No “Breve Historico da Autoavaliagdo da Fiocruz”, tem-se: (i) a caracterizacdo da Institui¢do
no campo da formacdo em Saude Publica, sobretudo na modalidade de Lato sensu (Especializacoes);
(if) uma pequena descricdo das acdes realizadas pela Presidéncia da Fundacdo relacionadas ao
processo de credenciamento da Instituicdo como Escola de Governo; (iii) a caracterizacdo da
Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) da Fiocruz no que respeita ao seu processo de criacdo e
implantacdo, composicao e principais funcoes.

As linhas que se seguem trazem o detalhamento metodolégico do Plano Estratégico da
Autoavaliacdo elaborado pela CPA, elucidando o tipo de pesquisa/intervencao proposta; a estratégia
utilizada para operacionalizar os principios tedrico-metodoldgicos assumidos pela pesquisa-acéo,
bem como o desenho dos instrumentos e métodos escolhidos; a explicitacdo de como se fara a analise

dos dados coletados durante a aplicacdo dessas técnicas; e, as acdes previstas no plano.

Na sequéncia, se trara as andlises feitas a partir da aplicacdo do questionario de autoavaliacdo
aos segmentos de docentes, discentes e técnicos-administrativos. Trata-se dos primeiros resultados
do processo de autoavaliacdo, considerando que os dados obtidos com o questionério serdo cruzados
com aqueles a serem levantados em oficina de feedback e elaboragéo de metas junto aos gestores do
Lato sensu, ou melhor, da equipe gestora dos processos formativos, que se constitui, como veremos,
pelos sujeitos que ocupam cargos formais institucionalmente definidos assim como os que atuam

como suporte para a consecucao do objetivo educacional.

Uma boa leitura!



2. BREVE HISTORICO DA AUTOAVALIACAO NA FIOCRUZ

Referéncia para a Salde Publica nacional e internacional, pela sua contribuicdo a pesquisa,
assisténcia, vigilancia a satde e producdo de vacinas, medicamentos e outros insumos para a salde,
a Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz), em todo seu histérico de 121 anos, destaca-se, entre outras
atividades estratégicas, pela formacéo de trabalhadores, com a oferta de cursos de especializagéo,
residéncias, qualificacdo profissional e ensino técnico profissionalizante, bem como na oferta de

programas de mestrado e doutorado.

No campo da formacdo em saude publica, j& em 1908 iniciou-se o Curso de Aplicacdo de
Manguinhos, que visava formar especialistas do Instituto Oswaldo Cruz (10C) e de outras instituicdes
nacionais e estrangeiras. Em 1925, previsto em Decreto presidencial, foi criado o Curso de
Especializagdo de Higiene e Salde Publica, voltado a preparacdo de médicos para as funcBes
sanitarias, o que Ihes dava também entrada direta para o servi¢o publico. E em 1958, quatro anos
apos a criacdo da Escola Nacional de Saude Publica (ENSP), o Decreto n°® 43.296 colocou para esta
instituicdo a prerrogativa da formacdo de especialistas em Medicina Sanitaria para o funcionalismo
federal. Em 1975, j& como uma das Unidade da Fundacdo Oswaldo Cruz, a ENSP iniciou a oferta
descentralizada de seus cursos de especializacdo em Saude Publica, em convénio com as Secretarias
de Saude dos Estados e com Universidades (PDI-Fiocruz 2016-2020).

Desse periodo em diante, varias outras unidades da Fiocruz passaram a implementar cursos de
especializacdo em seus campos de atuacédo, de tal forma que em 2016 existia uma significativa
presenca desses cursos, sendo ofertados um total de 48 cursos presenciais (768 vagas) por 9 unidades
da Fiocruz, e de 6 cursos na modalidade a distancia, alcancando 2.456 vagas, ofertados por uma das
unidades. (Fonte: Sistema SIGA-LS ano 2017). Saliente-se que todo esse trabalho no campo da

Educacao esta organizado internamente sob a orientacdo da Coordenagéo do Lato sensu.

Esta coordenagdo, por sua vez, estd vinculada a Coordenagdo Geral de Educacdo (CGE),
estrutura da Vice-Presidéncia de Educacdo Informacdo e Comunicacao da Fiocruz (VPEIC), como
uma sub-coordenacdo. Sob a lideranga dessa subcoordenacéo, estdo multiplas responsabilidades na
nova ldgica da organizacdo dos cursos de especializacao, tais como: estimulo ao aperfeicoamento do
sistema de gestdo académica - SIGA-Fiocruz, estudo de acompanhamento de egressos, processo de
formacdo pedagdgica de docentes, atividades de informagdo e comunicacdo com o0s diversos
segmentos institucionais, revisdo/atualizacdo do regimento para 0s cursos Lato sensu, implementagéo
de atividades de ensino voltadas para as a¢des afirmativas, atualizacdo do Projeto Politico Pedagdgico

da Instituicdo, entre outros.



A agenda de gestdo do Lato sensu é consensuada entre a VPEIC e a Camara Técnica de
Educacdo (CTE) da Fiocruz, que se reine em média 3 (trés) vezes por ano desempenhando papel de

assessoria a Presidéncia da Fiocruz nessa matéria.

No plano mais geral da organizacdo do ensino no Brasil, ha mecanismos de regulacdo que
orientam a gama de cursos oferecidos pela Fiocruz. Essa formalizacdo coordenada pelo Ministério
da Educacdo (MEC) e Conselho Nacional de Educacéo (CNE) passou por mudancas desde a década
de 1970, tendo as mais recentes atingido todas as institui¢cdes ndo universitarias, inclusive a Fiocruz,
levando a um pedido de credenciamento de nossa Instituicdo como Escola de Governo junto ao
Ministério da Educacdo, acompanhado de um grande esfor¢o interno de organizacdo institucional,

seguindo um caminho normativo junto ao MEC e ao CNE.

Vale ressaltar que a edigdo da Resolugdo CNE/CES n°07/2011, ao extinguir os credenciamentos
especiais, previu que as Escolas de Governo poderiam ser credenciadas desde que se submetessem a
avaliacdo externa, a ser conduzida pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP).

Iniciou-se, entdo, por quase quatro anos, 0 processo em que, por um lado, as areas do MEC
(Secretaria de Regulacéo e Supervisdo do Ensino Superior - SERES e Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP), em interlocu¢cdes com o CNE e com as Escolas
de Governo, produziram adapta¢6es nos normativos e instrumentos necessarios a operacionalizacao
das avaliagdes institucionais dessas escolas; e, por outro lado, estas instituicdes se prepararam para a
participacdo nos processos avaliativos necessarios ao credenciamento institucional. Em maio de
2014, foi homologado pelo MEC o Parecer CNE/CES n° 295/2013, com o instrumento de avaliacao
para credenciamento de Escolas de Governos, e somente a partir dai pdde o INEP e as Escolas darem
andamento aos processos, que dependiam dessas defini¢bes. Vale ressaltar que todo esse movimento

refere-se apenas aos cursos de especializacao.

A Fiocruz manteve suas ofertas de cursos de pos-graduagdo Lato sensu, por ser uma de suas
responsabilidades no apoio ao fortalecimento do Sistema Unico de Sadde, ao mesmo tempo em que
buscava solugéo para a inseguranca juridica existente sobre o reconhecimento dos certificados dos
alunos concluintes, nesse periodo. A VPEIC passou a ter uma atuagdo conjunta com as Escolas de
Governo organizadas no Sistema de Escolas de Governo da Unido (SEGU), coordenadas pela Escola
Nacional de Administracdo Publica (ENAP). Em outubro de 2014, o MEC orientou a Fiocruz a iniciar
0 seu processo de credenciamento como Escola de Governo, para obter o reconhecimento de seus

cursos de especializagdo, nas modalidades presenciais e a distancia, englobando todas as suas



unidades existentes no territério nacional.

O credenciamento da Fiocruz como Escola de Governo ocorreu, portanto, em um periodo de
reorientagdo governamental para o reconhecimento dos cursos de especializacdo pelo MEC/Conselho
Nacional de Educacdo e seguiu as normas e orientacfes emanadas do MEC que sdo dirigidas as

Escolas de Governo de todo o pais.

A ENAP, vinculada ao Ministério do Planejamento, apoiou as iniciativas de criacdo das
condigOes para que todas as Escolas da Unido pudessem pleitear o credenciamento, e incluiu entre as
matérias do SEGU um processo de apoio a todas as Escolas sobre essa questdo. Com essa definicdo
a ENAP também se colocou como interlocutora do MEC, e deu apoio substancial e sistematico as

Escolas de Governo que também se candidatavam.

A Fiocruz integrou-se a esse movimento junto ao MEC, sendo orientada a se credenciar como
Escola de Governo, amparada na legislacdo vigente. Esse processo se realizou entre os anos de 2015
a 2017 e o credenciamento foi concedido pelo MEC em mar¢o de 2017, através da Portaria n°
331/2017.

No bojo desse processo, como uma das exigéncias para o0 credenciamento institucional da
Fiocruz como Escola de Governo e seguindo orientagcfes normativas do MEC, mas estabelecendo
critérios especificos na sua organizacdo e delineamento de papéis, foi criada a Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA) da Fiocruz.

Para a criacdo desta Comissao, a Fiocruz levou em conta sua propria e diversificada experiéncia
de avaliacdo. Em razdo da diversidade e complexidade dos seus campos de atuacdo, ja existem na
Fiocruz vérios mecanismos de avaliacdo focados em topicos institucionais especificos (como o
relatério de autoavaliacdo da gestdo, os canais de escuta ao cidaddo, a pesquisa de imagem e
satisfacdo dos gestores do SUS, a pesquisa de reputacdo da marca Fiocruz e o sistema de avaliacdo
de desempenho, dentre outros exemplos que compdem a Politica de Avaliacdo Institucional
apresentada no Plano de Desenvolvimento Institucional 2016-2020 (2016, pags 87 a 92). Desta
forma, a CPA foi vista como instrumento que deveria produzir a articulagdo de conhecimentos
produzidos por essas avaliacdes especificas, além de seu papel precipuo de elaborar novas abordagens
para a avaliacdo da area educacional da Fiocruz, principalmente no que tange as experiéncias

relacionadas aos cursos de pés-graduacdo Lato sensu, presenciais e a distancia.

Os critérios utilizados para a configuragdo da CPA, portanto, associaram fatores relacionados a
cultura institucional com algumas exigéncias legais do MEC, constituindo-se, assim, uma Comissao

que acolhe a diversidade de segmentos da comunidade Fiocruz e estabelecendo-se um quantitativo
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pequeno de representantes (duas pessoas por segmento), de modo a garantir agilidade de atuacao,
enquanto a Instituicdo se qualifica nestes novos mecanismos e procedimentos avaliativos (CPA,
2018).

Instituida em 29 de fevereiro de 2016, por meio da Portaria n°® 200, da Presidéncia da Fiocruz,
tendo sido seus membros empossados em 16 de marco de 2016, pela entdo Vice-Presidente de
Educacédo, Informacdo e Comunicagdo, Dra. Nisia Trindade, e instalada em margo de 2016, a
composicao desta Comisséo envolve 12 (doze) membros que representam 0s seguintes segmentos:
(i) gestdo de ensino; (ii) docentes; (iii) técnicos-administrativos; (iv) alunos e/ou egressos dos cursos
de Especializacdo; (V) instituicGes externas vinculadas a educacdo em saude e sociedade civil

organizada.

Vale destacar que, levando em conta o profundo vinculo da Fiocruz com as instancias do
Sistema Unico de Salde, essas instituicdes externas foram representadas pelo Ministério da Sadde,
por intermédio da Secretaria de Gestdo do Trabalho e Educacdo em Saude (SGETS) - que é
responsavel pela coordenacdo da Politica Nacional de Educacdo Permanente em Salde - assim como
pela Associacao Brasileira de Saude Coletiva (Abrasco), reconhecida associacdo de carater nacional
e engajada na qualidade do ensino de pds-graduacdo em salde coletiva.

Cabe ainda ressaltar que a definicdo dos critérios utilizados para compor a CPA foi construida
a luz do aprendizado recente de constituicdo de outras comissdes proprias de avaliacdo, tendo como
exemplo, diversas Escolas de Governo em processos de credenciamento, e buscando ainda, constituir

uma comissao de carater amplo e garantir sua representatividade.

A representacdo de docentes e de quadros técnico-administrativos foi pensada procurando
alcancar a diversidade das unidades da Fiocruz, associada as competéncias relacionadas ao ensino de
pos-graduacdo Lato sensu. Ha também nesses segmentos a presenca de representantes de unidades
regionais e sempre que possivel, pedimos indicagdo dos foruns que representam o segmento, por

exemplo, a Associacdo de Pos-graduandos (APG), Forum das Secretarias Académicas (SECA) etc.

Por fim, para representar a sociedade civil organizada, foi convidado um representante de
movimento social parceiro da Fiocruz, no ambito dos projetos vinculados a Coordenadoria de
Cooperacdo Social, e um representante do Conselho Nacional de Sadde.

De acordo com os artigos 1° e 3°, da referida Portaria, a CPA-Fiocruz € um érgdo representativo,
que tem a finalidade de coordenar e implementar o processo de autoavaliagdo institucional
relacionado a oferta de cursos de pds-graduacdo Lato sensu pelas unidades da Fiocruz, articuladas

como Escola de Governo Fiocruz. Suas principais funcgdes séo, a saber:



Art. 3°. (...) (i) sistematizagdo e analise das informagdes do processo de auto-avaliacéo
da Fiocruz e prestacdo das informacGes solicitadas pela Presidéncia da Fiocruz, pela
Secretaria de Regulacdo do MEC e pelo INEP; (ii) acompanhamento dos processos de
avaliacdo externa da Instituicdo; (iii) implementacéo de agdes visando a sensibilizagao
da comunidade institucional da Fiocruz para o0 processo avaliativo; (iv)
acompanhamento permanente do Plano de Desenvolvimento Institucional e
apresentacdo de sugestdes de melhoria; (v) sistematizacéo e o estabelecimento, dos
critérios e das metodologias aplicaveis ao processo avaliativo, ouvidas as Unidades da
Fiocruz engajadas na oferta de cursos de especializacdo lato sensu; e, (vi) elaboracéo
de relatérios parciais e final das atividades de avaliacdo.”

E importante ressaltar que, juntamente com a CPA, a Fiocruz conta com atores importantes para
contribuir no monitoramento dos processos de avaliagdo institucional nos diferentes ciclos avaliativos
que a Instituicdo vier a implementar. Durante o processo de credenciamento, foram mobilizados
inimeros grupos com representantes de segmentos institucionais em torno de temas variados que
permeiam a oferta educativa do ensino Lato sensu na Fiocruz. Foi muito rico o debate por ocasido da

visita dos avaliadores externos em 2016.

Destaque-se ainda que a partir do credenciamento pelo MEC, a Fiocruz passou a ser regida por
regras proprias, relacionadas ao Sistema SINAES-MEC, consoantes com as orientacGes emanadas
daquele Ministério no que se refere aos cursos Lato sensu e para suas avaliacdes institucionais serdo
emitidas orientacGes periddicas especificas para as Escolas de Governo da Unido. Novas avaliaces
serdo realizadas periodicamente, mas o processo interno devera ser continuo e mediado por
instrumentos pertinentes e por um modelo a ser criado para tal fim. Para tanto, devera ser adotado
como referéncia principal, em futura avaliacdo, o Plano de Desenvolvimento Institucional da Fiocruz-
PDI-2016-2020 (2016), documento basico de subsidio aos processos de credenciamento e
recredenciamento dessa natureza, observando os indicadores do MEC/INEP relacionados a avaliacdo

do Lato sensu.

Os aspectos acima mencionados remetem ao resgate e sistematizacdo dos elementos do
cotidiano institucional do Lato sensu, com suas necessidades de normalizacdo e de producéo de
inovacéo, com a implantacdo da Escola de Governo da Fiocruz e com a constituicdo de um processo
de avaliacdo que permita aos diferentes atores envolvidos participarem da constru¢do do processo
avaliativo, considerando a complexidade institucional e buscando superar os papéis meramente

burocraticos de uma avaliacéo.
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3. PLANO ESTRATEGICO DA AUTOAVALIACAO: METODOLOGIA

Na perspectiva de assumir seu papel como Escola de Governo credenciada pelo MEC, a
Fiocruz tem buscado atuar sobre a avaliacdo institucional relacionado ao ensino Lato sensu,
implementando sua autoavaliagcdo consoante com as exigéncias regulatorias e a complexidade da

Instituicdo. Nos termos do Plano de Avaliacéo Instittucional da Fiocruz (PDIE 2021-2025):

A Autoavaliagdo Institucional - conduzida pela Comisséo Prdpria de Avaliagdo (CPA),
0 processo se caracteriza como uma avaliacdo diagnostica, reverberando a voz do
coletivo. Com independéncia em relagéo a direcdo central e das Unidades/Escritorios,
seu objetivo é coordenar e implementar o processo de autoavaliacdo institucional
visando contribuir para as acOes transformadoras necessarias. Nesse contexto, 0s
relatérios da CPA subsidiardo as tomadas de decisdes em todos os niveis e modalidade
de educacéo, tanto sobre ajustes quanto da pertinéncia de iniciativas, metas e objetivos
definidos no PDIE. (p. 116)

Para a construcao desse modelo de autoavaliacdo, se elegeu 0 mapeamento das experiéncias
de avaliacdo de outras CPAs (benchmarking) como uma importante etapa. Buscar modelos de
governanga, de funcionamento interno, de relagdo institucional, de construgdo de modelos de
autoavaliacdo institucional, de elaboracdo de relatérios, de regimentos, de sites, etc, que iluminassem

essa elaboracao.

Iniciado o necessario mapeamento, constatou-se que nao havia CPAs de Escolas de Governo
estruturadas ou que, pelo menos, ndo havia sites de divulgacao dessas CPAs. Evidentemente, iSso se
explica pelo fato de que o credenciamento das Escolas de Governo era muito recente. A Unica

referéncia apontada pela literatura era a das CPAs das Instituicdes de Ensino Superior (IES).

A experiéncia de seis IES, e em particular de suas CPAs - a saber: Universidade de Brasilia
(UnB); Universidade Federal do ABC (UFABC); Universidade Federal do Paranda (UFPR);
Universidade Federal de Uberlandia (UFU); a Pontificia Universidade Catolica de Séo Paulo (PUC-
SP) e Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP) - pela sua historia e forma de governanca, serviram
como ponto de partida para a organizagdo da CPA-Fiocruz e colaboraram na construcdo desse plano

de autoavaliacdo institucional.

Realizou-se, por isso, uma pesquisa exploratoria atravées da internet nos sites dessas IES. As
buscas nos respectivos sites foram orientadas considerando as seguintes questdes: 1. Que ferramentas
de avaliagdo as IES utilizam?; 2. Quais séo 0s conceitos de avaliagcdo utilizados pelas 1ES?; 3. Qual
(ou quais) sdo as metodologias de avaliacdo utilizadas pelas IES?; 4. Quais s@o 0s eixos avaliados
pelas IES?; 5.Qual é o ciclo avaliativo, utilizado pelas IES? Os dados coletados foram sistematizados,
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portanto, segundo os eixos/critérios “ferramentas de avaliacdo”, “conceito de avaliagdo”,

2 ¢¢

“metodologia de avaliacdo”, “eixos avaliados” e “periodo de avalia¢ao™.

Com base nessa pesquisa junto as IES e diante da grande lacuna de documentos a respeito das
experiéncias das CPAs de outras Escolas de Governo, cumpre a Fiocruz mobilizar a comunidade
docente, os profissionais técnico-administrativos e o0s gestores académicos da Fiocruz, com vistas ao
envolvimento e contribuigdes desses grupos e de seus respectivos processos de trabalho para a
construgdo de um modelo de ensino Lato sensu afinado com os propositos e as diretrizes do MEC.
De acordo com BRUSCHIA & CASATELLIB, 2017, “as autoavaliagdes tém papel fundamental no
desenvolvimento e melhorias nas instituicdes e, dessa forma, merecem destaque se usadas de forma

efetiva como insumos para o planejamento da organizacao” (p. 08).

Nessa direcéo, torna-se fundamental a construcdo de uma metodologia, que determine um
padrdo de aplicacdo dessas atividades de maneira sincronizada e eficiente. Um plano de acdo que
toma como referéncia as dimensdes que integram a avaliagio do MEC (Planejamento e
Desenvolvimento Institucional, Gestao Institucional, Corpo Social, Desenvolvimento Profissional e
Infraestrutura) desempenha bem essa funcdo de dar organicidade a proposta de autoavaliacdo em

construcao.

Antes da descricdo metodoldgica desse processo, o que sera fard a seguir, cabe elencar
algumas das a¢des constantes do plano de acdo proposto pela CPA. Sendo vejamos: 1. Elaboragédo do
questionadrio de autoavaliagdo a ser aplicado por segmentos (docentes, discentes, técnicos
administrativos); 2. ReuniGes de alinhamento para o desenvolvimento do aplicativo para inser¢éo dos
questionarios via celular e computador; 3. Desenvolvimento do aplicativo para inser¢do dos
questionérios via celular e computador; 4. Sensibilizagdo sobre a aplicacdo dos questionarios
eletronicos de autoavaliacdo por meio de informes na Camara Técnica de Educacdo, no Forum da
Escola de Governo Fiocurz, contato com a Associacao de Pés-graduandos da Fiocruz — APG Fiocruz,
Vices-Diretores de Ensino e coordenadores da Educagdo Lato sensu e de visitas as unidades da
Fiocruz que oferecem cursos de especializacao; divulgagdo no 1°. Férum Avaliacdo Institucional, via
WEBTYV e espagos virtuais (site CPA, Lista — L, site do campus virtual do ensino); 5. Promocao de
05 oficinas de mobilizacdo nas Unidades que compdem a Fiocruz e que ofertam cursos Lato sensu;
6. Aplicacdo dos questionérios de autoavaliagdo; 7. Descri¢do das categorias de andlise; 8. Anélise
dos dados coletados segundo "potencialidades", “oportunidades de melhoria”; “ameacas”; e
"fragilidades"; 9. Elaboracdo de primeiro relatdrio parcial; 10. Preparacdo da oficina de feddback aos
gestores; 11. Feedback aos gestores da analise dos dados, em oficina de construcéo de propostas para
0 proximo biénio; 12. Elaboracao de segundo relatorio parcial com as propostas para 0 2021 —2022;
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13. Submissdo do relatorio ao Grupo de Trabalho de elaboracdo do PDIE; 14. Divulgacdo das

propostas as serem implementadas de 2021 — 2022; 15. Implementacéo das propostas pelos getores.

No que respeita as op¢bes metodoldgicas feitas para o alcance dos objetivos estipulados no
referido plano, tem-se que a identificacdo da complexidade e do carater de multideterminacéo do
campo da educacdo, conduziu a abordagem quali-quantitativa no processo de autoavaliacdo do Lato
sensu da Fiocruz. Trata-se, assim, de uma abordagem que recai sobre a compreenséo das intencgdes e
do significado dos atos humanos, exigindo-se a interpretagdo do pesquisador como instrumento de

investigacao.

Tal perspectiva compreensiva, ao tomar a subjetividade como base da construcdo de sentido,
afasta-se, portanto, da concepcéo de distanciamento entre sujeito e objeto de investigacdo; em outros
termos, entre quem avalia e 0 que é avaliado. Trabalhando com essa abordagem, entendemos que

espacos de intervencdo podem se caracterizar como espacos de formacao e vice-versa.

Sem davida, uma das abordagens qualitativas que tem obtido expressdo nas areas da educacao
e da salde, justamente por incorporar o conceito de significado, diz respeito ao referencial
metodoldgico da pesquisa-acdo. A pesquisa-acdo € um método orientado para a elaboracdo de
diagnodsticos, identificacio de problemas e busca de solucdes. E, portanto, um tipo de pesquisa social
de base empirica e intervencionista que permite testar hipoteses sobre o fenémeno de interesse

implementando e acessando mudancas no cenario real. Para tanto, segundo Thiollent,

(...) € concebida e realizada em estreita associacdo com uma a¢ao ou com a resolugao
de um problema coletivo no qual os pesquisadores e 0s participantes representativos
da situacdo ou do problema estdo envolvidos de modo cooperativo ou participativo
(THIOLLENT, 1986, p.14).

Pelo exposto acima, pode-se apreender que toda pesquisa-acao tem um carater participativo,
envolvendo discussdes entre todos 0s membros da situagdo num processo de tomada de consciéncia.
Nesse compartilhamento, criam-se oportunidades de construcdo de novos dispositivos de gestdo da
qualidade, o que se d& de forma participativa e de forma inclusiva, contando com parceiros da
Fiocruz. Ao longo desses trés anos, as etapas desse processo pedagégico de reflexdo/acdo conjunta
tém configurado as etapas do ciclo avaliativo. Busca-se, assim garantir um processo continuo de
autoavaliacdo que permita identificar as potencialidades e as fragilidades da instituicdo no triénio
2019-2021.

Dentre as estratégias utilizadas para operacionalizar os principios tedrico-metodoldgicos
13



assumidos no processo de autoavaliacdo estd a revisdo bibliografica. Essa etapa envolveu uma
pesquisa bibliografica consistente no levantamento do tema em bases de dados nacionais e
internacionais que contém artigos de periodicos cientificos, livros, dissertacBes, teses e outros
documentos. Como resultado foi obtida uma lista de referéncias e resumos dos documentos que foram
localizados nas bases de dados. Dessa lista, foi selecionado um conjunto de textos dos quais

emergiram categorias de analise fundamentais ao percurso e a continuidade do projeto.

Além disso, a leitura do relatério da “Oficina de Avaliagdo do Ensino: A Perspectiva do
Caminho da Qualidade nas Escolas nao Universitarias do Campo da Saude”, realizada, em dezembro
de 2018, com a participacdo de especialistas renomados da area de avaliacdo institucional — também
contribuiu com essa revisdo. Os aportes formulados nessa oportunidade configuraram um marco de
referéncia que vem norteando a formulacdo do modelo de avaliagdo que estd em curso. Por ocasido
dessa Oficina também foi elaborado um glossario com alguns dos textos selecionado no levantamento
bibliografico, com o propdsito de subsidiar as reflexdes que, realizadas naquele momento, também
colaboraram com a construcao das bases tedrico-metodoldgicos utilizados nesse percurso avaliativo.
Os aportes formulados nessa oportunidade configuraram um marco de referéncia que vem norteando
a formulacdo do modelo de avaliacdo que estd em curso. No quadro de referéncia, construido, foram
resgatados alguns conceitos e consensos sobre o que se pode denominar de “Avalia¢do Institucional

na Perspectiva da Educagado™.

A partir do quadro de referéncias construido ficou evidenciado que a estrutura matricial do
modelo de autoavaliagdo da Fiocruz deve respeitar tanto a dimensdo “regulatoria” que integra a
avaliagdo do MEC quanto articuld-la a fun¢do da Avaliagdo Educativa, “emancipatoria”/
“democratica” (SAUL, 2001) e participativa (LEITE, 2005) - caracteristica da autoavaliagdo
institucional, com vistas ao desenvolvimento da educagdo como pratica social voltada a producédo da
qualidade das instituicbes (DIAS SOBRINHO, 2003).

Assim, por um lado, a avaliagédo externa, realizada pelo MEC visa ao criterioso ordenamento
e desenvolvimento do conjunto das instituicOes de educacgdo superior e escolas de governo. Tem,
portanto, uma acgéo politico-administrativa de Estado e visa a garantia da qualidade e da legitimidade

2

social. As “bases conceituais da autoavaliacdo da Fiocruz” nascem, dessa forma, de um lastro
regulatorio coincidente com a préprias experiéncias de avaliacdo da Instituicdo, exigindo-se que se

considere as orienta¢cdes emanadas pelo MEC, como 6rgéo regulador do ensino no Brasil.

Por outro lado, considerando que essa fungdo nao deve, no entanto, se esgotar em si mesma,

0 avanco do pensamento técnico-cientifico sobre o tema, que tem orientado a construgdo de um
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modelo de autoavaliacdo compativel com a complexidade institucional. Nesse sentido, pode-se dizer
que avaliagdes sdo sempre pedagdgicas, estimulam os valores e podem dizer quais 0s conhecimentos
que valem e de que forma séo distribuidos socialmente. Elas podem ser emancipatorias na medida
em que atenderem a autonomizacdo dos sujeitos e das instituicdes. Dessa forma, além da
“indissociabilidade avaliagdo — planejamento” j& descrita anteriormente, que tem marcado a

elaboracgdo do plano de autoavalia¢do, pode-se destacar, a dimensdo pedagogica que ele encerra.

Assim € que a autoavaliagdo institucional que deve ser conduzida pela CPA traz tanto os
dados quantitativos como guia importante como também os dados qualitativos como elementos de
aprofundamento da reflexdo sobre as fragilidades e as potencialidades da institui¢do. Vale dizer que
esse reordenamento da cultura organizacional frente as expectativas regulatorias, é promovido ao
interior do préprio processo de autoavaliacdo do Lato sensu no ambito da op¢do metodoldgica da
pesquisa-acdo (“indissociabilidade avaliagdo — pesquisa”) e, nesse sentido, espagos de

pesquisa/intervencdo vao se caracterizando como espacos de formacdo e vice-versa.

Em sintese, a revisdo bibliogréfica feita contribui na construcdo de categorias de analise
capazes de estimar em que medida o fazer da Fiocruz tem se adequado as dimens@es que integram a
avaliacdo do MEC. E a partir dela que a CPA tera elementos para aferir o ajuste institucional em
relagdo a “cesta de indicadores” do MEC. Pode-se dizer, assim, que essas referenciais se
consubstanciaram em 6 dimens6es orientadores do proprio processo de autoavaliacdo, a saber: (i)
avaliacdo em processo; (ii) indissociabilidade avaliacdo e planejamento; (iii) indissociabilidade
avaliacdo e pesquisa; (iv) autoavaliagdo pedagogica; (v) autoavaliacdo paticipativa; (Vi)

indissociabilidade avaliacdo e compartilhamento.

Além da revisdo bibliografica, os principios tedrico-metodoldgicos assumidos pela pesquisa-
acdo nesse periodo tomaram como norte, basicamente, dois instrumentos ¢ métodos: o “questionario
de autoavaliacdo” e a “oficina de gestores”. O primeiro descreveremos a seguir e, nessa ultima, sera
dado aos gestores um feedback que possibilitara a constru¢do de propostas para o0 proximo biénio
com base no que foi apontado nos questionarios. A andlise dos dados coletados durante a aplicagdo
dessas técnicas se deu através de categorias analiticas e empiricas. As categorias analiticas sdo
aquelas que retém as relagdes sociais fundamentais e podem ser consideradas basicas para o
conhecimento do objeto nos seus aspectos gerais. Emergirdo, portanto, a partir da leitura
bibliografica. As empiricas sdo construidas com a finalidade operacional, visando ao trabalho de

campo ou a partir do trabalho de campo.

Nessa perspectiva, tomando como referéncia as dimensfes que integram a avaliagdo do MEC
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e as bases conceituais da autoavaliacdo da Fiocruz, a CPA vem avaliando se essas dimensdes atendem
ao fazer da Fiocruz, apontando outros indicadores que, eventualmente, melhor acolham as
especificidades e complexidade da Instituicdo. Com base na avaliacdo e defini¢ao dessa “cesta de
indicadores”, foi elaborado um questionario de autoavaliacdo a ser aplicado por segmentos. A

amostra do estudo foi, assim, composta por estudantes, docentes e técnicos administrativos.

O questionario foi produzido com base nos 5 (cinco) eixos, com os 44 (quarenta e quatro)
indicadores do MEC e requisitos legais e normativos observados no PDI da Fiocruz. Séo eles: Eixo
1 - PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL; Eixo 2 — GESTAO
INSTITUCIONAL; Eixo 3—CORPO SOCIAL; Eixo 4 — DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL;
Eixo 5 — INFRAESTRUTURA. Incluido ai um bloco inicial de identificacdo dos respondentes do
questionario, o instrumento trouxe 7 (sete blocos) de 54 (cinquente e quatro) questdes para docentes,
54 (cinquente e quatro) para discentes e 50 para técnicos-administrativos. Apos cada assertiva, foi

incluido um bloco de questdo aberta, onde o respondente poderia trazer suas sugestdes e comentarios.

Vale dizer que para a elaboracdo do questionario foi constituido um grupo de trabalho com
representantes do campo da gestdo, dos docentes, dos discentes egressos e dos técnicos
administrativos, todos com acento na CPA. Criado o instrumento, foi realizada uma oficina de 3 (trés

dias) com a CPA ampliada para valida-lo.

A chamada “Oficina de Consenso” contou com a participagdo de representantes de comités
institucionais (Comité de Pro-equidade de Género e Raca e Comité de Acessibilidade e Inclusdo das
Pessoas com Deficiécia) e de unidades ténico-administrativas, e com apoio de especialistas da
Fiocruz e convidados externos com vasto conhecimento e experiéncia no tema da autoavaliacdo
institucional. Destaque-se a importancia da participagdo desses dois comités na oficina, considerando
a necessidade de se buscar questdes atinentes aos requisitos legais constantes do PDIE e que tocam

nos temas de género, raca, meio ambiente e direitos humanos de um modo geral.

A coleta de dados envolveu um total 1.559 questionarios enviados a 966 estudantes com
matricula ativa em 2019, nos cursos de especializacdo presencial, a 533 docentes desses cursos
(excluidos os professores convidados) e 60 técnicos administrativos. Desse total, 488 (50,5%)
estudantes, 291 (54,6%) docentes e 45 (75%) técnicos administrativos responderam o questionario

eletrénico.

O levantamento prévio da literatura cientifica sobre o tema também permitiu a identificacdo de
modelos, desenhos e experiéncias avaliativas do funcionamento do ensino Lato sensu em instituigdes

congéneres, evidenciando-se (o que foi ratificado na Oficina de Avaliacdo) a necessidade de elencar
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eixos orientadores para a analise desses questiondrios, a saber: “potencialidades

melhoria”, “fragilidades” e “ameagas”.

2 (13

, “oportunidade de

Critérios de analise de potencialidades, oportunidade de melhoria, fragilidades eameacas para o

marcador “concordo totalmente” e “concordo parcialmente”

indice de porcentagem das respostas

Critério de analise

"concordo totalmente e parcialmente” — maior ou igual a 70%

Potencialidades

“concordo totalmente e parcialmente” — de 69 a 50%

Oportunidades de melhoria

““concordo totalmente e parcialmente” — de 49 a 30%

Fragilidades

“concordo totalmente e parcialmente” — abaixo de 29%

/Ameagcas

Esses eixos orientadores foram analisados e cruzados com o escore da Escala de Likert de 7

pontos (variando de 1 - discordo totalmente, a 7 - ndo sei avaliar). Desse modo, nas respostas, 0s

entrevistados deviam manifestar suas respectivas concordancias ou discordancias as afirmaces feitas

em cada questdo, optando por um dos sete marcadores, a saber: “concordo totalmente

9

99 ¢C

concordo

parcialmente™’, “indiferente”, discordo parcialmente; “discordo totalmente”, “nao conhe¢o” e “néo sei

avaliar”. Contudo, os critérios definidos para se identificar o que ¢ potencialidade, oportunidades de

melhoria, ameacas e fragilidades tomam por base o0 agrupamento das respostas “concordo totalmente”

e “concordo parcialmente” da tabela Lickert.

Conceito | Discordo Discordo | Indiferente | Corcordo | Concordo Nao Nao sei
totalmente | parcialmente parcialmente | totalmente | conheco | avaliar
Escala 1 2 3 4 5 6 7

Escala Lickert: Objetivo de identificar “potencialidades”,

“ameacas”.

2 ¢

oportunidades de melhoria”, “fragilidades”,

O item a seguir traz a analise dos questionarios de autoavaliacdo segundo esses critérios. Esse

relatorio parcial serd encaminhado aos gestores, contendo as “ameacas”, “fragilidades

29 <¢

, “oportunidades
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de melhoria” e “potencialidades” identificadas.

4. OS PRIMEIROS RESULTADOS: O QUESTIONARIO DE AUTOAVALIACAO

4.1. ldentificacdo dos docentes, estudantes e técnico-administrativos

Dos 291 docentes participantes, 197 (67,7%) sdo do sexo feminino e 1 (0,34%) se declarou néo
binério; 204 (70,1%) s&o de cor de pele branca e 85 (29,2%) negros (pretos e pardos); 3 (1,03%)
possuiam alguma deficiéncia, onde a visual € preponderante (0,69%), vindo a seguir a fisica (0,34%).
Chama atencdo nesse grupo, a predominancia dos professores de cor de pele branca e o pequeno
namero de pessoas com deficiéncia (Tabela 1), o que, talvez, seja justificado pela auséncia do regime
de cotas nos concursos publicos realizados antes da Lei 12.990 de 9 de junho de 2014.

Dos 488 estudantes participantes, 368 (75,4%) sdo do sexo feminino, 119 (24,4%) do sexo
masculino e 1 (0,2%) se declarou como outros; 211 (43,2%) séo de cor de pele branca, 265 (54,3%)
negros (pretos e pardos), 6 (1,2%) amarelos e 6 (1,2%) indigenas, o que demonstra uma distribuicdo
paritaria entre brancos e negros. Doze (2,5%) possuiam alguma deficiéncia, onde a visual tem maior
incidéncia (1,02%), vindo a seguir a fisica (0,82%) e auditiva (0,60%). Vale ressaltar, que
diferentemente do que foi observado entre os docentes, mais de 50% do estudantes eram negros, o que
demostra o fortalecimento das politicas afirmativas de acesso da populacdo negra ao ensino superior,
em decorréncia da Lei de cotas, criada em 2012. Importante que se diga que esse bom resultado na
Fiocruz se deve ndo apenas ao surgimento da lei, mas a politica de reducdo de desigualdades raciais
que a instituicdo vem buscando implementar. “Fortalecer a Fiocruz enquanto institui¢do que busca
eliminar todas as formas de discriminacéo, exclusdo e violéncia, tanto em seu espago organizacional
como na sociedade, sendo promotora de justica social e de equidade de género, etnia e
acessibilidade”, € uma preocupacgéo constante, outrora consignada no relatorio final do VII Congresso
Interno (2018, p. 18).

Dos 45 técnicos administrativos participantes, 33 (73,3%) sdo do sexo feminino; 28 (62,2%)
séo de cor de pele branca, 15 (33,4%) negros (pretos e pardos) e 2 (4,4%) amarelos; 2 (4,4%) possuiam

alguma deficiéncia, sendo, em sua maioria, auditiva e visual, conforme mostra a Tabela 1.

Tabela 1: Sexo, cor de pele e deficiéncia dos docentes, estudantes e técnicos participantes ( n = 824)

Técnicos Total
Docentes Estudantes administrativos participantes
Perfil Total %  Total %  Total % n %
Sexo Feminino 197 67,7 368 754 33 73,3 598 726

Masculino 93 32,0 119 244 12 26,7 224 27,2
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Outros 1 0,3 1 0,2 -- -- 2 0,2

Cor de pele Branca

autodecFI)arada 204 70,1 211 4372 28 62,2 443 53,76
Parda 70 24,1 201 41,2 12 26,7 283 34,34
Preta 15 51 64 13,1 3 6,7 82 99
Amarela 2 0,7 6 1,2 2 44 10 1,2
Indigena - -- 6 1,2 -- -- 6 0,7

Possui alguma Sim 3 1 12 2,5 2 4,4 17 2,0

deficiéncia?

Observa-se que também em relacdo aos técnicos administrativos ha uma predominancia de
pessoas de pele branca, isto é, pode-se dizer que entre os profissionais (técnicos e docentes) essas
pessoas tém acessado mais 0s postos de trabalho na Instituicdo do que as autodeclaradas de pele negra
(preta ou parda). Essa diferenca diminue em relagdo ao ingresso dos discentes nos cursos de
especializacdo, donde se conclue que a Fiocruz pouco a pouco tem conseguido combater a

discriminacdo racial quando se trata de contribuir com o acesso equanime dos alunos ao ensino .

4.2. ldentificacdo dos docentes, estudantes e técnicos administrativos quanto ao nivel de
formacao

O nivel de formagdo que mais se sobressai entre os docentes é o de pds-graduacao Stricto sensu:
Doutorado completo (51,9%), seguido do Mestrado completo (27,49%), conforme mostra a Tabela 2.
Isso demonstra que o corpo docente da instituicdo € qualificado e, por conseguinte, o ensino ofertado

é igualmente de qualidade.

Quanto aos estudantes, 229 (46,9%) declararam que ja possuiam pés—graduacdo Lato sensu
completo, 41 (8,4%) mestrado completo e 9 (1,8%) doutorado completo. Observe-se que o fato de mais
de 50% ja ter formacdo Lato senso ndo foi impeditivo para que o estudante procurasse outro curso de
especializacdo, o que pode ser indicativo da qualidade dos cursos oferecidos pela Institui¢cdo. Quanto
aos técnicos administrativos, 20 (44,4%) informaram que possuiam poOs-graduagdo Lato sensu
completo, 6 (13,3%) mestrado completo e 2(4,4%) Doutorado completo. Onze (24,4%) informram ter

ensino superior completo, conforme mostra a Tabela 2.
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Tabela 2: Nivel de formacéo dos docentes, estudantes e técnicos participantes (n = 824)

x Técnicos Total
FOMac4o Docentes Estudantes administrativos participantes
Total % Total % Total % n %

Pds-Doutorado completo 44 15,1 1 0,2 -- - 45 55
Pds-graduacéo Stricto sensu

doutorado completo 151 51,9 9 1,8 2 44 162 19,7
Pds-graduacdo Stricto sensu

mestrado completo 80 27,5 41 8,4 6 13,3 127 154
Pds-graduacéo Lato sensu

completo 9 3,1 229 46,9 20 444 258 31,3
Ensino superior completo -- -- 190 38,9 11 244 201 244
Ensino médio completo - - -- - 4 8,9 4 0,5
Outros 7 2,4 18 3,7 2 4.4 27 3,3

4.3. ldentificacdo dos docentes quanto ao curso e unidade de atuagao

Dos 291 docentes respondentes, 264 (90,7%) sdo docentes da Fiocruz. Dos 27 (9,3%) que
declararam ser de outra instituicdo, a predominancia (6,1%) é da UNIRIO seguida da Secretaria
Estadual de Educacdo -SEDUC-RJ, da UFF e da FAETEC, ambos com 4,1%.

A maior parte dos docentes (69,1%) é de servidores da Fiocruz, demonstrando que esse grupo
- da prdpria instituicdo - se envolve com 0s processos e atividades de Ensino. Ainda com relacdo ao
vinculo com a Instituicéo, 11,3% s&o bolsistas e 19,6% declararam que possuem outro tipo de vinculo,
destacando-se dentro desta amostra os terceirizados (26,8%) e os convidados (16,1%).

Os docentes respondentes da pesquisa sdao advindos de 15 unidades da Fiocruz, sendo que 267
(91,8%) atuam majoritariamente nos cursos presenciais, conforme mostra a Tabela 3. Destaque-se que
141 (48,5%) deles, além de sua atividade docente, atuam na gestdo/coordenacdo de curso. Esse dado
reforca a analise feita anteriormente, acrescentando-se que a participacdo na docéncia envolve a

implicag&o nos processos decisorios e do ensino.

Tabela 3: Docentes do Cursos de Especializacdo (Lato sensu) segundo Unidade da Fiocruz e
modalidade de ensino que atuam majoritariamente

Modalidade
Unidades n % Presencial EAD Outros
n % n % n %
Escola Nacional de Saude Pablica Sergio Arouca— 65 223 57 166 3 10 5 17
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ENSP

Instituto Oswaldo Cruz — 10C 5 189 51 175 1 03 3 10
Fiocruz Brasilia— EFG 32 11 26 89 5 17 1 03
Instituto Nacional de Saude da Mulher, da Crianca e

do Adolescente Fernandes Figueira — IFF sl 106 30 106 -- - 1 03
Instituto de Tecnologia em Farmacos —

Farmanguinhos _ 25 86 24 83 1 03 -- -
I—nflt\lltlum Nacional de Infectologia Evandro Chagas g 62 18 62 - - - -
Outro 17 58 13 45 2 0,7 2 07
Casa de Oswaldo Cruz — COC 11 38 11 38 - - - -
Fiocruz Amazonia - Instituto Lednidas e Maria

Deane — ILMD _ , 10 34 10 34 - - - -
:Rls(t:lgjéo Nacional Controle Qualidade em Salde - - 24 7 24 — — — -
:gs_lt_léuto de Ciéncia e Tecnologia em Biomodelos- 21 6 21 - -~ — -
Instituto de Comunicacéo e Informagao 6 51 6 21 o o o -
Cientifica e Tecnol6gica em Saude — ICICT : :

Fiocruz Ceara ] _ - 3 10 3 10 - - - -
E%(:Sc?]l\a/Polltecnlca de Saude Joaquim Venancio — 5 07 2 07 - — — -
Instituto Aggeu Magalhaes - Fiocruz Pernambuco 2 0,7 2 07 - - - -
Fiocruz Minas - Instituto René Rachou 1 0,3 1 03 - - - -
Total 291 100 267 918 12 41 12 41

4.4. ldentificacdo dos estudantes quanto ao curso e unidade de atuacéo

Os 488 estudantes participantes da pesquisa sdo advindos de 17 unidades da Fiocruz, com 6bvio
destaque para a Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca - ENSP (25,8%), unidade técnico
cientifica que tem no Ensino sua atividade principal. A maior parte desses estudantes realizou o cursos
na modalidade presencial (74,2%), sendo que 6,9% declarou que estudou em outro tipo de modalidade,

como por exemplo, de maneira hibrida (66,3%), conforme mostra a Tabela 4.

Tabela 4: Estudantes dos Cursos de Especializagéo (Lato Sensu) segundo Unidade da Fiocruz

Modalidade
Unidades n %  Presencial EAD  Outros
_ ] . ] n % n % n %
EchgllaaNacmnal de Saude Publica Sergio Arouca — 126 258 105 215 14 29 7 14

Outro 119 244 46 94 59 121 14 29
Instituto Oswaldo Cruz — 10C 46 94 42 86 2 04 2 04
Fiocruz Brasilia — EFG 44 90 35 72 8 16 1 0,2
Fiocruz Amazonia - Instituto Lednidas e Maria

Deane — ILMD 43 88 37 76 2 04 4 0,8
Fiocruz Ceara 32 66 28 57 3 06 1 0,2

Instituto Nacional de Saude da Mulher, da Crianca e 19 39 19 39

do Adolescente Fernandes Figueira — IFF ’ :

Instituto de Tecnologia em Farmacos — 17 35 12 25 1 02 4 08
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Farmanguinhos

Instituto Nacional de Infectologia Evandro Chagas
— INI 12 25 12 25 - - - -

Casa de Oswaldo Cruz — COC 11 2,2 11 22 - - -~ -
Instituto de Comunicacao e Informacéo Cientifica e

Tecnoldgica em Satde — ICICT _ / L4 7 14 - -
:?:s_lt_léuto de Ciéncia e Tecnologia em Biomodelos- 5 10 4 08 - - 1 02
Biomangui_nhos_ ] _ - 3 0,6 2 04 1 02 - -
ESISCSOJI{:I/Polltecmca de Saude Joaquim Venancio — 1 0.2 1 02 - - - -
Fiocruz Bahia — Instituto Gongalo Muniz - IGM 1 0,2 1 02 - - - -
Fiocruz Rondonia 1 0,2 - -1 02 - -
Instituto Aggeu Magalhaes - Fiocruz Pernambuco 1 0,2 - - 1 02 - -
Total 488 100 362 74,2 92 188 34 6,9

4.5. Identificacdo dos técnicos administrativos quanto ao tipo de vinculo e unidade de atuacéo

Os técnicos administrativos participantes da pesquisa séo oriundos de 14 unidades da Fiocruz,
sendo que 29 (64,4%) sdo terceirizados, 12 (26,7%) sdo servidores e 4 (8,9%) sdo bolsistas. Os que
trabalham a mais tempo na instituicdo sdo os terceirizados, onde 8 (17,7%) ingressaram entre 11 a 15
anos; 6 (13,3%) entre 16 a 20 anos e 2 (4,4%) a mais de 21 anos, conforme mostra as Tabelas 5 e 6
respectivamente.

Esse numero elevado de técnicos administrativos terceirizados demonstra que a precarizacao do
trabalho na Fiocruz ainda se mantém, e tem sido utilizada como ferramenta de gestdo e estratégia de
reducdo de custos. A terceirizacdo vulnerabiliza o trabalhador, devido a fragilidade do vinculo entre
este e a Instituicdo. A vulnerabilidade ocorre tanto no campo social, reducdo dos direitos a protecdo
social, quanto no campo fisico e mental, quando o trabalhador fica exposto as diversas formas de
violéncia no trabalho. Esses dados apontam a necessidade da realizacdo de concurso publico para a

Instituicdo.

Tabela 5: Técnicos administrativos segundo Unidades da Fiocruz (onde trabalham) (n=45)

Unidades N %

Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca — ENSP 12 26,7
Fiocruz Mato Grosso do Sul 4 89
Instituto de Comunicacéo e Informacéao Cientifica e Tecnoldgica em Saude —

ICICT 4 89
Fiocruz Amazonia - Instituto Leonidas e Maria Deane — ILMD 4 89
Instituto Oswaldo Cruz — 10C 4 89
Outro 3 67
Casa de Oswaldo Cruz — COC 2 44
Instituto Aggeu Magalhaes - Fiocruz Pernambuco 2 44
Instituto de Ciéncia e Tecnologia em Biomodelos- ICTB 2 44
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Instituto de Tecnologia em Farmacos — Farmanguinhos 2 44
Instituto Nacional Controle Qualidade em Saude — INCQS 2 44
Instituto Nacional de Infectologia Evandro Chagas — INI 2 44
Fiocruz Ceard 1 22
Instituto Nacional de Saude da Mulher, da Crianca e do Adolescente Fernandes 1 292

Figueira — IFF

A Tabela 6 resume o tipo de viculo e tempo de trabalho de técnicos administrativos na

Fiocruz. Observe-se que 0s terceirizados sdo os que atuam ha mais tempo na Instituicao.

Tabela 6: Tipo de vinculo e tempo de trabalho na Fiocruz

Categoria n % Tempo de trabalho (anos)

2ab 6al0 11al1l5 16a20 >21 anos
Servidor 12 26,7 2 5 4 1 --
Terceirizado 29 644 6 7 8 6 2
Bolsista 4 8,9 1 2 1 -- --
Total 45 100 9 14 13 7 2

4.6. Bloco 2 — Missdo, Plano de Desenvolvimento Institucional, Projeto Politico Pedagogico e
Gestao Participativa

Este bloco de questdes esta voltado a autoavaliacdo da missao, visdo e objetivos institucionais
previstos no PDIE da Fiocruz, vigente no periodo 2016-2020. Busca a identificar a apreciacdo da
comunidade académica quanto ao cumprimento da Missdo institucional, do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), do Projeto Politico Pedagdgico (PPP), sobretudo no que se refere a
pesquisa/iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural, a responsabilidade social, a0 meio

ambiente, a memoria cultural, a producdo artistica e ao patriménio cultural e & Gestdo Participativa.

Para tanto, aqui, como nos demais blocos que vém em sequéncia, foram elencadas questdes
no questionario de docentes (7 questdes), no de técnicos (7 questdes) e no de estudantes (6 questdes).
Nas respostas, 0s entrevistados deviam manifestar suas respectivas concordancia ou discordancia as
afirmacdes feitas em cada questdo, optando por um dos sete marcadores, a saber: “concordo
totalmente”, “concordo parcialmente”, “discordo totalmente”, “discordo parcialmente”, “indiferente”,
“nao conheco” e “ndo sei avaliar”. Foi utilizada, portanto, a escala Likert, com 0 objetivo de identificar

“potencialidades” e “fragilidades”, conforme o grau de concordancia ou discordancia apresentado pela

totalidade dos respondentes.

Quadro 1 — Perguntas do Bloco 2 e descri¢do dos segmentos respondentes:
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Respondentes

Perguntas

docentes

estudantes

técnicos

administrativos

1) A atividade que desenvolvo ou, desenvolvida por,
meus professores, contribui (em) para a *misséo
institucional da Fiocruz: A missdo institucional da
Fiocruz: ¢ “produzir, disseminar e compartilhar
conhecimentos e tecnologias voltados para o
fortalecimento e a consolidacdo do Sistema Unico de
Saude (SUS) e que contribuam para a promocdo da
salde e da qualidade de vida da populacdo brasileira,
para a reducdo das desigualdades sociais e para a
dindmica nacional de inovacdo, tendo a defesa do
direito a saude e da cidadania ampla como valores

centrais”.

Sim

Sim

Sim

2) A atividade que desenvolvo ou, desenvolvida por
meus professores, esta (do) alinhada(s) ao *Plano de
Desenvolvimento Institucional da Fiocruz (PDI). *O
PDI é um documento orientador para o Ensino Lato
Sensu pois reafirma valores institucionais como
“compromisso institucional com o carater publico e
estatal, com os direitos humanos e o fortalecimento do
SUS”, “ética e transparéncia”, “acesso aberto ao
conhecimento cientifico”, “qualidade e exceléncia”,
“democratizagdo do conhecimento e educagdo como

processo emancipatdrio”, dentre outros.

Sim

Sim

Sim

3) As atividades de ensino, pesquisa/iniciacdo
cientifica, tecnologica, artistica e cultural da Fiocruz

estdo alinhadas ao *PDI da Instituicdo.

Sim

Sim

Sim

4) O *PDI Fiocruz estd alinhado a acbes de
responsabilidade social, a¢Oes afirmativas de defesa e
promocdo dos direitos humanos, igualdade étnico-
racial, acessibilidade e inclusdo da pessoa com

Sim

Sim

Sim
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deficiéncia.

5) OPDI Fiocruz esta alinhado a agdesque se referem
a diversidade, ao meio ambiente, a memoria cultural, d Sim Sim Sim

producdo artistica e ao patrimonio cultural.

6) A atividade que desenvolvo ou, desenvolvida por,
meus professores, esta(do) alinhada(s) ao *Projeto
Politico Pedag6gico da Fiocruz (PPP). *O Projeto
Politico Pedagdgico da Fiocruz é um documento guia|
para a compreensdo dos aspectos politico pedagogicos
que devem nortear a area do ensino da Fiocruz. O PPP
busca incorporar a diversidade das modalidades de Sim Sim Sim
ensino levando em conta as caracteristicas da
instituicdo, numa perspectiva ampliada da educacéo e
de formagdo do sujeito humano, desde as nuances
absolutamente subjetivas até as mais ampliadas da
questdo da gestdo em educacdo e suas questdes

politicas

7) A *cultura de gestdo participativa, que caracteriza
a Fiocruz, esta efetivamente consolidada nos processos
de governanga institucional. *Congressos internos
quadrienais; Plano Quadrienal da Fiocruz; Canais de
Escuta ao Cidaddo; Auditorias Internas; Relatorio de Sim Nao Sim
Autoavaliagdo da Gestdo Fiocruz, Pesquisa de
Reputacdo da Marca Fiocruz; Programa Fiocruz
Saudavel; Avaliagdo de Desempenho, Conselho

Deliberativo e Foruns Internos das Unidades, etc.

Para analisar os dados conforme os itens Likert, levou-se em consideracdo o indice percentual
das repostas do marcador “concordo totalmente” + “concordo parcialmente”, numa escala que variou
de 0 a 100% (tabela 7). Desta forma, quando o percentual de respostas desse marcador foi de > 70% se
estava diante de uma “potencialidade”. Respostas com percentuais entre 69-50% foram considerados
uma “oportunidade de melhoria”, ou seja, indicaram que aquele aspecto em especifico precisa ser

melhorado para se tornar uma “potencialidade”. Percentuais abaixo de 50% e acima de 30%
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demonstram “fragilidade” e percentuais abaixo de 29% foram identificados como “ameaca”.

A fim de facilitar a visualizacdo desses resultados, os dados serdo aqui dispostos em tabelas
organizadas conforme o percentual de resposta (tabela 7) de cada segmento de respondentes, em cada
um dos marcadores da escala Likert. Para cada faixa de percentual serd atribuida uma cor, conforme os

b 1Y

critérios “potencialidade”, “oportunidade de melhoria”, “fragilidade” e “ameaga”. Assim:

Tabela 7: Critérios de analise de potencialidade, oportunidade de melhoria, fragilidade e ameaca.
Indice de porcentagem das

respostas *(%) Critério de Analise Cor de identificagdo
70 2100 Potencialidade Verde
69 a 50 Oportunidade de melhoria Amarelo
49a30 Fragilidade Laranja

* [ndice refere-se ao % de respondentes que optaram por “concordo totalmente” + “concordo
parcialmente”.

Em relacdo a missdo institucional (pergunta 1), ao Plano de Desenvolvimento Institucional —
PDI (pergunta 2), as atividades de ensino, pesquisa/iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural
da Fiocruz (pergunta 3), alinhamento do PDI da Fiocruz com a a¢des de responsabilidade social, agcdes
afirmativas de defesa e promocdo dos direitos humanos, igualdade étnico-racial, acessibilidade e
inclusdo da pessoa com deficiéncia (pergunta 4), alinhamento do PDI as acdes que se referem a
diversidade, ao meio ambiente, a memoria cultural, a producdo artistica e ao patrimdnio cultural
(pergunta 5), as atividades desenvolvidas pelos respondentes e seus professores e o alinhamento ao
Projeto Politico Pedagdgico da Fiocruz (PPP) (pergunta 6) e a cultura de gestdo participativa e 0s
processos de governanga institucional da Fiocruz (pergunta 7), a maior parte dos respondentes
(docentes, estudantes e técnicos administrativos) “concordaram totalmente” ou “parcialmente” com
cada uma dessas questdes.

Desta forma, de um modo geral, podemos concluir que todas as questdes tratadas neste bloco
foram bem avaliadas por todos os respondentes, com 96,7% de “concordancia” para a pergunta 1;
93,0% para a pergunta 2; 84,4% para a pergunta 3; 84,5% para a pergunta 4; 81,9% para a pergunta 5;
82,2% para a pergunta 6; e, 80,0% para a pergunta 7; o que segundo a escala Lickert corresponde a
uma “potencialidade”.

Em sintese, pode-se dizer que os respondentes conhecem 0s documentos sobre 0s quais foram
instados a se manifestar no questionario. Vale dizer que essa ferramenta de pesquisa teouxe links sobre

os referidos documentos, caso o0 respondente desejasse consulta-los. Essa preocupacdo se justifica
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porque esse é 0 primeiro processo de autoavaliacdo realizado pela Instituicdo, tendo como propdésitos

fundamentais o que se convencionou chamar de “avaliar para conhecer” e a contribuicdo com uma

cultura avaliativa na Fiocruz.

Contudo, ainda existe um percentual elevado de respondentes que ndao conhecem o PDI da

Instituicéo, fato observado principalmente entre os estudantes. 14,7% destes “ndo conhecem” e “ndo

sabem avaliar” os requisitos estabelecidos na pergunta 3; 15,2% no conhecem” e “nao sabem avaliar”

os requisitos estabelecidos na pergunta 4; e, 16% ndo conhecem” e “nao sabem avaliar” os requisitos

estabelecidos na pergunta 5. As coordenacdes de curso devem se atentar para esse fato.

Os resultados dos questionamentos realizados neste bloco sdo apresentados na tabela 8.

Tabela 8 - Missdo, Plano De Desenvolvimento Institucional, Projeto Politico Pedagogico e Gestao

Participativa ( n = 824)

Técnicos Total
Pergunta Indicadores ~ DOCeNtes  Estudantes .y inistrativos participantes
Total % Total % Total % N %
Concordo
totalmente a6 985 469 061 43 955 725 96,7
. Concordo
1) A atividade que parcialmente
desenvolvo ou, Discordo
desenvolvida por totalmente -- -- 1 0,2 -- -- 1 0,1
meus professores, Discordo
contribui (em) para a arcialmente -- 4 0,8 -- -- 4 0,5
“misso institucional (Ml N g3 3 05 - - 4 05
da Fiocruz Ndoconheco 3 10 6 12 -~ - 9 11
Nao sei
avaliar 1 0,3 5 1,0 2 4,4 8 0,9
Concordo
2) Adtividade que MM o1 g6 447 916 39 865 767 930
desenvolvo ou, parcialmente
desenvolvida por Discordo
meus professores, totalmente -- -- 2 0,4 -- -- 2 0,2
esta (&o0) alinhada(s) Discordo
ao *Plano de . -- -- 4 0,8 -- -- 4 0,5
Desenvolvimento parc_:lalmente
Institucional da Indiferente 1 0,3 2 0,4 -- -- 3 0,4
Fiocruz (PDI). N&o conheco 4 1,3 15 30 2 44 21 25
Nao sei
avaliar 5 7 18 3,7 8,9 27 3,2
Conlcordo
totalmente
3) As atividadesde  Concordo 254 87,3 405 83 37 822 69 844
ensino, parcialmente
pesquisa/iniciacdo Discordo _ _ _ _ _ _ _ .
cientifica, totalmente
tecnologica, artistica  Discordo
e cultural da Fiocruz  parcialmente 14 6 12 N N 1012
estdo alinhadas ao Indiferente 1 034 5 1,0 -- -- 6 0,7
*PDI da Instituicdo.  N&o conheco 6 2,1 22 45 2,2 29 3,5
Nao sei
avaliar 26 8,9 50 10,2 156 83 10,1
4) O *PDI Fiocruz ~ Concordo 251 862 408 836 37 822 696 845
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esta alinhado a acBes totalmente
de responsabilidade d
social, acoes Cong:oIr 0
afirmativas %e defesa %a}rscélgrg:)ente
€ promocao aos 1 0,3 2 0,4 - - 3 0,4
direilt((j)sdhuma_nos, tgitgémge
igualdade étnico- : 3 1.0 4 08  -- - 7 0.8
racial, acessibilidade ~parcialmente ’ ’ ’
e inclusfo da pessoa  Indiferente 1 0, -- -- 1 0,1
com deficiéncia. N&o conheco 8 , 22 4,5 1 2,2 31 3,8
Né&o sei
avaliar 27 : 52 10,7 7 156 86 104
Conlcordo
totalmente
5? O PDI Fiocruz estd Concordo 237 815 403 826 35 778 675 819
alinhado a agBes que  parcialmente
se referem a Discordo _ _ _ _ _ N N _
diversidade, ao meio totalmente
ambiente, a memoria  Discordo - - 5 10 - . 5 06
cultural, a produgdo  parcialmente ’ ’
artistica e ao Indiferente 2 0,7 2 0,4 - - 4 0,5
patrimonio cultural ~ N&o conheco 11 3, 20 41 44 33 40
Néo sei
avaliar 41 141 58 119 17,8 107 130
Conlcordo
totalmente
6) A atividade que Concordo 259 89,0 433 887 3B 778 727 882
gesenvo:vpdou, BQFCIalénente
esenvolvida por iscordo _ . . .
meu(s p;ofles?]ordes(, ) totalmente 2 0.4 2 0.2
esta(&o) alinhada(s Discordo
ao *Projeto Politico  parcialmente 1 : 4 082 - - 5 0.6
Pedagogico da Indiferente 1 0,3 2 0,4 1 2,2 4 0,5
Fiocruz (PPP). N&o conheco 13 , 19 39 2 44 34 41
Né&o sei
avaliar 17 5,8 28 57 7 155 52 6,3
Conlcordo
totalmente
7) A *cultura de gestao Concordo 232 80,1 -- -- 36 80,0 269 80,0
participativa, que parcialmente
caracteriza a Fiocruz,  Discordo 1 03 _ _ N N 1 03
esta efetivamente totalmente ' ’
consolidada nos Discordo
processos de parcialmente 9 31 - - 1 2,2 10 3,0
governanca Indiferente 2 07 - - - - 2 06
institucional Ndo conheco 10 34  -- -- 44 12 36
Ndo sei 36 124 - - 133 42 125
avaliar : : :

4.7. Bloco 3 — Distribuicdo orcamentario-financeira, cooperacgdo internacional e nacional,
integracdo e

responsabilidade social,

multiplicidade de campos de saber

Canais de comunicacéo,

processos formativos,

Neste bloco foram elencadas 10 questdes, sendo nove questdes direcionadas para docentes e
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estudantes e oito para os técnicos administrativos (Quadro 2). As questdes deste bloco foram relativas
aos temas da distribuicdo orcamentéria e financeira e o seu processo de deliberacdo, da politica de
cooperacao internacional e nacional e das politicas publicas de saude, da responsabilidade social e das
estratégias de enfrentamento e reducédo das desigualdades, das politicas de avaliacéo institucional e da
melhoria da qualidade do ensino, do Sistema de Gestdo Académica, dos canais internos e externos de
comunicagdo da Instituicdo e da comunicacao satisfatdria com o seu respectivo publico, dos processos
formativos da instituicdo e da integracdo ensino/servico/comunidade e da integracdo entre as diversas

unidades da instituicao.

Quadro 2 — Perguntas do Bloco 3 e descri¢do dos segmentos respondentes.

Respondentes

Perguntas técnicos
Docentes | estudantes -
administrativos

8. Na Fiocruz, a distribuicdo orcamentéario-financeira
se orienta por um processo democratico de deliberacéo Sim Nio Nio

que integra o planejamento institucional.

9. A politica de cooperacao internacional e nacional da
Fiocruz fortalece, em rede, as politicas publicas de
. : . A Sim Sim Sim
salde dos Sistemas de Saude (SUS) e de Ciéncia,

Tecnologia e Inovacdo (CT&I).

10. No que diz respeito a responsabilidade social, a
Fiocruz interage tanto com organizag0es da sociedade
civil e movimentos sociais quanto com o poder publico
.- Sim Sim Sim
para desenvolver estratégias de enfrentamento e
reducdo das desigualdades e iniquidades sociais em

salde.

11. As diversas politicas de *avaliacdo institucional
tém corroborado para a melhoria da qualidade do Sim Sim Sim

ensino na instituicéo.

12. O Sistema de Gestdo Académica (SIGA) atende
de forma satisfatéria aos publicos externos Sim Sim Sim

(candidatos) e internos (estudantes, professores,
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funcionarios de secretaria e coordenadores

13. Os diversos *canais internos de comunicacdo da
Instituicdo estabelecem uma comunicacéo satisfatoria
com o publico interno. *Ouvidoria Geral; Intranet Sim Sim Sim
Fiocruz, Lista Fiocruz-L, Boletim Linha Direta, entre

outros.

14. Os diversos *canais externos de comunicacao da
Instituicdo estabelecem uma comunicacgéo satisfatéria
com o publico externo. *Portal Fiocruz; Campus Sim Sim Sim
Virtual; Canal Salde; Revista Radis; Redes Sociais;

Video Saude, e outros sites da instituicao.

15. Os processos formativos na Fiocruz promovem a

. « . . . Sim Sim Sim
integracdo ensino/servigo/comunidade.
16. A Fiocruz promove integragdo entre as diversas

. n N o Sim Sim Sim
unidades que compde a Educacéo na Instituicdo
17. A multiplicidade de campos de saber est4
contemplada na oferta de cursos de Lato sensu da Nio Sim Nio

Fiocruz.

A tabela 9 mostra que das 9 questdes abordadas neste bloco, para docentes, estudantes e técnicos
administrativos, 5 apresentaram resultados unanimes e positivos. Essas 5 questdes abordavam: a
politica de cooperacdo internacional e nacional da Fiocruz (pergunta 9), com 79,5% dos respondentes
concordando totalmento/parcialmente; a responsabilidade social da Fiocruz e sua interacdo tanto com
organizagdes da sociedade civil e movimentos sociais quanto com o poder publico (pergunta 10), com
91,1% dos respondentes concordando totalmento/parcialmente; as diversas politicas de avaliacdo
institucional e a sua colaboragdo para a melhoria da qualidade do ensino na institui¢do (pergunta 11),
com 77,9% dos respondentes concordando totalmento/parcialmente; os canais externos de
comunicacéo da Fiocruz e a sua comunicacao satisfatoria com o publico (pergunta 14), com 77,3% dos
respondentes concordando totalmento/parcialmente; e os processos formativos na Fiocruz e a sua
integracdo com oensino/servigo/comunidade (pergunta 15), com 88,3% dos respondentes concordando
totalmento/parcialmente.

Portanto, no que diz respeito aos aspectos tratados por essas 5 (cinco) questdes, podemos
concluir, segundo a escala Lickert, que todos representam uma “potencialidade”.

Quanto as outras questdes tratadas neste bloco, os resultados obtidos pelos respondentes ndo
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foram unanimes. Foram constatadas tanto “potencialidades” quanto “fragilidades” da instituicdo em
alguns aspectos. Na questao 8, por exemplo, 48,2% dos docentes e técnicos administrativos concordam
totalmente/parcialmente que na Fiocruz a distribuicdo orgamentério-financeira se orienta por um
processo democratico de deliberacdo que integra o planejamento institucional, indicando uma
“oportunidade de melhoria” que merece atencdo por parte dos gestores da instituicao.

Quanto ao Sistema de Gestdo Académica (SIGA), 194 (66,7%) docentes, 379 (77,7%) dos
estudantes e 20 (44,5%) dos técnicos “concordam totalmente” que o SIGA atende de forma satisfatoria
aos publicos externos (candidatos) e internos (estudantes, professores, funcionarios de secretaria e
coordenadores. Enquanto para os estudantes, isto representa uma “potencialidade”, para os docentes
significa uma “oportunidade de melhoria” e para os técnicos-adminitrativos uma “fragilidade”.
Podemos dizer, que essa resposta é compreensivel, porque ja era de se esperar que o0s técnicos-
administrativos fossem apresentar uma exigéncia maior em relacdo ao SIGA, ja que trabalham mais
diretamente com esse sistema.

Outras questdes levantadas neste bloco e que trouxeram resultados significativamente
divergentes entre as categorias foram sobre os diversos canais internos de comunicagédo da Instituicéo
(pergunta 13) e sobre a integracdo promovida pela Fiocruz entre as diversas unidades que compde a
Educacao na Institui¢do (pergunta 16).

Na pergunta 13, a respeito dos canais internos de comunicagéo, 223 (76,7%) dos docentes e 35
(77,8%) dos técnicos-administrativos concordam totalmente/parcialmente, enquanto somente 339
(69,5%) dos estudantes concordam totalmente/parcialmente. Desta forma, para os docente, isto
representa uma “potencialidade” da Institui¢do, enquanto para os estudantes representa uma
“oportunidade de melhoria”, segundo a escala Lickert.

Na pergunta 16, sobre a promocdo da integracdo entre as diversas unidades que compde a
Educacao na Instituicdo, 180 (61,9%) dos docentes concordam totalmente/parcialmente, enquanto 360
estudantes (73,7%) e 35 técnicos (77,8%) concordam totalmente/parcialmente. Desta forma, para 0s
docente, seguindo a escala Lickert isto representa uma “oportunidade de melhoria” da instituicao,
enquanto para estudantes e técnicos representa uma “potencialidade”. Ressalte-se que apesar dos
resultados observados pelos estudantes e técnicos estarem acima de 70%, 0 que representa uma
potencialidade, o resultado global (69,7%) identifica que a instituicdo precisa melhorar neste aspecto.

Em relacdo a essas duas questdes — que respeitam & comunicacdo interna e a integracao entre
as unidades - vale dizer que a estrutura da governanca da Comunicacdo na Fiocruz tem se
comprometido com 0s “valores da transparéncia e do didlogo, em processo de debates amplos e
participativos” (PDIE 2021-2025, p. 85). Inclusive, as instancias envolvidas com essa estrutura -
Conselho Deliberativo da Fiocruz, Presidéncia da Fiocruz, Vice-presidéncia de Educacéo, Informagéo
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e Comunicacdo, Coordenacdo de Informacdo e Comunicacdo, Camara Técnica de Informacédo e

Comunicacdo, Direcdes das unidades, Coordenadoria de Comunicagdo Social (CCS) - e suas

atribuicdes sdo descritas de modo descendente.

Quanto a multiplicidade de campos de saber, 407 (83,4%) estudantes concordam totalmente

gue a mesma esta contemplada na oferta de cursos de Lato sensu da Fiocruz, o que sinaliza uma

“potencialidade”

Os resultados dos questionamentos realizados neste bloco sdo apresentados na tabela 9.

Tabela 9 — Resultados dos questionamentos do bloco 3

Técnicos Total
Pergunta Indicadores ~ Docentes Estudantes administrativos participantes
Total %  Total % Total % n %
Concordo
lolmente "4z 429 . 25 555 162 4872
. Concordo
8) Na Fiocruz, a parcialmente
distribuigdo Discordo i
orcamentario- ioraimente
financeira se orienta  5ic.ordo 19 6.5 _ _ _ . 19 5.6
por um processo parcialmente
democratico de Indif 4 14 4 19
deliberacdo que narrerente ’ . . " - ;
integra o Nz}o co_nhego 34 11,7 -- -- 2 4.4 36 10,7
institucional avaliar
Concordo
9) A politica de totalmente 223 76,6 397 814 35 778 655 795
cooperacgéo Concordo
internacional e parcialmente
nacional da Fiocruz  Discordo -- -- 1 0,2 -- - 1 0,1
fortalece, em rede, as totalmente
politicas publicas de  Discordo 5 1,7 3 0,6 -- - 8 0,9
salde dos Sistemas  parcialmente
de Saude (SUS) e de Indiferente 3 1,0 2 0,4 -- -- 5 0,6
Ciéncia, Tecnologiae N&o conheco 10 3,4 30 6,15 1 2,2 41 4,9
Inovacéo (CT&I) Néo sei 50 171 55 11,3 9 20,0 114 138
avaliar
10) No que diz Conlcordo
respeito a totalmente
responsabilidade Concordo 269 924 443 90,7 39 866 751 911
social, a Fiocruz parcialmente
interage tanto com Discordo -- -~ 1 0,2 - - - -
organizacgOes da totalmente
sociedade civile ~ Discordo 2 0,7 3 06 - - 5 0,6
movimentos sociais  parcialmente
quanto com o poder  Indiferente 1 0,3 3 06  -- -- 4 0,5
publico para N&o conheco 2 0,7 6 1,2 2 44 10 1.2
desenvolver NZo sei 17 58 32 66 4 89 53 61

estratégias de
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enfrentamento e avaliar
reducdo das
desigualdades e
iniquidades sociais
em salde.
Conlcordo
totalmente
11) As diversas Concordo 211 725 398 816 33 733 642 779
politicas de parcialmente
*avaliacdo Discordo 8 2,8 7 14 -- -- 15 18
institucional tém totalmente
corroborado para a Discordo 16 55 4 0,8 2 4.4 22 2,7
melhoria da qualidade parcialmente
do ensino na Indiferente 5 1,7 2 04 - - 703
Instituicao. N&o conheco 8 28 13 27 2 44 23 28
Néo sei 43 148 64 131 8 17,8 115 14
avaliar
. Concordo
12) O Sistema de totalmente
Gestdo Académica Concordo 194 66,7 379 77,7 20 445 593 72,0
(SIGA) atende de ~  parcialmente
forma satisfatoria aos - pjscordo 9 31 3 06 11 244 23 28
publicos externos totalmente
. iscordo , ; , ,
(candidatos) e Discord 23 79 11 23 12 267 46 56
internos (estudantes, parcialmente
professores, Indiferente 3 10, 8 16 - - 11 13
funcionarios de <
secretaria e Nao conhego 8 2,8 25 51 - - 33 4,0
Coordenadores Né.O_SE' 54 18,6 62 12,7 2 4,4 118 14,3
avaliar
13) Os diversos Conlcordo
*canalis intern totalmente
Cg?ngr'ﬁc'aggoggde Conere 223 767 339 695 35 778 2781 647
Instituicéo parcialmente
estabelecem uma Discordo 2 07 2 04 - - 4 05
satisfatoriacomo  (otalmente
oblico interno. [E))a:fgi%rltrjr?ente 18 6,2 16 3,3 4 8,9 38 4,6
PEVILO M _
Ouvidoria Geral;  Jqiterente 2 07 10 20 -~ - 12 15
Intranet Fiocruz, Lista | h
Fiocruz-L, Boletim Ngoco_n eco 8 2,8 31 6,4 -- -- 39 4.7
OUtTos. avaliar
14) Os diversos ] Conlcordo
*canais externos de  totalmente
comunicacio da Concordo 216 742 386 791 35 778 637 77,3
Instituicéo parcialmente
estabelecem uma Discordo 4 1,4 3 06 - -- 7 0,8
comunicagao totalmente
satisfatoria com o Discordo 9 31 20 41 4 89 33 40
BUblICO e?(terno_. parcialmente
Portal Fiocruz; Indiferente 6 21 9 18 - - 15 18
Campus Virtual: -, Néoconheco 3 10 11 22 - - 14 17
Radis: Redes Sociais: ana}aﬁiger” 53 182 59 121 6 13,3 118 14,3
Video Saude, e outros
sites da instituicao.
1}5). Os processos Conlcordo
ormativos na Fiocruz totalmente
promovem a Concordo 250 859 441 904 37 822 728 883
Integragéo parcialmente



ensino/servico/comun Discordo 1 0,3 1 0,2 - - 2 0,3
idade. totalmente
Discordo 13 4,5
parcialmente

1,8 1 2,2 23 2,8

w
Knor ©
o
IS
1
1

Indiferente 1 0,3 0,8 1 2,2 4 0,5
N&o conheco 2 0,7 -- 6 0,7
Nao seli 24 8,2 6,4 6 13,3 61 7,4
avaliar
Conlcordo
totalmente
Concordo 180 619 360 73,7 35 778 575 69,7
16) A Fiocruz parcialmente
promove integragdo  Discordo 17 58 8 1,6 1 22 26 32
entre as diversas totalmente
unidades que compde Discordo 33 113 20 4,1 5 11,1 58 7,0
a Educacdo na parcialmente
Instituicdo Indiferente 3 1,0 2 0,4 1 2,2 6 0,7
N&o conheco 6 2,1 11 2,2 1 2,2 18 2,2
Néo sei 52 179 87 17,8 2 44 141 171
avaliar

17) A multiplicidade Concordo
de campos de saber  totalmente

esta contempladana  Concordo . - 407 834 - - 407 834
ﬁferta de cu(;sos de parcialmente
ato sensu da Discordo

Fiocruz. totalmente - - 4 08 - - 4 08
Discordo -- -- 4 0,8 -- -- 4 0,8
parcialmente
Indiferente -- -- 4 0,8 - -- 4 0,8
N&o conheco  -- - 15 3,1 -- -- 15 3,1
N&o sei -- -- 54 11,1 -- -- 54 11,1
avaliar

4.8. Bloco 4 — Capacitacdo do corpo docente e técnico administrativo e atendimento aos
estudantes

Neste bloco foram elencadas sete questdes, sendo duas direcionadas exlusivamente para os
estudantes (perguntas 23 e 24) (Quadro 3). As questdes deste bloco tratavam da capacitacao e formacéo
dos docentes e tecnicos administrativos, da resolutividade do corpo técnico administraivo, do
acolhimento aos estudantes que apresentam problemas por setor ou programa de atendimento, da

organizacédo de eventos internos e da didatica dos profesores e/ou tutores da Fiocruz.

Quadro 3 — Perguntas do Bloco 4 e descri¢do dos segmentos respondentes

Respondentes

Perguntas técnicos
docentes estudantes o )
administrativos
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17. A Fiocruz promove agOes de capacitacdo e

< Sim Nao Nao
formacdo aos seus docentes.
18. A Fiocruz promove agOes de capacitacdo e . ~ .

x p, . ¢ . . P ¢ Sim N&o Sim
formacdo aos seus técnicos administrativos.
19. O corpo técnico-administrativo da Fiocruz é
resolutivo no atendimento aos estudantes e professores Sim Sim Sim
dos cursos.
20. Os estudantes que apresentem problemas de saude,
familiar, social, emocional, académico e/ou algum tipo . i .

Sim Sim Sim

de deficiéncia sdo acolhidos por setor ou programa de
atendimento a estudantes.

21. A Fiocruz organiza rotineiramente eventos internos
(como semindrios e palestras), atividades externas
(como trabalhos de campo ou atividades artisticas e Sim Sim Sim
culturais envolvendo a tematica), além de apoiar a
producdo académica dos alunos.

22. Os professores e/ou tutores da Fiocruz expressam
uma boa didatica na sala de aula/ambiente virtual de N&o Sim N&o
aprendizagem.

23. Os conteudos trabalhados pelos professores e/ou
tutores da Fiocruz se articulam com a pratica Nao Sim Nao
profissional almejada.

Os docentes participantes da pesquisa foram arguidos se a Fiocruz promove agdes de
capacitacdo e formacao aos seus docentes. Dos 291 docentes respondentes, 51 (17,5%) informaram
que “ndo conheciam” ou “ndo sabiam avaliar” essa questdo, muito embora 39 (13,4%) sejam o docentes
da prépia Instituicao.

Outro dado interessante é que 201 (69%) concordaram totalmente/parcialmente com a
afirmativa, o que significa uma “oportunidade de melhoria” da Institui¢do. Ora, de acordo com o
proprio PDIE 2021-2015 da Instituicdo, “a formagdo pedagigica de docentes na Fiocruz é
considerada elemento determinante para o enfrentamento ao desafio da adogcdo de estratégias
inovadoras para a educag¢do, uma das diretrizes apontadas pelo VIII Congresso Interno.” O mesmo
documento destaca que, para dar conta desse elemento, além da busca de consensos para as linhas
gerais da formac&o docente, foram implementadas, ao longo do periodo 2016-2020, diversas iniciativas
estruturantes, com ofertas de cursos de tecnologias educacionais, realizacdo de seminarios, oficinas e
intercdmbio de experiéncias. O PDIE destaca, ainda, a realizacdo de um seminario, com elaboracdes
em curso, com vistas a construcdo de um programa integrado de formagao docente na instituicao.

Os docentes e técnicos administrativos também foram questionados sobre a¢des de capacitacdo

e formacéo dos seus técnicos, e somente 140 (48,1%) docentes e 32 (71,1%) técnicos concordaram
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totalmente/parcialmente que a Fiocruz promove essas agOes. Considerando que para este
questionamento o percentual global dos respondentes que concordaram totalmente foi de 51,2%, esse
requisito representa uma “oportunidade de melhoria” segundo a escala Lickert.

No que se refere ao corpo técnico-administrativo da Fiocruz, 243 (83,5%) docentes, 436 (89,4%)
estudantes e 44 (97,8%) técnicos-administrativos concordam totalmente/parcialmente em relacdo a sua
capacidade resolutiva no atendimento aos estudantes e professores dos cursos, o que sinifica, de uma
forma geral (87,7%), uma “potencialidade”.

Relativamente ao acolhimento realizado por setor ou programa de atendimento a estudantes que
apresentem problemas de saude, familiar social, emocional, académico e/ou algum tipo de deficiéncia,
somente 152 (51,2%) docentes, 241 (49,3%) estudantes e 30 (66,6%) técnicos-administrativos
concordam totalmente/parcialmente com esta afirmativa. Observando que o resultado geral dos
respondentes que “concordam totalmente” com essa questdo foi de 51,3%, pode-se dizer que isto
representa uma “oportunidade de melhoria”.

Destaque-se que, em seus varios sentidos, a atencdo a heterogénea comunidade estudantil
atendida pelas acbes educacionais da Fiocruz é, nos termos do PDIE 2021-2025, “uma prioridade
permanente da institui¢ao” (p.80). O proprio VIII Congresso Interno (2017) apontou, entre as varias
diretrizes relativas a politica educacional da Fiocruz, a importancia de “formular uma politica
institucional de assisténcia estudantil que garanta continuamente 0 amparo e a permanéncia do
estudante”.

O Centro de Apoio Discente (CAD) tem congregado diversas acdes de apoio aos estudantes,
desde o acolhimento individual até a participacdo em foruns voltados para temas de interesse discente.

Mas se, em nivel central, a politica institucional de apoio, atendimento ou assisténcia estudantil
tem sido operacionaliza pelo CAD com vistas a articulagdo entre as demandas discentes e a resposta
institucional, ela € mesmo é uma construcdo permanente que se realiza no interior das unidades, por
meio de suas préaticas concretas, e nos coletivos de integracdo das discussdes, especialmente a Camara
Técnica de Educacdo, que tem se dedicado ao compartilhamento de experiéncias e aos debates de
principios e diretrizes comuns as unidades e aos diversos programas educacionais.

Nesse perspectiva, 0 periodo 2016-2020 testemunhou o debate, o aperfeicoamento e a
implementacdo de uma politica sistemética e integrada de assisténcia aos discentes no interior da
Instituicdo. A politica ainda da destaque a criagdo de estratégias para apoio e acompanhamento aos

estudantes cotistas, visando sua maior integracdo. De acordo com o PDIE 2021-2025:

“Uma breve sistematizacdo das principais agdes pode ser vista nos seguintes aspectos,
a saber: i) Elaboracéo de editais de processos seletivos de cursos garantindo a incluséo
de cotas para grupos especificos conforme a legislacdo pertinente e as politicas e
programas institucionais; ii) Criacdo de espacos de acolhimento dos discentes para a
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possibilidade de escuta qualificada e apoio a solucdo de problemas; iii) Manutencao
de infraestrutura adequada para o0 convivio e a permanéncia dos estudantes na
instituicdo, e também acgdes especificas de apoio aos discentes com deficiéncias; iv)
Criacdo e manutencdo de editais institucionais especificos para disponibilizacdo de
convénios e bolsas diversas (CIEE, PIBIC, PIBITI, Professor-Pesquisador Visitante,
demanda social), assim como apoio com bolsas proprias do orcamento da unidade,
quando possivel; v) Criacdo e manutencdo de politicas académicas para participacdo
dos estudantes em eventos cientificos; vi) Criagdo de contas de correio eletrbnico
institucional para garantir aos estudantes acesso a periddicos e a outros servicos da
Fiocruz; vii) Programas de subsidio para alimentagdo dos estudantes; viii) Parceria
com a Associacdo de Pds-graduandos da Instituicdo; ix) Manutencdo do Programa
Fiocruz Acolhe; x) Reconhecimento do desempenho académico por meio de
premiacdes especificas; x) Acesso aos cuidados e programas do Nucleo de Saide do
Trabalhador (para discentes das Unidades localizadas no Rio de Janeiro); xi)
Manutencao de alojamento para estudantes provenientes de outras regides do Pais e
de outros paises. (p. 81)

Outra questdo levantada no estudo foi sobre a organizacdo de eventos internos (como seminarios
e palestras), atividades externas (como trabalhos de campo ou atividades artisticas e culturais
envolvendo a tematica). Em relacdo a esta questdo, 252 (86,6%) docentes, 411 (84,2%) estudantes e
39 (86,6%) técnicos-administrativos responderam que concordam totalmente que a Fiocruz apoia a
organizacdo desses eventos, assim como, a producdo académicas dos alunos. Esse registro dos
respondentes demonstram uma uma “potencialidade” da Institui¢ao.

No que concerne a didatica dos professores na sala de aula/ambiente virtual de aprendizagem,
448 (91,8%) estudantes concordam totalmente, o que também representa uma “potencialidade”.

Quanto aos conteudos trabalhados pelos professores e/ou tutores da Fiocruz, 450 (92,3%)
docentes concordam totalmente que estes se articulam com a pratica profissional almejada, o que
também, sob a dtica dos estudantes, € uma “potencialidade”.

Os resultados dos questionamentos realizados neste bloco sdo apresentados na tabela 10.

Tabela 10 — Resultados dos questionamentos do bloco 4

Pergunta Indicadores ~ DOCentes  Estudantes adn;l-i(?ﬁgtlrca??vos part?;:(i)gzlntes
Total %  Total % Total % n %
Concordo
totalmente 501 690 - - o~ -~ 201 690
Concordo
17. A Fiocruz parcialmente
promove agdes de  Discordo 8 28 _ - - - 8 28
capacitacdo e totalmente ; :
gormagao aos seus  Discordo 28 96 _ _ _ _ 28 96
ocentes. parcialmente
Indiferente - - - -
N&o conheco 26 8,9 -- -- -- -- 26 8,9
N&o sei 25 8,6 -- - - - 25 8,6
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avaliar

Concordo
totalmente 440 481 - - 32 711 172 512
Concordo
18. A Fiocruz parcialmente
promove acdes de  Discordo 4 14 _ _ 9 44 5 18
capacitacéo e totalmente ’ ’ ’
formacédo aos seus  Discordo
técnicos parcialmente 17 58 9 20 26 i
administrativos Indiferente 2 0,7 -- -- 1 2,2 3 0,9
N&o conhego 29 10 -- -- 1 2,2 30 8,9
Nao sel 9 34 -~ = o~ o~ 99 295
avaliar
Concordo
totalmente
19. O corpo Concordo 243 835 436 894 44 978 723 87,7
técnico- parcialmente
administrativo da  Discordo _ _ 4 08 . . 4 05
Fiocruz é resolutivo totalmente ’ ’
no atendimento aos Discordo
estudantes e parcialmente 13 45 1225 - - %30
professores dos Indiferente 1 0,3 2 0,4 -- -- 3 0,4
Cursos. N&o conheco 3 1,0 5 1,0 - - 8 1,0
Nao sel 31 107 29 59 1 02 61 74
avaliar
20. Os estudantes ~ Concordo
que apresentem - totalmente 0, gy 5 Fog 493 30 666 423 513
problemas de satide, Concordo
familiar, social, parcialmente
emocional, piscordo 414 12 25 1 22 17 21
académico e/ou totalmente ' ’ ’ ’
algum tipo de Discordo
deficiéncia sdo parcialmente 1 38 d 18 3 6.7 23 2.8
acolhidos por setor  Indiferente -- -- 2 0,4
ou programa de N&o conheco 32 11 73 15 5 11,1 110 133
atendimento a N30 sei
estudantes avaliar 92 316 151 309 6 13,3 249 30,2
21. A Fiocruz Concordo
organiza totalmente
rotineiramente Concordo 252 86,6 411 842 39 866 702 852
eventos internos parcialmente
(como seminarios e  Discordo
palestras), totalmente - - 2. 04 - N 2 04
atividades externas  Discordo
(como trabalhos de  parcialmente 9 3.1 2 0.4 1 2,2 12 15
campo ou atividades |ndiferente - - 4 08 1 22 4 05
artisticas e culturals  Njzo conheco 10 34 25 51 - - 36 44
envolvendo a NA0 sei
tematica), alémde . -jiar 20 69 4 90 4 89 68 83

apoiar a producao
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académica dos

alunos.
Concordo
totalmente . _ 448 918 _ _ 448 918
22. Os professores ~ Concordo : ’
e/ou tutores da parcialmente
Fiocruz expressam ~ Discordo - - 4 08 - - 08
uma boa didética na SFalmZnte ’ !
sala de iscordo B B __ __
aula/ambiente parcialmente 18 37 18 37
virtual de Indiferente -- -- 2 1,4 -- - 1,4
aprendizagem. Ndo conhego - -- 3 0,6 - -- 0,6
al\lvaaoliZ?I - . 3 27 - . 13 27
Concordo
23. Os conteudos parcialmente
trabalhados pelos Discordo
professores _e/ou totalmente - - 2 0,4 -- -- 0,4
tutores da Fiocruz Discordo
se articulam com a : -- -- 17 35 - -- 17 35
pratica profissional part_:lalmente
almejada. Infjlferente -- -- 2 0,4 -- - 0,4
N&o conheco  -- - 2 0,4 - - 0,4
al\lvaaoliz(?I - . 14 29 - - 14 29

4.9. Bloco 5 — Avaliacgéo discente, acoes e politicas voltadas para acompanhamento dos egressos,
processo seletivo dos discentes, formas de avliagdo ao longo do curos e avaliacdes adaptadas para
as pessoas com deficiéncia

Neste bloco foram elencadas cinco questdes, sendo duas direcionadas exlusivamente para 0s

avaliacdo ao longo do curso e avaliagcdes adaptadas para pessoas com deficiéncia.

Quadro 4 — Perguntas do Bloco 5 e descri¢do dos segmentos respondentes.

estudantes (perguntas 27 e 28) (Quadro 4). Essas questdes tratavam sobre a avaliagdo discente, agdes

e politicas voltadas para acompanhamento dos egressos, processo seletivo dos discentes, formas de

Respondentes
Perguntas técnicos
Docentes | estudantes . )
administrativos
24. A avaliagdo discente consegue revelar o que foi Sim Nio Sim
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aprendido pelo estudante quanto aos conhecimentos,
habilidades, competéncias; e em relacdo as
dificuldades e limitagGes que precisam ser superadas

25. As acdes e politicas voltadas para
< . Sim Sim Sim
acompanhamento dos egressos séo efetivas.

26. O processo seletivo dos discentes da Fiocruz é
planejado de acordo com o Regimento da Educacéo da Sim Sim Sim

Fiocruz.

27. As formas de avaliagdo ao longo do curso (provas,
seminérios, etc.) possibilitam uma reflexdo sobre o Nio Sim Nao

processo de aprendizagem.

28. As avaliacOes sdo adaptadas para as pessoas com
A o Nao Sim Nao
deficiéncia, quando necessario.

Na primeira pergunta deste bloco, os docentes e técnicos administrativos foram questionados
se a avaliagcdo discente conseguia revelar o que foi aprendido pelos estudantes quanto aos
conhecimentos, habilidades, competéncias e em relacdo as dificuldades e limitagdes que precisam ser
superadas. Houve discordancia de ponto de vista dos participantes em relacdo a essa questdo. 237
(81,5%) docentes e 22 (55,51%) técnicos administrativos concordaram totalmente/parcialmente, o que
sugere uma “‘potencialidade” para os docentes e uma “oportunidade de melhoria” para os técnicos-
administrativos. Um fato que merece destaque é o fato de que (26) 8,9% dos docentes informaram que
“ndo conhecem’’ e ‘’ndo sabem avaliar” esse ponto.

No que concerne as aces e politicas voltadas para acompanhamento dos egressos, somente 99
(34,1%) docentes, 16 (35,5%) técnicos administrativos e 224 (45,9%) estudantes concordaram
totalmente/parcialmente que as mesmas sao efetivas, o que, de uma forma geral (41,1%), significa
uma fragilidade. Ressalte-se que, quase a metade dos docentes (46,4%), estudantes (47,6) e técnicos
administrativos (46,6%) informaram que “ndo conhecem’’ e ‘’ndo sabem avaliar” essa aspecto.

E importante dizer que esse resultado coincide com as preocupagdes da propria Fiocruz nesse
quesito, considerando que, até 2019, as a¢Ges de acompanhamento ou pesquisas de egressos eram
realizadas por meio de estudos ad hoc ou por programas de pos-graduacdo ou areas especificas de
oferta, sem uma maior integracao entre as iniciativas. O PDIE atual explicita a importancia da questéo:
- “0 acompanhamento da trajetoria dos ex-alunos da Fundagdo pode ser um componente importante
do processo de autoavaliacdo institucional, além de relevante para a gestdo académica e formulacéo

de politicas de apoio aos discentes.” (p.82)
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Na mesma direcdo, e conferindo materialidade as orientacdes do V11l Congresso Interno (2017),
que estabeleceu a diretriz de se “formular uma politica institucional de assisténcia ao egresso, tendo
em vista sua inser¢do no mercado de trabalho”, a Vice-presidéncia de Educacgéo, Informacéo e
Comunicacédo incentivou e coordenou, ao longo do ano de 2019 — e como parte da construcdo da
Politica de Egressos - os debates e acOGes para a implantacdo do sistema de acompanhamento de
egressos, visto como um componente do sistema de avaliagdo da educacgéo na Fiocruz.

O Sistema de Acompanhamento de Egressos, em implantagéo, visa a propiciar conhecimento
para autoavaliacdo, planejamento e gestdo dos cursos, além da compreensdo sobre o impacto social e
nucleacdo da Fiocruz. O primeiro levantamento do perfil dos egressos provenientes dos cursos lato
sensu presenciais (especializagdes) foi realizado entre 2019 e 2020 e os resultados e conhecimentos
obtidos foram compartilhados com todos os programas e cursos, alimentando a autoavaliagéo e o
desenho de nossas abordagens e perspectivas (Fiocruz, 2020)

Vé-se que a instituicdo, positivamente, vem implementando recentes acdes nesse sentido e,
muito embora essa pesquisa de egressos tenha transcorrido em paralelo ao ciclo avaliativo em questéo
- 0 que faz com que, provavelmente, seus resultados ndo tenham sido considerados no momento da
resposta aos questionario de autoavaliacdo - eles podem dialogar com os achados do processos de
autoavaliacdo, revelando-se como uma acéo efetiva.

Quanto ao processo seletivo dos discentes da Fiocruz, um pouco mais da metade dos docentes
(64,2,6%) e estudantes (59,1%) concordaram totalmente/parcialmente que este é planejado de acordo
com o Regimento da Educacdo da Fiocruz, o que significa que 0 mesmo esta bom, mas precisa ser
melhorado para se tornar uma potencialidade (“oportunidade de melhoria”). Vale ressaltar que apesar
de 34 (77,8%) dos técnicos administrativos concordarem totalmente/parcialmente, o resultado global
(61,9%) reflete a opinido dos docentes e estudantes.

Referente as formas de avalia¢do ao longo do curso (provas, seminarios, etc.), 438 (89,7%) dos
estudantes concordaram totalmente/parcialmente que as mesmas possibilitam uma reflexdo sobre o
processo de aprendizagem identificando uma “potencialidade” da instituigao.

Com relacdo a adaptacao das avaliagdes para as pessoas com deficiéncia, quando necessario,
somente 162 (33,2%) estudantes totalmente/parcialmente, representando uma “fragilidade” segundo a
escala Lickert. Vale ressaltar que dos 488 estudantes respondentes, 17 (2,5%) informaram que
apresentam algum tipo de deficiéncia e dos 3 (0,6%) respondentes que discordam totalmente nesta
pergunta, 1 (0,2%) apresenta deficiéncia visual, 1 (0,2%) deficéncia auditiva e o outro declarou que
ndo apresenta nehuma deficiéncia.

Os resultados dos questionamentos realizados neste bloco sdo apresentados na Tabela 11.
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Tabela 11 — Resultados dos questionamentos do bloco 5

Técnicos Total
Pergunta Indicadores ~ DOCentes Estudantes administrativos participantes
Total %  Total % Total % n %
24. A avaliacéo Conlcordo
dlsc?nte consegue amele 237 815 - - 25 555 262 779
revelar o que foi :
aprendido pelo e ey Sy
estudante quanto a0s  tgtalmente ’ ’
conhecimentos, Discordo 22 16 - - 2 44 24 71
habilidades, parcialmente
competéncias; e em  Indiferente 1 03 - -- -- - 1 0,3
relacio as N&o conhegco 5 1,7 -- -- 2 4,4 7 2,1
dificuldades e NéO_SEi 21 7,2 -- -- 16 35,6 37 11,0
limitacBes que avaliar
precisam ser
superadas
Concordo
wlaimente g9 341 224 459 16 355 339 411
25. As acles e parcialmente
politicas voltadas Discordo 14 48 10 20 4 89 28 34
para totalmente
acompanhamento dos Discordo 40 137 12 2,5 4 8,9 56 6,8
egressos sio efetivas, Parcialmente
Indiferente 3 1,0 11 2,3 -- -- 14 1,7
N&o conhegco 37 12,7 66 13,8 4 8,9 107 13
Nao sei 98 33,7 165 338 17 378 280 24
avaliar
Concordo
26. O processo lalmente 187 642 288 59,1 35 778 510 619
selet_ivo dos/ discentes parcialmente
da Fiocruz & Discordo 1 03 2 04 - - 3 04
planejado de acordo  totalmente
com o Regimento DiSC_OrIdO 7 2,4 3 0,6 1 2,2 11 1,3
da Educacéo da parcialmente
Fiocruz ¢ Indiferente 2 0,7 2 0,4 -- -- 4 0,5
' Né&o conheco 20 6,9 57 117 1 2,2 78 9,5
Nao sei 74 254 136 279 8 178 218 265
avaliar
Concordo
27. Asformasde  oAmemle 433 go7 -~ 438 897
avaliagdo ao longo do parcialmente
curso (provas, Discordo - - 8 16 - - 8 16
seminarios, etc.) totalmente
possibilitam uma DiSC_OIidO -- -- 18 3,7 -- -- 18 3,7
reflex&o sobre o parcialmente
rocesso de Indiferente -- -- 2 0,4 -- -- 2 0,4
P di N&o conhego - - 3 0,6 -- -- 3 0,6
aprendizagem. Néo sei - - 19 39 19 39
avaliar
28. As avaliagBes s&o t((:)ct)artll(;%?\(t)e - T 162 332 = 162 332
adaptadas para as Concordo N N _ .

pessoas com

parcialmente
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deficiéncia, quando ~ Discordo -- -- 3 0,6 -- -- 3 0,6
necessario. totalmente
Discordo -- --
parcialmente
Indiferente -- -- 10 2,0 -- -- 10 2,0
N&o conheco  -- -- -- -
N&o sei - - 72 148 -- -- 72 148
avaliar

~

14 - - 7 14

4.10. Bloco 6 — Infraestruturas das Unidades
Neste bloco foram elencadas dezenove questdes, sendo todas direcionadas aos docentes,
estudantes e técnicos administrativos. Essas questdes tratavam sobre a infraestrutura das unidades e a

sua relacdo com acessibilidade dos portadores de deficiéncia, conforme apresentado no Quadro 5.

Quadro 5 — Perguntas do Bloco 6 e descri¢do dos segmentos respondentes

Respondentes

Perguntas técnicos
Docentes | estudantes o .
administrativos

29. As salas de aula e auditérios sdo adequados para

. . Sim Sim Sim
a realizacédo dos cursos ofertados pela Fiocruz.
30. As salas de aula e auditorios sdo suficientemente . . i
R A Sim Sim Sim
acessiveis as pessoas com deficiéncia.
31. Os laboratdrios sdo adequados para a realizagdo . . i
. Sim Sim Sim
dos cursos ofertados pela Fiocruz.
32. Os laboratorios séo suficientemente acessiveis as . . :
Sim Sim Sim

pessoas com deficiéncia.

33. A infraestrutura das bibliotecas é adequada. Sim Sim Sim

34. A infraestrutura das bibliotecas sdo acessiveis as

e a . Sim Sim Sim
pessoas com deficiéncia.

35. Os espacos comuns (banheiros, corredores, etc.)

. i , .. Sim Sim Sim
da Fiocruz séo adequados e em nimero suficiente

36. Os espacos comuns (banheiros, corredores, etc.)
da Fiocruz sdo acessiveis e em nimero suficiente, Sim Sim Sim
para pessoas com deficiéncia.

37. A secretaria académica e demais espagos de
atendimento aos estudantes oferecem uma estrutura Sim Sim Sim
adequada de apoio ao ensino.

38. A secretaria académica e demais espagos de
atendimento aos estudantes s@o acessiveis as pessoas Sim Sim Sim
com deficiéncia.
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39. As bibliotecas e principais repositorios fisicos e

o Sim Sim Sim
virtuais oferecem acervo adequado.

40. As bibliotecas e principais repositorios fisicos e

) ] . Sim Sim Sim
virtuais oferecem acervo em formato acessivel.

41. A Fiocruz oferece acesso facil a producao
académica das diferentes unidades da Fiocruz através
do Repositdrio Institucional da Fiocruz — Arca, do
Portal de Teses e do portal de periddicos.

Sim Sim Sim

42. Os recursos de Tecnologias de Informacgédo e
Comunicacéo da Fiocruz funcionam como deveriam
para apoiar a realizagdo das atividades da
Educacao na Instituicéo.

Sim Sim Sim

43. Os recursos de tecnologia assistiva e adaptacdes
oferecidos para as pessoas com deficiéncia sao Sim Sim Sim
adequadas e suficientes.

44. Os espagos de alimentacdo séo adequados e em

. e Sim Sim Sim
numero suficiente.
45. Os espacos de alimentacdo sdo acessiveis e em . . .

. e Coa . Sim Sim Sim
namero suficiente para as pessoas com deficiéncia.
46. Os ambientes de convivéncia sdo adequados e em . . i

. .. Sim Sim Sim
namero suficiente.
47. Os ambientes de convivéncia sdo acessiveis e em . . :

Sim Sim Sim

namero suficiente para as pessoas com deficiéncia.

A analise desses critérios de infraestutura e acessibilidade sdo importantes para demonstrar a
inclusdo social no aspecto educacional do portador de deficiéncia. Cabe mencionar que a adaptacao de
ambientes para deficientes faz parte da Lei de Acessibilidade, de dezembro de 2000, que estabelece
normas e critérios para promover insercéo a todos os tipos de deficiéncias.

Através da andlise deste bloco foi possivel verificar que as questdes referentes a infraesturtua e
acessibilidade aos deficientes, tais como: laboratorios (36,4%), bibliotecas (42,6,2%), espacos espagos
comuns (banheiros, corredores, etc.) (48,7%), secretaria académica (48,3%), recursos de tecnologias
assistiva e adaptacdes (33,2%), espacos de alimentacédo (36,9%) e ambientes de convivéncia (41,4%),
representam uma “fragilidade” da instituigdo, pois, o percentual de respostas do indicador “concordo
totalmente/parcialmente” no global estavam entre 30 a 49%.

No que se refere as salas de aula e auditérios, 241 (82,9%) docentes, 402 (83,2%) estudantes e 22
(48,9%) técnicos administrativos concordam totalmente/parcialmente que estes ambientes sao
adequados para a realizagdo dos cursos ofertados pela Fiocruz, o que indica uma “potencialidade” da
Instituicdo. Em contrapartida, no que se refere as sala de aula e acessibilidade aos deficientes somente
173 (59,4%) docentes, 281 (57,6) estudantes e 25 (55,6%) técnicos administrativos concordam
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totalmente/parcialmente que esse ambiente é suficiente e acessivel as pessoas com deficiéncia,
representando uma “oportunidade de melhoria”.

Quanto a adequabilidade dos laborat6rios para a realizacdo dos cursos ofertados pela Fiocruz,
somente 153 (52,5%) docentes, 265 (54,3%) estudantes e 22 (48,8%) técnicos administrativos
concordam totalmente/parcialmente, o que, no global (53,4%), também representa uma “oportunidade
de melhoria”.

Referente a infraestrutura das bibliotecas, os resultados foram bastante discrepantes, pois 220
(75,6%) docentes, 264 (54,1%) estudantes e 28 (62,2%) técnicos concordam totalmente/parcialmente
que esta é adequada. Portanto, enquanto que para os docentes esta questdo representa uma
“potencialidade”, para os estudantes representa uma “oportunidade de melhoria” e para os técnicos
uma “fragilidade”. Vale ressaltar que, no global (62,2%), essa questao ird indicar uma “oportunidade
de melhoria” para a Instituigao.

Quanto aos espagos comuns (banheiros, corredores, etc.), apesar do valor global (71,3%) referir-
se a uma “potencialidade”, segundo a escala Lickert, somente 29 (64,4%) técnicos-administrativos
concordam totalmente/parcialmente, o que representa uma “oportunidade de melhoria”, demonstrando
uma visdo diferente quanto a essa questdo em relacdo aos demais respondentes (estudantes (70,7%) e
docentes (73,2%)).

Um outro resultado que demonstra uma “potencialidade”, refere-se & secretaria académica e
demais espacos de atendimento aos estudante, onde 233 (80,1%) docentes, 367 (75,3%) estudantes e
34 (75,5%) técnicos administrativos concordam totalmente/parcialmente que os mesmos oferecem uma
estrutura adequada de apoio ao ensino.

Outros dois resultados que no global indicam uma “potencialidade” referem-se ao acesso facil a
producéo académica das diferentes unidades da Fiocruz - com 598 (72,6%) respondentes concordando
totalmente/parcialmente - e sobre os recursos de Tecnologias de Informagdo e Comunicacédo da Fiocruz
- com 584 (70,9%) respondentes também concordando totalmente/parcialmente.

Quanto as bibliotecas e principais repositorios fisicos e virtuais, 236 (81,4%) docentes, 323
(66,2%) estudantes e 23 (51,1%) técnicos-administrativos concordam totalmente/parcialmente que as
mesmas oferecem acervo adequado, o que no global (70,6%) sugere uma “potencialdade”. No entanto,
vale ressaltar que, segundo a escala Lickert, para estudantes e técnicos-administrativos esta questao
denota uma “oportunidade de melhoria”.

Outra questdo referente as bibliotecas e aos principais repositorios fisicos e virtuais que teve
resultado discrepante foi o relacionado a oferta do acervo em formato acessivel. Nesta questédo, 205
(70,4%) docentes, 307 (62,9%) estudantes e 22 (48,8%) técnicos-administrativos concordaram

totalmente/parcialmente. Sendo assim, enquanto para os docentes significa uma “potencialidade”, para
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os estudantes representa uma “oportunidade de melhoria” e para os técnicos-administrativos uma
“fragilidade”. No Global, 534 (64,8%) respondentes concordaram totalmente/parcialmente. O que
indica uma “oportunidade de melhoria”.

Quanto aos espacos de alimentacao e os abiente de ambientes de convivéncia serem adequados e
em numero suficiente, ambos, no global, sdo indicativos de uma “oportunidade de melhoria” pois, 414
(50,2%) e 473 (57,4%) respondentes respectivamente, concordaram totalmente/parcialmente, com este
quesito.

Os resultados dos questionamentos realizados neste bloco sdo apresentados na Tabela 12.

Tabela 12 — Resultados dos questionamentos do bloco 6

Docentes Estudantes Tecnicos Total

Pergunta Indicadores administrativos participantes
Total % Total %  Total % n %
Concordo
tggﬂgﬁgge 241 829 402 832 35 778 682 828
29. As salas de aulae parcialmente
auditorios sao Discordo
adequados para a totalmente 10 34 3 0.6 N N 13 16
realizzcéo d?s cursos Ea:fgi%rfrﬁ’eme 32 11 14 29 7 156 53 64
‘;‘;ﬁgf‘uzos pela Indiferente 2 07 3 06 1 22 6 07
N&o conhegco 2 0,7 33 6,8 1 2,2 36 4.4
flao sel 14 29 59 1 22 34 41
Concordo
gﬂé‘gﬁgge 173 594 281 576 25 556 479 581
30. As salas de aula e %a}giigrlcrjr:)ente
auditérios sdo totalmente 33 11,3 13 2,7 7 15,6 53 6,4

suficientemente Discordo

acessiveis as pessoas parcialmente 48 165 28 57 11 244 87 106

com deficiéncia. Indiferente 1 0,3 5 1,0 1 2,2 7 0,8
N&o conheco 5 1,7 41 8,4 1 2,2 47 5,7
Q'Vaac,’isaf' 31 107 120 246 - - 151 183
Concordo
tggﬂgﬁgge 153 525 265 543 | 22 488 440 534

31. Os laboratorios ~ Parcialmente

sdo adequados para a Discordo 6 2,1 3 0,6 - -- 9 11

g P totalmente ’ ’ ’

realizacdo dos cursos Djscordo
ofertados pe|a parcialmente 34 11,7 10 2,1 8 17,8 52 6,3

Fiocruz. Indiferente 3 1,0 4 0,8 1 2,2 8 0,9
N&o conheco 12 4,1 100 20,5 4 89 116 141

Nao sei
avaliar 83 285 106 21,7 10 222 199 242
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Concordo

tggﬂgﬁgg‘e 103 354 183 375 14 311 300 364

B parcialmente
32. Os Jaboratorios B't;‘f%rgr?te 3 120 7 14 11 244 154 187
22?;5(;\;?:;22 fi?soas Ea{fgi‘;r,ﬂ?ente 3% 124 17 35 6 133 59 7.2
Indiferente 3 1,0 5 1,0 1 2,0 9 11
N&oconheco 14 48 100 205 5 11,1 119 144
1ao sel 100 344 176 361 8 178 284 345

Concordo
tggﬂgﬁgge 220 756 264 541 28 622 512 622

parcialmente
33. A infraestrutura Bltsa?r?]rgr?te 7 2,4 5 1,0 2 4.4 14 17

das bibliotecas € i

adequada. p?a{rsgi%rl(rjr?ente 21 9.3 19 3.9 5 1115l 6.2
Indiferente 5 1,7 5 1,0 1 22 11 13
N&o conhego 7 24 106 21,7 2 44 115 140
flao sel 25 86 89 182 7 156 121 147

Concordo
iotalmente 155 532 173 854 23 51,1 351 426

_ parcialmente
fopmre DER woas s o1 1 ome w0 o
acessive_is_?s pessoas r?a:rsgi%rl(rjr?ente 31 107 21 43 89 56 6,8
com deficiéncia. Indiferente 4 14 7 14 22 12 15
Nz:io co_nhec;o 11 3,8 112 23 -- -- 123 14,9
a'\'v%"lisaf' 76 26,1 166 34 10 22,2 252 30,6

Concordo
tgg?]'gfgge 213 732 345 707 29 644 587 713

35. Os espagos parcialmente
omusGaeics DOt w6 2 04 3 67 3 o
Fiocruz sdo nggg?ﬁeme 30 103 22 45 13 289 65 7.9
N&o conheco 7 2,4 61 125 -- -- 68 8,3
1ao sel 19 65 5 115 - -~ 75 91

Concordo

36. Os espagos totalmente
comuns (banheiros,  Concordo | 140 481 240 492 21 467 401 487

corredores, etc.) da  parcialmente
Zégg'sftivzef:z o t'?)'t;‘f%rgr?te 322 11 10 21 6 13 45 58
numerosuficiente,  DPCOI® 45 155 26 53 14 311 85 103
para pessoas com Indiferente 4 14 5 1,0 - - 9 11



deficiéncia. Nd&o conhegco 9 31 67 13,7 1 22 77 9.3
Nao sei
avaliar 61 21,0 140 287 3 6,7 204 248
Concordo
ST Asecretaria Gomcods. 238 801 367 753 34 755 634 770
académica e demais  parcialmente
espacos de Discordo
atendimento aos totalmente ! 2.4 2 0.4 3 87 1215
estudantes oferecem Ea{?gi%rlgr?ente 13 45 11 22 7 156 31 38
u(rjna esgrutclljra . Indiferente -- - 2 0,4 - - 4 0,5
anﬁn%a adeapolo a0 Naoconhego 9 31 53 109 - - 62 715
' Nao sei
avaliar 29 10 51 105 1 2,2 81 9,8
Conlcordo
totalmente
155 53,3 221 453 22 484 398 483
38. A secretaria Con_colrdo
académica e demais F[’)airscc'grm)ente
espaé;ps de totalmente 22 7,6 7 1,4 8 17,8 37 45
atendimento aos Discordo
estudantes s&o parcialmente 30 103 13 27 12 267 55 67
acessiveis as pessoas Indiferente 1 0,3 8 1,6 - - 9 305
com deficiéncia. Nao conhego 10 3,4 64 131  -- -- 74 9,0
Nao sei
avaliar 73 251 175 359 3 6,7 251 30,5
Concordo
totalmente 236 814 323 66,2 23 51,1 582 70,6
Concordo
39. As bibliotecas e Ea}gilgrlgéente
princi_pai_s o totalmente 3 1,0 2 0,4 1 2,2 6 0,7
repositorios fisicos e  pDiscordo
virtuais oferecem  parcialmente 0 1 1633 3 67 6 07
acervo adequado. Indiferente -- -- 6 1,2 - - 6 07
Né&o conheco 10 3,4 54 11,1 3 6,7 67 8,1
Nao sei
avaliar 33 11,3 87 178 15 333 135 164
Conlcordo
totalmente
o Concordo 205 704 307 629 22 488 534 64,8
40_. A_s b_|b||otecas € parcialmente
principais Discordo
repositorios fisicos e  totalmente 4 14 1 0.2 1 0.2 6 0.7
virtuais oferecem Da:f‘gi%rltr?ente 16 55 17 35 3 67 36 44
acervo em formato parc
acessivel Indiferente 1 0,3 7 1,4 - - 8 1,0
SSIVEL Nioconheco 12 41 48 98 3 67 63 76
Nao sei
avaliar 53 18,2 108 221 16 356 177 215
41. A Fiocruz Concordo
oferece acesso facila ORIMeNte ) g5 337 680 26 578 598 726
x A Concordo ’ ' ' ’
producdo académica parcialmente
das diferentes Discordo
unidades da Fiocruz  totalmente 2 0,7 3 0,6 =" - S 0,6
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atraves do Discordo
Repositdrio parcialmente 9 3,1 7 1,4 2 4,4 19 2,1
Institucional da Indiferente 4 1,4 4 0,8 -- -- 8 1,0
Fiocruz — Arca, do sf‘o conheco 7 24 59 121 2 44 68 83
Portal de Teses e do a0 sel
oS i 83 17,0 14 , ,
portal de periddicos. avaliar 29 100 3,1 126 153
Conlcordo
totalmente
Concordo 204 70,1 30 71,7 30 66,7 584 709
42. Os recursos de %a}rsct::lgrlcrjr:)ente
'Il'efcnologlas de totalmente 11 3,8 7 1,4 3 6,7 21 2,5
nrormacao € Discordo
Comunicagdo da parcialmente 33 113 14 2,9 6 133 53 6.4
Fiocruz Indiferente 4 1,4 4 0,8 1 2,2 9 11
N&o conheco 8 2,8 28 5,7 1 2,2 37 4,5
Nao sei
avaliar 31 10,7 85 17,4 4 8,9 120 14,6
Conlcordo
totalmente
43. Os recursos qle Concordo 178 36,5 273 33,2
tecnologia assistivae parcialmente
adaptacoes Discordo
oferecidos para as totalmente 20 6,9 3 0,6 26 3.2
eSO COM - rcaimente 21 72 10 21 345
ggigmir&(;:esao Indiferente 1 0,34 3 0,6 - - 4 0,5
sufi?:lijentes Ndoconheco 26 89 94 193 7 156 127 154
' Nao sei
avaliar 141 485 200 410 16 356 357 433
Conlcordo
totalmente
Concordo 134 46,0 259 531 21 46,7 414 50,2
parcialmente
44. Os espacos de Discordo
alimentacio sio totalmente 68 234 40 8,2 8 17,8 116 141
adequadoseem - DRSO 70 241 68 139 15 333 153 186
numero suficiente. Indiferente ) 07 5 0.4 3 B 4 05
Néoconheco 5 17 64 131 - - 69 84
Nao sei
avaliar 12 41 55 113 1 22 68 83
Concordo
totalmente
Concordo 89 306 195 400 20 445 304 369
45. Os espacos de parcialmente
alimentacéo séo Discordo
) 33 6,8 , ,
ACESSIVEIS 6 e totalmente 66 22,7 8 17,8 107 13,0
nlmero suficiente Ee{fgi%ﬁ?ﬁente 57 196 43 88 14 311 114 138
para as pessoas com -
deficiéncia Indiferente 5 17 3 06 - - 8 10
' Nao conheco 9 31 72 148 1 22 82 100
Né&o sei
avaliar 65 22,3 142 29,1 2 44 209 254
: Concordo
46. Osambientesde  oimente 160 550 286 586 27 600 473 574

convivéncia sao

Concordo



adequados e em parcialmente

ntmero suficiente. E)It:l?r?]rgr?te 40 137 18 37 6 133 64 78

Discordo

parcialmente 61 210 4 90 11 244 116 141

Indiferente 4 1,4 9 1,8 - i 13 1.6
Néoconhego 11 37 76 156 -  -- 87 106
N&o sei

avaliar 15 5,2 55 113 1 2,2 71 8,6

Conlcordo

totalmente

Concordo 111 382 208 426 22 489 341 414

47. Os ambientes de  parcialmente
convivéncia sao Discordo
acessiveis e em  totalmente 48 165 16 33 10 222 74 90

nimero suficiente pl:))airscci%rl(rjr?ente 51 175 30 61 8 178 8 108

pafadanP?éiO?S ©M Indiferente 1 04 9 18 - - 10 172
eficiencia. Naoconheco 15 51 80 164 1 22 96 116

Nao sei
avaliar 65 223 145 29,7 4 89 214 26,0

Em sinteses, de uma modo geral, observe-se que esse bloco foi 0 que mais suscitou uma
avaliacdo negativa por parte dos respondentes (seja no resultado global ou por segmento). No entanto,
pode-se dizer que tem havido um “esforgo continuado e permanente de adequacg&o as necessidades, que
sdo mutaveis ao longo do tempo”. (PDIE 2021-2025, p. 183).

“Em razdo dos diferenciados processos de implantagdo das edifica¢des (da Fiocruz) ao longo de sua
historia, ha diferenciados graus de modernizacao das estruturas, a coordenacao de 6rgaos da Presidéncia,
cada Unidade da Fiocruz, investe na constituigdo e aperfeicoamento de estruturas fisicas e equipamentos
necessarios a implementacéo das atividades educacionais. (PDIE 2021-2025, op. cit).

No tocante a acessibilidade dos portadores de deficiéncia, pode-se dizer que os resultados sdo
mais procupantes. Por outro lado, a partir da constituicdo do Comité Fiocruz pela Acessibilidade e
Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia, observa-se a iniciativa da Instituicdo de fomentar uma cultura
institucional que considere a acessibilidade e a inclusdo como integrantes de projetos de gestao,
educacéo, pesquisa académico-cientifica e desenvolvimento tecnologico.

Nesse processo, como resultado de uma construgdo coletiva que envolveu a comunidade da
Fiocruz, instituicOes e representantes da sociedade civil, foi aprovada, em 2019, por proposta deste
Comité, a Politica da Fiocruz para Acessibilidade e Incluséo das Pessoas com Deficiéncia. Ressalta o
PDIE 2021-2025 que “as agoes politicas e estratégicas recomendadas pelo documento exigem a
previsdo de recursos orgamentarios nos planos anuais tanto no ambito da Presidéncia quanto no das

unidades, para garantir que as metas nessa dire¢do sejam atingidas” (p. 91).
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4.11. Bloco 7 — Requisitos Legais

Neste bloco foram elencadas trés questdes que objetivam aferir o cumprimento dos requisitos
legais no ambito da Fiocruz. Essas trés questbes foram aplicadas aos docentes, estudantes e técnicos

administrativos (Quadro 6).

Quadro 6 — Perguntas do Bloco 7 e descri¢do dos segmentos respondentes.

Respondentes

Perguntas técnicos
Docentes | estudantes . .
administrativos

48. A Educagdo na Fiocruz incorpora de maneira
adequada e suficiente temas relacionados a questdes
étnico-raciais e a Historia da Cultura Afro-Brasileira,
/Africana e Indigena.

Sim Sim Sim

49. A Educagdo na Fiocruz incorpora de maneira
adequada e suficiente temas relacionados a politica de Sim Sim Sim
educacdo ambiental.

50. A Educagdo na Fiocruz incorpora de maneira
adequada e suficiente temas relacionados a Educacao Sim Sim Sim
em Direitos Humanos.

Na primeira pergunta deste bloco (pergunta 47), os participantes foram questionados se a
Educacdo na Fiocruz incorpora de maneira adequada e suficiente temas relacionados a questdes étnico-
raciais e a Histdria da Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena. Os resultados obtidos refletem uma
“oportunidade de melhoria” neste requisito, pois 162 (55,7%) docentes, 352 (72,1%) estudantes e 29
(64,5 %) e técnicos-administrativos concordam totalmente/parcialmente com esta questdo, o que na
média global representa 65,9%.

Um fato que merece destaque ¢ que dos 186 (22,6%) respondentes que informaram que “nao
conhecem’’ e ‘ndo sabem avaliar” essa questao, 56 (30,1%) s&o negros (pretos e pardos).

Quanto a segunda pergunta deste bloco (pergunta 48), constatou-se que 196 (67,4%) docentes,
379 (77,6%) estudantes e 29 (64,4%) técnicos concordaram totalmente/parcialmente que a Educacéo
na Fiocruz incorpora de maneira adequada e suficiente temas relacionados a politica de educacao
ambiental. Como no computo geral 604 (73,3%) concordam totalmente/parcialmente com essa questéo,
temos uma “potencialidade” da Institui¢do neste requisito.

E importante destacar que, apesar do percentual geral, na questio 48, representar uma
“potencialidade”, as respostas dos docentes e técnicos para o indicador concordo
totalmente/parcialmente estavam entre 50 a 69%, conforme mostra a tabela 13, o que indica uma

“oportunidade de melhoria” para a institui¢do, sob a Otica desses participantes. Considerando a
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necessidade de cumprimento dessas diretrizes currilulares pela instituicdo é necessario que a Fiocruz
avalie esse resultado baseado no principio do pior caso, e assim proponha a¢es eficazes para modificar
este cenario.

A Ultima questdo levantada neste bloco (pergunta 49) e que trouxe resultados significativamente
positivos entre as categorias foi sobre os “A educagao na Fiocruz e Direitos Humanos”. Nesta pergunta
211 (72,5%) docentes, 417 (85,5%) estudantes e 32 (71,1%) técnicos-administrativos concordam
totalmente/parcialmente que a educacdo na Fiocruz incorpora de maneira adequada e suficiente temas
relacionados a Educagdo em Direitos Humanos, o que ¢ indicativo de uma “potencialidade”.

Destaque-se que, quanto a questdo sobre incorporacao de maneira adequada e suficiente de temas
relacionados a Educacdo em Direitos Humanos pela Fiocruz, 128 (22,8%) dos respondentes
informaram que “ndo conhecem” e “ndo sabem avaliar” 40 (31,3%) sdo negros (pardos/pretos) e 87
(67,9%) sdo brancos e 1 (0,8%) amarelo.

E por ultimo, vale mencionar que dos 4 (0,5%) respondentes que discordaram totalmente de que
a Fiocruz incorpora temas relacionados a Educacéo em direitos Humanos, 1 (um) se autodeclarou como
outros na pergunta de género.

Os resultados dos questionamentos realizados neste bloco sdo apresentados na Tabela 13.

Tabela 13 — Resultados dos questionamentos do bloco 7

Técnicos Total
Pergunta Indicadores  DOCentes  Estudantes  oyinicirativos participantes
Total %  Total % Total % n %
47. A Educacdo na %(t)glcrg;?\?e
Fiocruz incorporade  concordo 162 55,7 352 721 29 645 543 659
maneira adequada e  parcialmente
suficiente temas Discordo
: 14 2, - -
relacionados a E())_talmeante 10 34 o 2429
uestdes étnico- Iscorco - -
?aciais e a Historia da parcialmente oA >0 % "3
Indiferente 3 1,0 3 0,6 -- -- 6 0,7
Cultura Afro- NEo conheco 5 44
Brasileira, Africana e NZ0 sei ¢ 14 4.8 : 36 44
Indigena. Sl 64 22 72 148 14 31,1 150 182
Conlcordo
totalmente
196 674 379 776 29 644 604 733
48. A Educagdo na Con(_:olrdo
Fiocruz incorpora de %ﬁ;%'gr(%eme
maneira adequadae  {oralmente 4 1,4 8 1,6 -- -- 12 1,5
suficiente temas Discordo
relacionados a parcialmente 24 82 18 3.7 - - 42 51
politica de educacdo  Indiferente 2 0,7 4 0,8 - - 6 0,7
ambiental. Né&o conheco 10 3,4 17 35 2 4.4 29 35
lao sel 55 189 62 127 14 311 131 159
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Concordo
totalmente

49. A Educagiona  Concordo
Fiocruz incorporade  Parcialmente

211 725 417 855 32 71,1 660 801

maneira adequada e t[())ltZ?r?]rgr?te 2 0,7 2 0,4 -- -- 4 0,5

suficiente temas Discordo

relacionados a parcialmente 21 1.2 9 18 - - 30 36

Educagdo em Indiferente -- -- 2 0,4 2 0,2

Direitos Humanos. N&o conheco 10 34 10 2.4 2 4.4 22 27
lao sel 47 162 48 98 11 244 106 20,1

5. DESTAQUE DOS PRINCIPAIS RESULTADOS

O estudo de Autoavaliacdo do Lato sensu (Especializacdes) da FIOCRUZ contou com a
participacdo de 291 (54,6%) docentes, 488 (50,5%) estudantes e 45 (75%) técnicos administrativos. A
predominancia dos participantes deste estudo (72,6%) (docentes, estudantes e técnicos administrativos)
séo do sexo feminino, e mais da metade (53,8%) sé&o de cor branca.

Dos 824 participantes (docentes, estudantes e técnicos administrativos), somente 17 (2%)
declararam possuir algum tipo de deficiéncia. 203 (24,6%) sdo da Escola Nacional de Saude Publica
Sergio Arouca— ENSP. O nivel de formacdo que mais sobressai entre 0s docentes é o de p6s-graduacdo
Stricto sensu: Doutorado completo (51,9%). Quanto aos estudantes, 9 (1,8%) declararam que ja
possuiam doutorado completo. Ja os técnicos administrativos, 2 (4,4%) informaram que possuiam
Doutorado completo.

A partir da pesquisa realizada foi possivel constatar que o alinhamento do Plano de
Desenvolvimento Institucional da Fiocruz (PDI) as atividades de pesquisa/iniciacdo cientifica,
tecnolodgica, artistica e cultural da Fiocruz (84,4%), a acOes de responsabilidade social, acGes
afirmativas de defesa e promogdo dos direitos humanos, igualdade étnico-racial, acessibilidade e
incluséo da pessoa com deficiéncia (84,5%), e a acOes que se referem a diversidade, ao meio ambiente,
a memoria cultural, a producdo artistica e ao patriménio cultural (81,9%), representam uma
potencialidade da Fiocruz.

Também sdo potencialidades da institui¢do, a politica de cooperacédo internacional e nacional
da Fiocruz, as questdes de responsabilidade social, e as diversas politicas de avaliagéo institucional que
tém corroborado para a melhoria da qualidade do ensino na instituigcdo (77,9%).

Em relacao a politica de cooperacdo internacional e nacional da Fiocruz, 79,5% dos
respondentes concordam que ela fortalece, em rede, as politicas publicas de saide dos Sistemas de
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Saude (SUS) e de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo (CT&lI).

No que respeita as questdes de responsabilidade social, 79,5% dos respondentes entende que a
Fiocruz interage com organizagdes da sociedade civil e movimentos sociais e 91,21% com o poder
publico, a fim de desenvolver estratégias de enfrentamento e reducéo das desigualdades e iniquidades
sociais em saude. 77,9%, por sua vez, percebem que as diversas politicas de avaliacdo institucional
tém corroborado para a melhoria da qualidade do ensino na instituig&o.

Ja para 69,7% dos respondesntes, a integracdo entre as diversas unidades que compbe a
Educacao na Fiocruz precisa ser melhorada para se tornar uma potencialidade. Para 64,7 %, os diversos
canais internos de comunicacdo da Instituicdo também precisam ser melhorados nessa direcéo.
Igualmente, as acdes acdes de capacitacdo e formacgdo aos seus docentes (para 69,0%) e a dos seus
técnicos administrativos (para 51,2%).

Duas questdes foram consideradas fragilidades da Fiocruz, de acordo com a escala Lickert.
Para 41,1% dos respondentes, as acdes e politicas voltadas para acompanhamento dos egressos e para
33,2%, a adaptacéo das avaliagOes para as pessoas com deficiéncia estdo nessa categoria.

Também merecem atencdo as questdes relacionadas a infraestrutura das unidades,
principalmente no que tange a infraestrutura e acessibilidade aos deficientes, tais como: laborato6rios
(para 36,4%), bibliotecas (para 42,6,2%), espacos espacos comuns (banheiros, corredores, etc.) (para
48,7%), secretaria académica (para 48,3%), recursos de tecnologias assistiva e adaptacbes (para
33,2%), espacos de alimentacédo (para 36,9%) e ambientes de convivéncia (para 41,4%).

Em relacdo aos requisitos legais, no que diz respeito a incorporacao pela Fiocruz de maneira
adequada e suficiente de temas relacionados as questfes étnico-raciais e a Historia da Cultura Afro-
Brasileira, Africana e Indigena, 543 (65,9%) reponderam que concordam totalmente/parcialmente, o
que reflete uma “oportunidade de melhoria” neste requisito. Quanto a incorporagdo pela Fiocruz de
maneira adequada e suficiente de temas relacionados a politica de educagdo ambiental, 604 (73,3%)
concordam totalmente/parcialmente com essa questdo, o que representa uma “potencialidade” da
instituicdo neste requisito. Por ultimo, quanto a incorporacdo pela Fiocruz de maneira adequada e
suficiente de temas relacionados a Educacdo em Direitos Humanos, 660 (80,1%) dos respondentes

concordam totalmente/parcialmente, o que ¢ indicativo de uma “potencialidade”.

6. CONSIDERACOES FINAIS
O questionério de autoavaliacdo aqui sistematizado e analisado demonstrou uma instituicdo que
reconhece sua missdo e conhece seu Plano de Desenvolvimento Institucional. Docentes, técnico-

administrativos e discentes apontaram muitas potencialialidades e algumas oportunidades de melhoria
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para o campo do Ensino na Fiocruz.

Poucas foram as fragilidades destacadas, e em geral, se concentraram nas questdes relacionadas a
infraestrutura, sobretudo no diz respeito a acessibilidade de pessoas com deficiéncia. Observe-se que
0 cruzamento dessas fragilidades e das oportunidades de melhoria igualmente apontadas no
questionario com os dados levantados juntos a documentos gerados em outros momentos avaliativos
demonstram que essas questes ja vinham sendo percebidas e ndo escaparam a um processo de
acompanhamento e tratamento. Considere-se, por exemplo, que a Fiocruz conta hoje com um Comité
pela Acessibilidade e Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia bastante atendo as demandas dessa
populacdo e com politicas de acompanhamento de egressos e de acdes afirmativas que ja vém
alcangando bons resultados.

Por fim, pode-se dizer que o objetivo de “avaliar para conhecer” alcangou resultado nessa etapa
do questionario e a propria elaboracao desse instrumento avaliativo contribuiu com o envolvimento da

comunidade Fiocruz com um processo de autoavaliacao que se quer democratico e participativo.
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