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Apresentacao

Esta nota técnica € um documento norteador para a elaboracdo de estratégias
de disseminacao cientifica que potencializem os resultados das pesquisas que
escolham esse caminho para produzir e compartilhar conhecimento. O propdsito
€ dar alguns subsidios tedrico-praticos iniciais, desenvolvidos ao longo dos anos
pelo Programa de Politicas Publicas, Modelos de Atencédo e Gestdo a Saude
(PMA). A nota foi pensada para todas(os) as(os) trabalhadoras(es) da Fiocruz,
mas também pode ser valiosa para outras organizacfes e instituicdes de
pesquisa e ensino em salude que se interessem em ampliar seus conhecimentos

sobre a disseminacao.

O PMA compreende a disseminacéo cientifica como o processo colaborativo
de producéo e compartilhamento do conhecimento cientifico entre
pesquisadores, parceiros e interlocutores, com vistas a aprimorar 0s
resultados e produtos de pesquisa, promovendo a sua aplicagdo no SUS, em
dialogo com as politicas publicas, e contribuindo para a melhoria das

condicBes de vida da populacgéo brasileira.

Na definicAo acima sobre a disseminacdo cientifica, foi utilizado o termo
“interlocutores” em substituicdo ao habitual publico-alvo ou estratégico. Schmidt
(2006) menciona a(o) interlocutora(or) como a pessoa portadora e porta-voz da
experiéncia escolhida e identificada como relevante para a producdo de
conhecimento. E quem faz a mediaco e facilita a compreenséo da realidade

junto a(ao) pesquisadora(or), conforme a sua posi¢ao sociocultural e subjetiva.

Para o PMA, a adogcao desse termo em suas falas e escrita decorre,
principalmente, de um frutifero debate com pesquisadores da Fiocruz e outras
instituicbes de pesquisa em uma oficina realizada em 2018 sobre o tema da
disseminacgéo. O termo demarca o posicionamento do PMA quanto a importancia

da articulagao na conducéo da pesquisa.

Ainda assim o termo “publico estratégico” sera utilizado nesta nota técnica se

referindo aqueles para os quais estédo direcionados os resultados e produtos de



pesquisa, mas que nao dialogam diretamente com as equipes de pesquisa,
conformando, portanto, um grupo mais amplo de individuos ou coletividades em

relagao aos “interlocutores”.

Finalizado este predmbulo, ressaltamos que as pesquisas cientificas geralmente
utilizam os tradicionais meios académicos (artigos, livros, eventos cientificos,
dentre outros) para comunicar seus resultados. Embora estes sejam canais
relevantes, a linguagem especializada que empregam € voltada estritamente a
comunidade académica. Dessa forma, o alcance e a mobilizagdo de uma parcela
mais ampla da sociedade ficam reduzidos, assim como a participacdo popular
na construcdo do conhecimento. Esse efeito se reforca, em especial, pela dificil
compreensao por pessoas com baixo letramento e pouco dominio do idioma
portugués, com deficiéncias intelectuais, visuais, auditivas, transtornos invasivos

do desenvolvimento e autismo, entre outras (Gomes et al., 2021).

A infodemia (OPAS, 2020), decorrente da crise sanitaria mundial causada pela
COVID-19, mostra a importancia de uma alianca entre a producao da ciéncia e
a comunicacado de forma abrangente, clara e acessivel para gerar credibilidade,
mobilizacdo e protecdo para todas as pessoas. Os paises que melhor
enfrentaram a pandemia utilizaram o conceito de governanca no combate ao
coronavirus. Isso aponta para a importancia de valorizar, além do conhecimento
cientifico puro, a producao daquela ciéncia que gera solucdes para o Sistema
Unico de Satde (SUS), na sua gestéo, que esta no campo das politicas publicas

de saude e integrada a protecao social.

E nesse sentido que destacamos o potencial das pesquisas realizadas com a
participacdo de seus interlocutores, figuras centrais para a producdo de
conhecimento (os gestores, trabalhadoras e trabalhadores do SUS, sociedade
civil, dentre outros grupos). Isto significa desenvolver, definir e adequar solu¢des
e produtos a serem incorporados pelo préprio sistema junto daqueles que
conhecem a realidade em questdo e que fardo uso, direta ou indiretamente,

destas solucgdes, resultados e produtos de pesquisas.

Para isso, o PMA induz a disseminacao cientifica nas pesquisas da Fiocruz
fomentadas pelo programa. Apoia pesquisas intervencionais, colaborativas,



geradoras de processos, produtos, procedimentos novos ou aprimorados. A isso
denominamos inovagdo! neste campo cientifico, que necessariamente gera

beneficio individual e para a sociedade (Santos & Goldstein, 2014).

A experiéncia do PMA desde 2010, quando ainda era denominado Programa de
Desenvolvimento e Inovacdo Tecnologica em Saude Publica (PDTSP), mostra
gue para o sucesso desse tipo de pesquisa € preciso ter, na gestao da pesquisa,
processos de trabalho que viabilizem a transposicdo e adequagao dos
conhecimentos gerados para o produto que serd aplicado. Esta transposicdo
devera ser feita em conjunto por pesquisadores e interlocutores desde o inicio
do projeto de pesquisa, passando pelo seu desenvolvimento, até a sua

finalizacdo e aplicacdo ou intervencgéo.

Vale ressaltar que, para isso, ndo basta a atuacao de apenas uma pessoa dentro
de cada grupo de pesquisa. Ou seja, as pesquisas ndo podem depender da
disponibilidade de um Unico componente. Em se tratando de um Programa como
o PMA, de fomento a pesquisas que desenvolvam solucdes inovadoras em uma
instituicdo com a missao da Fiocruz, é preciso institucionalizar esse espaco de
modo a proporcionar 0 apoio que 0 pesquisador precisa para avancgar nos
resultados obtidos na geracdo de conhecimento. Neste sentido, precisamos
refletir sobre quais passos mais € preciso dar e quais passos precisam mudar;
com quais pessoas € preciso articular; e quais conteudos deverao ser trocados,
com qual linguagem e como. Por mais qualificado e articulado que seja o
pesquisador, uma interface consistente com o servi¢o, gestédo ou sociedade nao
se d& somente por sua atuacdo ou com 0 apoio exclusivo da sua equipe de

pesquisa.

A experiéncia da Fiocruz mostra que as(0s) pesquisadoras(es) que conseguem
efetivar essa articulagdo para transpor todo o potencial de suas pesquisas,
relatam a exaustdo desse tipo de atividade. Devido a grande demanda de tempo

e intensidade na agenda, as queixas sdo constantes sobre a dificuldade do

1 No Manual de Oslo também sdo definidas como inovagdo as atividades inovadoras que
compreendam todos o0s passos cientificos, tecnoldgicos, organizacionais, financeiros e
comerciais, inclusive o investimento em novos conhecimentos que, efetiva ou potencialmente,
levem a introducdo de produtos ou processos tecnologicamente novos ou substancialmente
aprimorados (OCDE, 1997).



contato com as pessoas da gestao e do servico, além da soliddo do processo de

busca da interface — que muitas vezes depende de um prestigio individual.

A compreensao da importancia da figura que faz essa ligacao é fundamental, por
apontar a necessidade de institucionalizagéo da articulagéo. Este conhecimento
configura uma nova cultura institucional sobre a qual ha necessidade de mais
investimentos por parte da Fiocruz. Destaca-se que se trata de um investimento
composto muito mais de recursos humanos, pois resulta do conhecimento

gerado no cotidiano das relagdes.

Somado a isso, ao longo da experiéncia do PMA na gestdo de redes de
pesquisas, alinhamos nossas acfes as politicas institucionais da Fiocruz que
asseguram 0 compromisso ético, politico e social da ciéncia de produzir solu¢des
para as necessidades de saude, reducédo das desigualdades sociais e melhorias

nas condicdes de vida da populacao.

Elencamos aqui a “Politica_de gestdo, compartilhamento e abertura de dados

para pesquisa”’, que acompanha o movimento internacional da Ciéncia Aberta; a

“Politica de Gestao de Integridade, Riscos e Controles Internos da Gestdo da

Fiocruz”, com diretrizes para a integridade em pesquisa; a “Politica de

Divulgacéo Cientifica”, orientada para a produ¢cao de uma ciéncia democratica,

dialégica, equanime e participativa; e a “Politica da Fiocruz para Acessibilidade

e Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia”, que destaca o0 compromisso com uma

sociedade mais justa, inclusiva e acessivel.

Acreditamos que a disseminacao cientifica se constitui como importante aliada
na producdo do conhecimento cientifico de forma colaborativa. Esperamos que
esta nota, e outros documentos a serem elaborados, possam despertar
interesses e novas perspectivas na pratica das(dos) pesquisadoras(es) no

ambito das politicas publicas de saude.


https://www.arca.fiocruz.br/bitstream/icict/46408/2/VPEIC_versao_PORTUGUES_2021-03-22.pdf
https://www.arca.fiocruz.br/bitstream/icict/46408/2/VPEIC_versao_PORTUGUES_2021-03-22.pdf
https://portal.fiocruz.br/gestao-de-integridade-e-riscos
https://portal.fiocruz.br/gestao-de-integridade-e-riscos
https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/46450
https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/46450
https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/41684
https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/41684

O percurso da Disseminacéao Cientifica no ambito do PMA

O programa PMA é uma estratégia da Vice-Presidéncia de Pesquisa e Colecdes
Biologicas da Fundag&o Oswaldo Cruz (VPPCB/Fiocruz), que tem como objetivo
fomentar, induzir e gerir redes de pesquisa que possam contribuir para a
melhoria do sistema e dos servicos de saude ofertados a populacdo, bem como

das suas condicdes de vida.

A missédo do PMA coaduna com a Tese 3 do Congresso Interno da Fiocruz de
2018, especialmente, por colaborar na superagcao da fragmentagcéo das acdes
institucionais, ao induzir articulacdes e cooperacdes entre grupos de pesquisa
para a ampliacdo do didlogo com a sociedade em busca da producdo de novas
abordagens, alternativas e inovagfes em favor da consolidacdo do SUS
(Fiocruz, 2018).

Até 2015 o PMA era denominado PDTSP. Ele foi criado em 2000, apresentado
pela Presidéncia e aprovado pelo Conselho Deliberativo (CD) da Fiocruz em
2001. Anos depois, o Programa foi reformulado e a nova proposta de modelo de

gestéao foi discutida e aprovada pelo CD-Fiocruz em julho de 2009.

Desde 2010 o Programa se distanciou do modelo de agéncia financiadora de
pesquisa e vem buscando ser mais indutor e catalisador. As avaliacbes deixaram
de ser anuais e se tornaram continuas. Os processos nao foram competitivos,
mas colaborativos. Muitas atividades s&o coordenadas contando com a
participacdo de membros de rede de pesquisas, gestores ou técnicos
representantes de Orgdos executores especificos. Os processos se
caracterizaram por elevada capacidade de inovacdo e relevancia, sempre

sustentados pela pesquisa cientifica.

Para ampliar e fortalecer a capacidade das(os) pesquisadoras(es) no que tange
a disseminacao, desde 2010 a gestdo do PMA vem reorientando o seu modelo
de gestdo de pesquisas ao experimentar estratégias inovadoras, conforme se

observa na Figura 1.



Figura 1: Linha do tempo do PMA
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Fonte: Elaboracao propria, 2022.

Nesse percurso, depois da mudanca do modelo de gestdo do Programa, houve
as Redes PDTSP-Teias (2010-14), PDTSP-Saude Manguinhos (2014-16), PMA-
Acesso (2015-20) e PMA-APS (2020-23), que foram criadas com o objetivo de

induzir que as pesquisas fossem desenvolvidas de forma articulada com

suas(seus) interlocutoras(es) e que seus resultados fossem incorporados as
praticas do SUS, contribuindo para o avanco da implementacdo de politicas

publicas de saude.

Quanto ao modelo de gestdo do Programa, este é constantemente aprimorado
a partir da experiéncia de cada rede de pesquisa gerida, das mudancas advindas

do processo de avaliacdo do Programa (inclusive, com apoio de pesquisadoras


https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/17882
https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/23489
https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/44329
https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/44329
https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/48831

que sado referéncia na Fiocruz em avaliacdo de programas), de parcerias
internacionais onde a institucionalizacdo da inducdo a pesquisa existe mais
fortemente (como Canada e Portugal) e da literatura internacional de 6rgéaos de

inducéo a pesquisa.

O modelo de gestéao das redes do PMA é resultado de um processo dinamico
gue envolve desde o planejamento e o monitoramento do desenvolvimento das
pesquisas, inclusive, no tocante a disseminacdo, até a avaliagdo do seu
percurso. Destacam-se como resultados a maior integracdo entre as(os)
pesquisadoras(es) e as(os) interlocutoras(es), e o aprendizado institucional,
colaborando para o debate sobre as producdes cientificas e entregas para o SUS
e para a sociedade brasileira. Este € um modelo que parte da premissa de que
a pergunta do projeto de pesquisa € construida e reformulada em dialogo com

as reais necessidades dos seus interlocutores.

O primeiro perfil profissional desenhado pelo PMA para a disseminacao cientifica
foi em 2015, para a Rede PMA Acesso, mas s6 foi possivel a contratacdo destes
profissionais em 2018, com o aporte de investimento especifico do Programa
para o lancamento de uma chamada publica para a selecdo de assistentes de

disseminacao para as pesquisas.

Apos os aprendizados dessa experiéncia, 0 PMA ajustou o processo de inducéo
da disseminacao na Rede PMA APS a sua realidade orcamentaria e passou a
acompanha-la por meio da interagdo com um integrante de cada equipe de
pesquisa, denominado ponto focal, que assume a corresponsabilidade de

conduzir as questbes que permeiam a disseminagéo na pesquisa.

Compreendendo a Disseminacgé&o Cientifica

Existem diferentes perspectivas sobre a disseminacao cientifica e destacaremos
aqui duas delas. A primeira diz respeito a disseminacéo prevista como um dos
elementos na Teoria da Translacdo do Conhecimento, conforme ilustrado na
Figura 2. Refere-se a comunicacéo e divulgacao dos resultados de pesquisa de
forma planejada e direcionada, por meio da adequacéo das mensagens e meios

de comunicacao que alcancem o publico estratégico esperado (CIHR, 2016).



Figura 2: Elementos da Translacdo do Conhecimento
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Fonte: Elaboracgao propria, com base em CIHR, 2016; Duncan; Spicer, 2010.

A segunda diz respeito a disseminacdo cientifica desenvolvida no PMA, mais
abrangente, que contempla diferentes elementos da translacdo do
conhecimento. Ha de se esclarecer, contudo, que, apesar de abranger 0s
diferentes elementos da translacdo do conhecimento, a disseminacao cientifica
desenvolvida no PMA néo é equivalente a ela, tendo em vista que o Programa
ndo implementa integralmente os modelos que orientam a pratica da translagéo,
gue propdem, inclusive, o envolvimento dos interlocutores desde a identificacdo
dos problemas e escolha do tipo de pesquisa a ser executada. NOs, do PMA,
partimos de projetos de pesquisa previamente estruturados pelos pesquisadores
da Fiocruz, aprovados em Edital, e deste ponto buscamos induzir a sua
transformacao, incorporando a participagdo dos interlocutores nas acgbes de
pesquisa, discutindo a reorientacdo de suas atividades, quando necessario, a

adequacao, divulgacéo e uso (ou aplicacdo) dos seus resultados e produtos,
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sempre considerando as potencialidades e restricbes de cada equipe de

pesquisa.

Isso significa dizer que o PMA utiliza o arcabougo tedrico-conceitual da
translagdo do conhecimento, mas n&do o arcaboucgo operacional, com seus
modelos para a pratica da translacdo na implementacdo de pesquisa. O
Programa desenvolveu seus proprios caminhos praticos neste sentido,
baseados em cinco movimentos que serdo explorados mais a frente nesta nota

técnica.

E relevante, portanto, mencionar aqui a translacdo do conhecimento, por ser um
processo colaborativo, cujas perspectivas teoricas influenciaram na concepcao
da disseminacédo cientifica estabelecida no ambito do PMA. Concepcéo esta
enfatizada na formulacdo de seus editais e na condugdo de suas redes de
pesquisas. Mundialmente, hd um corpo crescente de literatura mostrando que a
translacdo do conhecimento pode melhorar a qualidade dos cuidados de saude
e, consequentemente, os sistemas de saude (Campbell et al., 2019; CIHR, 2016;
Wensing; Grol, 2019). Esta teoria perpassa a formulacéo e implementacéo de
pesquisas e intervencbes a luz de modelos praticos para a translacdo do

conhecimento.

O processo de translacédo possui diferentes terminologias, tais como: traducao
do conhecimento, transferéncia do conhecimento, implementacdo do
conhecimento, mobilizacéo, entre outras (Miranda et al., 2020). A terminologia
também varia de acordo com diferentes contextos. Por exemplo, na Europa sao
mais utilizados os termos “implementacdo do conhecimento” ou “engajamento
publico”, nos Estados Unidos é utilizado o termo “disseminacdo e uso do
conhecimento” e no Canadad o termo mais utlizado € “translacdo do
conhecimento”. No Brasil, ainda que recém-introduzida, a terminologia
atualmente utilizada pelo Ministério da Saude é “tradug¢do do conhecimento”

(Abreu et al., 2017; Bezerra et al., 2019; Miranda et al., 2020).

Vale destacar que a literatura produzida nos paises do hemisfério norte precisa
ser contextualizada quando aplicada em redes de pesquisa no Brasil. Ou seja, é

necessario tornar possivel a comunicacdo com a populagdo como um todo, uma

11



vez que o contexto nacional apresenta desigualdades extremas, onde a maioria
da populacédo ndo encontra canais efetivos para o exercicio de sua voz politica,

considerando a relevéancia do principio da participacao social no SUS.

Nesse sentido, o PMA vem buscando didlogos com a literatura nacional e
internacional, somados as suas experiéncias adquiridas, para, a partir do recorte
da disseminacéao cientifica, incorporar e desenvolver elementos da translacao do
conhecimento, engajamento publico, ciéncia aberta, popularizacdo da ciéncia,
advocacy, acessibilidade, divulgacdo, comunicacao e jornalismo cientifico, entre

outros.

Para além desses dois destagues, a disseminagcdo cientifica tem sido
compreendida por muitos como equivalente a difusdo, comumente aplicada de
maneira ndo planejada e nao direcionada para alcancar um publico estratégico/
interlocutor, levando em conta que as mensagens difundidas sdo captadas por
pessoas que ja as buscam ativamente em um fluxo especifico de informacoes,

como os meios académicos de divulgacéao cientifica (Lomas, 1993).

A proposta do PMA para a Disseminacéo Cientifica

Esta proposta ocorre em movimentos interdependentes e muitas vezes
simultaneos, envolvendo desde o planejamento, até a avaliacdo, passando pela
articulagédo, a producdo e a circulacdo do que queremos comunicar, dos
materiais, das atividades (Fiocruz, 2020). A experiéncia internacional
apresentada acima, aponta para a existéncia de fases ou etapas nao lineares,
endossando a experiéncia do PMA, que destaca o carater ciclico e correlacional

destes cinco movimentos que séo explicados a seguir:

a. Planejamento

Envolve a elaboracdo de um plano que sistematize todas as a¢ces necessérias
para a conducdo da disseminacao cientifica, de modo transversal a pesquisa.
Deve ser algo que as equipes de pesquisa e interlocutoras(es) elaborem desde

o inicio do desenvolvimento da pesquisa (Elsberry; Mirambeau, 2015).
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Um plano eficaz deve:

e Tracar os objetivos da disseminacéo, ou seja, 0 que se deseja alcancar
atraves dela;

e |dentificar os principais interlocutores com os quais a pesquisa dialoga;

¢ Definir as estratégias de articulacédo, seja com vistas ao engajamento dos
interlocutores nas acoes de pesquisa, seja para a circulacédo e aplicacéo
dos seus resultados e produtos;

e Estabelecer os formatos pelos quais as informacfes de pesquisa serao
circuladas, isto é, prever as pecas a serem produzidas e a adequacéo da
linguagem de acordo com as especificidades do(s) grupo(s) de
interlocutores;

e Identificar os canais e 0s momentos oportunos para as acdes de
comunicacao;

e Definir as estratégias de avaliacdo das acfes realizadas.

Todo plano de disseminacao deve ter um propoésito de incidéncia do fazer e dos
resultados da pesquisa junto ao publico estratégicol/interlocutor que esteja
integrado ao desenvolvimento do projeto de pesquisa. Desenvolver o plano € um
exercicio de pensar em cada movimento da disseminacéo cientifica, comecando
pela identificacdo dos objetivos desta disseminacao e do(s) interlocutor(es) que
se deseja envolver. E a partir deste passo que as estratégias de articulagdo, bem
como a producédo de pecas com mensagens e linguagens adequadas, e a eleicédo
dos meios para a circulacdo serdo pensadas para gerar 0s engajamentos entre
todos os atores sociais e instituicbes envolvidas na producéo do conhecimento
(AHRQ, 2014).

b. Articulacao

Diz respeito a mediacdo e interlocucdo em diferentes formas, realizada junto
as(aos) pesquisadoras(es), parceiras(os), interlocutoras(es) e participantes,
abrangendo espacos macro ou microrrelacionais (CARE, 2009). Quando a
articulacdo ocorre na esfera politica, junto a instancias coletivas (formais e

informais), gestoras(es) e tomadoras(es) de decisdo em diferentes niveis de
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governo, é facilitadora para influenciar ciclos das politicas publicas a partir dos

resultados das pesquisas.

As escolhas para a articulagdo dependem do publico que se deseja alcancar e
do que ele tem a colaborar com a pesquisa. Portanto, as diferentes pessoas,
grupos e organizacdes estratégicas para o projeto e seus resultados precisam
ser identificados e mobilizados por meio do processo de articulagdo (AHRQ,
2014).

A articulacdo € um movimento que exige significativo esforco na sensibilizacao
das(os) interlocutoras(es) e que sera mais bem-sucedido na medida em que a
equipe for perseverante em ac¢des dessa ordem, que, por vezes, demoram a

alcancar desdobramentos.

Este movimento também envolve considerar o pressuposto da participacao
social, presente nos principios e diretrizes do SUS. E necessario romper com
inUmeras barreiras que tradicionalmente ocorrem no processo de producédo e
compartilhamento do conhecimento cientifico, ao ndo se considerar todas as
manifestagbes da diversidade funcional humana nem as diferencas

socioeconf6micas que determinam circuitos de participacéo social excludentes.
Apresentamos abaixo algumas possibilidades de interlocutoras(es):
Interlocutores Internos a Instituicéo

Trabalhadoras(es), pesquisadoras(es), colaboradoras(es),
usuarias(os), entre outras(os). A articulagdo interna adequada
contribui para a maior capilaridade da pesquisa, além de garantir
visibilidade, alcance dos resultados e oportuniza o0s retornos
(AHRQ, 2014).

Compartilhe suas experiéncias, problemas e dificuldades com
outros atores que lidem com temas semelhantes, tanto dentro do

seu departamento ou unidade, como em outros (AHRQ, 2014).

14



Interlocutores Externos a Instituicao

Trabalhadores e profissionais de saude, gestoras(es) e
tomadoras(es) de decisao, usuarias(os) do SUS,
pesquisadoras(es), liderancas dos movimentos sociais,
representantes da sociedade civil organizada e outras(os) que
possam atuar junto a pesquisa, além de serem catalisadoras(es)

do processo de disseminagao.

Para ampliar os enredamentos da disseminagdo, compartilhe
descobertas que possam ser usadas por um publico mais amplo
do que as(os) interlocutoras(es), por meio de diferentes canais
(AHRQ, 2014).

c. Producao

Abrange a transposicéo dos jargdes cientificos para linguagens mais adequadas
a cada publico, tornando a mensagem clara, direta e compreensivel, a partir de
processos criativos de producdo. Oportuniza meios de aprofundar as relagbes
com as(os) colaboradoras(es) e as(0s) interlocutoras(es) da pesquisa e engaja-
las(os) no processo de geracao do conhecimento, o que muitas vezes demanda
um esforco de sintese das informag6es mais significativas da pesquisa (Fiocruz,
2020). Outras vezes, a producdo desses materiais diz respeito ndo tanto a
sintese, mas a adequacdo para outra linguagem e formato diferentes dos

usualmente produzidos no meio académico.

Devem ser utilizados formatos que promovam a interlocugcdo com o publico
estratégico/interlocutor definido no plano, considerando também a necessidade
em relacdo a acessibilidade e inclusdo de pessoas com deficiéncias e outros

grupos que tém sido deixados a margem ao vivenciarem barreiras a sua

participagéo.

Além dos diferentes canais, a disseminacéo deve incluir diferentes recursos, tais
como a Linguagem Simples, a Lingua Brasileira de Sinais (Libras), descricbes
de imagens, documentos acessiveis para o leitor de telas, comunicacdo

alternativa, entre outros (Maria, 2020).
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Em um pais como o Brasil, ndo se pode ignorar a precariedade do sistema
educacional. E preciso pensar no uso da linguagem acessivel para a
comunicacdo dos resultados da pesquisa e, assim, enfrentar as engrenagens
que tém perpetuado a exclusdo social com recortes variados, a exemplo do

género, raca, diversidade funcional, orientacdo sexual, classe social, etc.

Destacamos aqui iniumeras possibilidades do uso de linguagens, tais como
audiovisuais  (videografismos, documentérios, animacdes, videoaulas,
podcasts), gréficas (panfletos, cartazes, infogréficos, resumos executivos, notas
técnicas, sinopses de pesquisa, manuais), artisticas (exposicdes fotograficas,
apresentacoes de teatro, intervencfes musicais) e relacionais (oficinas, foruns,
encontros com parceiras(os) da pesquisa e outros eventos). Humor e emogéo
sempre sao estratégias interessantes para serem usadas, porque despertam
interesse no publico. Eles também podem colaborar para que determinado

conhecimento seja percebido de forma diferente do exclusivamente racional.

Os formatos ndo séo excludentes, pelo contrario, a disseminacéo € beneficiada
e complementada se uma historia puder ser contada de diversas formas,
inclusive, acessiveis. A adoc¢do de intervencdes que incorporem duas ou mais
estratégias distintas possuem maior probabilidade de funcionar (Lomas, 1993),
principalmente, se considerado que cada uma pode ser mais ou menos

adequada a cada publico e a cada contetdo que se intenciona transmitir.

7z

Embora haja muitas possibilidades, € importante selecionar a linguagem e
recursos de acessibilidade mais adequados para levar a mensagem pertinente
a fase da pesquisa aos diferentes publicos estratégicos/interlocutores
estabelecidos no plano de disseminacdo. Nesse caso, 0 carater da
interdependéncia dos movimentos da producdo e articulacdo, especialmente
guando simultaneos, é potente para que pesquisadoras(es), interlocutoras(es) e

outros atores trabalhem na adequacéo e validagdo das mensagens e linguagem.

Note que boletins informativos, folhetos e comunicados a imprensa podem criar
entendimentos sobre o projeto; relatorios e artigos de periodicos podem

transmitir informacfes de conhecimento cientifico especializado ou puro;
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apresentacoes em conferéncias e sites da Internet sdo maneiras de promover o
projeto e seus resultados (AHRQ, 2014).

Observe no quadro abaixo as diferengas e possibilidades de alguns exemplos
de producédo para estratégias de disseminacao.

Quadro 1. Exemplos de estratégias de interacdo interpessoal e de massa

Exemplos Exemplos
Dialogos, conversas presenciais Jornais e revistas (cientificos
ou virtuais ou de divulgacéo cientifica)
Discussbes em grupo Comunicados de imprensa
Conferéncias Boletins informativos
Eventos Manuais
Agendas comemorativas Folhetos, Livretos
Visitas escolares Cartas
Mesas-redondas Radio, Televisdo
Exposicoes Videos
Encontros Posteres
Oficinas com grupos de trabalho Adesivos
Demonstracdes e prototipos Banners
Chamadas telefonicas Outdoors
Servico de informagéo por e-mail Sites
(pergunta e resposta) Blogs
Debate na Internet Resumo Executivo
Mensagens instantaneas ou por Mensagens instantaneas ou
meio de midias sociais por meio de midias sociais
(WhatsApp, Facebook, (WhatsApp, Facebook,
Instagram, dentre outros) Instagram, dentre outros)

Fonte: Elaboracao propria, baseado em Haivisio, 2014.

Esses exemplos mesclam formas conhecidas e novas. No entanto, a criatividade
deve ser valorizada durante o processo produtivo da disseminagcao, seja
diretamente ou por meio da mediacdo com os envolvidos, especialmente
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promovendo rupturas e mudancas no uso de estratégias tradicionais do meio
académico. A producdo ajuda a aumentar as chances de aproximacdo e

apropriagcado daquilo que venha a ser veiculado como conhecimento.

Assim, recomendamos atencao aos registros escritos, fotogréficos, audios e de
contatos, bem como sobre os aspectos relacionados aos seus direitos de uso,

pois eles sdo matéria-prima para a producao.

Uma vez que o tamanho e a diversidade cultural do pais sdo grandes, torna-se
crucial validar o conteddo a ser disseminado nos diversos circuitos
socioculturais, considerando-se o publico estratégico/interlocutor identificado. E
fundamental a andalise do contexto de producdo e da opinido das(os)
interlocutoras(es) e parceiras(os) sobre as linguagens e estratégias elaboradas,
antes de sua finalizacdo. Para isso, € necessario que sejam oportunizados
momentos para a realizacéo de testagens e observacdes criticas e que se tenha

um espaco para guardar esses retornos e memorias para a avaliacao.
d. Circulacéo

Neste movimento ultrapassamos a l6gica da distribuicio. E necessario envolver
as pessoas mobilizadas, como forma de ampliar a compreensao do outro n&o
apenas como uma(um) receptora(or), mas como sujeitos criticos que atuem na
integracdo da disseminacéo cientifica nos diferentes espacos sociais (Fiocruz,
2020).

A circulacdo das mensagens estratégicas é muito importante para a
sensibilizacao das(os) interlocutoras(es) das pesquisas e por vezes ignorada nos
processos comunicacionais (Aradjo, 2004). Compreende-se como um espaco de
reconfiguracdo dos sentidos transmitidos e da producdo de novos sentidos,
especialmente, tendo em vista a abordagem multidirecional e coletiva que aqui

se propde a disseminacao.

Entdo, considerando o carater da interdependéncia dos movimentos e
enredamentos da disseminacdo, a circulacdo e a articulacdo podem ocorrer

simultaneamente. Neste caso, a articulacéo realizada pelas equipes de pesquisa
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com interlocutoras(es) e parceiras(os) auxilia na construcdo, ampliacdo e

fortalecimento da circulacdo, alcancando ainda mais poténcia.

As diferentes possibilidades nessa interdependéncia, percebidas a partir da
experiéncia do PMA, envolvem a utilizagdo das redes de articulacdo para
promover a circulacdo entre os pares, parceiras(0s), instituicdes, profissionais de
saude, tomadoras(es) de decisdo, gestoras(es) (municipais, estaduais e
federais), sociedade civil organizada, liderangas comunitarias, dentre outros
publicos, por meio de estratégias interligadas de interacdo interpessoal e de

comunicacao de massa.
e. Avaliacao

Este movimento perpassa todo o plano de disseminacéo cientifica, desde o seu
planejamento até a sua implementacdo e acompanhamento (Rua, 2010). A
avaliacao das estratégias de disseminacdo é fundamental para verificar se as
escolhas efetuadas foram as mais interessantes. Por isso, para identificar se
uma estratégia foi adequada, bem escolhida e executada, ou se teve os efeitos
e alcance esperados, incorpore atividades avaliativas em seu plano de
disseminacgéo (Gauvin; Abelson; Lavis, 2014).

Destacamos, entdo, que se trata de uma proposta de avaliagcdo formativa e
processual. Formativa pois busca garantir que um projeto seja viavel, apropriado
e aceitavel antes de ser totalmente implementado. Geralmente é realizada
quando um novo projeto ou atividade esta sendo desenvolvido ou quando um ja
existente esta sendo adaptado ou modificado. Processual porque busca apreciar
0 modo como as atividades (neste caso, de disseminagao) provocam mudancas
em um determinado contexto em particular. Comumente se debruca sobre

intervencgoes ja dadas (CDC, [s.d.]; WHO, 2013).

Diferentes abordagens para a coleta de informagdes podem ser utilizadas para
a avaliacdo das estratégias de disseminacdo, sejam elas quantitativas ou
qualitativas. Por exemplo: verifique a frequéncia e o envolvimento de suas(seus)
interlocutoras(es); os registros de uso de um site; incorpore questionarios de

avaliacdo ao final de cursos, treinamentos ou oficinas de trabalho; realize rodas
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de conversa (presenciais ou online) para ouvir as percepcdes das(dos)

participantes e integre as opinides da equipe de pesquisa.

N&o deixe de buscar formas de obter um retorno de suas(seus) interlocutoras(es)
e sistematizar as potencialidades e fragilidades identificadas ao longo do
processo. Utilize as informacdes e opinides obtidas para aprimorar ou reorientar

suas acoes.

Por fim, ressaltamos que esses cinco movimentos consolidam o percurso da
disseminacédo cientifica, sendo o planejamento e a avaliagdo estruturantes do
processo. A articulacdo, a producdo e a circulacdo sdo movimentos
potencialmente criadores das diversas possibilidades de execucdo das

estratégias de disseminagéo.

Consideracgfes Finais

Os elementos e movimentos descritos nesta nota técnica, necessarios ao
desenvolvimento da disseminacdo cientifica, devem ser compreendidos
considerando seu carater dindmico, adaptativo e criativo, conforme os caminhos

estabelecidos no desenvolvimento da pesquisa.

As(os) pesquisadoras(es) e equipes de pesquisa interessadas(os) nha
disseminacdo no Brasil precisam de apoio institucional, infraestrutura, vontade
politica e competéncias tedricas e metodoldgicas para 0 seu desenvolvimento.
Somente assim todos os movimentos da disseminac&o poderdo ser colocados
em pratica (Ellen et al., 2014; Miranda et al., 2020).

Muitos sdo os desafios para a efetiva implementacao da disseminacéo cientifica,
envolvendo os mais diferentes niveis do contexto da sociedade, como a crise
econOmica, politica e de valores, as fake news, 0s jogos linguisticos para gerar
descredibilidade em relagdo as politicas publicas, dentre outros. Contudo, no
PMA reconhecemos e valorizamos o processo de constru¢cdo e producao de
conhecimento das pesquisas e a importancia de seu compartilhamento de forma
adequada, contextualizada e acessivel as(aos) diferentes interlocutoras(es),

com garantia de transparéncia e enfrentamento desses desafios.
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Recomendamos que, dentro das equipes e ao longo do desenvolvimento de toda
a pesquisa, sejam identificadas pessoas para serem facilitadoras(es) da
disseminagédo cientifica (Gagnon, 2011), os pontos focais, como chamamos no
Programa. Na experiéncia do PMA isso se mostrou positivo e potente, uma vez
gue essa pessoa pode ser a corresponsavel por interlocucbes e atividades

relacionadas aos movimentos da disseminacéo.

Também se mostrou positivo e potente o trabalho colaborativo em rede, entre
pesquisadoras(es), gestdo do PMA, interlocutoras(es) e outros atores sociais,
gue requer um conjunto de competéncias presentes individualmente, mas que
sdo potencializadas quando ocorre a integracdo coletiva. SA4o movimentos e
enredamentos compilados em um plano de desenvolvimento de estratégias de
disseminacdo cientifica a partir das experiéncias com as(os) pesquisadoras(os)

e seus interlocutores — que construiram esse caminho com o programa.

Com o proposito de alcancar toda a populacdo com os frutos dos esforcos de
pesquisa voltados para a melhoria de sua saude e bem-estar, no ambito do SUS,
esta nota ndo so incorpora e adapta a experiéncia do PMA o estado da arte da
literatura sobre a disseminacédo cientifica, como defende a multiplicidade de
meios comunicacionais de modo a pavimentar, crescentemente, espacos
potenciais de participacdo politica para todas as pessoas. Em especial, a
apreciacdo das desigualdades presentes no pais, que impedem a condi¢ao
paritaria de participacdo e produzem injustica social. Ao contemplar as barreiras
comunicacionais que afastam uma parcela significativa da populacdo do
exercicio pleno de seus direitos, o PMA reafirma seu compromisso com a

democracia e com o fortalecimento, especialmente, do controle social do SUS.

A disseminacéo cientifica no PMA é aquela que interfere na cultura institucional
do fazer pesquisa, para que venha a ser cada vez mais integrada (internamente),
articulada (com parceiros externos a Fiocruz) e efetiva na proposi¢cdo de
solucdes de problemas de saude e de gestao de sistemas e servigos no pais. A
compreensao sobre a disseminacao cientifica pode ser um fator potencializador
para que todas(os) que atuam em pesquisas encontrem formas aprimoradas de

alcancar resultados que gerem mudancas na saude publica.
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