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O cuidado da gestante em tempos de coronavírus é

fundamental para a sobrevida da mãe e seu filho.

A reorganização do fluxo de atendimento nos ambulatórios

de pré-natal, maternidades e serviços de pronto

atendimento é essencial para a garantia do cuidado seguro

ao binômio.
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Objetivo dessa apresentação:

• Apresentar os elementos que devem ser considerados nos planos

locais para a promoção de assistência segura e baseada em evidências

durante a pandemia de Covid-19.
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Durante a Pandemia de COVID-19, todas as maternidades definidas ou não por estados e

municípios para as ações de enfrentamento precisam se organizar para o atendimento de

gestantes com suspeita clínica ou diagnóstico confirmado dessa infecção.

Para isso há necessidade de definir um grupo responsável pela elaboração do plano local com

caráter operacional que deve incluir:

• definição de fluxos de atendimento,

• adequação de processos de trabalho;

• adequação da estrutura física, de recursos materiais e humanos necessários para a garantir

o atendimento seguro para gestantes com e sem suspeita de COVID 19, além de oferecer

segurança aos acompanhantes e profissionais de saúde que atuam em maternidades.

Introdução
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Quem deve participar desse Grupo?

Cada hospital ou maternidade deve estabelecer a composição desse grupo, no entanto
representantes de alguns setores tem papel estratégico:

• Representantes da Diretoria do Hospital  

• Representantes das instâncias de Gestão Médica e de Enfermagem

• Representante de CCIH

• Representante do Núcleo de Segurança do Paciente

• Representantes da Neonatologia e Obstetrícia

• Representantes da Farmácia, Nutrição e do Serviço de Imagens

• Serviços de Almoxarifado, Manutenção e Engenharia Clínica)

• Serviço de Hotelaria

• Núcleo Interno de Regulação (NIR)
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Fonte: Plano de Resposta ao Covid-19  (Projeto Lean nas Emergências)

Exemplo de Organograma -
Grupo de Trabalho

Este Grupo de Trabalho 

deve ser uma estrutura 

temporária de análise, 

decisão e controle 

responsável pela gestão 

plena da situação 

emergencial.
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Atribuições do Grupo de Trabalho

• Estabelecer fluxos de atendimento

• Organização dos protocolos assistenciais, incluindo os critérios de desospitalização;

• Identificar as necessidades de adequações físicas  incluindo equipamentos de proteção 
coletiva.

• Identificar as necessidades de materiais , insumos e medicamentos 

• Providenciar a aquisição de cota adicional de equipamentos de proteção individual e coletiva

• Revisão dos processos de higienização e desinfecção; processamento de roupas e descarte 
de resíduos

• Estabelecer o fluxo de investigação e notificação dos casos

• Acompanhar o monitoramento dos casos

• Planejar a capacitação das equipes especialmente para o uso de EPI 

• Estabelecer plano interno de comunicação
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Equipamentos 
de Proteção 
Individual para 
Profissionais de 
Saúde: 
informações 
para o 
planejamento 
local

Fonte: CAISM, 2020.
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Pronto Atendimento/Admissão

• Definir fluxos específicos de atendimento das gestantes ou puérperas na entrada na
maternidade de acordo com:

• Sintomática

• Assintomática para Covid-19

• Estabelecer medidas de prevenção e controle de infecção e uso de EPI

• Definir protocolos de atendimento para:

• Sintomas leves – pacientes com sintomas gripais leves que não demandam internação
-> proposta de acompanhamento domiciliar -> estabelecer fluxos com a APS

• Sintomas graves – pacientes com sintomas que exigem intervenção e assistência
hospitalar -> internação

• Notificação de casos suspeitos
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Pronto Atendimento: 
Gestante Assintomática

Fonte: CAISM, 2020.
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Fonte: CAISM, 2020.

Pronto Atendimento: 
Gestante Assintomática
(detalhado)
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Fonte: CAISM, 2020.

Pronto Atendimento: 
Gestante Assintomática

(detalhado)
(continuação)
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Pronto Atendimento: 
Gestante Sintomática

Fonte: CAISM, 2020.
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Pronto Atendimento: 
Gestante Sintomática
(detalhado)

Fonte: CAISM, 2020.
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(detalhado)

(continuação)

Fonte: CAISM, 2020.
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(detalhado)

(continuação)

Fonte: CAISM, 2020.
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(continuação)

Fonte: CAISM, 2020.
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Internação

• Estabelecer critérios clínicos e protocolos para determinar manejo e local de internação
para gestantes ou puérperas:

• Sintomática

• Assintomática para Covid-19

• Definir estratégias de isolamento:

• Áreas/Quartos individuais de internação

• Coortes de pacientes sintomáticas

• Estabelecer precauções para cada local e procedimento

• EPI: profissionais; equipe de apoio, pacientes suspeitas, pacientes confirmadas em
deslocamento, etc.

• Estabelecer protocolo de tratamento
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Diagnóstico

• Clínico – investigação clínico-epidemiológica e exame físico

• Laboratorial

• Diferencial

* Estabelecer protocolos e critérios para quais casos terão prioridade no diagnóstico
laboratorial e diferencial.

Coleta de Exames

• Material para coleta de amostras

• Local para acondicionamento

• Fichas e sistema de notificação de agravos

• Fluxos para transporte das amostras até o local de realização dos exames



portaldeboaspraticas.iff.fiocruz.br

SUBSÍDIOS PARA A ORGANIZAÇÃO DE MATERNIDADES
EM TEMPOS DE COVID-19

Indicação de coleta 

A realização de coleta de amostra está indicada sempre 
que ocorrer a identificação de SRAG. 

Técnica para a coleta e Acondicionamento 

Orienta-se a coleta de aspirado de nasofaringe (ANF) 
ou swabs combinado (nasal/oral) ou também amostra 
de secreção respiratória inferior (escarro ou lavado 
traqueal ou lavado bronco alveolar). Em caso de 
dúvidas seguir os procedimentos de coleta e 
acondicionamento presente no Guia para a Rede 
Laboratorial de Vigilância de Influenza no Brasil, 
descritos nas páginas 16 a 24.  

Fonte: CAISM, 2020.

https://portaldeboaspraticas.iff.fiocruz.br/wp-content/uploads/2020/04/guia_laboratorial_influenza_vigilancia_influenza_brasil.pdf
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Estabelecer, divulgar e monitorar as rotinas

• Limpeza e desinfecção

• Retirada e processamento de roupas

• Descarte de resíduos

Educação Permanente e Disseminação de Conhecimento

• Organizar ações para disseminação de protocolos e rotinas

• Estabelecer responsabilidades considerando a necessidade de:

• Monitoramento da adesão às diretrizes clínicas e de reorganização dos fluxos;

• Permanente atualização considerando tratar-se de doença emergente com novas 
informações a cada dia.
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Exemplo de material 
para ações locais de 
capacitação

Paramentação: 
assistência sem
aerossolização –
Fora de áreas críticas

Fonte: CAISM, 2020.

• Prender os cabelos
• Retirar adornos
• Usar sapatos 

fechados
• Não utilizar unhas 

postiças ou 
esmaltes com 
apliques

Higienize as mãos e 
coloque as luvas
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Exemplo de material 
para ações locais de 
capacitação

Desparamentação: 
assistência sem
aerossolização –
Fora de áreas críticas

Fonte: CAISM, 2020.

• Prender os cabelos
• Retirar adornos
• Usar sapatos 

fechados
• Não utilizar unhas 

postiças ou 
esmaltes com 
apliques
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Comunicação

• Comunicação visual dentro da Unidade

• Material informativo (folders e panfletos)

• Comunicação com usuários, famílias,

comunidade (mídias e demais canais de

comunicação)

• Organizar fluxos e critérios para alta 

hospitalar

• Acompanhamento na Atenção Primária 

à Saúde/Ambulatório de referência

Alta 

Monitoramento e Vigilância dos Casos

• Organização de fluxos para monitoramento

• Vigilância e acompanhamento dos casos testados e principalmente dos casos positivos
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• Estamos diante de uma nova a doença, COVID-19, infecção por

Sars-Cov-2. A organização dos serviços é uma das principais etapas.

• Recomendações tem sido feitas com base em poucos estudos.

• Precisamos estar sempre atentos às evidências para fazermos o

melhor na saúde de gestantes e bebês.

Juntos vamos vencer!
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