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RESUMO

Esta pesquisa procura compreender o modo como se deu a producdo de sentidos sobre a
epidemia de influenza HIN1 na cobertura jornalistica dos jornais O Globo, Extra e Expresso
da Informacdo, do Rio de Janeiro, no periodo de 25 abril a 18 de agosto de 2009. A partir da
delimitacdo de sete momentos considerados marcantes — a saber: o surgimento da doenca, as
primeiras suspeitas de contaminacdo, a confirmacdo dos primeiros casos, 0 anuncio de
pandemia, a primeira morte no Brasil, a primeira morte no Rio de Janeiro e o inicio do
declinio dos casos de contaminacéo — o trabalho consiste na analise da producédo discursiva
dos jornais em questdo. Com base nos conceitos da Semiologia dos Discursos Sociais, de
Milton José Pinto, e o adicional aporte tedrico de Norman Fairclough (tridimensionalidade do
discurso), Mikhail Bakhtin (dialogismo) e Eliseo Veron (contrato de leitura), busca-se
compreender como as diversas vozes presentes no noticiario se articularam e quais estratégias
enunciativas foram utilizadas pelos veiculos para dar sentidos a epidemia naquele momento.
Entre os principais achados, conclui-se que a estimulacdo do medo e a quantificacdo diaria
das vitimas foram os grandes norteadores das coberturas e pontos em comum dos trés jornais.
No campo das diferencas, O Globo se orientou por um intertexto politico, o Extra adotou

postura mais didatica e o Expresso optou pela simplificacdo do noticiario sobre a HIN1.

PALAVRAS-CHAVE: Jornalismo, Saude, H1N1, Producdo de Sentidos, Discursos,
Comunicacao e Saude



ABSTRACT

This research seeks to understand how was made the production of meanings about the HIN1
influenza epidemic in the coverage of newspapers O Globo, Extra and Expresso da
Informacdo, from Rio de Janeiro, between April 25th and August 18th, 2009. From
delimitation of seven moments considered outstanding — namely: the emergence of the
disease, the first suspicion of contamination, the confirmed first cases, the announcement of a
pandemic, the first death in Brazil, the first death in Rio de Janeiro and the beginning decline
of cases of contamination - the work proposes to examine the discursive production of the
concerned newspapers. Based on the concepts of Semiology of Social Discourses, by Milton
Jose Pinto, with additional theoretical contribution of Norman Fairclough (three-
dimensionality of the discourse), Mikhail Bakhtin (dialogism) and Eliseo Verdn (reading
contract), we seek to understand how different voices in the news were articulated and what
enunciative strategies were used by these vehicles to give meaning to the epidemic in that
moment. Among the main findings, we conclude that stimulation of the fear and daily
quantification of the victims were the major guide lines of the coverage and the commonality
points of the three newspapers’ discourse. When it comes to the differences, O Globo was
guided by a political intertext, Extra has adopted a more didactic approach and Expresso has

opted for a simplification of the news about HIN1.

KEY WORDS: Journalism, Health, H1IN1, Production of Meanings, Discourses,

Communication and Health
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INTRODUCAO

N&o seria exagero dizer que a cobertura jornalistica que 0os meios de comunicagédo
brasileiros deram a epidemia de influenza HIN1 em 2009 me capturou para este mestrado.
Depois de 20 anos atuando como jornalista na midia impressa diaria — os ultimos deles mais
diretamente trabalhando com o tema da salde — naquele 2009 eu me encontrava afastada do
jornalismo comercial e cursava na Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz) uma pds-graduacdo em
Comunicacédo e Saude, sem qualquer plano de seguir na vida académica. Relacionei-me com
tal cobertura, portanto, apenas como leitora — mas ndo como uma leitora comum. As duas
décadas de experiéncia como jornalista numa grande redacdo de jornal me autorizavam a
estranhar o volume e o tom do noticiario, tanto nos jornais quanto nas redes de TV, que
soavam bem mais potentes e grandiloquentes do que aquilo que eu podia observar nas ruas e
nos ambientes publicos e privados que frequentava. Adicionalmente, os meses de mergulho
em leituras sobre sociologia e antropologia da saude, reforma sanitaria, desafios do Sistema
Unico de Saude etc. me forneciam lentes para desnaturalizar o senso comum de que era
somente o fato de haver uma ameaca a salde da populacdo que alimentava todo aquele
interesse midiatico. Ato continuo, uma proposta de refletir academicamente sobre como se
deu a economia de sentidos durante aquela cobertura se transformou no tema de meu trabalho
final no curso de especializacdo. Com o projeto pronto, por que ndo desenvolvé-lo? E foi com
esse entusiasmo que me vi disputando uma vaga no recém-criado curso de mestrado do
Programa de Pés-Graduacdo em Informacgdo e Comunicacdo em Salude (PPGICS), da Fiocruz,
gue nascera justamente durante o periodo em que eu cursava a especializagéo.

O projeto original, prevendo analisar a cobertura de trés dos principais jornais de
referéncia brasileiros — O Globo, O Estado de S.Paulo e Folha de S.Paulo —, sofreu
transformacdes. Sairam as publicacdes paulistas e entraram em seu lugar outras duas do Rio
de Janeiro, de tendéncia popular: Extra e Expresso da Informacéo®. A opgdo final por esse
conjunto de jornais refletiu uma razdo e uma intencdo. A razdo foi o fato de os trés serem
editados pela mesma empresa de midia, a Infoglobo Comunicacdo e Participacbes S/A,
integrante das Organizagdes Globo, e terem em 2009 dominado a expressiva fatia de 69% do
mercado de jornais diarios do Rio de Janeiro auditados pelo Instituto Verificador de
Circulagdo (IVC), vendendo em média cerca de 577 mil exemplares por dia (O Globo, 257

10 veiculo inclui no titulo o complemento “da Informac&o™ para se diferenciar do jornal portugués Expresso,
mas popularmente é conhecido pelo primeiro nome, e é como o chamarei doravante.
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mil; Extra, 248 mil; Expresso, 72 mil?) (LEMOS, 2010) — e, portanto, terem sido a principal
fonte de informacdo de cariocas e fluminenses que buscaram na midia impressa as noticias
sobre a nova doenca. A intencdo foi a de poder comparar os discursos de veiculos de uma
mesma empresa e sobre um mesmo tema, mas dirigidos a publicos de camadas sociais
distintas. De acordo com pesquisa® Ipsos Marplan divulgada no sitio da Infoglobo, 0 maior
percentual do publico de O Globo é da classe B (61%), enquanto esta na classe C a maioria
dos leitores do Extra (53%) e também do Expresso (63%), sendo que este Gltimo &, dos trés, o
gue mais tem leitores das classes D e E (10%), ao tempo que somente 5% do publico do Extra
e 2% do publico de O Globo se inscrevem nessas classes. O Globo, por outro lado, tem a
maior concentracdo de leitores de classe A (17%), publico que representa 3% dos leitores do
Extra e ndo passa de 1% no universo dos que leem o Expresso.

Acredito que um assunto que se manteve no noticiario por um periodo tdo longo, com
raros dias em que ndo foi noticia, sé por isso ja mereceria ser investigado academicamente
enquanto fendbmeno de comunicagdo. Sendo um tema de salde, uma nova gripe que atingiu
simultaneamente paises por todo o mundo, tornou-se ainda mais relevante, visto que se
inscreve em uma categoria de assuntos que interferem diretamente no imaginario coletivo e
trazem a tona as nocGes de medo, risco, desamparo. Estudar o modo como essas
representacdes apareceram nas paginas naquela ocasido, de que maneira 0s discursos sobre o
tema foram produzidos, que relacGes de poder estiveram em jogo e como se articularam para
dar sentido aquele momento é de grande relevancia para o campo da comunicacao e saude.
Creio que o resultado aqui obtido podera ser Gtil tanto em propostas de reflexdo sobre o papel
desempenhado pela midia quanto na reavaliagdo de estratégias publicas de comunicagdo em

salde ndo apenas nos momentos de crise.

*khkkk

Em 25 de abril de 2009, O Globo noticiava pela primeira vez a existéncia de um surto
de gripe no México causada por um novo tipo do virus influenza, o H1N1, surgido da
combinacdo de cepas dos virus humano, aviario e suino (GRIPE, 2009a). Na véspera, a
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) fizera em seu sitio na internet o primeiro alerta sobre a

nova doenca, registrando que o governo dos Estados Unidos relatara a existéncia em seu

2 NUmero estimado. Em 2010, com crescimento de 17,4% em relacdo a 2009, a circulacdo do Expresso foi de
84.285 exemplares (Cf. ANJ, 2012). Com a devida reducéo, chega-se ao nimero aproximado de 72 mil em 2009.
® Perfil dos leitores referente ao periodo de julho de 2010 a junho de 2011. Cf. INFOGLOBO, 2011a, 2011b,
2011c.
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territdrio de 7 casos confirmados (5 na California e 2 no Texas) e 9 suspeitos de infecgdo pelo
HIN1 (WHO, 2009). O mesmo informe da OMS dava conta de que o México comecara a
detectar, desde meados de mar¢o, casos de uma sindrome gripal que a cada dia atingia um
numero crescente de pessoas, e em 23 de abril somava pelo menos 854 pacientes infectados e
59 bbitos. Entre os casos registrados no México, em 18 pacientes foi atestada, por exames de
laboratério feitos no Canada, a presenga do HIN1, e em 12 deles os virus eram geneticamente
idénticos aos detectados nos pacientes da California, onde a primeira confirmacgédo da doenca
aconteceu no dia 15 de abril (CDC, 2009).

Mesmo ndo havendo ainda qualquer caso da doenca no Brasil, o assunto foi ganhando
nos dias seguintes espago cativo nos noticiarios das mais variadas midias, principalmente a
medida que surgiam oS primeiros casos suspeitos de contaminacdo. Em maio, a gripe
alcancou Argentina e Brasil, e no dia 8 daquele més O Globo publicou a manchete de capa
“Brasil confirma 4 casos de gripe suina, um no Rio”. Com a comprovacgao desses primeiros
casos, € com novas suspeitas que ndo paravam de surgir, 0 assunto se consolidou no
noticiario, marcando presenca diaria na cobertura jornalistica dos principais veiculos do pais.
No Rio, era raro o dia em que O Globo e Extra ndo traziam alguma noticia sobre a epidemia —
mesmo que fosse apenas 0 monitoramento dos mesmos casos ja noticiados e a apresentacdo
de novos personagens e suas vivéncias na prevencgado ou no enfrentamento da doenga.

Em 28 de junho aconteceu a primeira morte pela gripe no pais — de um caminhoneiro
do Rio Grande do Sul que se contaminara na Argentina — e O Globo chegou as bancas no dia
seguinte com a manchete “Primeira morte por gripe suina ndo faz Brasil mudar estratégia”,
num discurso explicitamente critico as decisfes que vinham sendo tomadas pelas autoridades
sanitarias brasileiras em face da epidemia. Em 16 de julho foi confirmada a primeira morte
por influenza HIN1 no Rio de Janeiro, de uma mulher que adoecera em 2 de julho e morrera
11 dias depois, com diagnostico de pneumonia. Naquele mesmo dia o entdo ministro da
Saude, José Gomes Tempordo, anunciou que o Brasil se tornara o oitavo pais no mundo com
transmissédo sustentada da doenca: ou seja, 0 virus ja circulava em nosso territorio.

Daquele momento até principios da segunda quinzena de agosto — no encerramento da
322 Semana Epidemiolégica,* quando o Ministério da Sadde registrou o inicio da tendéncia de
reducdo dos casos de influenza pandémica — contabilizavam-se (com dados atualizados a

posteriori no Portal da Salde, sitio do MS) 11.399 casos da doenca e 874 mortes

*Por convencdo internacional, as semanas epidemiolégicas sdo contadas de domingo a sabado. A primeira
semana epidemioldgica do ano é aquela que contém o maior nimero de dias de janeiro e a Gltima a que contém o
maior nimero de dias de dezembro. Cf. CENTRO, 2012.
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(MINISTERIO, 2009). Foram, assim, do final de abril a meados de agosto, cerca de quatro
meses de noticias que abalaram a tranquilidade da populagdo e trouxeram uma grande
interrogacdo sobre por que a influenza HIN1 foi alcada ao posto de um dos mais assiduos
temas da cobertura jornalistica por tantos dias seguidos e com tamanho volume de publicacéo.

E natural que a noticia da chegada ao Brasil de um novo virus, apresentado como
parente direto daquele que matou entre 20 e 100 milhdes de pessoas no mundo em 1918 e
1919 (ALVAREZ et al., 2009), merecesse atencdo da midia e cuidados especiais por parte das
autoridades sanitarias. As epidemias — assim como grandes catastrofes, acidentes
espetaculares, crimes hediondos — sdo acontecimentos excepcionais que sempre se fardo
priorizar nas agendas midiaticas. Rodrigo Alsina (2009) afirma que esses acontecimentos
excepcionais se sobrepdem ndo exatamente por sua propria importancia, muitas vezes ainda
nem avaliada quando eles surgem, mas porque ha um carater de excecdo ja estabelecido
socialmente para que assim seja: “Lembremos que um acontecimento excepcional existe em
funcdo de um significado pré-existente e que ele mesmo atualiza” (RODRIGO ALSINA,
2009, p. 153). Seguindo o raciocinio do autor, pode-se dizer que, quando surgiu, a influenza
HIN1 foi para a imprensa mais do que apenas uma nova doenca ainda desconhecida: ela
também se remetia @ memdria de epidemias anteriores, como a gripe espanhola. Portanto,
antes mesmo que se tivesse algo concreto a dizer sobre a nova ameaca a saude da populacéo,
0 que se destacou foi 0 seu poder de despertar elementos do imaginario e desorganizar a
esfera social. Franca (2004, p. 1339) registra que “a prioridade na cobertura das epidemias
atende a atributos fundamentais da noticia jornalistica — a abrangéncia e atualidade desses
acontecimentos, isto €, o potencial de o agravo atingir indistintamente um grande nimero de
pessoas, aqui e agora”. Mais do que a simples ado¢do de um dos critérios jornalisticos de
noticiabilidade, trata-se da abordagem de um tema que mexe com o imaginario de vida e
morte: os agravos da salde.

O proprio estabelecimento da nomenclatura sobre a gripe ja nos traz uma previa do
que exploraremos na analise deste objeto: inicialmente batizada de gripe suina, a doenc¢a ndo
chegou a ter um nome padronizado na midia, apesar do apelo da OMS para que se adotassem
os termos influenza A ou HIN1. A maior parte dos veiculos manteve quase que
exclusivamente o uso de gripe suina, sendo que alguns revezavam os termos oficiais e aquele
que julgavam ter mais apelo, dependendo das circunstancias. Especificamente os jornais que
aqui analisamos publicaram durante toda a epidemia tanto os termos gripe suina quanto HIN1
e influenza A, alternadamente. O Expresso, 0 mais popular entre os trés jornais, chegou a

cunhar termos proprios, como “gripe do mal” e “gripe mortal”.
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Jé& nesta disputa por nomenclatura se mostra uma das questdes fundamentais que esta
pesquisa pretende abordar: 0 modo como os discursos sobre a realidade se constroem a partir
de um embate de forcas entre as diversas vozes que dividem a cena social, cada uma tentando
fazer com que prevaleca seu ponto de vista, para que assim o publico reconheca nela a
autoridade, a legitimidade, e construa em seu imaginario novas realidades a partir dai. O
poder da imprensa, nesta circunstancia, acaba sendo diferenciado, devido & posi¢do de
centralidade que a midia ocupa em nossa sociedade, operando continuamente mediacdes entre
0s acontecimentos e a producdo social dos sentidos sobre esses acontecimentos. Vale ressaltar
que este discurso da midia ndo se faz acima e independente do restante da sociedade: ao
contrario, ele é constituido por partes de muitos outros discursos em circulagdo (BAKHTIN,
1999) e apds ser mais uma vez apropriado pelo publico retornara em forma de novas marcas a
moldar futuros discursos.

Se o regime de informacdo (FROHMANN, 1995) é a forma mais contemporanea de
exercer o poder de produzir e selecionar as informagOes que circulardo na sociedade
(GONZALEZ DE GOMEZ; CHICANEL, 2008), a centralidade da midia acaba
transformando essa mesma midia em uma das maiores fontes de materialidade da informacéo:
aquilo que ndo € veiculado, noticiado, € como se ndo existisse. Em sua analitica da
midiatizagdo, Fausto Neto (2008) fala da possibilidade de acéo interpretativa e do processo de
autonomizacdo do campo midiatico como um novo lugar pedagdgico-interpretativo dos
fendmenos sociais e humanos em geral. Na midiatizacdo, ndo se identificam mais os entes e
as entidades da comunicacgdo, pois tudo se mistura. A autorreferencialidade do processo
produtivo da comunicacdo faz com que os acontecimentos se confundam com a propria
narrativa desses acontecimentos, levando a seguinte questao: esta na midia porque aconteceu
Ou aconteceu porgue estava na midia?

Por desempenharem prioritariamente o papel de mediadores das relagdes sociais e de
poder na sociedade de informacéo, os meios de comunicacdo criam e desfazem mitos, lancam
e enterram modas, d&o e tiram visibilidade do que ou de quem quer que seja — a depender dos
interesses com 0s quais estejam associados, e estes ndo raramente costumam ir muito além da
missdo de informar. Sobre este ponto, Charaudeau (2006) chama a atencdo para uma
contradicdo que € fundante do discurso midiatico, ja que a esfera da midia é regida ao mesmo
tempo por uma légica simbdlica e outra ldgica pragmatica. A logica simbolica pde a midia no
papel de guardid@ da democracia e a servico da opinido publica e da cidadania, e por isso ela
deve informar os cidaddos sobre os acontecimentos que se desenvolvem no espago publico

para propiciar o debate plural de ideias. Ja a logica pragmatica a impulsiona para a captacao
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de audiéncia — o0 que, em ultima instancia, é o que financia suas atividades —, fazendo com que
ela almeje se dirigir a um publico cada vez mais amplo e, para isso, passe a adotar estratégias
de seducdo que acabam por entrar em contradicdo com o dever de bem informar. Convem
aqui atentar para o que Oliveira (2000, p. 78) descreve como duas logicas distintas que
movem o jornalismo e a salde: o primeiro faz circular as noticias como uma mercadoria
dotada de valor de troca; a segunda tenciona publicizar aspectos outros que nem sempre
parecem seduzir o campo midiatico, criando “uma tensao permanente entre o segredo € a
publicidade”.

Neste sentido, os meios de comunicagédo interferem diretamente na construgéo e na
transformacéo da realidade, assim como na percep¢do que cada individuo tera desta realidade
construida. Seu instrumento, para isso, é o discurso. Um discurso que nada tem de neutro,
imparcial ou objetivo, como se pode inferir a partir da leitura dos préprios manuais de redacdo
de alguns veiculos impressos. O Novo Manual da Redacdo da Folha de S.Paulo (NOVO,
1996), por exemplo, assim trata a questdo da objetividade: “Ao escolher um assunto, redigir
um texto e editd-lo, o jornalista toma decisGes em larga medida subjetivas, influenciadas por
suas posi¢des pessoais, habitos e emogdes”. Garcia (1994), que responde pela organizagdo e
edicdo do Manual de Redacdo e Estilo de O Globo, afirma que todo veiculo de informacéo se
pauta por uma série de convicgdes, frequentemente expostas em seus editoriais, e €
praticamente impossivel evitar que elas influenciem o tratamento dado a noticia. Entretanto,
diz o autor, o reconhecimento desta contingéncia ndo deveria fazer com que o jornal se
rendesse a ela. Ao contréario, serviria para manté-lo vigilante na tarefa de cuidar para que tal
influéncia seja a “minima possivel”, nunca langando mao de fraude nem de ocultagdo dos
fatos, e sempre deixando claras ao leitor as suas posi¢fes. Quanto ao fato de as subjetividades
do jornalista nem sempre se combinarem com as convic¢des da empresa jornalistica para a
qual ele trabalha, Garcia ndo considera que este chegue a ser um problema, pois num
ambiente de respeito mutuo seria possivel que o jornalista conseguisse exercer suas funcées
na redacdo sem ferir seus principios éticos e filosoficos. O autor receita um remédio amargo

para a eventualidade de a harmonia faltar:

Admite-se que haja casos em que as divergéncias sdo extremas. Quando o
jornalista descobre que ndo tem como viver com elas sem perder a paz de
espirito, e como ndo adianta trocar de travesseiro, a Unica solugdo correta
pode ser trocar de funcdo ou mesmo de emprego (GARCIA, 1994, p. 113).
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Em face do exposto, minha proposta neste trabalho de pesquisa foi a de investigar
como se deu a construcdo de sentidos sobre a epidemia da gripe HIN1 em 2009 por parte de
O Globo, Extra e Expresso, identificando semelhancas e diferencas no tratamento que 0s
veiculos deram ao tema. Para cumprir este objetivo geral, estabeleci como objetivos
especificos quatro perguntas a serem respondidas com base na andlise do corpus selecionado.
Séo elas:

1- O que foi dito sobre a HIN1: quais os principais elementos semanticos que
estiveram presentes na construcdo do enredo sobre a doencga?

2- Como foi dito: quais as estratégias discursivas que os veiculos mobilizaram para
produzir os sentidos sobre a epidemia e fazé-los circular no cenério social?

3- Quem disse (e a partir de onde disse): que fontes e vozes foram convocadas a
abordar o tema da epidemia, e em que condic¢des cada uma delas pode se manifestar?

4- Para quem disse: quais os enderecamentos/contratos de leitura observados em cada

um dos veiculos?

*hkkkikk

Tomada a decisdo de comparar os trés veiculos impressos da Infoglobo, pelos motivos
ja explicitados, o passo seguinte foi delimitar um corte temporal do noticiario e iniciar a
coleta de material, que foi feita no centro de documentacdo da empresa editora dos jornais.
Como a inten¢do era cobrir o méaximo da pandemia, mas estabelecendo um limite que tornasse
a tarefa de pesquisa viavel dentro dos prazos de realizacdo de um mestrado académico, opteli
por um recorte temporal abarcando desde a primeira mengdo a doenga (25/04/2009) até o dia
seguinte a divulgagdo pelo Ministério da Saude do boletim da 322 Semana Epidemioldgica,
quando se noticiou que o indice de contaminacao iniciava sua curva descendente (18/08/2009)
— embora a cobertura sobre a pandemia tivesse continuado no restante do més de agosto e
entrado pelos meses de setembro e outubro, ai ja com publicacbes cada vez mais esparsas. O
recorte proposto engloba 116 dias corridos de noticiario, raros deles sem alguma publicac&o,
totalizando 766 paginas dos trés jornais (391 de O Globo, 260 do Extra e 115 do Expresso).
Mesmo com a delimitagdo do corte temporal, devido a grande quantidade de paginas
encontradas, foi necessario estabelecer um critério para a redugdo do corpus a um universo
gue possibilitasse a analise. Depois de algumas tentativas que se mostraram pouco eficazes

(ou ndo reduziam significativamente o corpus ou ndo abrangiam amplamente 0s momentos
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marcantes da cobertura), cheguei ao que considerei a proposta mais completa: recortar sete
dias de noticiario, correspondentes as edi¢cbes em que foram abordados o que classifiquei
como temas-chave da epidemia, somando 57 paginas (algumas delas apenas com notinhas ou

chamadas). Esses temas e dias séo:

(1) o primeiro dia de noticiério sobre a nova gripe (25/04);
(2) o surgimento dos primeiros casos suspeitos (27/04);
(3) os primeiros casos confirmados (08/05);

(4) a decretacdo de pandemia pela OMS (12/06);

(5) a primeira morte no Brasil (29/06);

(6) a primeira morte no Rio de Janeiro (17/07);

(7) o anuncio do inicio do declinio dos casos de contaminacao (18/08).

Numa primeira inspecdo desse material, foi possivel observar que de modo geral os
textos® publicados no Extra eram trechos literais das matérias de O Globo, apenas
readequadas para espacos editoriais quase que invariavelmente menores. As principais
mudancas ficavam por conta de titulos, fotografias e diagramacéo diferentes. No Expresso, as
diferencas pareciam mais significativas: embora se pudesse inferir que a matéria-prima do
noticiario fosse também as reportagens de O Globo, a reducdo do contetdo era ainda maior e
apareciam nitidas transformacBes feitas nos textos com o intuito de apresentar 0s
acontecimentos numa linguagem mais coloquial. Logo, uma das principais tarefas que me
aguardariam na inspecdo detalhada do corpus, mais do que a analise do que foi publicado por
cada jornal, seria o rastreamento do contetdo presente em O Globo e que foi sendo eliminado
na producado das versdes reduzidas do noticiario nos outros dois jornais.

Na etapa seguinte, fiz uma detalhada leitura exploratéria de todas as 57 paginas
selecionadas (nas quais foram listados 106 textos) com a intengdo de levantar temas
recorrentes e agrupa-los em categorias de sentidos que me ajudassem a organizar 0 processo
de analise e discussao sobre os achados. Entéo parti para 0s momentos mais trabalhosos e ao
mesmo tempo mais instigantes desta pesquisa: o recolhimento das pistas que os textos me
dariam sobre o processo de construcdo discursiva dos trés jornais e a problematizagao de tal
economia de sentidos a luz dos conceitos da Semiologia dos Discursos Sociais (PINTO, 1994;

® Estou chamando de textos o conjunto das publicacées editoriais dos jornais no periodo, sejam estas de caréater
noticioso ou opinativo, o que detalharei mais adiante.
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2002). Na demonstracdo dos meus achados, detenho-me sobre alguns desses textos, mas
naturalmente ndo sobre todos — pela dupla raz&o de ndo tornar cansativa demais para o leitor
esta analise e também pelo fato de que os temas se repetem.

Nesta tarefa de mapear as estratégias discursivas empregadas pelos jornais O Globo,
Extra e Expresso na cobertura da epidemia de influenza HIN1 em 2009 e refletir sobre elas,
desnaturalizando a ideia de que o jornalismo pratica um discurso neutro e imparcial, busquei
identificar principalmente as situacdes de interdiscursividade (BAKHTIN, 1999) e o uso de
modalizacbes (PINTO, 1994). Os conceitos de enderecamento (BAKHTIN, 2010) e contrato
de leitura (VERON, 2004) também contribuiram para nortear o exercicio de analise
desenvolvido neste trabalho.

*khkkk

Esta dissertacdo é composta, assim, por cinco capitulos. No primeiro, apresento os
fundamentos tedricos que me ajudaram a interrogar meu objeto e analisar o corpus. No
segundo capitulo, traco um breve histérico dos jornais objeto desta pesquisa. O terceiro
capitulo é dedicado a descricdo do material encontrado e do processo de delimitacdo do
corpus. O quarto capitulo traz a andlise propriamente dita das matérias selecionadas. No
capitulo final apresento as minhas conclus@es e encerro este trabalho citando as referéncias do

material consultado e analisado e disponibilizando alguns anexos.
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1. SUBSIDIOS TEORICOS

1.1 - O acontecimento jornalistico

Para introduzir a discussdo acerca dos discursos da midia sobre salde — e,
especificamente, os discursos produzidos pelos jornais O Globo, Extra e Expresso a proposito
da pandemia de influenza HIN1 no Brasil em 2009 — é preciso, primeiramente, reconhecer
que a atividade jornalistica ndo pode ser reduzida aos processos de busca e sistematizacdo de
noticias, havendo muitas outras vertentes no trabalho intelectual do jornalista. Entretanto, é
forcoso admitir que a noticia ocupa um lugar de destaque entre os produtos jornalisticos, seja
até mesmo pelo simples fato de ela ser mais facilmente assimilada pelo senso comum como a
razdo propria de existéncia da atividade jornalistica. Neste sentido, torna-se necessario aqui
problematizar a questdo de como surgem e se constituem as noticias.

Uma réapida incursdo numa banca de jornal de uma grande cidade como o Rio de
Janeiro, por exemplo, permite a observacdo de uma ampla variedade de titulos e formatos de
jornais diarios. Nas capas dos peridédicos hd manchetes com assuntos coincidentes, poucos
estardo dando espaco igual aos mesmos temas, muitos diferirdo radicalmente entre si, nenhum
sera idéntico a qualquer outro. Apesar de todos, sem excec¢do, estarem apresentando ao seu
leitor o resumo do que consideram ser 0s principais acontecimentos do dia anterior, eles sdo
diferentes porque seus leitores e anunciantes assim o0 sdo, como também a cultura jornalistica
de cada redacao é diversa. Como dito anteriormente, se a noticia é socialmente produzida, em
cada veiculo ela se forja a partir de um punhado de fatores que a tornam o que ela é em sua
especificidade.

O que, entdo, é noticia? Os jornalistas tendem a responder que é tudo aquilo que pode
ter algum interesse para o leitor, que interfere direta ou indiretamente em sua vida, que lhe
provoca de alguma forma os sentidos: um crime que choca, uma histéria humanitaria que
comove, uma circunstancia econémica que mexe no bolso, uma contingéncia que modifica a
rotina. Lage (1982, 1985) reconhece que se pode enfileirar uma série de defini¢cdes sobre o
gue é noticia e em nenhuma delas conseguir abarcar todos os sentidos que envolvem esse
objeto e, por consequéncia, determina-lo. O autor arrisca uma interpretacdo apenas do ponto
de vista da estrutura — “o relato de uma sériec de fatos a partir do fato mais importante ou
interessante; e de cada fato, a partir do aspecto mais importante ou interessante” (LAGE,

1985, p. 16) —, sabendo que com isso engendra uma nova discussdo sobre os sentidos de
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“importante”. A noticia seria entdo regida por critérios de noticiabilidade (ou valores-noticia)
que associam até mesmo elementos contraditorios: raridade, frequéncia, proximidade,
espetacularidade, negatividade, positividade, dramatizacdo, infracdo etc. Traquina (2005a,
2005b) diz que muitos estudos constataram uma grande dificuldade, por parte dos jornalistas,
de definir o que é noticia, justamente por causa da amplitude dos valores-noticia que se
podem associar a ela. Por isso, a capacidade de apontar qual acontecimento merece ou ndo
tornar-se noticia acaba sendo explicada pelos jornalistas como um “faro” especial que os bons
profissionais saberiam cultivar.

Formuladas ao longo do século passado, muitas teorias do jornalismo tentaram, cada
uma a seu tempo, explicar os formatos, os contetdos e os efeitos das noticias sobre o publico.
Até hoje, vérias delas continuam coexistindo e podendo, de algum modo, traduzir uma certa
variedade das praticas jornalisticas presentes na nossa midia, sem que uma teoria em
particular tenha suplantado totalmente as outras. Autores como Traquina (2005a, 2005b) e
Sousa (s/d) sustentam que vérias dessas teorias se mostraram insuficientes, e mesmo
antagbnicas e contraditérias, quando aplicadas individualmente. Mas, associadas, podem
descortinar novos entendimentos. Segundo Sousa (s/d, p. 6), “isoladas, essas explicagdes sdo
insuficientes para explicar as noticias que temos e por que elas sd&o como sdo, mas em
conjunto revelam todo o seu poder explicativo™.

N&o é o objetivo deste trabalho fazer uma ampla revisdo das teorias do jornalismo,
mas sim buscar um referencial tedrico que possibilite compreender as peculiaridades dos
diferentes discursos jornalisticos observados durante a cobertura da pandemia de influenza
HIN1 em 2009 nos trés jornais selecionados. Por esta razdo, fiz um contraponto entre as
teorias que apresentam a noticia como instancia neutra, limpido reflexo de uma realidade
dada, e aquelas que reconhecem a atuacdo direta dos atores sobre 0s acontecimentos para
gerar as noticias. As primeiras se fundam exclusivamente na ideia de comunica¢do como
transmissdo de informacgdo, enquanto as outras admitem que a comunicacdo se faz num
processo de construcédo de sentidos sobre a realidade, no qual os enunciadores e 0s meios tém
seu papel ativo, mas nem por isso o0 publico se encontra em uma situacdo de absoluta
passividade.

A concepcdo de neutralidade da noticia tem origem no modelo matematico da
comunicacdo de Shannon e Weaver (MATTELART, A.; MATTELART, M., 2009), que
influenciou diversas correntes de pesquisa, muitas vezes opostas, mas coincidentes no detalhe
de compreender a comunicacdo como mera transmisséo de informagdo. Nesse processo,

concebido pelos dois engenheiros nos anos 40 do século passado, o papel da comunicacao
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seria 0 de transportar uma certa quantidade de informacdo de um ponto para outro, evitando
que ruidos pudessem modificar a mensagem original e fazé-la chegar truncada ao destinatario.
Este € um processo linear, em que 0s sujeitos envolvidos na comunicacdo tém papeis
marcados e distintos: um domina a voz e o conhecimento (0 emissor), 0 outro é um mero
decodificador (o receptor), que sera preenchido pela informacéao que Ihe faltava.

De acordo com Mattelart e Mattelart (2009), tal modelo engendrou o pressuposto de
neutralidade das instancias “emissora” e “receptora”: a fonte daria origem a mensagem, que
seria transformada em informacéo e codificada pelo emissor, depois transmitida por algum
canal e finalmente recebida e decodificada pelo receptor no outro extremo da cadeia. Os
autores lembram ainda que Shannon e Weaver preocuparam-se com a l6gica do processo, mas
ndo com a questao da significacdo, permitindo que variadas teorias sobre o poder ilimitado do
emissor e a absoluta passividade do receptor — assim como a neutralidade dos textos das
mensagens — pudessem ser estabelecidas e se mantivessem em voga por tanto tempo.

Inspirando-se nessa ideia de neutralidade, a teoria do espelho foi uma das primeiras a
associar as nocbes de verdade e imparcialidade ao discurso jornalistico, explicando que as
noticias sdo do jeito que sdo porque a realidade assim as determina (TRAQUINA, 2005b). O
jornalista seria um comunicador desinteressado que apenas transmitiria a seu leitor uma
imagem fiel da realidade, tal como se ela estivesse refletida num espelho: ele se limitaria a
produzir um relato daquilo que aconteceu, sem comprometimento com nada nem ninguém
fora daquela “verdade”. Enfim, conseguiria a proeza de guardar numa gaveta suas convicgdes
politicas, formacdo cultural, interesses pessoais, sentimentos e tudo 0 mais que o torna um ser
humano diferenciado — enfim, sua subjetividade — e vestir uma capa de objetividade e
imparcialidade para relatar a seu publico o que seria a verdade Unica e intrinseca do
acontecimento, como se pudesse existir a observacdo do acontecimento sem a interferéncia da
subjetividade do observador. Ainda hoje essa teoria agrada a muitos jornalistas — talvez
porqgue se relacione intimamente com a questdo da legitimidade do campo jornalistico — mas €
preciso reconhecer que ela traz explicacGes absolutamente ingénuas, delineando um mundo
que existiria independentemente da vontade e das a¢Ges das pessoas que nele transitam.

Nos anos 50, David Manning White estruturou o conceito de gatekeeper no
jornalismo: o jornalista seria uma espécie de porteiro e deixaria passar pelos portdes algumas
noticias e barraria outras, sendo a selecdo realizada a partir de suas experiéncias, atitudes e
expectativas. Foi a partir desta nogcdo que se comecou a admitir que a noticia pudesse ser
produto das pessoas e de suas inten¢des, mas ela ainda ndo chegava a ser vista como algo

verdadeiramente mais complexo. Pode-se dizer que tal teoria era a principio limitada, e
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igualmente ingénua, por ndo levar em conta, por exemplo, a selecdo prévia de noticias que
iriam tentar passar pelo gatekeeper — muito mais tarde, todo esse campo torna-se mais
complexo a partir das interferéncias das agendas politicas e cidadds, dos interesses
empresariais e de pressdes religiosas, para citar apenas alguns fatores de interferéncia na
selegdo prévia.

Posteriormente, pesquisadores como Warren Breed (1993) retomaram a ideia das
varias interferéncias, procurando explicar o processo menos como uma determinagdo
individual e pessoal do “porteiro” e mais como fruto das normas ocupacionais, profissionais e
organizacionais a que esta submetido o jornalista. Pela lente da teoria organizacional, cada
novo jornalista seria socializado na politica editorial da empresa jornalistica por meio de

recompensas e puni¢oes, até que internalizasse as normas que devem orientar seu trabalho:

Todos, com a excepcdo dos novos, sabem qual é a politica editorial. Quando
interrogados, respondem que a aprendem ‘por osmose’. Em termos
socioldgicos, isto significa que se socializam e ‘aprendem as regras’ como
um nedfito numa subcultura. Basicamente, a aprendizagem da politica
editorial € um processo através do qual o novato descobre e interioriza 0s
direitos e as obrigacBes do seu estatuto, bem como as suas normas e valores.
Aprende a antever aquilo que se espera dele, a fim de obter recompensas e
evitar penalidades (BREED, 1993, p. 155).

Ainda nesta linha, a teoria da agenda setting passou a explicar as noticias como
resultado da selecao feita pelos veiculos de comunicacdo a partir de fatos considerados como
importantes e que deveriam ser publicizados. Os meios seriam entdo uma espécie de guia, de
orientador que agendaria os temas que precisariam ser levados ao conhecimento do publico, e
com isso conseguiriam pautar os debates na sociedade e influir na construcdo e/ou
transformacéo da realidade. A midia teria, entdo, segundo Traquina (2005a), ndo exatamente
o0 poder de dizer a seu publico como pensar, mas certamente exerceria a prerrogativa de dizer
a ele sobre o0 que pensar, uma vez que é ela quem escolhe os assuntos e contetdos que serdo
transformados em noticia.

Traquina (2005a) cita ainda a teoria da acdo politica, defendida por aqueles que
acreditam que as noticias de fato distorcem a realidade, embora pudessem ser fiéis a ela, se
efetivamente o quisessem. Duas correntes se abrigam sob esta teoria, cada uma apontando
razbes opostas para explicar por que as noticias podem por vezes ser tdo dissonantes da
realidade que se experimenta. A primeira corrente diz que, por serem o0s jornalistas

assalariados e submetidos ao poder das corporacdes jornalisticas — por sua vez, dependentes
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das corporagdes econdmicas e aliadas aos interesses dominantes — eles agiriam como
instrumentos desse poder hegemdnico. Assim, as noticias seriam responsaveis por manter o
estado de “passividade e submissdao”, dando ao publico uma visdo direitista e conservadora do
mundo. A outra corrente prega 0 0posto — ou a mesma coisa, mas trocando de lugar patrdes e
empregados: os jornalistas, essencialmente de esquerda e autbnomos no exercicio de sua
fungdo, imprimiriam nos meios noticiosos a sua ideologia e produziriam noticias enviesadas,
de modo a passar ao publico uma ideia errada dos conservadores e liberais, satanizando-os e
culpando-os pelos males do mundo.

Sobre estas posig¢des, e comentando trecho do livro “A ideologia alema”, de Karl
Marx, em que este afirma que num sistema capitalista a classe social que detém os meios de
producdo material também se pautaria por controlar a producéo e a difusdo de ideias, Trinta e
Polistchuk (2003, p. 118) dizem que “entre outras prerrogativas, ‘classes dominantes’
desfrutam de poder midial, o que lhes permite veicular, valorizar e fazer prevalecer ‘sua
ideologia’, isto €, seus modos proprios de representar a realidade, e, por tal via e de tal modo,
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exercer sua ‘dominacao’”. Rodrigo Alsina (2009), por sua vez, lembra que, historicamente, 0
interesse e o poder de conhecer 0s acontecimentos sempre estiveram associados as classes
dominantes, pois este privilégio, no final das contas, era o que lhes facilitava a tarefa de
consolidar ainda mais o seu poder. Mesmo antes da chamada imprensa de massas,
comerciantes, monarcas e banqueiros da Europa recebiam de seus enviados informacoes
manuscritas sobre os acontecimentos que poderiam interferir em seus interesses — muitos
deles ocorridos a longa distancia, em navios ou em outros reinos e coldnias distantes.

A teoria que mais se aproxima do que os jornalistas pensam de seu trabalho é a teoria
do newsmaking: a producdo jornalistica seria regida por fatores como os valores-noticia, e 0
jornalista e os meios de comunicagdo teriam o conhecimento e a experiéncia necessarios para
filtrar as informagGes mais relevantes, aquelas que tém amplitude suficiente para se sustentar
como fato jornalistico. Ou seja, a producdo de noticias estaria diretamente relacionada a
cultura profissional dos jornalistas e as restricbes da organizacdo do trabalho: os critérios de
noticiabilidade dos acontecimentos seriam entdo aqueles que legitimassem 0 processo
produtivo — desde a combinacdo dos assuntos nas modalidades de confeccdo do noticiario até
a utilizac@o de determinadas fontes, passando por limites praticos de horarios de fechamento,
tamanho da forca de trabalho nas redacdes e custos de execucdo das atividades necessarias
para a producdo das noticias.

Completando o rol de teorias que melhor fundamentam a analise proposta, a corrente

etnoconstrucionista apresenta as noticias como resultado de um processo de producao
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(TRAQUINA, 2005a) que transforma matéria-prima em produto — ou, acontecimentos em
noticias — a partir do trabalho do jornalista e das influéncias do meio profissional no qual ele
atua e da sociedade na qual ele se inscreve. Entretanto, o autor alerta que é importante nao se
deixar levar por uma visdo instrumentalista desse processo de producdo das noticias: ndo é
porque a noticia é entendida como uma construgdo que se deve tomar como regra ambientes
profissionais povoados por maquiavelicos editores que escolhem meticulosamente cada
elemento do noticiario que sera apresentado a seus leitores com intencdes escusas.

Diante desse cenério tedrico, cumpre ressaltar que entendo a noticia como fruto de
escolhas feitas por uma cadeia formada pelos jornalistas (que atuam ndo apenas em sua
subjetividade, mas também como atores sociais), pelas empresas de midia, pelos anunciantes,
pelas fontes e pelos consumidores dos noticiarios. Escolhas que, muitas vezes, manifestam-se
de forma objetiva e consciente, mas que também passam despercebidas quando resultam da
naturalizacdo de certos valores.

A noticia é, portanto, uma construcdo social, e alguns fatores principais devem ser
levados em conta nesse processo: o jornalista e suas idiossincrasias, as fontes a quem recorre
para a execucdo de sua tarefa, a rotina de producdo a que estd submetido no trabalho, os
contextos social, politico e econdmico em que se da a producdo da noticia, e o publico a que
ela se destina. Com isso, alinho-me ao que Sousa (s/d) e Traquina (2005b) postulam com
relacdo & necessidade de associar varias das teorias do jornalismo para melhor explicar e
entender as noticias que temos e aquelas que optamos por ndo ter.

E fundamental perceber que, para uma agenda midiatica visivel, uma outra agenda,
invisivel, impde-se no cotidiano: a agenda dos temas ocultados e das vozes silenciadas.
Rodrigues (1999) explica o silenciamento de certas vozes como sendo uma espécie de sancao
gque o campo dos media aplica para punir aqueles que ndo se sujeitam a suas regras. Ao
reservar a alguém ou a algum assunto a privacdo da visibilidade publica, a midia estaria
executando contra aquele “réu” uma condenagdo de perda de existéncia social: 0 que €
publicado existe, ¢ real; o que nao ¢ publicado ndo existe, nao ¢ real. Segundo o autor, “¢ por
isso que cada vez mais a realidade se confunde com aquilo que é mediatizado pelo campo dos
media” (RODRIGUES, 1999, p. 27).

De fato, atualmente nada escapa ao circuito vigilante das cameras de TV, ao registro
da midia impressa e a instantaneidade da internet, para ficar em apenas alguns dos meios que
sustentam a midiatizacdo. Estar fora desse circuito pode significar estar socialmente morto e
desprestigiado. Ou, por outro lado, a auséncia de certos fatos negativos no noticiario — 0s

agentes da corrupcdo, crimes do colarinho branco e desmandos politicos — em certos
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momentos (ou com relagdo a determinados grupos e conjunturas) quer fazer crer que a ordem
esteja estabelecida.

Mas quem — ou 0 qué — decide aquilo que terd voz ou sera silenciado na midia? Grosso
modo, pode-se dizer que sdo as relagdes de poder que, em ultima instancia, serdo responsaveis
pela estruturacdo da agenda midiatica. De acordo com Traquina (2005a), duas variaveis, entre
outras, mostram-se determinantes na estruturacdo da agenda jornalistica: a primeira é a
atuacdo global dos jornalistas e, em particular, os critérios de noticiabilidade que eles utilizam
na selecdo dos acontecimentos, enquanto a segunda € a acdo estratégica dos promotores de
noticias — que, evidentemente, tém interesses em promover determinados temas a condicdo de
noticias, assim como prevenir que outras ocorréncias se tornem acontecimentos publicos.
Entretanto, Silva (2007) observa que entre os promotores de noticia estariam ndo apenas 0s
lobistas que defendem causas particulares, a soldo, mas também sujeitos coletivos que
batalham por um agendamento institucional de assuntos que afetam a sociedade. Em outras
palavras, uma espécie de contra-agendamento, com a sociedade também conseguindo levar a
midia os seus pontos de interesse.

Ao recorrer a fonte especializada seja para confirmar ou derrubar uma tese, o
jornalismo tenta reforcar a sua autoimagem de neutralidade e imparcialidade, por meio do
artificio da objetividade. E como se, trazendo ao leitor alguém que legitimamente pode falar
sobre o0 tema, em vez de ele proprio fazé-lo, o jornalista apresentasse sua credencial de
profissional que respeita “a verdade dos fatos”, ao mesmo tempo em que tem o “faro”
necessario para encontrar o especialista que domina o assunto em questdo. Ora, mas como se
da a escolha de uma fonte autorizada entre tantas existentes? E como explicar que um certo
numero de mesmas fontes seja habitualmente chamado a opinar? E o que dizer dos
necessarios esclarecimentos sobre os interesses das fontes, que nunca aparecem junto das
informacdes que estas fornecem? Santos (1997) chama atencdo para o fato de que as fontes
burocratizadas mantém com o0s jornalistas um esquema de estarem permanentemente
disponiveis ao chamado destes, conseguindo com isto a recompensa de se manterem sempre
em evidéncia. E este desejo de “estar em evidéncia” ndo tem um cariter meramente
narcisistico, mas, principalmente, significa exercer poder, ter a voz ouvida, apresentar a
audiéncia a versdo de verdade que lhe interessa. Como bem definiu Rodrigo Alsina (2009, p.
162), “o elo entre acontecimento-fonte-noticia € béasico para a construcdo da realidade
jornalistica”, e as relacbes observadas no interior desta cadeia sdo tipicamente relacdes de

poder, em que alguns agentes sociais tém acesso direto e imediato aos meios de comunicacao,
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enquanto outros estardo a margem do circuito tentando adentra-lo, e havera também os que
serdo mantidos irremediavelmente alijados.

Assim, as noticias nada mais sdo do que uma parte exposta da realidade — mostrada a
partir de um certo angulo, emergindo de uma determinada cultura, traduzida em funcdo de um
punhado de interesses, imbricada hum contexto especifico que a torna o que ela é. Como diz

Charaudeau:

As midias devem aceitar que ndo podem pretender a transparéncia, visto que
0 acontecimento é o resultado de uma constru¢do. Ndo podem apresentar-se
como um transmissor de noticia que se apaga diante do mundo percebido,
nem como um simples escrivdo que o registra, nem como um espelho que
apenas o reflete fielmente. A deontologia, aqui, seria recusar-se a fazer
passar como realidade do mundo social 0 que é apenas representagcdo
imaginada (CHARAUDEAU, 2006, p. 276).

1.2 - O discurso da noticia

Sodré (2009) lembra que a noticia ndo tem uma relacdo de exata proporcionalidade
com o fato, uma vez que este necessariamente, para se tornar noticia, devera primeiro se
enquadrar nos parametros jornalisticos de construcdo do acontecimento — ou Seja, sera
traduzido pela cultura jornalistica a partir das praticas profissionais de apuracdo dos dados,
elaboracdo de entrevistas e producdo de textos. Isso, segundo o autor, deixa visivel que a
noticia se configura como resultado de um processo ordenado de elaboracdo de versdes. Em

outras palavras, € uma construcdo discursiva que elabora e interpreta o real (aspas do autor):

Parte-se do ‘fato em bruto’ (ou ‘fato bruto’) isto é, das qualidades ainda
indiferenciadas de uma ocorréncia, para transforma-lo em ‘acontecimento’
por meio da interpretacdo em que implica a ‘noticia’, esse microrrelato que,
desdobrado ou ampliado, nos dara possibilidades de acesso argumentativo ao
“fato social’ (SODRE, 2009, p. 71).

A representacdo imaginada se materializa no discurso da noticia por meio dos diversos
discursos que disputam no cenario social — e, mais especificamente, no cenario midiatico — a
legitimidade de ser o “mensageiro da verdade”, aquele que nos faz saber dos “fatos reais”.

O discurso, como Fairclough (2001) o concebe, é 0 uso da linguagem na préatica
social. Portanto, ele implica sempre um modo de acdo no mundo, além da mera representacao

deste mundo. O discurso ndo é somente aquilo que d& conta de descrever e explicar a
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realidade a nossa volta, mas um elemento fundamental na construgdo e constituicdo desta
realidade: ele ndo é uma instancia neutra, fora da realidade, a qual recorremos para expor aos
outros a verdade dos fatos, mas um ingrediente indispensavel dessa receita de verdade. O
autor rejeita as concepcOes que entendem a linguagem como neutra, homogénea e
transparente. Para ele, como prética social, a linguagem tem natureza heterogénea, dialdgica,
e constitui os discursos ao mesmo tempo em que é constituida por eles.

Quando se trata especificamente do discurso do jornalismo, é importante ter em mente
que ele veio sofrendo transformac@es historicas até se apresentar mais modernamente com
uma proposta de neutralidade, imparcialidade e objetividade, mas ndo foi sempre assim. No
que toca a objetividade, Schudson (2010) identificou os primeiros esfor¢os por introduzi-la no
jornalismo no principio do século XIX nos Estados Unidos, e um dos estimulos — ndo o Gnico,
é necessario frisar — teria sido a entrada da publicidade nos jornais, até entdo atrelados a
partidos politicos, grupos e associacdes, e por estes financiados. A ado¢do da objetividade,
nesse contexto, assim como a caracterizacdo clara e a separagdo entre o que era material
noticioso e os textos de carater opinativo, foram fatores que permitiram a conquista de um
novo puablico para os jornais, formado pela classe média urbana. O autor defende, porém, que
a objetividade como norma e valor cultuado pelo jornalismo sé se firma efetivamente depois
da Primeira Guerra Mundial, como um modo para tentar escapar da subjetividade na narragao
dos fatos da realidade. Tuchman (1993), por sua vez, define a objetividade mais como um
ritual estratégico — ouvir os dois lados de uma questdo, ndo emitir opinido ao narrar, registrar
que determinada fonte ndo foi encontrada ou néo respondeu ao pedido de entrevista etc. — que
o0 jornalista segue durante a execucao de seu trabalho para se proteger de situacdes adversas,
como queixas de um superior ou algum processo judicial.

No Brasil, Ribeiro (2003) relata que até a década de 40 do século passado 0s
periddicos seguiam o modelo francés de jornalismo, com estilo mais literario e valorizando a
opinido, a cronica e os artigos polémicos. Tinham também forte relacdo com a politica,
apresentando-se como porta-vozes do Estado ou de determinados grupos econdmicos e
politicos — panorama igual ao descrito por Schudson (2010) sobre o que ocorrera um século
antes nos EUA. De acordo com Ribeiro (2003), foi a partir da década de 1950, e
principalmente no Rio de Janeiro, que comecou a surgir no Brasil o jornal como empresa
jornalistica, fazendo com que a neutralidade e a imparcialidade passassem a ser cultuadas
como valores intrinsecos ao jornalismo — que, com isso, objetivava ser reconhecido como “um
género de estabelecimento de verdades” (RIBEIRO, 2003, p. 148).
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Neste ponto, é preciso ressaltar as naturalizagdes engendradas com o intuito de dar a
esse discurso o poder inquestiondvel de representacdo e mediacdo dos acontecimentos da
sociedade, como se ndo houvesse o tempo todo uma luta pelo estabelecimento dos sentidos
sociais (ARAUJO, 2000; ARAUJO; CARDOSO, 2007; BOURDIEU, 2000). E esse poder
simbdlico (BOURDIEU, 2000) — o de construir e/ou reproduzir realidades, juizos e valores —
que da ao discurso midiatico a forga de representacdo que ele tem hoje na nossa sociedade.
Este mesmo processo acaba por transformar o “discurso” da midia em “discursos” da midia:
embora tendo uma unidade no que diz respeito ao poder de “fazer saber”, ele incorpora parte
da pluralidade social na medida em que se dirige a publicos diversos, e almeja cada vez
alcancar plateia mais ampla. O que nos traz a noc¢do de concorréncia discursiva: quando varias
vozes disputam entre si pela prevaléncia de seu proprio modo de perceber, analisar e intervir
sobre a realidade (ARAUJO, 2005).

Ora, se os discursos tém uma relacdo ativa e ndo passiva com a realidade, se ndo se
trata de um sistema transparente por meio do qual é possivel se referir aos objetos e sujeitos
que ja estdo dados e constituidos no mundo, mas sim de um processo que interferira na
elaboracdo e delimitacdo desses sujeitos e objetos, entdo para melhor entender de que tratam
os discursos é preciso antes compreender como esses discursos se constituem, que vozes 0S
conformam, a partir de que espacos se manifestam. E, mais do que os conteddos em si
presentes nos discursos, 0 que importa é o0 modo como as diversas vozes irrompem, quais as
presencas e também as auséncias sentidas, as marcas que remetem ao que nao
necessariamente esta ali, mas que foi fundamental na construcdo daquilo que ali esta — enfim,

as condicdes de producdo desses discursos.

1.3 - Discurso e contexto

A tudo que funciona como uma moldura dos discursos em si, pode-se chamar de
contexto — ou seja: a esfera das relagdes sociais onde os sujeitos interagem, onde as disputas
de sentidos sdo travadas. Para Bakhtin (1999), é importante observar o contexto em que um
enunciado € produzido, visto que este sempre estara carregado dos sentidos que s&@o
mobilizados pelos interlocutores naquele contexto. E, portanto o meio social — esse “exterior”
em que é produzido o enunciado, e ndo o interior do individuo que enuncia — que determina

0S seus sentidos.
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S6 o grito inarticulado de um animal procede do interior, do aparelho
fisiologico do individuo isolado. E uma reacdo fisiologica pura e ndo
ideologicamente marcada. Pelo contrario, a enunciacdo humana mais
primitiva, ainda que realizada por um organismo individual, é, do ponto de
vista do seu conteldo, de sua significacdo, organizada fora do individuo
pelas condicOes extra-organicas do meio social (BAKHTIN, 1999, p. 121).

No ambito ainda da andlise dos discursos — e da linha tedrica pela qual optei — a
questdo do contexto se apresenta como fundamental, por estar intimamente ligada as relacdes
dos textos com as condicdes sociais em que eles foram produzidos. Como bem definiu
Bakhtin (1999, p. 66), “a palavra revela-se, no momento de sua expressdo, como o produto da
interagdo viva das forgas sociais”. E Pinto (2002) chama a atencdo para o carater dialético que

envolve a relacdo dos textos com a sociedade e a cultura:

A produgdo, a circulacéo e o consumo de textos sdo controlados pelas forcas
socioculturais, mas os textos também constituem a sociedade e a cultura, de
um modo que pode ser tanto transformativo como reprodutivo, e a analise
ndo podera separa-los. Esta relagcdo, ou este controle, ndo sdo nunca
mecanicos. Nao se pode pensar a causalidade em ciéncias humanas e sociais
da mesma forma como é pensada pelas ciéncias da natureza (PINTO, 2002,
p. 47-8).

Pode-se dizer que esse controle constituido pelas forcas sociais se reflete na
construcdo do enunciado, conforme destaca Bakhtin:

Ao construir o meu enunciado, procuro defini-lo de maneira ativa: por outro
lado, procuro antecipé-lo, e essa resposta antecipdvel exerce, por sua vez,
uma ativa influéncia sobre o meu enunciado (dou resposta pronta as objecdes
que prevejo, apelo para toda sorte de subterflgios etc.). Ao falar, sempre
levo em conta o fundo aperceptivel da percepcdo do meu discurso pelo
destinatario: até que ponto ele estd a par da situagdo, dispbe de
conhecimentos especiais de um dado campo cultural da comunicacgéo; levo
em conta as suas concepgdes e convicgdes, 0S seus preconceitos (do meu
ponto de vista), as suas simpatias e antipatias — tudo isso ira determinar a
ativa compreenséo responsiva do meu enunciado por ele (BAKHTIN, 2010,
p. 302).

Ainda de acordo com Bakhtin (2010 p. 300), “o enunciado ¢ um c¢lo na cadeia da
comunicacéo discursiva e ndo pode ser separado dos elos precedentes que o determinam tanto
de fora quanto de dentro, gerando nele atitudes responsivas diretas e ressonancias dialdgicas”.
O autor continua ressaltando que “entretanto, o enunciado nao estd ligado apenas aos elos

precedentes, mas também aos subsequentes da comunicagdo discursiva” (p. 301). Ou seja: ao
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produzir seu enunciado, o enunciador ndo somente ‘“‘conversa” com enunciados que o
precederam como também prepara o caminho para enunciados que virdo depois, antecipando
a resposta que seu publico lhe poderd dar. A isto Bakhtin chama de enderecamento: o0s
enunciados sdo produzidos levando-se em conta as caracteristicas daquele alguém que o

receberd, e este “direcionamento” € parte constitutiva de todo enunciado.

1.4 - Enderecamento e contrato de leitura

O conceito de enderecamento em Bakhtin se aproxima do que Veron (2004) propds
como contrato de leitura, este mais voltado para explicar o elo estabelecido entre um suporte
de imprensa e seu publico. O autor define o contrato de leitura como sendo o dispositivo de
enunciacdo que comporta a imagem que o enunciador faz de si mesmo, a imagem que ele

constrdi de seu destinatario, e a relacao entre o enunciador e o destinatario:

O conceito de contrato de leitura implica que o discurso de um suporte de
imprensa seja um espacgo imaginario onde percursos multiplos séo propostos
ao leitor; uma paisagem, de alguma forma, na qual o leitor pode escolher seu
caminho com mais ou menos liberdade, onde ha zonas em que ele corre o
risco de se perder ou, ao contrario, que sdo perfeitamente sinalizadas
(VERON, 2004, p. 236).

O contrato seria, pois, um conjunto de regras propostas pelo enunciador para serem
acatadas pelo publico, numa espécie de parceria discursiva em que este é presumido por
aquele, que tem o papel mais ativo.

Entretanto, ha autores que apontam desvantagens na aplicacdo deste conceito de
contrato em andlise de midia, e uma delas seria que a ideia soa um tanto tautoldgica
(CORREIA, 2009, p. 29): “para se ler um texto como jornalismo, € preciso saber o que ¢
jornalismo. Logo, ndo se trata apenas de saber o que é jornalismo, mas o que é proposto pelo
campo dos media como jornalismo”. Ainda segundo Correia, a no¢do de contrato remeteria a
uma relacdo reciproca e simultanea entre atores em igualdade de condicGes, e 0 que acontece
na pratica é o contrério: relagcdes assimétricas e diferenciadas em fungdo, entre outras coisas,
do acesso a tecnologia e aos bens culturais e econémicos — em suma, dos graus de poder.

Neste sentido, o conceito de enderecamento em Bakhtin (2010, p. 301), por considerar
que “o enunciado se constrdi levando em conta as atitudes responsivas, em prol das quais, em

esséncia, ele € criado”, seria mais adequado para dar conta de um panorama em que o publico
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ndo é compreendido apenas como mero receptor de mensagens, com a opc¢ao apenas de
acolher ou rejeitar as mensagens, mas também como um participante ativo do processo de
comunicacdo. Quando Ribeiro, Sacramento e Roxo (2011, p. 7) demonstram, com inspiracdo
naquele autor, que “o dialogismo faz com que as marcas enunciativas nao sejam isoladas, mas
sejam partes especificas da tessitura social mediadas pela linguagem de certo género
discursivo ao mesmo tempo em que séo construidas também por ela”, exemplificam como a

atitude responsiva do outro imprime suas marcas na comunicacao.

1.5 - Texto, pratica discursiva e pratica social

Para melhor compreender as estratégias discursivas da midia, convém néo se prender
estritamente ao contedo dos textos por ela disseminados, e sobretudo é fundamental analisar
a teia de sentidos presentes na interacdo das multiplas vozes que constituem e sdo constituidas
por seus discursos. Os textos da midia constituem-se como praticas discursivas que, por sua
vez, sio mediadas por préticas sociais. E esta tridimensionalidade proposta por Fairclough
(2001) que da ao discurso ndo somente o poder de reproducdo das praticas sociais e das
ideologias, mas também a possibilidade de atuar na transformacdo social. A primeira dessas
trés dimensbes é o texto, que tem como categorias de analise o vocabulario, a gramatica, a
coesdo e a estrutura textual. O vocabulario trata das palavras individuais — neologismos,
lexicalizacOes, relexicalizacdes de dominios da experiéncia, superexpressao, relacdes entre
palavras e sentidos — e a gramatica, das palavras combinadas em frases. A coesdo analisa as
ligages entre as frases por mecanismos referenciais e campo semantico. A estrutura textual
analisa a organizacdo do texto. Na segunda dimensdo, a pratica discursiva, analisam-se as
atividades cognitivas de producdo, distribuicdo e consumo de texto. E ainda a forca dos
enunciados, que tém na intertextualidade e na interdiscursividade seu maior ponto de
interesse: 0s textos diversos que convivem dentro de cada texto, de forma direta ou indireta,
manifesta ou oculta, configurando o dialogismo, a que Bakhtin (1999) denomina de interacdo
verbal. O caréater dialégico da linguagem é a condicdo fundamental para a constituicdo de
sentido do texto. Nesse contexto, o autor usa a palavra “didlogo” numa acep¢do mais ampla,
ilustrada por sua tese de que o livro, por exemplo, ¢ “um ato de fala impresso”, que “constitui
igualmente um elemento de comunicacdo verbal”. Assim, “qualquer enunciagdo, por mais
significativa e completa que seja, constitui apenas uma fracdo de uma corrente de

comunicacdo ininterrupta” (BAKHTIN, 1999, p. 123). Em outras palavras, os textos estdo
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sempre repletos de vérias vozes que dialogam dinamicamente, mesmo que a primeira vista um
leitor desatento possa ndo percebé-las. A prética social, terceira das dimens6es do discurso
propostas por Fairclough, envolve a questdo das relacdes do discurso com a ideologia e 0
poder. Mas ndo a ideologia vista como unica e universal e sim as diversas ideologias que
estdo presentes nas praticas e nas instituicbes sociais, e que entram em luta, na ordem do
discurso (FOUCAULT, 2009), pela obtengéo da hegemonia discursiva.

Hegemonias sdo forjadas, reproduzidas, mantidas, contestadas e transformadas a partir
das préticas discursivas. E na medida em que as préticas discursivas conseguem naturalizar
certos modos de dizer, certos sentidos, fazendo-os parecerem neutros e originais, verdadeiros
— e, por isso mesmo, amplamente aceitos e introjetados pelo publico — que elas obtém a
hegemonia. A realidade, portanto, ndo € dada e ndo é Unica: ela é composta por varios
contextos no campo de luta simbolica pela obtencdo de hegemonia. A dimensdo discursiva,
por extensdo, seria a arena primeira desses embates, e se construiria na interagéo social, tanto
para produzir, reproduzir e manter, quanto para transformar as préticas sociais
(FAIRCLOUGH, 2001).

Num espaco valorizado como o €, nos dias de hoje, o midiatico, esse embate pela
hegemonia discursiva cada vez conta com atores em maior nimero e mais bem preparados. E
a concorréncia discursiva é cada vez mais intensa, com cada ator levando para a luta um
arsenal de armas e muni¢do ndo necessariamente igual ao dos adversarios: alguns pacotes
argumentativos terdo supremacia sobre outros, uns levardo a melhor. Este ndo é, como definiu
Fausto Neto (1999), um espaco de cordialidade e simetrias. Ao contrario, € movido por
conflitos e negociagdes. “Com isso, podemos dizer que a linguagem ndo se constitui
exclusivamente em instancia de inteligibilidade social. Mas, pelo contrario, em dispositivo de
atualizacdo das relagdes de forgas na sociedade” (FAUSTO NETO, 1999, p. 14).

Enfim, é a partir de tais constatacdes que procurarei desvendar o que, no discurso
jornalistico, vai além da promessa de entregar ao leitor a verdade dos fatos — desnaturalizando
a ideia de uma midia neutra e imparcial, desinteressada — e fazer emergir 0s outros sentidos
ndo explicitos que sabemos estar ali contidos, problematizando-os. Ndo cabem visfes
maniqueistas ou ingénuas sobre a midia, pois nem os discursos midiaticos sdo tdo
radicalmente intencionados como pregam alguns nem deixam de estar carregados de
intencdes por nao serem assim tdo milimetricamente programados por seus “donos”. E ¢
precisamente esta condicdo que torna os discursos da midia um objeto t&o interessante para 0s

estudos de andlise dos discursos: eles dizem mais do que planejam dizer, porque
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frequentemente incorporam outras vozes sem nem mesmo perceber, e muitas vezes dizem por
meio do siléncio.

Esses discursos trazem consigo tracos da ideologia de quem os produziu — seja o
jornalista que escreveu o texto, ou o chefe que o pautou, ou o0 executivo que transmitiu ao
chefe o estado de espirito dos acionistas da empresa de midia — mas também s&o plenos de
outros sentidos que nem mesmo alguém que se dedique a escolher ardilosamente as palavras
seria capaz de controlar completamente: os sentidos amalgamados em termos e conceitos que
se constituem e reconstituem o tempo todo, deslocando-se ao sabor das épocas, dos valores,
dos interesses de classe etc., e que retornam sempre na forma de vestigios, marcas, sinais que

ajudardo a moldar os novos discursos produzidos.

1.6 - As construcdes sociais da doenca

Assim como as praticas discursivas variam em funcéo dos contextos sociais, a salde e
a doenca, além das Obvias implicacGes bioldgicas, também se apresentam como fatos sociais
(HERZLICH, 1994): sua natureza e sua distribuicdo sdo diferentes de acordo com a época, a
sociedade em questdo e as condic¢des sociais dadas. O que equivale a dizer que a interpretacao
coletiva que se faz da salde e da doenca em cada contexto espaciotemporal estara sempre
pondo em questdo a sociedade ou a ordem social entdo vigente.

Herzlich (1994) chama a atencdo para as transformacdes que a sociologia comeca a
empreender na década de 50 nos estudos da medicina como produtora de categorias sociais de
salde e de doenca: embora o enfrentamento da doenca esteja circunscrito ao campo da
medicina, o fato de a doenca implicar sintomas desagradaveis e vivéncias dolorosas, que
desarranjam a vida individual ou ameacam levar a catastrofes coletivas, conduz a um
transbordamento de sentidos que vai muito além da pratica médica. Segundo ela, a partir da
verbalizagdo de suas concepcgdes sobre a doenca, os individuos na verdade falam de outra
coisa: “Porque ela exige interpretacdo, a doengca se torna um suporte de sentidos, um
significante cujo significado ¢ a relagdo do individuo com a ordem social” (HERZLICH,
1994, p. 202).

Em estudo que desenvolveu nos anos 60 na Franca, com pessoas de classe média, a
autora constatou a existéncia de todo um sistema de pensamento coerente e de concepcoes
autébnomas sobre salde e doenca que independiam totalmente das categorias do saber médico.

Ou seja: os modos de falar sobre a doenca ndo mobilizavam a linguagem sobre o corpo, sobre
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0 organico, mas sim a linguagem das rela¢Ges do individuo com a sociedade. Ao relatar suas
experiéncias, os entrevistados s6 admitiam ter tido alguma doenga quando esta teve o poder
de modificar a sua vida e sua identidade social: “Nunca estive doente, eu nunca parei”, disse
um dos entrevistados, considerando como doenca somente aquilo que pudesse ter
interrompido suas atividades sociais, € ndo algo que afetasse seu corpo fisico, mas ndo o
“derrubasse”. O que significa, para Herzlich, que a doenga é vivida como uma experiéncia
destrutiva, desagregadora, uma vez que o individuo submetido a ela se vé perdendo sua
identidade, e para restaurar sua identidade ele precisa estar integrado socialmente.

Corroborando a tese de que € sempre a sua relacdo com a sociedade que o individuo
expressa ao verbalizar suas concepgdes sobre a doenca, Sontag (2007, p. 64) nos fala sobre
como “as enfermidades sempre foram usadas como metaforas com o intuito de reforgar as
acusacOes de que uma sociedade era corrupta ou injusta”. A autora relata que ao longo do
século XIX as metaforas sobre as doencgas foram se tornando cada vez mais fortes, e
generalizou-se uma tendéncia de associar o termo genérico doenca ou algum mal especifico
em si a toda situacdo que se quisesse desaprovar. Do mesmo modo, tais metaforas se prestam
a estigmatizar e descartar os individuos ou 0s grupos que se deseja alijar do convivio social:
“Hoje, equiparar um fato ou uma situagdo politica a uma enfermidade significa imputar a
culpa, pedir o castigo” (SONTAG, 2007, p. 71).

Embora reconheca os usos da doenca como metéafora, Sontag — cujo interesse pelo
tema se deu justamente a partir do diagnostico de um cancer, nos anos 70 — denuncia a cruel
subjugacao do doente a esses sentidos pejorativos, por parte da sociedade, e defende a tese de
que o modo mais verdadeiro de encarar as patologias bioldgicas seria aquele que resiste ao
pensamento metaforico sobre elas. A autora considera que as modernas metaforas de doenca
enquadram o doente como um fraco, um derrotado. E continua: “As pessoas que sofrem da
doenga real em nada se beneficiam ao ouvir o nome da sua doenga constantemente
mencionado como a sintese do mal” (SONTAG, 2007, p. 73).

Ainda no que se refere as metaforas, enquanto a doenca sempre materializa o mal, a
perfeicdo no andamento dos ritmos sociais ¢ associada a satide: “As modernas metaforas de
doenca especificam um ideal de bem-estar da sociedade equiparado a saude fisica, que ndo
raro € antipolitico, a0 mesmo tempo que € um apelo em favor de uma nova ordem politica”
(SONTAG, 2007, p. 67).

De fato, alguns pesquisadores tém se dedicado a discutir a questdo de como 0s
discursos sobre a saude nunca se referem somente as dimensdes da saude (CASTIEL,;
GUILAM; FERREIRA, 2010; VAZ et al., 2007), mas principalmente a outros interesses de
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ordem econdmica, politica e social. Neste sentido, as metaforas que associam o bom
funcionamento do “corpo social” a satide engendram abordagens orientadas mais pelo angulo
da prevencdo e/ou dos conceitos conservadores acerca da promocao da salde e voltadas para
o individuo. Castiel e Alvarez-Dardet (2007) observam que isso acaba trazendo poucos
beneficios para a coletividade, pois conduz a dissolucao das responsabilidades sociais a partir
dos efeitos do individualismo, além de impor um forte sentido de culpabilizacdo da pessoa
por seus proprios problemas.

No escopo da presente pesquisa, a andlise da producdo de sentidos nos discursos
jornalisticos sobre a epidemia da gripe HIN1 teve o objetivo de contribuir para este
mapeamento em curso das representacfes da salde e da doenca na midia. O que foi feito a
partir da observacao de quais foram as préaticas discursivas adotadas pelos jornalistas e suas
fontes naquele momento de epidemia, 0 modo como a doenca e suas representacdes sociais
emergiram nos textos jornalisticos, e em que medida os discursos apontaram para mudangas

sociais ou para a manutencdo da hegemonia dos sentidos ja em circulagéo.
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2. AINFOGLOBO E SEUS JORNAIS

Fundado por Irineu Marinho, o jornal O Globo chegou as bancas pela primeira vez no
dia 29 de julho de 1925, com uma edicdo de 33.435 exemplares (UM JORNAL, 2005). O
titulo fora escolhido em um concurso popular — mesmo modo que seria usado em 1998 para
dar nome ao Extra e em 2006 para batizar o Expresso, outros dois veiculos de midia impressa
da familia Marinho. Embora Irineu e os antigos colegas de A Noite — seu primeiro jornal,
fundado em 1911 e vendido na década seguinte (SODRE, 1983) — definissem editorialmente a
nova publicagdo como um jornal “do Rio e para o Rio”, a primeira pagina do nimero de
estreia trouxe uma Unica referéncia local (buracos em ruas do Engenho Novo), as demais
noticias giravam em torno de assuntos internacionais, nacionais ou de politica majoritaria
(SONHO, 2003). Irineu morreu 23 dias depois de pdr 0 novo titulo na rua, e seu filho Roberto
Marinho, entdo com 20 anos, comecou a se preparar (ja atuando na redagdo) para assumir a
direcdo do periddico, o que aconteceria seis anos depois.

Nos anos 50 o jornal mudou-se de um velho sobrado no Largo da Carioca, no Centro
antigo do Rio, para a sede atual, na Cidade Nova, e ndo parou de crescer. Antes, em 1944,
Marinho havia inaugurado a Radio Globo. Depois, em 1957, abriu a Rio Gréfica e Editora e
obteve a concessao para um canal de TV, que iniciaria as transmissdes em 1965 (SONHO,
2003). Assim surgiram as principais empresas que seriam reunidas em um conglomerado sob
o titulo de Organizacdes Globo. Outros empreendimentos (gravadora, distribuidora de TV a
cabo, produtora de cinema etc.) se somariam as organiza¢es com o passar dos anos.

Na metade da decada de 90, marcada por uma curva ascendente nas tiragens de O
Globo — o periddico bateu a marca de 1 milhdo de exemplares vendidos no dia 12 de marco de
1995, com o lancamento do primeiro fasciculo do “Atlas da Histdéria Universal” (JORNAL,
2005) —, sua editora, a Empresa Jornalistica Brasileira (EJB), decidiu langar novos produtos
de midia: o Globo On Line, foi o primeiro, em 1996, e marcou a entrada do conglomerado no
ambiente virtual; seguido do Extra, em 1998, Diéario de S.Paulo, em 2001 (vendido em 2009),
e Expresso, em 2006. Na esteira dos novos empreendimentos, a EJB trocou sua razéo social
para Infoglobo Comunicacéo e Participacbes S/A, hoje responsavel pelos trés jornais, pela
agéncia de noticias do grupo e os sitios das publicacdes na internet. As Organiza¢des Globo
tém também o jornal de economia Valor Econémico, editado em parceria com o Grupo Folha.

O lancamento do Extra aconteceu no dia 5 de abril de 1998, e foi precedido por

extensa e intensa campanha de marketing que convocou a populacéo a votar para escolher o
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nome da nova publicacdo. De acordo com matéria publicada em O Globo as vésperas de o
novo jornal chegar as ruas, mais de 500 titulos foram sugeridos pela populacdo, além dos trés
nomes propostos na cédula: J. Pop, Oi e Extra. Este ultimo terminou vencedor, com cerca de
106 mil dos mais de 500 mil votos depositados nas urnas (NOVO, 1998). O jornal estreou nas
bancas em um domingo, esgotando os 130 mil exemplares impressos antes das 8h30m da
manhd e levando a direcdo a aumentar em 30% a tiragem de 100 mil prevista para o dia
seguinte (‘EXTRA’, 1998). Pouco mais de um ano depois, em agosto de 1999, o novato
alcancava tiragens em torno dos 250 mil exemplares diarios e ultrapassava O Dia, seu
concorrente direto. Segundo dados do Instituto Verificador de Circulacéo (IVVC) citados pelo
jornal Meio & Mensagem sobre o Extra, “em agosto a média de circulacdo do jornal foi de
242.815 exemplares durante a semana e 265.586 aos domingos. De acordo com pesquisas de
circulacdo extra-oficiais feita pelo IVC, em abril deste ano, O Dia obteve, respectivamente,
218.208 ¢ 251.955” (CARRILHO, 1999).

A proposta do novo jornal, diziam entdo seus idealizadores, era produzir um contetdo
popular de qualidade e conquistar um publico diferente do que ja lia O Globo: a classe C e
parte da classe D. Para isso o veiculo investiu em colunistas-celebridades (o humorista Tom
Cavalcante, o escritor Paulo Coelho, o musico Tony Belloto, a modelo e atriz Luiza Brunet, o
jornalista Haroldo de Andrade e a apresentadora Angélica, entre outros), nos brindes casados
(figurinha da sorte, sorteio de carros zero, selos para troca por utilidades domésticas etc.) e no
jornalismo de servigo: “Este vai ser o Unico jornal a ter uma pagina de servico diaria e a trazer
um pequeno dicionario que explica as palavras nao usuais e 0s termos técnicos utilizados nos
textos” (‘EXTRA’, 1998). O pastor Caio Fabio,’ entdo uma celebridade devido a, entre outras
coisas, seu projeto social Fabrica da Esperanca, em Acari, também foi fisgado como colunista.
Em sua coluna de estreia no Extra, ao recomendar a seus fieis o novo veiculo e ensinar-lhes
como deveriam |é-lo, mostrou como a religido poderia ajudar a vender um jornal popular (0s

termos em letras maiusculas e as aspas sdo do texto original):

E Deus criou o jornal

Manchetes de jornal e outdoors sdo formas de comunicagédo profetizadas na
Biblia. “Escreve em tabuas bem grandes que até quem passe correndo possa
ler”, disse o profeta Habacuque no Velho Testamento, ha cerca de 2.800
anos.

Hoje, o Rio ganha mais um jornal. EXTRA significa aquilo “a mais”, que
chega como uma adicdo, como soma, como algo que aparece na forma de

® Ele cairia em desgraca no fim daquele ano, acusado de intermediacao na tentativa de venda do Dossié Cayman
para petistas (PAIXAO, 1999).
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uma “graga”, como uma dadiva. E assim que vocé deve ler o EXTRA. Ele
deseja ser nas suas maos muito mais do que aquilo que vocé tinha até entéo e
muito mais do que aquilo que vocé estava esperando. E dessa forma também
que eu quero que vocé leia esta coluna no EXTRA. Minha certeza é de que,
lendo este espaco, alguma coisa diferente e especial vai atingir vocé. Algo
extral

Agora, sO para pensar: cobradores de impostos perguntaram a S&o Pedro:
“Vosso mestre paga impostos?”. O apostolo pecador disse “sim”. Ao entrar
na casa onde Jesus se hospedava ouviu uma estranha recomendacao: “Vai ao
mar e joga o teu anzol. Um peixinho que engoliu uma valiosa moeda vai ser
fisgado. Tira-o da &gua e o abra. Dentro dele acharés o suficiente para pagar
o teu e 0 meu imposto”.

Moral da histéria: se Jesus conhece peixes entalados no fundo do mar, é
justo pensar que Ele sabe muito mais ainda sobre aquilo que hoje entala
vocé. Saber disso nos da a certeza de que ndo caminhamos sés e
despercebidos neste planeta e de que sempre existe a possibilidade de que
Ele nos fisgue e nos livre daquilo que nos tira a alegria de viver. Os olhos de
Deus conhecem as nossas rotas, mesmo aquelas nas regides profundas.

E Deus criou o jornal (FABIO, 1998).

O editorial deste nimero inaugural do Extra também é pleno de sentidos sobre 0 modo
como o periddico deseja se relacionar com seu publico: reivindica para si 0 papel daquele que
vai defender o seu leitor — principalmente contra 0s governantes —, e que para isso buscou
conhecer a fundo quais seriam suas necessidades e valores, e aprendeu a falar a sua lingua
para estabelecer uma comunicacdo “entre iguais”. Mas, para isso, precisa ser autorizado a

“entrar na sua vida” (0s termos em letras maiusculas sdo do texto original):

Amigo de fé

Foi para servir, ser Util, ético e olhar a vida com os olhos de seus leitores que
nasceu 0 EXTRA. Quem primeiro veio ao mundo foi a sua alma, carregada
de pedidos vindos da voz das ruas, gravados nos documentos das pesquisas.
Depois surgiram o coracdo e o amor pela idéia de ser possivel atender a
tantos pleitos, fazer um jornal de qualidade, preco acessivel a massa de
leitores, com identidade bem definida e educado desde o bergo para respeitar
e defender a cidadania.

Pulsando o coragéo, foi a vez da cabeca. O EXTRA correu ao mercado
jornalistico e contratou alguns dos mais renomados profissionais. Em
seguida, realizou um concurso e promoveu 0 ingresso de jovens reporteres
nos seus quadros. Apresentou-se a0 mundo com a sabedoria dos mais
experientes e com o impeto realizador dos mais novos.

Quando comecou a andar, 0 EXTRA deu seus primeiros passos para onde 0
povo estd. Durante quase dois meses, sua equipe de repdrteres visitou todos
os bairros do Rio, especialmente nas zonas Norte e Oeste, e 0s municipios da
Baixada, Niter6i e Sdo Gongalo. Foi ver de perto com quem iria falar. Foi
aprender a linguagem de quem iria ouvi-lo.

Corpo desenhado, cabeca com idéias claras, coracdo apaixonado e pernas
ageis, o EXTRA, contudo, ainda era pagdo. Precisava ser batizado.
Necessitava de um padrinho. De um s6, ndo. De milhares. O EXTRA
desejava ser de todos. Surgiu, entdo, o concurso para a escolha do nome.
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Foram mais de 500 mil votos, como uma cidade inteira a embalar 0 novo
filho.

Alegre, inteligente, bom de papo, esse filho do povo sabe de tudo o que
acontece e interessa no dia-a-dia. E bem-humorado, mas também tem um
génio forte. Se pisam no calo de seu leitor, ele fala, discute, briga e ndo deixa
barato. E pelos seus olhos ndo deixa de passar nada, senhores governantes.
Assim, 0 EXTRA chega na sua casa, respeitando vocé e sua familia, com
muita informac&o, servico e divertimento para todos. O tipo de coisa que s6
um amigo de fé, irmao e camarada é capaz de fazer (AMIGO, 1998).

Em seus quase 14 anos de existéncia, o Extra conquistou um publico muito maior e
mais variado do que previam os executivos da Infoglobo naquele primeiro momento, e hoje
chega a contar com um significativo percentual (39%) de leitores da classe B (INFOGLOBO,
2011b). Sua tiragem, que ja naquele momento inicial ultrapassou a de O Dia, com quem ele
de fato disputava mercado, em muitos momentos sobrepujou também a do proprio O Globo,
como em 2002 (286 mil contra 266 mil) e 2008 (287 mil contra 281 mil) (ANJ, 2012).

Mais novo veiculo de midia impressa da Infoglobo, 0 Expresso fez sua estreia no dia
27 de marco de 2006, vendendo cerca de 50 mil exemplares em todo o estado do Rio de
Janeiro no primeiro dia, e foi apresentado da seguinte maneira por seus dois “irmaos mais
velhos” (o primeiro trecho ¢ de O Globo e 0 segundo, do Extra; os termos em letras

mailsculas e as aspas sao dos textos originais dos jornais):

‘Expresso’, 0 novo jornal para as classes C e D

Chegou ontem as ruas do Rio o jornal “Expresso”, a nova publicagdo da
Infoglobo, que também edita 0 GLOBO, o “Extra” e o “Diario de S. Paulo”.
Em formato tabldide e com tiragem inicial de cem mil exemplares, o produto
foi criado para atender a populacdo das classes C e D do estado que ainda
ndo Ié jornal. Pelos calculos do mercado, sdo 3,2 milhGes de potenciais
leitores nesse segmento (‘EXPRESSO’, 20006).

Leitores do Rio tém novo jornal

“Direto ao que interessa”. Com este slogan, a Infoglobo - empresa que edita
os jornais “O Globo” e EXTRA, no Rio, e o “Diario de Sdo Paulo” - langou,
ontem, nas bancas de todo o estado do Rio, 0 seu mais novo jornal:
“Expresso”. Resumido, agradavel de ler e com um preco bem acessivel, o
tabloide agradou j& na estréia. O custo, de R$0,50, foi apenas um dos
atrativos (LEITORES, 2006).

E o proprio jornal se anunciou assim:
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Formato e a variedade das noticias sdo destaques

Direto ao que interessa. Foi assim que o EXPRESSO chegou ontem as
bancas do Rio. Resumido, agradavel de ler e com um preco baratinho, o
jornal agradou na estréia.

A populacdo reagiu com interesse e surpresa.

- E muito bom ter um jornal cheio de noticias, muito mais do que a gente
imagina e por um preco bem em conta - disse [0 leitor] Mauricio Franco
(FORMATO, 2006).

Nessas trés matérias publicadas j& é possivel observar as diferentes abordagens
dirigidas aos variados leitores dos jornais. Em O Globo, o lancamento do Expresso €
noticiado como negdcio: seu leitor € informado sobre a tiragem do novo jornal, a que grupo
de leitores que ele se destina (que ndo é o mesmo de O Globo) e 0 que isso representa em
termos de conquista de um novo nicho de mercado. Ao publico do Extra sdo omitidos esses
dados, mas oferecidas as informaces de que o jornal foi lancado em bancas de todo o estado
do Rio e que o preco é acessivel: R$ 0,50. Ao leitor do préprio Expresso ndo seria mesmo
necessario dizer que o jornal custa R$ 0,50, mas é peculiar que se tenha substituido o “prego
bem acessivel” do Extra por “um pregco bem baratinho”, e que o leitor entrevistado se diga
satisfeito por ter “um jornal cheio de noticias™: atesta o que esta explicitado em O Globo, que
o tabloide foi criado para a populagdo que “ainda néo 1€ jornal”.

Em sua pagina na internet, a Infoglobo mantém um banco de dados com a descricdo de
cada um dos seus produtos (0s jornais e seus respectivos cadernos/editorias) e resultados de
pesquisas de mercado para orientar os anunciantes na escolha do veiculo e da editoria mais
adequados para publicar suas propagandas. Constam desse material informacdes sobre o perfil
e 0s habitos de consumo dos leitores de cada um dos trés jornais editados pela empresa, assim
como as tiragens atualizadas dos mesmos. Os dados sdo de responsabilidade do IVC e da
empresa de pesquisa de mercado Ipsos Marplan.

E da seguinte forma que a Infoglobo define cada um de seus jornais:

O Globo é o jornal preferido entre os formadores de opinido. Um publico
sensivelmente exigente e qualificado, O Globo é o jornal que mais investe na
sua equipe, com colunistas renomados em todo o pais.

Seu noticiério inclui os fatos mais importantes do pais, de maneira clara,
objetiva e imparcial.

O Globo nédo sé vai muito além do papel de um jornal como também traz
resultados muito além das suas expectativas (INFOGLOBO, 2011a).

Nada é mais valioso para um jornal do que os seus leitores. Néo é a toa que o
Extra é o jornal mais lido do Brasil. Seus leitores sdo atraidos por um meio
de comunicacdo que sempre busca oferecer o melhor contetdo, novos
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cadernos, produtos e servicos que facilitam a vida das pessoas
(INFOGLOBO, 2011b).

Com linguagem simples, fécil e répida o Expresso chegou as bancas para
oferecer aos leitores das classes C/D a oportunidade de estarem bem
informados por um preco acessivel.

O jornal traz informagGes sobre a cidade, policia, economia, esporte, TV e
lazer, oferecendo aos seus leitores dicas e servigos Uteis para seu dia-a-dia
(INFOGLOBO, 2011c).

Nas pesquisas de perfil dos leitores disponiveis na pagina da Infoglobo, os nimeros
relativos ao periodo de julho de 2010 a junho de 2011 mostram que O Globo tem a maior
parte de seus leitores (Grafico 1) na classe B (61%), sendo 0 segundo grupo mais numeroso o
da classe C (20%), depois o0 da A (17%) e por ultimo os das classes D e E (2%). Ja entre os
leitores do Extra, a maioria € da classe C (53%), com o segundo contingente na B (39%) e 0s
demais na D/E (5%) e na A (3%). O publico do Expresso também € majoritariamente de
classe C (63%) e seu segundo grupo mais representativo esta na classe B (26%), mas é dos

trés jornais o que mais tem leitores nas classes D e E (10%) e menos na classe A (1%).
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Grafico 1: Perfil dos leitores dos jornais O Globo, Extra e Expresso por classe social no
periodo de jul. 2010 a jun. 2011. Fonte: Infoglobo, 2011a, 2011b, 2011c

Com relagdo a faixa etaria (Grafico 2), observa-se que a maior € a menor concentragcao
de pablico de O Globo encontram-se nos extremos da tabela: os acima de 60 anos somam
23% dos leitores, enquanto os de 10 a 19 anos sdo 9%. No Extra, os dois maiores grupos de

leitores ficam empatados em duas faixas: de 20 a 29 anos e de 40 a 49 anos, cada uma com
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21%, e 0 menor (12%) na faixa de 50 a 59 anos. O leitor preferencial do Expresso estd na
faixa de 20 a 29 anos (29%), enquanto 0S grupos menos nUMerosos se encontram nas faixas
de 50 a 59 anos e acima de 60 anos, ambas com 9%. Os leitores mais maduros, portanto,
preferem O Globo, enquanto os mais jovens optam pelo Extra e pelo Expresso.
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Grafico 2: Perfil dos leitores dos jornais O Globo, Extra e Expresso por faixa etaria no
periodo de jul. 2010 a jun. 2011. Fonte: Infoglobo, 2011a, 2011b, 2011c

Juntos, os trés jornais tém mais leitoras do que leitores (Grafico 3), sendo que no Extra
o percentual feminino € o maior (55%), seguido de O Globo (54%) e do Expresso (51%).
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Grafico 3: Perfil dos leitores dos jornais O Globo, Extra e Expresso por sexo no periodo
de jul. 2010 a jun. 2011. Fonte: Infoglobo, 2011a, 2011b, 2011c
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Mas € no grau de escolaridade (Grafico 4) que o publico dos veiculos mais se
diferencia: O Globo tem 55% de leitores com curso superior, nimero que cai para 18% no
Extra e 9% no Expresso. Os leitores com ensino médio completo sdo 30% em O Globo, 44%
no Extra e 45% no Expresso. J& os de menor escolaridade sdo minoria em O Globo (15%),
mais numerosos no Extra (38%) e maioria no Expresso (46%). O Globo, portanto, é o jornal
nitidamente preferido pelo (e voltado para) o publico mais letrado, em oposi¢do ao Expresso,
dirigido aos grupos com pouca escolaridade. O Extra fica em um certo meio termo, mais

proximo do Expresso do que de O Globo.
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Grafico 4: Perfil dos leitores dos jornais O Globo, Extra e Expresso por escolaridade no
periodo de jul. 2010 a jun. 2011. Fonte: Infoglobo, 2011a, 2011b, 2011c

Outro dado da pesquisa de perfil dos leitores que merece ser citado € o interesse que
eles demonstram pelos assuntos ligados a satde, bem-estar e qualidade de vida: nos trés
jornais, entre os itens pesquisados, esse € 0 conjunto de temas que mais atrai a atencao,
conquistando 87% dos leitores de O Globo e do Extra, e 84% do publico do Expresso. A
pesquisa revela ainda que 61% dos leitores de O Globo e 26% dos leitores do Expresso tém
plano de satde, mas nao fornece tal informacé&o sobre os leitores do Extra.

Quanto ao sistema de producéo jornalistica nos veiculos impressos da Infoglobo, este
é pautado por uma sinergia’ que envolve, na elaboragdo de contetidos, mais diretamente os

jornais O Globo e Extra, sendo o Expresso apenas usuario desses conteudos. Os dois

" No mercado da midia, trata-se da otimizacdo da producéo e do uso dos contetidos produzidos por equipes
diversas de um mesmo veiculo ou veiculos diversos de um mesmo grupo editorial no intuito de reduzir custos e
aumentar lucros (Cf. CHRISTOFOLETTI, 2008).
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primeiros atuam individualmente em algumas areas (O Globo em sucursais de outros estados
e no exterior, e 0 Extra cobrindo mais a Zona Oeste do Rio, por exemplo) e trocam material
entre si, além de abastecerem os portais de internet. Por isso, muitas vezes, as noticias
veiculadas em um e outro jornais tém textos muito semelhantes, as diferencas ficando por
conta de titulos, tamanho e diagramacdo. No documentario “Noticias da Redag¢do” — lancado
em novembro de 2011 na pagina de O Globo na internet — o diretor de redacdo do jornal,
Ascanio Seleme, narra a rotina de trabalho dos jornalistas e assim define a estrutura da

empresa e a logica da informacdo:

O Globo tem mais de 430 jornalistas em suas redacdes do Rio, Brasilia e Sdo
Paulo. H4 também correspondentes em Washington, Nova York, Paris,
Londres e Buenos Aires, além de duzias de colaboradores em cidades de
portes diferentes: de Téquio a Volta Redonda, de Tel Aviv a Belo Horizonte,
de Madri a Recife, ou de Berlim a Porto Alegre. Toda nossa equipe trabalha
para que a noticia chegue ao leitor rapidamente. E como numa fébrica: a
informacdo surge, o repdrter a processa, o editor a embala e o produto segue
seu rumo. Mas entre uma redacdo e uma fabrica, a diferenca € que
informacdo ndo tem hora certa pra chegar, ndo tem um padrdo comum para
ser processada, e muito menos um modelo de embalagem onde seja inserida.
Pode ser publicada imediatamente, nas plataformas digitais, ou aguardar o
jornal do dia seguinte (NOTICIAS, 2011).

Analisando o funcionamento de modelos de convergéncia de midia em empresas do
setor na Espanha e no Brasil, Micd, Masip e Barbosa (2009) lembram que a sinergia entre 0s
jornais impressos da Infoglobo se iniciou em 1999, muito antes do anuncio das acdes de
integracdo com os sitios do grupo na internet, em 2008, que se fez conduzir pela campanha
“Muito além do papel de um jornal”. Sobre tais modelos de convergéncia e sinergia, os
autores sustentam que certos empresarios veem neles uma possibilidade de salvar os meios
impressos, pressionados pela queda de audiéncia e cada vez mais tendo que dividir os aportes
publicitarios com 0s novos meios que surgem. Mas as vantagens iriam além disso — por
exemplo, com a fidelizagdo de leitores que se habituariam a circular entre as diversas
plataformas do mesmo grupo e com a reducdo de gastos com pessoal, mediante a construcéo
da figura do jornalista polivalente, aquele que produz para varios meios.

Segundo os autores, 0S que apoiam esse processo sustentam que a tecnologia daria a
esses profissionais mais capacidade de abordar todo tipo de assunto, sem contar que 0s
produtos jornalisticos divulgados nos diversos suportes teriam mais coeréncia por serem
oriundos de um mesmo autor. Os criticos, porém, também tém bons argumentos para

condenar a pratica:
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Para eles, a convergéncia comporta a homogeneiza¢do dos discursos e a
consequente perda de pluralismo. Ademais, quando ndo se respeitam as
especificidades da linguagem de cada suporte e o imediatismo prevalece
sobre a anélise, a qualidade também baixa. Eles também sustentam que o
jornalista polivalente seria a justificativa perfeita para reduzir as equipes. A
sobrecarga de tarefas para este profissional lhe obriga, por outro lado, a
investir menos tempo na criagdo de cada peca. Consequentemente, as
noticias serdo superficiais ou incompletas (MICO; MASIP; BARBOSA,
2009, s/p).

O resultado dessa sinergia praticada nas redacdes da Infoglobo sera bem visivel na
andlise que se seguira dos textos dos trés jornais, nos quais se podera observar, muitas vezes,
a utilizacdo de trechos inteiros com a mesma redagdo, e em outras com adaptactes de

linguagem e/ou adequaces para espacos editoriais menores.
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3. MARCOS DE UMA EPIDEMIA NAS PAGINAS

3.1 — Caracterizacéo geral do corpus ampliado

De 25 de abril de 2009, quando os trés jornais aqui analisados publicaram as primeiras
noticias sobre o surto da nova gripe que surgira no México, até 18 de agosto daquele ano,
quando 0s mesmos veiculos reportaram que 0s casos de contaminacgdo pelo virus da influenza
H1N1 ja estariam em declinio no Brasil, 116 dias transcorreram, periodo no qual se produziu
uma das mais alentadas e continuas coberturas jornalisticas de um agravo de salde nos
ultimos tempos. Nesse espaco de 116 dias corridos, O Globo noticiou o tema em 101 dias,
enquanto o Extra o fez em 95 e o Expresso, em 74.

Em nUmero de péaginas (contando as capas quando houve chamadas e mesmo as
paginas que continham apenas notas), foram 766 nos trés jornais ao longo de todo o periodo
(Quadro 1), sendo 391 em O Globo, 260 no Extra e 115 no Expresso. Contabilizando por
namero de textos, O Globo publicou 687 textos, o Extra 513 e o Expresso 123, somando
1.323 textos em toda a extensdo do recorte temporal. Considerei como texto tudo aquilo que
ndo era imagem (foto, ilustracdo e charge) — ou seja: matérias, boxes®, entrevistas, artigos,
editoriais e cartas de leitores, assim como os infograficos®, por eles serem predominantemente

compostos por textos, além das imagens.

Quadro 1: Total de paginas e textos publicados pelos trés jornais no periodo pesquisado

O Globo Extra Expresso Total
Paginas 391 260 115 766
Textos 687 513 123 1.323

Os 687 textos (Quadro 2) de O Globo foram veiculados nas seguintes editorias: 287
em Rio, espaco reservado aos assuntos relativos a rotina da cidade e do estado onde o jornal
tem sua sede; 135 na editoria de Opinido, que reune editoriais (opinido do jornal), cartas de

leitores e artigos assinados; 93 em O Mundo, que traz o panorama dos acontecimentos

® Espaco delimitado graficamente por fio ou cor diferenciada, geralmente destacando algum elemento ou
contendo explicagdes adicionais sobre a matéria principal a qual esta ligado.

%Arte grafica que combina elementos visuais (fotos, ilustraces, graficos, tabelas etc.) e texto para a apresentacéo
mais objetiva de dados e informacdes de uma matéria.
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internacionais; 26 no Segundo Caderno, reservado a cultura e ao entretenimento; 22 em
Economia, que aborda o mundo das financgas, das empresas e do consumo; 13 em Esportes; 13
em Ciéncia/Saude, pagina que aborda pesquisa cientifica, salide e bem-estar, e é publicada
sem periodicidade certa; 9 na secdo Por Dentro do Globo, que traz noticias referentes ao
processo produtivo do jornal; 7 em O Pais, onde se concentra o noticiario de politica e dos
temas de interesse nacional; 3 no Boa Chance, suplemento de empregos; 3 no Globinho,
suplemento infantil; 2 no Megazine, suplemento para jovens; e 1 no Prosa & Verso,

suplemento literario; além de 56 chamadas de primeira pagina e 17 chamadas internas.

Quadro 2: O Globo - Textos por editorias publicados ao longo do periodo pesquisado

Rio 287
Opinido 135
O Mundo 93
Primeira péagina 56
Segundo Caderno 26
Economia 22
Pégina 2 17
Ciéncia/Saude 13
Esportes 13
Por dentro do Globo 9
O Pais 7
Boa Chance 3
Globinho 3
Megazine 2
Prosa & Verso 1
Total 687

No Extra, a distribuigdo dos 513 textos (Quadro 3) foi feita da seguinte maneira: 219
na editoria Geral, de assuntos da cidade e de policia; 168 em Viva Mais, que aborda salde e
bem-estar; 22 em Jogo Extra, que trata de esportes; 16 no Extraonline.com.br, secdo que traz
os destaques da pagina do jornal na internet; 9 em Opinido; 7 em Economia; 4 em Sessédo
Extra, caderno de entretenimento e cultura; 1 em Internacional e 1 em O Pais; além de 66

chamadas de primeira pagina.
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Geral 219
Viva Mais 168
Primeira pagina 66
Jogo Extra 22
Extraonline.com.br 16
Opinido 9
Economia 7
Sessao Extra 4
Internacional 1
O Pais 1
Total 513

O Expresso publicou seus 123 textos (Quadro 4) nas editorias Geral (70); Esporte (7);

Saude (6); e nas secdes Direto ao que interessa (23), que apresenta um noticiario compacto;

Pagina 2 (2), que aos domingos traz os destaques da semana; e Fique de Olho (2), que retne

matérias de servico e cartas dos leitores; além de 13 chamadas na primeira pagina.

Quadro 4: Expresso - Textos por editorias publicados ao longo do periodo pesquisado

Geral 70
Direto ao que interessa 23
Primeira pagina 13
Esporte 7
Saude 6
Fique de Olho 2
Pégina 2 2
Total 123

Em O Globo, o local preferencial do noticiario da influenza HIN1 foi a editoria de

assuntos de cidade (Gréfico 5), e o segundo maior nimero de textos foi publicado pela

editoria Opinido — a maioria (93,3%) no formato de cartas de leitores. Como se pode observar

no quadro de dispersdo dos textos™® ao longo dos 116 dias, 0 tema da influenza HIN1

comecou a ser tratado na secdo internacional, pois inicialmente era um acontecimento

localizado no exterior, com casos confirmados em varios paises mundo afora e nenhum ainda

no Brasil. No dia seguinte (9 de maio) & confirmacdo da existéncia dos primeiros casos de

contaminacdo no pais, e com o anuncio de que o Rio registrara 0 primeiro episodio de

10 cf. Anexo 2.
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contagio ocorrido no Brasil (um paciente que ndo estivera no exterior, como 0s demais), 0
noticiario se transferiu para a editoria Rio, onde ficou por mais de um més, primeiramente
monitorando a situacdo desse paciente, seus familiares e vizinhos, paralelamente a outros
episddios no Brasil e no mundo, e depois registrando novos casos surgidos.

Nesta etapa da cobertura, houve uma grande redugdo das matérias, com a influenza
H1N1 praticamente sumindo das paginas nos 11 primeiros dias de junho (houve registros em
apenas dois desses dias, e nenhuma chamada de capa). No dia 12 de junho o tema foi
retomado, fazendo breve retorno as paginas de assuntos internacionais, no momento em que a
Organizacdo Mundial de Saude decretava o alerta de pandemia, e permaneceu naquela
editoria por uma semana, periodo no qual o foco principal do noticiario foi o andncio pelo
laboratdrio suico Novartis de que tinha desenvolvido uma vacina contra a gripe, seguido de
repercussdes sobre como se daria a producédo e a distribuicdo do imunizante pelo mundo. O
tema voltou para o noticiario local com a publicacdo (20 de junho) da suspeita de que o
secretario estadual de Salde do Rio, Sérgio Cortes, pudesse ter contraido a gripe, e
permaneceu na editoria Rio com registros de novos casos confirmados, do fechamento de
escolas, das primeiras mortes, da antecipacao e depois o alargamento das férias escolares, até
0 anuncio de que os casos de contaminacgdo estavam em declinio, em 18 de agosto, momento
limite do nosso recorte. De 23 de junho a 18 de agosto, ndo houve um dia sequer sem noticia
sobre a influenza HIN1 nas paginas de O Globo. Nos dltimos 11 dias de julho e nos 18
primeiros dias de agosto, o aumento do nimero de textos contabilizados se deu muito em
funcdo da grande presenca de cartas de leitores em quase todos os dias: das 126 existentes no

corte temporal desta pesquisa, 84 foram publicadas neste periodo final.
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O Mundo
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Grafico 5: Total de textos publicados por editorias no jornal O Globo, com
destaque para as trés com maior nimero de textos nos 7 dias do corpus
reduzido, entre 25 abr. 2009 e 18 ago. 2009
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No Extra, a maior parte dos textos se concentrou na editoria Geral (Gréfico 6), e em
segundo lugar, bem proximo, na Viva Mais. Ao longo da cobertura, houve intercalacdo e as
vezes simultaneidade das publicacdes entre essas duas editorias, sem que se pudesse perceber
uma razdo especifica que explicasse tal configuracdo. Pensando com base na ldgica das
rotinas de producdo das redacgdes, especialmente com relacdo a paginacdo dos jornais, uma
hipGtese que se pode levantar é que a escolha sobre onde publicar (Geral ou Viva Mais) tenha
sido feita a cada dia em funcdo da quantidade de outras matérias a editar nas respectivas
editorias: quando havia muitos outros assuntos de cidade, para evitar o inchaco da Geral, a
influenza HIN1 era transferida para a Viva Mais; do mesmo modo, quando a editoria Viva
Mais ja tinha seu espaco comprometido com outras matérias abordando salde e bem-estar, a
influenza HIN1 passava para a Geral, se esta estivesse mais folgada; ou mesmo o noticiario
era dividido entre as duas, como se observou em alguns dias, para compor a paginacdo de
ambas. Mas seriam necessarios estudos mais especificos para comprovar ou refutar esta tese.

A primeira noticia sobre o surto da nova gripe, no dia 25 de abril, foi publicada em O
Pais, e foi a Unica nesta editoria durante todo o periodo pesquisado. A editoria Internacional
teve também um dnico registro, em 29 de junho, tratando sobre as eleicdes na Argentina,
quando os cidaddos compareceram as se¢des eleitorais usando mascaras. Mesmo quando 0
tema das matérias eram somente 0s paises estrangeiros, o Extra as publicava nas paginas de
assuntos de cidade ou de saude e bem-estar. Nos ultimos 8 dias de julho e nos 18 primeiros
dias de agosto, com uma unica excecdo, a Geral tratou continuamente do tema, com raras
publicacdes paralelas em Viva Mais e outras editorias. Assim como O Globo, de 23 de junho

a 18 de agosto o Extra ndo deixou de abordar a influenza HLIN1 um dia sequer.

H Geral

B Viva Mais
Primeira Pagina

B QOutras

12,86%

Grafico 6: Total de textos publicados por editorias no jornal Extra, com
destaque para as trés com maior nimero de textos nos 7 dias do corpus
reduzido, entre 25 abr. 2009 e 18 ago. 2009
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A editoria Geral do Expresso acolheu mais da metade das publicagdes sobre a
influenza HIN1 no periodo pesquisado (Gréafico 7), e a segunda com mais textos foi a secao
Direto ao que interessa, onde as noticias sdo mais curtas, a maioria resumida em titulo e uma
frase. De modo geral, a cobertura do jornal se restringiu a uma ou duas matérias por edi¢cdo
nos dias em que abordou o tema, rarissimas vezes chegando a publicar trés matérias em um
mesmo dia. Contando apenas a cobertura principal na Geral e na secdo Direto ao que
interessa (fora notinhas em outras editorias e chamadas de capa), o Expresso publicou texto
unico em 51 dos 74 dias de sua cobertura, e em 20 dias publicou dois textos — sendo o
segundo, invariavelmente, um box de servi¢co, com informagdes sobre como evitar a doenca,

como reconhecer 0s sintomas ou onde buscar atendimento.

B Geral
10,57% B Direto ao que Interessa
Primeira Pagina

W Outras

Grafico 7: Total de textos publicados por editorias no jornal Expresso, com
destaque para as trés com maior nimero de textos nos 7 dias do corpus
reduzido, entre 25 abr. 2009 e 18 ago. 2009

Embora os trés jornais tenham editorias ou paginas especificas para assuntos de salde,
este ndo foi o local preferencial da cobertura da influenza HIN1 para nenhum deles. O jornal
gue mais enquadrou a influenza HIN1 na editoria de temas de saude foi o0 Extra, com 32,75%
das publica¢des na Viva Mais. A editoria Satde do Expresso recebeu 4,88% das matérias do
jornal sobre o tema. E em O Globo, somente 1,89% do noticiario sobre a pandemia foi editado
sob a chancela de Ciéncia/Saude. A influenza H1N1 foi investida nos trés veiculos como um
assunto tipicamente de cidade.

Outra informacdo que também chama a atengdo é a quantidade de chamadas de
primeira pagina que o tema mereceu ao longo do periodo pesquisado, sobretudo em O Globo
e no Extra. Este ultimo destacou a HIN1 na primeira pagina em 54 dos 95 dias em que

noticiou a pandemia, com um total de 66 chamadas, pois houve varios dias em que fez
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mencdo dupla e até tripla ao tema na capa. Ja O Globo, em seus 101 dias de noticiario,
publicou chamadas em 52 deles, com uma mencéo tripla e duas duplas, somando 56 destaques
de primeira pagina. Por qualquer critério (o numero de dias com chamadas ou 0 nimero total
de chamadas) o Extra ultrapassa O Globo no quesito chamada de primeira pagina, mas este
ultimo jornal publicou 17 chamadas de segunda pégina — uma modalidade secundaria de
destaque do noticiario que os outros dois jornais ndo tém. Por sua vez, 0 Expresso viu poucos
atrativos na pandemia para al¢a-la a assunto de capa: publicou chamadas somente em 13 dos
74 dias de sua cobertura — e ainda assim esta foi sua secdo que recebeu o terceiro maior
namero de publicacBes durante o periodo, o que demonstra que o tema ficou quase que
circunscrito a editoria Geral. Das 13 chamadas de primeira pagina do Expresso sobre a
pandemia de HIN1, 4 envolviam celebridades contaminadas, com suspeita de contaminagédo
ou simplesmente com medo.

Um ultimo aspecto que gostaria de destacar com relacdo ao corpus ampliado é a
dimensao opinativa da cobertura de O Globo, com 135 textos (19,65%) publicados na editoria
de opinido, sendo 126 deles no formato de cartas de leitores, e os demais divididos entre
artigos assinados e editoriais. Uma vez que no corpus reduzido desta pesquisa (o qual
detalharei em seguida) ndo ha significativa presenca de cartas, optei por ndo explorar em
profundidade essa questdo, mas reconheco que existe ai um dado precioso de pesquisa a
merecer abordagem cuidadosa em um trabalho futuro.

3.2 — Caracterizacdo do corpus reduzido

Conforme dito anteriormente, o corpus reduzido desta pesquisa € composto por 7 dias
de noticiario dos trés jornais, representando 7 momentos que considerei marcantes durante a
cobertura: a primeira noticia sobre a existéncia do surto da nova gripe no México (25/04), o
registro da ocorréncia dos primeiros casos suspeitos no Brasil (27/04), a confirmacdo dos
primeiros casos no pais (08/05), a decretacdo de pandemia pela Organizacdo Mundial de
Saude (OMS) (12/06), o anuncio da primeira morte no Brasil (29/06), o registro da primeira
morte no Rio de Janeiro (17/07) e a mencdo de que comecava o0 declinio dos casos de
contaminacéo (18/08). Embora, ao longo dos 116 dias corridos do recorte, nem todos os dias
os trés jornais tenham abordado o tema da H1IN1, nesses 7 momentos selecionados houve
coincidéncia de todos terem publicado alguma matéria, de forma que o0s trés estdo

representados em todos os dias deste corpus reduzido. No presente recorte foram encontradas
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um total de 57 péginas (Quadro 5), sendo 30 de O Globo, 18 do Extra e 9 do Expresso. O
primeiro jornal publicou um total de 52 textos; o segundo, 41; e o terceiro, 13 — incluidas ai as
chamadas de capa, que foram 2 no Expresso, 6 no Extra e 6 em O Globo, sendo que este
ultimo publicou uma chamada de segunda pagina no dia em que ndo destacou 0 assunto na
capa. Com o objetivo de dar ao leitor mais um instrumento para visualizagdo e comparagédo do
espaco destinado pelos trés jornais a cobertura da pandemia de influenza HIN1 no presente
recorte — uma vez que 0 numero de paginas e 0 numero de textos ndo ddao uma visdo
completa, pois 0s textos tém tamanhos variados e ha paginas em que foram publicadas apenas
notinhas — mensurei a cobertura também em centimetragem®, e apresento no Quadro 5 o

comparativo dessas trés medidas nos trés jornais:

Quadro 5: Paginas, textos e centimetragem dos trés jornais presentes no corpus reduzido

;l O Globo Extra Expresso Total
14.160 8.336 2.092

Centimetragem (cm?) 24.588
NUmero de Paginas 30 18 9 57
Textos 52 41 13 106

Para medir a centimetragem, utilizei como parametro o centimetro quadrado (a altura
em centimetros do espaco ocupado pela matéria multiplicada pela largura também em
centimetros desse mesmo espago) e ndo o centimetro por coluna (altura da matéria em
centimetros multiplicada pela quantidade de colunas presentes no espago ocupado), posto que
a divisdo das paginas desses jornais em colunas ndo é fixa, variando o nimero de colunas e a
largura dessas conforme a diagramacgdo das matérias. Conta-se como espaco ocupado pela
matéria a area total incluindo os titulos, os textos e as imagens, assim com as chamadas de
primeira pagina, quando houver. A centimetragem total das matérias de O Globo incluidas
neste corpus reduzido foi de 14.160 cm?; a do Extra foi de 8.336 cm? e a do Expresso foi de
2.092 cm?. Passo agora a uma descricéo geral do que os trés jornais apresentaram em cada um

desses 7 momentos.

1 Modo de calcular o espaco ocupado por um anincio ou texto publicado em midia impressa, que pode ser
expresso em centimetros quadrados (altura x largura) ou centimetros/coluna (altura x quantidade de colunas).



55

25 de abril — Primeira noticia

O Globo inicia sua cobertura da influenza HIN1 publicando uma matéria com uma
foto e um box com uma ilustracdo, no alto de duas paginas conjugadas da editoria O Mundo
(ocupando cerca de ¥ do espacgo total dessa péagina dupla), além de chamada de capa com
uma grande foto de mexicanos numa fila de hospital, com os rostos protegidos por méscaras.
A centimetragem total desse dia (matérias internas e a chamada de capa) foi de 788 cm?. J4 o
Extra fez um registro bem sucinto (70 cm?), de 27 linhas em uma coluna de largura, no pé*?
de uma péagina na editoria O Pais, sem chamada de capa. O Expresso reservou ao tema uma
4rea ainda menor: uma nota de 25 cm? na se¢do Direto ao que interessa, e também nao
remeteu 0 assunto a sua primeira pagina.

O que marcou o noticiario de O Globo neste primeiro dia foi o tom de alarme pelo
temor de uma “epidemia mundial” e a tradu¢cdo em nimeros do que tratou ora como um surto
localizado na América do Norte, ora como epidemia: o jornal lancou na chamada de capa a
existéncia de 21 mortos no México, e no titulo interno elevou a cifra para 61 (incorporando as
mortes ainda sob investigacdo), destacando também a quantidade de infectados naquele pais e
nos Estados Unidos. O tom de alarme foi justificado pelo fato de ser aquela uma doenca ainda
pouco conhecida da comunidade cientifica. Ja no primeiro dia, O Globo falou
simultaneamente em surto, epidemia e epidemia mundial (pandemia) — e esta Gltima s seria
decretada pela OMS quase 50 dias depois. O Extra destacou no titulo apenas o temor de uma
epidemia, mas no texto — praticamente uma réplica do lide™® de O Globo — manteve a mesma
prética de valorizar o nimero de mortos e infectados. Ja 0 Expresso teve como origem de seu
noticiario ndo a matéria de O Globo, mas outra fonte que ele indica no nome da propria
subsecdo em que publica o relato: Deu no Jornal Nacional (em referéncia ao telejornal da TV
Globo, emissora do mesmo grupo de comunicacdo dos trés jornais). O enfoque do curto texto
foi igualmente o nimero de mortes registradas no México e a possibilidade de haver uma

epidemia.

12 Jargéo jornalistico: significa a parte de baixo da pagina, 4&rea menos nobre.
13 Genericamente, o primeiro paragrafo de um texto jornalistico, onde recomenda a técnica que se disponham os

LERNNT3 EEINNT3

elementos da noticia em ordem decrescente de importancia, respondendo as questdes “o que”, “quem”, “como”,
“onde” e “por que”.
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27 de abril — Primeiros casos suspeitos

Neste segundo momento, ainda na editoria O Mundo, O Globo ocupou duas paginas
inteiras com o noticiario da H1N1, publicando 6 matérias, 3 fotos e um grande infogréafico.
Abordou o assunto ainda na pagina 2, na se¢do Por dentro do Globo, em uma nota com foto,
e deu chamada de capa também com foto. A centimetragem total dos 7 textos e mais a
chamada de primeira pagina foi de 3.358 cm?. O Extra publicou na editoria Viva Mais uma
matéria com foto e 0 mesmo infografico de O Globo, além de chamada na primeira pagina,
somando 1.076 cm® O Expresso também deu chamada de capa para a HIN1 neste dia e
ocupou uma pagina inteira da Geral com uma matéria e uma parte do infogréafico de O Globo,
com centimetragem total de 768 cm?.

O eixo tematico deste dia em O Globo foi a constatacdo de que a doenca se espalhava
pelo mundo e ja poderia estar entre nds: a detencdo do virus, com a vigilancia das fronteiras e
0 monitoramento da circulacdo de pessoas, foi apresentada como a tarefa que cabia as
autoridades, corroborada pelas recomendacéo de especialistas ouvidos. N&o por acaso o jornal
abriu seu noticiario com matéria sobre os Estados Unidos, que decretaram estado de alerta, e
somente na segunda pagina da cobertura falou dos casos suspeitos no Brasil, incluindo um
texto em que denunciava haver falhas na vigilancia de aeroportos brasileiros. O jornal
inaugurou neste dia o chapéu'® “Alerta na saude”, com o qual identificaria a cobertura na
maior parte dos dias dai para adiante. O Extra centralizou sua narrativa nos dois casos
suspeitos de contaminacdo no Brasil, dando mais informacdes do que O Globo sobre o estado
dos pacientes e as acdes das autoridades sanitérias, e apenas citou discretamente a existéncia
de outros infectados mundo afora. Ja 0 Expresso adotou uma narrativa plena de termos fortes
e populares (“gripe do mal”, “espalha terror”) para descrever um cendrio assustador ‘“no

mundo todo”, antes de relatar os casoS suspeitos no pais e as a¢oes das autoridades.

8 de maio — Primeiros casos confirmados

O Globo manteve neste dia o noticiario sobre a HIN1 na editoria O Mundo, em uma
pagina com 3 matérias ilustradas por uma foto e um infografico. O tema apareceu ainda em 2

cartas de leitores na editoria Opinido, uma nota na editoria Esportes, outra nota com fotos no

4 palavra ou expressdo curta usada acima do titulo (ou do antetitulo, quando houver), uma espécie de palavra-
chave usada para classificar uma noticia ou nomear uma cobertura especial. Também chamado de cartola.
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Segundo Caderno e chamada de capa. Tudo somado: 2.268 cm?® No Extra, a cobertura se
concentrou em uma pagina inteira da editoria Geral, com 3 matérias, um box e 3 fotos. Uma
nota na secdo Extraonline.com.br e 2 notas na editoria Esportes completaram a edicdo, que
somou 1.856 cm?, incluindo também a chamada de capa. Desta vez na editoria Salde, o
Expresso cedeu meia péagina ao tema, publicando uma matéria com foto e um box explicativo,
totalizando 391 cm?.

A narrativa de O Globo se construiu em torno de como 0s quatro pacientes se
contaminaram (em viagens ao exterior), a descricdo dos cuidados que envolviam seu
tratamento (isolamento, exames, quarentena) e as providéncias que as autoridades sanitarias
anunciaram para controlar o risco de epidemia. Nas cartas, um leitor do Rio contestava a
competéncia das autoridades locais para lidar com o agravo, comparando com a dengue, e
uma leitora de Sdo Paulo acusava o ministro da Saude de esconder informacdes sobre a real
situacdo de contaminacdo no pais. O Extra, por sua vez, deu destaque maior ao caso suspeito
do Rio, inclusive dedicando integralmente a ele uma das matérias vinculadas da edi¢do, com
dados a mais do que os que O Globo apresentou, obtidos por um de seus reporteres numa
entrevista com a chefe do Departamento de Doencas Infecciosas e Parasitarias do Hospital
Universitario Clementino Fraga Filho, onde o paciente estava internado. Neste dia, o Extra
publicou no pé da matéria principal os créditos dos reporteres que participaram da cobertura
(os cinco que assinaram as matérias de O Globo e mais o seu reporter). O jornal s6 voltara a
publicar matérias assinadas no ultimo dia deste recorte, quando novamente sera nitida a
presenca de seus repdrteres na cobertura. A segunda matéria vinculada da edicéo foi dedicada
a gripe no mundo, com énfase na situacdo da Ameérica Latina. No Expresso, o paciente
carioca também foi o centro da cobertura, com o detalhamento de como ele se contaminou e
gual o seu estado de saude; os demais casos de Sdo Paulo e Minas Gerais foram apenas
citados numa parte do texto, sem qualquer destaque no titulo ou no antetitulo, como fizeram
0s outros jornais. O Expresso ndo dedicou uma linha sequer para falar sobre os casos de

contaminag&o em outros paises.

12 de junho — Decretagao de pandemia

Neste quarto momento, 12 de junho de 2009, a cobertura de O Globo foi novamente
localizada na editoria O Mundo, em uma péagina inteira com 2 matérias, 2 boxes e 2 fotos,

além de manchete na primeira pagina. A centimetragem total foi de 1.726 cm?. No Extra, 0
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noticiario voltou a editoria Viva Mais, com uma matéria, um box e uma foto, além de notinha
em coluna de variedades da Geral e chamada de capa, somando 589 cm?. E o Expresso optou
novamente por sintetizar as novidades sobre a HIN1 em uma nota na se¢do Direto ao que
interessa, com 25 cm?.

O que estruturou a cobertura de O Globo neste dia foi a descricdo dos cenarios
possiveis que espreitavam o Brasil e 0 mundo ap6s a elevacdo do nivel de alerta e a
decretacdo de pandemia, a partir da presenca confirmada da doenca em todos os continentes.
O jornal destacou o0s riscos no caso de a pandemia se tornar severa e especulou sobre gastos
que poderiam chegar a ordem de US$ 3 trilhdes (por causa da paralisacdo da for¢a de trabalho
e da necessidade de investir em vacinas e tratamento — que os laboratérios farmacéuticos
multinacionais informavam ja estar providenciando) caso o panorama se confirmasse. A
expectativa de 0 México sofrer uma segunda e mais grave onda de gripe também foi destaque.
O Extra abordou quase que os mesmos aspectos destacados em O Globo, mas deixou de lado
a questdo dos laboratdrios e do custo estimado da pandemia e foi menos enfatico no desenho
dos cenarios futuros de extrema gravidade. O Expresso, mais uma vez apresentando como
fonte o Jornal Nacional, deu destaque a elevacdo do alerta para o nivel maximo e atualizou 0s

nameros de mortos e contaminados e a extensdo dos paises afetados.

29 de junho — Primeira morte no Brasil

O noticiario de O Globo sobre a pandemia se transferiu para a editoria Rio neste
momento de andncio da primeira morte no Brasil e ocupou duas paginas com 5 matérias, um
box e 4 fotos. Uma nota em coluna social da mesma editoria, outra nota com foto na secéo
Por dentro do Globo, na pagina 2, e chamada de primeira pagina completaram a cobertura,
gue somou 2.679 cm?. O Extra trouxe o assunto em dois registros numa pagina compartilhada
pelas editorias Viva Mais e Internacional. Na primeira editoria, publicou 2 matérias e 2 fotos;
na segunda, apenas uma nota. A centimetragem total deste dia, incluindo também uma
chamada de capa, foi de 576 cm?. O Expresso publicou apenas uma matéria e uma foto na
editoria Geral, somando 316 cm?.

Dois aspectos se destacaram na cobertura de O Globo neste dia: a reiteragdo de que o
governo federal ndo mudaria sua estratégia de combate a doenca, apesar da primeira morte, e
0 registro de que as autoridades sanitarias federais, estaduais e municipais garantiam ter a

situacdo sob controle e recomendavam que a populacdo evitasse panico — tudo isso
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emoldurado por nimeros (crescentes e atualizados) de mortos e contaminados mundo afora.
Foi destaque também a situacdo na Argentina, que estava para decidir sobre decretar ou ndo
emergéncia sanitaria. Na capa, a manchete rivalizava no alto da pagina com a selecao
brasileira tricamped da Copa das ConfederacGes, esta destacada por conta das fotos e do
espaco maior que ocupava. O Extra dedicou toda a matéria principal ao relato da trajetoria da
primeira vitima fatal da gripe e as considera¢des das autoridades sobre o ocorrido, e registrou
na matéria vinculada as recomendacfes antipanico das autoridades sanitarias do Rio e do

prefeito da cidade. O tom do Expresso foi 0 exatamente 0 mesmo do Extra.

17 de julho — Primeira morte no Rio de Janeiro

Novamente na editoria Rio, o noticiario de O Globo ocupou o espaco de uma pagina
inteira e um terco de outra, com 3 matérias, um box, um infografico, um artiguete™ e 2 fotos.
Também foram publicadas 2 cartas de leitores na editoria Opini&o e 2 notas, uma em coluna
social da mesma editoria Rio e uma em coluna social do Segundo Caderno. Ao todo, a
cobertura deste dia mediu 2.242 cm?, incluindo a chamada de capa. O Extra voltou a abordar
a pandemia na editoria Geral, dessa vez destinando uma pagina inteira na qual publicou 3
matérias, 2 boxes e 2 fotos. No total, 0s 5 textos e a chamada de capa ocuparam 2.447 cm?. A
cobertura do Expresso continuou na Geral, com uma matéria e um box medindo juntos 240
cm?.

Dois aspectos chamaram a atencdo nesta edi¢cdo de O Globo: o detalhamento da vida
pessoal da vitima, identificada como uma mulher de 37 anos que morava em uma comunidade
de Del Castilho, e uma matéria vinculada abordando a reducéo do fluxo de turistas argentinos
e chilenos em Buzios por causa da gripe. Das 3 matérias que compunham sua edicao deste dia
sobre a pandemia, o Extra dedicou parte de duas delas a falar sobre a vitima do Rio de
Janeiro, e publicou ainda o maior boxe explicativo de todo o periodo do recorte, com
informacdes sobre a doenca e 0s meios e locais de tratamento. O Expresso deu matéria bem
curta, sintetizando bastante a histdria da paciente que os outros dois jornais detalharam, e
também publicou um boxe explicativo sobre a gripe e seus sintomas e modo de preveng&o.
Algo interessante neste dia em que se noticiou a primeira morte no Rio de Janeiro foi a

inversdo de posicao das chamadas de capa do Extra e de O Globo com relagdo ao momento

> E como os jornalistas de O Globo chamam os pequenos textos de opinido, com tom de editorial, que
costumam ser publicados em outras editorias que ndo a de Opinido, sempre abordando temas especificos da
editoria onde se encontram.
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anterior, da primeira morte no Brasil: a de O Globo foi para a parte de baixo da pagina e a do
Extra para o alto, reafirmando a preferéncia do primeiro jornal pelos aspectos mais nacionais

e globais da pandemia e 0 segundo mais interessado na perspectiva local.

18 de agosto — Inicio do declinio dos casos de contaminacgao

No sétimo e ultimo momento, 18 de agosto de 2009, o noticiario da HIN1 em O
Globo ocupou cerca de /3 de uma pégina na editoria Rio com 2 matérias e 3 fotos. A edicéo
do dia trouxe ainda uma carta de leitor na editoria Opinido, 2 notas — sendo uma na editoria
Economia e uma no Segundo Caderno — e uma chamada na pagina 2, perfazendo um total de
1.099 cm?. O Extra dedicou uma pagina inteira e mais %/ de outra para acomodar 7 matérias,
um box e 7 fotos, na cobertura mais extensa que produziu no periodo englobado no corpus
reduzido, e que ainda contou com 6 cartas de leitores na pagina de Opinido e chamada de
capa, pela primeira vez incluindo foto. A centimetragem total foi de 2.447 cm?. O Expresso
neste Ultimo dia publicou mais uma vez na Geral a cobertura quase padrdo de uma matéria
com foto e um box explicativo sobre a doenca.

O tema explorado neste ultimo dia do recorte na cobertura de O Globo foi a volta as
aulas nas escolas do Rio, depois do alargamento das férias na tentativa de barrar a
disseminacdo do virus HIN1, e os novos habitos desenvolvidos pelos alunos para evitar o
contdgio. A matéria principal fala mais da volta as aulas — incluindo questdes de transito — do
que da gripe, abordada mais pelo lado comportamental. Uma noticia importante do dia é que
0s servicos publicos de saude registram queda no atendimento de casos da gripe, 0 que
coincide com a divulgacdo do Ministério da Saude de que a curva de contaminacgéo ja entrara
em sua fase descendente. O Globo publicou a informagdo somente na matéria vinculada,
enguanto o Extra deu ao assunto uma chamada de capa com foto. O jornal também valorizou
0 aspecto comportamental dos alunos na volta as aulas, publicando a esse respeito 6 matérias
(trés delas assinadas por reporteres seus), recheadas de personagens do povo, ja que visitou
mais escolas publicas do que as particulares que foram alvo de O Globo. Foi, do periodo
analisado, a cobertura em que o Extra teve os textos mais diferenciados com relacdo ao
principal jornal da Infoglobo. Por sua vez, o Expresso nesse Ultimo dia adaptou uma parte
reduzida do noticiario do Extra para também anunciar os cuidados preventivos dos alunos na

volta as aulas, para evitar o contagio pelo virus HIN1.
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Algumas observacges sobre 0 aspecto quantitativo da cobertura

Embora este trabalho de pesquisa se proponha a empreender um estudo qualitativo da
cobertura dos trés jornais sobre a pandemia de influenza HLN1 em 2009, considero que tracar
um breve panorama do aspecto quantitativo desse material € importante para subsidiar
algumas problematizagdes que serdo feitas em momentos posteriores. Entdo passemos ao
panorama:

Contabilizadas as paginas com os textos e as centimetragens incluidas neste corpus
reduzido, nota-se que o volume maior de material publicado sobre a influenza HIN1 no
periodo encontra-se no jornal O Globo (14.160 cm? em 30 paginas e 52 textos), ficando o
Extra em segundo lugar (8.336 cm? em 18 paginas e 41 textos) e 0 Expresso em terceiro
(2.092 cm? em 9 péginas e 13 textos). J4 havia sido percebida no corpus ampliado essa
configuracdo de O Globo com mais registros sobre a influenza H1N1, seguido pelo Extra e
depois pelo Expresso, diferenca que se justificava também pelo nimero de dias que cada
jornal dedicou ao noticiario (respectivamente 101, 95 e 74 dias), mas, sobretudo, pela
guantidade de matérias publicadas e o espaco reservado nas edi¢cdes de cada um deles para o
tema a cada dia. No corpus reduzido, temos 7 dias em que os trés jornais publicaram noticias
sobre a pandemia de influenza HIN1 em todos os dias, mas produzindo coberturas de

tamanhos diferenciados. Os Graficos 8, 9 e 10 mostram essa correlacao:
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Grafico 8: Total da centimetragem (cm’) dos jornais O Globo, Extra e Expresso ao
longo dos 7 dias do corpus reduzido, entre 25 abr. 2009 e 18 ago. 2009
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Grafico 9: Total do nimero de paginas dos jornais O Globo, Extra e Expresso ao longo
dos 7 dias do corpus reduzido, entre 25 abr. 2009 e 18 ago. 2009
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Grafico 10: Total do numero de textos dos jornais O Globo, Extra e Expresso ao longo
dos 7 dias do corpus reduzido, entre 25 abr. 2009 e 18 ago. 2009

Avaliando a centimetragem obtida — que reflete com mais precisdo o volume total do
noticiario — observa-se que O Globo teve no primeiro momento (surgimento da doenca) a sua
menor cobertura, com 788 cm?, passando no segundo momento (primeiros casos suspeitos)
para a maior cobertura, com 3.358 cm?. Esse volume caiu no terceiro momento (primeiros
casos confirmados) para 2.268 cm? e regrediu ainda mais no quarto momento (andncio de
pandemia) para 1.726 cm?. No quinto momento (primeira morte no Brasil) ele voltou a subir
para 2.679 cm?, tornando a cair no sexto (primeira morte no Rio) para 2.242 cm? e acentuando

a queda no Ultimo momento (declinio dos casos de contaminag&o), para 1.099 cm? — o
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segundo menor volume, perdendo apenas para 0 momento inicial do noticiario sobre a
influenza HIN1. Percebe-se, portanto, que o que mais mobilizou o interesse do jornal foram
0s momentos da confirmacdo dos primeiros casos de contaminacao e da primeira morte, e 0
que menos mobilizou foi o surgimento da doenca e a ocasido que marca o inicio do declinio
dos casos de contaminacéo.

O Extra iniciou do mesmo jeito, com a menor centimetragem (70 cm?) na primeira
menc&o & doenca, subindo para 1.076 cm? no segundo momento e tornando a subir no terceiro
para 1.856 cm?. No momento seguinte, a centimetragem caiu para 589 cm? e em seguida caiu
novamente para 576 cm?, voltando a subir nos dois Gltimos momentos, primeiro para 1.723
cm’ e depois para 2.447 cm? seu recorde. Fica evidente que o Extra valorizou mais o
momento em que noticiou que a epidemia estava arrefecendo, e o segundo maior interesse foi
guando se confirmaram os primeiros casos. O que menos teve espaco foi 0 surgimento da
doenca, seguido da primeira morte no Brasil.

O Expresso comecou a cobertura também com a menor centimetragem (25 cm?),
passando no segundo momento para a maior (768 cm?). No terceiro momento caiu para 391
cm? e no quarto momento igualou os 25 cm? do dia inaugural. No quinto momento tornou a
subir, chegando a 316 cm?, depois caiu para 240 cm? no sexto momento e subiu outra vez para
327 cm? no Gltimo momento. O méaximo interesse do Expresso, portanto, deu-se no dia das
primeiras suspeitas de contaminacao, seguido dos primeiros casos confirmados. O interesse
menor ficou, como 0s outros trés jornais, com a noticia do surgimento da doenca, € 0 segundo
menor interesse com a primeira morte no Brasil, coincidindo com o Extra.

Em ndmero de textos e de paginas, o panorama muda um pouco. Por exemplo, O
Globo teve recorde tanto de textos (11) quanto de paginas (6) no sexto momento (primeira
morte no Rio), isso porque, além da grande cobertura na editoria Rio, o tema pulverizou-se
em cartas de leitores e notas de colunas em outras partes do jornal, mas a soma de
centimetragem ndo foi tdo alta quanto a do segundo momento. O Expresso teve seu recorde de
textos (3) e paginas (2) em dois momentos: no segundo, coincidindo com o recorde de
centimetragem; e no terceiro, em que se confirmaram os primeiros casos de contaminagéo. O
Extra coincidiu no mesmo dia da maior centimetragem o0s seus recordes de textos (15) e
paginas (4): quando noticiou que a doenca ja estava em declinio.

Quanto as editorias pelas quais o0 assunto passou, no Globo foram seis: O Mundo, Rio,
Esportes, Segundo Caderno, Economia e Opinido, além da capa, pagina 2 (chamadas internas)
e a se¢do Por dentro do Globo. A cobertura se iniciou na primeira editoria citada, onde ficou

até o quarto momento, e depois se transferiu para a segunda; nas demais houve apenas
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publicacdes esporédicas e paralelas. No Extra o assunto também alcangou seis editorias: O
Pais, Viva Mais, Geral, Jogo Extra, Internacional e Opinido, além da capa e da secdo
ExtraOnLine.com.br. A cobertura se iniciou na primeira e depois se intercalou entre as duas
seguintes, havendo nas demais apenas publicacbes esporadicas e paralelas. No Expresso, 0
noticiario se iniciou no Direto ao que interessa, passou por Geral e Salde, voltou ao Direto e

nos Ultimos trés momentos permaneceu na Geral.
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4. ANALISE DA PRODUCAO DISCURSIVA SOBRE A HIN1

A partir de uma leitura preliminar dos 106 textos encontrados nos sete momentos da
cobertura da pandemia de influenza HIN1 que compdem este corpus reduzido, alguns temas
se destacaram, pela recorréncia, e por esse motivo foram escolhidos para serem
problematizados nas se¢des deste capitulo. O primeiro deles é 0 medo, que esteve presente
desde a noticia inaugural: era inicialmente 0 medo de que o surto de uma nova gripe
identificada no México se configurasse uma epidemia, sensagdo que continuou sendo
estimulada a cada dia e transformou-se no medo de que o virus chegasse no Brasil, depois
medo de que as mortes se multiplicassem. O fator estimulador desse sentimento pareceu ser 0
modo como as informacdes sobre a epidemia foram sendo traduzidas insistentemente a partir
de termos como contaminacdo, alastramento, morte, suspeito, panico etc. Outro destaque foi 0
lugar de narrativa de cada um dos jornais frente a pandemia: O Globo abarcava as noticias de
todo 0 mundo e se colocava no centro deste para se dirigir a seu leitor, o Extra fez uma opc¢éo
pelo regional tendendo para o local, e 0 Expresso se voltou quase que totalmente para o local,
poucas vezes abrindo mais o foco. Outro tema, a estigmatizacdo do estrangeiro como o
portador do virus, que parece remeter a memoria de outros eventos epidémicos recentes e
distantes, também esteve presente. O apelo constante as sensa¢fes do publico despertou o
questionamento sobre se tivemos uma cobertura sensacionalista, e isso também serd
problematizado aqui. O modo como fontes e vozes foram articuladas para dar e retirar
legitimidade dos discursos sobre a pandemia também se destacou: das falas oficiais
contestadas as impressdes dos especialistas anbnimos, muito presentes, a voz dos pacientes,
praticamente ausente. Foi possivel observar ainda a construcdo da imagem do coenunciador
como a de vitima virtual da pandemia, indicando que todos, sem excecao, estavam em perigo.
Por fim, veremos que a noticia do inicio do declinio dos casos de contaminacdo pelo virus
HIN1 foi minimizada, diluida em outro noticiario. Para fechar o capitulo, uma analise

comparativa das semelhancas e diferencas entre as coberturas dos trés jornais.

4.1 — A construcgdo do medo

Desde o primeiro dia de noticiario no Brasil sobre a influenza H1N1, ja estavam

presentes nos textos dos trés jornais alguns elementos semanticos que ajudariam a construir,
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ao longo da epidemia, um cenario de terror e medo: de acordo com as matérias, tratava-se de

uma doenca pouco conhecida, com forte poder de alastramento, que ja ameagava a maior

poténcia mundial (EUA) e poderia chegar aqui a qualquer momento. Observemos no Quadro

6 tais elementos semanticos nos titulos e nos textos deste primeiro dia (0s grifos sdo meus):

Quadro 6: Elementos semanticos indicativos de gravidade no primeiro momento

Data | Jornal

Titulo na capa

Titulo da matéria na pagina e trechos dos textos

O Globo

México em alerta

Gripe suina mata 61 no México e especialistas temem
epidemia mundial

Um surto letal de uma variagdo da gripe suina nunca vista
anteriormente se espalhou com rapidez alarmante pelo
México nos altimos dias, deixando até 61 mortos no pais e
se alastrando também pelos Estados Unidos, onde oito
pessoas se infectaram, embora tenham conseguido se
recuperar.

[...] Autoridades ainda tém poucas informagdes sobre a
epidemia, detectada em pelo menos trés locais [...].

[...] A ONU informou que ainda nao ha necessidade de
fechar fronteiras ou desaconselhar o trafego nas areas
atingidas (GRIPE, 2009a).

Veja as medidas que o Brasil vai tomar

A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria diz que [...]
intensificard as agdes de vigilancia em salde e o controle
sanitario [...]. Havera inclusive inspecdo de cargas e
bagagens [...] (VEJA, 2009).

Extra

Gripe suina: especialistas temem uma epidemia

Um surto letal de uma variacdo da gripe suina nunca vista
anteriormente se espalhou com rapidez alarmante pelo
México nos altimos dias, deixando até 61 mortos no pais e
se alastrando também pelos Estados Unidos, onde oito
pessoas se infectaram, embora tenham conseguido se
recuperar [...] (GRIPE, 2009b).

EXxpresso

Novo tipo de virus mata 61 no México e pode se espalhar
Organizacdo Mundial de Satude convocou reunido de
emergéncia para discutir surto da chamada Gripe Suina
(NOVO, 2009).

Em seu livro “Comunicagdo e midia impressa”, no qual aborda o modo como os

jornais brasileiros construiram os sentidos sobre a aids nos anos 80 e 90 do século passado,

Fausto Neto (1999) demonstrou que a elabora¢do de um ambiente de panico e terror em torno
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daquela doenca se deu a partir de recorrentes operagdes enunciativas que “traduziam” os
acontecimentos de modo nitidamente negativo: a contabilidade frequente do nimero de
mortos ¢ infectados (“ja matou 10 em SP”, “ja contamina 500 mil”), as previsoes (“até o fim
do ano o Brasil terd mil doentes”) e o uso insistente de termos como “vitima”, “doente”,
“morte”, “contaminacdo”, “devastar”, “alastrar”, “fim”, “panico”, por exemplo. Naquela
ocasido, segundo Fausto Neto, os jornais ndo somente informavam sobre a doenca, mas
também avaliavam, comparavam, faziam prognosticos de crescimento do nimero de vitimas,
sempre semantizando seu discurso por meio de operadores de quantidade, temporalidade e
localizacdo, para indicar ao leitor o quanto a doenca poderia ser devastadora e estar proxima
dele, ameagando-0. O mesmo tipo de operacdo se pode observar neste inicio de noticiario
sobre a influenza HIN1 em 2009. As construc@es discursivas escolhidas para situar a gripe e
seu impacto naquele primeiro momento sdo bem fortes: “surto letal”, “nunca vista”, “se
espalhou com rapidez alarmante”, “até 61 mortos”, “se alastrando”.

Ao frisar que esta € uma doenca mortal, e que é ela a responsavel pelas 61 mortes no
México, os jornais insinuam uma relaco causal: doenca = morte. E a doenca que mata, e néo
outra circunstancia qualquer — logo, se a gripe aqui chegar, se ela “se alastrar” para o Brasil, a
morte vira necessariamente junto com ela. Boa parte dos termos utilizados indica que o
perigo, que ja € grande, tende a piorar (grifos meus): se nos Estados Unidos “oito pessoas se
infectaram, embora tenham conseguido se recuperar”, esse “embora” sugere que se recuperar
¢ a excecdo e ndo a regra; se “a ONU informou que ainda ndo ha necessidade de fechar
fronteiras ou desaconselhar o trafego nas areas atingidas”, o “ainda ndo ha necessidade” da a
impressao de que mais cedo ou mais tarde as fronteiras entre os paises serdo fechadas e as
pessoas serdo impedidas de ir e vir livremente. Ou seja: apesar de que “as autoridades ainda
tém poucas informagdes sobre a epidemia”, os jornais organizam essa pouca informagdo de
modo a ressaltar o que ha de mais alarmante, especulando, por meio de determinadas
operacgdes enunciativas, cenarios de perigo crescente. Como disse Fausto Neto (1999) ao

analisar o modo como a aids foi sendo anunciada pelos jornais nos anos 80 e 90:

O que podemos tirar das descrices dessas operagdes enunciativas é
reconhecer a capacidade da economia discursiva das midias de produzir
sentidos sobre os fatos, angulando-os e contextualizando-os, em suma,
dando-lhes um grau de inteligibilidade que se ancora sempre na reserva dos
imaginarios e nas pautas morais, geograficas, culturais e politicas da
sociedade trabalhada por eles (FAUSTO NETO, 1999, p. 51-52).
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Nos lides de O Globo e do Extra do dia 25 de abril — absolutamente idénticos — foram
feitas escolhas lexicais especificas que acabaram dando ao acontecimento um carater de
excepcionalidade que, pelo menos aqui no Brasil, ainda ndo estava presente naquele
momento. O emissor elegeu termos fortes, de valor argumentativo, para intensificar os efeitos
(VAN DIJK, 1996) daquilo que estava descrevendo: uma nova doenca, pouco conhecida, que
causava muitas mortes e que nagquele momento atingia outros paises, mas que se alastra e,
portanto, poderia chegar aqui. Quando escolhe uma palavra, e ndo outra, a intencionalidade do
enunciador € enfatizar ideias que, ditas de outro modo, poderiam ndo chamar a atencdo do
leitor — neste caso, 0 que se pretendeu enfatizar foi o risco, o indice de letalidade, o poder de
alastramento, a previsdéo de muitas mortes. Fiorin (2011) defende que todo ato de
comunicacdo €, no fundo, um ato de persuasao. Afinal, mais do que informar algo ao outro, o
enunciador tem a intencdo de fazer com que o enunciatario (ou coenunciador) aceite aquilo
que estd sendo comunicado. Para tanto, ele lanca mdo de estratégias argumentativas que
levem o0 enunciatario a tomar como valido e verdadeiro aquele sentido produzido pelo
enunciador. Desta maneira, ja no primeiro dia de noticiario sobre a influenza HIN1, mesmo
com a ressalva feita pelos proprios jornais de que se conhecia pouco sobre a doenca, a
imagem construida foi a de um perigo iminente: o ineditismo da doenca foi usado pelos
veiculos para reforcar o seu grau de periculosidade.

Nos titulos dos trés jornais se encontram os primeiros de uma série de elementos que
pareceram conduzir o percurso da epidemia: a morte, o temor, a contagem do ndmero de
vitimas e o poder da ciéncia. Ao recorrer aos “especialistas”, os emissores procuram dar a seu
discurso um efeito de verdade, garantida pela voz da competéncia. Afinal, se os especialistas
temem a epidemia, é porque de fato ha o risco de epidemia. Mas esse discurso da autoridade
dos especialistas ndo é algo natural, dado. Trata-se de um discurso hegemonico que assim se
fez ao longo do tempo, no embate com outros discursos pela primazia de representar o que
representa: o saber cientifico, que neste caso constrange todas as outras possibilidades de
saber (FOUCAULT, 1982). Em outros tempos, poderia ser a palavra religiosa a explicar por
gue uma epidemia surge e dizima pessoas. Hoje é a ciéncia, o discurso cientifico — do qual o
discurso midiatico faz uso, frequentemente, para dar efeito de verdade aos seus enunciados.
Ao convocar os especialistas para falar, e revelando-se o discurso desses especialistas um
discurso de temor pelo que poderia vir a acontecer, 0s jornais convidaram seus leitores a
partilhar desse temor — e assim o temor foi sendo cevado.

O Globo, ao juntar no titulo a letalidade da doenga (gripe suina mata), o namero de

mortos que ela ja fez (mata 61), a localizacdo geografica dela (no México) e o temor dos
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especialistas de que ela va avancar mundo afora (temem epidemia mundial), pinta um
panorama muito mais assustador do que o Extra, que reduz seu enunciado a identificacdo da
doenca (gripe suina) e ao temor dos especialistas de que haja uma epidemia (temem
epidemia), ndo necessariamente mundial. Tomando como base as consideracdes de Ducrot
(1987) de que é a descri¢do dos sentidos de um enunciado que revela a sua enunciacao, €
possivel inferir, pela presenca de numerosos elementos semanticos indicadores de gravidade,
temor e globalizacdo no enunciado de O Globo, que o jornal conduz para esse entendimento.

Ainda sobre os titulos desse primeiro dia, é interessante observar que o Expresso nao
se remete aos “‘especialistas” para validar seu enunciado (“Novo tipo de virus mata 61 no
Meéxico e pode se espalhar”), mas também ndo o assume exclusivamente como discurso
préprio, pois enquadrou a noticia em uma subsecdo intitulada Deu no Jornal Nacional: o
efeito de verdade aqui é produzido pela referéncia a fonte da noticia que o jornal republica, 0
Jornal Nacional, da coirma TV Globo. Ao apagar de sua enunciacdo a referéncia ao
enunciador que diz que a doenca pode se espalhar (os especialistas?), e a0 mesmo tempo
atribuir ao Jornal Nacional a origem da noticia, 0 Expresso valida o discurso do telejornal (e
da TV Globo; e, por conseguinte, de todo o grupo de midia em que se incluem) como sendo o
discurso da verdade, o Unico possivel.

No Expresso, a subsecdo Deu no Jornal Nacional esté incluida na se¢do Direto ao que
interessa, que ocupa toda a pagina 2 do jornal e tem como titulo o préprio slogan do veiculo.
Entre noticias curtas, fotos curiosas, frases de celebridades e testes de conhecimentos sobre
novelas, a pagina traz quatro subsecdes fixas, trés delas autorrefentes a midia: Deu no Jornal
Nacional, Deu na Radio Globo, Deu na internet e Deu nos jogos da Caixa. Esta ultima
subsecdo apresenta os resultados dos jogos da Caixa Econdmica Federal sorteados na véspera
ou antevéspera, enquanto as duas primeiras resumem noticias originalmente veiculadas no
Jornal Nacional, da TV Globo, e nos programas da Radio Globo (empresas do mesmo grupo
de comunicacgéo), e a outra traz noticias retiradas da internet. Cada subsecdo costuma ter de
duas a quatro noticias “rapidas”, resumidas em uma ou duas linhas de titulo e uma ou duas
linhas de texto, nunca mais do que isso. Como os titulos de duas das subsecGes indicam, as
noticias sdo garimpadas na edi¢do do principal telejornal da TV Globo e nos programas
jornalisticos, esportivos e de entretenimento da Radio Globo.

A otimizacdo de custos, com o aproveitamento do material produzido pelas outras
empresas do grupo, € uma das intengdes desse tipo de configuracdo do Expresso, mas ndo é s
isso — até porque O Globo e o Extra também adotam a chamada sinergia de conteudos e ndo

tém secOes explicitamente referentes a outro produto de midia do grupo Globo como essas.
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Ou seja: a sinergia pode acontecer sem tal recurso. O Extra, em alguns momentos, até se
refere ao Globo, mas o contrario raramente acontece. A explicacdo, segundo Amaral (2010)
residiria nas diferentes visadas de captacdo (CHARAUDEAU, 2006) de leitores empregadas
pelos jornais ditos de referéncia e os jornais populares. Enquanto os primeiros levariam essas
duas visadas (o fazer saber e o fazer sentir) a coincidir num propdsito maior de “conhecer o
mundo”, os outros as canalizariam para encenar “o mundo do leitor”. Dito de outro modo,
enquanto os jornais de referéncia procuram oferecer a seus leitores a noticia exclusiva, aquela
garimpada por seus reporteres especialmente para atender a este publico distinto, que quer ser
informado sobre o que ninguém antes sabia — e ele serd, preferencialmente, o primeiro a saber
— aos leitores dos jornais populares a boa informagao ¢ associada ao “estar por dentro do que
todo mundo esta sabendo”. Ou seja: ao primeiro se oferece a valorizagdo da alteridade, a
distingdo; ao outro, o pertencimento ao grupo, a possibilidade de néo estar deslocado. Neste
sentido, ao trazer a seu leitor o que o Jornal Nacional veiculou na véspera, 0 Expresso se
propde a por este leitor a par do que “todos estdo sabendo”, e atende aquilo que o préprio
jornal estipulou como a expectativa de informacéo de seu publico. Completa Amaral (2010, p.
352): “Os valores jornalisticos sdo desestabilizados e naturalizam-se 0s limites do que o leitor
classe C precisa saber. Para alguns, a promessa do conhecer o mundo, para outros, a promessa
de se manter no mesmo mundo que seus semelhantes”.

Quanto a destinacdo de espaco na edicdo — que também é um dos modos de produzir
significacbes —, os trés jornais imprimiram peso consideravelmente diferente ao assunto neste
primeiro dia. Dos trés, O Globo foi o tnico a dar chamada de capa, e o fez ocupando 189 cm?
de 4rea®, na qual estampou uma grande foto de 13 centimetros de altura por cinco colunas de
largura (o jornal tem seis colunas), tornando esta chamada a segunda mais importante do dia,
perdendo apenas para a manchete (por ser manchete e estar no alto, embora ocupando area
menor). A foto, que mostra mexicanos protegidos por mascaras numa fila de hospital na
Cidade do México, representa bem o que Charaudeau (2006) chama de imagem-sintoma: uma
imagem plena de carga semantica porque se remete interdiscursivamente a outras que ja
vimos um dia, que estdo inscritas em nossa memoria discursiva — a gripe aviaria, que em 2006
ameacou chegar por aqui, € uma delas. Tais imagens, segundo o autor, s&o capazes de acessar
imaginarios profundos da vida de cada um ou da coletividade, e tém esse poder de mobilizar o
leitor porque atualizam sentidos latentes, medos que estavam adormecidos e so precisavam de

uma lembranca para voltarem a habitar o presente.

16 Quase trés vezes maior do que todo o noticiario do Extra no dia, de 70 cm? e quase oito vezes maior do que
todo o noticiario do Expresso no dia, de 25 cm?.
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A n&o ser em comparagdo com o0s outros dois jornais no mesmo dia, o noticiario de O
Globo nédo chegou a ser extenso (para seus proprios padres ao longo da cobertura) — apenas
uma matéria e um box, a primeira ilustrada por uma fotografia e o segundo por um desenho —
mas 0 espacgo que ocupou foi nobre. Como neste caso ndo importa somente o que é dito, mas
sim (e principalmente) como é dito (VERON, 2004), torna-se relevante observar a disposic&o

grafica deste material no veiculo:

oglobo.com. br
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Figura 1: Capa de O Globo no dia Figura 2: Pagina dupla de O Globo na editoria O Mundo com a
da primeira noticia sobre o surto primeira noticia sobre a nova gripe. Fonte: O Globo, 25 abr.
da nova gripe no México. Fonte: 2009, p. 28-29

0O Globo, 25 abr. 2009, p. 1

O Globo transformou um relato com poucas informagdes em matéria de destaque, com
manchete em pégina dupla, algo pouco habitual na diagramagéo do jornal. A matéria e 0 box
foram dispostos no alto de duas péaginas espelhadas'’, com a manchete abarcando quase toda a
extensdo das duas paginas e destacando ainda mais os elementos semanticos de morte
(quantificada) e temor. Ou seja: embora naquele momento se tivesse pouco 0 que reportar
sobre o evento, houve um investimento em sua magnitude, o que se traduziu na destinacéo
desse espaco editorial mais nobre (o alto) e no artificio da pagina dupla. Tal opc¢do, somada ao
que ja se havia observado anteriormente sobre as escolhas lexicais feitas para reforcar os

Y Duas paginas contiguas diagramadas de forma a criar uma unidade, quase sempre em fungdo de algum
anuncio de grande proporcéo que ocupa parte de cada pagina
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sentidos de emergéncia e perigo, pode sugerir minimamente uma aposta do jornal em um
tema que mobilizaria seus leitores e alavancaria a audiéncia do veiculo.

O Extra e 0 Expresso optaram por fazer registros curtos, mas a auséncia do destaque
volumétrico foi em parte compensada pela presenca dos mesmos elementos semanticos de
gravidade: o Extra repetiu o lide de O Globo (onde se 1€ o “surto letal”, o “se espalhou com
rapidez alarmante” etc.), e o Expresso conseguiu condensar em suas duas minusculas linhas

de titulo o potencial de morte e de alastramento do novo virus.

P oras e o - E saunc 2soe Loz f

Salvo pela cademnha de bebe nm[m /] ”[ INTERESSA

Novo tipo de virus mata 61
no México e pode se espalhar

Organizagao Mundil de Saods coevcoz rauico do
scutir

™5 bMulheres-bomba matam 66 no Iraque
| espéciedeasic | Onda de ataques faz mais de 150 viimas em dois dias.
dhandoradosou ) DEU NA RADIO GLOBO

vacs. S0  PBebé é arrastado por ladrées

molocal,quenso | €M Carro, mas sobrevive
dispensam a riana do e meses oo presana adetinha o

I lll l(

de casa

ml!l"'
m""""‘!.,w pPlanos de satde ficarao mais caros
da guarda”. Aumento 10 prego da mensalidede serd de até 6,76%.

] DEU NA INTERNET

AMANHA E DIA DE PPatrao marca secretariaa
SUPER DOMINGO | | & s ot

Depois de for 2, e i i *que veca se merca assim’.

P As tltimas PEFE > Fabrica de BMetal de sutia desvia tiro em assalto

noticias do w) ;,! Vigério Geral faz " i do arericana.
jogao entre 3 peitdes de silicone | L, em maapJ que o aceitou pedido
Mengaoe & e vende para mais Ele dau sete irce porqus no teve sua mésica tocads.

Fogao na final do de 60 paises em
Campeonato Carioca todo o mundo

P Aprenda afazer p Saiba m ) DEU NOS JOGOS DA CAIXA

pBar japonés aluga gatos por R$ 20
Gl e i ; )

a maquiagem da todos os

Maya (Juliana detalhes

Paes) da novela do cruzeiro [0 v\ 7—:. S -

das oito e fique da dupla Bruno e e . | Pt .

igual a uma indiana Marrone em alto-mar 3 Eoeniais Fedea § |, (RIS S
Figura 3: Noticia sobre a nova Figura 4: Pagina 2 do Expresso, com o registro sobre
gripe no Extra, na editoria O Pais. a nova doeng¢a na se¢dao Deu no Jornal Nacional.
Fonte: Extra, 25 abr. 2009, p. 8 Fonte: Expresso, 25 abr. 2009, p. 2

No segundo e terceiro momentos do noticiario (27 de abril e 8 de maio), aos elementos

semanticos ja citados se juntaram outros, como € possivel observar no Quadro7 (grifos meus):
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Quadro 7: Elementos semanticos indicativos de gravidade no segundo e terceiro momentos

Extra

Rio tem 1° caso de
gripe suina

Data | Jornal e titulo da Titulo da matéria na pagina interna e trechos dos textos
primeira pagina
Gripe pde EUA em emergéncia
O Globo A Casa Branca decretou estado de emergéncia na salde por causa da
confirmacao de 20 casos de gripe suina nos Estados Unidos (...). A secretaria
q o A& Ao de Seguranca Interna, Janet Napolitano, disse que viajantes que chegarem do
Gripe suina ja deixa Meéxico serdo interrogados [...] e [...] isolados [...] (MARTINS e SCOFIELD
em estado de alerta JR, 2009).
9 paises ’
Cresce a lista de paises com casos suspeitos
[...] Nove paises, inclusive Espanha, Colémbia e Brasil, ja investigam casos de
suspeita da doenca [...] (CRESCE, 2009).
Brasil investiga 2 casos suspeitos da doenca
[...] A internacéo no setor de isolamento é uma medida preventiva, segundo
médicos [...] (GOMES e CARVALHO, 2009).
21104 Extra Suspeita de gripe suina em SP
[...] Foi registrado na cidade de S&o Paulo o primeiro caso no pais de suspeita
Allerta contra a dadoencal.]. ) . ) . 3
gripe suina [.:.] - O. momento_e de aten_gao, mas ainda ndo temos nenhuma confirmagao —
disse o infectologista Edenilson Calore [...] (SUSPEITA, 2009).
Gripe do mal espalha terror no mundo todo
Expresso [...] A doenga [...] j& estaria rondando o Brasil. [...] Em S&o Paulo, um homem
esta internado em isolamento total [...].
N [...] O Ministério da Salde informou [...] que esta monitorando todos os
RI.O Ja se protege da viajantes que vém de éreas afetadas [...] (GRIPE, 2009c).
gripe mortal
Gripe suina chega ao Brasil
0O Globo O Brasil confirmou ontem os quatro primeiros casos de gripe suina no pais
[...]. Ele [o paciente] ainda estd em isolamento em casa, segundo a Anvisa, e
pode transmitir a doenca [...] (ALENCASTRO et al., 2009).
Brasil confl_rma 4 Argentina confirma caso e nos EUA namero cresce 40% num so6 dia
casos de gripe [...] A Argentina confirmou ontem seu primeiro caso e informou que analisa
suina, um no Rio outros 58 suspeitos [...].
[...] O maior aumento [...] aconteceu ontem nos Estados Unidos, onde o0s casos
confirmados subiram 40% [...] (ARGENTINA, 2009).
08/05 Brasil tem quatro casos de gripe suina confirmados

[...] Novas confirmac6es da doenca podem surgir hoje, ja que 15 pacientes
suspeitos aguardam o diagnostico [...] (BRASIL, 2009b).

Unidade monitora mais um doente
[...] o paciente esta em isolamento e sendo monitorado pelos médicos [...]
(UNIDADE, 2009).

Primeiro infectado na Argentina
[...] A Argentina confirmou ontem seu primeiro caso e informou que analisa
outros 45 suspeitos [...] (PRIMEIRO, 2009).

Expresso
Aparece 1° caso da
gripe suina no Rio

Rio tem caso de gripe suina confirmada

O Ministério da Satde confirmou, ontem, quatro pessoas contaminadas [...]
no Brasil. [...] O hospital informou que o paciente esta internado em um
quarto de isolamento [...] (R10, 2009).

Depois de temor, epidemia, espalhamento, alastramento, morte, surto letal, panico,

emergéncia, aparecem suspeita e confirmacdo; infeccdo e contaminacdo; vigilancia,
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monitoramento e investigacdo; interrogatdrio e isolamento: novos elementos semanticos que
se juntam aos primeiros para reforcar o clima de medo e perigo em face da presenca do virus
da influenza HIN1 no Brasil. Examinemos mais detidamente alguns trechos da matéria em
que O Globo trata dos casos suspeitos de contaminacdo no Brasil (o primeiro bloco de texto

traz respectivamente o antetitulo, o titulo e o subtitulo):

Diretor da Anvisa afirma que autoridades estdo atentas e pede que
populagao evite panico

Brasil investiga dois casos suspeitos da doenca

Homem procedente do México esta internado no Instituto Emilio Ribas, e
ministério intensifica a vigilancia

Um homem que chegou recentemente do México foi internado no Gltimo
sabado no Instituto de Infectologia Emilio Ribas, em S&o Paulo, com
sintomas de gripe. Ele é brasileiro e tem 30 anos. Segundo o médico
Edenilson Calore, o paciente estd clinicamente bem, mas permanecera
isolado na Unidade de Terapia Intensiva (UTI) até que todas as evidéncias
da doenca da gripe suina sejam descartadas.
[...]
Em nota oficial, o Ministério da Saude duvida da contaminacdo, afirmando
gue os dois casos tratados inicialmente como suspeitos estdo descartados.
“Os dois casos estdo sendo investigados para identificar a causa do quadro
clinico, mas ndo atendem a definicdo de caso suspeito de influenza suina por
ndo apresentarem sinais e sintomas compativeis com a doenga: febre acima
de 39 graus Celsius, acompanhada de tosse e/ou dores de cabeca, musculares
e nas articulagdes”, diz o documento divulgado no inicio da noite.
Também em nota, a Secretaria de Estado da Salde de Sdo Paulo diz que o
homem foi internado no hospital com tosse e dores no corpo. De acordo com
a secretaria, o quadro clinico dele, no entanto, ndo cumpre os critérios do
Ministério da Salde para a defini¢do de caso suspeito de gripe suina, uma
vez que ele ndo apresenta febre.

Anvisa pede que brasileiros evitem entrar em panico
O diretor da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa), José Agenor
Alvares, afirmou ontem que as autoridades sanitarias estdo em alerta para o
avanco da gripe suina em alguns paises, mas a populacao brasileira ndo deve
deixar se levar pelo medo.
[..]
— Tem que ter cuidado para que a gente ndo se deixe levar pelo pénico. [...]
— afirmou Agenor.
[..]
Para o infectologista David Uip, a ndo ser pelo fato de o paciente internado
no Emilio Ribas ter vindo do México, ele ndo apresenta sintomas que
possam ser atribuidos a gripe suina.
— E preciso ter cautela para ndo criar panico, mas a preocupagdo com uma
epidemia existe, ja que a transmissdo entre seres humanos se da pela
respiracdo e ha dificuldade para conté-la — comentou o infectologista
(GOMES; CARVALHO, 2009).
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Em seu relato, o locutor cita que o jornal recebeu no inicio da noite uma nota oficial
do Ministério da Salde descartando esses casos que durante o dia haviam emergido como
suspeitos de contaminacdo pela influenza HIN1, mas ja ndo eram mais assim considerados
pelo 6rgdo. Nao obstante serem o Ministério da Salde e a Secretaria Estadual de Saude de
Sao Paulo as principais fontes da matéria, e ambas ndo considerarem aqueles casos como
suspeitos de contaminacdo pelo virus HIN1, o jornal parece ter decidido ndo modificar a
edicdo planejada e manter a énfase na afirmacao de que o pais tinha dois casos suspeitos da
doenca. Tal comportamento se pode explicar, em parte, pelo que Traquina (2005a) chama de
“constrangimentos organizacionais” inerentes a pratica do jornalismo num veiculo de
circulacdo diaria — e um desses constrangimentos seria justamente a pressdo do tempo: ao
receber, no inicio da noite, uma nota oficial que derrubava a versao dos dois casos suspeitos
de influenza H1N1, e que anularia o material produzido pelos jornalistas durante o dia, 0
jornal optou por manter a matéria, embora acrescentando a versdo oficial do Ministério da
Saude, que descartava tais casos como suspeitos. Mas em parte também pode refletir o que
Kucinski (2000, p. 185) identificou como “o potencial de contradi¢do e até mesmo
antagonismo entre a ética jornalistica e a ética referencial das a¢des do poder publico”, que
conduz a uma certa desconfianca do jornalista com relacdo as vers@es oficiais, como se aceita-
las sem qualquer contraponto significasse a abdicacdo de exercer seu papel critico.

Por uma razéo ou por outra, o jornal passa a trabalhar aquele material a partir do
estabelecimento de uma contradicdo: apresenta 0s tais casos como suspeitos e acrescenta a
versdo do ministério de que eles ndo sdo mais suspeitos. Charaudeau (2006) registra o uso da
contradicdo como uma estratégia deliberada do jornalista para por o seu leitor diante de dois

ou mais caminhos que o impulsionem a um movimento de reflexao:

A contradicdo é uma forma de enunciacdo interativa que consiste em trazer
um ponto de vista contrdrio a um outro j& exposto. Tem como efeito colocar
em causa 0 outro ponto de vista, atenuar o valor de evidéncia que este
poderia ter se fosse Gnico e mostrar que a verdade a respeito do tema tratado
é fragmentada, parcial, deixando, para aquele que € testemunha exterior &
troca, o cuidado de utiliza-la para a sua propria busca da verdade, e a
construcdo de sua opinido (CHARAUDEAU, 2006, p. 225).

Retomando, porém, o texto da matéria, pode-se notar que o enunciador pende para um
lado ao apresentar esses dois caminhos de interpretagdo: ao dizer que “[...] 0 Ministério da
Saude duvida da contaminagdo”, ele a0 mesmo tempo afirma a existéncia da contaminagao e

pde o ministério na posicio de quem duvida do que o jornal apresenta como um fato real. E
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um modo de desqualificar a fala oficial do ministério, que apontara os casos como nédo
suspeitos de contaminacdo pelo virus HIN1, e também de conduzir o leitor a compartilhar da
tese do jornal.

Observe-se também que aquela ndo € a Unica contradigdo na matéria. A associacdo da
vinheta “Alerta na satde” e o antetitulo “Diretor da Anvisa afirma que autoridades estdo
atentas e pede que populacdo evite panico” (grifos meus) também traz interessantes
antagonismos: ao mesmo tempo em que lanca o estado de alerta, o jornal reitera as
recomendacdes das autoridades sanitarias para evitar o panico. Além do destaque no antetitulo
da matéria principal da pégina, a recomendagdo antipanico reaparece mais quatro vezes ao
longo daquele texto (grifos meus): no entretitulo “Anvisa pede que brasileiros evitem entrar
em panico”; no discurso relatado dos reporteres sobre as afirma¢des do diretor da Anvisa,
José Agenor Alvares, de que a populagio “ndo deve deixar se levar pelo medo”; na declaragéo
de Alvares “Tem que ter cuidado para que a gente néo se deixe levar pelo panico”; e também
na declaragdo de um especialista, o infectologista David Uip, “E preciso ter cautela para ndo
criar panico”.

Ora, imaginar que recomendac¢fes para que ndo se entre em panico possam ter algum
efeito tranquilizador sobre quem € a noticia e recebe tais recomendagdes é ndo levar em conta
0 carater muitas vezes involuntario e inexplicavel do estado de panico. A rigor, ninguém entra
em um estado de panico devido a uma decisdo consciente de fazé-lo, assim como é provavel
gue ndo consiga evitar entrar em panico simplesmente porque alguém esta recomendando este
comportamento. Em todos o0s enunciados em que aparece na matéria de O Globo
anteriormente transcrita, o “panico” na verdade tem um carater de pressuposto
(FAIRCLOUGH, 2001). Quando o enunciador fala em “evitar o panico”, “ndo se deixar levar
pelo panico” e “ndo criar panico”, ele primeiramente pressupde o panico, € a seguida
afirmacdo de que ndo hé razédo para isso soO faz reforgar a ideia inicial do panico. Segundo o
autor, a pressuposicao ¢ uma forma de incorporar outros textos ao texto que ¢ contestado: “em
muitos casos de pressuposi¢ao, o ‘outro texto’ nao ¢ um texto especificado ou identificavel,
mas um ‘texto’ mais nebuloso correspondendo a opinido geral (o que as pessoas tendem a
dizer, experiéncia textual acumulada)” (FAIRCLOUGH, 2001, p. 156).

Ainda com relacéo a esse ponto, a repeticdo dessa pressuposicdo em diversas partes da
matéria reforca sobremaneira a perspectiva de que o panico é tomado como algo tacito: diante
de tanta insisténcia para que ndo se desespere por causa da nova gripe —ao mesmo tempo em
que digere um noticiario de duas péginas inteiras sobre a doenga, no qual o jornal afirma

haver dois casos suspeitos e o Ministério da Saude nega que os tais pacientes estejam



77

contaminados — 0 que resta ao leitor? Acreditar que ndo ha mesmo razdes para entrar em
panico ou ler nas entrelinhas da noticia que provavelmente estdo tentando esconder algo dele?
Ao analisarem a cobertura da epidemia de influenza H1N1 pelo Fantastico, da TV Globo,
Medeiros e Massarani (2011) observaram um movimento semelhante com relagdo ao modo
como as recomendagfes antipanico pareceram surtir efeitos contrarios. As autoras acreditam
que, ao eleger como foco principal das reportagens e noticias o alastramento da doenca, o
programa acabou por levar a populacdo a perceber a magnitude do risco como sendo muito

maior, o que levou a um aumento da ansiedade com relacéo a gripe:

Nesse contexto, as palavras e imagens por vezes utilizadas para tranquilizar
as audiéncias podem ndo ter bastado para reduzir a ansiedade na populag&o.
As medidas de contengdo podem ter sido recebidas com ceticismo: afinal, se
as medidas adequadas estavam sendo tomadas, por que a doenca continuou a
se espalhar, lotando hospitais e postos de saude? (MEDEIROS e
MASSARANI, p. 56-57).

Nos trés momentos seguintes (Quadro 8), os titulos das matérias principais dos trés
jornais seguem destacando o medo e a morte, e antecipando os acontecimentos futuros,
sempre pela Otica de que a progressao da epidemia — agora finalmente declarada pandemia,

como O Globo e os especialistas ja “temiam” 49 dias antes — é irreversivel:



78

Quadro 8: Titulos completos'® das matérias de abertura® de cada jornal no quarto, quinto e sexto momentos

Data O Globo Extra EXxpresso

A 12 pandemia do século Mundo vive pandemia de gripe | Alerta para gripe suina é

XXI OMS eleva alerta para o nivel elevado ao nivel maximo
12/06 | OMS eleva alerta da gripe mais alto e adverte para uma Desde que foi detectada no

suina para o nivel mais alto | segunda onda de surtos ainda mais | México em abril, ja foram

e adverte paises a graves (MUNDO, 2009) registrados 30 mil casos em 74

reforcarem defesas (A 12 paises e 144 mortes (ALERTA,

PANDEMIA, 2009) 2009)

A 12 morte por gripe no Gripe suina mata no Brasil Gaucho de 29 anos pegou a

Brasil Gaucho que adoeceu na Argentina | doenga na Argentina, familia
29/06 | Ministério da Saude afirma | foi o primeiro no pais a morrer por | dele ndo esté doente

gue nada muda na estratégia | causa do virus (GRIPE, 2009d) Brasil tem primeira morte por

do governo de combate a gripe suina (BRASIL, 2009a)

doenca (ALENCASTRO e

SOUZA, 2009)

A primeira morte no Rio Gripe mata mulher no Rio Primeira morte confirmada no
17/07 | Estado registra obito por Ministério da Saude afirma que no | estado

causa da gripe suina, que em | Rio Grande do Sul foram Gripe suina mata dona de casa

todo pais ja matou 11 registradas sete mortes ¢, em Sdo | no Rio (GRIPE, 2009f)

pessoas (ROCHA et al.) Paulo, trés (GRIPE, 2009¢)

Os elementos semanticos que mais se destacam aqui sdo morte/mata, primeiro, ja —
empregados sozinhos ou em conjunto para produzir os sentidos de uma situacdo (morte/mata)
que esta comecando (primeiro/a) ou continuando (ja) e que seguira crescendo. Ao marcar em
cada uma dessas trés manchetes o carater inicial dos eventos noticiados (primeira pandemia,
primeira morte no Brasil, primeira morte no Rio) O Globo ja indica que havera o segundo € 0
terceiro e outros mais, ele se antecipa aos acontecimentos futuros deixando claro que o
crescimento (da epidemia, dos nimeros) acontecera, é inevitavel. Logo, a contabilidade dos
infectados e mortos no México e em outros paises sera somada a contabilidade local: o

primeiro morto no Brasil, o primeiro morto no Rio de Janeiro; o segundo morto no Brasil, 0

'8 Estou chamando de titulos completos o eventual conjunto de antetitulo, titulo e subtitulo. Dependendo do
tamanho ou posicdo da matéria na pagina, do projeto gréafico de cada jornal, ou mesmo de outras razdes de
ordem editorial, alguns textos sdo apresentados com titulo simples ou com a combinacdo de dois elementos de
titulagem (antetitulo e titulo; titulo e subtitulo) ou trés (antetitulo, titulo e subtitulo). Como esses elementos
costumam se articular nos enunciados, formando encadeamentos de sentidos, optei por transcrever no quadro
sempre 0 conjunto completo. Para ajudar na identificacdo, estou grafando os antetitulos (quando houver) em
italico, os titulos em negrito e os subtitulos (quando houver) em letra comum, e nesta ordem.

9 Quando o noticiario contava com mais de uma matéria, a escolhida foi sempre a de abertura ou a que
correspondia a eventual chamada de capa.
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segundo morto no Rio de Janeiro, e depois as somas sempre atualizadas a cada edigé&o.
Analisando como se construiram as representacdes sobre a aids em jornais franceses na
década de 80, Herzlich e Pierret (2005, p. 94) observaram que um dos aspectos que
contribuiram para transformar a doenca em fenémeno social e midiatico foi o fato de o
noticiario se apoiar na divulgacdo de um nimero sempre crescente de vitimas a ser atualizado,
0 que colaborava para preencher um dos principais critérios da noticiabilidade jornalistica,
que ¢ a novidade: “sua adequagao as exigéncias da informacéo — ter alguma coisa de ‘novo’ a
dizer — teve papel importante”, afirmam as autoras.

Também se repete nas fotos 0 mesmo elemento que desde o comego da epidemia se
colou a ela como a melhor tradug&o visual do risco e da necessidade de protecdo individual: a
mascara cirurgica (Figuras 5, 6 e 7). Curiosamente, ndo € a mascara sendo usada pelo
profissional de satde — situacdo em que ela mais acalma do que intranquiliza, por demonstrar
cuidado e adequacdo no atendimento — mas sim pelo cidaddo comum, o que traduz o recurso

de autoprotecdo contra um inimigo que est4 no ar.
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afimna que nada muda na estratégla do gove

combate 8 doenga
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Arg
breve, emergéncia samtAna

A

IO HINT no Brasil & no mundo

Flgura 5 Pagina de O Globo na Figura 6: Pagina de abertura da Figura 7: Pagina de O Globo na

editoria O Mundo no dia da editoria Rio no dia em que O abertura da editoria Rio com a

decretagdo de pandemia. Fonte: Globo noticiou a primeira morte noticia da primeira morte no

0 Globo, 12 jun. 2009, p. 22 pelo virus HIN1 no pais. Fonte: estado do Rio. Fonte: O Globo,
O Globo, 29 jun. 2009, p. 8 17 jul. 2009, p. 12

Em todas as fotos publicadas de pessoas usando mascaras, percebe-se uma aura de

fragilidade do ser humano diante do mal que ele ndo pode evitar. Na primeira foto (Figura 5),
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as criancas indefesas com maéscara, a professora sem maéscara. No exemplo seguinte (Figura
6), 0 ar desolado da mulher no veldrio da primeira vitima brasileira; abaixo, na mesma pagina,
o “constrangimento” do eleitor que teve que se arriscar indo as urnas na Argentina (0
enunciador informa no texto que o governo nao atendeu as recomendagdes dos “especialistas”
para suspender o pleito). No terceiro exemplo (Figura 7), a apreensdo de pacientes
aguardando atendimento em um hospital do Rio Grande do Sul e o cuidado de um pai em
Niteréi (RJ) protegendo o filho antes de entrar no hospital para visitar parente internado.
Essas imagens se tornam recorrentes devido a seu poder de evocacdo, de dar acesso imediato
a memoria discursiva de outras epidemias ou outros agravos ameacgadores. S&o escolhidas,
portanto, pelo impacto que podem causar na audiéncia. O medo das epidemias, como
lembram Franca, Abreu e Siqueira (2004, p. 1.339), desperta o interesse da midia por se tratar
de fato extraordinario com grande poder de despertar elementos do imaginario e desorganizar
a esfera social: “A prioridade na cobertura das epidemias atende a atributos fundamentais da
noticia jornalistica — a abrangéncia e atualidade desses acontecimentos, isto é, o potencial de o
agravo atingir indistintamente um grande nlimero de pessoas, aqui e agora”.

Em artigo no qual defende que a influenza HIN1 desde o comeco mostrou-se como
uma gripe menos grave que a gripe sazonal comum, Gérvas (2009, p. 438) sugeriu que 0
comportamento geral com relagdo a enfermidade fosse de prudéncia e tranquilidade, “similar
ao que temos com a gripe sazonal”. E criticou a pratica que identificou na midia de trabalhar

constantemente com projec6es dos danos que a doenca poderia causar:

A projeccdo para surtos de gravidade progressiva é uma fantasia, ndo é uma
inferéncia a partir da realidade. A fantasia est4 a introduzir o panico na
populagdo quer através da utilizagdo de grandes numeros (“centenas,
milhdes de pessoas afectadas™) quer da descrigdo de relatos emocionantes
guase ao vivo e em directo de cada morte. Estes dois elementos levam o
leitor/telespectador a ver-se e aos seus familiares proximos afectados pela
doenca ou mortos. Este é um exercicio classico de “invencdo de doenca”
(“disease mongering”) de transformacgdo mental de uma gripe A contagiosa e
ndo grave numa gripe A virulenta e letal. (GERVAS, 2009, p. 439)

Algo semelhante — a transformacgdo de um agravo de salde em um acontecimento de
propor¢bes muito maiores do que ele de fato representaria — também foi observado por
Malinverni (2011) na cobertura feita pelo jornal Folha de S.Paulo dos episodios de febre
amarela ocorridos no Brasil no verdo de 2007-2008. Segundo a autora, ao interpretar as

ocorréncias da doengca em sua forma silvestre como podendo significar uma epidemia da
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enfermidade em sua forma urbana, a despeito dos esclarecimentos sobre essa diferenca
prestados pelo Ministério da Salde a época, o jornal acabou por construir uma falsa realidade
epidémica, que conduziu ao panico. A Folha incentivou a populacdo a buscar vacinagcdo em
massa, omitindo dos leitores 0s riscos inerentes a vacinacdo indiscriminada, 0 que acabou

resultando em 8 casos de reagdo grave a vacina, com 6 mortes.

Apoiando-se fortemente em fontes contrarias as postulacdes de normalidade
da febre amarela sustentadas pelos gestores da salde publica, as matérias
produzidas pela redacdo do jornal deram intensa visibilidade (saliéncia) as
informacGes que visavam relativizar a instancia discursiva oficial. Esta, por
sua vez, embora tenha realizado, ao longo de todo o periodo estudado,
esforcos permanentes de comunicacdo, a fim de minimizar os efeitos que
deslocavam a doenca para uma forma epidémica, ndo conseguiu impor-se ao
fluxo discursivo midiatico (MALINVERNI, 2011, p. 135).

Cabe aqui ressaltar que tais escolhas refletem as estratégias discursivas dos jornais, e
ndo algum tipo de desconhecimento ou suposto erro na apuracdo dos fatos — até porque, em
caso de erro, haveria sempre e a qualquer momento a possibilidade de correcdo, o que ndo se
observou nem na cobertura dos episodios de febre amarela pela Folha nem na cobertura da

pandemia de influenza H1N1 pelos trés jornais aqui analisados.

4.2 — Falando para quem? Uma gripe para cada leitor

No primeiro dia de noticiario sobre a HIN1 nos jornais selecionados, as principais
informagdes eram de origem internacional — sobre o México, onde ja havia registros de morte
pela doenca; sobre os Estados Unidos, onde o virus também fora detectado; e sobre o
posicionamento oficial da OMS. Do Brasil, 0 que havia a reportar € que nao tinhamos casos
da doenga, e que as autoridades sanitérias diziam estar tomando as medidas necessarias para
enfrentar o problema. A cobertura de O Globo refletiu tal proporcéo, com espago maior para o
panorama internacional e menor para o Brasil. O Extra, que deu uma nota de dois paragrafos,
dedicou um paragrafo ao mundo e outro ao Brasil. E 0 Expresso, no titulo e na Unica frase que
publicou sobre ao tema, retratou apenas as mortes no México e o empenho da OMS no caso.

No segundo e terceiro momentos do noticiario (primeiros casos suspeitos e primeiros
casos confirmados) se pode observar que cada um dos trés jornais passou a adotar uma
“posicdo geografica” diferente, a partir da qual narrou a chegada da influenza HIN1: O Globo

se pds no centro do planeta e apresentou a seu leitor um relato que privilegiou a gripe no
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mundo, com o Brasil e 0 Rio de Janeiro vindo em plano secundério; o Extra tomou como
referéncia primeiramente os acontecimentos no pais e depois no Rio de Janeiro, ndo deixando
de contextualizar a gripe no mundo; o Expresso focou em primeiro lugar na cidade e depois
no pais, e por Gltimo no mundo. No decorrer da cobertura, quando os casos confirmados
comegcaram a se multiplicar, o panorama do Rio de Janeiro foi igualmente destacado nos trés
jornais, mas se manteve em parte aquela l6gica dos primeiros dias, com O Globo dando ampla
cobertura a gripe no mundo e no Brasil, 0 Expresso centrando-se nas questfes do Rio de
Janeiro e seus bairros e 0 Extra procurando equilibrar o regional com o local, sempre com
foco maior neste, e ndo deixando de fazer menc¢des a gripe no mundo. Tal Idgica corrobora o
que fora constatado no levantamento qualitativo deste trabalho e j& apresentado no capitulo
anterior, sobre a distribuicdo dos textos pelas editorias dos trés jornais: em O Globo, a editoria
O Mundo foi a que recebeu o segundo maior volume de textos noticiosos (13,54%), depois da
editoria Rio (41,78%); o Extra teve um Unico texto publicado na editoria Internacional ao
longo de toda a pandemia (sobre a ida dos eleitores as urnas na Argentina, usando mascaras),
e a maior parte de suas publicacBes concentrou-se nas editorias Geral (42,69%) e Viva Mais
(32,75%). O Expresso fez uma cobertura ainda mais tipicamente de cidade, com 56,91% dos
textos na editoria Geral.

Embora o 27 de abril seja o primeiro dia em que se noticia a existéncia de casos
suspeitos de influenza HIN1 no Brasil, ndo foi com esta informagéo que O Globo abriu sua
cobertura — e nem mesmo com 0 panorama no México, pais que aquela altura somava 1.300
pessoas infectadas pelo virus e 22 mortes comprovadas pela doenca —, mas sim com o que se
passava nos Estados Unidos, em matéria assinada por seus entdo correspondentes em Nova
York e Washington, Marilia Martins e Gilberto Scofield Jr. Somente na segunda pagina da
cobertura foram abordados os casos brasileiros, junto com a situagdo no México.

J& o Extra concentrou seu noticiario — ndo assinado — nos casos brasileiros, dando
énfase a um paciente internado no Instituto Emilio Ribas, em S&o Paulo, com suspeita da
doencga, e mostrando passageiros brasileiros que chegavam do México, lembrando que
naquele pais ja havia 22 mortes confirmadas pela doenga e outras 64 sendo investigadas. O
paragrafo final registrou as providéncias que as autoridades do Rio de Janeiro estavam
tomando e resumiu o panorama da doenca nos EUA.

O Expresso também abriu sua matéria falando do mundo, como O Globo, e no
paragrafo seguinte entrou nos casos brasileiros, para depois tornar a citar o exterior e encerrar
com as recomendacdes de alerta do Ministério da Saude e de um especialista. Mas houve uma

diferenca substancial: o tabloide em nenhum momento aprofundou as informacdes
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internacionais como O Globo, e 0 que produziu foi um tipo de “crénica do perigo mundial
iminente”. O Extra citou apenas a decretacdo do estado de emergéncia nos EUA, e nada mais
falou sobre 0 mundo. Comparemos trechos de matérias dos trés jornais em que se referem ao
mundo e aos paises. As matérias de O Globo e do Extra tém titulo e subtitulo; a do Expresso

tem antetitulo seguido de titulo (a caixa alta no antetitulo é do proprio Expresso; grifos meus):

Quadro 9: O mundo de cada jornal na edigao de 27 de abril de 2009

Jornal | Titulo na pagina e trechos das matérias

Gripe pde EUA em emergéncia

Governo aumenta vigilancia na fronteira com o México e espera novos casos em 48 horas

A Casa Branca decretou estado de emergéncia na salde por causa da confirmacéo de 20 casos de
gripe suina nos Estados Unidos: oito em Nova York, sete na Califrnia, dois no Kansas, dois no
Texas e um em Ohio. [...] (MARTINS e SCOFIELD JR, 2009).

Cresce a lista de paises com casos suspeitos

Autoridades estudam elevar o nivel de alerta contra o virus e pedem cooperacéo global

[...] Nove paises, inclusive Espanha, Col6mbia e Brasil, ja investigam casos de suspeita da
doenga, todos envolvendo pessoas que estiveram no México ha pouco tempo. [...].

O Globo [...] No Canada, ja foram confirmados seis casos, todos brandos, de acordo com as autoridades
de salide do pais. Na América Latina, alguns paises, ativaram planos de vigilancia sanitaria. No
Peru, a vigilancia dos turistas provenientes do México e dos EUA foi intensificada, enquanto no
Chile equipes da area de salde e a opinido publica foram alertados. No Equador, medidas de
prevencdo e controle foram adotadas nos portos e aeroportos. Na Colémbia, que tem 12 casos
ndo confirmados, as autoridades foram convocadas para adotar um plano de prevengdo. [...].

[...] Na Espanha, que tem trés casos de suspeita de gripe, as autoridades recomendaram
prudéncia aqueles que pretendem viajar ao México. Na Franca, ha quatro suspeitas, sendo uma
familia de trés pessoas da regido nordeste e uma mulher de Paris. [...]. Na China, as autoridades
indicaram que estdo estudando medidas de inspecdo e quarentena para se precaver diante do
risco de pandemia. No Japéo e na Coreia, foram reforcados os controles nos aeroportos com 0s
passageiros procedentes do México.

Em Israel, um homem que voltou do México com sintomas de gripe foi internado num hospital
em Neténia, a norte de Tel Aviv. Na Nova Zelandia, um grupo de 22 estudantes e trés
professores estd mantido sob observacéo [...] (CRESCE, 2009).

Suspeita de gripe suina em SP

Paciente esta isolado em UTI para realizagdo de exames. Ele tem sintomas de um resfriado
comum

Extra [...] Os Estados Unidos decretaram estado de emergéncia ontem por causa da confirmacéo de 20
casos no pais. Os governadores estdo pedindo a populacdo que nao visite 0 México (SUSPEITA,
2009).

GRIPE SUINA JA MATOU 22 NO MEXICO. NO BRASIL, UM HOMEM ESTA
INTERNADO COM SUSPEITA DA DOENCA

Gripe do mal espalha terror no mundo todo

Expresso | O mundo inteiro estd em alerta por conta de um virus do mal que ja teria matado mais de 80
pessoas [...] e agora ja estaria rondando o Brasil. [...]

[...] Os Estados Unidos confirmam ter 20 doentes, e o Canada, quatro. Outros 16 casos de
suspeita da gripe suina estdo sendo analisados no restante do mundo. [...] (GRIPE, 2009c).
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O mundo a que o Expresso se refere primeiramente, no titulo e no paragrafo inicial da
matéria (“mundo todo”, “mundo inteiro”), parece ser um mundo abstrato: significa todos os
outros lugares que ndo o lugar de seu leitor, que até entdo poderia estar fora dessa area de
perigo. A construcdo discursiva do jornal deixa ver que € neste mundo distante que o perigo
se encontra, mas ele “agora ja estaria rondando o Brasil” — e por este motivo o leitor deve
ficar atento, pois sua tranquilidade pode acabar. Na continuacdo da matéria, quando volta a
falar do mundo, o tabldide trata entdo de um mundo concreto, no qual estdo o Brasil e os
outros paises. Mas a impressdao é de que continua sendo um mundo conceitual, pois é
reduzido ao “eles, nds e os outros”: sdo citados somente Estados Unidos ¢ Canadé, que juntos
tém 24 pessoas infectadas, ficando todos os outros paises implicitos na categoria “restante do
mundo”. O México, que contabiliza 22 mortes pela doenca, merece do EXpresso apenas uma
citacdo no antetitulo da matéria, e nada mais. Tudo isso corrobora um sentido de mundo
baseado no senso comum de que h&a uma parte do mundo que € mais conhecida, merece ser
citada (paises ricos, desenvolvidos), e outra parte que pode ficar em segundo plano: sabe-se
que existe, e ndo é preciso saber mais nada. E interessante observar que, no Expresso, o
México sé é citado no antetitulo da matéria, como a origem da gripe e o detentor de 22
mortes; no texto, nem uma linha é dedicada a falar sobre este pais.

O Globo, por sua vez, além das referéncias ao México (cuja situacdo é abordada em
outra matéria na mesma edicdo) cita nominalmente 12 paises, e de alguns deles chega a
mencionar cidades ou estados (Paris, na Franca; Tel Aviv, em Israel; Nova York, Califérnia,
Kansas, Texas e Ohio, nos Estados Unidos). Descreve, portanto, um mundo amplo e
conhecido de seu leitor, e privilegia paises que sabe serem foco de um interesse maior por
parte de seu publico.

Como ja citado anteriormente, O Globo abre sua cobertura desse dia com uma matéria
sobre a situacdo da gripe nos Estados Unidos. Pela légica da cultura jornalistica, a matéria
principal de uma cobertura € aquela que traz as informacGes consideradas pelos jornalistas
envolvidos no processo de producdo como as mais importantes ou mais impactantes. Para O
Globo, portanto, 0 mais importante deste dia € o que acontece nos EUA. O critério de
noticiabilidade levado em consideracdo neste momento certamente ndo é o nimero de casos
de contaminacdo (20 nos EUA, contra 1.300 no México) ou de mortes (nenhuma nos EUA,
contra 22 confirmadas e 64 sob investigagdo no Meéxico), mas sim outros aspectos do
acontecimento como, por exemplo, o fato de aquele ser o pais mais rico do mundo, ou de seu

publico leitor ter mais afinidade com tal pais do que com o México.
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E, porém, no modo como foi editado o infografico que acompanha o noticiario do dia
nos trés jornais que mais se percebe a diferenciagdo “geografica” da cobertura (Figuras 8, 9 e
10). Tanto O Globo quanto o Extra publicaram as duas partes do infografico: o “Mapa da
infeccdo”, mostrando quais os paises do mundo que tém casos da doenga, e o “Saiba mais
sobre a gripe suina” (“Saiba mais sobre a doen¢a”, no caso do Extra), com perguntas e
respostas abarcando as principais informagdes sobre 0 novo agravo. Mas os dois jornais
inverteram as posi¢des do “Mapa” e do “Saiba mais”: em O Globo (Figura 8), o panorama
com a situacdo mundial ficou no alto, e as dicas sobre a doenca na parte de baixo; no Extra
(Figura 9) as dicas ganharam o espaco principal (no alto) e o mapa mundial foi publicado na
parte inferior. O Expresso (Figura 10), por sua vez, publicou apenas a parte dedicada a tirar as
duvidas dos leitores sobre a doenca, e ainda eliminou a pergunta “Qual é o risco de ocorrer
uma pandemia?”.

De novo, a diagramagédo dos espacgos revela os sentidos que brotam da arquitetura

discursiva dos veiculos, como se pode observar:
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Figura 8: O infografico publicado no jornal O Globo. Fonte: O
Globo, 27 abr. 2009, p. 18

O Globo ofereceu em destaque a seu leitor das camadas sociais mais influentes as
informagdes relativas aos paises também mais influentes, pois acredita que este leitor tem
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interesse em saber mais sobre o que acontece no mundo — seja por ter negocios que poderdo
ser afetados pela conjuntura mundial, seja por ser potencialmente um viajante, um
cosmopolita. O jornal constroi seu coenunciador como um cidaddo que conhece 0 mundo, tem
interesses globais e precisa de informacGes variadas para se movimentar nesse seu mundo
(literal e metaforicamente). E, por esse motivo, é uma vitima potencial do virus HIN1, entdo
precisa de informagdes sobre como evité-lo.

O Extra nao deixou de publicar o “Mapa”, mas priorizou espacialmente as perguntas e
respostas sobre a doenca, dando-lhes destaque no alto da pagina e deslocando o mapa-mundi
para a parte de baixo: seu leitor pode ter curiosidade sobre 0 mundo, mas de fato precisa saber
mais sobre uma doenca que pode afeta-lo. O jornal desenha seu publico como um grupo que
tem interesses mais locais, ndo viaja para o exterior, ndo tem interesses empresariais fora do
Brasil. Mas, mesmo que ndo viaje para se pér em risco, podera ser afetado pela doenca em

casa, e por isso precisa de informacdes sobre os modos de transmisséo e prevengéo:
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Figura 9: O infografico publicado no jornal Extra.
Fonte: Extra, 27 abr. 2009, p. 12
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Figura 10: O infografico publicado no jornal
Expresso. Fonte: Expresso, 27 abr. 2009, p. 3

Ja o Expresso, ao optar por publicar apenas as perguntas e respostas sobre a gripe,

eliminando o mapa com a distribuicdo dos casos pelo mundo, julga que o limite do interesse
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de seu leitor é apenas seu entorno imediato, a cidade, o aqui e agora. Até mesmo a pergunta
sobre qual o risco de ocorrer uma pandemia foi retirada, como se nem este dado fosse
relevante para ele: o que importa é se a gripe vai chegar ao seu quintal e ndo se vai dominar o
mundo, que para ele seria mais uma abstracdo do que propriamente uma realidade.

Ha aqui uma questdo de contrato de leitura (VERON, 2004) e de enderecamento
(BAKHTIN, 2010), que veremos a seguir, mas especialmente com relacéo a cobertura de O
Globo emergem também indicios de que 0 modo de os Estados Unidos enfrentarem o risco da
epidemia esta sendo apresentado pelos enunciadores como um exemplo a ser seguido por
nossas autoridades: a efetividade da vigilancia, a adogdo de medidas coercitivas, a forga do
governo central daquele pais nesse processo. Por este motivo, a situagdo nos EUA ganha
destague na matéria de abertura da cobertura: tem a forca de exemplo de como se faz (a ser
confrontado com nosso exemplo, de como nédo fazer). Note-se que em O Globo a frase é “A
Casa Branca decretou estado de emergéncia na saude por causa da confirmagdo de 20 casos
de gripe suina nos Estados Unidos”, enquanto no Extra ¢ “Os Estados Unidos decretaram
estado de emergéncia ontem por causa da confirmagdo de 20 casos no pais” e no Expresso é
“Os Estados Unidos confirmam ter 20 doentes”. O enunciado dos dois primeiros jornais é
praticamente 0 mesmo, mas a enunciacao € bem diferente: o enunciador de O Globo frisa que
esta € uma acdo do poder central: a Casa Branca. Isto traz o efeito de sentido de que o
presidente dos Estados Unidos esta diretamente envolvido com a questdo, pois € do seu local
de trabalho que partem as ordens. O Extra atribui a acdo ao pais, marcando que o que importa
é a acdo oficial e ndo quem a determinou. O Expresso nem toca na a¢do, apenas registra que o
pais tem doentes. Sobressai aqui o discurso politico de O Globo versus o discurso informativo
do Extra e o discurso excessivamente simplificado do Expresso.

E, portanto, adequando-se as expectativas que julga que seus publicos preferenciais
depositam no jornal (ou estabelecendo em contrato tacito com seu leitor quais seriam essas
expectativas) que cada um dos trés veiculos constrdi suas narrativas elegendo ndo somente 0s
aspectos do noticiario que privilegiara, em detrimento de outros, como também o tipo de
linguagem que empregara, tendendo mais para o formal e erudito ou mais para o popular e

descontraido, como podemos observar nos seguintes exemplos:
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Quadro 10: Narrativas que variam conforme os contratos tacitos de leitura

Jornal

Data e trechos das matérias

O Globo

27/04

A gripe suina se transformou no principal assunto do Congresso Panamericano de
Infectologia realizado no fim de semana em Campos do Jorddo (SP). Os médicos mudaram a
agenda do evento e realizaram uma mesa especifica para debater o assunto. As principais
conclusdes sdo a necessidade de mudar o alerta do nivel 3 para 4, numa escala que vai a 6, e
de uma acdo conjunta internacional. Do contrario, hd o risco de uma epidemia em escala
mundial, segundo o presidente da comissdo cientifica do congresso, André Lomar,
especialista em gripe do hospital Emilio Ribas. A convicgéo pessoal de Lomar é que o Brasil
ainda néo foi afetado pela doenca, apesar do risco. [...] (GALHARDO, 2009).

08/05

[...] O paciente ficaré internado por até dez dias, tempo que dura o ciclo do virus. Ele esta
num quarto com sistema de ventilagdo proprio e pressdo negativa. [...] (ALENCASTRO et
al., 2009).

Extra

27/04
Com sintomas semelhantes aos de um resfriado comum, a gripe suina pode estar rondando o
Brasil. [...] (SUSPEITA, 2009).

08/05

A direcdo do Hospital Universitario Clementino Fraga Filho também confirmou ontem que
mais uma pessoa, com suspeita de ter contraido a gripe suina, estd internada da unidade.
Segundo a chefe do Departamento de Doencas Infecciosas e Parasitarias do hospital, Regina
Barbosa Moreira, 0 paciente estd em isolamento e sendo monitorado pelos médicos. [...]
(UNIDADE, 2009).

EXxpresso

27/04

O mundo inteiro estd em alerta por conta de um virus do mal que j& teria matado mais de 80
pessoas, sendo que 22 casos ja foram confirmados oficialmente. A doenca, chamada de gripe
suina, apresenta sintomas parecidos com os da gripe comum, e agora ja estaria rondando o
Brasil. [...] (GRIPE, 2009c).

08/05

[...] O hospital informou que o paciente esta internado em um quarto de isolamento
respiratorio completo e permanecerd internado em observacao por até dez dias.

[...] O ministro da Sadde garantiu que o virus ndo esta circulando no pais e que ainda ndo ha
necessidade de a galera sair na rua usando mascara (RIO, 2009).

No primeiro trecho de O Globo, temos um exemplo claro do contrato de leitura

(VERON, 2004) em vigor: o enunciador se apresenta como aquele que domina as regras de

divulgacdo do saber cientifico e privou do ambiente em que médicos importantes

(participantes de um congresso internacional) debateram o tema da epidemia de influenza

HIN1, para levantar informacfes de qualidade para seu leitor — leitor este cuja imagem o
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enunciador constroi como a de um sujeito interessado nas opinides dos especialistas e capaz
de compreender esse discurso, além de que valorizara o fato de seu interlocutor ter acesso
direto a fontes médicas e cientificas de alto nivel, e por isso 0 enunciador se preocupa em
detalhar a circunstancia na qual foi feita a entrevista com o especialista.

Os trechos selecionados do noticiario do dia 8 de maio dos trés jornais se prestam a
uma proveitosa comparagdo. Os veiculos estdo se referindo ao paciente carioca contaminado
pelo virus HIN1 e que esta internado no Hospital Universitario Clementino Fraga Filho. Diz
O Globo: “O paciente ficara internado por até dez dias, tempo que dura o ciclo do virus. Ele
estd num quarto com sistema de ventilagdo proprio e pressdo negativa”; o Extra: “o paciente
estd em isolamento e sendo monitorado pelos médicos”; o Expresso: “o paciente estd
internado em um quarto de isolamento respiratério completo e permanecera internado em
observagdo por até dez dias”. Aqui, 0 que se destaca € a diferenca de linguagem empregada
pelos veiculos para dizer exatamente a mesma coisa. No primeiro caso, mais rebuscado e com
termos técnicos (“sistema de ventilacdo proprio e pressdo negativa”); no segundo, com
simplicidade, mas de forma clara e completa (“em isolamento e sendo monitorado”); no
terceiro, também simples e claro, mas mais repetitivo (“internado em um quarto de isolamento
respiratorio completo e permanecera internado em observacdao”). “Quarto com ventilagdao
propria e pressdo negativa” € o mesmo que “isolamento” e igual a “quarto de isolamento
respiratorio completo” — mas o0 primeiro emprega 0s termos do jargdo médico-hospitalar,
enguanto o segundo o traduz para um modo sintético e ja do senso comum, e o terceiro evita
sintetizar, para ndo perder a clareza, mas retira 0s jargBes, e com isso torna a explicacdo
repetitiva. E constitutivo de cada um desses enunciados, portanto, o seu direcionamento, seu
enderecamento a alguém (BAKHTIN, 2010) — no primeiro caso, a um leitor mais letrado e
que aprecia a complexidade no linguajar; no segundo, a um leitor menos letrado, mas
habituado a certas leituras (convém lembrar que 87% dos leitores do Extra se interessam por

temas de saude); no terceiro, a um leitor pouquissimo letrado e ainda sem habito de leitura.

4.3 — O mal que vem de fora, do estrangeiro

Desde os primeiros dias do noticiério sobre a influenza HIN1, a origem mexicana da
doenca é dita e repetida pelos jornais. Observa-se também a estreita relacdo estabelecida pelos
veiculos entre o risco da chegada do virus por aqui e a entrada de estrangeiros no pais ou a

volta de brasileiros que estiveram no exterior — naguele momento, os paises com focos de
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contaminacdo conhecidos eram México e Estados Unidos, mas as referéncias dos jornais
sobre perigo miravam o México. No dia 27 de abril, quando se noticia a existéncia dos
primeiros pacientes suspeitos de estarem infectados — que nédo viriam a se confirmar como tais
— O Globo se refere desta maneira a um dos pacientes (grifos meus): “Para o infectologista
David Uip, a ndo ser pelo fato de o paciente internado no Emilio Ribas ter vindo do Mexico,
ele ndo apresenta sintomas que possam ser atribuidos a gripe suina”. Ou seja: antes e acima de
qualquer evidéncia clinica, ter vindo do Meéxico era quase uma garantia de estar contaminado
pela doenca. Na mesma edi¢do, uma reportagem sobre a gripe nos Estados Unidos traz o
trecho (grifos meus) “A secretaria de Seguranca Interna, Janet Napolitano, disse que viajantes
que chegarem do México serdo interrogados pelas autoridades alfandegérias e aqueles que
apresentarem sintomas de gripe serdo imediatamente isolados e postos em quarentena”, numa
clara descricdo de quais devem ser os métodos empregados contra os “suspeitos’:
interrogatorio e reclusdo. E importante frisar que, embora os Estados Unidos ja tivessem
alguns pacientes contaminados pelo H1N1 e varios casos suspeitos, neste momento inicial
ndo se falou do perigo de viajantes vindos do Texas ou da California, mas apenas de Cancun e
da Cidade do México. Ou seja: embora México e Estados Unidos tivessem focos de
contaminagdo, 0s mexicanos eram apresentados como perigo para os EUA e também para
nds, mas 0s americanos ndo receberam a mesma pecha.

E, porém, no momento posterior aos primeiros casos confirmados por aqui, e mais
intensamente com o andncio da primeira morte, que o perigo dos estrangeiros passa a ser mais
realcado no noticiario — talvez porque a primeira morte tenha sido a de um caminhoneiro que
estivera na Argentina, e estivesse se aproximando o periodo de férias escolares e as eventuais
viagens das familias, em especial de classe média alta, para Argentina e Chile.

Na cobertura do dia 29 de junho, o Extra e o Expresso puxaram para 0s subtitulos de
suas matérias a informacgdo de que o paciente morto era um gadcho que se contaminara na
Argentina, mas no texto das matérias os dois jornais ndo chegaram a insistir na exploragéo
dessa questdo geogréafica e de fronteira. J& O Globo, que optou por aludir no subtitulo de sua
matéria principal a outro tema (a afirmagdo do Ministério da Salde de que ndo mudaria a
estratégia de combate & doenca), usou o espaco da legenda da foto para registrar a
naturalidade da vitima e o pais de contaminacéo, e além disso recheou o texto da matéria com
referéncias ao “perigo” representado pelos outros paises, pelos estrangeiros e pelos viajantes

(os grifos s@o meus):
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[...] O Brasil ainda ndo entrou para a lista porque a maioria dos casos €
importada (cerca de 65%) ou com forte vincula¢do epidemioldgica com
pacientes que trouxeram o virus de outros paises [...].

[...] O fluxo de veiculos entre o Brasil e a Argentina é intenso. Motoristas
estimam que cerca de 15 mil caminh@es circulem mensalmente apenas na
ponte entre Uruguaiana e Pasos de Los Libres, um dos principais pontos de
ligacdo entre os dois paises [...].

[...] Tempordo reforcou as recomendacdes para quem volta de paises mais
afetados pela doenga. Se apresentar sintomas, 0 viajante deve procurar 0
servigo de salde [...] (ALENCASTRO; SOUZA, 2009).

Doenca importada, pacientes que trazem o virus de outras localidades, espaco de
fronteira (ponte, pontos de ligacdo) entre paises e cidades marcados como lugar de perigo — as
referéncias a origem da doenca e ao perigo que ela pode representar sdo sempre ancoradas no
“outro” (o outro pais, o viajante, o estrangeiro). E, como a transi¢do de 14 para ca sé pode se
dar por meio de um entrosamento, este desde ja fica interditado: a circulacdo entre os paises, 0
contato entre as pessoas, tudo isso se torna ndo recomendavel. Porém, se vier a ocorrer,
aqueles que atuarem fazendo esta “ponte” serdo os culpados pela propagacao da doenca.

Nascimento e Gouvéa (2006), em estudo sobre o significado da culpa na histéria das
doencas, demonstraram que é fato recorrente a busca por culpados quando uma populacdo se
percebe a mercé de uma doenca contagiosa grave, incuravel ou fatal: foi assim com as pestes
dos séculos XIV a XIX, com a gripe espanhola e a célera no comeco do século passado, e
mais recentemente com o surgimento da aids. Principalmente tratando-se de um surto que
“viaja” de regido a regido, os habitantes das regides onde a doenca anteriormente se
manifestou, ou o0 viajante que por la esteve e retornou, serdo imediatamente tomados como
bodes expiatorios de tal culpa.

Ainda sobre estrangeiros, em outra matéria na mesma pagina o jornal informa que um
engenheiro americano que morrera dias antes na cidade galcha de Montenegro, e que
figurava como caso suspeito de influenza HIN1, ndo teve esse diagndstico confirmado, e
pode ter sido vitima de um problema bacteriano. O discurso direto do secretario de Saude do
Rio Grande do Sul, reproduzido pelo jornal, diz (grifos meus):

Esse cidaddo veio dos Estados Unidos. Ele esteve durante dois dias em
Curitiba, depois viajou para Porto Alegre, onde ficou por mais dois dias.
Entéo, ele comegou a sentir dor de cabeca e febre baixa e se automedicou. O
quadro de saude agravou-se quando ele foi para Montenegro, a servigo.
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[...] Foram feitos todos os exames necessarios no paciente, como aspiracdo
nasofaringeo e tecido dos pulmdes. Tudo indica um problema bacteriano e
ndo viral, o que descartaria, portanto, a Influenza A (SOUZA, 2009).

E interessante observar como o secretario, antes de falar propriamente sobre a morte
do americano, recria a trajetoria do sujeito come¢ando bem longe de seu estado, como se o
fundamental aqui fosse eximir o Rio Grande do Sul da culpa pela morte. E 0 modo de fazer
1sso € destacando o carater de estrangeiro e viajante do homem. Quando o secretario diz “Esse
cidaddo veio dos Estados Unidos”, esta deixando claro que o homem veio de um pais onde
circula o virus HIN1 e — 0 mais importante — ele € um cidaddo americano, ndo um brasileiro
voltando de viagem. O secretario completa lembrando que ele passou por Curitiba e s6 entdo
entrou no Rio Grande do Sul, e ainda por cima fez automedicacdo ao sentir dor e febre. Entdo
é duplamente culpado: por ser estrangeiro e por se ter automedicado em vez de buscar
atendimento médico.

O mais emblematico texto presente neste corpus associando estrangeiros ao perigo de
contaminacdo pelo virus HIN1, porém, é o que foi publicado na edicdo de 17 de julho de O
Globo, dia que traz a noticia da primeira morte no Rio de Janeiro. Os escolhidos para
representar o perigo, desta vez, foram os argentinos e chilenos — e muito mais os primeiros. A
matéria, diagramada logo abaixo da reportagem principal, era assinada pela reporter
Jacqueline Costa e abordava a reducdo do nimero de turistas argentinos e chilenos em Buzios,
um balneério do litoral norte do estado conhecido pela massiva presenca desses Nnossos
vizinhos — sobretudo argentinos, que ao longo das Ultimas décadas se transformaram também
em donos de pousadas e restaurantes. Observemos o0s trechos que relacionam nossos vizinhos

com o risco de alastramento da gripe (grifos meus):

Menos ‘hermanos’ passeando em Buzios

Para Abav, numero de argentinos na cidade ja caiu 40% em relacdo a
julho do ano passado

A gripe suina, somada a crise econdmica, ja esta provocando reflexos no
turismo de Buzios, um dos destinos preferidos dos argentinos no Brasil. [...].
Segundo o presidente da Associacdo Brasileira de Agéncias de Viagens
(Abav-RJ), Luiz Strauss, o nimero de ‘hermanos’ que chegam a Buzios ja
caiu 40% em relacéo a julho do ano passado.]...].

Na opinido do presidente da Associagdo Comercial de Buzios, José Wilson
Barbosa, h4 um temor pairando no ar do balneario. Mesmo assim, 0s
argentinos e chilenos continuam sendo tratados com hospitalidade.

— A populacdo buziana esta apreensiva, ja que o destino é muito procurado
por argentinos e chilenos. N&o seria bom para a economia de uma cidade
gue vive exclusivamente do turismo ter algum cidaddo que espalhe a
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doenca, mas ndo ha ninguém temendo o contato com os argentinos — disse
o0 presidente da Associacdo Comercial de Buzios.

Segundo Osmani Simas, da Associacdo de Servidores e Funcionarios
Publicos de Armacédo dos Buzios (Asfab), ha cerca de trés semanas, houve
suspeita de gripe suina num chileno, o que causou temor em parte dos 900
associados.

— Houve uma certa apreensdo por parte das pessoas. Como nada foi
confirmado, esti tudo tranquilo agora — disse Osmani. O secretario de
Planejamento de BUzios, Rui Borba, confirmou que houve queda no
movimento de turistas. E acrescentou:

— As pessoas estdo com um certo cuidado em se tratando de argentinos e
chilenos. Os argentinos estdo em nimero menor, mas nao deixaram de viajar
— disse Rui.

Nas ruas da cidade, ndo ha sinais de panico por causa da gripe suina. Nas
praias do municipio, como Geriba e Jodo Fernandes, também nédo se veem
pessoas usando mascaras para evitar o contagio pelo virus Influenza A
(COSTA, 2009).

J& na titulacdo da matéria os argentinos sdo identificados pelo termo “hermanos”, que
tem 14 sua equivaléncia com “gringo”, modo preconceituoso de aludir a estrangeiros. Jacks et
al. (2002, p. 7), ao analisarem como 0s jornais da regido Sul do pais retratam a presenca de
turistas argentinos em solo brasileiro, observaram que na maior parte das vezes o termo
“hermanos” ¢ usado de forma pejorativa, em frases que procuram definir nossos vizinhos
como seres estranhos, indesejaveis, invasores: “A despeito do seu sentido em principio
‘evidente’ — 0 de que somos irmaos —, parece dificil, ao jornalismo do Sul do pais, associar os
hermanos a situagdes que merecam aprovacao, admiracdo ou reconhecimento”. Embora a
analise em questdo retrate o contexto do Sul do pais, cuja proximidade fronteirica com a
Argentina talvez represente fator de exacerbagdo de tais manifestagdes de hostilidade, e o Rio
de Janeiro e seu balneario mais famoso sejam regiGes bem mais cosmopolitas, o carater de
rivalidade entre os representantes das duas nacionalidades sempre aparece, mesmo que mais
suave. No texto da matéria de O Globo, o emissor segue mobilizando uma série de elementos,
de pistas que podem permitir ao leitor inferir que a presenca de argentinos no pais representa
perigo de contaminacdo pelo virus HIN1. Quando o presidente da Associacdo Comercial de
Buzios, José Wilson Barbosa, relata a existéncia de um certo temor pairando no ar do
balneario e completa seu raciocinio dizendo que (grifos meus) “mesmo assim, 0s argentinos e
chilenos continuam sendo tratados com hospitalidade”, ele praticamente admite que o mais
esperado era que ndo fosse assim.

Brito (1997), ao analisar os impactos sociais e psicoldgicos da gripe espanhola em
1918 sobre os habitantes da cidade do Rio de Janeiro, a partir dos registros da imprensa da

época, observou que ndo apenas os doentes eram excluidos do convivio social, forgcados pelas



95

medidas sanitérias de isolamento e quarentena impostas pelo governo. Outro grupo, mesmo
gozando de plena saude, era tratado com absoluta desconfianga: “O outro alvo s3o 0S
estrangeiros, de imediato estigmatizados como semeadores voluntarios da peste por ndo
pertencerem a comunidade” (BRITO, 1997, p. 15). Nesta matéria sobre os argentinos em
Buzios, parece vigir a mesma logica do comeco do século passado a respeito do perigo do
estrangeiro: ele é perigoso apenas por ser estrangeiro. Afinal, se aquela altura o virus HIN1 j&
estava disseminado no Brasil, por que o temor que “paira no ar do balneario” (temor da
contaminacdo pela gripe) seria devido a presenca de argentinos e chilenos?

A matéria segue com varios trechos plenos de sentidos de responsabilizacdo dos
argentinos e chilenos pelos eventuais casos de contaminagdo no balneéario, mas a0 mesmo
tempo prega cautela com relacdo a demonstracdo publica desse receio. Isso porque, na mesma
medida em que os “hermanos” representariam uma ameaga virtual a saide de nossos
cidaddos, eles sdo efetivamente uma garantia bem real da saude econdmica do balneério.
Portanto, por mais que possam ser considerados como potenciais vetores da contaminacao,
algo em seu estatuto social e econdémico os protege da explicitacdo desse eventual temor. Tal
cuidado aqui observado corrobora a percep¢do de Nascimento e Gouvéa (2006) de que as
respostas das coletividades na imputacdo de culpa a terceiros pela emergéncia de uma grave
doenca se diferenciam consideravelmente dependendo dos cenarios sociais, histéricos,

culturais e ideoldgicos presentes (aspas do original):

Uma determinada populagéo, ao procurar um culpado, vai sempre fazé-lo de
forma atravessada com as contingéncias especificas representadas pelas
ideologias vigentes. Este “culpado” sera sempre aquele, que naquele preciso
momento histérico, ocupara um lugar de sujeicdo, ou menos valia, num
determinado  contexto desenhado pelo espaco e pelo tempo
(NASCIMENTO; GOUVEA, 20086, p. 6).

No ultimo paragrafo da matéria, a reporter descreve o que ndo existe na cidade: sinais
de panico e pessoas usando mascaras nas praias para evitar o contagio. Ao utilizar a negativa
desta maneira, o enunciador mais afirma do que nega a proposi¢ao. E como um silenciamento
ao contrario: para poder decretar que um determinado elemento ndo existe, foi necessario
primeiramente afirmar esse elemento, constitui-lo. E é essa presenca dele no texto, apesar da
negativa que se segue, que o torna mais real do que nunca. O leitor passa a imaginar pessoas
nas praias com mascara, e essa realidade, mesmo que ndo tenha sido constatada pela reporter
naquele dia, torna-se uma realidade possivel, que passa a fazer parte do jogo enunciativo.
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4.4 — O apelo as sensacdes... sensacionalismo?

A comegar pelo titulo “Gripe do mal espalha terror no mundo todo”, o Expresso
procurou com sua cobertura traduzir o noticiario sobre a influenza HIN1 para uma linguagem
bem coloquial, popular. Termos como “virus do mal”, “espalha terror”, “isolamento total”,
“rondando o Brasil” e “temida gripe suina” ddo a narrativa um tom mais intimo, que aproxima
o leitor do problema e simplifica a0 méximo a mensagem, focando exclusivamente em alguns
aspectos, sem se aprofundar nas questbes mais estratégicas de controle e enfrentamento do
agravo — neste caso, privilegiando a narrativa espetacular dos “horrores” de uma epidemia
anunciada. Seria sensacionalismo? Oliveira et al. (2010) sustentam que, muitas vezes, para se
aproximar mais de seu publico, certas publica¢fes tratam os temas cientificos por meio de
analogias e simplificacdes, ndo raramente empregando nos textos indices de ironia e humor. E
0 que 0 Expresso pareceu fazer neste primeiro dia em que noticiou o surto da gripe no
México, escapando de esclarecer o leitor sobre as questdes médico-cientificas ligadas ao novo
virus e explorando seu potencial de perigo pelo viés do humor, ja que até entdo ele ainda era
uma realidade distante. Amaral (2006a, p. 22) acredita que “caracterizar um jornal como
sensacionalista é afirmar, de maneira imprecisa, apenas que ele se dedica a provocar
sensacdes”. Sodré (2009) desenvolve argumento na mesma direcdo, ressaltando que o
“sensacional” é simplesmente uma das designacdes possiveis para um estilo jornalistico que
explora, as vezes no limite do exagero, usos retéricos da linguagem com o objetivo de tocar as
emoc0des e os sentidos do leitor, e com isso sequestrar-lhe a atencdo — e disso, segundo o
autor, nenhum estilo de jornalismo escaparia, mesmo aqueles pautados pela conciséo e a

sintese:

Nessa énfase, podem acontecer os clichés (grandes condensadores de
emocdes), os titulos enganosos, a acentuacdo escandalosa das situagdes, as
falsas declaragdes, mas igualmente o texto leve, de leitura agradavel,
proximo do coloquialismo das massas (SODRE, 2009, p. 222).

Insistindo nessa linha teorica, seria dificil apontar algum jornal (ou mesmo qualquer
outro produto de midia) que ndo fosse sensacionalista. Quando estampa na capa uma foto de
grande proporcdo, sob o titulo “México em alerta”, mostrando uma fila de cidadios
mexicanos com semblantes contritos e usando mascara, e arremata com a legenda “O pavor

de contrair o virus da gripe suina se espalhou no pais apds 21 mortes e mais de mil casos da
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doenga, contra a qual o corpo humano tem poucas defesas”, sera que O Globo néo pretende
causar nenhuma sensacdo em seu leitor? Mas alguém sustentara que O Globo é
sensacionalista por causa disso?

Numa reflexdo sobre os jornais populares e o interesse do publico, Amaral (2006a, p.
58) comenta que “Se, em um primeiro movimento, 0s jornais sdo como sio para agradar o
publico, é preciso ver que eles interpelam caracteristicas culturais populares construidas ao
longo da historia”. Na obra em que abordou a cultura popular na ldade Média e no
Renascimento a partir da producdo literaria do escritor Francois Rabelais, Bakhtin (2008)
observou que, em etapas primitivas da civilizacdo, quando ndo se conheciam a figura do
Estado ou as divisGes sociais por classes, 0s rituais sociais mesclavam tanto os aspectos sérios
guanto os aspectos comicos e burlescos da divindade, do mundo e do préprio homem: em
ceriménias de triunfo no primitivo Estado romano, por exemplo, o vencedor poderia ser
objeto tanto de celebracdo quanto de escarnio, assim como num funeral se poderia a0 mesmo
tempo prantear e ridicularizar o defunto. Ou seja, a seriedade e a comicidade faziam parte da
vida de todos, em igualdade de representacdo. Mas, segundo 0 autor, quando se passa ao
regime de classes e de Estado, na Idade Média, torna-se impossivel manter a igualdade desses

dois aspectos:

De modo que as formas comicas — algumas mais cedo, outras mais tarde —
adquirem um carater ndo-oficial, seu sentido modifica-se, elas complicam-se
e aprofundam-se, para transformarem-se finalmente nas formas
fundamentais de expressdo da sensacdo popular do mundo, da cultura
popular (BAKHTIN, 2008, p. 5).

No caso dos jornais populares, portanto, uma acusacdo de sensacionalismo baseada
exclusivamente na constatacdo de que ha mescla dos aspectos de seriedade e comicidade na
producdo dos discursos poderia ser entendida como uma subestimacdo ou discriminacéo da
cultura popular, na qual ndo se reconheceria a legitimidade da convivéncia desses dois
aspectos em igualdade de condigdes, mas sim se decretaria que “algo esta fora do lugar” — no
caso, o0 modo “burlesco” de tratar um tema que deveria ser entendido dentro do estatuto da
seriedade. Um argumento que se costuma usar € dizer que tais jornais populares apelam a uma
linguagem mais chamativa para vender mais, que seriam produtos meramente
mercadoldgicos. O que traria inevitavelmente a pergunta se os ditos jornais de referéncia
também ndo implementam estratégias com vistas a estimular vendagem e audiéncia. Ora, em

muitos aspectos, como ja exemplifiquei anteriormente, a cobertura de O Globo langou méo de
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artificios que tocam diretamente nas sensagdes, como o frequente uso nos titulos das matérias

b1 2 6

de termos como “morte”, “mata”,

b3 29 6

panico”, “medo”, “temor”, além do recurso a quantificacao
numérica diaria das vitimas e as projecdes de novos desdobramentos sempre mais graves. E
fato que o jornal ndo usou analogias apelativas como “gripe mortal”, “espalha terror” — termos
que dizem mais respeito a uma tradicdo do jornalismo popularesco — adotando uma
linguagem mais contida e formal, mas os elementos semanticos mobilizados nessa linguagem
foram igualmente provocativos as sensacdes (especialmente a sensacdo de medo), algo nédo
tdo racional como se esperaria de um jornal de referéncia. Enfim, ndo se trata de condenar ou
defender as diferentes linguagens e estratégias discursivas empregadas por cada um dos
jornais para alcangar seus objetivos, mas reconhecer que elas existem e parecem estar a
servico de semelhantes propositos.

Amaral (2006a) acredita que ndo apenas os jornais populares sdo “feitos para o
mercado”, mas também os chamados jornais de referéncia o sdo: o mercado de qualquer
jornal é aquele a quem ele se destina. Logo, por que acusar um veiculo popular de sé pensar
nas vendagens quando faz matérias melodramaticas e ndo acusar um jornal de referéncia de s
pensar nos cifrdes quando produz um noticiario prioritariamente ancorado em politica e
economia? Ambos ndo estariam, neste caso, privilegiando interesses mercadologicos ao se

fazerem ao gosto de seus leitores? A autora prossegue dizendo que:

Determinados jornais adotam uma estratégia de mercado voltada a um
segmento mais habituado a leitura e interessado em “ler o que ocorre no
mundo”, e outros, dirigidos as camadas mais amplas da populagdo, preferem
as informag6es mais ligadas ao cotidiano popular, & prestacdo de servicos e
ao entretenimento, ou seja, ao “mundo do leitor” (AMARAL, 20063, p. 52).

De fato, tal estratégia é assumida pelos responsaveis pelo Expresso. Na data em que o
tabldide foi langado, em 27 de marcgo de 2006, seu entdo editor, Marcelo Senna, afirmou que a
cobertura daria énfase aos assuntos de cidade, policia, economia popular, TV, lazer e esporte,
e que o jornal teria como objetivo principal ser util a seus leitores — por exemplo, informando
sobre os melhores precos dos itens das feiras (‘EXPRESSO’, 2006). Ainda na ocasido do
lancamento, o entdo diretor-executivo da Infoglobo, Agostinho Vieira, afirmou que a nova
publicacdo da empresa era dirigida, sobretudo, a um publico com pouca habilidade na leitura
de jornais: “A maior parte dos leitores do Expresso, cerca de 70%, sera formada entre pessoas
gue hoje ndo leem jornais” (OLIVEIRA, 2006).



99

Ao usar termos mais coloquiais e populares do que seus colegas dos dois outros
veiculos, o jornalista do Expresso busca estabelecer uma empatia com este leitor pouco
tarimbado na leitura de jornais, e assim configura seu discurso com um tom quase que de
“bate-papo” entre amigos. O que pode ser entendido como um socorro ao leitor pouco
habituado com a leitura e o entendimento das noticias, mas também com uma tentativa de
orientd-lo nesse entendimento. Mas ndo necessariamente a resposta se dard da forma
planejada, pois, como nos lembra Thompson (2009, p. 42), “a recepgdo dos produtos da midia
€ um processo mais ativo e criativo do que o mito do assistente passivo sugere”.

Por sua vez, nos jornais de referéncia, segundo Amaral (2006a), até mesmo por causa
de seu publico, 0 modo de alcancar a atratividade é outro:

Embora as estratégias de popularizacdo possam ser observadas em todos os
jornais, nos de referéncia ainda predomina uma légica de tratar de assuntos
publicamente mais relevantes do ponto de vista da politica e da economia.
Nos jornais populares, a I6gica é dar destaque a noticias que interferem no
cotidiano da populacdo ou tenham caracteristicas mais dramaticas
(AMARAL, 20063, p. 53).

4.5 — Fontes e vozes convocadas para construcao e desconstrucgdo de legitimidades

As fontes citadas na cobertura jornalistica da pandemia de influenza HIN1 dos trés
jornais pesquisados foram em sua maioria oficiais, ligadas a organismos internacionais de
Saude, Ministério da Saude, secretarias estaduais e municipais de Salde e a outras esferas de
governos daqui e de outros paises. Nos 7 dias de noticiario que compdem o corpus reduzido
desta pesquisa, O Globo ouviu em média 7,85 fontes oficiais por edi¢do, enquanto o Extra
citou 3,42 e 0 Expresso, 1,71. Numa escala do maximo para o0 minimo, O Globo variou de 13
fontes oficiais no dia 27 de abril, quando noticiou 0s primeiros casos suspeitos de
contaminacéo, a uma unica fonte oficial no dia 18 de agosto, quando registrou que os casos de
infeccdo comegavam a declinar. O Extra contabilizou seu maior nimero de fontes oficiais (6)
na edigéo de 8 de maio (primeiros casos confirmados) e o menor (1) em 25 de abril (primeira
noticia sobre a HIN1). J& o Expresso chegou a ter duas edi¢cbes sem qualquer fonte oficial, e
reuniu o maior numero delas (4) em 27 de abril, como O Globo. Ha outros dados sobre as

fontes que chamam a atengdo: os especialistas anonimos®® foram citados 12 vezes em O

2 Chamei de especialistas anonimos aqueles que sdo referidos pelos jornais apenas como ‘especialistas’,
genericamente, sem nome ou qualquer indicacdo de pertencer a alguma instituicéo.
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Globo ao longo desses 7 dias, enquanto o Extra citou 2 vezes e 0 Expresso nunca citou; ja 0s
especialistas ligados a alguma instituicdo de saude foram 8 em O Globo, 3 no Extra e 1 no
Expresso; O Globo teve mais cidaddos comuns anénimos (6) como fontes do que o Extra (4),
e 0 Expresso ndo teve nenhum; por outro lado, tiveram voz no Extra 12 cidaddos comuns
identificados (sendo 11 deles em uma mesma edigdo, a do dia 18 de agosto, quando o jornal
noticiou que a gripe ja estava em declinio), enquanto O Globo deu espaco para 9 e 0 Expresso
para 2; em duas das edi¢bes do Expresso, a Unica fonte citada foi o Jornal Nacional; no Extra
e em O Globo foi entrevistado um Unico parente de paciente, e nenhum paciente, ao tempo
que nos 7 dias o0 Expresso ndo publicou relatos nem de pacientes nem de seus parentes.

Antes de trazer alguns exemplos de como essas fontes apareceram no noticiario, e
também as vozes presentes na cobertura, para problematizar a questdo “quem fala”, gostaria
de fazer a necessaria distin¢do entre o que estou considerando como fonte e como voz:
associo a primeira com uma nomeacdo explicita e materialidade de informacdes e declaraces
(o ministro da Salde que declara, a nota oficial que esclarece, 0 médico que explica, a
representante da OMS que adverte, a vizinha sem nome que conta, 0 especialista ndo
identificado que teme etc.) e localizo a segunda mais no ambito do interdiscurso, ecoando por
meio dos pré-construidos (PECHEUX, 2009) nas formula¢Bes dos enunciadores. Enfim,
vozes que carregam os sentidos sedimentados e/ou autorizados da ciéncia, da burocracia, do
Senso comum etc., e que sao trazidas para os enunciados ndo somente pelos locutores, mas
também pelas fontes.

Comecemos por um dos dois textos publicados em O Globo no primeiro dia de

noticiario sobre a HIN1, em 25 de abril (grifos meus):

Veja as medidas que o Brasil vai tomar

A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria diz que, por precaucdo e
protecdo da saude da populacgdo, intensificard as acdes de vigilancia em
saude e o controle sanitario nos pontos de entrada do pais para viajantes que
se dirigem e procedem do México. Havera inclusive inspecao de cargas e
bagagens, na tentativa de prevenir a entrada do virus da gripe suina.
Médicos brasileiros apoiam a medida. E apesar de a vacina contra a gripe
comum — a Campanha Nacional de Vacinacao para pessoas a partir de 60
anos comeca hoje — ndo imunizar contra a infeccdo pelo virus que infectou
pelo menos mil pessoas no México e uma dezena nos Estados Unidos, ela é
importante para evitar complica¢fes por doencas pulmonares e cardiacas e
afastar possiveis casos suspeitos.

“Se uma pessoa ndo se vacinou, vem de paises com surto de gripe suina e
manifesta sintomas da doenca, ficamos sem saber por qual virus ela foi
infectada. Isso pode gerar panico”, diz Edimilson Migowski, professor de
infectologia pediatrica na UFRJ.
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Ele afirma que ha risco de o virus chegar ao Brasil e que a melhor medida no
momento é aumentar a vigilancia sanitaria em portos e aeroportos, como foi
feito durante o surto de gripe asiatica:

“Pelos relatos, a gripe suina ¢ mais facil de se espalhar do que a aviaria. O
periodo de incubacdo do virus é curto e muita gente pode se contaminar
rapidamente.” (VEJA, 2009).

E interessante observar que neste primeiro momento do noticiario ha total harmonia do
locutor com as fontes oficiais convocadas e uma certa confluéncia entre as falas dessas fontes
e o discurso de uma fonte médica especializada, também ouvida pelo jornal, na tarefa de
explicar o acontecimento e dizer o que deve ser feito no enfrentamento do problema: a
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) promete intensificar as acbes de vigilancia
em salde e o controle sanitario em pontos de entrada e saida de viajantes internacionais, e 0
professor de infectologia pediatrica da UFRJ Edimilson Migowski afirma que a melhor
medida a adotar é a vigilancia sanitaria em portos e aeroportos. Em ambas as falas a voz da
ciéncia prevalece, com a prescricdo de vigilancia em saude e o controle sanitario no
enfrentamento da questdo. O médico e professor recorre ainda a um exemplo passado de
aplicacdo dos preceitos da ciéncia (“como foi feito durante o surto de gripe avidria”) para
embasar sua recomendag¢do. E a Anvisa atribui a “precaugdo e prote¢do da salde da
populagdo” as medidas previstas de “inspecao de cargas e bagagens”, dando voz ao discurso
intervencionista que sempre ressurge em momentos de surtos e epidemias. Na ratificacdo
dessas falas, o locutor evoca ele também a voz autorizada da ciéncia, salientando que
“médicos brasileiros apoiam” a medida. Ao ndo nomear, qualificar ou quantificar tais
médicos, e silenciar sobre se ha profissionais com opinido contréaria, o jornal estende a classe
médica brasileira como um todo a aprovacdo da medida, o que produz para o leitor um sentido
de unanimidade: se todos 0os médicos apoiam a medida, entdo isto deve ser o certo a fazer.

Um aspecto que merece ser destacado aqui € o modo como o jornal pde em pratica
uma operacdo enunciativa de atualizacdo seguida de uma operacdo de extracdo (PINTO,
1994) como estratégia para dar esse carater pacificado a um tema que poderia suscitar outras
interpretagdes — Kucinski (2000), por exemplo, lembra que campanhas sanitarias ou de
vacinacdo muitas vezes podem ser entendidas néo como a melhor forma de combater doencas,
mas sim como a mais pratica para nao precisar intervir politicamente nas condic¢des sociais e
econémicas que produzem as doengas. Retomando o raciocinio inicial: ao atualizar o leitor
com a informagdo de que “médicos brasileiros apoiam a medida” — convocando aqui a voz da
autoridade médica — e em seguida trazer a palavra de um determinado médico brasileiro, o

infectologista da UFRJ Edimilson Migowski, ratificando a adequacéo daquela pratica médico-
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sanitéria prescrita, € como se esta manifestacdo do entrevistado bastasse para se concluir que
em todo o conjunto de médicos brasileiros ndo héa objecdes ao proposto — ou, mais ainda, que
ndo ha outra possibilidade fora desta. Migowski foi a Gnica fonte médica especializada ouvida
pelo jornal neste dia, mas sua fala ecoou como sendo a voz autorizada da medicina.

Voltando a questdo da confluéncia de propdsitos de locutor e fontes neste primeiro
momento, se retomarmos o enunciado do titulo, “Veja as medidas que o Brasil vai tomar”,
fica ainda mais claro o modo como os dois enunciadores ali presentes (0 proprio jornal e o
poder publico) harmonizam suas falas: o poder publico (representado por “o Brasil”) afirma
que tomard medidas, e o jornal (o locutor) mostra as medidas que serdo tomadas. Ducrot
(1987) descreve tal estratégia enunciativa como um tipo de argumentacdo por autoridade que
ele chama de autoridade polifonica: o locutor mostra um enunciador que assevera algo — e, ao
fazé-lo, imprime veracidade ao fato de que o enunciador assevera aquilo. N&o
necessariamente o locutor se compromete com o conteldo do que é asseverado pelo outro,
mas s6 o fato de mostré-lo asseverando aquilo, sem contradizé-lo em outra enunciacao,
demonstra certa adesdo aquilo que é asseverado. Neste caso, o jornal mostra as medidas de
controle e intervencdo que a Anvisa promete executar e adere a sua pertinéncia.

E importante marcar que, naguele momento inicial do noticiario sobre a influenza
H1N1, essa argumentacdo por autoridade era aplicada no sentido de corroborar o que diziam
os representantes do poder publico, mas ndo serd sempre assim no decorrer da cobertura: mais
adiante ficara nitida a oposicédo entre diferentes enunciadores dentro dos enunciados, 0 que de
modo geral acontecerd nos momentos em que 0s jornais — sobretudo O Globo — estiverem
questionando as estratégias adotadas pelo governo no combate a epidemia. Tomemos como
exemplo a edicdo de O Globo do dia 29 de junho, quando foi noticiada a primeira morte pela
gripe no Brasil. Tanto a manchete de capa (‘“Primeira morte por gripe suina nao faz Brasil
mudar estratégia”) quanto o conjunto de titulo e subtitulo da matéria principal deste dia (“A 1*
morte por gripe no Brasil — Ministério da Saude afirma que nada muda na estratégia do
governo de combate a doenga”) constituem expressivas evidéncias das estratégias
enunciativas empregadas por O Globo para questionar a competéncia das autoridades
sanitarias brasileiras. E possivel ver na matéria um enunciador que contesta o governo e as
autoridades de saude, pois no titulo ele contrapde a primeira morte a ndo mudanca na
estratégia de enfrentamento da doenca, como se atribuisse a essa estratégia a morte ocorrida:
opina de modo enviesado, construindo enunciados plenos que ndo trazem, cada um,
separadamente, aquele sentido, mas que produzem o sentido da morte causada pela estratégia

ruim ao se encadearem na narrativa. Em outras palavras, o enunciador constroi uma realidade
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em que estabelece a incompeténcia das autoridades, ao constituir o dado (a relacdo de
consequéncia entre a estratégia adotada pelo governo e a morte do paciente) por meio da
enunciacao (os novos sentidos produzidos pelo encadeamento de ideias na titulacéo).

O titulo da primeira matéria vinculada, “Argentina deve decretar, em breve,
emergéncia sanitaria”, conversa — ou melhor, duela — com o subtitulo da matéria principal da
pagina, em que as autoridades brasileiras afirmam que ndo mudardo a estratégia adotada aqui
no enfrentamento da doenga. O “deve decretar” indica que nao necessariamente decretara,
mas o enunciador opta por esta modalizacdo para produzir o sentido de que a Argentina esta
para tomar medidas que aqui as autoridades ndo acham necessérias. E interessante também
pensar sobre a dubiedade do verbo escolhido: deve decretar porque é presumivel que o faca ou
porque esta obrigada a fazé-lo? Mas o mais importante a registrar aqui é: se a decisao sobre a
emergéncia sanitaria vird de uma reunido ainda a ser realizada — portanto, a decisdo pode ser
sim ou ndo —, o titulo seria igualmente verdadeiro se grafasse “Argentina pode rejeitar hoje
emergéncia sanitaria”. Deste modo, estaria exprimindo a mesma condicionalidade do
primeiro, ja que tudo se encontra no campo das suposi¢cdes. Quando o enunciador opta por
realcar a possibilidade de decretar a emergéncia e ndo a possibilidade de rejeitar a emergéncia
— poderia até, se quisesse, explicitar as duas possibilidades —, ele estd conduzindo o leitor para
aquele sentido que prefere. E por que o faz?

O conjunto encadeado de antetitulo, titulo e subtitulo da matéria principal talvez
explique: “Alerta na saude: A 1* morte por gripe no Brasil — Ministério da Saude afirma que
nada muda na estratégia do governo de combate a doenca”. Veron (2004, p.61) nos lembra
que “os tracos na superficie de um discurso dizem respeito a opera¢des que nao sao redutiveis
a soma das propriedades das unidades-enunciados que compdem o discurso”. E isto é bem
visivel na titulacdo desta matéria: ha a intencdo de criar um sentido global mais amplo do que
a soma dos trés elementos. O “Alerta na satide” antecipa a gravidade de “A 1% morte...”,

2

enquanto “Ministério da Satde afirma que nada muda...” usa o antagonismo para
desqualificar a estratégia do ministério. Ou seja: ndo € apenas um encadeamento de sentidos
com a intencdo de mostrar que uma coisa € consequéncia da outra, mas principalmente que é
uma consequéncia provocada pela incompeténcia das autoridades. Ao insinuar que a
estratégia ndo é boa e que foi ela a causadora da morte, desqualifica-se a autoridade que
ordenou a estratégia, uma vez que ela ndo soube fazer seu trabalho, que é cuidar da saude da
populagéo. Cada enunciado se relaciona com o seguinte ou com o anterior para construir mais
solidamente o sentido desejado, sem que o enunciador precise ser explicito e com isso fuja da

objetividade que o discurso jornalistico advoga para si. Assim, o locutor prepara 0s
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“encaixes” entre uns e outros enunciados e deixa ao leitor a tarefa de unir os pontos, de tirar
suas conclusdes — mas essa é uma concluséo direcionada, conduzida.

E entdo podemos voltar ao titulo da matéria vinculada (“Argentina deve decretar, em
breve, emergéncia sanitaria”) e ver de que maneira esse cotexto conversa com a titulacao da
matéria principal, criando uma cadeia associativa: se a Argentina decretard emergéncia
sanitéria, o Brasil também ndo deveria fazé-lo? Se a Argentina tivesse decretado emergéncia
sanitaria logo na primeira morte, ndo poderia ter conseguido evitar tantas outras? E nos, sera
gue devemos acumular mais mortes para somente depois mudar a estratégia?

A matéria sobre os casos de HIN1 na Argentina retrata também o dia de elei¢cdo no
pais vizinho. O enunciador recorre a fontes “extra-oficiais” para dizer que as autoridades
evitam tomar medidas drasticas (a suspensdo das eleicbes seria a principal) para nédo
prejudicar seus candidatos nas urnas — remetendo obviamente ao caso brasileiro: é possivel
entdo que a estratégia aqui ndo esteja sendo mudada para ndo haver prejuizo politico, ja
estamos num periodo em que representantes da classe politica comegam a se movimentar em
torno da formacdo de aliancas para as eleicGes majoritarias de 2010.

E possivel perceber, portanto, em O Globo, um enunciador que d& voz as autoridades
para em seguida contrapor ideias e tentar desqualificar essa voz por meio das cadeias
associativas que produzem sentidos outros, como quando destaca 0 nimero crescente de casos
confirmados e frisa em seguida a ndo modificacdo da estratégia do governo de combate a
doenca, lancando suspeita sobre a correlacdo entre as duas acdes. Esse clima de tensdo entre o
jornal e o poder publico é constante. E ndo necessariamente se repete nos outros dois jornais,
mesmo sendo o material produzido pelos jornalistas de O Globo a base do noticiario dos
demais, pois se pode perceber uma certa “lapidacdo” dos textos na medida em que eles
migram de O Globo para o Extra, e do Extra (ou do proprio Globo) para o Expresso,
deixando pelo caminho primeiramente sua entonacdo mais politica, e depois a complexidade

linguistica. Observemos no Quadro 11 como esse trecho acima citado aparece nos trés jornais:
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Quadro 11: Aspectos politicos dos enunciados de O Globo desaparecem na transi¢cdo para os outros jornais

Data O Globo Extra Expresso
[...] O Brasil ja tem 627 casos [...] O Brasil ja tem 627 casos [...] O Brasil ja tem 627
confirmados da doenga — 105 a confirmados da doenga. O casos confirmados da
29/06 | mais do que os registrados na ministro da Saude, José Gomes doenga (BRASIL,
Gltima sexta-feira. O ministro da Temporao, lamentou a morte, 2009a).
Salde, José Gomes Temporao, mas, segundo ele, nada muda na
afirmou que nada muda na estratégia brasileira de combate a
estratégia de combate & doenga doenga (GRIPE, 2009d).
(ALENCASTRO; SOUZA, 2009).

A dimensdo politica da cobertura de O Globo fica evidente na associacdo direta que
faz entre 0 aumento dos casos de contaminacdo e a manutencdo da estratégia do governo de
combate a doenca. Na transi¢do para o Extra, quando o texto € reduzido para adequar-se a
paginacdo deste jornal — como ja& vimos no comeco deste capitulo, o espaco que O Globo
dedica a cobertura € muito maior do que o dos outros dois jornais, portanto ha sempre grandes
“cortes” na transi¢do dos textos de um para outro veiculo — a primeira coisa que ele perde é o
seu carater politico, as proposic¢des analiticas introduzidas pelo enunciador de O Globo com a
intencdo de confrontar as autoridades. No Expresso, a reducdo ainda maior do texto tira dele
ndo somente o componente politico, mas boa parte também do teor informativo, restando
apenas a mengdo ao nimero de casos, 0 aspecto quantitativo da pandemia.

Na pégina 13 desta edi¢cdo, um artiguete reforcava a nocdo de incompeténcia das
autoridades de satde. Sob o titulo “Tudo errado”, diz o texto (as letras maiusculas sdo do

texto original, os grifos s&o meus):

FOTO PUBLICADA ontem no GLOBO expde uma preocupante evidéncia
das falhas do sistema publico de saide do Rio no combate ao virus HIN1:
na sala de espera da emergéncia do Hospital Salgado Filho dezenas de
pessoas, com sintomas de gripe, amontoavam-se a espera de atendimento.

A IMAGEM néao mostrava qualquer procedimento que preservasse pacientes
ndo contaminados do contato com possiveis vitimas de uma doenca que tem
alto potencial de infeccéo.

AGRAVAM o quadro depoimentos de pacientes dando conta de que ficam
agrupados por horas em filas de espera.

OU SEJA: tudo errado (TUDO, 2009).

Aqui, 0 modo de expor a incompeténcia das autoridades passa por uma outra estratégia

bastante utilizada pelo jornal, principalmente nos textos opinativos: a de analisar positiva ou
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negativamente um cenario a partir da referéncia as suas proprias contribuicdes para o
delineamento de tal cenario. No caso, o editorialista, que representa a voz do jornal, refere-se
a uma fotografia publicada pelo préprio veiculo e que traria as evidéncias das falhas do
servico publico de salude no atendimento aos pacientes. O chamado feito as autoridades se
baseia nos efeitos de verdade produzidos por essa fotografia. Diz o locutor: “a imagem néo
mostra qualquer procedimento que preservasse pacientes...”’: ou seja: o jornal assume que o
que a imagem mostra € o real, ela possibilita a evidéncia do real a partir da qual o jornal
podera cobrar das autoridades o servico ndo prestado ao cidaddo, no papel de defensor do
leitor. Em outras palavras, o jornal forja uma situacdo de transparéncia entre o enunciado (a
foto) e aquilo que apresenta como fato (o mau atendimento ao cidadao), “como se a
linguagem funcionasse ao modo de uma pintura realista do mundo” (SODRE, 2009, p. 49), e
a partir dessa associacao considera que flagrou as falhas do sistema publico de salde e, em
defesa de seu leitor, exige correcOes para elas. Fausto Neto (1999) nos lembra que os
dispositivos de enunciagdo habitualmente utilizados pelos jornais em seus editoriais servem

para explicitar sua competéncia na avaliacdo das acdes dos outros poderes:

Invocando-se portador de um discurso de autoridade, o jornal opera, através
dessas enunciagfes, uma das caracteristicas do seu discurso de competéncia:
a de tomar partido dos fatos, solidarizando-se discursivamente com uma
possivel opinido que guarde uma contrariedade em relacdo ao ponto de vista
das institui¢des, e que encontra no jornal o vetor de sua manifestacdo. Na
verdade, essa operagdo procura mostrar que o jornal evoca a si esse lugar de
mediacdo, para defender o leitor e atacar as posicdes e posturas que
contrariam o (suposto) interesse coletivo (FAUSTO NETO, 1999, p. 81).

Retomando a argumentacdo de O Globo em seu artiguete, a respeito das falhas que
critica no sistema publico de saude, isso nos remete a um termo habitual do jornalismo na
cobertura de satde publica: o chamado “caos na saude”. Mendes (1996) observa que o termo
é usado frequentemente pela midia para identificar situacdes de atendimento desumanizado,
filas, pacientes nos corredores, falta de profissionais, equipamentos e insumos, grevismo
cronico e outras mazelas dos servigos de saude, e que normalmente s6 é empregado para
descrever a rotina das instituicdes publicas, embora esteja longe de ser exclusividade delas, ao
menos em parte. Do mesmo modo, segundo o autor, embora tais questdes digam respeito
também a crise de financiamento do Estado brasileiro e ao esgotamento do modelo biomédico
— realidade que se observa hoje em toda parte do mundo — esse contexto mais amplo

dificilmente € explorado pela midia, ficando no plano do silenciamento. Como pontua Orlandi
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(1997), o siléncio na linguagem é algo estrutural: quando se diz uma determinada coisa,
simultaneamente se estd optando por silenciar outras. E, ao silencia-las, é como se essas
outras possibilidades de sentidos contidos nelas ndo existissem realmente. Ao optar
repetidamente por denunciar o “caos na saude” sem contextualizar e historicizar o surgimento
de tal situacdo, a midia silencia esses outros sentidos possiveis e identifica permanentemente
0 “caos na satde” a incompeténcia da gestdo publica — 0 que, em Ultima instancia, fortalece a
defesa da gestdo privada na salde, um interesse caro a muitos setores politicos e econdmicos.
A isto podemos somar também a observacdo de Menegon (2008) de que, no cotidiano da
midia impressa, assim como a caréncia e a crise sdo grandes estimuladoras de pautas, o
hospital e 0 médico sdo os dois atores mais valorizados na abordagem do tema salde. Na
medida em que, ao tratar de salde publica, os jornais ddo mais énfase e visibilidade as
noticias sobre atendimento hospitalar (ou falta de), a populacéo acaba por associar a esse tipo
de cuidado a Unica possibilidade de solucdo de seus problemas. No caso da epidemia de
influenza H1N1, isso significou primeiramente uma corrida aos hospitais e a reivindicagéo
crescente de antivirais para todos os pacientes com suspeita da doenca (SOUZA, 2009b) e,
num segundo momento (em 2010, fora do escopo desta pesquisa) uma pressdo pela vacinacao
de mais grupos do que aqueles que o governo previa inicialmente, em consonéancia com as
recomendagdes da Organizacio Mundial de Satide (VACINACAO, 2010).

Em pesquisa sobre as duas ondas de influenza HIN1 no Pais de Gales em 2009, na
qual cruzaram dados da vigilancia em salde, estatisticas de atendimento em hospitais e
levantamento da publicacdo de noticias sobre a pandemia na midia, Keramarou et al. (2011)
estabeleceram uma interessante relacdo entre o fluxo de noticias e a busca por atendimento.
No auge do que os pesquisadores chamaram de primeira onda da gripe, em julho de 2009, 100
para cada 100 mil habitantes procuravam os hospitais queixando-se de sintomas, sendo que 0
indice de positividade para a doenca era entdo de 25%, e houve apenas 44 hospitalizacdes e
um obito. Neste periodo, a cobertura midiatica era intensa. No pico da segunda onda, em
outubro do mesmo ano, o indice de positividade para a doenca estava em 65%, com 379
internacdes e 26 mortes, mas a midia ja havia perdido parte do interesse pelo tema e publicava
pouco — e a busca por consultas caiu para 65 pessoas para cada 100 mil habitantes. Os autores
concluiram que o que incentivava a corrida da populacdo aos hospitais era o noticiario e ndo a
circulacdo do virus.

Voltando a questdo das fontes, outro grupo constantemente convocado para atuar no
embate pela significagdo da pandemia foi o dos especialistas andnimos — e, de novo,

sobretudo O Globo fez uso do artificio, e tais relatos também iam sendo eliminados ou
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reduzidos na transicdo dos textos para os outros jornais. O dia do noticiario que melhor
exemplifica essa constatagdo é aquele em que foi registrada a decretacdo de pandemia pela
Organizagdo Mundial de Satide. Observemos, no Quadro 12%, alguns trechos das matérias

publicadas neste dia:

Quadro 12: Os especialistas andnimos dao o tom das consequéncias da pandemia

Data O Globo Extra

A 12 pandemia do século XXI Mundo vive pandemia de gripe

[...] A mudanga para a fase 6 ja era esperada ha | [...] Especialistas alertam que os paises
semanas, e na opinido de alguns especialistas | pobres, especialmente no Hemisfério Sul
veio com certo atraso. [...] com a chegada do inverno, enfrentam um
[...] Contribuiu o fato de o virus ser menos grande risco. [...] (MUNDO, 2009).

letal do que alguns especialistas previam. [...]
[...]JEspecialistas alertam que os paises pobres, | O impacto do novo virus no pais

especialmente no Hemisfério Sul com a [...] Especialistas acreditam que uma
chegada do inverno, enfrentam um grande pandemia com a mesma viruléncia teria
12/06 | risco. [...] (A 12 PANDEMIA, 2009). um impacto menor hoje, devido aos

antivirais. [...] (O IMPACTO, 2009).
Possiveis cenarios e impactos

[...] Especialistas acreditam que o nimero de
mortes numa pandemia com a mesma
viruléncia seria menor hoje, por causa da
maior oferta de antivirais. [...]

[...] Mesmo assim, especialistas preveem que
uma gripe semelhante poderia paralisar 40%
da forca de trabalho no mundo. [...]

[...] Especialistas ficaram surpresos, por
exemplo, com a rapidez com que 0 H1N1 se
disseminou na Australia e entre esquimas
canadenses. [...] (POSSIVEIS, 2009).

Em uma edic¢do na qual recorreu a 13 diferentes fontes de informacéo, O Globo elegeu
guase a metade delas (6) entre especialistas andnimos. As outras 7 fontes foram autoridades
de saude publica ligadas ao governo brasileiro ou a organismos internacionais. O Extra, ao
reproduzir trechos das matérias de O Globo, manteve apenas dois dos especialistas — 0 que
parece ser proporcional & quantidade de texto que utilizou (aproximadamente /5 do que O

Globo veiculou). Voltando aos exemplos, as duas primeiras mengfes aos especialistas sao

21 O Expresso ndo foi incluido na comparagao porque seu noticiario desse dia refere como fonte de informagéo o
Jornal Nacional, e ndo cita especialistas.
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feitas num contexto em que o jornal veladamente critica a Organizagdo Mundial de Saude
pela demora na elevacéo do nivel de alerta. Ao ndo nomear os especialistas que cita, ao dar a
eles o conforto do anonimato para se contrapor a OMS, o jornal opera 0 apagamento das
marcas de enunciacdo (PINTO, 1994) — que, se visiveis, colocariam esse enunciador em um
determinado local de fala, comprometido com um contexto e forcas especificas — e assume o
contetdo do discurso desses especialistas como informacéo e ndo como mera opinido, e com
isso automaticamente faz circular os interesses que a fonte andnima investiu ao produzir o seu
discurso. Tais interesses poderiam ser, por exemplo, os lucros da inddstria multinacional
farmacéutica, que a partir desse momento incrementou as vendas de antivirais encomendados
as toneladas por paises do mundo todo, inclusive o Brasil. A pista de que interesses da
industria poderiam estar por tras disso pode ser recolhida na intervencdo de uma das fontes
convocadas pelo jornal (grifos meus): “Especialistas acreditam que o numero de mortes numa
pandemia com a mesma viruléncia seria menor hoje, por causa da maior oferta de antivirais”.
Fiorin (2004, p. 21) lembra que “Com o apagamento da enunciagdo, ¢ como se as noticias se
enunciassem a si mesmas, o que gera um efeito de sentido de verdade”. E a verdade neste
caso, além de tudo, seria uma verdade conveniente: com o clima de panico instaurado, a
possibilidade de ter num antiviral a diferenca entre a vida e a morte levaria a uma verdadeira
campanha pela compra de grandes estoques do remédio Tamiflu pelo governo e a exigéncia
de que ele fosse liberado a todos os pacientes com suspeita de gripe, conforme dito
anteriormente, apesar de as autoridades sanitéarias terem determinado sua prescricdo apenas
para 0s casos mais graves, alegando que o uso indiscriminado do antiviral poderia levar ao
desenvolvimento de resisténcia ao medicamento na populacdo, como ja acontecera com
outros paises.

Uma questdo que me parece relevante abordar, e que esta se¢éo talvez seja a mais
adequada para tal, € a autoria dos textos nos trés jornais, sobretudo em O Globo, ja que este é
a origem da maioria dos textos reproduzidos nos outros dois veiculos. Ao longo dos 7 dias de
noticiario aqui analisados, aparecem nos textos publicados em O Globo as assinaturas de 21
reporteres diferentes, sendo 9 do Rio de Janeiro, 4 de Brasilia, 3 de Sao Paulo, 3
correspondentes internacionais, um repérter de Porto Alegre e outro de Manaus. Dos 52 textos
encontrados em O Globo no periodo, descontadas as chamadas de primeira pagina, as notas
de colunas sociais ou pequenas notas de editoria, as cartas de leitores e os editoriais, sobram
24 textos noticiosos de maior destaque, dos quais 15 estavam assinados e 9 ndo. A maioria
dos textos assinados tinha a participacdo de varios reporteres, de sucursais diferentes, o que

indica que suas partes foram reunidas ou pelo repérter do Rio presente no grupo ou por algum
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editor. Entre os repdrteres do Rio que assinaram matérias no periodo, foi possivel identificar
apenas uma reporter ligada a editoria de Ciéncia/Saude, sendo os demais todos eles repdrteres
da editoria Rio. O que se pode concluir deste levantamento é que, pelo menos na amostra com
a qual trabalhei no corpus reduzido, a cobertura da pandemia de influenza HIN1 em O Globo
foi produzida quase que exclusivamente por reporteres generalistas, com rara participacdo dos
especializados em ciéncia e satde. O Extra teve textos assinados (3) somente no altimo dia do
recorte, por trés diferentes repdrteres também generalistas, da editoria Geral. O Expresso nao

apresentou qualquer texto assinado em toda a extensdo da cobertura.

4.6 — O coenunciador como vitima virtual

O coenunciador teve um papel bem marcado ao longo da cobertura da pandemia de
influenza HIN1 em 2009 nos trés jornais aqui pesquisados: ele foi conceitualmente
construido pelos veiculos como a vitima virtual de uma doenca que poderia atingi-lo a
qualgquer momento, uma vez que ela era pouco conhecida (e, portanto, imprevisivel) e —
sobretudo nas enunciacGes do jornal O Globo — as autoridades publicas ndo demonstravam
competéncia no seu papel de cuidar da satde da populacgéo.

Em seus estudos sobre risco e violéncia, Vaz (2009) nos fala de como o modo das
culturas ocidentais contemporaneas de atribuir sentido ao crime acabou gerando o conceito de
vitima virtual na midia: aquela pessoa que pode ser atingida pela violéncia a qualquer
momento, sem que tenha em suas maos o poder de evitd-lo. A condicdo de virtualidade,
segundo o autor, explica-se pelo fato de que todo e qualquer cidaddo poderia ser essa pessoa;
e a de vitima, porque ela é imediatamente percebida como inocente, uma vez que nao tem
qualquer possibilidade de evitar a violéncia de que pode se tornar alvo. Numa sociedade que
constantemente convive com o crime (que as forcas policiais ndo conseguem coibir) e com as
operacdes policiais que causam danos colaterais (balas perdidas, por exemplo), todo cidadao
gue cruza os caminhos dos criminosos ou da policia seria uma vitima virtual. O conceito de
vitima virtual, portanto, implica a possibilidade de um sofrimento ou de danos que podem ser
provocados por outros a um inocente, este potencialmente qualquer cidaddo. Logo, a
responsabilidade deve recair sobre quem poderia evitar esse sofrimento ou esse dano, mas nao
o faz (por ndo ter tomado atitudes preventivas): o Estado. E como 0 modo de a vitima virtual
construir responsabilidade é sempre pela associacdo de algum sofrimento seu a acdes

humanas (ou falta de) anteriores, noticias sobre desastres, catastrofes, atentados e epidemias,
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por exemplo, sdo também perfeitas para a emergéncia desses sujeitos vitimizados. O convite

para que os leitores se encaixem nesse papel, portanto, é genérico.

A generalidade também est4 relacionada ao lugar que o Estado ocupa na
forma de atribuicdo de responsabilidade. Acredita-se que as instituigdes
estatais de prevencéo e regulacdo tém grande poder para evitar sofrimentos.
Se a rotina segura do individuo qualquer se tornou um direito, as noticias
sobre crimes, atentados terroristas e acidentes sdo ocasido para se questionar
a legitimidade do Estado. A vitima virtual € o individuo qualquer que
responsabiliza o Estado pelos sofrimentos existentes, ndo porque suas leis e
préticas de prevencdo favorecem determinados grupos sociais ou sdo modos
de sustentar preconceitos, mas porque seus agentes sao incompetentes e/ou
corruptos (VAZ, 2009, p. 54).

Ja no primeiro dia do noticiario sobre a influenza HIN1, a foto que O Globo estampou
em sua primeira pagina pos o leitor diretamente em contato com o perigo que poderia estar a
espreita, se de fato viesse a se cumprir o temor que os especialistas consultados revelaram
naquele momento, de haver uma epidemia mundial: cidaddos mexicanos com semblantes
tensos, protegidos por mascara, numa fila de hospital na Cidade do México. Na legenda, o
convite para o leitor se sentir o mexicano de amanha (grifos meus): “[...] O pavor de contrair
0 virus da gripe suina se espalhou no pais apds 21 mortes e mais de mil casos da doenca,
contra a qual o corpo humano tem poucas defesas. [...]”.

® Pessoas protegem o rosto com miscaras numa fila de hospital na Cidade do México. O pavor de contrair o virus da gripe suina se espalhou no pais apbs
21 mortes e mats de mil casos da doenga, contra a qual o corpo humano tem poucas defesas. O Brasil viglard portos e asroportos.  Péginas 28 e 29

Figura 11: Foto da chamada de primeira pdagina de O Globo no dia da primeira
noticia sobre a HIN1. Fonte: O Globo, 25 abr. 2009, p. 1
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Na matéria deste dia, os relatos sobre a situagdo no México descreviam um pais a beira
da paralisacdo total: creches, escolas, teatros e bibliotecas fechados, eventos publicos
suspensos, ordem do presidente para que a populacdo ficasse em casa e evitasse
cumprimentos com aperto de méos e beijos. E o detalhe que mais acendia o alerta de que
todos eram vitimas potenciais: a maior parte dos 61 mortos (21 confirmados como vitimas da
gripe e 40 sob investigacdo) tinha entre 25 e 45 anos. Ou seja: pessoas jovens, teoricamente
mais fortes do que as criancgas e 0s idosos, e que nao sdo habitualmente os mais vulneraveis as
enfermidades. Se até esses estavam perecendo mais facilmente com a gripe, entdo
efetivamente todos estavam ameacgados. No dia 27, O Globo trouxe mais detalhes e, dessa
vez, fotos sobre o esvaziamento da Cidade do Mexico: uma fiel de méscara num banco de
uma igreja totalmente deserta e um time de futebol se apresentando no gramado para a disputa
de uma partida com os portbes fechados e a arquibancada completamente vazia. No Extra e
no Expresso, nesse dia, 0 modo de descrever a doenca foi parecido (grifos meus): “Com
sintomas semelhantes aos de um resfriado comum, a gripe suina pode estar rondando o
Brasil”, registrou o primeiro; “A doenca, chamada de gripe suina, apresenta sintomas
parecidos com os da gripe comum, e agora ja estaria rondando o Brasil”, grafou o segundo. O
termo escolhido, rondando, evoca o sentido de algo que chega rodeando o alvo, circundando
traicoeiramente — e foi a partir dessa imagem que 0s jornais seguiram desde o inicio
elaborando o perfil da influenza HIN1 como uma tragédia a se realizar, e convidando o
coenunciador a partilhar dos sentimentos de expectativa e medo, pois ele era sem duavida
nenhuma um alvo provavel.

Ainda sobre o conceito de vitima virtual, Vaz e Cardoso (2011) nos chamam a atencéao
para o fato de que, quando o sofrimento do cidadao é consequéncia das decisdes ou da falta de
acdo dos politicos, a narrativa jornalistica costuma individualizar os sofredores, trata-los pelo
préprio nome e detalhar ao maximo suas historias de vida, mostrando que, antes do evento

que os vitimou, eles tinham uma vida normal, até eram felizes:

A presenca de detalhes insignificantes do ponto de vista da concepcéo
tradicional de noticia tem a funcdo de favorecer a identificacdo da audiéncia,
convidada a ocupar o lugar de vitima virtual, a se conceber como também
ameacada por aquele tipo de evento em virtude de sua aleatoriedade e pela
negligéncia dos governantes (VAZ; CARDOSO, 2011, p. 4).

Isso aconteceu com o primeiro carioca contaminado, apresentado em 8 de maio com

muitos detalhes no texto de O Globo, com alguns detalhes no texto do Extra e com raros
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detalhes no Expresso. Transcrevo aqui o texto de O Globo, mais rico em detalhes, inclusive
com um entretitulo (que funcionou como titulo) para destacar este trecho do restante da
matéria, intitulada “Gripe suina chega ao Brasil”, que se iniciava falando da confirmagao dos

primeiros quatro casos de HLN1 no Brasil, dois de Sdo Paulo, um do Rio e outro de Minas:

[...] Doente no Rio foi a festa e viu jogo com amigos

. O caso do Rio é o de um morador do Jardim Guanabara, na llha do
Governador, que passou uma semana em Cancin com amigos. Quando
voltou, ndo sentia nada, foi a uma festa no sabado e assistiu, na casa de
amigos, ao jogo do Flamengo, no domingo. Ele comecou a ter febre e foi
internado, terca-feira, no Hospital do Funddo, num quarto isolado. Os
primeiros exames, feitos na Fundacdo Oswaldo Cruz, ja apontavam como
“altamente provavel” que tivesse a gripe suina. Um segundo exame, com kit
do Centro para Controle de Doencas dos EUA (CDC), confirmou o
diagndstico. Ontem, o jovem j& estava sem febre, mas continuava isolado até
da familia.

— Ele estava com febre baixa, mas, como sabiamos da doenca, resolvemos
procurar o hospital. Ele agora esta bem melhor e tranqliilo — contou a mae
do paciente ao GLOBO, pedindo que os nomes ndo fossem divulgados
(ALENCASTRO et al., 2009).

Os passos mais recentes da vida normal e feliz da vitima estdo todos registrados ali: o
jovem voltara de uma viagem a Cancun (México) com amigos; bem disposto, foi a uma festa
e no dia seguinte assistiu a um jogo de futebol entre amigos — mas agora esta internado em um
hospital. E o pior: pode ter contaminado, sem querer, aqueles com quem conviveu nesses
momentos de fruicdo. Mas, como a expectativa € de que supere o problema, o tom do texto é
leve. J& ndo € o que acontece com a primeira vitima fatal do Rio de Janeiro, como podemos
observar no Quadro 13. Aqui € interessante comparar 0s textos dos trés jornais, que

apresentam pequenas diferencas:
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Quadro 13: A primeira pessoa a morrer de influenza HIN1 no Rio — de vitima virtual a vitima fatal

Jornal

Titulo da matéria e trechos dos textos

O Globho

A primeira morte no Rio

O Rio de Janeiro teve ontem confirmada a sua primeira morte por gripe suina, a de uma
mulher de 37 anos, moradora de Del Castilho. [...].

[...] A mulher que morreu no Rio vivia numa comunidade conhecida como Pedrosa, as
margens da Linha Amarela. O local tem cerca de 200 casas e mais de mil moradores.
Vizinhos disseram ontem que ela ndo trabalhava fora e que adoeceu subitamente.
Segundo eles, a dona de casa passava por muitas dificuldades. Evangélica, ela ndo tinha
filhos e se dividia entre os trabalhos de casa e os cuidados com o marido, deficiente
fisico, que se locomove em cadeira de rodas.

— Ela estava boazinha, de repente, ficou doente. Em pouco tempo, morreu — disse uma
vizinha.

No dia em que foi internada, a mulher esteve em busca de balas de hortela no armazém
de José Roberto Rocha, proximo a casa dela, para tentar aliviar a dor de garganta.

— Ela tossiu e pds a mao nas costas em sinal de dor. Eu a aconselhei a procurar um
hospital — disse José. [...] (ROCHA et al., 2009).

Extra

Gripe mata mulher no Rio

O Rio de Janeiro teve ontem confirmada a sua primeira morte por gripe suina, a de uma
mulher de 37 anos, moradora de Del Castilho. [...]

[...] o secretério municipal de Salde, Hans Dohmann, disse que a mulher que morreu
teve os primeiros sintomas no dia 3. Ela procurou posto de saude e foi medicada. Dois
dias depois, seu quadro de salde agravou-se para uma pneumonia e ela foi internada em
hospital particular, morrendo na segunda-feira.

Segundo o secretéario, ela € mais um caso em que foi comprovada a transmissao
sustentada da doenga no pais. De acordo com a secretaria, a mulher ndo viajou para o
exterior nem teve contato com quem tenha viajado. Ela também néo fazia parte do grupo
de risco.

Na comunidade onde vivia, conhecida como Pedrosa, os moradores disseram que ela
ndo trabalhava fora e adoeceu subitamente. Segundo eles, ela passava muitas
dificuldades. Evangélica, ndo tinha filhos e se dividia entre os trabalhos de casa e 0s
cuidados com o marido, deficiente fisico que anda em cadeira de rodas. No atestado de
Obito, consta que a paciente morreu de pneumonia.

— Ela estava boazinha, de repente, ficou doente, em pouco tempo morreu — disse
Maria, vizinha da familia (GRIPE, 2009¢).

EXxpresso

Gripe suina mata dona de casa no Rio

A primeira morte por gripe suina no estado do Rio foi confirmada ontem. A vitima foi
uma dona de casa de 37 anos, moradora de Del Castilho.

Para piorar a situacdo, o Ministério da Satde admitiu, pela primeira vez, que o virus
H1NL1 ja circula em territério nacional livremente, e que a transmissdo ndo se d& mais
apenas pelo contato com pessoas que estiveram em area de risco.

[...]No Rio, o secretario municipal de Saude, Hans Dohmann, disse que a mulher que
morreu teve os primeiros sintomas no dia 3. Ela procurou um posto de saude e foi
medicada. Dois dias depois, ela pegou uma pneumonia e ela foi internada em hospital
particular, morrendo na segunda-feira.

— Ela estava boazinha, de repente, ficou doente, em pouco tempo morreu — disse
Maria, vizinha da familia (GRIPE, 2009f).

A vida — dificil — da primeira vitima fatal da influenza HIN1 no Rio de Janeiro foi

romanceada pelos trés jornais, que recolheram principalmente exemplos de como ela

enfrentava dificuldades em seu cotidiano, mas ainda assim buscava ter uma vida normal:
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dividia-se entre o trabalho e os cuidados ao marido, pessoa com deficiéncia. Fica implicita ai
a constatacdo de que, a partir de agora, sem ela, 0 homem terd uma existéncia ainda mais
complicada, o que remete ao pensamento de que todas as futuras vitimas da pandemia
deixardo em suas familias também pessoas desamparadas.

O Extra frisa que ela ndo viajou para o exterior nem teve contato com quem viajou —
portanto, poderia ser considerada uma vitima ainda mais inocente do que as outras que se
contaminaram em situacao de viagem, pois pode-se presumir que estas foram ao encontro do
virus, e a mulher de Del Castilho foi surpreendida por ele em casa. O Globo é mais detalhista
ao descrever a comunidade em que a vitima morava, frisando que ha 200 casas e mais de mil
moradores — todos vitimas em potencial, ou vitimas virtuais — mas resume a busca da mulher
por atendimento aos seus sintomas a uma ida no armazém para comprar balas de horteld para
a garganta. Ja o Extra e o Expresso registram que ela procurou o posto de satde e depois foi
internada no hospital — portanto, fez a sua parte, mas ainda assim morreu.

E interessante observar que O Globo, ao n&o registrar a busca da mulher por
atendimento médico, silenciou oportunamente sobre o fato de a vitima ter morrido em um
hospital particular. A ndo citacdo do hospital particular nesse contexto de negatividade, em
que se noticia a primeira morte pela influenza HIN1 no Rio, mostra uma opgéo do jornal por
omitir — ou, a0 menos, por ndo relativizar — o fato de que ndo é somente a rede publica que
tem problemas. Antes que pareca que esse detalhe ndo tem importancia, é preciso lembrar
que, no caso dos agravos de saude, a responsabilizacdo sobre os sofrimentos do cidadao recai
sempre sobre 0s servi¢os publicos, uma vez que a salde é constitucionalmente um direito de
todos e dever do Estado. Por outro lado, a privatizacdo da gestdo da salde é bandeira explicita
deste jornal, que no dia 11 de julho de 2009 publicou artiguete (na editoria O Pais)
conclamando o ministro José Gomes Tempordo a “pedir as contas ao chefe”, ja que se dizia
favoravel a implantacdo das fundac@es estatais de direito privado para gerir os hospitais, mas
reclamava de resisténcias ao projeto dentro do proprio governo (as letras maidsculas sdo do

texto original):

PLANO DE VOO

RECEBE-SE COM alivio o esclarecimento do ministro José Gomes
Tempordo de que continua a defender a aprovacdo de fundacGes para gerir
0s hospitais publicos.

O MINISTRO néo deve mesmo desistir. Afinal, as fundac6es séo vitais para
melhorar o atendimento a populagdo, principal meta de qualquer ministro da
Saude.
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POREM, NAO se deve ser otimista, a comecar pelo proprio ministro. Como
este governo representa as corporaces sindicais, € quase impossivel as
fundacBes serem criadas na esfera federal.

DAI TER de constar do plano de voo do ministro pedir as contas ao chefe,
Luiz Inacio Lula da Silva. Sera uma demonstracdo de desapreco a cargos e
apreco a boas e justas ideias (PLANO, 2009).

Diante do texto desse artiguete (que, por ndo fazer parte da cobertura da pandemia de
influenza HINL1, esta fora do escopo desta pesquisa, mas foi trazido a titulo de contribuicéo
reflexiva), convém relembrar o quanto o jornal usou e abusou de estratégias enunciativas para
desqualificar a atuagdo do ministro no enfrentamento da pandemia. Inferir, portanto, que ao

jornal interessava a queda do ministro nao seria exagero.

4.7 — E a gripe comeca a sair de cena, discretamente

Foi misturando o assunto com a volta as aulas depois das férias escolares de meio de
ano que O Globo noticiou, no dia 18 de agosto, que 0s casos de contaminacao pela influenza
HINI estariam entrando em declinio no pais. O texto principal neste dia teve o titulo “Gripe
suina cria novos habitos nas escolas”, e era uma tipica matéria de comportamento, mostrando
alunos uniformizados e com mascaras, levando alcool gel e toalhinhas individuais na mochila
e evitando beijinhos nos colegas. Foi somente no penultimo paragrafo da matéria vinculada,
de titulo “Rio tem duas mortes confirmadas”, na parte inferior da pagina, que o jornal abordou
o inicio do declinio dos casos de contaminacdo. E neste dia a chamada foi de pagina 2 (“Gripe
suina: alunos voltam as aulas com novos habitos”), e ndo de primeira pagina — configurando o
unico dos 7 dias do recorte em que o jornal ndo destacou o tema na HIN1 em sua primeira
pagina. O Extra, por seu turno, deu chamada de capa com foto (“Gripe suina ja estd em
declinio”), e no miolo do jornal o titulo da matéria também aludia ao arrefecimento da
contaminag¢do (“Gripe: nimero de atendimentos cai 20%”). O Expresso também escondeu no
ultimo pardgrafo de sua matéria (intitulada “Volta as aulas com madscara”) a noticia da
reducdo dos casos de gripe. Ou seja: apenas 0 Extra deu destaque a boa noticia de que a
pandemia comegava a se despedir, os demais jornais minimizaram o fato.

Em uma andlise da producéo narrativa sobre a influenza HIN1 em O Globo, Folha de
S.Paulo e O Dia em 2009, pesquisadores do Laboratério de Comunicacdo e Salude do
Icict/Fiocruz observaram que, como os numeros da influenza HIN1 ficaram abaixo dos da

influenza sazonal neste mesmo periodo de agosto, O Globo comecgou a fundir outros temas
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com o noticiario sobre a HIN1, como a polémica sobre se deveria ou ndo acontecer a
reposicao das aulas perdidas com o prolongamento das férias (LACES, 2011, p. 60).

Embora o Extra também tenha explorado a questdo dos habitos de higiene dos alunos
no contexto da volta as aulas em plena pandemia — reservou uma pagina inteira ao tema, com
mateérias retratando a situacdo no Centro, nas zonas Norte e Oeste e na Baixada Fluminense,
trés delas assinadas por seus reporteres, o que sO havia acontecido antes em uma Unica
matéria dentro do corpus reduzido — seu destaque de primeira pagina foi a noticia do declinio

da pandemia, que dentro do jornal ocupou cerca de /5 de outra pagina.

4.8 — Aproximagcdes e distanciamentos das trés coberturas

A primeira grande semelhanca perceptivel entre as trés coberturas foi 0 modo como
valorizaram o medo, o poder de alastramento da epidemia e sua quantificacdo diaria, como
evidéncias de que estdvamos diante de um grave acontecimento. A principal diferenca residiu
no modo como cada um dos veiculos trabalhou esses aspectos em relacdo a seus publicos
especificos, apesar de haver uma relativa homogeneizacdo dos contetdos devido a origem
comum da maior parte do material jornalistico produzido. Além das diferencas que se
observaram nos trés jornais no que diz respeito ao enderecamento a seus leitores, pareceu
haver também uma divisdo de tarefas na significacdo da pandemia: O Globo assumiu para si a
interlocucdo mais direta com os poderes econémico e politico, cobrando das autoridades o
que apontava como estratégias equivocadas, incompeténcia e falhas no atendimento a
populagéo, enquanto o Extra investiu algum esfor¢o no didatismo e na educacgéo dos leitores
para a prevencdo, restando ao Expresso parte desta ultima tarefa e o entretenimento do leitor,
traduzindo certos aspectos distantes da pandemia pela 6tica do humor.

Quando as matérias partiam de uma mesma matriz, e invariavelmente essa matriz
comum eram os textos produzidos pelos reporteres de O Globo, a redugdo ia acontecendo
primeiramente pela eliminacdo das questdes mais politicas, depois pela simplificacdo da
linguagem, e por fim chegavam a perecer até mesmo o0s detalhes mais informativos,
sobrevivendo apenas a “agenda” e as marcas numéricas ¢ de expansao territorial da pandemia.

Outra diferenca marcada do Extra foi a publicagdo — com muito mais frequéncia do
gue os outros jornais — de boxes explicativos sobre a HLN1 com seus sintomas, modos de
prevencdo e outras informacgdes sobre como lidar com a situagdo de pandemia. Em estudo

também sobre a pandemia de influenza HIN1 em 2009, no qual investigaram o modo como as
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emoc0Oes foram mobilizadas pelo jornalismo, Lerner e Gradella (2011, p. 14) compararam as
coberturas dos jornais cariocas O Globo e O Dia e observaram que este segundo veiculo —
identificado com as camadas populares — empenhou-se mais em “instrumentalizar o leitor
para o entendimento das matérias”, publicando regularmente um glossario com as principais
caracteristicas da doenca. Dos trés jornais aqui analisados, o Extra foi aquele que, durante os
sete dias de noticiario que compdem o corpus reduzido, mais difundiu tais textos explicativos
sobre a HIN1 e os modos de evita-la, ficando O Globo na segunda posicéo e o Expresso na
terceira, com respectivamente 5, 4 e 3 publicacdes.

Ao investigar esse tipo de ocorréncia no corpus ampliado — portanto, nos 101 dias de
noticiario de O Globo, 95 do Extra e 74 do Expresso — observei a manutencdo dessa mesma
relacdo entre os trés jornais: foram encontrados 51 textos explicativos no Extra, 17 em O
Globo e 10 no Expresso®. Proporcionalmente & cobertura, portanto, o Extra publicou
glossarios com esclarecimentos sobre a doenca em 53,68% dos dias de noticiario, O Globo o
fez em 16,83% dos dias e 0 Expresso em 13,51% dos dias. O que reafirma o Extra como o
veiculo mais didatico entre os trés aqui analisados.

O Expresso, a0 mesmo tempo em que muitas vezes também se preocupou em publicar
esses boxes, aplicando didatismo semelhante ao do Extra, em outros momentos pareceu
simplificar excessivamente o noticiario, de modo quase a sonegar certas informacdes a seus
leitores — por exemplo, quando eliminou no infografico do primeiro dia do noticiario a
pergunta sobre qual o risco de haver uma pandemia. Mesmo considerando que uma nova
investigacdo € necessaria para entender melhor tal processo, acredito que o jornal é mais
didatico e esclarecedor quando julga que uma determinada informacdo € efetivamente do
interesse de seu leitor e, por outro lado, quando supde que se trata de algo distante do universo
de seu publico, simplesmente silencia (como fez com a pergunta do infografico) ou noticia o
fato valendo-se de indices de ironia ou humor, como no titulo “Gripe do mal espalha terror no
mundo todo” (referindo-se ao inicio do surto no Mexico e o alastramento para Estados
Unidos, Canada e outros paises), acrescentando tons de entretenimento a noticia. A escolha
dos momentos em que remeteu 0 tema da pandemia a primeira pagina comprova isso: nas
datas analisadas no corpus reduzido, o Expresso deu chamada somente no dia dos primeiros
casos suspeitos e no dia dos primeiros casos confirmados, deixando de destacar, por exemplo,

a primeira morte no Brasil e a primeira morte no Rio. Das 11 demais chamadas, quatro se

%2 Fago a comparagdo com os dias de noticiario e ndo com o niimero total dos textos de cada jornal em razéo de
ndo ser habitual a publicacdo de mais de um texto explicativo por edicdo, mesmo que esta componha-se de
numerosos textos, o que tornaria sem sentido medir a incidéncia dos textos explicativos no universo total dos
textos publicados.
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relacionavam a celebridades: o apresentador André Marques com suspeita de gripe, 0 mesmo
apresentador com gripe confirmada, a apresentadora Sandra Annenberg com suspeita de gripe
e a cantora lIvete Sangalo exigindo microfone exclusivo em um show com receio de
contaminacdo pelo virus HIN1 — mais uma evidéncia de que no Expresso o aspecto de
entretenimento teve peso maior.

O que O Globo néo teve de didatismo compensou na politizagcdo do tema. Uma de suas
principais estratégias enunciativas foi tomar a pandemia de influenza HIN1 como ponto de
partida para elaborar argumentos e desenvolver raciocinios a respeito da ineficiéncia do
sistema publico de salde, da incompeténcia do ministro da Saude na conducgdo das politicas
publicas do setor e da incapacidade do governo de exercer suas funcdes.

A cobertura do Extra no ultimo dos 7 dias analisados foi bem diferente daquela que o
jornal apresentou nos 6 outros momentos, quando de modo geral republicou partes dos textos
produzidos pelos reporteres e correspondentes de O Globo. No dia 18, dos 9 textos noticiosos
encontrados nas paginas do Extra (os demais foram cartas de leitores), 3 estavam assinados
por repdrteres seus, e nenhum deles foi utilizado na cobertura de O Globo. Neste momento
em que produziu sua propria cobertura, a partir de seus repdrteres, o Extra optou muito mais
por falar a partir da voz de seus entrevistados: teve como fontes em suas matérias 5 cidaddos
comuns identificados, nimero igual ao que O Globo reuniu ao longo dos 7 dias do recorte. J&
os cidaddos comuns anénimos foram 6 em O Globo em todo o periodo, e apenas 4 no Extra.
Inclusive, um dos cidaddos comuns identificados no Extra transformou-se em um anénimo
em O Globo: apenas “uma vizinha”. O mesmo aconteceu na legenda de uma foto publicada
pelos dois jornais: no Extra o cidad&o e seu filho retratados tinham nome; em O Globo, néo.
No meu entendimento, isso demonstra um cuidado maior do jornal com 0s personagens que
fazem parte dos estratos sociais onde se encontra a maioria de seus leitores, ao tempo que O
Globo, por ndo estar se enderecando a esse publico, ndo chega a se importar com o fato de
tratar alguns de seus representantes como anénimos. A esse respeito, Amaral (2006b, p. 7)
observa que, nos jornais populares, muitas vezes o povo é convidado a falar somente para
simular uma maior proximidade entre o jornal e o leitor, o que ndo se traduzird
necessariamente em um melhor jornalismo que ajude este publico a ampliar sua visdo de
mundo. Por outro lado, a autora afirma que “¢ preciso perceber também que a fala do leitor no

jornal tem importancia porque ocorre num mercado em que normalmente ela ¢ rarefeita”.
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5. CONCLUSAO

Esta pesquisa buscou responder quatro perguntas a respeito da producdo de sentidos
sobre a pandemia de influenza HLIN1 em 2009 nas paginas de O Globo, Extra e Expresso: o
que foi dito, como foi dito, quem disse e para quem disse; e o fez a partir da analise de um
recorte da cobertura realizada pelos trés jornais em questdo. Como muitas das conclusdes
encontradas a partir da analise realizada foram expostas ao longo do texto, acredito que, por
fim, cabe destacar alguns aspectos marcantes e dotados de saliéncia.

Considero que o levantamento realizado permite concluir que o estimulo ao medo foi
0 grande condutor das narrativas dos trés jornais, com farta semantizagdo da pandemia como
uma tragédia em desenvolvimento. O que se destacou como semelhante nas trés coberturas foi
a principal estratégia enunciativa empregada pelos jornais analisados: a énfase no poder de
alastramento da epidemia e a quantificacdo cotidiana dos infectados e posteriormente dos
mortos pelo virus HIN1.

Com respeito as diferencas, notam-se sobretudo os enderecamentos especificos aos
distintos publicos. O Globo, ainda mais do que a seu publico leitor, dito formador de opinido,
dirigiu-se nesta cobertura o tempo todo ao poder publico, confrontando-o e desqualificando-o
em suas acdes no enfrentamento da questdo sanitaria, numa estratégia de reforcar a ideia do
servico publico como local de desperdicio de recursos e incompeténcia de gestdo. O Extra se
enderecou ao leitor interessado em saber mais sobre as implicacdes da pandemia em seu dia a
dia, e o Expresso trabalhou seu interlocutor como aquele que precisava apenas nao ficar
totalmente alheio aos acontecimentos.

O material analisado propiciou observar que em alguns momentos o noticiario era
volumoso e em outros se reduzia até desaparecer por completo das paginas por alguns dias, e
este movimento se deu principalmente em associacdo aos nimeros maiores ou menores de
casos de contaminacgdo ou de mortes a relatar. Ou seja: entendo que a maior disposicdo dos
jornais ao noticiar a HIN1 acontecia, de modo geral, conforme se confirmavam mais casos de
contaminacgéo e depois quando iam aparecendo mais mortes. Nesta dindmica, o Extra chegou
a fugir um pouco ao figurino ao fazer sua maior cobertura no Gltimo dia do recorte aqui
analisado, quando noticiou que a pandemia estava em declinio. Mas, ainda que neste dia tenha
destacado a boa noticia na capa, enquanto os outros dois jornais a esconderam, a maior parte
do conteudo sobre a HIN1 naquela sua edi¢do seguiu 0 mesmo enfoque dos outros jornais:

diluir o assunto da gripe num noticiario de comportamento sobre a volta as aulas.
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Assim, e de forma constante, o interesse jornalistico pela pandemia de influenza HIN1
esteve associado a busca pela audiéncia e pelo sensacional, e ndo a possibilidade de
problematizar uma emergente questdo de satude com vistas a informar e qualificar o debate
publico.

Outro aspecto importante a ressaltar é que predominaram na cobertura dos trés jornais
as fontes oficiais, os especialistas médicos e 0s especialistas andnimos — estes evocados
principalmente para validar as teses dos veiculos a respeito da gravidade da pandemia.

Se era nas ruas, nas casas e nos locais publicos que a pandemia se desenrolava, nas
paginas de O Globo, Extra e Expresso ela foi abordada basicamente pelos altos funcionarios
do Ministério da Salde e das secretarias estaduais e municipais de salde, pelos especialistas e
pelo proprio jornal, com rarissima presenca da voz do cidaddo, este encarado mais como
objeto da noticia do que como um participante na producdo dos sentidos. A exce¢do a esta
regra foram as cartas de leitores, especialmente numerosas em O Globo, o que levou a editoria
Opinido a figurar como a segunda com maior nimero de publica¢des naquele jornal ao longo
da pandemia. Porém, por questdo de delimitacdo de escopo, ndo foi possivel a esta pesquisa se
aprofundar em tal questéo.

A forte presenca dos especialistas ndo identificados demonstrou, em certa medida, a
arraigada naturalizagdo que o0s jornais persistem em fazer dos sentidos propostos pela ciéncia
e por outros grupos de poder, dificilmente se colocando na posicdo de precisar referenciar e
problematizar para seus leitores tais questfes, e fazendo circular versbes pacificadas — e
possivelmente comprometidas — de temas ainda controversos.

Com relacdo a esses dois ultimos pontos — a questdo das fontes de informacdo e a
massiva presenca de cartas de leitores em O Globo — acredito que seria importante
empreender novos estudos que pudessem melhor esclarecer como se deu a escolha, por parte
dos veiculos, das fontes a serem entrevistadas e das cartas a serem publicadas, de modo a
poder mapear e problematizar a dinamica dessas participacdes na construgédo da noticia.

Sobretudo em O Globo, falou-se muito da gripe, mas 0 que transpareceu que se queria
era reforgcar outros sentidos naquele momento politico: a incompeténcia das autoridades
sanitarias, o “caos na saude”, a fragilidade do cidadao diante da inoperancia do poder publico
e, por conseguinte, a necessidade de o jornal tomar para si a tarefa de desmascarar o Estado e
obriga-lo a funcionar como deveria. Para 0s outros jornais, essa mesma logica funcionou no
sentido de os veiculos poderem esclarecer e orientar o seu leitor acerca daquilo que caberia ao

setor de saude fazer.
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Por fim, sem negar que a pandemia de influenza HIN1 tenha sido um acontecimento
importante na sadude publica brasileira em 2009, é preciso também reconhecer que, do ponto
de vista midiatico, ela transitou igualmente pelas searas da metafora: foi priorizada néo
somente por ser uma questdo de saude e os perfis dos leitores dos trés jornais indicarem que
este assunto estd no topo do interesse de todos, mas por se prestar a um eficiente intertexto
politico e também por encarnar o perfeito tema alavancador de audiéncia, pelo potencial de

render novidades todos os dias e manter o publico na expectativa do crescimento do caos.
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ANEXO A - Textos incluidos no corpus reduzido, com titulo da chamada de primeira pagina,
indicacdo de editoria e titulo da pagina interna.

Segundo Caderno

Data | Veiculo | Titulo na capa Editoria Titulo na pagina
O Mundo Gripe suina mata 61no México e especialistas
temem epidemia mundial
O Globo | México em alerta
Veja as medidas que o Brasil vai tomar
25/04
Extra - O Pais Gripe suina: especialistas temem uma
epidemia
- Direto ao que Novo tipo de virus mata 61 no México e pode
Expresso Interessa se espalhar
Por dentro do GRIPE SUINA: Mexicanos tentam se
Globo proteger...
O Mundo Gripe pde EUA em emergéncia
Gripe suina ja Mapa da infecgédo/Saiba mais sobre a doenca
O Globo | deixa em estado de
alerta 9 paises Cresce a lista de paises com casos suspeitos
27/04 Brasil investiga 2 casos suspeitos da doenca
Capital mexicana parece cidade fantasma
Passageiros ndo veem controle
‘A doenga evolui com rapidez e o contagio €
muito forte’
Alerta contra a Viva Mais Suspeita de gripe suina em SP
Extra gripe suina
Saiba mais sobre a doenca/Mapa da infeccéo
Rio j& se protege Geral Gripe do mal espalha terror no mundo todo
Expresso | da gripe mortal
Saiba mais sobre a doenca
O Mundo Gripe suina chega ao Brasil
Os cuidados a tomar
Brasil confirma 4 Argentina confirma caso e nos EUA ndmero
O Globo | casos de gripe cresce 40% num so6 dia
suina, um no Rio
‘Tendéncia é aumentar’
Opinido Gripe suina (2 cartas de leitores)
08/05
Esportes Copa Libertadores

Graga em tempo de gripe
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Extraonline.com.br

Prevencdo a gripe suina é tema de forum

Geral Brasil tem quatro casos de gripe suina
Extra Rio tem 1° caso de confirmados
gripe suina
Unidade monitora mais um doente
Primeiro infectado na Argentina
Saiba mais sobre a doenca
Jogo Extra Séao Paulo ird ao México
Publico volta aos estadios
Aparece 12 vitima | Salde Rio tem caso de gripe suina confirmada
Expresso | da gripe suina no
Rio Saiba mais
O Mundo A 12 pandemia do século XXI
Possiveis cenarios e impactos
Gripe suina chega
O Globo | a 74 paises e vira O H1N1 no Brasil e no mundo
pandemia
Governo brasileiro diz que situagdo esta sob
12/06 controle
Geral Até 0s pequenos...
Gripe suina se
Extra espalha e ja é Viva Mais Mundo vive pandemia de gripe
pandemia
O impacto do novo virus no pais
- Direto ao que Alerta para gripe suina é elevado ao nivel
Expresso interessa maximo
Por dentro do GRIPE SUINA: O flagrante de Marcelo Piu
Globo mostra um grupo...
Rio A 12 morte por gripe no Brasil
Argentina deve decretar, em breve,
emergéncia sanitaria
Primeira morte por Americano nio teria morrido da doenca
O Globo | gripe suina ndo faz
Brasil mudar Prefeito diz que ndo h4 motivo para alarde
29/06 estratégia
Atleta é o primeiro caso confirmado no
Amazonas
Saiba como foi a evolucdo da doenca no Rio
Santa gripe
Gripe suina: Viva Mais Gripe suina mata no Brasil
Extra primeiro caso fatal

¢ do Sul
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Paes: ndo ha motivo para panico

- Geral Brasil tem primeira morte por gripe suina
EXxpresso
Opinido Gripe suina (2 cartas de leitores)
A primeira morte no Rio
17/07 Gripe mata 1 no Rio Menos ‘hermanos’ passeando em Buzios
O Globo | Rio e mortes sdo
11 no pais Saiba mais sobre a doenca no Rio
Letalidade da doenca aumentou
Tudo errado
Saiba mais sobre a doenca
Cena portenha
Segundo Caderno | Aprenda a espirrar
Geral Gripe mata mulher no Rio
Gripe suina faz Vitima morava em Del Castilho
primeira vitima no
Extra Rio e nimero de No Sul, idades variavam entre 26 e 42 anos
mortos no pais ja
chegaall Raios X da doenga
A doenga em nimeros
- Geral Gripe suina mata dona de casa no Rio
EXxpresso
Fique alerta
Opinido Gripe suina (1 carta de leitor)
Gripe suina: alunos | Rio Gripe suina cria novos habitos nas escolas
voltam as aulas
O Globo | com novos hébitos Rio tem duas mortes confirmadas
(chamada de
pagina 2) Segundo Caderno | Ecos da gripe suina
Economia Medo da gripe
Gripe suina ja esta | Opinido Volta as aulas e gripe suina (6 cartas de
em declinio leitores)
Geral Mudanca de comportamento
18/08 Treinamento para evitar a nova gripe
‘Esta tudo diferente. A gente estd separado,
um do outro’
Extra

Comparecimento é apenas razoavel
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Kit de protegdo na mochila
Sepe critica a falta de material
Gripe: nimero de atendimentos cai 20%

Gripe: quem deve usar mascara

EXxpresso

Geral

Volta as aulas com mascara

Os principais cuidados para evitar a gripe
suina
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O Globo
Data | Capa | Pagina?2 Por O Pais Opinido | Rio | O Mundo | Ciéncia | Economia Boa Esportes | Segundo Prosa | Megazine | Globinho | Total
dentro Chance Caderno & por
do Verso edicéo
Globo
25/4 1 2 3
26/4 1 1 2
27/4 1 1 7 9
28/4 1 1 1 1 6 5 15
29/4 1 1 3 1 9 4 3 1 23
30/4 1 1 4 1 10 2 1 20
1/5 1 3 11 1 16
2/5 1 2 1 10 1 15
3/5 1 1 1 3 1 1 2 10
4/5 1 3 1 2 7
5/5 1 1 4 3 1 10
6/5 1 1 1 3
715 1 1 2
8/5 1 2 4 1 1 9
9/5 3 4 10 2 1 20
10/5 1 1 9 1 1 13
11/5 1 7 1 9
12/5 1 2 4 7
13/5 1 4 1 6
14/5 2 2
15/5 1 2 3
16/5 1 1
17/5 1 1 2
18/5 1 1
19/5 1 1 2
20/5
21/5 1 1
22/5
23/5 1 1
24/5 1 1
25/5 1 1
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Data

Capa

Pagina 2

Por
dentro
do
Globo

O Pais

Opini&o

Rio

O Mundo

Ciéncia

Economia

Boa
Chance

Esportes

Segundo
Caderno

Prosa

Verso
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Globinho

Total
por
edicdo
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Data | Capa | Pagina?2 Por O Pais Opinido | Rio | O Mundo | Ciéncia | Economia Boa Esportes | Segundo Prosa | Megazine | Globinho | Total
dentro Chance Caderno & por
do Verso edicdo
Globo

417 1 3 4 1 2 11
5/7 2 2
6/7 1 1 2
717 1 4 1 6
8/7 2 1 3
917 3 3

10/7 1 1

11/7 1 2 1 4

12/7 1 1 2

13/7 1 1 2 4

1477 1 4 2 1 8

15/7 1 3 4

16/7 1 5 6 12

1717 1 3 6 1 11

18/7 1 1 6 8

19/7 1 2 3

2017 1 6 7

21/7 1 4 5 1 11

2217 1 1 3 1 6

2317 1 6 4 1 1 13

2417 1 3 4 8

2517 1 4 4 1 1 11

26/7 1 3 4 1 9

2717 1 3 1 5

28/7 1 2 3 6

2917 1 4 2 1 8

30/7 1 5 5 1 12

31/7 1 1 5 7

1/8 1 1 4 6
2/8 3 5 8
3/8 1 4 5
4/8 1 4 6 1 12
5/8 1 5 4 10
6/8 1 1 4 9 1 16
7/8 1 6 11 1 19
8/8 1 4 6 11
9/8 1 2 1 6 2 12

10/8 3 3

11/8 1 8 3 1 1 14
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Capa

Por
dentro
do
Globo

Pagina 2

O Pais

Opini&o

Rio

O Mundo

Ciéncia

Economia

Boa
Chance

Esportes

Segundo
Caderno

Prosa | Megazine

Verso

Globinho

Total
por
edicdo
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10
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687

Extra

Data

Capa

Extraonline.com.br

Pais
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Opinido

Jogo Extra

Internacional

Economia

Viva Mais

Sessao Extra

Total
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28/6

29/6

N

30/6

[y

N

17

Wb INwWw( O~
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Data

Capa

Extraonline.com.br

Pais

Geral

Opini&o

Jogo Extra

Internacional

Economia

Viva Mais

Sessdo Extra

Total

207

3

317

2

417

6

5/7

6/7

717

[y

8/7

N

9/7

10/7

11/7

WIN[IN | |O1{O

12/7

13/7

1477

15/7

Rk |R|R-

16/7

NP W~

1717

[y

18/7

N

N

19/7

[y

20/7

2177

22/1

23/7

w|h|w|IN

2417

25/7

(IS TSI INY

26/7

2711

28/7

29/7

30/7

31/7

1/8

2/8

3/8

4/8

5/8

6/8

7/8

8/8

A NN

9/8

10/8

N

11/8

w

12/8

N

o|Nlo|o|N|ho|N(NN s ola|lBIR|o| s oo

= = = == =
ao,_\cocuooo'lHoonoNmbmwmmpﬂhmwwmmmmmmmwmmhwoommu-bw
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Data Capa

Extraonline.com.br

Pais

Opini&o

Jogo Extra

Internacional

Economia

Viva Mais

Sessdo Extra

Total

13/8

5

14

14/8 2

1

11

14

15/8

6

13

16/8

1

13

17/8

6

18/8 1

(o]

15

Total 66

16

22

168

513

EXxpresso

Data Capa

Direto ao que interessa

Geral

Saude

Esporte

Pégina 2

Fique de olho

Total

25/4

1

[y

26/4

27/4 1

28/4

29/4

30/4

1/5

2/5

3/5

4/5

5/5

6/5

RPIORFRPIWININF|IFP|P (W

7/5

8/5 1

9/5 1

10/5

11/5

12/5

IR ININ

13/5

14/5

I LNIEN )

15/5

16/5

[y

17/5

w

18/5

19/5

[E

20/5

21/5

22/5

23/5
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Data

Capa

Direto ao que interessa

Geral

Saude

Esporte

Péagina 2

Figue de olho

Total

24/5

25/5

26/5

27/5

28/5

29/5

30/5

31/5

1/6

2/6

3/6

416

5/6

6/6

716

8/6

9/6

10/6

11/6

12/6

13/6

14/6

15/6

16/6

17/6

18/6

19/6

20/6

21/6

22/6

23/6

2416

[EEN

25/6

26/6

2716

28/6

29/6

[y

30/6

1/7

27

317

417

Plw (NN
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Data

Capa

Direto ao que interessa

Geral

Saude

Esporte

Péagina 2

Figue de olho

Total

5/7

6/7

717

8/7

917

10/7

11/7

12/7

13/7

14/7

15/7

16/7

1717

18/7

NI

19/7

2017

2177

22/7

23/7

2411

25/7

26/7

2717

28/7

29/7

30/7

31/7

1/8

2/8

3/8

4/8

5/8

[EEN

6/8

7/8

8/8

RPIRIFRININERINININININIFRP NP IN RN -

RPIRPINWWIEINNNWWIRPRIWIRFRPWININ (W~

9/8

10/8

11/8

12/8

13/8

14/8

15/8

RPN [(FP| k|-

RP(WIN|F (N
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Data Capa Direto ao que interessa Geral Salde Esporte Pagina 2 Figue de olho Total
16/8

17/8 1 2 1 4
18/8 2 2
Total 13 23 70 6 2 2 123
Jornais Abril Maio Junho Julho Agosto Total

O Globo 72 146 79 211 179 687

Extra 31 96 44 171 171 513
Expresso 7 34 9 42 31 123

Total 110 276 132 424 381 1.323
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