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RESUMEN

Relato de un desafio hecho a la Associacao desBimfais de Informacdo e Documentacédo em Ciéncias
da Saude do Estado do Rio de Janeiro (APCIS/Rigade la provision de informaciones atualizadas a
los profisionales del Sistema Unico de Salude (S@8))as diversas ciudades del Estado do Rio de
Janeiro.

El proyecto innovador empez6 en 1997 en cooperamaria Secretaria Estadual de Salde do Estado do
Rio de Janeiro (SES/RJ), la Fundacéo Oswaldo Gi@GRUZ) y la APCIS/RJ y tuve como resultado la
publicacién del INFOSAUDE con éxito en las primetiesdas. Empezose el proyecto con cinco areas de
contenidos: Clinica Médica, Clinica Cirugica, Gimlegia y Obstetricia, Pediatria y Cardiologia.
Atendiendo a los pedidos de los usuarios afiadifes®e dreas siendo Enfermagem, Salud Mental y
Odontologia.

Com la nueva etapa de la cooperacion, la publioacan tirada de 20.000 ejemplares bimestral, fue
distribuyda mas directamente a los profisional@seynos a las unidades de salud, un hecho conquistado
con laidentificacion de la direccién personakdda usuario.

Por falta de recursos las ediciones estuvieramesssg pero debido al suceso del empreendimiento y a
los pedidos de los usuarios, una nueva fase estélcsinegociada con el Ministério da Saude y la
distribuicion del INFOSAUDE sendra expandida padotel Brasil.

INTRODUCCION

Un grande desafio fue hecho por un médico a los bibliotecarios de la APCIS que
visitaban la Fundacion Oswaldo Cruz (FIOCRUZ). El médico pregunté lo que se hacia por los
médicos de todas las pequefias ciudades del Estado de Rio de Janeiro con tanta informacion
existente en las principales bibliotecas en salud. Hasta que punto estas informaciones estaban
accesibles a estes médicos. Como hacer llegar estas informaciones a ellos.

La APCIS se incumbi6 de resolver estos problemas elaborando un proyecto
gue diese cuenta de todas estas cuestiones. Fue formada una comisién que empezo a trabajar
nel proyecto com el pensamiento en las seguientes consideraciones: a inexistencia de uma
politica de educacion continuada para los profesionales de la salud; el desestimulo de los
profesionales que trabajan en el interior del Estado em funcion de la dificultad de acceso a las
informaciones por la situacion geografica em que se encuentran; a existencia de uno
considerable acervo bibliografico disponible em las diversas bibliotecas em ciencias de la salud,
especialmente em la ciudad del Rio de Janeiro.

EL PROYECTO

El proyecto previé la elaboracion de un boletin bimestral, con tiraje de veinte mil
ejemplares, abordando cinco areas de la salud: ginecologia y tocologia, pediatria, clinica
médica, clinica quirurgica y cardiologia.

La FIOCRUZ com su tradicion en elaboracién de pesquisa, ensino y atendimiento a la
salud de la poblacion regional y nacional contribuiu com los recursos financeiros y con la



indicacion de la primeras areas a ricibieren la cobertura informacional. El proyecto empez6 en
1996 y el boletin llamose INFOSAUDE.

Primeramente habria un Comité formado por médicos de la Secretaria Estadual de la
Salud de Rio de Janeiro (SES-RJ) para elegir los temas de las areas escogidas de acuerdo con
las necesidades locales. Después del tema escogido, seria empezada una blsqueda en el
Medline y en la base Lilacs para la seleccion de los articulos mas recientes. Generalmente la
bibliotecaria escogia cerca de doze articulos de cada area. Despules los resumenes de los
articulos eran seleccionados por los médicos responsables por cada area y entonces cuatro
resumenes, N0 mas que esto, eran escogidos para publicacion. El primer nimero publicé los
resumenes en inglés pero ni todos los profesionales de la salud (médicos, enfermeros, agentes
de salud, técnicos, odontélogos, fisioterapeutas, etc) conocen la lengua inglesa. Fue contratado
un traductor para poner en portugués los resumenes de los articulos.

Haciendo la basqueda en la computadora habia una bibliotecaria. La FIOCRUZ financio
el salario de la bibliotecaria y la adquisicion de la computadora y los demas equipamientos (fax,
scanner, impresora, etc) asi como pagé la impresion de los boletines. La SES-RJ ofrecié una
sala para la ejecucion del boletin y también el teléfono.

Escogidos los resumenes, la bibliotecaria hacia una pesquisa en el catalogo "Periédicos
Biomédicos" (publicacién de la APCIS) para saber si los periédicos de los resumenes
pertenecian a los acervos de las bibliotecas de la Asociacién para provision de las copias de los
articulos completos a quien los pidiesen.

Hecho esto, era providenciada la editoracién de los resumenes de los articulos y mas
algunas informaciones sobre congresos, reuniones, leyes, site de la Internet de instituciones de
salud, etc. La gréfica si encargaba de imprimir los boletines.

CATASTRO

Para remitir los boletines, la SES-RJ ofrecié su catastro de profesionales pero ni todos
tenian su direccion de casa, solo la direccion de la institucion donde trabajaban. Esto se
constituyé en un gran problema una vez que los profesionales generalmente tienen mas de un
trabajo y con esto podria haber envios duplos y quiza sin llegar al profesional porque en los
hospitales existen muchos profesionales y el boletin podria non llegar a cada uno
individualmente.

Fue necesario crear un cuestionario para afiadirlo al boletin desde el segundo nimero
donde se preguntaba sobre el interés de cada profesional en recibir la publicaciéon en su casa.

La agradable sorpresa fueran las muchas respuestas enviadas. Nosostros
preguntabamos en el cuestionario el nombre, direccion, profesion, si gustaban de los
resumenes, si querian alguno otro asunto. Estas respuestas fueran organizadas en una base de
datos transformandose en un otro trabajo con una otra bibliotecaria.

La aceptacion a los resumenes fue unanime y las sugestiones llevaran a afadir mas
tres ares: salud mental, enfermeria y odontologia. Fueran entonces invitados mas tres médicos
de estas areas para componer el Comité ya existente.

Al final del proyecto, en Noviembre de 1998, cuando la FIOCRUZ no pude mas
financiarlo, el boletin llegaba a casa de 52% de los profesionales de la salud de todo el Estado
do Rio de Janeiro.

Los demas recibieron su boletin en los ambulatorios, hospitales, Secretarias
Municipales, etc. También las bibliotecas de la salud tuvieron sus boletines.
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INFOSAUDE PARA TODO BRASIL

Con el fin de la financiacion por parte de la FIOCRUZ, la APCIS recurri6 al Ministério de
la Salud que se mostré interesado en lo proyecto. Existe la perspectiva de enviar el boletin a
todo el pais, 0 sea, a todos los profesionales del Sistema Unico de Salud (SUS). Probablemente
tendremos que convocar Comités por regiones. El Brasil es muy ancho y los problemas de
salud son diferentes en cada regién. Las informaciones tienen que atenderlos y por esto
tendremos que hacer boletines diferentes.

Un nuevo proyecto encuentrase ahora en el Ministerio y nosotros como profesionales
de informacion en salud deseamos continuar a poner nuestras bibliotecas a servicio de los
profesionales que dellas necesitan y que se encuentran lejanos de ellas, ofrecendo nuestras
informaciones por emalil, fax, correo, etc

Deseamos también que otros grupos de bibliotecarios que trabajan con salud fuesen
creados en todo Brasil para trabajarmos juntos y quiza un dia tenemos un grupo internacional
incluiendo Ustedes de Espafia.



