FUNDACAO OSWALDO CRUZ
ESCOLA POLITECNICA DE SAUDE JOAQUIM VENANCIO
MESTRADO EM EDUCACAO PROFISSIONAL EM SAUDE

Ana Maria de Oliveira Damasceno

FORMACAO DO ASSISTENTE SOCIAL COMO INTELECTUAL
DIFUSOR DA NOVA PEDAGOGIA DA HEGEMONIA

Rio de Janeiro
2013



Ana Maria de Oliveira Damasceno

FORMACAO DO ASSISTENTE SOCIAL COMO INTELECTUAL
DIFUSOR DA NOVA PEDAGOGIA DA HEGEMONIA

Dissertacdo apresentada a Escola Politécnica
de Salde Joaquim Venancio como requisito
parcial para a obtencdo do titulo de Mestre em
Educacéo Profissional em Salde.

Orientador: Prof. Dr. Marco Antbnio Carvalho
Santos
Co-orientador: Profa. Dra. Llcia Maria

Wanderley Neves

Rio de Janeiro
2013



Catalogacéo na fonte

Escola Politécnica de Saude Joaquim Venancio

Biblioteca Emilia Bustamante

D155f

Damasceno, Ana Maria de Oliveira

Formacdo do assistente social como intelectual
difusor da nova pedagogia da hegemonia / Ana
Maria de Oliveira Damasceno. — Rio de Janeiro,
2013.

104 f.

Orientador: Marco Antdénio Carvalho Santos
Co-orientadora: Lucia Maria Wanderley Neves

Dissertacdo (Mestrado Profissional em Educacédo
Profissional em Saude) - Escola Politécnica de
Satde Joaquim Vendncio, Fundacdo Oswaldo Cruz,
2013.

1. Educacédo Profissionalizante. 2. Servico Social.
3. Neoliberalismo de Terceira Via. 4. Privatizacéo.
5. Educacédo Superior. I. Santos, Marco Antdnio
Carvalho. II. Neves, LUcia Maria Wanderley.

ITITI. Titulo.

CDD 370.113




Ana Maria de Oliveira Damasceno

FORMACAO DO ASSISTENTE SOCIAL COMO INTELECTUAL
DIFUSOR DA NOVA PEDAGOGIA DA HEGEMONIA

Dissertacdo apresentada a Escola Politécnica
de Saude Joaquim Venancio como requisito
parcial para a obtencdo do titulo de Mestre em

Educacéo Profissional em Salde.

Aprovada em 28/08/2013

BANCA EXAMINADORA

Prof. Dr. Marco Ant6nio Carvalho Santos (FIOCRUZ / EPSJV / LABFORM)

Profa. Dra. Lucia Maria Wanderley Neves (UFPE)

Prof. Dr. José Roberto Franco Reis (FIOCRUZ / EPSJV / LABORAT)

Profa. Dra. Adriana Almeida Sales de Melo (UNB)



Dedico essa dissertacdo a minha

avo materna, Beatriz Costa (in memoriam),
que s6 teve a oportunidade de aprender

a ler ja idosa, mas foi uma das mulheres

mais inteligentes que conheci. Saudades...



AGRADECIMENTOS

A Deus, por ter me sustentado até aqui;

Aos meus pais, pela criacdo pautada no amor e na confianca. Em especial a minha
mée, que sempre acreditou que eu seria capaz de realizar qualquer coisa;

A Alcivam Fernandes, meu companheiro de vida que, mesmo sem entender 0s
motivos que me levaram ao mestrado, ficou do meu lado;

Ao meu orientador Marco Antdnio, por ter respeitado minhas escolhas;

A Lucia Neves, minha coorientadora da dissertacdo e orientadora da VIDA. Muito
obrigada pelo carinho e dedicagéo dispensados a mim. Nunca serei grata o suficiente;

As minhas amigas: Liandra Aguiar, com quem compartilho boa parte das inquietacoes
profissionais e pessoais; Luiza Vargens, que, mesmo distante no final, sempre me incentivou
e fez uma leitura especial do texto; e Priscila Ricciotti, pela ajuda indispensavel na tradugéo
do resumo. Obrigada pelo amor fraterno que nos une!

As equipes de Servico Social do Instituto Nacional de Traumatologia e Ortopedia
(INTO) e do Hospital Estadual Azevedo Lima, que me apoiaram e ficaram na torcida o tempo
todo. N&o citarei nomes para ndo correr o risco de ser injusta, mas cada uma sabe o papel
especial que ocupa na minha vida. Meninas, obrigada por tudo!

A equipe do CAE Oncologia Ortopédica do INTO, que sempre me incentivou e apoiou
nos dias de animo e desanimo também;

As amigas que fiz no decorrer do mestrado, em especial a minha amiga Isis Ferraz. Foi
muito bom ter podido compartilhar com vocés as angustias e alegrias desses anos;

A Prof. Dra. Larissa Dahmer Pereira que, por motivo muito justo, ndo pode vivenciar
o final desse trabalho. Contudo, suas contribuicdes no momento da qualificacdo deste estudo
foram incorporadas nas paginas que se seguem. Professora, muito obrigada, e parabéns pelo
novo membro da familia;

Ao Prof. Dr. José Roberto F. Reis, pelas contribui¢bes desde o tempo da qualificagéo;

A Profa. Dra. Adriana A. Sales de Melo, que tdo prontamente aceitou nosso convite.
Muito obrigada!

Aos professores do programa de Pos-Graduacdo em Educacdo Profissional em Salde
da EPSJV por todo o ensinamento;

As minhas amigas Ana Claudia Maia, Ana Claudia Targino, Sueli Ferreira e Liandra

Aguiar, sO tenho algo a dizer: amores, esse titulo € nosso!!!! Obrigada por tudo, sempre...



(.

Ver colorido onde antes preto e branco,
Sorrir da pequenez dos homens,

Colher a grandeza da diminuta flor,

Viver sem medo a aventura do desconhecido,
Tornar-te a cada dia um novo ser.

(Lacia Maria Wanderley Neves)



RESUMO

Este trabalho de pesquisa realizou um estudo sobre as mudancas ocorridas nas politicas social
e educacional brasileiras que se refletiram na formacgdo profissional do assistente social.
Constatou que a formagdo desse profissional vem sofrendo mudancas que se dirigem a
reconfiguracdo da sua formagdo, alinhada aos preceitos neoliberais de Terceira Via,
especialmente quanto a formacdo de intelectuais organicos desse novo projeto da burguesia
mundial. Baseado em pesquisa bibliografica e documental, o estudo evidenciou que existem
duas ordens de fatores que interferem direta e indiretamente na formacdo desses intelectuais,
de novo perfil técnico e ético-politico. De modo indireto, interferiram nessas mudancas a
politica de privatizacdo e a reforma da educacdo superior empreendida no governo Lula da
Silva, e o proprio desenvolvimento sécio-historico da formacéo do assistente social brasileiro.
De modo direto, foram identificados o ndo cumprimento das orientacOes curriculares da
Associacdo de Ensino e Pesquisa em Servico Social por parte das instituigdes de ensino
superior privadas, a oferta de disciplinas que se coadunam com as prerrogativas neoliberais e
as propostas de projeto politico pedagogico das instituicGes estudadas.

Palavras-chave: Formagédo Profissional. Servico Social. Neoliberalismo de Terceira Via.

Privatizacdo da Educacgéo Superior.



ABSTRACT

This research conducted a study on the changes in the Brazilian social and educational
policies that reflected in professional training of social workers. Found that the formation of
this professional has undergone changes that address the reconfiguration of their training, in
line with the precepts of neoliberalism of Third Way, especially the formation of organic
intellectuals of this new project of the world bourgeoisie. Based on literature and documents
the study showed that there are two types of factors that interfere directly and indirectly in the
formation of these intellectuals, the new profile technical and ethical politico. Indirectly, these
changes interfere with the policy of privatization and reform of higher education undertaken
in government Lula and the actual development socio-historical formation of the Brazilian
social worker. In this way direct not been identified the not comply with the guidelines of the
curriculum da Associagdo de Ensino e Pesquisa em Servico Social, by the institutions of
private higher education, offering courses that are consistent with the neoliberal prerogatives
and political pedagogical project proposals of the institutions studied.

Keywords: Training. Social Services. Neoliberalism of Third Way. Privatization of Higher

Education.
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INTRODUCAO

Meu interesse por este estudo foi suscitado quando da experiéncia que tive com
supervisdo de estagiarios do curso de Servico Social presencial ligado a um Centro
Universitario privado, no ano de 2009. Nessa ocasido, pude perceber que os alunos nédo
apresentavam profundidade tedrica em suas discussdes, assim como sua capacidade critica era
pouco estimulada durante seus estudos. A partir dai, comecei a desenvolver leituras sobre a
precarizacdo do ensino superior na atualidade e busquei saber como esse tema estava sendo
tratado no @mbito do Servigo Social especificamente.

Naquele momento pude perceber que essa discusséo ja se encontrava em curso dentro
do Servigo Social e que a preocupacdo ja nem era somente com a precarizacdo do ensino
superior presencial, mas com a expansdo da oferta de cursos de graduacdo na modalidade de
Educacédo a Distancia (EAD) e com o perfil dos profissionais que seriam formados por esses
cursos’.

O objetivo deste estudo é propor uma analise sobre a configuracdo da politica social
brasileira e suas requisi¢des para a formacdo em Servigo Social na primeira década do século
XXI no Brasil.

Para tanto, partimos de algumas premissas que nos orientardo durante o percurso do
estudo aqui proposto. Primeiro, ressaltamos que ndo ha interesse em desqualificar a
modalidade de Educacdo a Distancia, mas sim em mostrar a natureza de sua insercdo na atual
conjuntura no que diz respeito ao ensino de graduacdo no Servico Social nesta modalidade.
Segundo, evidenciamos que o processo que envolve a formacdo do assistente social ndo esta
dissociado de uma conjuntura histérico-social, ja que envolve todos os ambitos das relacGes
sociais nas quais se encontra inserido. Por fim, apontamos para o fato de que a suposta
desqualificacdo da sua formacdo profissional ndo € despropositada, mas faz parte de um
“novo” projeto de sociabilidade proposto por governos neoliberais de Terceira Via? com
implicacOes diretas na redefini¢do do exercicio profissional do assistente social. Vale ressaltar

! Quanto a discussdo sobre precarizagdo do ensino superior, ver: NEVES e PRONKO, 2008; LIMA, 2005;
LEHER e SADER, 2004; MELO, 2004, e especificamente no campo do Servico Social, ver: PEREIRA, 2008.

2 «A Terceira Via e a doutrina tedrica, que, de fato, a inspira — o liberalismo —, insistem na organizagio da vida
social em esferas autdbnomas e independentes que, em Ultima instancia, ndo sé reforcam o processo de
isolamento do produtor dos meios de produgdo como também despolitizam o econdmico, apresentando como
salvaguarda dos intocéveis direitos burgueses.” (NEVES, 2005, p. 66)



13

que nao falamos de “verdades”, mas de andlises de fatos inseridos no momento atual do
desenvolvimento das forgas produtivas e das necessidades de acumulacédo do capital.

Faz-se necessario entender, que passamos paulatinamente por mudangas na estrutura
da sociedade capitalista, desde meados do século XX. Enfrentamos uma alteracdo no padrédo
de acumulagéo do capital que reestruturou as necessidades da burguesia e, como uma de suas
consequéncias, fomos submetidos a um novo padrdo de sociabilidade burguesa. Neves (2008)
alerta, por exemplo, para 0 novo papel assumido pela politica social, nas duas primeiras

décadas do século XXI, que passa a

favorecer a metamorfose do Estado do Bem-Estar em
Sociedade do Bem-Estar. Essa metamorfose veio se
efetivando, nos dltimos 20 anos, por meio da implementacdo
da reforma da aparelhagem estatal, da estruturacdo de uma
nova sociedade civil e do estabelecimento de uma nova
relacéo entre essas duas esferas do ser social para propiciar,
pela obtencdo do consenso, a adesdo do conjunto da
sociedade ao ideario e praticas burguesas nos anos de
consolidacdo de um novo imperialismo. (NEVES, 2008, p. 4,
grifos nossos)

N&o podemos subestimar a importancia do papel desempenhado pelo Estado nessa
nova configuracdo da sociabilidade burguesa e entender que as mudancas ocorridas para
garantir a implementacdo do novo padréo proposto ndo encontram barreiras significativas no
seio da sociedade. Neves afirma que “o consentimento ativo da populagdo brasileira a esse
novo associativismo burgués foi obtido por meio de ac¢des culturais e politicas de diferentes
tipos” (NEVES, 2008, p. 11), que aconteceram de modo sincrénico em diversas areas da vida
social.

No mestrado em Educacdo Profissional em Salde encontrei a oportunidade de realizar
estudos tedrico-académicos que contribuiram para o desenvolvimento do trabalho que me
propus a realizar. A escolha desse objeto de estudo foi inspirada nas reflexdes de Pereira
(2008) quando aponta para a necessidade de se conhecer o processo no qual se formam os
assistentes sociais hoje. Segundo essa autora, faz-se necessario observar

a necessidade de desenvolvimento de pesquisas nessa
direcdo, que subsidiem as acBes das entidades da categoria
profissional, mas também proporcionem (re)pensar
estratégias de resisténcia ao esvaziamento do conteddo critico

impresso ao perfil defendido pelas diretrizes curriculares da
ABEPSS, de 1996. (PEREIRA, 2008, p. 195)

Para tanto, este estudo foi balizado em sua construcéo por trés objetivos especificos:

analisar a configuracdo da politica social brasileira na primeira década do seculo XXI,
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relacionando-a com as demandas postas para o Servi¢o Social; analisar as caracteristicas da
politica de educacdo superior para a formagdo de intelectuais difusores da ideologia da
Terceira Via; e refletir sobre o perfil de formacdo em Servico Social desempenhado pelos
Cursos nao universitarios presenciais, semipresenciais e EAD e seu potencial de formacéo de
novos intelectuais difusores da “nova pedagogia da hegemonia”, que construiram as vias para
que fosse alcancado o objetivo geral deste estudo.

Nesta perspectiva, passamos ao questionamento sobre a formacéo dada aos futuros
assistentes sociais formados na logica do fast food. Diversas entidades profissionais
representativas do Servi¢o Social no Brasil expuseram para a sociedade a preocupagdo ja
existente no seio da categoria profissional com a formagéo oferecida aos futuros profissionais.
Tornar-se-ia ele um assistente social capaz de realizar as necessarias conexdes entre 0s
multiplos determinantes componentes da realidade que ddo materialidade ao que teoricamente
chamamos de Questdo Social®, principal objeto de sua intervencdo profissional?
(IAMAMOTO e CARVALHO, 1996).

Assim, mais uma vez concordando com Pereira (2008), acreditamos que é muito
provavel que “no ambito do Servigo Social, (...) em pouco menos de uma década, o perfil dos
assistentes sociais brasileiros estard completamente transformado” (PEREIRA, 2008, p. 195).
Isto ocorre, em parte, porque houve um crescimento de Escolas de Servico Social (ESS)
inseridas em instituicBes de ensino superior (IES) ndo-universitarias, onde ndo existe a
obrigatoriedade da manutencdo integrada entre “as atividades de ensino, pesquisa ¢ extensdo”
(PEREIRA, 2008, p. 189), fator que se constituiu como facilitador da expanséo da oferta de
cursos e modificador do perfil profissional.

Dados sobre a oferta dos novos cursos de Servigo Social apresentados por Pereira
(2009) informam que 97,7% dos novos cursos, autorizados no periodo de 2003 a 2009, séo
ofertados em IES privadas. Tais informacgdes vdo ao encontro da precariedade no processo
formativo académico-profissional do Servigo Social, ja que as escolas privadas — comumente
— ndo se preocupam em manter a integracdo ensino-pesquisa-extensdo, que é apontada pelo
documento “Padrdes de qualidade para autorizacdo e reconhecimento de cursos de graduacéo
em Servigo Social” como um dos critérios que avaliariam a sua qualidade. Este documento foi

fruto de uma producéo coletiva formada por diversos profissionais da area de Servigo Social,

® Entendemos a Questdo Social como “o conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade capitalista
madura, que tem uma raiz comum: a producdo social cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se mais
amplamente social, enquanto a apropriacdo dos seus frutos mantém-se privada, monopolizada por parte da
sociedade” (IAMAMOTO, 1997, p. 13).
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que gozavam de um reconhecimento tanto social quanto académico, junto a categoria. Nele
foram sistematizados critérios de avaliacdo de qualidade compativeis com as normativas
propostas pela Associacdo Brasileira de Ensino de Servi¢o Social (ABESS) por ocasido da
publicacdo da revisao curricular para o curso de Servico Social no ano de 1996.

No que concerne, especificamente, a formagdo profissional, Pereira (2007) alerta para
o fato de que, se observado, o inicio do século XXI apresenta mudangas em ambito mundial

caracterizadas pela

expansdo do efetivo de estudantes; o aumento da
participagdo do setor privado na cria¢do de IES; uma larga
diversificagdo institucional, com diversas modalidades de
ensino (cursos de curta duragdo, ensino a distancia (EAD),
universidades corporativas, dentre outros); a retracdo da
participagdo estatal no nivel superior de educacdo; uma
maior interlocucdo internacional, e, por fim, um aumento
do vinculo entre setores empresariais com a pesquisa, ndo
necessariamente realizada no interior de IES. (PEREIRA,
2007, p. 27)

Em relacdo ao Brasil, pode-se observar mudancas significativas que se expressaram
também nas regulamentacdes governamentais para o setor. Especificamente quanto ao
Servigo Social, foram publicadas as Diretrizes Curriculares Nacionais, oficializadas pelo
parecer CNE/CES n. 492/2001, que trata dos cursos de Filosofia, Historia, Geografia, Servigo
Social, Comunicacdo Social, Ciéncias Sociais, Letras, Biblioteconomia, Arquivologia e
Museologia, publicado no Diario Oficial da Unido em 09/07/2001. Tais diretrizes nao se
afastam muito da proposta feita pela ABESS* em 1996, ocasido em que foram alteradas as
diretrizes curriculares em vigor desde 1982. O préprio parecer indica que fora seguido o
formato das propostas realizadas pelas comissdes de especialistas que o elaboraram. Contudo,
registra-se que a proposta normatizada pelo Ministério da Educacéo expde de forma resumida
e pouco diretiva as referidas diretrizes curriculares. Ao que parece, apresenta-se de modo a
deixar margem para interpretac6es e uso convenientes das instituicbes de ensino.

Pereira (2008), com base nos dados disponibilizados pelo cadastro nacional das
instituicdes de educacdo superior do MEC , considerou ainda que “é possivel visualizar a
expansdo dos Cursos de Servigo Social (CSSs) associada a uma espetacular mercantilizagdo
da educacéo superior, processo que se iniciou no periodo da ditadura militar (1964-1989) e se
consolidou de forma brutal ap6s o ano de 1995.” (PEREIRA, 2008, p. 192)

* Doravante farei referéncia a associacio por sua atual nomenclatura, que foi modificada na segunda metade da
década de 90 do século passado para ABEPSS — Associagdo de Ensino e Pesquisa em Servico Social. Utilizarei a
nomenclatura antiga apenas para fins de referéncia bibliogréfica.
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A mesma autora constata ainda que os dados estudados, e sobre os quais se assentam
suas conclusdes, se referem ao periodo histérico de 1990-2002. Tudo indica que as tendéncias
observadas por ela naquele periodo vém se confirmando ao longo da década de 2000. Pereira
(2009) aponta para um crescimento de 61,7% de autorizacdes de funcionamento de cursos de
servico social em IES ndo universitarias, no periodo de 2003 a 2009.

Outra conclusdo do estudo de Pereira (2008), que se coaduna com nossas inquietacgoes,
diz respeito a criacdo de inumeros cursos de Servico Social na modalidade EAD. Segundo o
resumo técnico do ano de 2009, publicado pelo Ministério da Educacdo, registra-se um
crescimento de 13% dos cursos de graduacdo oferecidos na modalidade a distancia em relagéo
ao ano de 2008. E, ainda, 50% dos cursos de Servi¢o Social autorizados no periodo de 2003 a
2009 foram oferecidos na modalidade EAD, o que parece indicar uma tendéncia para a
expansdo mercadologica na area de ensino em Servico Social. Do mesmo modo, o referido
resumo técnico aponta para uma evolucdo das matriculas nessa modalidade de ensino, que
chegou a registrar em 2009 um aumento de 141% do total de matriculas na graduac&o.
(BRASIL, 2012)

Entender essa expansdo por seu apelo mercadologico é uma das hipdteses para esse
crescimento. Contudo, propusemo-nos a adensar essa analise e pensar que, para além do novo
nicho de mercado, tornou-se necessario também para a burguesia investir na formacgdo do
“novo homem” para sua “nova” proposta de sociabilidade. Desta feita, 0 curso de Servico
Social ndo nos parece ter sido escolhido ao acaso ou simplesmente por questdes relacionadas
aos baixos custos de investimento e na manutencdo dos cursos nos padrBes oferecidos. A
escolha foi proposital, ja que os profissionais de Servigco Social atuam capilarmente em todo o
tecido social, ocupando desde cargos de formuladores de politicas publicas até executores
destas, em contato direto com a populacdo, especialmente aquela fracdo denominada pelo
projeto politico oficial de excluida. Essas determinacdes vém se constituindo em motivo de
preocupacao de estudiosos da area e esse estudo ndo esgota esta tematica, ao contréario, suscita
novas possibilidades para se pensar a questdo da formacéo profissional.

Nesta mesma perspectiva se assentam as afirmacdes de Bruno e colaboradores (2010),
que alertam para o fato de que “0 cendrio atual também precisa de politicas publicas que ndo
se pautem em formac&o aligeirada e compreendam de uma vez por todas que a educagdo nédo
¢ barata e carece de investimento.” (Bruno e colaboradores, 2010, p. 167) Outro fato
relacionado a essa afirmagédo é que vivemos um amplo processo de expansdo da modalidade

de educacdo a distancia, “vendida” como ampliacdo do acesso ao nivel superior, o que acaba
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por criar uma ilusdo sobre a real situacdo em que se encontra a politica publica de educacdo
em nosso pais.

Vale considerar que a expansdo da oferta de graduacdo na modalidade EAD foi
relacionada, primeiramente, ao desenvolvimento e expansdo de tecnologias educacionais e ao
aumento na cobertura de internet ocorrida nos anos 90 do século XX. Num segundo
momento, a oferta esteve ligada a mudancas no marco legal da legislacdo brasileira referente
aos processos educacionais, com a aprovacao da lei n. 9.394/96, que estabelece as Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (LDB).

As atuais mudancas nos cursos de Servigo Social parecem desconsiderar as trés
dimensGes fundamentais sobre as quais se assentam sua formacdo e que se constituem nos
principios definidores das Diretrizes Curriculares da formacdo profissional: a implicacéo
sobre a capacitacdo tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa (ABESS, 1996).
O saber-ser profissional engloba os diversos aspectos da formagdo do assistente social, na
qual a dimens&o técnico-operativa, ético-politica e tedrico-metodoldgica interagem no terreno
da préaxis. Esse entendimento ratifica que o “processo de trabalho do assistente social deve
ser apreendido a partir de um debate tedrico-metodoldgico que permite o repensar critico do
ideario profissional” (ABEPSS, 1996, p. 10). A reducdo da formacéo académico-profissional
a um saber-fazer pode caminhar para que no futuro préximo tenhamos uma categoria
profissional atuando na realidade concreta sem condicGes de realizar analises socio-historicas,
ponto de partida da prética cotidiana do assistente social®>. A pesquisa em questdo buscou
enfatizar a dimensdo de formacdo profissional como seu foco central.

Analisamos, para tanto, a configuracdo da politica social brasileira e suas requisicoes
para a formagdo em Servico Social na primeira década do século XXI no Brasil subdividindo
a analise em dois eixos, a saber: as mudancas qualitativas e quantitativas nos objetivos e
praticas da politica social brasileira; e a natureza da formacdo do assistente social como

intelectual disseminador de uma nova sociabilidade capitalista.

> Sobre esse tema, ver lamamoto (2008). A autora esclarece que o reducionismo ao qual muitas vezes é
submetida a pratica do assistente social coopera para que haja uma subestimagdo “do rigor teorico-metodolégico
na andlise da sociedade e da profissdo. (...) Nessa perspectiva, reivindica-se que a formacdo universitaria
privilegie a construcdo de estratégias, técnicas e formacdo de habilidades — centrando-se no como fazer — a partir
da justificativa de que o Servigo Social é uma ‘profissdo voltada a interven¢do no social’. Esse caminho esta
fadado a criar um profissional que, aparentemente, sabe fazer, mas ndo consegue explicar as razdes, o contetdo,
a direcdo social e os efeitos de seu trabalho na sociedade. O assistente social fruto dessa formac&o corre o perigo
de ser reduzido a um mero ‘técnico’, delegando aos outros — cientistas sociais, fildsofos, historiadores,
economistas etc. — a tarefa de pensar a sociedade. O resultado é um profissional mistificado e da mistificacéo,
dotado de uma frégil identidade com a profissdo” (IAMAMOTO, 2008, p. 28).
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Foram construidos trés capitulos que coadunam tematicas que constroem o
entendimento sobre o tema. Assim, o primeiro capitulo, A politica social e sua relagdo com
a formacéo do assistente social, tratou eminentemente das mudancas da politica social no
capitalismo do século XX, do desenvolvimento dessa politica no Brasil na primeira década do
século XXI, e da demanda de qualificagdo para os assistentes sociais.

No segundo capitulo, A politica educacional brasileira, foi realizada uma descri¢éo
das transformacdes que vém ocorrendo na politica educacional brasileira, desde o periodo
desenvolvimentista do século passado até as mudancas registradas nos governos neoliberais
de Terceira Via e como essas transformacfes vém impactando na oferta do curso de Servigo
Social.

O terceiro capitulo, A formacéo em Servico Social e seu potencial de formacéo de
novos intelectuais difusores da “nova pedagogia da hegemonia”, tratou do perfil dos
cursos de Servigo Social na contemporaneidade baseado na analise realizada em propostas
curriculares e documentos oficiais, identificando condicionantes que atuam direta e
indiretamente no potencial formativo de um novo intelectual da nova pedagogia da
hegemonia.

Foi nessa perspectiva tedrico-metodoldgica que estabelecemos as relagcdes entre 0s
dois eixos de analise e a construcdo dos trés capitulos, na perspectiva de situar o assistente
social no seu tempo e espaco e contribuir com a elaboracdo de fundamentos tedricos e
metodoldgicos para uma politica de formacdo e atuacdo destes profissionais, com vistas a

construcdo de um novo projeto de sociabilidade humana.
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CAPITULO I. A POLITICA SOCIAL E SUA RELACAO COM A FORMACAO DO
ASSISTENTE SOCIAL

1.1 A POLITICA SOCIAL NO CAPITALISMO DO SECULO XX

(...) certamente convidaremos leitoras sensiveis ao seu
tema e, ndo suspire, algumas delas talvez conhe¢cam o tema
ainda mais do que nos, se debrucando sobre nossos textos
recém-saidos do forno da criacdo. Elas fardo leituras, o
que sera fascinante. E um privilégio ter leitoras preparadas
e capacitadas, originais e provocativas de seu texto, mas
ndo ha garantias sobre qual serd o veredicto sobre o
sabor” (Débora Diniz, Cartas de uma orientadora: o

primeiro projeto de pesquisa).

Espero que este texto seja lido por leitores, preparados ou ndo, que sejam antes de tudo
sensiveis ao tema. Sem contar com as garantias e desejando que a leitura seja realmente
provocativa, parto do pressuposto de que a realidade vivenciada atualmente necessita do
entendimento de que as relagdes sociais se estabelecem nos aspectos microssociais e que tais
aspectos sao determinados, em boa parte, por questdes macrossociais. Ademais, considero que
a politica social implementada no Brasil na atualidade sofre influéncia de diversos organismos
internacionais, mais significativamente do Banco Mundial e da Organizacdo para Coopera¢do
e Desenvolvimento Econémico (OCDE). Tais politicas também expressam uma relacdo
imediata entre economia e politica, alicercada na luta de classes e condicionada pela

influéncia direta do continuo processo de valorizacdo do capital.

A compreensdo do que seja politica social, para este estudo, se assenta principalmente
nas explicagcdes de Netto (1996), Behring e Boschetti (2008), Paiva e Mattei (2009), Pereira
(2001) e Neves (1991, 2008). Seguindo esses autores, constatamos que a politica social
necessita ter uma abordagem com base na perspectiva critico-dialética, e ainda que na sua
analise devem ser considerados a natureza do capitalismo, o papel do Estado e a politica

econdmica.

Assim, aceitamos o entendimento de Behring (2009), que admite a politica social, em

Sua natureza, como

processo e resultado de relagfes complexas e contraditdrias
que se estabelecem entre Estado e sociedade civil, no &mbito
dos conflitos e lutas de classes que envolvem o processo de
producdo e reproducdo do capitalismo, nos seus grandes
ciclos de expressdo e estagnacdo, ou seja, problematiza-se o



20

surgimento e o desenvolvimento das politicas sociais no
contexto da acumulacéo capitalista e da luta de classes, com a
perspectiva de demonstrar seus limites e possibilidades. A
condicdo histdrica e social da politica social deve ser extraida
do movimento da sociedade burguesa em geral e também nas
manifestaces  particulares nos  estados  nacionais.
(BEHRING, 2009, p. 304)

Entender a dindamica e a ocorréncia das mudancas que afetam as trés dimensdes
(natureza do capitalismo, o papel do Estado e a politica econémica) utilizadas para a
realizacdo da analise das politicas sociais faz com que se desvele o véu que envolve a
natureza da politica social, fruto de um numero elevado de determinantes que se modificam
no tempo histérico em que se desenvolvem. O entendimento de que estas politicas sao
compostas na relagdo entre o social, o econdmico e o politico foi construida em meio ao
desenvolvimento da ordem burguesa. N&o constitui uma tarefa facil definir o que sejam as

acOes, denominadas genericamente de politicas sociais. Quanto a sua génese,

ndo se pode indicar com precisdo um periodo especifico de
surgimento das primeiras iniciativas reconheciveis de
politicas sociais, pois, como processo social, elas se gestaram
na confluéncia dos movimentos de ascensdo do capitalismo
com a Revolucdo Industrial, das lutas de classe e do
desenvolvimento da intervencdo estatal. Sua origem é
comumente relacionada aos movimentos de massa social-
democratas e ao estabelecimento dos Estados-nacdo na
Europa ocidental do final do século XIX (Pierson, 1991),
mas sua generalizacdo situa-se na passagem do capitalismo
concorrencial para o monopolista, em especial na sua fase
tardia, ap6s a Segunda Guerra Mundial (p06s-1945).
(BEHRING e BOSCHETTI, 2008, p. 47)

O que parece ser objeto de consenso entre o0s estudiosos de politica social é o fato de
estas estarem ligadas diretamente a passagem do capitalismo concorrencial para o
monopolista. A tradicdo marxista, segundo José Paulo Netto (1996), aceita que o ultimo
quartel do século XIX apresenta profundas modificacbes no sistema capitalista. O mais
interessante nesta passagem, e que é observado por Netto, € o fato de as mudancas nédo
acontecerem apenas na sua dindmica econdémica, mas “com incidéncias necessarias na
estrutura social e nas instancias politicas das sociedades nacionais que envolvia.” (NETTO,
1996, p. 15). Dentre essas mudancas, Pereira (2006) observa que o século XIX “assistira a

emergéncia da classe trabalhadora organizada, que passou (..) a exigir o direito de
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organizacdo em sindicatos e de participar da vida politica, até entdo reservada aos detentores
de renda e propriedade.” (NETTO, 1996, p. 1-2)

Ainda na linha de raciocinio anterior, Netto acrescenta que “o capitalismo monopolista
recoloca, em patamar mais alto, o sistema totalizante de contradi¢cdes que confere a ordem
burguesa os seus tragos basilares de exploracdo, alienagcdo e transitoriedade histérica”
(NETTO, 1996, p. 15), que vem sofrendo influéncias dos processos sociais ao longo do tempo
e produzindo novas formas de intensificacao dessa exploragdo. Netto afirma que “a idade do
monopdlio altera significativamente a dindmica inteira da sociedade burguesa: ao mesmo
tempo em que potencia as contradi¢des fundamentais do capitalismo ja explicitadas no estagio

concorrencial e as combina com novas contradi¢des e antagonismos.” (NETTO, 1996, p. 15)

Este mesmo autor alerta para o fato de “que a solugdo monopolista — a maximizagao
dos lucros pelo controle dos mercados — é iminentemente problematica: pelos proprios
mecanismos novos que deflagra, ao cabo de um certo nivel de desenvolvimento, é vitima dos
contratempos inerentes a acumulagdo ¢ a valorizacdo capitalista.” (NETTO, 1996, p. 20) De

modo bastante didatico, Neves (1991) explicita essa questdo, quando afirma que

o desenvolvimento das forcas produtivas (...) e a agudizacéo
dos conflitos entre capital e trabalho, em decorréncia da
superexploracdo a que estava submetida a forga de trabalho
pelo capital industrial em expansdo, no final do século
passado, levaram a mudancas qualitativas na organizagdo da
producdo e nas relagGes de poder das sociedades capitalistas
contemporaneas. (NEVES, 1991, p. 2)

Segundo Netto, neste quadro passa a se tornar evidente a necessidade do uso de
“mecanismos de intervengdo extraccondmicos” (NETTO, 1996, p. 20), que irdo se
desenvolver na esfera do Estado. Resumidamente, Neves (1991) descreve esse fato afirmando

que

as necessidades estruturais de sobrevivéncia da organizacéo
capitalista de producdo, somadas a intensificagdo dos
conflitos intra e interclasse, obrigam o Estado a intervir mais
diretamente na valorizagdo do capital, redefinir sua relacdo
com as classes sociais e reorganizar sua aparelhagem
institucional — inclusive suas estratégias de legitimacao social
—, fazendo-o incorporar na definicdo e na execucdo de suas
politicas as demandas contraditorias dos varios segmentos
sociais, inseridas tanto nos seus proprios aparelhos quanto
nas diversas instituicdes da sociedade civil. (NEVES, 1991,

p. 4)
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No estdgio monopolista do capitalismo, o Estado passa ndo so a atuar como zeloso
mantenedor da garantia a propriedade privada, mas como gestor da coesao social, onde “mas
exatamente, as funcdes politicas do Estado imbricam-se organicamente com as suas funcdes
econdmicas.” (NETTO, 1996, p. 21) O Estado passa a desenvolver o importante papel de
combater a queda tendencial da taxa de lucro, assim como também desenvolver estratégias de
obtencdo de consentimento do conjunto da populacdo as mudancas econémicas e ético-
politicas das formacfes sociais do capitalismo em sua fase monopolista, ou seja, no
imperialismo. No plano econdmico, o Estado passa a atuar em setores menos lucrativos e que
exigia um grau de investimento elevado e retorno financeiro a longo prazo. De fato, o
investimento econémico foi aplicado de forma a intervir nos aspectos estruturais (meios de
producdo) e sociais (garantir a reproducdo da forca de trabalho). No plano ético-politico, o
Estado empenha-se na construcdo da coesdo social em torno do projeto de sociabilidade
burguesa, objeto privilegiado do nosso estudo. Para tanto, passa a pensar a formagédo de
intelectuais organicos, que atuardo diretamente na adesao das classes sociais e suas fraces ao
projeto das classes dominantes. O Estado comeca a investir na concessao de beneficios sociais
como meio de mostrar a benemeréncia estatal frente as mazelas consequentes do modo de

producéo capitalista.

Netto observa que neste periodo um dos novos elementos acrescentados as funcdes do
Estado € a “preservacdo e o controle continuo da forca de trabalho, ocupada e excedente”
(NETTO, 1996, p. 22), ultrapassando o que fora aplicado na fase de capitalismo concorrencial
onde a forca de trabalho era respondida em suas necessidades na forma da forca coercitiva do
Estado. Assim, para esse autor, no capitalismo monopolista, o Estado, na busca de
legitimacdo social, passa a absorver as demandas oriundas das classes trabalhadoras como

meio de manter a ordem estabelecida.

Nos primérdios do século XX, o norte dado as politicas sociais no capitalismo
monopolista seguiu, no tempo histérico capitaneado pelo liberalismo, para a méaxima
liberalizacdo do mercado. Naquele periodo, o Estado vai sofrer um processo de retragcdo no
que se refere ao tratamento dado as sequelas da questdo social. A minimizagdo estatal
ocorrera para obedecer a légica da burguesia liberal que admite o Estado como uma espécie
de mal necessario. (BEHRING e BOSCHETT], 2008)
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E no processo de obtencdo de aumento da produtividade do trabalho e da forca de
trabalho e, também, de busca de legitimacdo social que se pode observar claramente a
mudanca no tratamento dado “[as] sequelas da ‘questdo social’® (NETTO, 1996, p. 25) por
parte do Estado. No capitalismo concorrencial, o Estado busca manter somente as condi¢des
externas para producdo burguesa; ja na fase de monopdlios essa preocupacdo é estendida para
as condicBes gerais’ de produgdo. Assim, “através da politica social, o Estado burgués no
capitalismo monopolista procura administrar as expressoes da ‘questao social’ de forma a
atender as demandas da ordem monopolica conformando, pela adesdo que recebe de
categorias e setores cujas demandas incorpora.” (NETTO,1996, p. 26-27) Ocorre entdo uma
mudanca qualitativa e quantitativa nas respostas ofertadas pelo Estado as necessidades da

classe proletaria.

Behring (2009) enfatiza essa mudanga, afirmando que ocorreu um “enfraquecimento
das bases materiais e subjetivas de sustentacao dos argumentos liberais” (BHERING, 2009, p.
306) situados temporalmente por ela, ao “longo da segunda metade do século XIX e inicio do
século XX (op. Cit.). Em seu estudo, a autora destaca dois fenbmenos concomitantes: o
crescimento do movimento operéario e a concentracdo e monopolizacdo do capital. Sobre este,

ela enfatiza que

a concorréncia intercapitalista feroz entre grandes empresas
de base nacional ultrapassou as fronteiras e se transformou
em confronto aberto e barbaro nas duas grandes guerras
mundiais. Mas, para além das guerras, existe um divisor de
aguas muito importante, a partir do qual as elites politico-
econdmicas comecam a reconhecer os limites do mercado, se
deixando & mercé dos seus movimentos tomados como
naturais: a crise de 1929/1932, também conhecida como
grande depressdo. (BHERING, 2009, p. 306)

Com base nos principios postulados por John Maynard Keynes (1883-1946), ap0s
duas grandes guerras e a crise de acumulacdo de 1929, pode-se afirmar que ha um
reordenamento no modo de entender a ‘“questdo social”. Keynes passa a postular uma
intervencdo estatal que reative a producdo, inserindo o Estado diretamente na esfera
econdmica, propondo uma “mudan¢a da relacdo do Estado com o sistema produtivo”

(BEHRING e BOSCHETT]I, 2008, p. 83), a criacdo de novos arranjos institucionais de modo

® Ver a nota de rodapé nimero 03 na péagina 16.
"Ver Netto (1996) no capitulo 1, sobre a caracterizacio das condices externas e condicdes gerais no modo de
producéo capitalista.
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a adequar a realidade social e com vistas a superar a crise no sistema produtivo. Pereira
(2006) apresenta uma caracterizagdo para 0 que se convencionou chamar de padrdo fordista-

keynesiano de producao:

um padrdo de producdo em massa voltado para 0 consumo
em massa articulado a feroz acdo estatal de impulso a
economia capitalista, através de acOes voltadas para a area de
infraestrutura, politica fiscal, monetaria, salarial e, por fim,
politicas sociais, que proporcionaram salarios indiretos a
classe trabalhadora, liberando parte de seus salarios para a
realizacdo do consumo de massa. (PEREIRA, 2006, p. 2)

Mesmo propondo mudangas no papel desempenhado pelo Estado, este ndo abandonou
a natureza capitalista, o keynesianismo ndo visava uma “revolu¢do”, mas uma alternativa ao
dogma liberal-burgués, com vistas a sobrevivéncia do padrédo de acumulacdo capitalista. Para
tanto, também propunha uma mudanca na intervencéo estatal na esfera ético-politica, visando
a manutencdo da ordem social vigente, pois 0 que se esperava era uma “mudanga” que

promovesse a estabilizacdo da ordem social burguesa.

Assim, Keynes propunha uma intervengdo estatal voltada para o “bem comum”
entendido como a manutencdo da ordem social vigente. Admite que o Estado, como ente
neutro e imparcial, “restabele¢a o equilibrio econdmico, por meio de uma politica fiscal,
crediticia e de gastos, realizando investimentos ou inversdes reais que atuem nos periodos de
depressdo como estimulo a economia.” (BEHRING e BOSCHETT], 2008, p. 85) O Estado
passa a ter um papel preponderante na politica macroeconémica, interferindo sobremaneira na
producdo e regulacdo das relagGes sociais e econdmicas (BEHRING e BOSCHETTI, 2008).
Estas mesmas autoras expdem de forma sintética o caminho apresentado por Keynes para que
o Estado atingisse seus objetivos. Consistia em duas vias de desenvolvimento da atividade

estatal:

1. Gerar emprego dos fatores de produgdo via producgdo de
servigos publicos, além da produgdo privada; e 2. Aumentar a
renda e promover maior igualdade, por meio da instituicdo de
servigos publicos, dentre eles a politica social. (BEHRING e
BOSCHETTI, 2008, p. 86)

Pereira (2001), contudo, alerta para o fato de que o Estado de Bem-Estar Social s6

teve afirmacdo explicita na Gré-Bretanha, nos anos 40 do século passado, afirmado sobre o



25

principio de: “protecéo social basica, como um direito de todos, independentemente da renda
dos cidaddos e da sua capacidade de contribuicdo para financiamento do sistema.”
(PEREIRA, 2001, p. 33, grifos do original) Para essa autora, “a ascensdo da prote¢do social a
condicdo de direito do cidaddo e dever do Estado representou, inegavelmente, um
aperfeicoamento politico-institucional de monta no ambito da regulacdo estatal; mas tal
ascensdo ndo se deu por cima ou por fora dos conflitos de classe”. (PEREIRA, 2001, p. 33)

O desenvolvimento do capitalismo no pos-guerra envolveu como elementos centrais
“l) tanto a consolidagdo do fordismo, como esteio de uma nova fase de acumulagdo
capitalista, 2) quanto a formacdo do consenso Keynesiano, simbolizado pelo acordo de
Bretton Woods e que gerou as politicas que consolidaram o welfare state.” (MELO, 2004, p.
27) Séo dimensdes que fazem parte das mudancas ocorridas para tentar garantir o processo de
socializagdo burguesa, com vistas a promover agdes que viessem a se apresentar como

contratendéncia & queda tendencial da taxa de lucros e a socializagéo da participacéo politica.

Apds 1945 observa-se uma expansao dos processos de industrializacdo, assim como o
incentivo ao consumo de massa. Sobre o quadro que se constrdi naquele periodo, Behring e
Boschetti (2008) apontam que

0 keynesianismo e o fordismo, associados, constituem os
pilares do processo de acumulacdo acelerada de capital no
p6s-1945, com forte expansdo da demanda efetiva, altas taxas
de lucros, elevacdo do padrdo de vida das massas no
capitalismo central, e um alto grau de internacionalizacdo do
capital, sob o comando da economia norte-americana, que sai
da guerra sem grandes perdas fisicas e com imensa
capacidade de investimento e compra de matérias-primas,
bem como de dominacdo militar. (BEHRING e
BOSCHETTI, 2008, p. 88)

Esse periodo é apontado como a “idade de ouro” das politicas sociais, que se
materializaram a partir do consenso existente em torno da necessidade da constru¢do de um
sistema de Bem-Estar Social viabilizado pelo Estado. Behring e Boschetti (2008) sinalizam
que trés elementos podem ser indicados como fundamentais na consolidacéo deste quadro: o
aumento dos gastos sociais, principalmente em paises ligados a OCDE; o aumento da
expectativa de vida em paises da Europa, que mudou a relacdo entre contribuintes ativos e
inativos; e 0 aumento crescente de programas sociais. Observa-se que nos paises de

capitalismo central crescem as coberturas de ocorréncias relacionadas diretamente & protecdo
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do trabalho, visando, dentre outras coisas, a obter o consenso da classe trabalhadora. Os
trabalhadores da industria sdo os primeiros beneficiados, até alcancarem uma cobertura

universal, desvinculada da inclusdo ou ndo no mundo produtivo.

Todavia, essa preocupacédo ndo surge somente da necessidade de protecdo do trabalho
como forma de garantir os niveis de exploragdo elevados, mas de uma preocupacdo com as
ideias socialistas trazidas dos campos de guerra da Europa, impregnada pela experiéncia
socialista da Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS). “O constante confronto
das duas superpoténcias que emergiram da Segunda Guerra Mundial na chamada ‘Guerra
Fria’” (HOBSBAWM, 1995, p. 223) garantiu investimentos na ordem econdmica, tanto para a
manutencdo dos exércitos quanto para tentar ganhar mais adeptos para seus regimes via
captacdo intelectual. De fato, a Guerra Fria se constituiu num grande jogo ideoldgico entre 0s
paises que sairam fortalecidos (e menos atingidos em seus territorios) da Segunda Guerra
Mundial.

Assim, a afirmacdo do Estado de Bem-Estar Social é marcada pela superacdo da
cobertura social, associada ao conceito de seguros no modelo bismarckiano e a emergéncia da

I6gica trazida pelo Plano Beveridge, cujo principios séo:

1) Responsabilidade estatal na manutencdo das condi¢bes de
vida dos cidad&os, por meio de um conjunto de acfes em trés
direces: regulacdo da economia de mercado a fim de manter
elevado nivel de emprego; prestagdo publica de servigos
sociais universais, como educagdo, seguranca social,
assisténcia médica e habitacdo; e um conjunto de servigos
sociais pessoais; 2) universalidade dos servigos sociais; e 3)
implantagdo de uma ‘rede de seguranca’ de servigos de
assisténcia social. (BEHRING e BOSCHETT]I, 2008, p. 86)

Uma distin¢do que Behring e Boschetti (2008) enfatizam em sua obra, e que parece de
extrema importancia para o esclarecimento quanto a natureza atribuida ao Estado de Bem-
Estar Social, é reconhecer que a logica dos seguros sociais foi uma inovagdo alemd, utilizada
nos momentos de risco derivados da perda do trabalho, e que o modelo beveridgiano,
originalmente inglés, luta contra a pobreza de forma universal, perdendo a identificacdo com
0 ndo-trabalho, outro sim com a necessidade. Neste Ultimo sistema, é uma atribuicdo estatal o

fornecimento de minimos sociais aqueles que dele necessitassem. Outra distin¢do se faz
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quanto ao financiamento entre os dois modelos, ja que, no primeiro, a manutencao € garantida
por contribuices diretas de patrGes e empregados, enquanto no segundo a provisdo é do

Estado, via fundos publicos.

Fazendo referéncia as andlises de Esping-Andersen (1991), Behring e Boschetti (2008)
esclarecem que existiram trés tipos de Estado de Bem-Estar Social: o liberal, no qual, nos
paises em que predominava, “o Estado encorajava o mercado, tanto passiva (ao garantir
apenas 0 minimo) quanto ativamente (ao subsidiar esquemas privados de previdéncia).”
(BEHRING e BOSCHETTI, 2008, p. 99) Neste caso, incluiam-se paises como os Estados
Unidos; um segundo tipo seria o adotado por paises como Itélia e Alemanha, baseados nos
principios bismarckianos, no qual “ha uma énfase estatal na manutengdo das diferengas de
status, os beneficios sdo comprometidos com a familia tradicional devido ao legado da
igreja.” (BEHRING e BOSCHETTI, 2008, p. 99). Neste tipo, o Estado atua quando a
capacidade familiar/social se esgota; e, por ultimo, seriam os paises que adotaram um Estado
de Bem-Estar Social “social-democrata”, no qual foram instituidas “politicas sociais
universais e cujos direitos sociais foram estendidos as classes médias” (BEHRING e
BOSCHETTI, 2008, p. 99). Neste rol encontram-se os paises do norte da Europa. Essa
distincdo é eminentemente didatica, contudo as autoras alertam para o fato de que as politicas
sociais ndo se desenvolveram de forma homogénea nos diversos paises que seguiram a ldgica

do Estado de Bem-Estar Social, observacéo pertinente no desenvolvimento do nosso estudo.

No entanto, os chamados anos de ouro do capitalismo — que vdo do pds-Segunda
Guerra Mundial (1946) até o inicio dos anos 70 do século passado (HOBSBAWM, 1995) —
chegam ao fim. As classes dominantes passam a buscar uma explicagdo para uma “nova”
crise que comeca a dar sinais e a buscar meios para seu enfrentamento. O alargamento do
Estado é apontado como uma das causas (BEHRING e BOSCHETTI, 2008) e o seu papel
passa a ser questionado pelos detentores dos meios de producdo. Sinteticamente, Behring
(2009) aponta os principais aspectos das relagcdes sociais capitalistas que passam a se exaurir

neste periodo, sendo estes,

as taxas de crescimento, a capacidade do Estado de exercer
suas funcBes mediadoras civilizadoras cada vez mais amplas
e a absorcdo das novas geracBes no mercado de trabalho,
restrito ja naquele momento pelas tecnologias poupadoras de
méo-de-obra, ndo sdo as mesmas, contrariando expectativas
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de pleno emprego, base fundamental daquela experiéncia.
(BEHRING, 2009, p. 308, grifos do original)

Nos termos do estudo de Netto (1995), a crise do Estado de Bem-Estar Social “explica
o fracasso do Unico ordenamento sociopolitico que, na ordem do capital, visou expressamente
a compatibilizar a dindmica da acumulagdo e da valorizacdo capitalista com a garantia de
direitos politicos e sociais minimos.” (NETTO, 1995, p. 68) Este autor afirma ainda que a
compreensdo do final de um ciclo de franco desenvolvimento capitalista pode acontecer por
sua propria dindmica de desenvolvimento, haja vista que “as crises inerentes a0 movimento
do capital se operavam no marco de ondas longas de crescimento .” (NETTO, 1995, p. 69,

grifos do original)

Netto resume a complexidade do emaranhado politico-histérico-econémico da crise do

Estado de Bem-Estar Social, afirmando que ela

ndo expressa somente a crise de um arranjo sociopolitico
possivel no dmbito da ordem do capital: evidencia que a
dindmica critica desta ordem algou-se a um nivel no interior
do qual a sua reproducdo tende a requisitar,
progressivamente, a eliminacfo das garantias sociais e dos
controles minimos a que o capital foi obrigado naquele
arranjo. Significa que o patamar de desenvolvimento atingido
pela ordem do capital incompatibiliza cada vez mais o seu
movimento com as institui¢des sociopoliticas que, por um
decurso temporal limitado, tornaram-no aceitavel para
grandes contingentes humanos. Sinaliza que 0 arranjo
politico do Welfare State constituiu uma possibilidade da
ordem do capital que, pela Idgica intrinseca desta Ultima,
converte-se agora num limite que ela deve franquear para
reproduzir-se enquanto tal.” (NETTO, 1995, p. 70, grifos do
original)

De acordo com Netto (1995), a crise do Estado de Bem-Estar Social acaba por
fornecer o “combustivel” para que se questionassem as fung¢des do Estado. Constitui-se assim,
nos anos 70 e 80 do século passado, o terreno fértil para a retomada dos principios liberais
que passaram a nortear as acdes desenvolvidas pelo Estado e a delimitar as relacGes sociais,
onde os individuos sdo tidos como (nicos responsaveis por seu insucesso e por todos os tipos

de mazelas que assolam a sociedade. O Estado vem atuar de modo paliativo nestes problemas,
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de modo necessério®. Um dos fatores que mais assusta, dentre os muitos que compdem essa
realidade, é a naturalizacdo com que essas novas relagdes foram ocorrendo no seio da

sociedade.

Resumidamente, Melo (2004) apresenta um aprofundamento para o conceito de
neoliberalismo, jA que as discussdes sobre o que seja neoliberalismo ndo podem ficar
circunscritas somente a esfera do estritamente econdmico. Para essa autora, “o neoliberalismo
¢ um projeto de sociabilidade que se consolidou de forma mundial como tendéncia

hegemonica, a partir do final dos anos 70, resgatando e superando preceitos do ‘velho
liberalismo’.” (MELO, 2004, p. 49)

Melo (2004) apresenta os principais pontos nos quais se fundam os principios do

neoliberalismo. Para ela, o neoliberalismo é

fundado na concepgdo de mercado como mecanismo natural,
a-historico e autbnomo de regulagdo econdmica e social
universal; nas escolhas e competéncias do individuo humano
como base de regulacdo do sistema de precos; no
individualismo como valor moral radical; na mercadoria
como expressao maxima da realizagdo da produgdo humana;
e no Estado como regulador, ndo do mercado ou qualquer
instancia relacionada com a economia, mas regulador da
seguranca e da justica social, entendida ndo como seguridade
social, mas de seguranca da propriedade e da livre troca no
mercado. (MELO, 2004, p. 50)

Contudo, o Estado minimo neoliberal ndo se constitui, simplesmente, numa regressao
aos principios liberais de outrora; os “liberais do século XX” reconheceram que o papel do
Estado ultrapassou o de mero garantidor da propriedade privada, e que se, “por um lado,
combatem os sistemas de seguranca e previdéncia social; por outro, toleram alguma acao
estatal em face do pauperismo.” (NETTO, 1995, p. 80) A politica social remanescente a este
periodo aposta em uma intervencdo que “soluciona apenas o que ndo pode ser enfrentado pela
via do mercado, da comunidade e da familia. O carro-chefe dessa proposicdo € a renda

minima, combinada a solidariedade por meio das organizacbes da sociedade civil.”

® Nesse periodo, o Estado passa a intervir de modo a garantir o minimo necessério de condicdes de reproducio
da classe trabalhadora. A oferta de servigos sociais € minimalista e extremamente focalista. O Estado transfere
de forma continua para o mercado a parcela da oferta desses servigos potencialmente lucrativos (educagdo e
saude, por exemplo), e para organizagfes ndo governamentais (ONGs) a parcela ndo-lucrativa desses servicos,
que sdo oferecidos por essas instituigdes, subsidiadas pelo Estado. Sem falar da transferéncia de
responsabilidades estatais, agora incutida no imaginario coletivo como responsabilidade da sociedade civil.
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(BEHRING, 2009, p. 310) Dai a méaxima para os neoliberais: o Estado tem que ser minimo

para as politicas sociais e maximo para os interesses do capital.

Essa maxima neoliberal anuncia o “desastre” social ocasionado pelo modelo de
desenvolvimento proposto por este tipo de governo. O Estado, mesmo sendo detentor de
ampla parcela do valor produzido socialmente, desviara a aplicacdo desse valor da a¢do social
efetivamente para cobrir demandas oriundas do capital. (BEHRING, 2009) Assim como
apresentado de forma tedrica pela autora citada anteriormente, e a despeito do que pode ser
observado no transcorrer dos anos de implantacdo neoliberal na realidade brasileira, de modo
geral, Pereira (2001) conclui que

0 crescimento da pobreza e da desigualdade social, nos
Galtimos vinte anos, tenha sido uma das consequéncias mais
sérias do modo neoliberal de regular a economia e a
sociedade. Tal fenbmeno foi determinado, sobretudo, pela
diminuicio da oferta de empregos, acompanhada das
desigualdades de  saldrios, como resultado da
desregulamentacdo do mercado de trabalho e da diminuicdo
da progressividade fiscal; isto é, da reducdo do encargo
tributario direto, que onerava, progressivamente, quem
incidia mais pesadamente sobre os trabalhadores e
consumidores de baixa renda. (PEREIRA, 2001, p. 38-39)

As mudancas no processo de enfrentamento da questdo social, via politicas sociais,
passam por transformacbes na sua esséncia, a qual se expressa nao somente no carater
focalista assumido por essas transformacdes, ou por passarem a ser orientadas exclusivamente
por um sistema de compensacdo econémica, desenvolvendo-se exclusivamente na esfera do
gue ndo pode ser provido no seio da familia ou da sociedade, mas também pelo forte apelo

ideoldgico de mérito pessoal que passa a ser valorizado.

Melo (2004) aponta que “esta ideologia, apoiada numa teoria econdmica neocldssica,
de caréter ortodoxo e profundamente conservador, no sentido mesmo da conservagdo do
modo de produgao social capitalista” (MELO, 2004, p. 50), consegue revestir, atraves de um
“discurso legitimador”, o carater conservador das relagdes sociais que tentam se manter
estabelecidas, camufladas por esses, como pluralistas, democraticas e universalistas. Segundo
estudo empreendido por Martins (2009), pode-se concluir que os Ultimos anos do século

passado foram propicios ao “revisionismo do modelo societal vigente”, estabelecendo um
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consenso em torno do que pode ser entendido como um projeto concebido em meados dos
anos 1990, em fungdo dos efeitos negativos do neoliberalismo e da socialdemocracia
europeia, a Terceira Via, também chamada de “social-liberalismo”, que “mantém as
premissas basicas do neoliberalismo em associacdo aos elementos centrais do reformismo
social democrata”. (MARTINS, 2009 in FALLEIROS; PRONKO e OLIVEIRA, 2010, p.70)

O capitalismo de Terceira Via diferencia-se do capitalismo neoliberal classico por
duas caracteristicas principais: a necessidade premente da manutencdo de uma base social
como forma de assegurar as relagdes sociais preexistentes, algo ndo abarcado pelos
capitalistas neoliberais; e a redefinicdo da natureza das politicas sociais, j& que 0
desenvolvimento de politicas sociais focalistas, sem uma mudanca na dindmica social, poderia
ocasionar reacGes por parte das sociedades que experimentaram niveis de protecdo social
consideraveis. (MARTINS, 2009) Conclui ainda este mesmo autor que as diferencas entre 0s
capitalistas neoliberais de Terceira Via e 0s neoliberais ndo estdo nos seus principios, mas nas

formas e estratégias.

As politicas sociais desenvolvidas por este “novo Estado necessario”, além de
conservar, em boa parte, caracteristicas ja apontadas anteriormente, apresentam-se com o
“objetivo de favorecer a metamorfose do Estado de Bem-Estar Social em Sociedade do Bem-

Estar.” (NEVES, 2008, p. 4) Ainda esta mesma autora alerta que

essa metamorfose veio se efetivando, nos Ultimos 20 anos,
por meio da implementacdo da reforma da aparelhagem
estatal, da estruturagdo de uma nova sociedade civil e do
estabelecimento de uma nova relacdo entre essas duas esferas
do ser social para propiciar, pela obten¢do do consenso, a
adesdo do conjunto da sociedade ao ideario e préticas
burguesas nos anos de consolidagio de um novo
imperialismo. (NEVES, 2008, p. 4)

Essa “nova estratégia” do projeto burgués mundial apresenta o Estado como o grande
responsavel pela crise em que ainda nos encontramos. A responsabilidade pela elaboracéo e
execucdo de politicas publicas ¢ “transferida” da esfera do Estado (incompetente) para a
sociedade civil (competente), via suas organizagdes (ONGs, Organizacfes Sociais (OSs) etc.).
O discurso da incompeténcia estatal fortalece a expansdo da oferta de servigos sociais por

entes ndo estatais. A redefinicdo do papel do Estado, quer seja na intervencdo econémica ou
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na social, necessita da intervencdo de intelectuais que busquem o consenso e que ajam como

organizadores da cultura.

Assim, comungando com os estudos do pensador italiano Antonio Gramsci, pode-se
afirmar que o conceito de intelectual aparece como parte de um substrato formador da coesao
social. O intelectual desempenha funcbes que ultrapassam o campo da especializagéo,
desenvolve sobremaneira uma capacidade organizativa da sociedade em geral, ultrapassando
os limites do desenvolvimento de atividades técnicas e interferindo na organizacao da cultura.

A importancia do papel desempenhado pelos intelectuais no desenvolvimento social

encontra amparo nas palavras de Gramsci, quando ele diz que

todo grupo social, nascendo no terreno originario de uma
funcdo essencial no mundo da producdo econdmica, cria para
si, a0 mesmo tempo, organicamente, uma ou mais camadas
de intelectuais que lhe ddo homogeneidade e consciéncia da
prépria funcdo, ndo apenas no campo econdmico, mas
também no social e politico: o empresario capitalista cria
consigo o técnico industrial, o cientista da economia politica,
0 organizador de uma nova cultura, de um novo direito etc.,
etc. (GRAMSCI, 2002, v. 2, p. 15)

Esse pensador ja apontava que no mundo moderno a fungdo dos intelectuais se
expandiria para além das necessidades sociais de producdo. Eles se justificariam também
pelas necessidades politicas dos grupos sociais dominantes. Desta forma, a categoria
intelectual aparece, no mundo moderno, como peca fundamental da manutencéo dos niveis de
exploracdo e dominacdo dos trabalhadores. Os profissionais que integram essa categoria sao
entendidos ndo como produtores diretos de mais-valia, mas meios de garantir niveis elevados
de exploracdo e dominacdo da massa de trabalhadores. Aparecem, portanto, como
mantenedores da ordem social que garante a “paz” social, através da coesdo social.

A busca da coesdo social almejada pela burguesia capitalista vem proporcionando uma
redefinicdo nos papéis dos intelectuais, bem como uma redefinicdo no papel educador
desempenhado pelo Estado capitalista. O assistente social ndo se encontra a margem desse
processo de transformacdo e vem sendo “apresentado” a novas demandas para sua
intervengdo profissional. Segundo Melo (2011), este intelectual, assim como outros, tem
“recentemente assumido novas tarefas na sociedade, muito distintas das tarefas efetuadas no
projeto politico desenvolvimentista executado em boa parte do século XX nos paises de
capitalismo periféricos.” (MELO, 2011, p. 27)
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Pensar a questdo da formacdo profissional do Servico Social remete-nos ao
“surgimento” dessa institucionalizacdo da demanda por esse profissional nas relagdes sociais
préprias ao capitalismo. A profissdo de assistente social comportou, por muito tempo, a
“formacdo” realizada dentro dos proprios contextos em que se desenvolviam, adquirindo um
carater pouco especializado, intimamente relacionado com a vocagéo para o desenvolvimento
de trabalho assistencial.

O desenvolvimento das politicas sociais, como observado anteriormente, fez surgir
uma demanda especifica para uma categoria profissional que, até bem pouco tempo, ndo se
entendia como uma especializagdo de um trabalho socialmente produzido, mas era permeada
pelo estigma da caridade. A ampliacé&o do leque de atuagéo do Estado nas mazelas decorrentes
do modo de producdo capitalista e a exploracdo de classes inerentes a sua nhatureza
demandavam a atuacdo de um profissional apto a lidar com as nuances, agora demandas, da
questdo social. Desta feita, tem-se como marco do surgimento do Servi¢o Social as lutas de

classes ocorridas na etapa monopolista do capitalismo.

A natureza da profissdo de Servico Social pode ser entendida sob duas perspectivas
divergentes. Carlos Montafio (1997) apresenta-as como: a enddgena, na qual o surgimento do
Servicgo Social estaria relacionado a profissionalizacdo da caridade catolica, onde a moral e 0
humanismo cristdo neotomista estdo na base da intervencao profissional; e a histérico-critica,
na qual a profissdo teria sua génese nas relacdes de classes e fracGes de classes no

capitalismo.

A primeira perspectiva enfatiza o carater adequador da acdo profissional. Ressalta a
intervencdo profissional nos processos de resolugdes de conflitos individuais ou coletivos, de
modo que fosse garantida a manutencdo da “ordem social” vigente. J4 na perspectiva
historico-critica, o surgimento da profissdo estaria vinculado, diretamente, ao momento em
que a “questdo social” passa a ser objeto de intervengdo por parte da burguesia e do Estado.

Esta é a perspectiva aceita pelo Servigo Social brasileiro.

O desenvolvimento da profissdo se relaciona, desde sua génese, ao desenvolvimento
das forcas produtivas e das relagbes sociais produzidas nesse processo, 0 que por sua vez
determina novas necessidades de qualificagdo profissional, que s&o redimensionadas
conforme as necessidades formativas necessarias ao processo de acumulacdo capitalista

desenvolvida em seu tempo. Doravante buscaremos relacionar as mudangas ocorridas no
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desenvolvimento das politicas sociais no Brasil e as mudancas demandadas ao processo

formativo dos assistentes sociais.

1.2 A POLITICA SOCIAL BRASILEIRA NA PRIMEIRA DECADA DO SECULO XXI

O capital, ao subordinar toda a sociedade, impfe-se em
sua l6gica quantitativa enquanto riqueza abstrata, que
busca incessante crescimento, aprofunda as desigualdades
de toda natureza e torna paradoxalmente invisivel as
mediagbes que  viabilizam  esse  processo e,
consequentemente, o trabalho vivo que cria a riqueza e 0s
sujeitos que a realizam. (Marilda Villela lamamoto)

Para entendermos como se configuram na atualidade as politicas sociais no Brasil, faz-
se necessario partir do pressuposto de que as mudancas ocorridas em nosso pais ndo
aconteceram a revelia das tendéncias mundiais para esse tipo de politica. Mesmo estando em
curso o desenvolvimento de um capitalismo tardio, que mal conseguiu proporcionar aos
brasileiros um “Estado de Mal-Estar Social”, no entendimento do socidlogo Francisco de
Oliveira (2003), as politicas sociais brasileiras acompanharam as orientacGes dos organismos
internacionais, que aplicaram uma formula “magica” para que todos 0s paises passassem a
compartilhar, mais sistematicamente, de suas “recomendacdes”.

Podemos considerar que o Brasil, em virtude de sua formacao historica e do modo
como desenvolveu o capitalismo, possui peculiaridades (IAMAMOTO, 2009). Inferimos que
essas peculiaridades ndo sé atingem a organizacao da producdo, da reproducdo da vida, como
das relacGes sociais, da producéo da riqueza, e das relagdes de poder.

O Brasil ndo conseguiu imprimir ao seu territério nacional um nivel de
desenvolvimento homogéneo. Contamos com um pais de dimensBes continentais, que tem
questdes regionais bastante marcadas, as quais sdo administradas por uma unidade federativa,
que, em boa parte das vezes, ndo atenta para o fato de que as necessidades de alguns nédo se
constituem nas necessidades de todos. Como garantir a modernizacdo do capital, frente a
grandiosidade territorial deste pais? Sobre essa questdo, lamamoto (2009) argumenta que “o
‘moderno’ se constroi por meio do ‘arcaico’, recriando nossa heranca histérica
patrimonialista, ao atualizar marcas persistentes e, ao mesmo tempo, transforméa-las, no
contexto de mundializacdo do capital sob a hegemonia financeira.” (IAMAMOTO, 2009, p.
30)
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Baseadas nos ‘“arranjos a brasileira”, as politicas sociais vém se construindo, na
primeira década do século XXI, segundo as orientagdes dos organismos internacionais, que
adotam uma logica neoliberal. Para manter a coeréncia com o referencial tedrico que norteia
esse estudo, diriamos que as politicas sociais no Brasil, desde a década de 90 do século

passado, vém empregando os fundamentos e préaticas do neoliberalismo de Terceira Via.

ANTECEDENTES HISTORICOS

Mesmo orientados pela constatacdo de que nos encontramos em pleno processo de
acirramento das ideias e praticas neoliberais de Terceira Via para a elaboracdo e execucao das
politicas sociais, ndo poderiamos deixar de assinalar como tais politicas passaram a ser objeto
de intervencdo do Estado brasileiro.

Né&o pretendemos aqui construir uma trajetdria histérica, mas apenas sinalizar marcos
histéricos do desenvolvimento das politicas sociais no Brasil, que contribuiram para a
construcdo de caracteristicas peculiares a elas em nosso pais. Aqui, diferentemente da
introducdo deste estudo, vamos nos ater as particularidades brasileiras na elaboracdo e
execucao dessas politicas.

No campo do Servico Social, muitos autores j& se debrucaram sobre esse tema.
Estudar as politicas sociais se constitui numa das condigdes primeiras para que o assistente
social seja capaz de desenvolver uma leitura eficaz das politicas sociais nas quais venha a ser
inserido. Dentre os varios autores, destacam-se Behring e Boschetti (2003, 2008), Behring
(2003, 2004, 2009), Pereira (2001, 2009), sem citar outros que abordam de forma setorial as
politicas sociais.

Efetivamente, a questdo social e a preocupacdo com o desenvolvimento de formas de
enfrenta-la s6 passaram a ser preocupacao do Estado brasileiro na década de 30 do século XX.
Anteriores a esta data, as sequelas relacionadas ao modo de producgéo da vida eram tratadas de
forma caritativa ou repressiva, eminentemente. Neste periodo histérico, o Brasil encontrava-se
numa zona de transicdo do modo de producdo: deixdvamos de ser uma economia
agroexportadora para ingressar no modelo urbano-industrial.

Juntamente com a mudanc¢a do modo de producdo e de convivéncia social, houve um
reordenamento das demandas sociais postas ao Estado. Neste momento do capitalismo
brasileiro, as demandas sociais passam a ser desenvolvidas pela aparelhagem estatal. A
burguesia brasileira ja sentia a necessidade de intervir, ainda que embrionariamente, na

manutengdo da sobrevivéncia do proletariado nascente. A incipiente burguesia industrial da
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época ofertava servicos como creche, escola, vilas operérias e tentava operar no controle do
tempo livre dos trabalhadores. O objetivo dessas estratégias, ao que tudo indica, era de
auxiliar o controle da produtividade, por meio do aumento da taxa de exploracdo. Nao se
apresenta como uma tentativa de distribuicdo de renda, mas como tentativa de melhorar as
condigdes gerais de acumulacdo capitalista. (IAMAMOTTO e CARVALHO, 1996) No
projeto da burguesia brasileira, sob a dire¢cdo da burguesia industrial, p6s-1930, coube ao
Estado a provisdo direta de educacgdo, saude e previdéncia como modo de incrementar 0s

niveis de reproducéo das relac6es sociais.

Todavia, o fato de se tornarem &rea de intervencéo estatal, ndo fez das politicas sociais
areas exclusivas do Estado. Desde esse periodo, pode-se observar a adocao de “parcerias”
entre o publico e o privado no desenvolvimento das politicas sociais. Um bom exemplo foi a
manutencdo de boa parte da rede de ensino em estabelecimentos religiosos, que passaram a
atender familias pobres através de “bolsas” concedidas pelo Estado.

No periodo de 1930 a 1943, o Estado comeca a desenvolver um esforco regulatorio
inicial (DRAIBE, 1990) de introducdo da politica social no Brasil, atuando como sujeito na
producdo e no desenvolvimento social. A partir dai pode-se explicar a “legislagdo social
implementada no Brasil que se impds progressivamente e lentamente segundo a filosofia da
cobertura do mundo do trabalho” (BOSCHETTI, 2008, p. vi)

O Estado comeca a atuar também como legitimador das necessidades da crescente
burguesia urbano-industrial brasileira, iniciando uma intervencdo na producdo e reproducéo
da forca de trabalho nacional, que naguele momento era escassa e pouco capacitada. O Estado
caminha para a legitimacdo de seu papel educador®, ocupando um lugar importante no
desenvolvimento da ainda “descaracterizada” burguesia nacional.

O desenvolvimento de uma protecédo social voltada para o mundo do trabalho deixava
claro o papel ocupado pelo Estado. Por um lado, desenvolve-se uma proposta de cobertura
para 0s que participavam do sistema produtivo, como, por exemplo, a criacdo de legislacdo
trabalhista especifica e do Ministério do Trabalho, em 1930. Por outro lado, para 0os nédo
detentores de carteira de trabalho assinada (a carteira de trabalho foi criada em 1932) existiam
politicas de carater fragmentado, diversificado, desorganizado, indefinido e instavel.
(BEHRING e BOSCHETT]I, 2008)

9 “No sentido gramsciano, a acdo educativa do Estado realiza-se na medida em que a incorporagao, pelas classes
dominadas, do projeto ideolégico dominante materializa-se em agdes concretas do cotidiano social. Ou seja,
enquanto o Estado viabiliza o consenso amplo em torno de um projeto societal de classes.” (NEVES e
FERNANDES, 2002, p. 29)
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A criagdo da Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT) em 1943 reafirma o carater
corporativista e fragmentado (BEHRING e BOSCHETTI, 2008) que as politicas sociais
brasileiras assumiriam. Os periodos compreendidos nos governos Vargas (1930-1934,
governo provisorio; 1934-1937, governo constitucional; 1937-1945, Estado Novo) podem ser
apontados como de desenvolvimento de uma “cidadania regulada” (SANTOS, 1987). A
promulgacdo da Constituicdo de 1937, a criagdo de ministérios (Trabalho, Satde e Educagdo,
dentre outros), dos Institutos de Aposentadorias e Pensbes (IAPs), da LBA (1942) e a edi¢édo
do Codigo de Menores (1941) sdo exemplos de como as bases de legitimacdo social foram
avancando, via aparelhagem estatal, por meio das politicas sociais do Estado e das relacdes
sociais capitalistas.

A institucionalizacdo da formacdo profissional do Servico Social no Brasil se
desenvolveu nesse momento de transicdo. A profissdo de assistente social comportou, por
muito tempo, a “formacdo” realizada dentro dos prdprios contextos em que Se operava,
adquirindo um carater pouco especializado, intimamente relacionado com a vocagao para a

pratica do trabalho assistencial.

Assim, a evolucdo da profissdo estd relacionada com as mudangas ocorridas no
tratamento dado a questdo social IAMAMOTTO e CARVALHO, 1996; PEREIRA, 2007).
Como dito anteriormente, estas sdo intensificadas a partir da década de 30 do século XX, no
gual aconteceram mudancas no sistema de acumulacdo capitalista (de um modelo produtivo
agroexportador para o urbano-industrial), que se refletiram nas demandas postas pelas classes
trabalhadoras.

Neste periodo historico ocorreu, concomitantemente, uma expansdo demogréafica nos
centros urbanos, que ndo se encontravam preparados para tal. A inddstria nacional emergente
necessitava de forca de trabalho qualificada e em volume. Contudo, 0 que havia era uma
populacdo empobrecida, com baixos niveis de escolaridade e em condicdes de reproducéo de
vida precérias. Esse novo quadro social emergente e as novas demandas postas por ele se
tornaram as molas propulsoras para o surgimento das primeiras Escolas de Servigco Social
(ESS) no Brasil. (PEREIRA, 2007)

As ESSs eram atreladas a movimentos da Igreja Catolica que ja apresentavam longa
trajetoria na oferta de servigos sociais (desde o inicio do século XX). Tais servicos podem
adquirir significados diferentes, a partir da perspectiva da classe a que serve, visto que, para

0s detentores do capital, representam ajuda para reproducdo da forca de trabalho, o que lhes
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garante menor custo nessa reproducdo; por parte dos trabalhadores, a oferta de servicos
sociais é uma resposta legitima as suas reivindicacOes e necessidades, tidas como estratégia de
defesa de sua sobrevivéncia. IAMAMOTTO e CARVALHO, 1996)

Podemos apontar algumas instituicdes que foram pioneiras na sistematizacao da oferta
de servicos sociais no Brasil, anteriores a institucionalizagdo da profissdo de Servigo Social:
Acdo Universitaria Catolica; Instituto de Estudos Superiores; Associacdo das Bibliotecas
Catolicas; Liga Eleitoral Catolica; Juventude Operaria Catolica; Juventude Estudantil
Catdlica; Juventude Feminina Catdlica; Centro de Estudos e Acdo Social (CEAS), que
representa a manifestagdo original do Servigo Social no Brasil. (IAMAMOTTO e
CARVALHO, 1996) O CEAS tinha como objetivo formar jovens catolicos para a prestacao
de servigcos assistenciais. A tentativa de cooptar jovens catolicos de fracdes de classes
emergentes pode ser observada pelo desenvolvimento de movimentos que envolviam esse
perfil de catdlicos, reafirmando o pacto entre a Igreja Catdlica e o Estado, sacramentado

durante a segunda Republica.

Em 1936, surge a primeira escola de Servico Social em Séo Paulo, também a primeira
do pais, seguida pela do Rio de Janeiro, em 1938. Na década de 1940, segue-se a expansao
deste tipo de formacédo para outros estados do Brasil. Importante assinalar que as primeiras
ESSs apareceram em estados que detinham o poder econémico (Séo Paulo ja se destacava
como centro industrial desde essa época) e o politico (0 Rio de Janeiro era a capital da

republica) na cultura urbano-industrial em estruturacao.

Aqui vale sinalizar para a importancia de pensar a profissdo de Servico Social como
uma especializacdo do trabalho coletivo (IAMAMOTTO e CARVALHO, 1996) situado na
divisdo sociotécnica do trabalho, participando diretamente na reproducdo das relacdes sociais.
Estas se desenvolvem em meio a totalidade composta pela relacdo capital x trabalho , que

determina o modo de vida da sociedade.

Esses mesmos autores alertam ainda para o fato de o Servico Social se constituir com
base em uma unidade contraditoria entre a realidade vivida e representada na consciéncia de
seus agentes profissionais, expressa pelo discurso tedrico-ideoldgico destes e na atuacdo de
seus agentes, como atividade socialmente determinada pelas circunstancias que ultrapassam a
consciéncia destes e se materializa na dinamica social em que se encontram inseridos
desenvolvendo atividades profissionais. IAMAMOTTO e CARVALHO, 1996)
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Por meio da lei n. 2497/1935 foi criado o Departamento de Assisténcia Social do
Estado, primeira iniciativa desse género no pais. O surgimento deste departamento contribuiu
para a laicizacdo do trabalho de assistente social. A possibilidade aberta pela criagdo de
escolas de Servigo Social, que desatrelavam diretamente a formacao de assistentes sociais do
movimento catélico, fez com que passasse a existir uma procura por esse profissional no
mercado de trabalho. O portador dessa qualificagdo ndo mais necessitava ser uma moca de
sociedade devotada ao apostolado social, com vocacdo para servir. Progressivamente
transformar-se-a em um componente de forca de trabalho, possuindo uma determinada
qualificacdo, englobada na divisdo sociotécnica do trabalho. IAMAMOTTO e CARVALHO,
1996)

O campo de atuacdo desses novos profissionais € ampliado com a criacdo de
instituicBes assistenciais governamentais na década de 1940, como, por exemplo, a Legido
Brasileira de Assisténcia (LBA), em 1942, e a Fundagdo Ledo XIIl, em 1946.
Simultaneamente, foram criadas as instituicbes patronais, como o0 Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial (Senai), em 1942, o Servico Social da Industria (Sesi), em 1946, e 0
Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac), em 1946, que, assim como a LBA,
tornaram-se grandes campos de atuacao das assistentes sociais recém-formadas. A portaria n.
25, de 08/04/1944, regulamenta a entrada de assistentes sociais para o quadro burocrético de
todos os institutos de aposentadorias e pensdes, fazendo do Estado, desde este periodo, um
grande empregador desta categoria profissional. (PEREIRA, 2007)

Para além de terem se tornado um campo de atuacdo das assistentes sociais, deve-se
salientar o papel ocupado por essas instituiches, ja& que sua natureza € que justifica a
necessidade de um numero consideravel desses profissionais em seus quadros. Essas
instituicGes ocupavam um lugar estratégico na oferta de servicos sociais e de formacdo para
servir ao padrdo de desenvolvimento adotado pelo governo Vargas (1930-1945) para o pais.

Pereira (2007) enfatiza que as instituicGes assistenciais tiveram um papel de extrema
funcionalidade para a “modernizac¢do” capitalista no Brasil, visto que desempenhavam o papel
de conservacdo da “ordem” e da “paz social” por intermédio da concessdo de salarios
indiretos. Funcionaram como fonte de acumulagdo de fundos por meio do desenvolvimento
de sistemas previdenciarios, com a criacdo das Caixas de Aposentadorias e Pensdes (CAPS),
que posteriormente passaram a se chamar de Institutos de Aposentadorias e Pensdes (IAPS) e
a ser controladas pela aparelhagem estatal. Até entdo, as CAPSs tinham administraces
proprias. Com a mudanca, vao atuar fortemente junto ao “enquadramento” social e politico

das “massas urbanas”.
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Neste periodo, os profissionais do recém-surgido Servigo Social brasileiro assumiam
como uma das demandas de intervencéo profissional a adequacéo da populagéo ao padrao de
desenvolvimento capitalista. A marca tedrica era a doutrina social da igreja e o positivismo.
Como bem esclarece Pereira (2008), este periodo pode ser resumido com a seguinte

constatacéo:

coerente com sua politica de cooptacdo dos sujeitos
individuais e coletivos, o governo Vargas pés-década de
1930 atraiu diversos intelectuais para os quadros do
governo, associando forte repressdo com cooptacdo [ou
transformismo, que implica a assimilacdo pelo bloco no
poder das frag@es rivais das proprias classes dominantes ou
mesmo das classes subalternas (COUTINHO, 1992, (nota
de rodapé)] por meio de uma politica cultural e
educacional” (FUNDACAO GETULIO VARGAS, 20086,
apud PEREIRA, 2008, p. 76)

O desenvolvimento de uma politica de formato corporativista e fragmentado,
mesclando forte carater repressor e apelo assistencialista, dentre outras coisas, proporcionou
uma situacdo de extrema instabilidade governamental seguida de uma crise de hegemonia
entre 0s projetos que ganhavam forca no periodo nacional-desenvolvimentista versus
desenvolvimento associado ao capital estrangeiro (BEHRING e BOSCHETTI, 2008),
propiciando a ocorréncia de um golpe militar que eclodiria em 1964.

No campo especifico do Servico Social brasileiro, que até a década de 1940 sofria
forte influéncia do Servico Social europeu (escola franco-belga, eminentemente) passando
para os anos de 1942-1957, a se respaldar pela corrente tedrica funcionalista — esta foi trazida
pelas Assistentes Sociais formadas nos Estados Unidos da América, por meio de um amplo
programa de formacdo através de bolsas oferecidas por aguele governo — que aliada a
neotomismo cristdo europeu caracterizaram 0s momentos iniciais da institucionalizagdo do
servigo social brasileiro, assim como sua organizacdo profissional e a regulamentacdo da

profissdo, através da criacdo de leis especificas. (PEREIRA, 2008)

Assim como as mudangas identificadas no campo social, no ambito da profissédo de
Servigo Social, especificamente, o final dos anos 1950 e o inicio dos anos 1960 foram
marcados por um intenso periodo de ampliacdo do mercado de trabalho e surgimento de
novas demandas profissionais para esta categoria. Alguns autores destacam que o0 acirramento

das sequelas da questdo social, ocasionadas pelo franco processo de expansdo do
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desenvolvimento urbano-industrial, demandava um aumento na oferta de servigos sociais por
parte do Estado e do empresariado. IAMAMOTTO e CARVALHO, 1996; PEREIRA, 2008)

Esse movimento, no qual a categoria profissional agora institucionalizada ganhava
forga, proporcionou as condigdes necessarias para um processo de “modernizagdo” do Servigo
Social, que inclui “tanto o agente como o corpo tedrico, método e técnica por ele utilizado.”
(IAMAMOTTO e CARVALHO, 1996, pg. 346) Assim, mediante o desgaste do Servico
Social tradicional e a mudanca registrada nos niveis de politizacdo da sociedade civil e de
parte da categoria profissional, pode-se observar o inicio de um processo, protagonizado por
esses profissionais, de ruptura com o conservadorismo profissional. A atuagédo profissional
dos assistentes sociais passa a buscar aliancas com o0s interesses historicos da classe
trabalhadora. (PEREIRA, 2008)

No entanto, o que se iniciava como processo de “moderniza¢ao”, tanto no campo de
intervencdo do Servico Social como no de formacéo, passou por um retrocesso, causado pelo
golpe militar de 1964. A “modernizacdo” agora se desenvolvia numa perspectiva de
“moderniza¢do conservadora” (NETTO, 1998), orquestrada por um movimento maior que
envolvia “uma profunda reorganizag¢ao do aparato estatal, das relagdes entre Estado e classes
sociais, bem como da politica educacional.” (PEREIRA, 2008, p. 104)

O processo brasileiro de crise nas relagdes econdmicas e politico-sociais, observado ja
no final dos anos 1950 e no inicio dos anos 1960, teve seu acirramento a partir do ano de
1964, com a instauracdo de um governo ditatorial militar. Os governos militares (1964-1985)
promoveram uma “abertura desenfreada ao capital imperialista” (PEREIRA, 2008 p. 105),

com vistas a promover a modernizacdo do capitalismo no Brasil.

Segundo Behring e Boschetti, enquanto no plano internacional, naquele momento
histérico, ocorria um processo de reacdo burguesa a crise do capital, que teve inicio nos anos
1960, no Brasil ainda se buscava a expansdo do modo de producdo fordista, por meio do
“chamado Milagre Brasileiro”. (BEHRING e BOSCHETT]I, 2008, p. 134)

Para efetivacdo desse processo de “expansao” e ‘“modernizagdo”, 0S QOVErnos
militares se utilizaram de um forte sistema repressor e controlador, que buscava garantir o
aumento da acumulacdo dos capitalistas, nacionais e internacionais, por meio do maximo de

exploracdo das forgas produtoras. Impuseram uma combinagdo entre forte aparato policial
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repressivo com um mais forte sistema de controle de ideias. Pereira (2008, p. 82) enfatiza que,
“em meio 4 crise de hegemonia'®, a burguesia entregou o aparelho estatal aos militares”, que,
promoveram um Estado forte e centralizador, com vistas a garantir a manutencdo da ordem

burguesa.

Utilizando-se de um discurso desenvolvimentista e cercado pela ideologia da
seguranca nacional, os militares buscaram centralizar e modernizar o aparato estatal. Grandes
projetos nacionais, muitos dos quais ndo se concluiram até os dias de hoje, como a estrada
transamazénica, por exemplo, foram pensados e postos em prética. O investimento em uma
grande malha viaria, assim como o desenvolvimento de projetos grandiosos, como o da
criacdo das usinas nucleares em Angra dos Reis, no estado do Rio de Janeiro, no inicio da
década de 1980, sdo exemplos de que os governos daquele periodo “realizaram ag¢des em
todos os &mbitos da vida social — do econémico ao politico e cultural — com o objetivo de
criar as condigdes necessarias ao florescimento do setor privado, nacional e imperialista.”
(PEREIRA, 2008 p. 108-109)

As politicas sociais desenvolvidas nesse periodo seguiram a logica imposta a politica
econdmica. Tais politicas contribuiam para o desenvolvimento das forgas produtivas, visando
a um aumento da produtividade do capital por meio da maxima exploracdo da forca de
trabalho. O carater repressivo e disciplinador dos governos militares também foi refletido no
desenvolvimento dessas politicas, que também eram utilizadas para garantir um nivel minimo
de satisfacdo das classes subalternas. Behring e Boschetti (2008) resumem aquele periodo,

afirmando que

a ditadura militar reeditou a moderniza¢do conservadora
como via de aprofundamento das relagdes sociais capitalistas
no Brasil, agora de natureza claramente monopolista (Netto,
1991), reconfigurando nesse processo a questdo social, que
passa a ser enfrentada num mix de repressdo e assisténcia,
tendo em vista manter sob controle as forcas de trabalho que
despontavam. Nesse quadro, houve um forte incremento da
politica social brasileira. (BEHRING e BOSCHETTI, 2008,
p. 136)

19 Hegemonia designa um complexo processo de relagdes vinculadas ao exercicio da dominagéo nas sociedades
de classes que se materializa a partir de uma concepcao de mundo e de uma préatica politica de uma classe ou
fracdo de classe. O exercicio da hegemonia é, para Gramsci, sempre uma relagdo pedagogica que busca
subordinar em termos morais e intelectuais grupos sociais inteiros através da persuasao e da educacgdo. (...) A
questdo fundamental contida no conceito gramsciano de hegemonia é a transformagdo de um projeto particular
de uma classe ou fracdo de classe em uma concepcdo que passa a ser aceita pela ampla maioria. Para tal, o
conceito de hegemonia engloba ideias, valores e praticas. (GRAMSCI, 2002)
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As politicas sociais passaram por um processo de adequacdo as necessidades do
capitalismo monopolista brasileiro, que “buscou adeséo ¢ legitimagdo por meio da expansio e
modernizacdo de politicas sociais.” (BEHRING e BOSCHETTI, 2008, p. 136) Houve a
promoc¢do de um processo de centralizacdo da oferta de servicos sociais pelos érgaos ligados
diretamente a esfera de administracdo federal. A previdéncia social, a sadde e, com menor
expresséo, a assisténcia social foram adequadas as “novas necessidades” do Estado.

A previdéncia social passou por um processo de unificacdo com a criagdo do Instituto
de Nacional de Previdéncia Social (INPS), em 1966, que passa a ser caracterizado pela légica
atuarial. Também h& uma expansdo na cobertura oferecida, j& que sdo incorporados como
beneficiarios da previdéncia, neste periodo, os trabalhadores rurais (1971), empregados
domeésticos (1972), jogadores de futebol e autbnomos (1973), e ambulantes (1978). Cria-se a
renda mensal vitalicia de meio salario minimo para idosos pobres (1974) (BEHRING e
BOSCHETTI, 2008), configurando-se assim em poderosa estratégia de uma pedagogia da
hegemonia, em tempos de intensa coerc¢éo social.

A saude passou por um processo de organizacdo em torno da hospitalizacdo. Ainda
atrelada a logica previdenciaria (a oferta de servicos de salde subordinada a cobertura
previdenciaria), viu-se nesse periodo a organizacdo da burguesia para preencher os espagos no
mercado deixados pela ndo oferta de servigos de diferentes governos. Assim, criaram-se
hospitais particulares que vendiam seus servigos para o Estado numa forma “disfargada” de
transferéncia de recursos publicos para a esfera privada. No ano de 1974 é criado 0 Ministério
da Previdéncia e Assisténcia Social, que incorpora érgdos ligados a Assisténcia Social,
Previdéncia Social e Salde, construindo-se a configuracao inicial do que, com o advento da
Constituicao Federal de 1988, passaria a integrar o tripé da Seguridade Social.

Houve um reordenamento ndo sé das politicas sociais ligadas diretamente a seguridade
social, previdéncia — assisténcia — salde, mas também da politica de habitacdo, impulsionada
pela necessidade de incrementar a economia e de educagdo, visto que a modernizacao
conservadora precisava cada vez mais de forca de trabalho especializada para ocupar seus
guadros técnicos. No entanto, Behring e Boschetti (2008) ressaltam que

no mesmo passo em que se impulsionavam politicas publicas
mesmo restritivas quanto ao acesso, como estratégia de busca
de legitimidade, a ditadura militar abria espacos para a saude,
a previdéncia e a educacdo privadas, configurando um
sistema dual de acesso as politicas sociais: para quem pode e

para quem ndo pode pagar. Essa € uma das principais
herancas do regime militar para a politica social e que nos
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aproxima mais do sistema norte-americano de prote¢do social
que do Welfare State europeu. Outra heranga é a de que,
mesmo com uma ampliacdo dos acessos publicos e privados,
milhdes de pessoas permaneciam fora do complexo
assistencial-industrial-tecnocratico-militar (FALEIRQOS,
2000, apud BEHRING e BOSCHETT], 2008, p. 75, grifos do
original)

Todo o aparato construido em torno das exigéncias do complexo assistencial-
industrial-tecnocratico-militar fez emergir a necessidade de capacitacdo de forca de trabalho
especializada, assim como a formacdo de intelectuais organicos (PEREIRA, 2008). Essas
exigéncias ocasionaram alteragdes na politica educacional do pais, onde “constatava-se um
verdadeiro reordenamento, operado pelo Estado, de toda a estrutura do sistema educacional
brasileiro, objetivando sua adequacdo ao processo de aceleracdo modernizadora realizada no
pais.'’” (PEREIRA, 2008, pg. 112)

A partir deste momento ha uma promocéao de reformas, que se iniciaram no campo
juridico formal (com modificacdes de leis e regulamentacfes ), até a cooptacdo intelectual
(uma “reforma” cultural, em ultima analise), que gerou inclusive a necessidade de um
reordenamento dentro do proprio Estado e na relacdo deste com seu “parceiro” tradicional
(Igreja Catdlica) e com 0 novo “parceiro” (o empresariado educacional). (NEVES, 1997)

Para fins deste estudo, é importante saber que as mudangas ocorridas nas politicas
educacionais naquele periodo foram fruto das necessidades da burguesia. Foram modificados,
nessa perspectiva, os niveis de escolarizacdo e a qualidade oferecida por esta para dar efetiva
resposta as exigéncias das empresas multinacionais que se instalavam no pais naquele

momento. Como bem esclarece Pereira (2008), quando diz que

a estratégia adotada pelo Estado autoritario foi a ampliacdo
das matriculas pela expansdo do setor privado, 0 que
respondeu as necessidades econbmicas e politicas do
processo de modernizagdo conservadora em curso: por um
lado, reproduzia um contingente de for¢a de trabalho
qualificado para aquela nova fase e abria um mercado
lucrativo para a expansdo do capital, e por outro, respondia
politicamente as expectativas de ascensao social das camadas
médias por meio do diploma de nivel superior, garantindo a
producéo de consenso frente ao regime ditatorial. (PEREIRA,
2008, p. 116)

Aqui vale salientar que os governos militares proporcionaram uma grande expans&o,
via setor privado, do acesso ao ensino superior. Este nivel de ensino talvez tenha sofrido o

maior processo de reordenamento desde seu inicio no Brasil. Nesse processo de “reformas”

! Sobre esse tema, consultar Germano (2005) e Pereira (2008).
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foram-se incorporando demandas oriundas da academia (como, por exemplo, a extin¢do das
catedras), no conjunto de reformas promovidas, visando a manter o consenso, assim como
também foi promovido um aparato repressivo para garantir que as “reformas” nao
encontrassem resisténcias explicitas no seio da academia™.

No que se refere ao Servigo Social, neste periodo a categoria que se encontrava em
pleno processo de expansdo de seu mercado de trabalho, assim como consolidando seus
instrumentais interventivos, sofreu um impacto. O aparato repressivo, a cooptacdo de
intelectuais, a “reforma” na oferta de disciplinas, a criagdo do sistema de créditos, dentre
outros fatores, contribuiram para uma desarticulacdo da ainda fragil organizacdo dos
estudantes e profissionais daquela época. Enquanto isso, “a tecnocratizacdo das politicas
sociais exigia, (...) a constituicdo de um amplo leque de agentes formadores, gestores e
executores” e, dentre esses, o assistente social. (IANNI, 1981 apud PEREIRA, 2008)

Segundo estudo empreendido por Pereira (2008), no periodo relativo aos governos
militares (1964-1985) foram criados 32 novos cursos de Servigco Social (CSS). Destes, 19
eram de natureza empresarial, sete estatais e cinco confessional. ™

O campo de atuacdo profissional do assistente social, que, desde antes desse periodo,
ja se consolidava na esfera estatal, passou por um processo de expansdo nos governos
militares e um novo espaco de atuacdo desses profissionais se abre nas empresas. Sobre esse
mercado emergente e significativo, Netto (1998) esclarece que seu crescimento ndo aconteceu
apenas pautado nas necessidades oriundas da expansdo industrial, “mas determinado também
pelo pano de fundo sociopolitico em que ele ocorre e que instaura necessidades peculiares de
vigilancia e controle da forca de trabalho no territério da producgdo.” (NETTO, 1998, p. 122)

Criou-se um novo padrdo de exigéncias para o desempenho profissional (NETTO,
1998) do Servico Social. A tecnocratizacdo das politicas sociais desenvolvidas no Estado
ditatorial e as demandas oriundas dos empresarios em seus espacos privados de producdo
requereram a modernizacdo das praticas profissionais, diluindo o seu carater vocacional e
dando maior énfase aos elementos cientificos na organizacdo curricular dos cursos de

formacdo. Como sintetiza Netto (1998),

no curso deste processo, mudou o perfil do profissional
demandado pelo mercado de trabalho que as condi¢Bes novas
postas pelo quadro macroscépico da autocracia burguesa

12 Sobre o Estado Militar e a Educacéo, ver Germano (2005)
3 A autora do estudo esclarece que as institui¢des citadas como confessionais néo sdo exclusivamente catélicas.
Neste momento sdo criadas uma escola ligada a religido evangélica e uma espirita. Ver Pereira (2008, p. 124)
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faziam emergir: exige-se um assistente social ele mesmo
“moderno” — com um desempenho onde tragos “tradicionais”
sdo deslocados e substituidos por procedimentos “racionais”.
(NETTO, 1998, p.72)

Além da reestruturacdo cognitiva, foi necesséria a realizagdo de uma reforma na
estruturacdo dos cursos de Servico Social. Esses profissionais, que antes eram formados em
escolas isoladas, e geralmente agregadas a instituicbes catdlicas, foram inseridos em
ambientes universitarios**. A insercdo dos cursos de Servico Social nas universidades
proporcionou uma aproximacao dos padrdes técnicos instrumentais dos assistentes sociais de
entdo com as ciéncias sociais, passando assim a sofrer influéncia da sociologia, da psicologia
social e da antropologia, instaurando um processo incipiente de acumulacdo teérica da
categoria. Em sintese, pode-se afirmar com Netto (1998) que se sedimentou a “legitimidade
profissional ao se redefinirem as exigéncias do mercado de trabalho e o quadro da formacéo
para ele.’>” (NETTO, 1998, p. 127)

Com o processo de abertura politica iniciado no final dos anos 1970, o pais passou a
caminhar no sentido da redemocratizacdo das relacdes econémico-politico-sociais. Esse
processo de abertura politica teve seu apice na realizacdo da eleicdo indireta que escolheu
Tancredo Neves, em 1985, como presidente da Republica e com a promulgacdo da
Constituicdo Federal de 1988. Vale salientar que a Constituicdo Cidadd, como ficou
conhecida, foi fruto de uma ampla mobilizacdo politico-social engendrada no processo de
democratizacdo da politica do final da década de 1970. Houve, naquele momento, um amplo
processo de “lutas”. Dentre elas, destaca-se a criagdo de um sistema de protecédo social, que
foi contemplado com a inclusdo do conceito de seguridade social na elaboragdo da
Constituicdo. Como explicitado por Netto (1999), quando diz que

0 essencial (...) apontava para a construcdo — pela primeira
vez assim posta na histéria brasileira — desde uma espécie de
Estado de bem-estar social: ndo é por acaso que, no texto
constitucional, de forma inédita em nossa lei maxima,
consagram-se explicitamente, como tais e para além de
direitos civis e politicos, os direitos sociais (coroamento,
como se sabe, da cidadania moderna). Com isso, coloca-se o
arcabouco juridico-politico para implantar, na sociedade
brasileira, uma politica social compativel com as exigéncias
de justica social, equidade e universalidade. (NETTO, 1998,
p. 77, grifos do original)

14 Como exemplo, podemos citar a incorporacao da Escola de Servico Social de Fortaleza, criada em 1950, &
Universidade Estadual do Ceard em 1975.

15 Sobre processo de renovagdo do Servico Social nos anos de ditadura militar (autocracia burguesa), ver o
capitulo 2 do livro Ditadura e Servico Social: uma analise do Servi¢o Social no Brasil p6s-64 (NETTO, 1998).
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Esse mesmo autor ainda observa que o desenho constitucional estava em “assincronia”
com as reais possibilidades de execucdo, visto que, para a burguesia brasileira e seus
“parceiros” porem em pratica os direitos sociais sedimentados na Constituicdo Federal de
1988, equivaleria, “no plano econdmico, a redu¢do das taxas de explora¢do e, no plano
politico, a reconstrucdo de mecanismos democraticos de controle social capazes de
contrarrestar as praticas de manipulacao politica mais grosseiras.” (NETTO, 1999, p. 78)

Com a vitoria, por eleicdo direta para presidéncia da Republica, de Fernando Affonso
Collor de Mello (1990-1992), o pais ingressou no processo de “globalizagdo”, ja
mundialmente desenvolvida. Com um discurso de modernizacdo da maquina publica e
combate a corrup¢do ¢ aos funcionarios “marajas”, Fernando Collor langou as bases da
introducao de politicas neoliberais no Brasil.

Para que a nova ordem fosse instalada, fez-se necessario que a anterior estivesse fragil
o0 suficiente para ser superada. Desta feita, a crise do modelo estatal vigente tinha que ser
“visivel” e alardeada como fato para o novo modelo “salvador”, ja testado e aprovado por
varios paises, sob a orientacdo dos organismos internacionais. Passa a vigorar a partir de entdo
a maxima de gue quem pode pagar acessa 0s servicos ofertados no mercado, e, para 0s que
ndo podem, restam as redes de protecdo social, cada dia mais fragilizadas.

Esta politica j& se encontrava em processo de implantacdo e/ou execu¢do em boa parte
do mundo capitalista e estava montada sob um tripé formado pela defesa de um amplo
processo de privatizacdo, abertura comercial e a desregulamentacéo financeira e do mercado
da forca de trabalho (BOITO JR., 1999). Sua implantacdo em cada formacao social concreta
ocorreu em ritmos diferentes dadas as suas especificidades politicas, econémicas e culturais.
Nos paises capitalistas desenvolvidos aconteceu de modo mais rapido e acabou por servir de
modelo para a implementacdo em paises de capitalismo tardio. (MARTINS, 2009)

Ao final dos anos 1980, “novas” diretrizes politico-operacionais foram engendradas e
sistematizadas durante a realizagdo de um encontro que abrigou instituigdes financeiras
mundiais (como FMI e BM) sediadas em Washington, D.C, instituicbes financeiras
americanas e economistas, com vistas a criacdo de um denominador comum para 0s paises
capitalistas em desenvolvimento, com especial énfase para os latino-americanos, recém-saidos
de processos politicos ditatoriais. Foram sistematizados, segundo Pereira (2009), dez topicos
que abarcavam a maxima liberalizante para essas nagdes naquele momento: disciplina fiscal,
reorientacdo dos gastos publicos, reforma tributéria, taxas de juros determinadas pelo

mercado, taxa de cambio unificada e fixada em patamar competitivo, liberalizagdo comercial,



48

abertura para o capital estrangeiro, privatizagdo em massa das empresas estatais,
desregulamentacdo ampla da economia e direitos de propriedade assegurados.

Até aqui ndo foi apresentada nenhuma novidade frente as prescricdes realizadas pelo
FMI nos anos 1970. Entretanto, o Consenso de Washington atuou como operacionalizador do
ideério neoliberal e ndo como inovador do sistema. Apresentou uma complexificagdo das ja
complexas prerrogativas neoliberais no que diz respeito a incorporacdo das privatizagdes em
massa dos bens publicos, da politica de “recuperagdo de custos” aplicavel ao conjunto dos
servigos sociais, na blindagem juridica a propriedade privada e na politica de legalizacdo do
setor informal da economia. (PEREIRA, 2009)

O BM, a seu tempo, desenvolveu trés coordenadas estratégicas que, segundo Pereira

(2009), passaram a orientar a sua acdo politica, intelectual e financeira nos anos seguintes:

A primeira delas consistia na consolidacéo e difuséo de um
modelo de aliviamento compensatério da pobreza,
umbilicalmente ligado ao processo mais amplo de
remodelagem da politica social. A segunda consistia na
mudanca do papel do Estado na economia. A terceira
consistia na redefinicdo da forma pela qual as reformas
estruturais deveriam ser governadas. (PEREIRA, 2009, p.
193)

Instruido pelos fundamentos neoliberais, o0 bloco no poder no inicio da década de 1990
inicia um processo de reestruturacdo das funcgdes sociais e econdmicas do Estado brasileiro,
desmontando os preceitos e as praticas do modelo de Estado de Bem-Estar do capitalismo do
pés-guerra, aqui aplicados no ambito do capitalismo desenvolvimentista. O binémio
ajuste/compensacdo focalizadora comp®s a neoliberalizacdo no ambito das politicas sociais.
Sem duvida, o governo Collor de Mello, mesmo em sua curta existéncia, conseguiu imprimir
na elaboracéo e execucdo das politicas sociais as caracteristicas neoliberais.

Alavancado pelo repasse dos bens estatais para o setor privado, o0 campo da oferta de
servigcos sociais tornou-se um mercado em pleno crescimento. A desregulamentacdo de
direitos trabalhistas, a focalizacdo da oferta de servicos sociais somente para 0s mais pobres
acabaram por acelerar o desenvolvimento de uma nova fra¢do da burguesia brasileira, “a nova
burguesia de servicos, ligada, principalmente, a exploracdo dos servigos de salude e educacéo,
e mais recentemente, a previdéncia privada” (BOITO JR., 1999, p. 67).

Os campos de educagdo e saude foram se desenvolvendo com pouco investimento
estatal (vale lembrar que as agOes caritativas foram marcantes no desenvolvimento dessas
duas areas no pais) e passaram para as maos da iniciativa privada, com pouca acao regulatoria
por parte do Estado e da sociedade civil organizada. Além da participacdo da burguesia de

servigos, afirma-se nesse contexto a participacdo de organizagdes privadas sem fins lucrativos
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como executoras de politicas sociais restritivas que se direcionam a descentralizacdo e a
focalizagdo por meio de contratos de “parcerias publico-privadas”, caracteristicas que se
acirram nos anos mais recentes, com aprofundamentos e redefinicoes.

A burguesia brasileira e seus associados imersos numa crise de hegemonia desde 0s
anos de abertura politica redefinem seu projeto societal e de sociabilidade, elegendo Fernando
Henrique Cardoso (FHC) para a presidéncia da Republica. FHC conseguiu, por uma margem
inexpressiva de votos, soterrar a candidatura de Luiz Inacio Lula da Silva que, naquele
momento, representava a coalizdo contraria aos interesses do capital e a favor dos
trabalhadores.

Em termos econdmicos, os governos FHC, hegemonizados pela fracdo da burguesia
financeira representada politicamente pela alianca entre os partidos politicos PSDB e DEM,
implementaram um modelo de desenvolvimento que reafirmou a inser¢do subordinada do
Brasil na divisdo internacional do trabalho. Para tanto, favoreceu a especulacdo financeira
internacional de curto prazo e fortaleceu a presenca dos interesses de empresas transnacionais
no pais. Além disso, consolidou a expansdo do agronegocio por intermédio da exportacédo de
commodities, como parte desse processo amplo de contrarreforma® econdmico-social-politico
instaurado no pais.

Dando seguimento as orientagdes objeto de consenso entre organismos internacionais,
como Banco Mundial e Fundo Monetario Internacional, o governo FHC buscou promover a
modernizacdo da infraestrutura por meio da “desregulamentag¢ao dos mercados, pela redugio
do déficit fiscal e/ou do gasto publico, por uma clara politica de privatizacdo, pela
capitalizacdo da divida e um maior espaco para o capital internacional” (BEHRING, 2003, p.
65) Também buscou enfatizar a inviabilidade da execucdo das responsabilidades sociais
garantidas na Constituicdo Federal de 1988, ao mesmo tempo que conduzia a implementacéo
do projeto politico do grande capital. (NETTO, 2009). Aqui se torna mais claro o
relacionamento entre a questdo da elaboracdo das politicas sociais e seus determinantes
econdmicos, visto que os rebatimentos dos ajustes na politica fiscal vao se refletir nas acbes

de elaboracdo e execucdo das politicas sociais. Vale lembrar, contudo, que as orientacdes

* Amplo e aprofundado estudo foi realizado sobre este tema por Behring (2003), no livro Brasil em
contrarreforma: desestruturacdo do Estado e perda de direitos. Como bem resume no referido estudo, a autora
diz que: “mesmo que o termo reforma seja apropriado pelo projeto em curso no pais ao se autorreferir, partirei
da perspectiva de que se esta diante de uma apropriacdo indébita e fortemente ideoldgica de ideia reformista, a
qual é destituida de seu conteldo progressista e submetida ao uso pragmatico, como se qualquer mudanca
significasse uma reforma, ndo importando seu sentido, suas consequéncias sociais e direcdo sociopolitica.
(BEHRING, 2003, p. 128)
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internacionais se depararam com as condic¢Ges internas de cada pais e adquiriram ritmos
diferenciados, assim como consequéncias de suas aplica¢es também.

Segundo Behring (2003), as politicas sociais brasileiras nesse periodo foram
implementadas amparadas em principios paternalistas, geradoras de desequilibrio, custo
excessivo do trabalho e forte trago mercantilista. Perdem, dessa forma, a caracterizacdo de
direito, adquirida na Constituicdo Federal de 1988, na qual a grande orientacdo era a
universalizacdo, visando o reordenamento das acGes voltadas ao suprimento das demandas
sociais por meio da mobilizacdes de solidariedade por parte da sociedade civil. Assim, passa-
se a transferir de modo individual ou grupal, no ambito filantropico ou por intermédio de
organizagOes da sociedade civil, a responsabilidade por oferta de servi¢os sociais, antes de

responsabilidade do Estado. De acordo com Behring (2003), essa acGes refletiram

a emersdo de uma espécie de clientelismo (p6s) moderno ou
neocorporativismo, onde a sociedade civil ¢ domesticada —
sobretudo seus impulsos mais criticos — por meio da
distribuicdo e disputa dos parcos recursos publicos para acoes
focalizadas ou da sele¢do de projetos sociais pelas agéncias
multilaterais. (BEHRING, 2003, p. 65)

Como parte dessas politicas de contrarreforma, o governo FHC promoveu uma ampla
mudanca na aparelhagem estatal, ao instituir a chamada parceria publico-privada no dmbito
das politicas sociais. Ao mesmo tempo, contribuiu para ampliar o controle “pelo alto” das
politicas pulblicas, abrindo espaco para a consolidacdo de uma nova pedagogia da
hegemonia’, para viabilizar um novo padrio de sociabilidade em que a ideologia da
responsabilidade social e a do individualismo como valor moral radical passam a sedimentar o
processo de repolitizacdo da politica. Isso significou a refuncionalizagdo de organismos de
sintese da classe trabalhadora e o surgimento de novos sujeitos politicos coletivos atuantes em
diversas dimensdes da vida social.

Com essa nova configuracdo do Estado, a relacdo entre a aparelhagem estatal e a
sociedade civil foi significativamente modificada pelos novos delineamentos das relagdes de
poder. A ideia de uma dicotomia existente entre o Estado, comité executivo da burguesia e a

sociedade civil, como representante direta das classes proletarias, impediu a percep¢do por

70 conceito da nova pedagogia da hegemonia, criado pelo Coletivo de Estudos sobre Politica Educacional da
Escola Politécnica de Saude Joaquim Venancio/FIOCRUZ, é uma construcdo da burguesia que se destina a
assegurar a dominacéo e a exploracdo de classes na atual fase do capitalismo por meios educativos positivos. A
nova pedagogia da hegemonia busca estabelecer um novo senso comum por meio do ordenamento da
consciéncia de cada sujeito e da interferéncia no nivel de consciéncia politica coletiva das fracdes da classe
trabalhadora. A base do novo senso comum € de que os antagonismos foram superados pelas diferencgas e que a
colaboracdo de todos € o caminho para o crescimento econdmico e desenvolvimento social. (NEVES, 2005;
MARTINS, 2009; NEVES e MARTINS, 2010)
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parte da maioria da organizacdo popular da “da sociedade civil também como locus
importante de consolidacdo da hegemonia da burguesia brasileira nos tempos de
neoliberalismo, ou seja, como espaco privilegiado de consolidacdo de uma nova pedagogia da
hegemonia.” (NEVES, 2005, p. 87) Esse fato contribuiu certamente para a aceitacdo da
metamorfose liberal da relagéo entre Estado e sociedade civil a partir de entdo.

Assim, a sociedade civil foi se transformando em espaco de colaboragdo social de
todos, com interesses distintos, mas ndo antagénicos. Um discurso de refuncionalizacdo da
sociedade civil permeou a sociedade, de modo que esta passou a naturalizar o papel
colaboracionista das organizacdes da sociedade civil com o Estado. Poder-se-ia falar em uma
“nova” sociedade civil organizada para atender as “novas” necessidades da sociedade,
baseada numa concatenacgdo de interesses publico-privados. Foram retiradas de um espaco de
coadjuvantes antagbnicos para ocupar um espaco privilegiado de execucdo de acbes de
politicas sociais, atendendo a interesses diversos (Estado, burguesia e proletariado), em um s6
espaco colaborativo de legitimacéo social. O segundo governo FHC, especialmente, propds-se
a democratizar a democracia, coordenando, a partir do Programa Comunidade Solidaria®®,
suas estratégias de legitimacdo social.

O governo FHC promoveu uma reforma na aparelhagem estatal, materializada no
Plano Diretor da Reforma do Estado, proposto sob a forma da emenda Constitucional n. 19,
tendo sido aprovado em setembro de 1995. No plano estdo preconizados a existéncia de uma
crise no Estado, decorrente das suas funcdes essenciais, trazendo como consequéncias uma
crise fiscal, o acirramento da inflacdo e uma profunda e irreversivel deterioracdo dos servicos
publicos. O plano propds uma reforma gerencial, baseada no controle de resultados, na
descentralizacdo visando a produtividade e a qualidade dos servigos publicos e a criagdo de

um novo modelo de justica social.

'8 O Programa Comunidade Solidéria foi criado na primeira gestéo de FHC pelo decreto n. 1.366, de 12/01/1995,
e substituido pelo Programa Fome Zero, criado pelo Governo Lula da Silva em dezembro de 2012. Durante sua
existéncia, 0 Comunidade Solidaria foi presidido pela primeira-dama da Republica, Ruth Cardoso, e propunha
uma nova légica administrativa para 0s programas sociais ja existentes, tendo como uma de suas bases a
organizacdo da sociedade civil. Eduardo Suplicy (entdo senador da replblica pelo Partido dos Trabalhadores -
PT) e Bazileu Neto (economista da Fundagdo Getulio Vargas e assessor do Senado Federal) apresentam o
Programa como o principal instrumento de organizagdo das politicas sociais proposto por aquele governo. Dizem
ainda que, “de acordo com as diretrizes de trabalho estabelecidas para o conselho consultivo do Comunidade
Solidaria, sua atuacdo ndo esta voltada para a proposi¢do e implementagdo de novos programas de ataque a fome
e a miséria, mas para a alteracdo da forma de gerenciamento dos programas ja existentes por meio da
participagdo mais intensa da sociedade civil e da maior integracdo operacional entre os diversos 6rgdos do
governo federal, dos estados e dos municipios.” SUPLICY, Eduardo M.; MARGARIDO NETO, Bazileu A.
Politicas sociais: 0 Programa Comunidade Solidaria e o Programa de Garantia de Renda Minima. Disponivel
em: www.Ipea.gov.br/ppp/index.php/PPP/article/vilwFile/140/142 . Acesso em: 27 maio 2013.
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Esta reforma alicer¢cou as mudangas nas politicas sociais no governo FHC que foram

aprofundadas por Lula da Silva e Dilma Rousseff'®

. As politicas publicas implementadas em
ambos 0s governos recentes ndo apresentam diferencas em seu cariz de cunho privatista,
focalista, fragmentario e populista, onde acdes de transferéncia direta de renda tém suprimido,
em Ultima analise, o carater potencialmente emancipatorio dessas politicas. Elas se
desenvolveram envoltas em um imediatismo, no qual a causa primeira das desigualdades
sociais é soterrada pelo tratamento dado as sequelas da questdo social. Assim, tem-se a falsa
impressdo de que estamos trabalhando em um horizonte de emancipacdo quando ndo saimos
da esfera da reproducéo da forga de trabalho.

Martins (2009) aponta dois aspectos importantes para o redimensionamento do modelo
de Estado no capitalismo neoliberal: o entendimento de que o modelo neoliberal ortodoxo nédo
abarcava as exigéncias de interacdo entre governo e sociedade civil e a preméncia de
recomposicdo da base social para se assegurar a manutencdo das relacbes de poder
estabelecidas. A simples eliminacdo das politicas sociais, como prevista nos planos
neoliberais ortodoxos, ndo responderia de modo eficaz as necessidades de governabilidade
dos estados, visto que muitos paises mantinham niveis de cobertura sociais elevados, e retira-
la acarretaria um processo de reacdo organizada da sociedade. Para assegurar a assimilacéo da
nova configuragdo das politicas sociais, era fundamental efetivar “mudangas significativas na
organizacdo da sociedade civil e, principalmente, em sua relacdo com a aparelhagem estatal,
de modo a preparar os cidaddos para uma nova dindmica de vida e de parametros de protecao
social.” (MARTINS, 2009, p. 60)

Assim, os governos brasileiros, a partir de 1995, desenvolveram ac¢des que visavam a
reeducacao politica das massas — com vistas ao aprimoramento da sociabilidade neoliberal —,
a consolidagdo de um suposto modelo capitalista de ‘face humana’ e a um conformismo capaz
de assegurar a coesdo social em torno desse modelo redefinido. (MARTINS, 2009) Seguindo
orientagdes dos organismos internacionais, as acfes nesse sentido buscaram “reunir as
experiéncias numa frente politica internacional com maior organicidade, sistematizagdo e
visibilidade para aprofundar o movimento de renovacdo da social-democracia e, a partir dela,
a edificagdo de uma nova hegemonia burguesa.” (MARTINS, 2009, p. 62-63)

Na tentativa de reverter a queda tendencial da taxa de lucro revelada pelos indicadores

de baixo crescimento da economia e, a0 mesmo tempo, equacionar o grave problema do

19 Vale registrar que o governo da presidente Dilma Rousseff n4o apresenta mudancas na natureza das politicas
sociais implementadas nos governos neoliberais anteriores. Ao contrario, vem apresentando um processo de
aprofundamento dessas politicas, nas suas caracteristicas neoliberais.
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aumento da miséria no mundo, gerada pela aplicagdo de préticas do neoliberalismo ortodoxo,
que punha em risco a hegemonia mundial conquistada, a burguesia mundial, por meio de seus
intelectuais organicos singulares e coletivos, redefine seu projeto politico, de modo a conciliar
o fortalecimento da economia de mercado combinado com a promocao da justica social. Sob a
égide de uma direita para o social, materializada no bloco de poder nos governos FHC, e de
uma esquerda para o capital, no bloco de poder organizado nos governos Lula da Silva,
consolidam-se em nosso pais 0os preceitos e praticas do neoliberalismo de Terceira Via.
(NEVES, 2010)

Seguindo as orientagdes que foram objeto de consenso pela Governanga
Progressista”’, os paises capitalistas passaram a implantar o programa do neoliberalismo de
Terceira Via?, que foi adquirindo caracteristicas particulares, conforme as condicdes politicas
e historicas de cada pais. Contudo, Martins (2009) afirma que um objetivo se manteve
intocavel: “buscar meios de se preservar o sistema de producéo capitalista potencializado pela
ideia de ‘livre mercado’, conforme acepgao neoliberal do termo, com a instauragdo da ‘justica
social’ de novo tipo alinhada com algumas das aspiragdes mais gerais da social-democracia
classica” (MARTINS, 2009, p. 64)

No Brasil, a implantacdo do neoliberalismo encontrou terreno fértil, dado o
esgotamento do modelo desenvolvimentista e as fissuras no bloco no poder nos anos iniciais
da década de 1990. (MARTINS, 2009) Esse mesmo autor enfatiza que, “embora houvesse
ainda grande identificacdo dos empresarios brasileiros com o desenvolvimentismo, nos anos
1980 as teses neoliberais encontraram um terreno bastante fértil, sobretudo nos temas
relacionados a economia, cidadania e educagdo” (MARTINS, 2009, p. 111) Véarias medidas
de difusdo? das ideias neoliberais foram implementadas no pais e apropriadas pela classe
empresarial.

Como representante da classe empresarial brasileira, vale destacar o papel ocupado

nesse processo pela Confederacdo Nacional das Industrias (CNI) e Federacdo das Industrias

2 Em 1999, mais um passo extremamente importante foi dado no sentido da disseminacdo das ideias do
capitalismo neoliberal de Terceira Via. Reunidos novamente em Washington, “Clinton, Blair, Schroder, Wim
Kok (primeiro-ministro da Holanda) e Maximo D’Alema (primeiro-ministro da Italia) trocaram experiéncias,
fizeram avaliagdes e pactuaram varios consensos, ampliando a agenda internacional da Terceira Via.”
(MARTINS, 2009, p. 63) Outros encontros com a mesma finalidade aconteceram em momentos posteriores
(MARTINS, 2009, p. 63).

2! Qutras denominag@es utilizadas para o ideario neoliberal de Terceira Via: centro-radical, centro-esquerda,
nova-esquerda, nova social-democracia, social-democracia modernizadora, governanga progressista.
(MARTINS, 2009)

%2 Sobre a difusdo das ideias neoliberais no Brasil, vale destacar o importante papel do Instituto Liberal (IL). O
estudo de Martins (2009) apresenta de forma esclarecedora a relevincia do IL na implantacdo das ideias
neoliberais na sociedade brasileira. (MARTINS, 2009, p. 111-137)
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do Estado de Séo Paulo (Fiesp) que, por meio de publicagdo de documentos, buscavam
instrumentalizar os proprios empresarios e a sociedade em seu conjunto da necessidade de
maior inser¢do da economia brasileira na ordem mundial. Para tanto, a CNI “orientava” uma
mudanca na aparelhagem estatal, visto que a existente se mostrava incapaz de empreender as
mudancas necessarias ao pais. Além disso, “procurou traduzir, de forma clara e fiel, as
diretrizes do projeto neoliberal para um projeto de pais, selando a adesdo da fragdo industrial
ao neoliberalismo”, onde a Fiesp buscou “reproduzir a esséncia das orientagdes e das
exigéncias definidas no Consenso de Washington” (MARTINS, 2009, p. 119).

Tais documentos apresentavam, segundo Martins (2009), um descompasso entre as
areas politica, econdmica e social, e mostravam a ansia de mudangas para a obtengdo de um
ajustamento entre ela, de modo a garantir a entrada do pais na modernizacdo mundial.
Enfatizavam, sobremaneira, a ineficiéncia do Estado frente as reais necessidades para a
obtencdo da retomada do crescimento. No que se refere ao trato da questdo social, “atestavam
que pobres e ricos teriam progredido muito no pais, mas, em fungdo do tipo de papel
desempenhado pelo aparelho de Estado, os pobres teriam progredido bem menos”. Atribuiam
ao aparelho estatal a “culpa” pela redugdo da capacidade de consumo das classes mais baixas,
visto que haveria uma falta de “focalizacdo dos gastos publicos nos mais necessitados.”
(MARTINS, 2009, p. 121)

Assim, os documentos preconizavam como urgente uma reformulacdo do aparelho
estatal, tanto no seu tamanho quanto em suas fungdes. Desta feita, “a abertura econdmica, a
privatizacdo, a liberalizacdo do mercado de trabalho e a focalizacdo da protecédo social seriam
mais do que opcdes disponiveis; na verdade, seriam imperativos absolutos de uma nova
ordem mundial.” Para tanto, apresentavam como prioridade méaxima a redefinicdo do projeto
de educacéo, que deveria “ser ampla e abrigaria tematicas variadas: educagdo, treinamento,
satde e planejamento familiar.” (MARTINS, 2009, p. 122) Uma das justificativas, contidas
no documento, para o incremento nas agdes de educacdo era a necessidade frente as
“exigéncias intelectuais e comportamentais do novo paradigma produtivo, o trabalhador
brasileiro ndo apresentava o0s requisitos exigidos pela nova dindmica da producdo e
sociabilidade.” (MARTINS, 2009, p. 123)

A introdugédo e a consolidagdo do neoliberalismo de Terceira Via no Brasil foram
possibilitadas, em boa parte, pela contrarreforma empreendida na aparelhagem estatal, bem
como pelos movimentos de repolitizacdo da politica, com destaque para a difuséo acelerada
das ideias, valores e préaticas que emergem do referido projeto, abrangendo todas as

dimens@es da vida social, ou seja, o trabalho, a familia, o lazer, a educagéo, a participacdo
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politica, a dindmica das organizacdes politicas e religiosas?®. Ocorria, assim, uma
“reorganizacdo’ em torno das necessidades de vida e de formagdo de um homem de novo tipo,
apto a integrar um novo projeto de sociedade.

Ficou claro, naquele momento, o entendimento de que uma reformulacdo que
envolvesse apenas os fatores objetivos da formagdo dos trabalhadores (como o
desenvolvimento de habilidades basicas) seria ineficiente para a mudanca que se pretendia

efetivar. Constatou-se que os empresarios buscavam realmente uma

‘revolucdo cultural’, que fosse capaz de redefinir o padréo de
sociabilidade inspirado na tradicdo cultural do pais. Esta
‘revolucdo’ por meio da educacdo seria um imperativo de
primeira ordem, sem a qual nenhuma mudanca em prol do
livre-mercado, do individualismo como valor moral radical e
do Estado minimo se sustentaria por muito tempo.
(MARTINS, 2009, p. 125)

Na busca do disciplinamento politico e social dos dominados e visando atingir os
requisitos exigidos pela nova dinamica da producdo e sociabilidade, as politicas sociais
assumem um importante papel de capturar “coragdes, corpos € mentes”. As politicas sociais
desenvolvidas desde os governos de FHC até o governo Dilma Rousseff ndo conseguiram
ultrapassar o lugar comum da transferéncia de renda, como meio de manter o cidaddo na
esfera minima de acesso aos bens e servicos ofertados no mercado. Como bem esclarece
Melo e Falleiros (2005),

a aparelhagem estatal, quase totalmente reformada (...),
continua sendo moldada nos mesmos parametros neoliberais
da Terceira Via e, ainda que propague a ado¢do de um
projeto politico afim com a insercdo soberana do Brasil na
economia mundializada e a livre cooperacéo interdependente
no contexto da globalizagdo dos mercados, o grupo dirigente,
a partir de 2003, de fato ndo criou outra alternativa sendo
manter os acordos macroecondmicos estabelecidos entre o
Brasil e os paises capitalistas centrais. (MELO e
FALLEIROS, 2005, p. 187)

2% Sobre esse tema, escreve Ivo Lesbaupin, na apresentacdo de seu livro O desmonte da nacdo: balanco do
Governo FHC: “E preciso, porém, dizer que o governo FHC ndo conseguiu fazer isso sozinho. Este governo
conseguiu promover desnacionalizacdo do pais, perda de soberania, o desatre social a que estamos assistindo,
gracas a uma associacdo inédita com a midia (...). Foi preciso um intenso processo de propaganda, de
mistificacdo, de omissdo de noticias, de dados e de fatos, assim como de divulgacdo macica de interpretacGes
parciais, de sentido Unico, para que o conjunto da populagéo brasileira fosse condicionada a aceitar como justas e
acertadas as posicdes tomadas pelo governo, suas politicas, suas justificativas. Houve uma unanimidade na midia
€OmO nunca se viu antes, especialmente na midia televisada, mas também da escrita e da falada. As excegoes
foram rarissimas.” (LESBAUPIN , 1v0.1999, p. 10). Ver também A nova pedagogia da hegemonia: estratégia
para educar o consenso (NEVES, 2005).
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Manter-se nas aliancas ja estabelecidas pelos governos anteriores exigia o
desenvolvimento de novas estratégias econémicas e sociais, visto que o governo do presidente
Lula da Silva ndo aparecia, para a sociedade, como uma proposta de continuidade do governo
anterior, mas como uma alternativa a proposta ja existente. De fato 0 que tivemos, como ja
dito anteriormente, com novo discurso — minimamente, de mudanca, foi a adogdo de uma
retorica e de préticas de participacdo popular, que soavam a ouvidos leigos como uma
renovacdo. O governo do PT investiu na proposta de intervencdo popular, mas nao
transformou em préatica o discurso de participacdo, visto que a intervencdo dos orgaos de
participacdo popular cada vez mais vem ocupando um papel consultivo e menos deliberativo.
Contudo, como visto, esse processo orientado pelo BM ndo ultrapassava o campo das
aparéncias, tendo claro que o Estado educador brasileiro afirma, assim, seu propdsito de
trabalhar as consciéncias individuais e coletivas. Essa consciéncia, todavia, deve-se manter
nos niveis mais elementares, tal como define Gramsci. (MELO e FALLEIROS, 2005)

Os governos Lula da Silva promoveram um processo de atualiza¢ao e aprofundamento
das prerrogativas neoliberais de Terceira Via, postas em préatica nas politicas sociais. Também
proporcionaram a continuidade e o acirramento do processo de repolitizacdo da politica. Vale
aqui lembrar o processo de bolsificacdo — carro-chefe das politicas sociais desde o governo
FHC — que, garantiu as fracdes das classes mais espoliadas, por meio da capilaridade desses
programas acesso regular a politicas publica a parcela da populacdo que historicamente era
posta @ margem de a¢des continuas do governo, assim como também, contribuiu na busca de
uma nova sociabilidade burguesa. Esses programas encontram-se ainda em franco processo
de expansdo e submetem o complexo enfrentamento da questdo social a um Unico aspecto, 0
pecuniario.

O desenvolvimento dessas a¢des junto a grande massa populacional beneficiada por
esses programas, como o Programa Bolsa Familia®* (PBF), exige uma reformulagdo quanto ao
desenvolvimento da formacgéo de profissionais que atuem diretamente nas politicas sociais.

N&o por acaso a educacdo — seja na formagdo basica ou na superior — € uma das politicas

? Segundo o site do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome, hoje existem 13 milhdes de
familias beneficiadas pelo PBF (dados consolidados de maio de 2013). No més de marco de 2013, existiam
25.385.573 de familias inscritas no Cadastro para Programas Sociais do governo federal, que correspondem a
81.819.149 pessoas cadastradas. A distribuicdo das familias cadastradas, conforme a renda per capita mensal
declarada, mostra que: * 13.212.397 possuem renda per capita familiar de até R$ 70,00; * 18.514.807 possuem
renda per capita familiar de até R$ 140,00; e * 23.035.857 possuem renda per capita familiar de até meio salario
minimo. Dados disponiveis em: www.aplicacoes.mds.gov.br/sagi/RIV3/geralrelatorio.php#VisaoGeralBrasil.
Acesso em: 30/05/2013.
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sociais que mais vem sofrendo adequacBes as exigéncias do projeto de sociabilidade
neoliberal da Terceira Via.

N&o podemos perder de vista que as caracteristicas basicas das politicas sociais no
neoliberalismo de Terceira Via ndo perderam a esséncia neoliberal de sua elaboracdo e
conducdo. No entanto, receberam um redimensionamento quanto ao discurso justificativo de
sua existéncia e de sua necessidade. Os programas de transferéncia direta de renda vém se
desenvolvendo no Brasil desde o inicio dos anos 1990. No decorrer dos anos de governos
neoliberais, passam a ocupar papel de destaque no desenvolvimento das politicas publicas de
seguridade social, com menor impacto na politica de previdéncia social. De uma posicdo
marginal e pouco expressiva nos governos FHC, passaram a integrar a agenda dos governos
do PT como forma de “redistribui¢do” de renda. Atualmente, os programas de transferéncia
de renda consomem a maior parte do or¢camento federal para as politicas de assisténcia social.
Mesmo atrelados a indicadores de cumprimento de condicionalidades ligadas a educacgéo e a
salde, os programas sociais de transferéncia de renda ndo proporcionam uma emancipacao
das familias beneficiadas, acabando por se tornar “cabides” de sustento para essas. O
investimento na insercdo produtiva dessas familias, como meio de garantir uma
sustentabilidade delas independente do financiamento governamental, esbarra na orientacédo
das politicas sociais formuladas, que priorizam um cunho compensatério e se desvinculam das
politicas de desenvolvimento econémico.

No préximo capitulo, enfatizaremos as mudancas ocorridas na politica educacional
brasileira frente as necessidades de formacdo de intelectuais difusores das ideias, valores e
praticas do neoliberalismo de Terceira Via, que vem influenciando a formacéo profissional do
Servigo Social na primeira década do nosso século.
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CAPITULO Il - APOLITICA EDUCACIONAL BRASILEIRA

Todo grupo social, nascendo no terreno originario de uma
funcéo essencial no mundo da producdo econdmica, cria
para si, a0 mesmo tempo, organicamente, uma ou mais
camadas de intelectuais que lhe dao homogeneidade e
consciéncia da prépria funcdo, ndo apenas no campo
econdmico, mas também no social e politico

(GRAMSCI, 2002)

O processo de adequacdo as exigéncias do capitalismo neoliberal, empreendidas no
Brasil desde meados dos anos 1990, vem acontecendo de modo a afetar diretamente o
ordenamento da vida econémico-politico-social, mais especificamente a satisfacdo das
necessidades de acumulacdo de capital e de legitimacdo social a esse projeto politico. Um
conjunto de contrarreformas neoliberais vem sendo efetivado e intensificado no contexto
brasileiro de profundas desigualdades econémico-sociais ja estabelecidas historicamente.
Dentre elas, abordaremos neste capitulo a reforma empreendida na politica de educagédo
superior, com vistas & formacdo dos novos intelectuais sintonizados com a proposta neoliberal
de Terceira Via.

Pensar 0s processos que envolvem a formacdo de intelectuais organicos e as
necessidades de formacéo da forca de trabalho qualificada para atender as necessidades da
burguesia brasileira é uma tarefa complexa, devido a quantidade de determinantes envolvidos
diretamente na execucdo desta proposta. Com esse entendimento, buscamos construir este
capitulo tendo como elementos relevantes os aspectos que levaram a consolidacdo do ensino
superior no Brasil. Destacamos a construcdo do arcabouco juridico-normativo que adequou,
ao longo dos anos de neoliberalismo, 0 ensino superior brasileiro as necessidades das fraces
burguesas hegemonicas. Em seguida, pontuamos os aspectos politico-pedagdgicos envolvidos
na questdo da formacdo do intelectual de novo tipo e, por fim, os aspectos gquantitativos da
evolucdo do ensino superior no Brasil nos anos de neoliberalismo de Terceira Via e as
repercussdes no ambito do Servigo Social.
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2.1 O PROCESSO DE PRIVATIZACAO DA EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRA NO
DESENVOLVIMENTISMO

Podemos afirmar que a educacdo superior no Brasil, desde seu primordio, serve as
necessidades das fracGes da classe burguesa em formacéo e consolidagdo. N&o nos interessa
aqui fazer um levantamento histérico entre a associacdo das necessidades do capital e o
desenvolvimento do ensino superior no pais, mas somente alertar para o fato de que a
implantacdo e a expansdo deste nivel de ensino estiveram, desde sempre, atreladas a uma
imediata satisfacdo das necessidades de realiza¢do do capitalismo.

O processo de urbanizagdo, instalado no inicio do século XX, que culminou com a
tomada de poder de Getulio Vargas na década de 1930, acabou por proporcionar uma
readequacdo do Estado® impulsionada pelo processo de modernizacdo/reordenamento do
capitalismo no Brasil. Este fato ocasionou uma “progressiva racionaliza¢do da economia ¢ da
vida social, exigindo a formacdo de novos intelectuais capazes de dirigir e administrar o
processo” (NEVES e PRONKO, 2008, p. 35) de mudancas que foi se intensificando e
proporcionando um reordenamento na formacao para o trabalho complexo no pais. (NEVES e
PRONKO, 2008)

Um aparato administrativo-juridico foi instalado para dar conta das necessidades de
ordenamento da oferta, ainda incipiente, do ensino superior no Brasil. Em 1930 foi criado o
Ministério da Educacdo e Saude e promulgado o decreto n. 19.851/1931, que ficou conhecido
como Estatuto das Universidades Brasileiras. Juntamente com outros decretos posteriores,
tratava de regulamentar a oferta e expansdo deste nivel de ensino no pais. Naquele momento,
havia por parte do governo uma preocupacdo com a oferta de forca de trabalho qualificada
para a nascente/crescente burguesia urbano-industrial da época.

Além disso, a educacdo superior brasileira, mesmo antes do processo privatista
intensificado nos governos militares (PEREIRA, 2008; GERMANO, 2005), devido ao
processo de nossa colonizacdo, ja mantinha historicamente esse nivel de ensino sob
responsabilidade da Igreja Catdlica, conferindo um forte carater privatista a ela. Os servi¢os
educacionais passaram a ser oferecidos pelo Estado e pelas tradicionais escolas confessionais,
preocupados em obter forca de trabalho qualificada; por capitalistas, dispostos a investir em

um “novo” nicho mercadolodgico; e, mais recentemente, pelas proprias instancias educacionais

% para Carlos Nelson Coutinho, o Estado neste periodo passou a ocupar dois papéis peculiares: “o de substituir
as classes sociais em sua fungdo de protagonista dos processos de transformacdo e o de assumir a tarefa de
“dirigir” politicamente as proprias classes economicamente dominantes” (COUTINHO, 1989, p.126 apud
NEVES e PRONKO, 2008, p. 35)
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do sindicalismo patronal. A mercantilizacdo da educa¢do néo €, portanto, um fenébmeno novo,
porém seu acirramento pode ser realmente atribuido ao periodo histérico compreendido pelos
governos neoliberais no Brasil. A mercantilizacdo de espacos antes majoritariamente
publico/estatais se constituia em parte estratégica da ldgica de alivio da pobreza, posta pelos
organismos internacionais, onde quem pudesse pagar deveria acessar 0s Servigos sociais por
meio do mercado; e aos que ndo possuiam meios para tal, restavam os servigos oferecidos
pelo Estado ou por seus parceiros (tradicionais e/ou novos parceiros).

As politicas educacionais brasileiras, como politica social, desenvolveram-se,
eminentemente, buscando dar respostas positivas as necessidades de reproducdo do capital e
de legitimacdo social. Em alguns momentos, com a conceituagdo/expansdo dos direitos
sociais, houve um alargamento do acesso das massas trabalhadoras ao ensino publico estatal.
A educacdo ali oferecida, pela propria natureza das instituices publicas, atendia as
necessidades das classes dominantes de formacdo de forca trabalho qualificada, a0 mesmo
tempo que proporcionavam a classe trabalhadora meios de se instrumentalizar na formacéo de
uma contratendéncia a légica hegemonica.

A experiéncia dos governos militares no Brasil provou que “a hegemonia de uma
classe sobre a outra exige fundamentalmente a educacgéo para a construgdo de consensos, dado
que uma sociedade ndo se pode sustentar o tempo todo a base da coercdo” (PEREIRA, 2008,
p. 117), para tanto necessitava de um sistema educacional disposto a disseminar a logica de
vida da fracdo burguesa que se encontrava no poder. Neste periodo em que o pais ingressou
numa fase de capitalismo monopolista de Estado, a utilizacdo de praticas politicas estatais,
“visando a obter o consenso passivo de segmentos sociais virtualmente opositores, mediante
insercdo gradativa nesse projeto” (NEVES e PRONKO, 2008), tornou-se uma tonica. Pensar
a educacdo por seu cariz emancipatorio ndo se constituia em condicdo primeira; pelo
contrario, essa foi utilizada pelo Estado como instrumento de cooptacdo das massas populares
a um projeto societal que mantinha o status quo. Resumidamente, esse periodo (1964-85)
pode ser caracterizado, no ambito educacional, “pela extensdo seletiva das oportunidades
educacionais, pela refuncionalizacdo dos movimentos de educacdo popular e pela privatizacdo
do ensino, configurando uma redistribuicdo de tarefas na &rea educacional (NEVES, 2000b
apud NEVES e PRONKO, 2008, p. 44-45)

Quanto a esse periodo também vale observar que, na contramédo da ampliacdo da

oferta de servigo privados de ensino superior, 0s governos militares minguavam os fundos

% Sobre parceiros tradicionais e/ou novos parceiros do Estado, ver Neves (2006).
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pablicos destinados a essa modalidade de ensino, assim como também a oferta de vagas.
(VAHL, 1980) A criacdo de um excedente de alunos interessados em acessar esse nivel de
ensino também atraia a atencdo das fracdes da burguesia. O incentivo para 0 aumento de
oferta de vagas de ensino superior privado aparecia como uma alternativa viavel tanto para o
governo quanto para capitalista, j& que, por um lado, dava uma resposta efetiva a necessidade
de aumento no numero de vagas para a graduacdo, e por outro ampliava a &rea de
investimento da crescente burguesia que passava a investir na oferta de servigos sociais via

mercado.

2.2 POLITICA EDUCACIONAL BRASILEIRA NO NEOLIBERALISMO DE TERCEIRA
VIA

O discurso e a pratica, por sinal, utilizados até os dias atuais € o de um aumento na
oferta de vagas para o nivel superior. Ndo sdo enfatizadas a natureza destas vagas e a
qualidade das instituicdes que as oferecem. No decorrer dos anos de transicdo democratica,
bem como nos anos iniciais dos governos neoliberais de Terceira Via, ndo observamos
mudancas substanciais nas orientacGes em relacdo ao ensino de nivel superior. Pelo contrario,
podemos falar em um acirramento das prerrogativas neoliberais de privatizacdo. No
entendimento de Lima (2005), as reformulacdes empreendidas na educacéo de nivel superior,
gue se encontravam em curso no Brasil desde o final do século passado, tiveram como

objetivo:

a) o “alivio da pobreza”, que se amplia e se aprofunda nos
paises da periferia, constituindo a politica educacional
como uma politica internacional de seguranca do capital; b)
a difusdo de um novo projeto de sociabilidade burguesa, e
C) a constituicdo de uma promissora area de investimentos
para o capital internacional em busca de novos mercados e
novos campos de exploragdo lucrativa. (LIMA, 2005, p.
293)

Dos trés pontos enfatizados pela autora como objetivos das reformas na educacédo
superior, dois relacionam-se diretamente & manutencdo do consenso: o “alivio da pobreza”,
via politica educacional, ¢ a “difusdo” do projeto de sociabilidade burgués, que tenta garantir
a manutencdo da coesdo social por meio da naturalizacdo das ideias e praticas burguesas.
Inferimos, partindo de tal assertiva, que poderiamos resumir o processo de reforma no ensino

superior em dois pontos-chave: a manutencdo/expansdo das préaticas/ideias do modo de vida
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da fracdo burguesa hegemonica e a intensificacdo/exploragdo do nicho comercial no qual esta
inserida boa parte da oferta de educacgéo superior.

A entrada no processo de distensdo democratica e a promulgacdo da Constituicdo
Federal de 1988 propiciaram mudancas no arcabouco juridico formal na oferta da educacéo
escolar. Como bem esclarecem Neves e Pronko (2008), esse periodo foi palco de

mudancas quantitativas e qualitativas na educagdo escolar
brasileira e, mais especificamente, na formagdo para o
trabalho complexo, remontam a segunda metade da década
de 1980, anos de efervescéncia politica no pais, marcados
por uma crise do modelo econdmico dos anos de ditadura,
pela crescente perda de legitimidade do Estado
desenvolvimentista, pelo crescente protagonismo da classe
trabalhadora no cendrio politico nacional e pela crise
conjuntural da burguesia brasileira, fraturada por interesses
distintos entre suas varias fracBes, em especial entre as
fracbes monopolistas e ndo monopolista, nacional e
estrangeira, atingidas de modo distinto pelas mudancas no

processo de acumulacdo capitalista mundial. (NEVES e
PRONKAO, 2008, pp. 48-49)

Mesmo proporcionando avangos no que se refere a ordem social, a Constituicdo Federal
de 1988 regulamentou, no campo educacional, no artigo 209, o ensino como livre a iniciativa
privada. Também fez 0 mesmo com outros temas, que posteriormente embasaram a proposta
consubstanciada na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional de 1996. Debatendo
sobre a LDB, o Conselho Federal de Servico Social observou que “traz no seu bojo
implicacOes que tém interface com o ideério neoliberal dominante. Dentre elas: a previsdo de
acOes focalistas em detrimento da universalizacdo do acesso a educacgdo; o desenvolvimento
de acdes paralelas aquelas de responsabilidade do Estado” (CFESS, 2001, p. 257). No que se
refere a educacdo superior, regulamentou a classificacdo de diversas IES e quanto sua
natureza administrativa. Segundo o art. 19, foram classificadas como publicas e privadas; o
art. 20 classifica as instituicbes privadas como particulares, comunitarias, confessionais ou
filantropicas. No que diz respeito especificamente a educacdo superior, no art. 44 0s cursos
sequenciais foram incluidos como curso superior.

Analisando as diretrizes da Constituicdo Federal de 1988, observamos que algumas
mudancgas implementadas pela LDB nos primeiros governos neoliberais ndo apresentaram
mudancas significativas frente a estruturacdo de politicas em torno da educacéo superior ja em
curso. Esta mantém um nudmero crescente de escolas isoladas e a expansdo do acesso

associado a ampliacdo do setor privado. (LIMA, 2005) Podemos, isto sim, argumentar que
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houve um aprofundamento, a partir de 1997, com a promulgacdo de instrumentos juridicos,
do processo de privatizagdo da educagéo superior.

De fato, a nova LDB regulamentou as orientagdes dos organismos internacionais para o
ensino superior. Os governos neoliberais de Terceira Via empreenderam uma organizagado
juridica pautada nos principios do BM e do FMI. Para ambos, o estado em que se encontrava
0 ensino superior se constituia em um problema. Um problema a ser solucionado. E, para sua
solucdo, apresentavam orientacGes: a) aumento da produtividade e do contingente do alunado
nas universidades, que deve ocorrer sem nenhum aumento do gasto publico; b) o investimento
pelos governos de diferentes paises dos recursos publicos em ensino de 1° e 2° graus,
desobrigando-se ou reduzindo as verbas do ensino universitario; c) reenquadramento das
universidades publicas que devem ser reestruturadas, de modo que possam ficar abertas aos
principios liberais do mercado, da livre iniciativa, da captacdo de recursos. Leia-se:
autonomia como sinénimo de privatizacdo; e d) quebrar o principio da indissociabilidade
entre ensino, a pesquisa e a extensdo. (TEXEIRA, 2009)

Contudo, a LDB sozinha ndo conseguiu abarcar todas as mudancas na educacdo
superior, necessarias ao ingresso subordinado do pais na ordem capitalista neoliberal mundial.

Neves e Pronko (2008) ressaltam que as

iniciativas tomadas no decorrer da primeira metade dos
anos 1990 delinearam a direcdo que assumiria a formacéo
para o trabalho complexo nos anos de neoliberalismo de
Terceira Via (...) e tem na reforma da aparelhagem estatal e
na institucionalizacdo de um Estado gerencial e parceiro o
seu ponto central (NEVES e PRONKO, 2008, p. 54)

Estas mesmas autoras alertam que, mesmo ja sinalizando para o desmonte das
prerrogativas constitucionais da educacao superior, 0s governos neoliberais do inicio dos anos
1990 se voltaram, com énfase, para a educacdo basica. Em parte para dar conta das
orientacdes dos organismos internacionais e, em parte, devido a pressdo exercida por
entidades de classe, como Andes, UNE, CNTE e Fasubra, que conseguiram, ainda naquele
momento, fazer com que as reformas previstas para o ensino superior ocorressem de forma
fragmentada durante os dois governos FHC. Neves e Pronko (2008) indicam ainda como
fatores que ditaram o ritmo lento e difuso das reformas no nivel superior de ensino a
“dificuldade da burguesia em resolver a crise de hegemonia iniciada na década anterior; do

ritmo da introducdo, no pais, das inovacOes tecnoldgicas que contribuiram também para a
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redefinicdo do contedo e da forma do trabalho e da convivéncia social no final do século
XX.” (NEVES ¢ PRONKO, 2008, p. 55-56)

Mesmo sem efetuar um amplo processo de reformas, inclusive se utilizando de
estratégias de fragmentacdo juridica, 0s governos neoliberais realizaram importantes
mudancas. Dentro da enxurrada juridico/administrativa utilizada naquele periodo, no que
concerne a educacdo superior dois decretos podem ser destacados: o de n. 2.207/97, que trata
da regulamentacdo do Sistema Federal de Ensino; e o de n. 2.208/97, que regulamenta a
educacdo profissional. O primeiro decreto, que foi substituido por mais duas versdes, deixava
clara a diviséo entre instituicOes de ensino, pesquisa e extensdo — as universidades — e
instituicOes de ensino formadoras de forca de trabalho para o mercado, que, por sua vez,
criaram 0s cursos superiores de curta duragéo.

Sintonizado com as necessidades de adequagdo a um “novo mundo em transformagao”,
um presidente oriundo das massas trabalhadoras chega ao governo ainda no alvorecer do
século XXI. Talvez, naquele momento, ele representasse para essas massas uma alternativa ao
gue estava posto como realidade imutavel e intransponivel. O que se concretizou, apés a
euforia popular, e logo nos primeiros anos do novo governo, foi um processo de continuidade
e atualizacédo e aprofundamento das propostas neoliberais do capitalismo de Terceira Via para
a educacao.

O que se pode inferir, com base na andlise das a¢fes empreendidas pelo governo Lula
sobre a formacéo do trabalho qualificado e com nivel superior, é que tiveram como objetivo
primeiro a “formagdo de intelectuais urbanos de novo tipo” (NEVES, 2004, 2006; NEVES e
FERNANDES, 2002; NEVES e PRONKO, 2008) Desta forma, a busca pela captura de
corpos e mentes voltados para 0 novo projeto societal da burguesia brasileira se fazia
necessaria e urgente e se estendia a todos os niveis educacionais. Vale ressaltar que,

especificamente do ponto de vista ético-politico, as
politicas educacionais neoliberais para expansdo e melhoria
de ensino, seguindo as diretrizes gerais desse projeto
societario, tiveram como fundamento os principios e
estratégias do projeto neoliberal da terceira via, que
propugnavam a cria¢cdo de um novo homem coletivo, de
uma nova cultura civica, na qual o nivel de consciéncia
politica ndo deve ultrapassar os limites dos interesses
econbmico-corporativos, nos marcos de um capitalismo

com justica social (NEVES, 2005; MARTINS, 2007 apud
NEVES e PRONKO, 2008, p. 68)

Na busca de alcancar seus objetivos, o governo Lula também lancou méo de

dispositivos juridico-administrativos que garantissem a viabilidade e a consolidacdo do
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mesmo projeto societal. A atualizacdo de decretos oriundos do governo anterior fez parte
deste processo. E o caso da quarta versio do decreto n. 2.207/97, que, sob o ndmero
5.773/2006, garantiu a organizacdo do ensino superior em faculdades, centros universitarios e
universidades, prescrevendo somente para esta ultima modalidade a indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extenséo, além da exigéncia de um corpo docente com nivel de mestrado e
doutorado adequado a proposta de reforma da educagdo superior encaminhada ao Congresso
Nacional.

O que fica claro no documento em questdo € a divisdo explicita entre as IESs que
formam para a producéo intelectual, voltadas para a pesquisa e que prezam pelo dominio e
cultivo do saber humano, e as IESs que formam a forca de trabalho qualificada técnica e
eticamente sintonizada de modo subordinado com as inovagfes tecnoldgicas do mercado
global. Em dltima analise, um profissional executor voltado para o aumento da eficiéncia da
producdo. O que se pode inferir, com base em uma analise das acGes empreendidas pelo
primeiro governo Lula da Silva para esse nivel de educacdo, € que, de modo geral, elas se
voltaram, sobremaneira, para a formacdo técnica e ético-politica de intelectuais urbanos de
um novo tipo.

Mantendo consonancia com os principios politico-pedagdgicos de seus antecessores, 0
governo Lula da Silva enviou ao Congresso Nacional o anteprojeto de Reestruturagdo da
Educacdo Superior (projeto de lei n. 7.200/2006), ainda em tramitacdo, que mantém as
caracteristicas de privatizacdo do ensino publico superior e o estimulo ao empresariamento da
educacdo. Segundo Neves e Pronko (2008), essa proposta de reforma seguiu as orientacGes
que vinham se estabelecendo nas versdes anteriores de decretos-leis que versavam sobre o
assunto, “mas fez concessdes a interesses especificos de integrantes da sociedade civil e da
comunidade académica” (Neves e Pronko, 2008, p. 82). Tal fato se coaduna com a politica
executada por aquele governo de criar uma atmosfera falaciosa de uma concertacdo social em
torno do projeto conflitante, voltado para atender, eminentemente, aos interesses de um Gnico
projeto societal, o da burguesia.

O conjunto de leis e decretos em questdo, que constituiu o arcabouco juridico-
normativo que alicergou o projeto de lei n. 7.200/2006, foi: a lei n. 10.861/2004, que instituiu
o Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior (Sinaes); o decreto n. 5.205/2004, que
regulamentou as parcerias entre as universidades federais e as fundacdes de apoio; a lei n.
10.937/2004 (Lei de Inovacao Tecnoldgica); a lei n. 11.079/2004, que instituiu normas gerais
para licitagdo e contratacdo de parceria publico-privada no @mbito da administracéo federal; o

projeto de lei n. 3.627/2004, que institui o Sistema Especial de Reserva de Vagas para
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estudantes egressos da escola publica; e a lei n. 11.096/2005, que instituiu o Programa
Universidade para Todos (Prouni)?’.

O anteprojeto de lei da reforma universitaria (projeto de lei n. 7.200/2006), como ja
dito, ancorado em um discurso modernizador e concertador, acabou por inserir modificacdes
na LDB e esclarecer questdes ainda em aberto sobre essa lei. Reafirma que o ensino é livre a
iniciativa privada; esclarece sobre a funcéo social do ensino superior e sobre sua importancia
para o desenvolvimento do pais; e estabelece que o desenvolvimento do ensino superior
podera ser tanto presencial quanto a distancia. Reconhece a educacgdo superior voltada para
atender as demandas da politica industrial e o comércio exterior, assim como admite o
investimento de empresas em campos de pesquisa instalados dentro de campos universitarios.
Sobre o essa modalidade de ensino, Neves e Pronko (2008) esclarecem que a fragmentacao
caracteristica deste grau de ensino “refor¢a também a dualidade estrutural do modelo de
educacdo superior proposto, que segmenta as instituicbes voltadas para a formacdo de
profissionais para o mercado de trabalho e as instituicbes voltadas para a producdo do
conhecimento necessario a reprodugao do capital.” (NEVES e PRONKO, 2008, p. 87)

Assim, o governo Lula da Silva buscou aprofundar e garantir uma “legitimagdo”
juridica para a proposta de politica de ensino superior, que ja vinha se desenvolvendo desde
antes de seu primeiro mandato. Um novo modelo de educagdo superior se desenhou desde
entdo, pautado pelo projeto de lei n. 7.200/06,

constituido por poucos centros de exceléncia de produgdo
do conhecimento cientifico e tecnoldgico e por indmeras
instituicGes formadoras de forga de trabalho para ocupacdo
de postos qualificados de producéo de bens e servigos, na
administracdo publica e nos diversos e sempre mais
complexos organismos da sociedade civil. (NEVES e
PRONKO, 2008, p. 86)

Refletir a dimenséo técnico-formativa, a fim de dar respostas as necessidades do capital,
assim como garantir a expansao na exploracdo da oferta de servicos educacionais a burguesia
de servigos, e a dimensdo que abarca a difusdo dos ideais e praticas da parcela da burguesia
hegemonica se fez necessario a medida que essas duas dimensdes se relacionam de modo

complexo e ndo excludentes.

%7 Sobre esse tema, ver os estudos de Leher, 2004, 2006; Lima, 2005; Neves, 2004; Neves e Siqueira, 20086.
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Rodrigues (2007) aponta para a existéncia de uma divisdéo mais recente de duas
categorias distintas de exploragéo da educacdo por parte do capital: a educagédo-mercadoria e a
mercadoria-educacdo. A primeira diz respeito a parcela da burguesia de servicos que encara a
educacdo como uma mercadoria em si mesma. Onde “o limite é estabelecido, em ultima
instancia, pela relagdo entre oferta ¢ demanda” (RODRIGUES, 2007, p. 6). A segunda
representa a fracdo burguesa (capital industrial) que tem na educacdo e no conhecimento
“insumos necessarios para a producdo de mercadorias, como sOi ser no processo produtivo”
(RODRIGUES, 2007, p. 6). Assim se estabelece uma das contradicdes existentes entre o
capital comercial e o capital industrial, que, embora divergentes em parte do processo de
privatizacdo da educag&o superior, encontram confluéncias quanto as pressdes exercidas sobre
o0 Estado com vistas a politica de educacao superior, ja que para uma fracdo do capital se faz
necessario a intensificacdo na formacéo de forca de trabalho qualificada para as necessidades
produtivas do capital, e para a outra, a ndo intervengdo do Estado € de fundamental
importancia para a manuten¢do/ampliacdo de seus negocios. Por fim, “uma e outra buscardo,
junto ao Estado, lutar pela prevaléncia de seus interesses privados, desconsiderando 0s
interesses historicos da educagdo da classe trabalhadora.” (RODRIGUES, 2007, p. 8) A
tensdo existente entre as duas fragfes burguesas dentro do governo Lula da Silva ficaram
evidentes e travaram, com aprofundamento no atual governo, uma busca por alcance de seus
interesses.

Pensar essa problematica, aprofundada a cada dia, remete ao processo de formacdo de
intelectuais. Por entender que a dimensdo técnica ndo se separa do aspecto ético-politico na
formacdo do nivel superior, consideramos o0s assistentes sociais a0 mesmo tempo
trabalhadores qualificados e intelectuais organicos. Observamos, com Gramsci (2002), que 0s

intelectuais sdo

ndo so aquelas camadas comumente compreendidas nesta
denominacdo [os letrados ou elites politicas], mas, em
geral, todo o estrato social que exerce fun¢des organizativas
em sentido lato, seja no campo da producéo, seja no da
cultura e no politico-administrativo: correspondem aos
suboficiais subalternos no Exército e também, em partes,
aos oficiais superiores de origem subalterna. (GRAMSCI,
2002, p. 93)

Partindo deste entendimento, aceitamos que o assistente social, assim como outros
intelectuais organicos (NEVES, 2011 e MELO, 2012) aparecem ocupando a funcédo social de

organizadores da cultura, estabelecidos como “cria¢do das classes sociais fundamentais para
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dar homogeneidade e consciéncia ao seu projeto de sociedade, nas dimensdes econdmica,
social e politica.” (MARTINS e NEVES, 2010, p. 27)

A formacéo do intelectual acaba por se relacionar intimamente com o papel ocupado
pela escola no desenvolvimento das adequacdes das necessidades cognitivas e
comportamentais dos individuos, que nas sociedades de classe se pdem a servigo da classe ou
fragcOes de classes hegemonicas no poder. Entretanto, os intelectuais ndo se formam somente
nos bancos escolares, mas nas relacBes historicas construidas socialmente. Na concepc¢éo
gramsciana, todos os homens sdo intelectuais, mesmo que nem todos exercam essa funcéo.
Isso acaba por ampliar o conceito do que seja considerado intelectual e que espacos ocupam
no tecido social, superando a ideia tradicional de intelectual somente como “individuo
letrado”.

Outro principio que norteia as formulagdes de Gramsci sobre os intelectuais é o fato de
que cada grupo social cria para si seu grupo de intelectuais (GRAMSCI, 2002) que vai
trabalhar na formulacdo de ideias (grande intelectual) e outros na difuséo dessas ideias em
todo o tecido social (pequenos e médios intelectuais). (COUTINHO, 2006) Cabe a fracédo
burguesa hegemonica no periodo cooptar para seu projeto societario e de sociabilidade os
intelectuais tradicionais, assim como preparar 0s seus préprios intelectuais. Essa tarefa é
assumida pelo Estado, no cumprimento de seu papel educador, onde atua diretamente na
formacdo dos intelectuais em diferentes niveis, e pela prépria burguesia por meio de seus
aparelhos privados de hegemonia.

Atualizando essa nocdo para 0 momento presente, poderiamos formular que a
sociabilidade neoliberal de Terceira Via passa a ser implementada capilarmente no seio da
sociedade via atuacdo/intervencdo dos intelectuais cooperativos com as concepcgdes das
fracdes de classes burguesa detentoras de hegemonia dominante. Assim como esclarecem
Martins e Neves (2010),

diante de seu papel estratégico na construgdo de um
equilibrio instdvel de compromissos intra e interclasses nas
formagBes sociais capitalistas contemporaneas, uma das
principais iniciativas burguesas no novo imperialismo foi
redefinir a formacg&o escolar e politica das atuais e futuras
geragdes dos seus novos intelectuais organicos. (MARTINS

e NEVES, 2010, p. 36)

A adesdo ao projeto de sociabilidade do capital requer uma apreensdo tanto das
“mentes” como dos “coragdes” das classes sociais dirigidas. Podemos também dizer que os

intelectuais do século XXI sdo, em boa parte, intelectuais organicos da cultura urbano-
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industrial, no exercicio de funcdes politico-ideoldgicas gerais e em diferentes niveis, atuando

na disseminacgdo da visdo de mundo burguesa. Como esclarece Gramsci (1999),
criar uma nova cultura ndo significa apenas fazer
individualmente descobertas ‘originais’; significa também,
e sobretudo, difundir criticamente verdades ja descobertas,
‘socializa-las’ por assim dizer; e, portanto, transforma-las
em base de aces vitais, em elemento de coordenagdo e de
ordem intelectual e moral. O fato de que uma multiddo de
homens seja conduzida a pensar coerentemente e de
maneira unitaria a realidade presente ¢ um fato ‘filoséfico’
bem mais importante e ‘original’ do que a descoberta, por
parte de um ‘génio’ filoséfico, de uma nova verdade que

permaneca como patrimdnio de pequenos grupos
intelectuais. (GRAMSCI, 1999, p. 95-96)

Em relagdo, especificamente, a formagdo do assistente social, estudos apontam para
uma possivel desqualificacdo (PEREIRA, 2012, 2012a; TEXEIRA, 2009) deste profissional
em virtude do processo de ‘“certificacio”, empreendido nos governos neoliberais e
intensificados nos anos 2000 com a expansdo da oferta do curso de Servico Social pela
modalidade EAD. Se considerarmos as observagdes acerca da formagéo dos intelectuais, de
modo geral, na cultura burguesa hegemdnica nos tempos atuais, parece-nos ndo haver
indicacdo para uma desqualificacdo, mas para nova qualificacdo frente as necessidades de
sociabilidade neoliberais do século XXI.

A intencionalidade de formar um profissional cooperativo, capaz de penetrar no
cotidiano das fracGes de classes proletarias, leva-nos a crer que o assistente social, mais uma
vez na histdria da profissdo vem sendo chamado, majoritariamente, a atuar na manutencdo da
coesdo social frente a crise de realizacdo do capital. Ele também é chamado para responder a
necessidade de instauracdo de um conformismo social de novo tipo. Contudo, esse processo
formativo, como todos os outros, se realiza na ténue linha que divide os intelectuais
cooperativos com a ordem burguesa hegeménica vigente daqueles que atuam na contra-
hegemonia, materializando-se na disputa da correlacdo de forgas entre as classes sociais
divergentes.

Ao entender a urgéncia do problema que envolve a questdo da formacdo profissional
desta categoria, Texeira (2009) ajuda-nos a buscar compreender as mudancas estruturais na
oferta do ensino superior e como tal oferta vem rebatendo na formagéo dos futuros assistente
sociais. Ajuda-nos tambem na identificagdo do embate entre a dimensdo econémico-social e a
ético-politica contido nessas propostas de mudancas que, segundo esse mesmo autor, atinge

ndo s a sociedade brasileira, mas também toda a América Latina. Teixeira (2009) esclarece
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ainda que o embate “tem uma dimensdo econdémico-social, porque o capital tem a perspectiva
de instrumentalizar o setor educacional como um dos caminhos de saida da crise.” Texeira
(2009) enfatiza nas reflexbes a dimensdo ético-politica da formacdo para o trabalho

complexo. Ele observa que

a dimensao ético-politica, porque as Universidades sdo
trincheiras na disputa pela dire¢do social, intelectual e
moral da sociedade (naturalmente com mediacdes).
Disputa, ou para produzir o consenso, na perspectiva da
subordinacdo hegemonica dos subalternos (para que nao
seja necessaria a coacdo, que é sempre traumatica); ou sob
a referéncia de outro projeto ético-politico, para fortalecer
organicamente a resisténcia na construgdo de um mundo
mais humano e justo e as Universidades podem dar
grande contribuicdo para isso.” (TEXEIRA, 2009, p. 67)

De fato, o que se infere, a partir das colocacfes de Texeira (2009), € que as mudangas
gue vém sendo implementadas na educacdo superior rebatem de modo a penetrar
profundamente na estrutura da sociedade, assim como esta vai dar respostas as ‘“novas”
demandas do embate social, proprio a dindmica capitalista, materializado nas disputas de
classe.

Como categoria profissional socialmente necessaria e com enquadramento na divisdo
social do trabalho, o Servi¢o Social, historicamente, vem sendo chamado a intervir nas
sequelas da questdo social, mesmo quando elas ainda ndo eram, reconhecidamente, objeto de
intervenc&o direta do Estado.

O assistente social teve seu processo formativo/interventivo diretamente relacionado
com o desenvolvimento das politicas sociais, como forma de combate as sequelas da questdo
social. O campo de atuacdo deste profissional sempre foi marcado pelas demandas
governamentais, no campo do desenvolvimento/execucdo de politicas sociais. As
necessidades expostas nessas politicas acabaram por marcar o desenvolvimento do quadro
formativo desses profissionais, como também a materializacdo dos curriculos dos assistentes
sociais também marcou o desenvolvimento dessas politicas.

Inicialmente formados, como relatado anteriormente, dentro das préprias associacGes de
cunho religioso, o assistente social teve com seu ingresso no ambiente universitario a
oportunidade de construir uma pratica profissional embasada nas contribui¢cbes de outros
saberes”®. Com a expansdo do ensino superior, empreendida a partir da década dos anos 1960
(ndo levando em conta 0 modo como ele ocorreu, houve tanto um aumento da oferta de vagas

para 0 curso como sua disseminacdo pelo pais. Podemos observar no (Quadro 1) que a

%8 Sobre esse tema, ver o primeiro capitulo deste estudo, assim como Netto, 1996.
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distribuicdo da oferta de cursos de nivel superior no pais ndo possui uniformidade e que as
regides sul e sudeste, devido, em parte, a intensificacdo dos processos de urbanizacdo e

industrializacdo, concentram ainda os maiores numeros deste tipo de ensino:

QUADRO 1. NUMERO DE CURSOS DE GRADUAGAO POR REGIOES DO PAIS, 1991-2007

Regido 1991 2000 2007 Fonte:
Norte 213 708 1.792

Nordeste 764 1.662 3.963

Sudeste 2501 | 4.844 11.090

Sul 1.035 2.382 4.472

Centro-Oeste 395 989 2171

Total 4908 | 10.585 23.488

INEP/MEC®,

Mediante os numeros apresentados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais (INEP) nesta séria histérica®, ndo temos como determinar quantos destes cursos
sdo presenciais ou se desenvolvem de modo a distancia. De fato, mesmo no ultimo censo
consolidado e ja publicizado, fica cada vez mais ténue a linha que separa a oferta de educacéo
superior a distancia da presencial. Assim, ndo podemos precisar, com base nesses dados
ofertados pelo INEP, de que modo vem acontecendo a oferta do ensino superior em nosso
pais quanto a essa modalidade.

No Censo da Educacdo Superior de 2010 (BRASIL, 2012), encontramos dados que
esclarecem quanto a quantidade de cursos de graduacdo, considerando a modalidade de
ensino. Entretanto, ndo foi apresentada a quantidade de matricula em cada modalidade. Sem
essa informagdo torna-se dificil avaliar a importancia do EAD no conjunto dos cursos de
graduacdo. Deve ficar claro que um Unico curso superior ofertado na modalidade a distancia

pode representar até 25 vezes mais 0 numero de alunos de um curso presencial, em média.

9 Os dados para confeccéo desta tabela foram extraidos do endereco www.portal.inep.gov.br/web/censo-da-
educacaosuperior/evolucao-1980-a-2007. Acesso em: 18 jun. 2013.

%0 0 censo de 2011 n4o realizou a contagem de quantidade de cursos oferecidos por regi&o; informou apenas o
total no pais, que foi de 30.420 cursos de graduacdo (Quadro 2).



72

Esses numeros, isoladamente, no entanto, apontam para um amplo processo de
expansédo da oferta de vagas nos cursos superiores via ensino a distancia e sem preocupagoes
com o processo indissociavel de ensino, pesquisa e extensdo. A modalidade de ensino EAD,
que se constitui em um eficaz instrumento de capacitacdo, formacdo em nivel de pos-
graduacdo lato sensu e expansdo dos processos de formagdo continuada em Vvarios paises, no
Brasil se reconfigurou e assumiu o papel de principal meio de oferta de cursos de graduagéo
no interior do pais.

A margem da discussdo sobre a qualidade do ensino ofertado, a justificativa utilizada
pelo governo para 0 uso cada vez maior dessa ferramenta sdo as diferencas regionais na oferta
de curso de graduacdo. Fica claro que ao governo e aos empresarios deste setor ndo interessa a
qualidade do que é ofertado ou apreendido pelos alunos, mas sim o amplo processo de
certificacdo aos primeiros, e o lucro aos segundos.

Em sintese, podemos considerar que a burguesia interessa a formacdo de um
profissional minimamente instrumentalizado para um potencial contra-hegemdonico. Capaz de
exercer suas fungdes técnicas e com habilidades e comportamentos necessarios a organizacdo

da submissao.

QUADRO 2. NUMERO DE CURSOS DE GRADUACAO POR MODALIDADE DE ENSINO - BRASIL,
2011

Modalidade de ensino Quantidade de cursos
Presencial 29.376

A distancia 1.044

Total 30.420

Fonte:BRASIL/INEP/MEC/2011.

O curso de Servico Social, por muitos anos, foi ofertado, eminentemente, em IES
publicas, em cursos presenciais. Todavia, 0 vultoso aumento de vagas para esse curso,
ocorrido sobremaneira nos dois governos de FHC (PEREIRA, 2008), apontou para a
“formagdo de um amplo contingente de intelectuais colaboracionistas” (PEREIRA, 2008, p.
182), formados, em boa parte, pela modalidade de ensino EAD. Podemos verificar que esse
aumento vertiginoso na oferta de vagas refletiu-se no numero de matriculas nesse nivel de

ensino, o que pode ser observado no Quadro 3.
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QUADRO 3. NUMERO DE ALUNOS MATRICULADOS NO ENSINO SUPERIOR — BRASIL, 2001-
2011

1991 2000 2007 2011

1.565.056 2.694.245 4.880.381 6.739.689

Fonte: BRASIL/INEP/MEC/2011

No inicio dos anos 2000, o numero de matriculas j& havia quase dobrado, em um
periodo de nove anos, em tempo curto, portanto. Contudo, em menos tempo, no transcorrer
dos anos 2000, observamos um desempenho ainda mais espantoso, haja vista que em um
periodo de tempo ainda menor obtivemos um aumento de matriculas quase equivalente ao
registrado no inicio dos anos 2000.

Neves e Fernandes (2002) afirmam que as mudancas ocorridas em tempos neoliberais
ndo ddo conta de explicar o processo privatista ocorrido no Brasil dos anos de 1990; nem
tampouco do acirramento deste processo no transcorrer da primeira década dos anos 2000. No
estudo sobre este tema hd que se considerar o complexo processo de reordenamento
econdmico-politico-social no qual foi engendrado o expansionismo na oferta de ensino de
nivel superior, assim como entender que esse processo ndo se deu de modo isolado no Brasil,
mas compBe um dos aspectos da nova ordem mundial. Entendemos que ocorreu uma
redefinicdo nos objetivos da educacdo brasileira, particularmente na educacdo superior, no
que se refere a producdo do conhecimento, nos anos de neoliberalismo, e que esta passou a
buscar, incisivamente, a capacitacdo da forca de trabalho para a adaptagdo as novas
tecnologias, assim como também conformar esse trabalhador as novas regras de cultura
empresarial, que desregulamentaram garantias trabalhistas historicamente conquistadas por
esses. (NEVES e FERNANDES, 2002).

O que temos é um exponencial crescimento da oferta de cursos superiores no ambiente
privado, colocando o Brasil, nos dias de hoje, como o maior mercado de ensino superior
privado da América Latina e o quinto maior do mundo (GUIMARAES, 2013) representado
por mais de 72% da matriculas nesse nivel de ensino em IES privadas. Vale destacar que esse
processo é amplamente apoiado pelo governo federal, que, além de isentar de alguns tipos de
Impostos a essas instituigdes, em troca da concesséo de bolsas de estudo, ainda possibilita aos
alunos que queiram ingressar nestas instituicoes pleitearem financiamento a juros baixos
como o do Financiamento Estudantil (Fies) ou do Programa Universidade para Todos

(Prouni). Esses financiamentos séo acessados, em boa parte, por pessoas oriundas de familias
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de baixa renda e que ja se encontram no mercado de trabalho e com idade maior que a média
de ingresso nas universidades publicas (BRASIL/MEC/INEP, 2009)

Fica clara a expansdo da educacdo superior privada quando observada a serie historica
de numeros (Quadro 4) que aponta para um crescimento exponencial de IES privadas frente
ao crescimento das IES publicas, que, no periodo de mais de 20 anos, apresentaram um

crescimento pifio, se comparado as primeiras.

QUADRO 4. NUMERO DE IES POR CATEGORIA ADMINISTRATIVA NO BRASIL, 1980-2011

1980 1990 2001 2010 2011
Publica 200 222 183 278 284
Privada 682 696 1.208 2.100 2.081
Total 882 918 1.391 2.378 2.365

Fonte: BRASIL/INEP/MEC/2011.

A privatizacdo da educacdo superior simplesmente seguiu, em boa parte, o preceito
neoliberal de privatizacdo das empresas estatais e 0 apoio a criacdo de empresas privadas que,
por sua vez, passaram a ofertar servigos sociais ndo mais executados pelo Estado neoliberal.
Para si, diretamente, o Estado tomou a tarefa de formar técnica e ético-politicamente as
massas trabalhadoras, ja que os preceitos neoliberais encontravam-se voltados para a
formagdo em massa para o trabalho simples, ficando o superior, em boa parte, a cargo da
burguesia de servicos, que buscava no inicio dos anos 1990 consolidar-se no novo bloco
histérico erigido®®.

Como apresentado pelo INEP (BRASIL, 2013), possuimos diferencas marcantes entre o
ensino superior publico e o privado, que ultrapassam questdes de natureza administrativa e
envolvem outras como investimento em pesquisa, em qualificacdo profissional, titulacdo de
corpo docente, tipo de vinculo dos docentes com as IES, nimero de alunos matriculados em
IES universitarias e ndo universitarias, enfim, muitas variaveis que influenciam diretamente
na oferta do ensino. Os dados do INEP apresentam para a atualidade brasileira a seguinte

conformacao:

31 “No sentido gramsiciano, a a¢io educativa do Estado realiza-se na medida em que a incorporagio, pelas
classes dominadas, do projeto ideoldgico dominante materializa-se em agdes concretas do cotidiano social. Ou
seja, quando o Estado viabiliza o consenso amplo em torno de um projeto societal de classes.” (NEVES e
FERNANDES, 2002, p. 29)
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* a categoria publica apresenta 26,3% das matriculas de
graduacdo; possui 32,3% dos cursos de graduacgdo e 12,0%
das IES. Do conjunto de IES pablicas, 47,5% séo
faculdades e 35,9% sdo universidades. Em relacdo as
funcdes docentes, 39,9% estdo vinculadas a IES publicas.
Considerando-se somente as funcbes docentes em exercicio
nas IES publicas, 50,8% sdo doutores e 81,1% sdo
contratadas em regime de trabalho em tempo integral.

* a categoria privada concentra 73,7% das matriculas de
graduagdo, é responsavel por 67,7% dos cursos de
graduacdo e possui 88,0% das IES. Do total de IES
privadas, 89,8% sdo faculdades. Finalmente, do total de
funcBes docentes, 60,1% estdo vinculadas a IES privadas, e,
daquelas em exercicio em IES privadas, 44,1% sdo mestres
e 39,4% até especialistas. Acrescente-se, quanto ao regime
de trabalho, a prevaléncia de horistas (43,8%). Em nimeros
totais, mantém-se, em 2011, a concentracdo de matriculas
de graduagdo presencial em universidades e o predominio
de IES organizadas como faculdades. (CENSO DA
EDUCAGAO SUPERIOR, 2011, 2013, p. 79)

Os dados evidenciam uma nova qualificacdo que ¢é reiterada pelos nameros
apresentados nos quadros 2, 3 e 4 deste estudo. Eles mostram a evolugdo da expansdo do
ensino superior no Brasil. O INEP alerta para o fato de que essas diferencas apresentadas
entre as IES publicas e as IES privadas ndo se reportam a realidade do ensino EAD, uma vez
que foram somente levados em conta os dados referentes aos cursos presenciais. De fato, 0
ensino EAD possui maior flexibilidade quanto a contratacdo de professores, visto que nos
polos de apoio ndo se tem a figura do professor universitario, mas a de um tutor, que néao
necessariamente precisa possuir uma formacdo que o habilite ao desenvolvimento do
magistério.

A expansdo do ensino superior no Brasil foi viabilizada, em boa parte, pela
dissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo como principio educativo estabelecido pela
politica educacional neoliberal. As IES de tipo centros universitarios, faculdades, institutos
federais e centros federais tecnoldgicos “se dedicariam exclusivamente ao ensino, ou seja, a
capacitacdo da forca de trabalho para a realizagdo das tarefas especializadas, em niveis
distintos de complexidade, demandadas pelo processo de difusdo do novo paradigma
produtivo” (NEVES e FERNANDES, 2002, p. 31), ficando a cargo das universidades a
responsabilidade pelo desenvolvimento de pesquisas, de preferéncia financiadas por
empresas, por intermédio de convénios firmados entre as universidades e empresarios
industriais, que passam a ter o acumulo intelectual das universidades brasileiras voltadas para
dar respostas as necessidades de inovag6es tecnoldgicas. O que ocorreu de fato, segundo esses

autores, foi que,
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preocupados em formar intelectuais de novo tipo,
sintonizados com a cultura empresarial contemporénea, o
Estado neoliberal [propSe] a transformacdo das
universidades publicas federais, até entdo produtoras de
conhecimento, em universidades operacionais (Chaui,
1999), consubstanciadas em organiza¢fes sociais aptas a
receber subsidios puablico e privado para a consecucdo
desses objetivos. (NEVES e FERNANDES, 2002, p. 29)

A formagdo em Servico Social vem sofrendo os reflexos desse “novo” reordenamento
empreendido na educacdo superior de modo veemente. Além de, ja em 2009, apresentar o
terceiro maior nimero de matriculas nos cursos EAD (68,055), 0 que representava 8,1% do
total de alunos matriculados naquela modalidade no ano do censo, atrds somente dos cursos
de pedagogia e administragdo, que também passam por um processo de precarizacdo dos
cursos existentes nas universidades publicas e com a tendéncia a desqualificacdo da formacéo
nas IES privadas. (PEREIRA, 2012)

Contudo, reiteramos que essa tendéncia ndo significa um processo de desqualificacéo,
mas sim uma nova qualificacdo para as novas necessidades da burguesia. De fato, 0 que se
apresenta € uma concepcdo de formacdo de modo acritico as necessidades da burguesia
neoliberal, com a formacédo de intelectuais organicos a servigco desta classe. O que, por um
lado, pode parecer uma desqualificacdo, se considerado o modelo de ensino emancipatorio
voltado para um projeto de sociabilidade distinto do apresentado pela burguesia neoliberal,
pode, por outro lado, representar um novo processo de qualificacdo dirigido a logica
imprimida pela politica educacional neoliberal, a fim de atender as necessidades reais de
producdo e reproducdo das relacfes sociais capitalistas. Vale lembrar ainda que os cursos de
“exceléncia”, comumente ofertados nas universidades publicas, existem nesta conjuntura para
formar especialistas e futuros dirigentes conformes ao desenvolvimento tecnoldgico de
inovacgOes voltadas para as necessidades de expansdo da burguesia.

O processo de expansdo/privatizacdo do ensino superior na area de Servico Social

parece encaminhar a profissdéo para uma possivel mudanca no perfil profissional®?,

2 A definicdo do perfil profissional para o bacharel em Servigo Social, estabelecido pela ABEPSS preconiza:
“um profissional que atua nas expressdes da questdo social, formulando e implementando propostas para seu
enfrentamento, por meio de politicas sociais publicas, empresariais, de organizacdo da sociedade civil e
movimentos sociais; profissional dotado de formacao intelectual e cultural generalista critica, competente em sua
area de desempenho, com capacidade de insercdo criativa e propositiva no conjunto das relagfes sociais e no
mercado de trabalho; e profissional comprometido com os valores e principios norteadores do codigo de ética do
assistente social.” (OLIVEIRA, 2010, p. 738)
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proporcionado pela dissonancia existente entre as diretrizes curriculares da ABEPSS e a
proposta de ensino a distancia®. (PEREIRA, 2012)

O que temos configurado assim, no transcorrer dos anos de governo neoliberais de
Terceira Via instalados no Brasil, no ambito do Servico Social e o aprofundamento no
governo Lula (PEREIRA, 2012) de uma nova dimensdo da relacdo entre Estado e a iniciativa
privada, consubstanciada nas politicas educacionais, em especial, de nivel superior. Como

sintetiza e acrescenta Pereira (2012a),

desde o governo Fernando Henrique Cardoso (FHC), com a
aprovacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacio
Nacional (LDB), de 2001, e chegando ao atual governo
Dilma (2011), a via preferencial de expansdo do Ensino
Superior tem sido a do setor privado mercantil e, com a
chancela legal da LDB, também por meio do ensino a
distancia (EAD). (PEREIRA, 2012a, p. 29)

Essa nova configuracdo apresenta-se como lastro para o discurso empreendido
enfaticamente nos governos neoliberais de Terceira Via, em especial no governo Lula da
Silva, da maior acessibilidade ao ensino superior, que, segundo Pereira (2012a), ocorreu
principalmente via financiamento do setor privado (Fies e Prouni)** e expansio da
modalidade EAD, em ambito privado, e no setor publico, com a instauracdo do Programa de
Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (Reuni), que visa
ampliar as vagas disponiveis no sistema publico, “otimizando os recursos materiais existentes
e a intensificagdo do trabalho docente”. (PEREIRA, 2012a, p. 35) Como didaticamente
explicita Neves e Fernandes (2002), quando afirmam que no sentido politico houve “uma
estratégia neoliberal de implementacdo, pelo Estado, de recursos de contratendéncia a queda
tendencial da taxa de lucro da burguesia brasileira, em resposta a crise de acumulacéo iniciada
mundialmente nos anos 1970” (NEVES e FERNANDES, 2002, p. 40) e, do ponto de vista de
organizador das classes, “estimulou a expansdo de institui¢des que difundissem na sociedade
civil os pressupostos econémicos, politicos e culturais do projeto hegemédnico de sociedade
em fase de consolidacdo. Dentre essas instituicdes encontram-se as empresas de prestacdo de
servigos de educacao de nivel superior.” (NEVES e FERNANDES, 2002, p. 40)

33 Sobre esse assunto, verificar: ABEPSS, 2010 e Pereira, 2012.

%4 Sobre esses programas governamentais, consultar www.portalmec.gov.br.
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Com esse entendimento e em consonancia com o projeto ético-politico do Servigo
Social hegemdnico no Brasil, materializado na proposta curricular da ABEPSS, buscaremos
apontar no proximo capitulo questfes pertinentes ao processo de reformulacdo da formagéo
do assistente social frente as mudancas empreendidas na educacdo superior brasileira e a
assimilacdo da nova pedagogia da hegemonia nos meios formativos dos novos intelectuais da

pedagogia da hegemonia.
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CAPITULO I1Il - A FORMCAO EM SERVICO SOCIAL E SEU POTENCIAL DE
FORMACAO DE NOVOS INTELECTUAIS DIFUSORES DA “NOVA PEDAGOGIA
DA HEGEMONIA”

“Por fim, é dentro dessa contradi¢do, que se reitera em
diferentes graus, intensidades e qualidades, (...) que o
alargamento da escolaridade necessaria a expansdo do
sistema capital interessa a classe trabalhadora ndo em seu
aspecto pragmatico e unidimensional que serve a producédo
e reproducdo mercantil, mas em sua dimensao de formacéo
unitaria e ominilateral. Tal formacdo se constitui em
mediacdo crucial para a elevacdo moral e intelectual da
classe trabalhadora na sua organizacdo e luta contra-
hegeménica.” (Gaudéncio Frigotto, 2008)

Pensar a formacdo do assistente social, comprometido e instrumentalizado para atuar
como intelectual na contra-hegemonia se faz urgente nos dias atuais e, talvez se constitua na
preocupacao primeira deste estudo. Acreditamos que seja necessario para um acirramento dos
debates sobre as questdes que envolvem o cotidiano de atuacdo profissional do Servico
Social, o entendimento da necessidade de se buscar uma formacéo que seja alicercada em um
processo dialético, aberto, dindmico e permanente, visando abranger a dindmica social na qual
se desenvolve visando a formacgdo de um profissional profundamente comprometido com a
emancipagao humana.

Esse estudo, de modo preliminar, buscou analisar as mudancgas no enfrentamento da
questdo social e suas repercussdes na formacdo do assistente social na primeira década do
século XXI, para tanto foi realizado uma pesquisa bibliografica, utilizando fontes primarias e
secundarias, em especial, producdo bibliografica especializada, instrumentos oficiais de
formulacdo de politicas e documentos.

A realizacdo dessa pesquisa ndo se constituiu em uma tarefa simples, pois desde os
primeiros questionamentos sobre essa problematica, tinhamos o entendimento de que o
fendbmeno em tela € uno e multiplo ao mesmo tempo, fruto de determinacGes
sociais/econdmicas que teriam que ser analisadas em sua totalidade. Acessar dados, encontrar
as correlagdes, tdo intimamente relacionadas e a0 mesmo tempo afastadas na realidade
concreta, foi outro fator que complexificou ainda mais as anélises realizadas. Outro fator que
acabou por dificuldade a construcdo dos eixos de analise, foi a diversidade de apresentacédo
dos dados.

Mesmo tendo o entendimento e vivenciando essas dificuldades, conseguimos

empreender, de modo ainda inicial e necessitando de aprofundamentos, uma pesquisa capaz
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de dar indicadores de uma mudanga na formacdo do assistente social no Brasil de hoje.
Utilizamos como parametro para as anélises realizadas as propostas politico pedagogicas e
curriculares de trés universidades publicas: uma federal e duas estaduais e de quatro
instituicOes privadas particulares: uma universidade privada, dois centro universitarios e uma
faculdade.

No que se refere as propostas politico-pedagogicas e da oferta de disciplinas, ao menos
em termos de apresentacdo nos sites das instituicfes, ndo identificamos diferencgas entre o
proposto por instituicdes universitarias pablicas (3 pesquisadas) e instituicdes privadas. Das
cinco instituicdes privadas, escolhidas para a realizacdo deste estudo, que ofertavam o curso
de Servigco Social na modalidade presencial, semi-presencial e EAD, uma delas néo
apresentava a oferta de disciplina, mesmo que esta ultima faz parte de um dos maiores
conglomerados de ensino superior do pais, portanto descartada, para fins de pesquisa para este
estudo.

Agrupamos os dados em relacdo aos condicionantes da formagéo do assistente social
em dois eixos: um que agrupa os condicionantes que interferem indiretamente nessa formacéo

e outros diretamente.

3.1 CONDICIONANTES INDIRETOS QUE INFLUENCIAM NA FORMACAO DE
NOVOS INTELECTUAIS DIFUSORES DA “NOVA PEDAGOGIA DA HEGEMONIA”

Entre os condicionantes que interferem indiretamente na formacéo desse intelectual
organico do neoliberalismo de Terceira Via, estdo a reforma da politica educacional para o
ensino superior, ja analisada no capitulo anterior, 0 processo de privatizacdo da politica
educacional no neoliberalismo no pais e o desenvolvimento sdcio-histérico da formacgédo do
assistente social brasileiro. O processo de privatizacdo da educacdo superior vem se dado
eminentemente por meio de cursos presenciais e EAD ofertados em instituicbes néo
universitarias. Dados de matricula constatam, que entre 2001-2010 houve um crescimento
lento das instituicGes publicas e concomitante um aumento exponencial das matriculas em
instituicdes privadas. Dados do INEP (2011) apresentam que “entre as dez maiores IES em
nimero de matricula de graduagdo, nove sdo privadas e uma ¢ publica estadual” (INEP, 2011,
p. 39) A nds interessa-nos neste momento, pensar sobre essa expansao, para além do processo
de “democratizag¢do” alardeado pelos atuais governos, mas pensar como isso ird comprometer

o0 processo formativo dos futuros intelectuais organicos, em especial dos assistentes sociais.
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GRAFICO 1 - EVOLUGCAO DO NUMERO DE MATRICULAS DE GRADUAGAO POR
MODALIDADE DE ENSINO E DO NUMERO DE MATRICULAS A DISTANCIA PUBLICAS E
PRIVADAS - BRASIL, 2001-2010
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Fonte: BRASIL/MEC/INEP, 2011.

A privatizacdo da educacdo superior se deu, majoritariamente, através de cursos
presenciais, embora a matricula de graduagdo seja predominantemente presencial, ocorreu no
periodo de 2006 a 2010 um crescimento massivo de cursos de EAD. Ao fim da primeira
década dos anos 2000, temos segundo dados do INEP, a concentragdo por area geral de
conhecimento nas modalidades presencial e a distancia , que representam uma concentracao
de cursos de licenciatura no formato EAD, refletindo o investimento do Estado na formacéo
de professores, sobremaneira, e por outro lado também, uma equiparacdo entre as areas de
tecnologia e bacharelado. De sua parte, na modalidade presencial os cursos de bacharelado
representam mais de setenta por cento das matriculas. O quadro abaixo expressa as atuais

dimens@es da expansdo da oferta de ensino, via mercado, atualmente.
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QUADRO 5. NUMERO DE MATRICULAS POR CATEGORIA ADMINISTRATIVA NO BRASIL, 2011

Ano Matriculas % Publica % Privada %

2011 6.739.689 100 1.773.315 26 4.966.374 74
Fonte: BRASIL/MEC/ INEP/2012.

Os dados confirmam o que vem sendo apresentado neste estudo sobre o crescente
processo de oferta de vagas em cursos superiores, via instituicdes privadas, na modalidade

EAD, conforme apresenta o quadro a seguir:

QUADRO 6 — EVOLUGAO DO NUMERO DE CURSOS EM EDUCAGAO A DISTANCIA EM
INSTITUIGOES OFICIALMENTE AUTORIZADAS E CREDENCIADAS PELO MEC-BRASIL, 2000-
2007

2000 10
2001 14
2002 46
2003 52
2004 107
2005 189
2006 349
2007 408

Elaboracdo prépria baseada em dados disponiveis no site www.mec.gov.br

No que diz respeito, especificamente, ao curso de Servico Social, temos em termos de
instituicOes, atualmente, um total de 323 IES que ofertam o curso de Servico Social, delas 41
sdo de natureza publica e 282 sdo privadas. Das IES publicas 01 oferta o curso de Servico
Social na modalidade EAD e 13 privadas ofertam também nesta modalidade, como alternativa
para realizagéo integral do curso. Os dados apresentados no Quadro 7 foram sistematizados e
publicados no documento “Sobre a incompatibilidade entre graduacéo a distancia e Servico
Social” (ABEPSS, 2010) , onde mostram uma desigual distribuicdo da oferta de cursos de
Servico Social por regides geogréaficas do pais. Sdo predominantes os cursos na modalidade

presencial

Os cursos vem sendo ofertados, ainda nos dias de hoje, em maior numero nos estados
do sudeste e do sul, seguindo uma das determinacdes historicas da estrutura e dinamica dessas

regides. Os dados, contudo, ndo deixam transparecer que os cursos ofertados na modalidade
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EAD sdo contados somente, na cidade sede do polo principal, desconsiderando que um s6

registro de curso pode ser ofertado em varios municipios da federacéo.

QUADRO 7- CURSOS E INSTITUIGOES QUE OFERTAM CURSO DE SERVIGO SOCIAL NO

BRASIL.
Cursos presenciais Cursos a disténcia
Estado Nf’ o N instituicOes N°_ N° institui¢Oes
Municipi | Publica | Privada Total Munic | Pdblica | Privada | Total
0S ipios
RR 08 01 01 02 14 01 03 04
AM 62 01 09 10 22 01 05 06
AC 22 - 03 03 07 01 02 03
RO 11 - 04 04 13 01 06 07
AP 04 - 02 02 04 01 04 05
PA 63 01 05 06 36 01 06 07
118

MS

26

04

04

46

01

06

07

GO

61

01

02

03

59

01

04

05

td = (l]
> M
~ o
N s
o o
= =
o o
e @®
o o
@® N
N o
~ s
o o
s s
o o
< <
o o
© ©

Pl 37 01 05 06 14 01 05 06
CE 23 02 06 08 32 01 04 05
RN 24 02 03 05 17 01 05 06
PB 20 02 03 05 26 01 06 07
PE 30 01 05 06 43 01 05 06
AL 16 01 02 03 25 01 06 07
SE 07 01 02 03 30 01 05 06
226
—-——
224 177
ES 23 01 09 10 30 01 07 08
RJ 39 04 13 17 53 01 06 07
169 306
—_
153
SC 72 01 11 12 82 01 07 08
RS 91 03 17 20 116 01 06 07
BRASIL 1419 40 269 309 1596 01 13 14

Fonte: ABEPSS, 2010.

Sobre as matriculas nos cursos de Servigo Social, dados do estudo publicado por

Pereira (2009) apontam que, mesmo a quantidade de IES que ofertam curso na modalidade

presencial apresentem-se em maior nimero, a quantidade de vagas em IES que ofertam cursos

na modalidade EAD é maior. Os dados apresentados confirmam indicagdes feitas neste estudo

que ndo admite uma relacdo direta entre quantidade de cursos e oferta de vagas, tratando-se

do formato a distancia.



84

QUADRO 8 - VAGAS DE SERVICO SOCIAL DISTRIBUIDAS SEGUNDO MODALIDADE DE
ENSINO

Modalidade de ensino N° de vagas oferecidas nos cursos de Servico Social %
Presencial 38.532 45,3
EAD 46.620 54,7

Total de vagas 85.152 100

Fonte: Pereira, 2009.

A formacao profissional em Servico Social no Brasil manteve uma trajetdria historica
condizente com o desenvolvimento da profissdio no mundo. Teve seu processo formativo
dentro dos preceitos cristdos, vinculado diretamente a acdo de instituicdes religiosas,
esperando fornecer respostas eficazes ao acirramento das sequelas da questdo social, ainda
alheia a intervencdo organizada do Estado. A partir do momento em que o trato dado ao
enfrentamento da questdo social assume um carater nao so repressivo, ha a constituicdo de um
status profissional que necessita ultrapassar as agdes caritativas e assistematicas, pensadas em
uma conjuntura vocativa, para entdo construir uma identidade profissional reconhecida
socialmente e formada a luz de pilares técnicos-cientificos laicos.

Reconhecemos que a formacdo profissional do assistente social sempre esteve ligada
as necessidades e modificacOes sofridas na sociedade, tanto em seus aspectos politicos quanto
econdémicos e culturais. Nesse sentido, a formacdo profissional sempre necessitou
acompanhar o dinamismo do mercado de trabalho e da sociedade de classes, adaptando-se as
mudancas e necessidades destes.

Desde a fundacdo do primeiro curso superior em Servigo Social, em 1936, ja se
passaram mais de 75 anos, e houve o reconhecimento de um processo de maturidade
profissional nesse periodo (NETTO, 1996). A formacdo profissional teve que ir buscando se
instrumentalizar frente as mudancas ocorridas no trato dado as sequelas da questdo social,
campo privilegiado de atuacdo profissional desta categoria.

Os primeiros assistentes sociais foram formados nos seus proprios espagos de atuagéo.
Esses profissionais tiveram sua génese marcada pela atuagcdo/formacdo nos espagos
confessionais da Igreja Catdlica. Simdes (2012) problematiza sobre esta questdo de modo
contundente e alerta para o fato de que “em 1945 ja existiam dez cursos de Servigo Social no
Brasil, sendo sete deles ministrados em universidades publicas — federais ou estaduais — e

apenas trés em faculdades privadas.” (SIMOES, 2012, p. 19) O autor se utiliza deste dado
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para questionar o predominio de agentes religiosos diretamente ligados a formacéo
profissional nas protoformas da formagdo em Servigo Social. Contudo, a literatura
profissional consolidada na categoria aponta que, independente da atuacdo direta como
agentes profissionais, para iniciar a formacao, em boa parte das vezes o candidato passava por
uma selecdo que levava em consideracdo preceitos orientados pela doutrina catolica.
(AGUIAR, 1984; CARAVALHO e IAMAMOTO, 1982) Tal circunstancia reafirma o carater
vocacional que permeou as primeiras propostas de formacao.

Esse mesmo autor oferece uma constatacdo extremamente pertinente para este estudo
quando afirma que, “entre 1930 e¢ 1950, o Servigo Social ainda ndo era legalmente
reconhecido®, assim como ndo havia consenso sobre o que ensinar na profissio. Cada escola
montava sua grade de disciplinas, conforme o seu entendimento sobre o que era o Servico
Social. (SIMOES, 2012, p. 19, grifos nossos) Esta afirmac&o expressa uma ndo uniformizacéo
da formacdo, inicialmente constituida para dar respostas as necessidades de intervencao
naquela conjuntura histérica, o que corrobora o entendimento de que os curriculos sofrem
processos de adequacdo conforme vao se modificando as necessidades técnicas e ético-
politicas de intervencdo. Como apresentado no Quadro 9, o arcabouco legal acerca dos
curriculos foi sendo construido a partir do ano de 1954, o que possibilitou o desenvolvimento
de toda sorte de proposta de elaboracdo de curriculos no periodo anterior a essa primeira
tentativa de sistematizacdo. Também vale enfatizar que, mesmo antes da regulamentacdo do
exercicio profissional, a profissdo ja se apresentava como socialmente necessaria, e a
formacéo de novos profissionais transcorria conforme a demanda de cada estrutura social na

qual as instituicGes se encontravam inseridas.

% Essa afirmacao se deve ao fato de que a lei que regulamenta a profisséo é datada do ano de 1957, quase 20
anos depois da criacdo da primeira Escola de Servigo Social, assim como também, bem posterior ao
reconhecimento social e insercdo na divisdo sociotécnica do trabalho. Atualmente, a lei que regulamenta a
profissdo € a de n. 8662/93.
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Periodo Arcabouco legal | Concep¢bes da Perfil Enfase da/na
guestdo social profissional formacao
Décadade 30 a Inexistente Doenca social Vocacional Doutrinamento
50 do século XX generalista
Década de 50 a Decreto-lei n. Doenca social Técnico Tecnificacdo
70 do século XX 35.311, de generalista
08/04/54
Décadade 70a | Parecer n. 345de | Caso de policia Técnico Tecnificagdo
80 do Século XX 1970 Especializacdo
Décadade 80a | Parecern. 412 de | Contradicdo entre Técnico e Teoricismo
90 do Século XX 1982 capital e trabalho politico Politicismo
Generalista
Décadade 90 e Resolucdo do Contradicdo entre Técnico e Competéncias
inicio do Século | CNE/CES n. 15 | capital e trabalho politico tedricas, técnicas
XXI de 2002 e ético-politicas
Generalista

Fonte: MACIEL, 2006, p. 108.

O Quadro 9 também aponta para uma mudanca na énfase dada a formacdo

profissional, que foi variando no tempo historico, movida por questdes outras que ndo nos
cabe enfatizar agora, mas que, todavia, indicam também um processo de requalificacdo
naqueles momentos. Outro fato sistematizado no quadro em pauta é que a concep¢do acerca
da questéo social foi mudando e a formacéo foi se aprimorando, possivelmente para dar conta
da complexificacdo do tratamento das sequelas da questao social, ja que se constitui em objeto
de intervencao profissional por exceléncia.

Outra constatacdo inferida pelos dados expostos no Quadro 9 refere-se a construcao do
perfil profissional que, nas primeiras décadas de funcionamento dos cursos de Servigo Social,
ancorava-se numa perspectiva vocacional. Com a consolidacdo da profissdo socialmente

reconhecida, passa a ser amparado numa perspectiva técnica e politica.

3.2. CONDICIONANTES DIRETOS QUE INFLUENCIAM NA FORMACAO DE NOVOS
INTELECTUAIS DIFUSORES DA “NOVA PEDAGOGIA DA HEGEMONIA”

De modo direto, consideramos como condicionantes das mudancas na formacgéo do
assistente social a ndo observacao das diretrizes curriculares da ABEPSS, bem como a oferta
de disciplinas que se coadunam com as prerrogativas neoliberais e as propostas de projeto

politico-pedagdgico das institui¢es estudadas.
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Na deécada de 1980, a ABEPSS empreendeu, juntamente com a categoria profissional,
uma nova revisdo curricular que se constituiu em um passo muito importante na construcao
do que poderiamos chamar de identidade profissional.

Consideramos como marco no processo de atualizacdo curricular do Servi¢o Social,
que comecgou nos anos 1990, as iniciativas da ABEPSS movidas pela necessidade de uma
nova revisdo curricular a partir da promulgacdo da nova LDB e pelas mudancas que vinham
se observando no acumulo tedrico no campo do Servico Social j& construido até entdo.
(UFRJ, 2001) E importante frisar que, nesse periodo, o Brasil encontrava-se em processo de
implementacéo do projeto politico neoliberal, buscando uma insercéo positiva no capitalismo
mundial.

O documento elaborado e aprovado, posteriormente em plenéria, foi fruto de um
amplo debate promovido pela ABEPSS entre os anos de 1994 e 1996. Esse movimento
culminou com a elaboragéo das Diretrizes Gerais para o Curso de Servigo Social , que foram
encaminhadas para o Conselho Nacional de Educacdo e que serviu de base para a
reformulacdo dos curriculos existentes até entdo. No inicio dos anos 2000, “praticamente a
metade dos cursos de graduacdo existentes no pais tinham a formacdo que ofereceriam
parametradas pelas referidas Diretrizes Gerais.” (UFRJ, 2001, p. 2)

A partir de entéo, buscou-se construir uma uniformizagao da formagao profissional em
todo o territério nacional, e a elaboracdo curricular passou a ser orientada pelos principios

fundamentais da proposta da ABEPSS que preconizam a:

1. Flexibilidade de organizacdo dos curriculos plenos,
expressa na possibilidade de definicdo de disciplina e ou
outros componentes curriculares tais como oficinas,
seminarios tematicos, atividades complementares como
forma de fortalecer a dindmica do curriculo;

2. Rigoroso trato teérico, histérico e metodolégico da
realidade social e do Servico Social, que possibilite a
compreensdo dos problemas e desafios com os quais o
profissional se defronta no universo da producdo e
reproducdo da vida social,

3. Adocdo de uma teoria social critica que possibilite a
apreensdo da totalidade social em suas dimensdes de
universalidade, particularidade e singularidade;

4. Superacdo da fragmentacdo de conteldos na organizacao
curricular, evitando-se a dispersdo e a pulverizagdo de
disciplinas e outros componentes curriculares;

5. Estabelecimento das dimensdes investigativa e
interventiva como principios formativos e condi¢ao central
da formacdo profissional, e da relacdo teoria e realidade;

6. Padrdes de desempenho e qualidade idénticos para cursos
diurnos e noturnos, com maximo de quatro horas/aula diaria
de atividades neste ultimo;
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7. Carater interdisciplinar nas varias dimensfes de ensino,
pesquisa e extensao;

8. Indissociabilidade nas dimensdes de ensino, pesquisa e
extensdo;

9. Exercicio do pluralismo como elemento proprio da
natureza da vida académica e profissional, impondo-se o
necessario debate sobre as vérias tendéncias tedricas, em
luta pela direcdo social da formacdo profissional, que
compdem a produgdo das ciéncias humanas e sociais;

10. Etica como principio formativo perpassando a formagéo
curricular;

11. Indissociabilidade entre estagio e supervisdo académica
e profissional. (ABESS/CEDEPSS, 1996, p. 8-9)

Esses principios visam formar um profissional capaz de desenvolver as seguintes

competéncias:

1. Aprender criticamente o processo histérico como
totalidade;

2. Compreender a formag&o historica e 0s processos sociais
contemporaneos que conformam a sociedade brasileira, no
sentido de apreender as particularidades da constituicdo e
desenvolvimento do capitalismo e do Servi¢co Social no
pais;

3. Apreender o significado social da profissdo desvelando
as possibilidades de acéo contidas na realidade;

4. Compreender as demandas consolidadas e emergentes
postas ao Servi¢o Social via mercado de trabalho, visando
formular respostas profissionais que potenciem o0
enfrentamento da questdo social, considerando as novas
articulacGes entre publico e privado;

5. Exercer a profissdo cumprindo as competéncias e
atribuicBGes previstas na legislacdo profissional em vigor.
(ABESS/CEDEPSS, 1996, p. 9-10)

Construir propostas curriculares sintonizadas com os principios da ABEPSS tornou-se
parametro para a indicagdo de uma formacao profissional socialmente reconhecida no seio da
categoria. Portanto, 0 ndo cumprimento dessas orientacdes € considerado por este estudo
como um fator que incide de modo direto na questdo da formacao profissional.

Durante a realizacdo deste estudo, pudemos observar que, atualmente, mesmo que as
propostas curriculares digam inicialmente o contrario, muitos cursos ndo observam o0s
principios contidos nos itens 2, 4, 5, 6, 8 e 9 dos fundamentos da proposta da ABEPSS. Tal
fato leva-nos a inferir que as competéncias profissionais também estdo comprometidas.

De modo geral, pelo menos formalmente, os curriculos pablicos e privados seguem as
diretrizes da ABEPSS. Tivemos acesso a muitas propostas de curriculos de cursos oferecidos
de modo presencial e EAD. Muitos ndo disponibilizavam, a0 menos on-line, seus projetos
politico-pedagdgicos, mas somente a oferta de disciplina. Ndo conseguiamos identificar como

uma proposta de curriculo t&o minimizada poderia garantir, como previsto no item 2 das
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diretrizes, um rigoroso trato tedrico, histérico e metodologico. Todavia, muitos ofertavam
inclusive materiais didaticos proprios, limitando o ensino a releituras dos estudos cléssicos
para a formacdo profissional, produzidas por docentes que ndo sdo reconhecidos no seio da
categoria profissional como referéncia para a area.

Constatamos também que o item 4, que orienta uma superacao da fragmentacao de
contetidos, ndo é respeitado, haja vista que a oferta das disciplinas é organizada, em boa parte,
setorializando as politicas sociais, seguindo a ldgica focalista priorizada pelos governos
atuais. Essa fragmentacdo observada na oferta das disciplinas acaba por permear as analises
das politicas sociais, colocando-as como se fossem muitas partes estanques de um mesmo
processo, podendo levar o aluno a falsa impressdo de que estas podem ser tratadas de modo
individual em suas particularidades, perdendo o todo complexo que envolve o trato das
sequelas da questao social.

O néo cumprimento das orientacGes dos itens 5 e 8, que tratam respectivamente das
dimensfes investigativa e interventiva e da indissociabilidade nas dimensdes de ensino,
pesquisa e extensdo, foi a observacdo mais evidente, visto que, mesmo que tais itens
aparecam em algumas apresentacfes de curriculos como existentes, ndo se concretizam de
forma objetiva na elaboracdo deles (item 5), onde se materializaria na oferta de estagio. Esse
ponto tem se constituido como um dos eixos principais na construcdo das criticas a oferta
indiscriminada de vagas em cursos EAD, ja que os cursos ndo se comprometem em ofertar
campo de estagio supervisionado® para os alunos.

Se levarmos em consideracdo que algumas turmas desta modalidade de ensino iniciam
suas atividades com mais de mil alunos, entendemos que a oferta do estagio seja
comprometida por expor os alunos a uma supervisdo que fica alheia as orientagdes
académicas das IES, ja que muitos polos funcionam em unidades federativas que ndo
possuem representantes da coordenacdo académica dos cursos. A realizacdo de estagio no
campo de Servico Social constitui-se em parte fundamental da formag&o do novo profissional.
As entidades representativas da categoria, como CRESS e CFESS, tém uma preocupacéo
constante com a qualidade dos campos de estagio oferecidos aos futuros profissionais, assim

como mantém comissfes — CRESS — permanentes de fiscalizacdo desta rea.

% «Q Estagio Supervisionado é uma atividade curricular obrigatéria que se configura a partir da inserc&o dos
alunos no espago socioinstitucional, objetivando capacita-lo para o exercicio profissional, o que pressupGe
supervisao sistematica. Esta supervisdo seréa feita pelo professor supervisor e pelo profissional do campo, através
da reflexdo, acompanhamento e sistematizacdo, com base em planos de estagio elaborados em conjunto pelas
unidades de ensino e organizagdes que oferecem estagio.” (MEC/CNE, 2002).
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Sobre o item 8, que trata do principio da indissociabilidade entre pesquisa, ensino e
extensdo, observamos que sobre seu ndo cumprimento ainda pesa o respaldo legal da
promulgacédo do decreto n. 5.773/06, o qual estabelece que as Unicas IES que ndo podem se
desvencilhar do principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo sao as que
possuem organizacdo administrativa reconhecida como universidade. As outras formas,
reconhecidas pelo MEC como centros universitarios, faculdades e, mais recentemente,
institutos federais de educacdo, ciéncia e tecnologia e centro federais de educacéo
tecnoldgica, ndo possuem a obrigatoriedade de manutencdo desse principio. Ainda ficam a
cargo, unicamente das universidades, na forma da lei, a

I. Producdo Intelectual institucionalizada mediante o estudo
sistemético dos temas e problemas mais relevantes, tanto do
ponto de vista cientifico e cultural quanto regional e
nacional;

I1. Um terco do corpo docente, pelo menos, com titulacdo
académica de mestrado ou doutorado; e

Ill. Um terco do corpo docente em regime de tempo
integral. (INEP/MEC, 2013)

Vale salientar que o ambiente académico, onde sdo fomentados as pesquisas e 0sS
projetos de extensdo, passou a ficar raro para os alunos formados em ambiente EAD, ou
mesmo na forma presencial em IES que se detém no desenvolvimento de a¢Bes sociais como
projetos de extensdo universitaria.

Outro fator que compromete o desenvolvimento de projetos de pesquisa em
instituicGes privadas, universitarias ou ndo, € o tipo de vinculo empregaticio dos professores,
que sdo remunerados, majoritariamente, por horas trabalhadas e ndo por regime semanal de
trabalho.

Aqui vale a ressalva de que em IES que ofertam cursos na modalidade EAD quem
fica na sala de aula interagindo com os alunos sdo os tutores que, em geral, ndo possuem
credenciais para lecionar. Dados do INEP corroboram essa diferenciagdo, ao apresentarem as
diferengas na formagdo dos professores vinculados com as IES. Conforme a natureza
administrativa, informa que as IES publicas possuem cerca de 50% dos seus professores com
nivel de doutorado e mais de 80% contratados em regime de dedicacdo exclusiva (regime de
trabalho em tempo integral). Em relacdo as IES particulares, ndo é apresentada a quantidade
de doutores, mas de mestres (44,1%), bem como informam que o trabalho docente é

desenvolvido, em boa parte, sob regime de horistas (43,8%).
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A precarizagdo dos vinculos trabalhistas dos docentes vinculados as IES particulares,
independente do modo como desenvolvem seus cursos, repercute negativamente. AS
condi¢des nas quais se desenvolvem o trabalho destes professores (niUmero excessivo de
alunos e de turmas, diversidade de disciplinas — um so professor ministrando mais de uma
disciplina por semestre —, falta de incentivo para o desenvolvimento de pesquisa, dentre
outras) ndo colaboram para o investimento na evolugdo do potencial investigativo dos alunos.
Esse fator compromete de forma impar a formacdo de um profissional assentado sobre
principios tedrico-praticos.

Embora esses dados ndo se reportem especificamente ao Servico Social, mas o
contemplem também, questionamos como garantir aos alunos matriculados uma formagéao

alicercada em uma

competéncia te6rica [que] consiste no dominio das
principais matrizes tedricas das ciéncias sociais e humanas
e da producdo registrada do Servico Social; o da
competéncia técnica, supondo o conhecimento das técnicas
de pesquisa e de intervencdo; e o da competéncia politica,
implicando a qualificacdo para analisar conjunturas,
instituicOes, relacbes de forca e possibilidades de
implementacdo de projetos e intervencdo. (UFRJ, 2001, p.
8)

Tomando ainda as diretrizes da ABEPSS, vimos que o item 6, que trata das questdes
referentes a oferta de disciplina de forma igualitaria entre cursos noturnos e diurnos, nao se
concretiza na realidade. O que vem se observando atualmente é que ndo se consegue ofertar
disciplinas de forma equitativa entre 0s cursos nesses turnos, ja que a maioria dos estudantes
sdo trabalhadores e ndo conseguem cumprir a carga horaria formalmente estabelecida.

Constatamos ainda que, nos cursos de modalidade EAD, o principio 9 da proposta, que
preza pela observacdo do pluralismo como elemento préprio da vida académica e
profissional, ndo é contemplado, haja vista que alguns dos futuros profissionais desenvolvem
sua formacdo académica trancados em suas proprias casa, ou frequentando encontros com um
professor virtual, intermediado, por muitas das vezes, por profissionais de outras categorias e
sem condic¢Oes tedricas para intermediar as intervencgoes.

Consideramos a oferta de disciplina como um dos melhores indicadores de que
passamos de fato por um processo de requalificagdo para as novas demandas oriundas das
necessidades de acumulagdo do capital e manutencdo do status quo. Observamos que 0s

curriculos ofertados pelas IES privadas estudadas oferecem disciplinas que se direcionam de
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forma distinta da oferta de disciplinas das trés universidades publicas estudadas. N&o visamos
com isso criar quadros comparativos, mas termos parametros para dizer que o que vem sendo
ofertado em institui¢es ndo universitarias caminha de modo diferente.

Das quatro IES que disponibilizavam seus curriculos, pudemos observar a
preocupacdo da oferta, como disciplina obrigatoria, de curso de produgdo textual e/ou
compreensdo de texto, assim como duas ofertavam curso de libras como disciplina.
Constatamos também que algumas disciplinas oferecidas contribuem incisivamente para a
formacéo de um intelectual organico da nova pedagogia da hegemonia. Em um dos cursos séo
ofertadas disciplinas como: Redes Sociais; Fundamentos da Vida Social; Relagdes de Género,
Grupos Sociais e Relagdes de Convivio; Interven¢do Pedagdgica do Servigo Social (I e 11).
Em uma outra, encontramos a oferta de: Planejamento de Carreira e Sucesso Profissional,
Sustentabilidade; Educacdo e Economia Politica; Educacdo e Salude Ambiental e Meio
Ambiente e Sustentabilidade. Na terceira, encontramos a oferta de: Empreendedorismo e
Cooperativismo; Cidadania; Responsabilidade Social e Ambiental. A quarta instituicdo néo
apresentava nenhuma das “novas tendéncias” observadas nos curriculos vistos anteriormente,
mas, a partir do segundo semestre, ofertava uma disciplina intitulada Praticas Integradas como
autoestudo com carga horaria de 20 horas. Mesmo fazendo parte de sete dos oito semestres do
curso, essa disciplina ndo consta na ementa.

Temos o entendimento de que o nome dado a disciplina ndo determina o contetdo
ofertado, contudo também entendemos que diz muito sobre este. Acreditamos que temas
relacionados a questdo ambiental sdo muito importantes nos dias atuais e vém se constituindo
como campo de intervencdo profissional do Servigo Social, assim como presume-se sua
incorporacdo nas discussfes das disciplinas que tratem de questdes agrarias, indigenas, povos
afro-descedentes, de forma a instrumentalizar as discussdes sobre esses temas. Aqui se
evidencia a compartimentalizacdo de questdes importantes para o adensamento das discussdes
e proposi¢des de politicas publicas integrativas, o que parece permear os “novos curriculos”.

Essa formacdo assentada sobre uma compartimentalizacdo pode contribuir para a
construcdo de uma logica interventiva que naturaliza as politicas sociais como focalizadas.
Essa postura vai de encontro ao preconizado pelos curriculos das IES que observam as
orientagdes da ABEPSS, uma vez que buscam uma integralizacdo dos determinantes que
envolvem as formulagdes das politicas sociais, buscando alcancar de um todo complexo
social, os microdeterminantes que influenciaram diretamente em questdes que se expressam
nas particularidades, sem no entanto privilegiar a focalizacdo, tdo cara aos preceitos

neoliberais.
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Sobre a quarta instituigdo, vale destacar também que em seu “Guia do Curso de
Servigo Social”, que corresponderia a proposta politico-pedagdgica, nos chamou a atencao o
fato de, nos objetivos do curso, serem elencados 37 itens, que corresponderiam as
caracteristicas especificas da “formacgédo profissional (que) deve trazer implicito as seguintes
capacidades”: ouvir atentamente, inclusive o indizivel; Demonstrar bom senso; Demonstrar
sensibilidade; Manter-se imparcial; Demonstrar autocontrole; Lidar com estresse; Demonstrar
descricdo; Manter-se disciplinado; Demonstrar persisténcia, dentre outros. Os itens citados
refletem uma tendéncia para a incorporacdo do discurso neoliberal de individualismo como
valor moral radical e de responsabilizacdo do fracasso ou sucesso pessoal do individuo,
encerrando-se nele mesmo. Contudo, essa é a Unica das instituicdes que ndo apresenta de
forma direta na sua proposta curricular disciplinas que versem sobre esses temas.

Outra preocupacao, que parece ser comum nas grades curriculares estudadas, é com a
capacidade de interpretacdo e/ou producao textual dos alunos. Essas disciplinas sdo ofertadas
em mais de um semestre (pelo menos duas vezes) como obrigatéria. Ndo que a preocupacao
com o bom desenvolvimento da producdo académica de fato ndo seja importante, mas ocupar
dois semestres com essa tematica, de modo enfatico, no minimo é peculiar a essas
instituicOes, tendo em vista que as universidades costumam oferecer esse tipo de disciplina
como eletiva.

Ainda quanto a oferta de disciplina eletiva, também vale a pena registrar que
atualmente tem-se substituido a oferta de disciplinas eletivas no ambiente académico por
certificados e ou comprovantes de participacdo em seminarios/palestras/encontros/coloquios
etc. Ndo que este tipo de atividade ndo seja de fundamental importancia para a formacgédo do
futuro profissional, pelo contrario, esses momentos sdo extremamente férteis de
possibilidades de desenvolvimento da capacidade profissional dos alunos. Contudo, substituir
a oferta de disciplinas eletivas perece-nos muito mais um tentativa de minimizar os custos
com ofertas de disciplinas do que a preocupagdo com a interacdo dos alunos com atividades
extracurriculares.

Vale destacar que a proposta curricular para o Curso de Servi¢o Social apresentada
pelo MEC néo se distancia da proposta da ABEPSS. Assenta-se inclusive sobre esta. A
proposta do MEC é, de fato, a que legal se constitui como parametro para a construcdo dos
curriculos de cursos publicos e privados. No entanto, a tendéncia a ndo observancia da
proposta do MEC, assim como da ABEPSS, coloca os alunos formados nas IES privadas,

eminentemente, numa posic¢éo de fragilidade em sua formagéo.
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O simples fato dos futuros assistentes sociais serem formados em curriculos que ndo
alcancem a implementacao das diretrizes curriculares propostas pela ABEPSS e/ou MEC néo
se encerra em si s6 como um comprometedor do desenvolvimento das habilidades teorico-
ético-politico-culturais previstas para esse profissional. Todavia, somado esse fato a questdes
outras, como modificagfes no mercado de trabalho, investidas neoliberais de Terceira Via
precarizando ainda mais a oferta de servigos sociais publicos e de qualidade, assim como o
questionamento do fazer privativo profissional dos assistentes sociais por parte de outras
categorias profissionais, faz com que o que é ofertado por esses cursos fique bastante aquém
do que é proporcionado por outras instituicdes que optaram por ofertar uma formagdo aos
futuros profissionais orientadas pelos principios hegemdnico na categoria profissional.

Diante dessas evidéncias, podemos afirmar que os profissionais egressos dos cursos
de Servico Social ofertados pela nova “burguesia de servicos”, poderdo proporcionar, em
poucos anos, um reconfiguracdo no perfil profissional. As evidéncias parecem indicar que
atualmente a formagdo do assistente social vem sofrendo paulatinamente uma nova
configuracdo, garantindo assim a formacdo, quer diretamente, por meio da prépria orientacdo
curricular, quer indiretamente, pela prépria estruturacdo segmentada da educacdo superior no
pais, de um profissional colaboracionista, apto a atuar de modo positivo em politicas sociais
focalistas e restritivas, que formaré os quadros de intelectuais organicos da nova pedagogia da
hegemonia no capitalismo neoliberal de Terceira Via.
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CAPITULO IV — CONSIDERACOES FINAIS

Epitafio

Quero crer-te contraditério
Para poder chorar-te inteiro.
Ldcia Maria Wanderley Neves

Com licenca de utilizar a poesia, ao fim desta pesquisa caminhamos um pouco mais no
aprofundamento das discussdes sobre as mudancas do processo de formagéo do assistente
social. De fato, este estudo se propds a analisar as mudancas na formagao profissional no
inicio do século XXI, por entender que estas estavam ocorrendo e que precisavam ser
examinadas.

A pesquisa nos apresentou dados que colaboram para um entendimento de que a
formacdo dos assistentes sociais ja passou por outros processos de mudancas e de que
empreendeu uma nova modificacbes no inicio do século XXI, consequéncia do
aprofundamento das prerrogativas neoliberais de Terceira Via.

A formagdo do assistente social se compde de um todo complexo que envolve
aspectos técnico-operativos e ético-politicos. Podemos constatar, durante a realizacdo deste
estudo, que ambos vém sofrendo profundas readequacdes. Neste momento, ainda ndo temos
elementos suficientes que possam apontar como essa mudanca ira influenciar na atuacdo da
categoria, mas tivemos indicios de que a atuagdo profissional tende a formar intelectuais
organicos colaboracionista com a ordem social vigente.

Como base nesse pressuposto, podemos afirmar que a categoria profissional segue
para uma requalificacdo profissional voltada a atender as novas demandas da fracdo burguesa
no poder nos dias atuais. Se tivermos como parametro para a formacao do assistente social as
diretrizes da ABEPSS, pensariamos somente que o fenémeno que ocorre hoje ndo passa de
uma desqualificacdo profissional. No entanto, o que foi possivel observar é que esse
fendmeno ndo se esgota em um simples processo de mercantilizacdo da educacdo superior;
isso é uma das pecas do caleidoscédpio no qual se transformou essa questao.

Formar um novo intelectual organico, voltado a atender as “novas” maneiras de
enfrentamento da questéo social, requereu investimento em diversos aspectos que envolvem a
formagéo profissional. A oferta de cursos via mercado, ancorada no discurso da
responsabilidade pessoal, da democratizacdo da oferta do ensino superior, dos cursos
superiores voltados para 0 mercado de trabalho (essa maxima se tornou slogan de campanha
de cursos superiores particulares) com novos curriculos pautados pela légica capitalista

neoliberal de Terceira Via, das politicas de educagdo cada vez mais restritivas para as
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universidades publicas e expansivas para a nova burguesia de servigos educacionais,
colaboram para requalificar esse novo profissional necessario. E esse processo nédo afetou
somente o curso de Servico Social. Outras categorias profissionais vém sofrendo com as
mudancas ocorridas na oferta de cursos alinhados com as demandas atualmente postas para
intervencdo do intelectual organico, que atuard direta ou indiretamente na manutencdo do
status quo e na organizacao da cultura, quer seja formulando politicas, quer seja disseminando
ideias, valores e préaticas hegeménicas.

Como dito anteriormente, o tema em questdo € extremamente complexo, composto por
indmeros determinantes que se encontram em pleno desenvolvimento, dificultando as analises
necessarias a este estudo. Entretanto, mesmo de modo preliminar, essa pesquisa apontou
questdes que ja se configuram como fato historicamente determinado no que se refere a
mudanca na oferta do curso de Servigo Social, haja vista que caminhamos para uma categoria
profissional formada eminentemente em IES privadas, ndo universitarias e/ou presenciais ou
em formato EAD. Possivelmente, dentro de poucos anos, teremos um novo perfil profissional
constituido socialmente, o que podera acarretar mudangas no compromisso da categoria com a
sociedade.

A partir dai, parece-nos que algumas questbes surgem como desafios para 0s
assistentes sociais: como néo vitimizar os alunos que acessam o curso de Servi¢o Social, via
mercado, nas atuais condic¢Oes de oferta e que, muitas vezes desavisadamente, séo levados a
crer que estdo acessando uma formacdo orientada pela proposta da ABEPSS, que €
reconhecidamente majoritaria no seio da categoria profissional? Como garantir a oferta de
ensino uniforme aos alunos dos cursos de Servigo Social que se encontram em IES tdo
diferentes, com modalidades de curso também extremamente diversas (universidades, centros
universitarios, faculdades versus cursos presenciais, semipresenciais, EAD)? Como garantir
condicdes de exercicio docente, quando nos deparamos com a substituicdo da docéncia pela
tutoria? Essas séo algumas das questfes que foram apontadas neste estudo e que precisam ser
adensadas em futuras pesquisas sobre o tema.

Acreditamos que este estudo podera, mesmo que de modo pouco desenvolvido em
virtude dos limites no qual transcorreu, dar indicios significativos para uma discussdo acerca
da relacéo entre educacdo e Servigco Social. Em estudo posterior, em moldes de doutorado,
poderemos contribuir de modo mais aprofundado com um novo pensar sobre as necessidades
formativas do assistente social em tempos de neoliberalismo de Terceira Via.

N&o acreditamos que rechacar, ou mesmo negar, a existéncia de um processo de

mudanga na formacédo profissional, fora do padréo estabelecido pela ABEPSS, contribuira
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para a superacdo dos problemas evidenciados neste estudo. Muitos sdo os desafios. Sabé-los

existentes é o primeiro passo para sua superagao.
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