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RESUMO

Este trabalho apresenta estratégias de “captura” da subjetividade do trabalhador nas
organizacfes nao governamentais (ONGs). Levando em consideracdo mudancas ocorridas na
sociedade com o ajuste neoliberal. E neste cenario que as ONGs se multiplicam na sociedade.
Por meio da descentralizacdo das acbes do Estado, através de parcerias com o poder publico
para a realizacdo de politicas sociais. Com a disseminacdo ideologica da responsabilidade
social nas empresas privadas, as organizacGes encontraram um nicho de mercado para se
estabelecerem e garantirem a sua sustentabilidade através da captagdo de recursos junto a
estas empresas comprometidas com o investimento social (financiamentos). Para a realizagdo
de acOes diversas, as ONGs necessitam de profissionais, com isso tem incorporado um
quantitativo de trabalhadores excluidos do mercado de trabalho. A realidade das relacdes de
trabalho nas ONGs ¢é a de vinculos instaveis, baixa remuneracéo e intensificacdo do trabalho.
Estas organizacdes utilizam estratégias de construcdo de identidades e apelo emocional, tanto
pela caridade, quanto pelo medo da exclusdo, como incentivo para conseguir a adesdo dos
trabalhadores as suas causas sociais. A disseminacdo de valores ideoldgicos como
solidariedade, colaboracgdo, co-responsabilizacdo e ajuda muatua, mobilizam os trabalhadores a
se empenharem mais no desenvolvimento de suas ac¢Oes. Esta proposta das ONGs conduz o
trabalhador se apropriar da causa de interesse da organizacdo como se fosse sua. Estratégias
da gestdo social das organizacGes para a promocdo da exploracdo da forca de trabalho.

Palavras-chave: Neoliberalismo. Ideologia. ONG. Trabalhador. Captura da subjetividade.

Responsabilidade social. Financiamentos. Recursos.



ABSTRACT

This paper presents strategies to "catch™ the subjectivity of workers in non-governmental
organizations (NGOs). Taking into account changes in society with the neoliberal adjustment.
It is in this scenario that NGOs are mushrooming in society. Through the decentralization of
the state, through partnerships with the government for the implementation of social policies.
With the ideological spread of social responsibility in companies, organizations found a niche
market to establish and secure its sustainability by raising funds from these companies
committed to social investment (financing). For performing various actions, NGOs need
professionals, it has incorporated a quantitative of workers excluded from the labor market.
The reality of labor relations in NGOs is unstable bonds, low pay and work intensification.
These organizations use strategies for building identities and emotional appeal, either by
charity, as the fear of exclusion, as an incentive to the workers' adherence to their social
causes. The spread of ideological values such as solidarity, cooperation, shared responsibility
and mutual help mobilize workers to engage more in the development of their actions. This
proposal leads NGO workers appropriating the cause of interest of the organization as their
own. Strategies of social management of organizations to promote the exploitation of the
labor force.

Keywords: Neoliberalism. Ideology. NGOs. Worker. Capture of subjectivity. Social

responsibility. Financing. Resources.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa focaliza a experiéncia obtida a partir do contato direto com organizacdes
do terceiro setor, situadas em regides periféricas do Rio de Janeiro e da Baixada Fluminense.
A escolha das organizagdes visitadas se deu pela sua area de atuagdo diversa — geragdo de
renda, género, etnia, meio ambiente, entre outros. Pois, para a observacdo dos trabalhadores
neste contexto, seria uma fonte rica de informac6es, devido sua forma diversificada de
intervencdo social.

A principio com o intuito de apresentar as variacGes e faces da precarizacdo do
trabalho nestas organizacfes. No entanto, a vivéncia nestes espacos conduziu a pesquisa em
outro rumo. Para além das relacbes precarias de trabalho foi observado, no cotidiano dos
trabalhadores, que algo diferente pairava no ambiente de trabalho. Havia uma aura paradoxal,
oscilacBes entre a insatisfagdo pela inseguranca dos vinculos e a baixa remuneracdo,
juntamente com algo que motivava os seus trabalhadores. Na busca por elucidar que tipo de
relacdo era esta, estabelecida nestas organizacOes, e que discurso poderoso era aquele que
desviava a atencdo do trabalhador de seus direitos sociais e trabalhistas para os ideais e causas
filantropicas organizacionais. Esta percepcdo conduziu a mudanga de foco da pesquisa
realizada.

A razdo pela qual foi desenvolvido este tema em torno das relacdes de trabalho em
organizagOes do terceiro setor, surgiu da inquietacdo produzida diante de minha experiéncia
enquanto trabalhadora de organizagdes ndo governamentais (ONGs). Apoiada na necessidade
de compreender de forma aprofundada as relagdes de trabalho, o desejo de pesquisar se deu
devido a realidade observada em relacdo a vinculos de trabalho instaveis e o esvaziamento
dos direitos trabalhistas presentes nestas organizacgdes. Ao longo de seis anos de atuagéo pude
vivenciar varios estagios da inseguranga, da gratiddo devida pelo resgate da situacdo de
desemprego a insatisfacdo pela falta de estabilidade, além dos salarios defasados oferecidos
pelas organizagdes, o incentivo ao voluntariado, a resignagdo e a “captura” da subjetividade
dos trabalhadores. Condigdes estas vividas por muitos individuos que aceitam exercer sua
profissio em uma insercdo precaria no mercado de trabalho, pela necessidade de
sobrevivéncia imposta pelo capital e elementos ideologicos que justificam sua adesdo a este
sistema. A flexibilidade do mercado de trabalho, a ideia de liberdade de acdes aliado a
propostas transformadoras carregada de valores, gera um estado de consciéncia nos
trabalhadores, que desvia sua atencdo em relacdo a sua condicdo de trabalho precério, e da
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percepcdo do esvaziamento de direitos adquiridos, o que os leva a aceitacdo dessa realidade
numa concepg¢do romantica de sacrificio para um bem maior.

Sendo assim, compreender o que de fato ocorre é fundamental. De certo que muito
mais do que ser cooptado pelo sistema, estes individuos, devido a proposta das organizagdes
carregadas de valores, produzem um nivel de aceitacdo na qual, o que outrora seria sacrificio,
se torna aos olhos destes trabalhadores — precarios, explorados e oprimidos — acdes
individuais colaborativas para fazer do mundo um lugar melhor e mais justo para todos.
Porém, uma questdo permanece: “melhor” e “mais justo” para quem?

Para comecar a analise do papel das organizacdes ndo governamentais (ONGS) na
sociedade e na vida dos trabalhadores, o primeiro capitulo fara uma abordagem acerca do
processo de transformacdo social promovido com a implementacdo do projeto neoliberal na
sociedade. Bem como, de que forma, o ajuste neoliberal se relaciona com o terceiro setor,
aqui representado pelas ONGs, e como estas ganharam espaco para atuar na sociedade.

No segundo capitulo, a abordagem estd voltada para a natureza juridica e
representativa das ONGs. Como se da o seu processo de intervencdo social, suas parcerias e
apropriacdo de estratégias da gestdo empresarial aplicadas a a¢des filantropicas e sociais. Sera
apresentado, também neste capitulo, as formas de contratacdo da forca de trabalho e sua
dindmica de sustentabilidade e captacdo de recursos.

No capitulo final serd feito uma abordagem acerca da construcdo de valores das
organizacOes e seus pilares ideoldgicos no processo de difusdo e “captura” da subjetividade
do trabalhador. Serdo apresentados o processo de disseminacédo ideoldgica e apropriacdo dos
valores e expectativas das relagdes de trabalho, a construcdo de uma cultura organizacional e
as estratégias de mobilizacdo e motivagdo dos trabalhadores, descritos sob a dética da
organizacdo. Diante dessa perspectiva, a partir de observacdes, salientar os impactos desta
metodologia nas relagbes de trabalho e na vida social dos sujeitos envolvidos nas causas

sociais das ONGs.
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2 O NEOLIBERALISMO NO BRASIL, SEUS REFLEXOS NA SOCIEDADE E
MERCADO DE TRABALHO.

A sociedade brasileira tem passado por mudancas significativas ao longo do
desenvolvimento capitalista e implementacdo do projeto neoliberal. O neoliberalismo em sua
esséncia pressupde uma politica econdmica de livre mercado, onde tudo deve ocorrer de
forma a favorecer a esta iniciativa. Com a proposta de insercdo do pais no mercado global, o
ajuste neoliberal no Brasil vem acompanhado da ideia de modernizacdo e crescimento. No
entanto, a doutrina neoliberal sugere, para o crescimento econdémico, um Estado reduzido —
sobretudo em suas intervencbes sociais — e uma maior participacdo politica de setores
privados da sociedade. De acordo com a formulagdo de Antunes (2005, p. 85), esta doutrina
capitalista vem acompanhada de um processo de organizagdo de um “sistema ideoldgico e
politico” (econdmico) para estabelecer dominacgdo: reorganizacdo da producgdo, esvaziamento
do Estado, desregulamentacéo dos direitos do trabalho, individualismo, liberdade e consumo.

A implementacdo do projeto neoliberal e seu ajuste na sociedade, de acordo com
Soares (2003, p. 9) fundamenta-se em um discurso que privilegia a esfera econdmica. Nesse
caso a esfera social fica em segundo plano. O governo adota préticas para a adequacdo da
politica econdbmica a doutrina neoliberal e com isso ocorrem demandas por reformas,
privatizacGes, ajustes na producéo e flexibilizacdo do mercado de trabalho. Medidas adotadas
que trouxeram o crescimento do desemprego, precarizagdo das relagdes de trabalho, aumento
da pobreza e da miséria. Apesar das consequéncias desastrosas no ambito social, 0 ajuste
neoliberal no Brasil segue com o discurso que defende a doutrina capitalista e justifica sua
implementacdo para se alcancar o desenvolvimento do pais em sua esfera econémica e
também social, como consequéncia.

Como a estratégia fundamental do neoliberalismo é o aquecimento da economia, tudo
pode ascender a “dignidade” do mercado. Dessa forma, para garantir a adesdo da populagao,
juntamente com apelos ideoldgicos de liberdade e consumo, dissemina-se a ideia de
responsabilizacdo individual. Que conduz o cidaddo a pagar pelo seu bem estar, ou seja, por
servigcos que deveriam ser garantidos pelo Estado. Dessa forma ocorre o esvaziamento do
Estado com relagdo a sua intervencdo social e garantia de direitos do cidad&o e esta auséncia e
suprida pela iniciativa privada através de empresas e do chamado terceiro setor. E 0 que
Soares (2003, p. 12) chama de “mercantilizacdo dos servicos sociais essenciais”, como saude

e educacao.
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21 O AJUSTE NEOLIBERAL NO BRASIL: ASPECTOS IDEOLOGICOS,
POLITICOS, ECONOMICOS E SOCIAIS.

O ajuste neoliberal brasileiro, no que diz respeito a garantia de direitos sociais e
trabalhistas, foi evidenciado nas relacfes de trabalho. As privatizacdes, fusdes, faléncias e 0s
programas de demissdo voluntaria, colocaram muitos dos trabalhadores estabilizados em
situacdo de desemprego. Com o crescimento do desemprego e as mudancas ocorridas no
mundo do trabalho, o governo brasileiro, nos anos de 1990, seguindo a cartilha capitalista
neoliberal, buscou a desregulamentacdo do mercado de trabalho para sua adequacéo a politica
econbmica vigente. Isso ocorre através da criacdo de formas de contrato, previsto na
legislacdo trabalhista (Consolidacdo das Leis do Trabalho CLT), por tempo determinado e o
fomento a autonomia. Medida que beneficia instituicdes empregadoras, devido a redugdo de
encargos patronais e flexibilidade nas contratacdes de forca de trabalho.

As estratégias de flexibilizacdo do mercado de trabalho fomentam, com as novas
formas de contratacdo, a ideia do trabalho autbnomo, da prestacdo de servicos e do
empreendedorismo individual. Como uma forma de conferir mais liberdade ao trabalhador,
mas que na verdade institui a precariedade e a inseguranca nas relagdes de trabalho. Assim,
para os trabalhadores, os direitos anteriormente adquiridos sdo reduzidos em empregos
precarios, instaveis e sem vinculos. Por outro lado, as empresas ganham com a reducdo dos
custos na contratacdo de sua forga de trabalho, visto que com a flexibilizagcdo dos contratos o
empregador ndo necessita pagar todos os encargos previstos de uma contratacdo por tempo
indeterminado. Pois pode optar pelo modelo flexivel de baixo custo, também regulamentado

pela legislacdo trabalhista vigente, ainda que seja uma realidade perversa para o trabalhador.

Esse desmonte faz parte das chamadas “reformas” que o neoliberalismo inclui no
pacote de ajustes. Nesse sentido, as reformas trabalhistas assumem um caréater
prioritario, suprimindo da legislagdo do trabalho direitos conquistados
historicamente pelos trabalhadores nos diferentes paises. O vinculo e a estabilidade
no trabalho sdo substituidos por “flexibiliza¢cdo” e “desregulamenta¢do”, deixando a
mercé da “livre negociagdo” entre patrdes ¢ empregados as questdes relativas a
contrato de trabalho, salarios e demissdes. (SOARES, 2003, p. 26).

A reordenagéo das relagdes do Estado com as demais esferas da sociedade, os reflexos
da reestruturacdo produtiva por meio do crescimento do setor de servigos, as novas
qualificacdes de trabalho e a nova estrutura empresarial, trouxeram mudangas importantes. No

Brasil, com a redefini¢do das intervencdes do Estado, de acordo com as leis econdmicas
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capitalistas vigentes, 0 que se pode observar é a organizacdo da producdo de acordo com as
necessidades do mercado. O que reafirma as praticas de carater politico e social neoliberal.

O mundo do trabalho uma vez adequado ao modelo econémico, os trabalhadores, por
sua vez, tiveram que adaptar-se as novas exigéncias deste novo mercado de trabalho. Este
processo reflete a relacdo de submissdo as novas regras de carater econdmico. Os direitos
trabalhistas, uma conquista histérica dos trabalhadores, foi suprimido por uma gama de
aberturas na legislacdo, que legitimam a realizacdo do trabalho precario, isto é, temporario,
autdbnomo e sem vinculos. A nova forma de contratacdo, como dita anteriormente, apenas
privilegia empresas empregadoras, com incentivos que sacrificam os trabalhadores pela perda
de beneficios. Nessa dindmica, segundo Alves (2013, p. 145), “as empresas enxugam O
contingente de forca de trabalho estavel, incorporam (e ampliam, em termos relativos) o
contingente de trabalhadores precarios”.

O mercado de trabalho incorporou novas exigéncias de competéncia profissional. E o
aparato ideoldgico neoliberal trouxe consigo o individualismo e a responsabilizacdo. A
consequéncia foi o estabelecimento de relagdes de competitividade pela capacidade de se
manter empregado. O trabalhador é conduzido a se submeter as novas regras, pois se trata de
uma questdo de sobrevivéncia, como afirma Antunes (2005, p. 27) é a “classe-que-vive-do-
trabalho”. Neste contexto o trabalhador se transfigura em um profissional polivalente e
adaptavel as circunstancias e flutuacdes do mercado de trabalho.

Este novo padrdo brasileiro de emprego agrega novos conceitos como 0
empreendedorismo individual e da empregabilidade. Conceito de empreendedorismo
individual é a do individuo compreendido enquanto pessoa juridica (individual) prestadora de
servico. E o conceito de empregabilidade é mais subjetivo, se define pela capacidade
individual de se manter ativo no mercado de trabalho. Esta compreende um conjunto de
habilidades pessoais e competéncias profissionais aplicadas as relagdes de trabalho,
independente do modelo de contratagcdo. Ambos 0s conceitos representam a determinante
realidade flexivel das relacGes de trabalho. Ideologicamente o ajuste neoliberal apresenta estas

e outras formas de flexibilizagéo das relaces, como uma proposta alternativa emancipatoria.

O conceito de ‘empregabilidade’ surge, neste interim, como um mecanismo que
retira do capital e do Estado a responsabilidade pela implementacdo de medidas
capazes de garantir um minimo de condicdes de sobrevivéncia para a populagdo. Ao
se responsabilizar os individuos pelo estabelecimento de estratégias capazes de
inseri-los no mercado, justifica-se o desemprego pela falta de preparacdo dos
mesmos para acompanharem as mudangas existentes no mundo do trabalho. Sob a
oOtica da ‘empregabilidade’, a necessidade de os individuos disporem de habilidades


http://www.epsjv.fiocruz.br/dicionario/verbetes/emp.html
http://www.epsjv.fiocruz.br/dicionario/verbetes/emp.html
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e conhecimentos adequados aos interesses da producdo passa a Ser 0 primeiro
elemento considerado nas discussdes a respeito das possibilidades de superacdo do
desemprego existente. (OLIVEIRA, 2006, p. 199).

O governo, décadas de 1990 - 2000, para tentar amenizar as consequéncias desastrosas
do ajuste neoliberal, no que diz respeito as politicas sociais de trabalho, com a criacdo de
programas de geracdo de emprego e renda. No entanto, com uma metodologia focada no
desenvolvimento do empreendedorismo individual e na empregabilidade através de uma
perspectiva individualizada e multifuncional do trabalhador. Alternativa realizada no formato
capitalista neoliberal, na qual fomenta entre os trabalhadores o individualismo e a
competitividade.

O avanco da ofensiva neoliberal fragilizou a sociedade de classes e a legitimidade de
suas lutas e participacdo politica. O ritmo acelerado das transformagdes impde a populacéo a
necessidade de adequacdo ao sistema como alternativa a exclusdo. A principio a implantacéo
de uma politica econémica que fortalecesse a economia do pais e trouxesse desenvolvimento,
parecia uma promessa de modernizacdo. Mas o que se viu foi 0 aumento das desigualdades,
polarizacdo social e sacrificio da populacdo em nome do mercado capitalista internacional.

Com a dinamica perversa de ajuste neoliberal a classe trabalhadora perdeu o folego e
foi sendo enfraquecida, tendo de se curvar diante de medidas e praticas opressoras.

Alves (2013, p. 134) ao tratar do ajuste neoliberal brasileiro e suas consequéncias no
mundo do trabalho, ressalta a importancia de se salientar a singularidade crucial da década de
1990, a década da precarizacdo do trabalho em sua forma extrema. A insercdo do pais no
mercado global e exaltado crescimento econdmico, foi consolidado apesar da consequente
degradacéo social.

Cabe ressaltar, para se compreender mais claramente o ajuste neoliberal na sociedade
brasileira, as principais medidas adotadas pelos governos que compreendem este periodo
histérico. Para tanto, sera tomado, como ponto de partida, o periodo mais marcante da
implementacéo do neoliberalismo, no qual se destaca a partir do final dos anos de 1980. Alves
(2013, p. 134), ao relatar os ajustes neoliberais econémicos e produtivos deste periodo, o

denomina “década de chumbo”.

Nessa “década de chumbo” [...] com a abrupta liberalizagdo comercial, alterou-se 0
padrdo da concorréncia capitalista no pais. Empresas privadas faliram ou sofreram
fusdo ou incorporacdo com outras empresas. Cadeias produtivas foram destruidas e
empresas relocalizadas [...] como forma de obter vantagens competitivas no mercado
interno. O desemprego de massa cresce nas metrdpoles. A mancha da precarizagao
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do trabalho assume dimens@es sociais inéditas. Com o programa de desestatizacao
dos governos Collor e Cardoso, importantes empresas estatais sdo privatizadas.
(ALVES, 2013, p. 134-135).

O discurso neoliberal no Brasil comecou a ser seguido de forma aberta nas eleigdes
presidenciais a partir de 1989. Com a eleicdo de Fernando Collor com seu discurso liberal-
social tem inicio a agenda de transformacdes neoliberais no pais. No entanto, Collor néo
conseguiu realizar sua agenda de transformagdes neoliberais, seu governo foi abalado por
escandalos e o impeachment o destituiu de seu cargo, assumindo o seu vice Itamar Franco. Na
eleicdo seguinte com a ascensdo de Fernando Henrique Cardoso a presidéncia da republica,
embalado pelo sucesso do Plano Real — enquanto Ministro da Fazenda do governo anterior —,
ele assume com a proposta de modernizacdo do pais. O principio basico deste projeto no
governo Fernando Henrique Cardoso foi a concretizagdo de um ousado e ambicioso plano de
privatizacGes e de uma substancial abertura da economia. Tudo com o intuito de transformar o

pais em uma economia emergente na escala mundial.

Depois de Collor e do governo de Itamar Franco, a eleicdo e reelei¢cdo de Fernando
Henrique Cardoso (1994-2002) efetivaram uma guinada neoliberal que se traduziu
em cortes de gastos e generalizacdo da subcontratacdo de trabalhadores,
desregulamentacdo do mercado de trabalho e desemprego e privatizagcBes das
grandes empresas publicas. (CABANES, 2011, p. 31).

O neoliberalismo no Brasil ganha forca com a Reforma do Estado, que resultou do
reordenamento institucional do Estado burgués, o que foi fundamental para a implementacéo
da hegemonia burguesa neoliberal como dominagdo central. A Reforma do Estado estd
articulada com o projeto de liberar e desimpedir o capital, retirando a legitimagdo do controle
social da l6gica democratica e passando para a légica da concorréncia do mercado. Sendo
assim, concebe-se como parte da reforma a flexibilizacdo e precarizacdo das bases de
regulacdo das relagdes sociais, no seio da reestruturacéo do capital (MONTARNO, 2010, p.29).
Estas mudangas provocaram transformacdes significativas na estrutura social do Estado. De
acordo com Pastorini (2007, p. 32) essa precarizagdo na contratacdo da forca de trabalho traz
consigo uma “baixa remuneracgdo, assim como também uma precaria insercdo no sistema de
politicas sociais (seguridade social, assisténcia médica etc.)”. Além da perda dos beneficios
sociais trabalhistas.

E a realizagdo de uma liberdade para os proprietarios abastados e poderosos, que como

participantes do bloco do poder no Estado, se escondem atras do escudo da boa intencdo de
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promocdo do bem estar social, por meio de iniciativa de inclusdo social através de programas
assistencialistas e de compensacao de renda.

Dentro do contexto adotado de privatizacées e publicizacido’ (MARE — Caderno II,
1998, p. 13), é que se estabelece uma parceria de organizacgdes do terceiro setor com o Estado,
sob o pretexto de chamar a sociedade a participacdo em torno do controle social e da gestdo

de servicos sociais, relacionando isto com o desenvolvimento da democracia e da cidadania.

[...] um modelo de organizagdo publica ndo-estatal destinado a absorver atividades
publicizdveis mediante qualificacdo especifica. Trata-se de uma forma de
propriedade publica ndo-estatal constituida pelas associacBes civis sem fins
lucrativos, que ndo sdo propriedade de nenhum individuo ou grupo e estdo
orientadas diretamente para o atendimento do interesse publico. (MARE — Caderno
11,1998, p. 13).

Na verdade, trata-se de uma estratégia ideologica que estabelece a transferéncia de
questBes publicas de responsabilidade do Estado para organizagbes do terceiro setor.
Momento no qual ocorre, entdo, 0 crescimento e expansdo das Organizacdes Né&o
Governamentais (ONGs)?, Organizagdes Sociais (0Ss)® e Organizacdo da Sociedade Civil de

Interesse Publico (OSCIPs)*, instituicdes estas ditas sem finalidade lucrativa.

! Termo utilizado no Caderno II do Plano Diretor de Reforma do Estado do Ministério da Administragio Federal e Reforma
do Estado de 1997, que determina um novo modelo de administracéo publica baseado na descentralizacdo de servigos para as
organizagBes sociais (OSs). Uma alianca estratégica entre o Estado e a sociedade civil. Publicizacdo é, no entanto, a
transferéncia da gestdo de servicos e atividades, ndo exclusivas do Estado, para o setor publico ndo estatal, assegurando o
carater publico a entidade de direito privado, bem como autonomia administrativa e financeira. O Estado passa de executor
ou prestador direto de servicos para regulador, provedor ou promotor destes, principalmente dos servigos sociais, como
educacdo e salde que sdo essenciais para o desenvolvimento, na medida em que envolvem investimento em capital humano.
Como provedor desses servicos, o Estado continuara a subsidia-los, buscando, ao mesmo tempo, o controle social direto e a
participacdo da sociedade civil. Este processo de redefinicdo do papel do Estado estabelece a transferéncia para o setor
privado o controle e gestdo de servigos essenciais com a proposta de melhor atender ao “cidaddo-cliente”, com eficiéncia e
qualidade nos servigos prestados a sociedade. A publicizagdo se constitui fundamentalmente, em uma estratégia de redugao
das acdes de intervencdo do Estado, em seu carater social, através da transferéncia de gestdo de servicos sociais para
entidades privadas sem fins lucrativos.

2 Titulo que ndo confere valor juridico, usado apenas para definir esfera de atuacéo social de entidades privadas sem fins
lucrativos, que realizam agdes de interesse publico, conforme descricdo no capitulo seguinte.

® A Organizagdo Social ¢ uma qualificacdo que a administragdo plblica outorga a uma entidade privada sem fins lucrativos,
para que ela possa receber determinados beneficios do poder publico (dotagdes orgamentarias, isengdes fiscais etc.), para a
realizacdo de seus fins de interesse publico. De acordo com o Programa Nacional de Reforma do Estado (1990, p. 13) o
projeto Organizagbes Sociais, no dmbito do Programa Nacional de Publicizacdo (PNP), tem como objetivo permitir a
publicizacdo de atividades no setor de prestacdo de servi¢os ndo exclusivos, baseado no pressuposto de que esses servicos
ganhardo em qualidade: serdo otimizados mediante menor utilizacdo de recursos, com énfase nos resultados, de forma mais
flexivel e orientados para o cliente-cidaddo, mediante controle social.

4 OSCIP é uma qualificacéo fornecida para entidades privadas sem fins lucrativos, certificada pelo Ministério da Justica, com
a finalidade de conferir maior agilidade gerencial a projetos com fins puablicos e realizar o controle pelos resultados, com
garantias de que os recursos estatais sejam utilizados de acordo com a finalidade estabelecida.
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O terceiro setor, segundo Montafio (2010, p. 232) “mistifica os reais processos de
transformacéo social”, por criar uma cultura resignada e superficial de equipe, desenvolvendo
um campo fertil para o avanco da ofensiva neoliberal ao retirar e esvaziar as historias de
conquistas sociais dos trabalhadores, gerando assim uma maior aceitagdo e menor resisténcia
a este processo. Além de ser um espaco privilegiado de difusdo do trabalho precario e da

concepcao de mundo de acordo com a ordem burguesa mundial no pais.

Sob o pretexto de chamar a sociedade a participagdo em torno do “controle social” e
da “gestdo de servigos sociais e cientificos”, desenvolvendo a democracia ¢ a
cidadania, a dita “publicizagdo” é, na verdade, a denominagdo ideoldgica dada a
transferéncia de questBes publicas da responsabilidade estatal para o chamado
“terceiro setor” (conjunto de “entidades publicas ndo estatais” mas regido pelo
direito civil privado) e ao repasse de recursos publicos para o ambito privado. Isto é
uma verdadeira privatizacdo de servigos sociais e de parte dos fundos publicos. Esta
estratégia de “publicizacdo”, orienta-se numa perspectiva, na verdade,
desuniversalizante, contributivista e ndo constitutiva de direito das politicas sociais.
(MONTANO, 2010, p. 46).

Quando da ascensdo de Luiz Inacio “Lula” da Silva a presidéncia da Republica, quase
todas as transformacdes necessarias para implementacédo do projeto neoliberal ja haviam sido
feitas em funcdo da abertura de mercado e da valorizagdo financeira internacional
(PAULANI, 2006, p. 98). Lula, em seu primeiro mandato, apesar do discurso de apoio e
valorizacdo dos trabalhadores, da continuidade ao processo de ajuste neoliberal, e intensifica a
proposta de valorizacdo financeira. O que do ponto de vista econémico global, sustenta que o
crescimento do pais consiste em melhorar o ambiente de negdcios, algo que constitui um
quadro favoravel aos credores e capitalistas.

Um passo importante em direcdo ao avanco das transformacgdes neoliberais no
governo Lula se deu na relacdo capital/trabalho, a principio com a proposta inicial de reforma
sindical discutida no Férum Nacional do Trabalho em 2003, para em seguida promover uma
reforma trabalhista. Como a prioridade no governo se tratava do crescimento econémico, toda
essa discussdo acerca da relacdo capital/trabalno caminhava na direcdo dos interesses do
capitalismo globalizado. Sendo a finalidade principal — disfarcada de democratizacdo das
relacfes de trabalho e de elevacdo da renda — ajustar a classe trabalhadora organizada em
sindicatos as necessidades do mercado capitalista neoliberal (ALMEIDA, 2007), isto
enfraquece a luta por direitos dos trabalhadores enquanto classe.

O processo de flexibilizacdo das relagfes de trabalho, enunciada pelo governo Lula,

como uma proposta de modernizagdo trouxe consigo novas medidas de carater flexivel, como
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0 banco de horas, o programa de participagdo nos lucros, além do contrato por tempo
determinado, a diminuicéo das exigéncias na legislacao trabalhista e a reducdo dos custos para
as empresas na contratagdo dos trabalhadores. Isto significou um crescimento expressivo do
emprego formal.

Embora o crescimento do emprego formal seja uma realidade, isso implica nas novas
formas de contratacdo, que trazem consigo a instabilidade e a precarizacdo dos vinculos de
trabalho. Visto que, a grande massa de trabalhadores permanece vendendo sua forca de
trabalho por baixos salarios e sob o fantasma da inseguranca do processo de flexibilizacdo das
relagOes de trabalho. Submetendo-se a exploracdo econdmica e a intensificacao.

Os operarios e empregados do novo (e precario) mundo do trabalho encontram um
novo arcabougo legal de contratos de trabalho flexivel que colocam a disposicao das
empresas um leque de modalidades de contratagdes atipicas. As medidas de
flexibilizagdo das relagdes de trabalho no Brasil [...] levaram a criagcdo do contrato
por tempo determinado, contrato por tempo parcial [...] colocando um menu de
opgdes flexiveis para a exploragdo da forga de trabalho. Assim, cresceram nos locais
de trabalho das empresas privadas ou publicas formas instaveis do salariato, isto &,
novas modalidades especiais de contrato de trabalho na CLT [...] com mudanga no
plano dos direitos e na forma de contratagdo no trabalho. (ALVES, 2013, p. 155).

Além da geracdo de emprego, havia, também, as politicas sociais de compensacdo de
renda, principal esteio do governo. O governo Lula, com a ampliacdo do programa Bolsa
Familia, “instrumentaliza” a pobreza transformando a luta social contra a miséria e a
desigualdade em um problema de gestdo de politicas publicas (BRAGA, 2011, p. 25). E com
isso insere trabalhadores excluidos do mercado de trabalho aos padrées minimos de consumo.
De acordo com Braga (2011, p. 26), a incorporacdo de necessidade proprias da acumulagdo
financeira teria produzido uma massa disposta a submeter-se a toda sorte de superexploragéo
do trabalho para ascender a novos patamares de consumo.

O trabalho flexivel significa, sobretudo, a degradacéo dos direitos e da prote¢éo social
conquistado pelo trabalhador. Iniciativas como fomento ao micro empreendedorismo
individual, diminuigdo das exigéncias trabalhistas para microempresas, incentivo a economia
solidaria e criacdo de cooperativas de trabalho, sdo alternativas de geracdo de renda que
representam desarticulacéo dos direitos adquiridos pelo trabalhador.

O projeto neoliberal consolida a proposta de abertura de mercado e privatizagdes. O
pais é inserido no mercado global como economia emergente. Embora esse discurso parega o
de um avanco significativo para o pais, 0 que de fato esta por trés desta suposta bem sucedida

realizacdo € a submissdo da classe trabalhadora, que devido a reestruturacdo ocorrida por
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conta da mudanca na economia, vé o crescimento do trabalho autbnomo e a contratacao por
tempo determinado. O trabalhador diante da realidade de flexibilizacdo da relagédo
capital/trabalho, torna-se empreendedor de si préprio ao vender sua forca de trabalho para
inserir-se e tentar permanecer no mercado de trabalho.

Apdls uma sequencia de praticas adotadas para ajustar o pais ao dogma neoliberal
capitalista, o governo Lula, que ao assumir, se tinha a esperanca de um governo para 0 povo,
para os trabalhadores. Era 0 momento de ajuste, mas para a diminuicdo da polaridade social,
do combate a desigualdade e a exploracdo da forca de trabalho. No entanto, a politica de Lula
estava focada na economia de mercado.

Como afirma Paulani (2008, p. 97), o que se esperava era “uma revolugdo cultural de
valores que proscrevesse como indignos os valores individualistas e puramente
mercantilistas”. Mas, o que se pode observar no governo do partido dos trabalhadores foi a
adesdo e otimizacdo das préaticas neoliberais capitalistas. De acordo com Soares (2003, p. 9)
no neoliberalismo, o mercado ndo reconhece direitos sociais ja conquistados e, com isso,
sacrifica prioritariamente a populacdo. Na verdade é o trabalhador, vitima do desmonte dos
seus direitos trabalhistas, do individualismo e responsabilizagdo individual.

Segundo Paulani (2008, p. 99) Lula faz o (programa) Fome Zero enquanto fragiliza os
direitos dos trabalhadores para facilitar os negocios e anda na contramao do solidarismo e da

universalizacio dos bens publicos para tornar o pafs um investment grade®.

Na década de 1990, ao justes neoliberais contribuiram efetivamente para inserir o
Brasil na nova ordem capitalista global, cuja temporalidade histérica é caracterizada
pela constituicdo do novo (e precario) mundo do trabalho. as politicas neoliberais e 0
novo complexo de reestruturacdo produtiva do capital promoveram alteragdes
significativas de amplo espectro na objetividade e subjetividade do mundo do
trabalho no Brasil. Na década de 2000, delineou-se com maior clareza o que
consideramos a “nova precariedade salarial”, isto é, as novas condi¢des de
exploracéo da forca de trabalho que emergem nas empresas reestruturadas. (ALVES,
2013, p. 141).

As conseguéncias do ajuste neoliberal para a classe dos trabalhadores sdo desastrosas,
como afirma Soares (2003, p. 13), sdo os desajustes sociais. Uma vez instituida a precariedade
nas relagdes de trabalho pela degradacéo das condi¢6es, impostas ao trabalhador (contratos de

trabalho flexiveis) e a reducdo de beneficios em favor do mercado capitalista, posiciona o

> Grau de investimento. Avaliacdo do baixo risco de investimento do mercado internacional, feito pela agéncia
de risco Standard e Poor’s. Na qual em 2008 classificou o Brasil com qualidade média de investment grade.
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trabalhador em um cenario inconstante e incerto de corrosao e perda de direitos trabalhistas
sociais.

A inseguranga imposta pelo mercado de trabalho, por meio dos vinculos instaveis,
degradacdo salarial e a intensificacdo pela criacdo do banco de horas é caracteristica do
trabalho precario, resultado da adaptacdo das relacbes de trabalho ao mercado capitalista
neoliberal. Ambiente em que a desigualdade de renda e a pobreza dos trabalhadores que se

encontram nessa situacdo ou mesmo expulsos do mercado de trabalho tende se acentuar.

A ofensiva do capital na producdo que caracterizou a reestruturacdo produtiva nas
condic@es historicas da acumulagéo flexivel atingiu a condigdo salarial propriamente
dita [...] Ela alterou o modo de ser do salariato “estavel” constituindo o que
denominamos “nova precariedade salarial”, provocando, desse modo, a queda de
qualidade do emprego no niicleo “estavel” do proletariado. Na verdade, na medida
em que as empresas “‘enxugam” o contingente de forga de trabalho estavel,
incorporam (e ampliam, em termos relativos) o contingente de trabalhadores
precarios. [...] na verdade, a reestruturacdo produtiva com precarizacéo do trabalho
significou a passagem para um novo padrdo de exploracdo da forca de trabalho
baseado no trabalho flexivel, que se verifica com vigor na década de 2000. (ALVES,
2013, p. 145).

Uma realidade imposta ao trabalhador que para se manter ativo, acaba por submeter-se
ao regime flexivel do mercado, algo que os coloca em uma condicdo de serviddo degradante,
se equilibrando entre a busca pela sobrevivéncia e pelo reconhecimento. Uma doutrina que
prega a individualidade e a fragmentacdo da diversidade dos movimentos sociais. Como diz
Antunes (2005, p. 37) “uma subjetividade inauténtica e heterodeterminada”.

Diante da mudanca do papel do Estado e sua relagcdo com a sociedade, seu processo de
intervencao através de politicas sociais, sdo estabelecidos por meio de programas especificos,
tais como as politicas de compensacdo de renda. Uma estratégia que configura baixo
investimento publico para a¢fes sociais e que promovem alivios nas condi¢des de individuos
das camadas mais pobres da sociedade. No entanto, sua intervencdo direta ou indireta
funciona de acordo com o0 modelo de desenvolvimento econdmico neoliberal. Nesse processo
onde o Estado se distancia da area social, se observa a rigidez econémica da doutrina

neoliberal capitalista.
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2.2 REFLEXOS DO NEOLIBERALISMO DE TERCEIRA VIA NO BRASIL

Com uma proposta de revisdo do modelo societal (MARTINS 2009, p. 59) houve um
movimento que buscava a redefinicdo através de um modelo politico neoliberal com uma
proposta mais humana. Essa reformulacdo do neoliberalismo procura a definicdo de um novo
compromisso social, através de um sistema ideologico capaz de conseguir a adesdo da
populacdo para uma sociedade participativa e conformada.

Com o discurso de promover este equilibrio social, o chamado neoliberalismo de
terceira via, vem com a proposta de construcdo de uma nova sociabilidade pautada na
formacéo de individuos responsaveis e conscientes de sua participacdo ativa na sociedade, em
acOes concomitantes com o Estado. A terceira via, para educar esta nova proposta de
sociabilidade, promove a construcdo de uma consciéncia pautada na ideologia supostamente
de esquerda, porém com o intuito de uma restauracdo da ordem dominante burguesa, livre de
tensdes (MARTINS, 2009, p. 71). A perspectiva de construcdo deste padrdo de sociabilidade
defende a presenca de uma sociedade civil ativa — camadas populares, trabalhadores e
movimentos sociais — e participativa para dar a populacdo engajada nas lutas sociais, a iluséo
de contribuicdo, nas decisdes de carater social e econdmico. Dessa forma a ordem dominante

é consolidada com a aparéncia de um Estado mais democratico.

De inicio, é importante frisar que a opcao histérica da Terceira Via pelo capitalismo
é muito clara. As diferencas da Terceira Via em relagdo aos neoliberais néo sdo de
conteuddo e de principio, mas sim de forma e de estratégia. O movimento da Terceira
Via sabe que, independentemente de qualquer adjetivacdo, o capitalismo de tipo
“humanizado” sera sempre capitalismo com suas leis gerais de funcionamento,
inclusive a exploracdo do capital sobre o trabalho. O problema da Terceira Via ndo
se relaciona a construgdo de um projeto alternativo, mas sim a melhor maneira de
reformar o sistema, principalmente, no que diz respeito a sociabilidade, ou seja,
reduzir antagonismos em simples diferengas, minimizando-os como especificos a
grupos de individuos para, com isso, assegurar um equilibrio social mais estavel e
duradouro da ordem do capital. (MARTINS, 2009, p. 67).

A construgdo de uma sociedade mais coesa facilita a sua adesdo a proposta capitalista
neoliberal. A reorganiza¢cdo de um sistema ideoldgico fomenta a valorizacao do “eu” (estilos
de vida, realizacdo pessoal, autoajuda), como forma de promover um conformismo diante da
face humanizada do capitalismo atual e amenizar (banalizar) problemas e distor¢Ges sociais.
Estratégia esta, que pulveriza a luta de classes e cede espaco para a construcao de identidades

e formacéo de grupos diversos.
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A ideia de classe social e seus antagonismos sdo minimizados, o individual é
ressaltado e associado a ideia de participacdo e colaboracdo, dissemina-se a renovacgdo do
senso de solidariedade® e responsabilidade social. Com esta nova concepcao de sociedade os
trabalhadores, ainda que dentro de uma perspectiva individualista, se apropriam da ideia de
liberdade e autonomia, para atuarem na formacdo de uma sociedade civil homogénea, de
acordo com os preceitos capitalistas. Uma investida ideoldgica capitalista que visa fragmentar

a classe trabalhadora e os dispersar da luta por seus diretos sociais e trabalhistas.

A descentralizacdo participativa e a relacdo direta do governo com os individuos por
si s6 ndo podem ser consideradas avancos politicos mais significativos, dados os
estreitos limites de sua extensdo. Nessas duas estratégias a perspectiva oferecida é a
de possibilitar um tipo de socializagdo da participacdo politica para assegurar uma
coesdo que continue permitindo a realizagdo do capital. O programa da Terceira Via
ndo deixa duvidas: os “atores” s entrariam em cena se abdicassem de sua condig¢do
de “sujeitos histdoricos”. A meta, como se isso fosse possivel, seria substituir os
antagonismos de classe pelas diferencas de ideias entre grupos, de tal maneira que o
confronto va cedendo lugar a colaboracdo. (MARTINS, 2009, p. 78).

Com a implementacdo do neoliberalismo de terceira via, o Estado passa por um
reajuste pautado em padrdes empresariais de eficiéncia e de resultados, seguindo a ldgica de
mercado, de forma flexivel, dindmica e implacavel. A descentralizacdo participativa se
caracteriza em uma estratégia que divide suas responsabilidades e competéncias do Estado
com a sociedade civil, isto é, a garantia de um ajuste que permita a continuacdo da realizacao

do capital com a ideia de colaboragdo, ajuda mdtua, sem antagonismos e conflitos de classes.

A mensagem enviada é a de que as classes sociais — conceito que expressa a
localizacdo coletiva dos homens nas relagBes sociais gerais e de producdo e a
identidade politica coletiva desses sujeitos na histéria — ndo mais existem. Na [...]
Terceira Via, 0 mundo ndo seria mais marcado pelos antagonismos classistas, mas
sim pelas diferengas entre grupos, sendo que o maior impacto dessas mudancas teria
se dado na sociedade civil. (MARTINS, 2009, p. 72).

Uma ferramenta importante, dentro da légica neoliberal de desenvolvimento social e
da proposta de uma nova cidadania individual e socialmente responsavel, se evidencia no
estabelecimento das parcerias entre a esfera publica e a esfera privada, com efeito da
realizacdo de projetos supostamente demandados pelo interesse publico, se encontra

totalmente comprometidos com o desenvolvimento econémico e social aos moldes do

® Solidariedade, neste contexto, representa o conceito de colaboragdo tendo em vista a realizacéo de préticas e
acles voltadas para as politicas sociais.
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capitalismo neoliberal. Um empreendimento privado, de interesse publico, apresentado como
uma forma de relacdo entre Estado e sociedade civil. E a formulacdo de um novo modelo de
sociedade. Que propde formar individuos empreendedores responsaveis pelo seu sucesso ou
fracasso, sugerindo uma conduta participativa na perspectiva de uma sociedade mais justa e
igualitaria.

Parte dos trabalhadores e das camadas populares da sociedade, com esta nova proposta
se sentem, de alguma forma, valorizados, e aderem a esse discurso sem muita resisténcia. Pois
se sentem atendidos em suas mais diversas causas sociais, nas quais geram as demandas ditas
de interesse publico, para se estabelecer empreendimentos na forma de parcerias publico-
privadas.

Lucia Neves (2005, p. 99), quando aborda o tema, em relacdo a educar o consenso da
nova sociabilidade, em sua formulag&o esta estratégia se da a partir das ferramentas de difusdo
da cultura hegemonica. Dentre as ferramentas de construcao de consenso, cabe destacar aqui a
midia, a escola, a igreja e as organizagdes ndo governamentais (ONGs). A comecar pela
midia, a mais poderosa arma de construcdo do consentimento, um implementador exemplar,
que através de suas a¢des tem difundido importantes ideologias, tais como a responsabilidade
social e o voluntariado. Ideias que reforgam a cidadania individual participativa, conquistando
a adesdo da populacdo através de valores como solidariedade e compaixdo, bem como
virtudes civicas e valores individualistas e estilos de vida.

Vale mencionar, também, programas que atuam em interacdo com o Ministério da
Educacao de ensino regular e profissionalizante, no qual contribui para a difuséo de nocgdes de
trabalho, sob a perspectiva vocacional da nova cultura civica. Na escola, o papel pedagdgico
fundamental esta na conformacéo do novo homem coletivo requerido pelo neoliberalismo, na
qual a prioridade é a formacdo que visa aumentar a competitividade e a produtividade do
capital, contribuir na formacdo de empreendedores capazes de humanizar as relacdes de
exploracdo e dominacgédo capitalista neoliberal. (NEVES, 2005, p. 100) Juntamente com as
escolas, as igrejas tem desempenhado um papel importante na organizacdo da cultura
neoliberal, como defensora da fraternidade, do bem comum, do estimulo ao sentido de doacéo
entre 0os homens, 0 que certamente contribui fortemente para a formacéo do sujeito coletivo,
reforgando o senso de responsabilizagdo individual.

As organizagdes da sociedade civil e o terceiro setor, tem desempenhado um papel
importante tanto na difusdo da responsabilizacdo individual, bem como na implementacao da

hegemonia burguesa. O terceiro setor, através das ONGs, se rende a ldgica neoliberal da
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relacdo de dominacdo e exploracdo, onde o combate a exclusdo € realizado a partir do
fomento a cultura do sujeito responsavel pelo seu bem estar. Na dindmica pretendida pelos
formuladores desta ideologia, a luta de classes cede lugar ao individualismo, a
competitividade, a responsabilizacdo individual e a construcdo de identidades de grupos
(género, raga, religido). E é neste contexto que as organizagdes sem fins lucrativos atuam, na
formacdo de redes de mobilizacdo social, que sdo fragmentadas em diversos grupos com
interesses distintos, julgados como de interesse pablico. Na concepcdo de David Harvey
(2011, p 57), este processo de construgdo de identidades diversas tem o carater p6s-moderno
da “consciéncia forjada” para adequagdo a proposta capitalista.

O terceiro setor, representado por ONGs e demais organizaces sem fins lucrativos,
acaba por se constituir em aparelhos privados de difusdo da hegemonia burguesa e producao
de consentimento, onde a proposta se realiza na construcdo de identidades pautadas na
cidadania neoliberal (individualidade, colaboracdo, solidariedade). Obviamente edificada
sobre pilares ideoldgicos de equidade social, carregado de significados e valores
politicamente corretos, que atribuem sentido a vida de individuos inseridos neste contexto. A
realizacdo da cultura hegemdnica nestes espacos acaba por ser apropriada pela populacéo
devido seu apelo a valores nobres, visto que se utiliza da estratégia de envolver cada
individuo nas causas e lutas em que se identifica. E a partir do engajamento em defesa de
causas fragmentadas, a hegemonia burguesa se estabelece como dominagdo central, ou seja,
com a inexisténcia dos trabalhadores organizados enquanto classe social, ndo ha espaco para
uma efetiva resisténcia a ordem dominante. E a cultura do “cada um por si”.

Muitas destas organizacOes acabam sendo o locus da reproducéo de uma concepgéo de
mundo de acordo com a ordem dominante mundial. E atuam em parceria com o Estado no
sentido estrito na implementacdo das politicas sociais neoliberais. Em outros termos, estas
organizacOes sao veiculo privilegiado de construcdo e sedimentacdo da sociedade civil ativa
do projeto neoliberal de terceira via. Conforme ressalta Martins (2009, p. 37) a “sociabilidade
neoliberal do século XXI (ou sociabilidade neoliberal da terceira via) é definida como a nova
cidadania ativa”, caracterizada pelo empreendedorismo, competitividade, trabalho voluntario
e colaboracdo social. Um bom exemplo disso é a cartilha do projeto conexdo aprendiz, em seu

modelo de termo de convénio com organizag0es, ressalta:

O presente convénio tem como seus objetivos: participar, apoiar e desenvolver a
profissionalizagdo do adolescente; orientar as novas geracBes no caminho do
trabalho, com conhecimento, método, disciplina e bons valores; estimular a
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responsabilidade social e fomentar a criacdo de uma rede de empreendedores sociais
dentro e fora das empresas; promover a cidadania e os valores humanos que
fundamentam um sociedade democratica, justa e solidaria; aumentar a participacéo
social de cada um e o poder aquisitivo da sociedade em geral. (Conex&o Aprendiz,
2009, p. 69).

Com todo o processo de reorganizacdo do sistema ideoldgico, politico e econdmico
ajustados e adequados em todas as camadas e esferas da sociedade, € 0 momento de abordar
sobre a cartilha dos organismos internacionais. Como apresentado anteriormente, o
neoliberalismo se renovou com uma proposta, supostamente, mais humana do capitalismo. E
organismos internacionais orientam a proposta a ser seguida. Um novo conceito surge, a
responsabilidade social corporativa. Em que todos os setores da sociedade devem se
apropriar. O conceito de responsabilidade social se constitui uma iniciativa do Pacto Global’,
proposta pela Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU) para encorajar empresas a adotar
politicas de responsabilidade social corporativa e de sustentabilidade. Esse pacto pretende
promover um diadlogo entre empresas, Organizacbes das Nacgdes Unidas, sindicatos,
organizag6es ndo governamentais (ONGS) e demais parceiros, para 0 desenvolvimento de um
mercado global mais inclusivo e sustentavel. A ideia é conseguir dar uma dimens&o social a
globalizacdo, na qual encoraja as empresas a adotar essa politica de responsabilidade social
corporativista e sustentavel. De acordo com Veiga apud Martins (2009, p. 240) “os principios
do Pacto Global também se relacionam com as Metas do Milénio”. Ao incorpora-las a gestdo
empresarial, as empresas estdo colocando em pratica acGes de responsabilidade social que
colaboram, direta ou indiretamente, para atingir as metas. As Metas do Milénio séo oito
objetivos idealizados a partir da analise da ONU acerca dos maiores problemas mundiais. No
Brasil sdo chamados de “oito jeitos de mudar o mundo”, nos quais devem ser atingidos por

todos os paises até 2015.

” Pacto Global da ONU é uma iniciativa voluntaria que procura fornecer diretrizes para a promogdo do
crescimento sustentavel e da cidadania, através de liderangas corporativas comprometidas e inovadoras. Para
aderir a esta iniciativa as empresas devem fazer, anualmente, uma contribuicdo regular, a fim de apoiar o
trabalho do Escritdrio do Pacto Global da ONU. Essa arrecadacao é fundamental para o desenvolvimento e a
maximizacdo de valor dos programas, projetos e recursos que beneficiam todas as empresas participantes. Essas
contribuicdes sdo recebidas, administradas e distribuidas pela Fundacdo Pacto Global, uma instituicdo sem fins
lucrativos.
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As metas sdo: acabar com a fome e a miséria; educacdo basica de qualidade para

todos; igualdade entre sexos e a valorizagdo da mulher; reduzir a mortalidade infantil;

melhorar a salde da gestante; combater a AIDS, malaria e outras doencas; qualidade de vida e

respeito ao meio ambiente, onde todos devem estar trabalhando pelo desenvolvimento. Uma

estratégia global para educar a nova sociabilidade neoliberal e 0 consenso.

Para além dos objetivos declarados, a proposta central dessas campanhas foi difundir
para a classe empresarial duas referéncias. Um deles refere-se a tentativa de evitar,
preventivamente, que sob os efeitos severos da exploragdo sejam criados
movimentos de protesto e de luta anticapitalista; o outro se relaciona a tentativa de
evitar que empresas ou grupos de empresas continuem utilizando a exploracdo do
trabalho infantil, o desrespeito aos direitos humanos, o descumprimento de leis
trabalhistas, o aprofundamento da degradacdo ambiental e as praticas de corrupgédo
como mecanismos para obtengdo de vantagens na concorréncia intercapitalista.
(MARTINS, 2009, p. 240).

Esta € uma nova via para constru¢cdo de consenso, pois esta politica vem sendo

adotada por empresas publicas e privadas que financiam e estabelecem parcerias para o
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cumprimento das Metas do Milénio. Estas parcerias sdo celebradas com organizagdes da
sociedade civil, e tem por objetivo levantar nimeros de atendimentos e impacto das
realizacdes. Esta se constitui uma estratégia para amenizar os impactos sociais causados pela
ofensiva neoliberal.

O carater humanitario e filantrépico das acbes propostas tanto desvia a atencdo dos
reais problemas provocados, quanto sensibiliza um numero significativo de voluntarios. Para
tanto, um dos requisitos mais importantes, para a aprovacdo de um projeto a ser patrocinado
por empresas signatarias do Pacto Global, é a participacdo da organizacdo em redes® de
mobilizacdo social. Outra estratégia que contribui para este projeto é a parceria destas
empresas com a sociedade civil para implantacdo de ndcleos de formacdo empreendedora
com oficinas de técnicas de comercializacdo, marketing pessoal, geracdo de renda; que seria
uma forma de combate a exclusdo social pelo desemprego. No entanto 0 que ocorre, através
do fortalecimento de um suposto protagonismo social, pelo fomento ao empreendedorismo
individual.

O individuo, enquanto ser social prefere ndo se definir como desempregado, excluido,
mas sim realizar qualquer atividade laboral, que para ele, é dotada de algum sentido social,
pela ideia de colaboragdo social difundida por estas organizagdes. E € este o “canto da sereia”
das organizacdes do terceiro setor, para os trabalhadores a deriva no mercado de trabalho. E é
nessa condi¢do, que o trabalhador permite ser “capturado” em sua subjetividade.

A “captura” da subjetividade do trabalhador ocorre quando da cooptacao ideologica na
sua dimensdo capitalista, quando suas competéncias se reduzem a forga de trabalho convertida
em mercadoria. Os programas e projetos sociais, realizados nas ONGs, sdo carregados de
valores ideoldgicos que produzem consentimento e ajustam o trabalhador aos objetivos e
metas organizacionais.

Ainda dentro desse contexto de fragilidades e incertezas, as organizacdes nao
governamentais, também legitimam e se tornam em um espaco privilegiado de realizacdo do
trabalho precéario, uma vez que absorvem um contingente significativo de trabalhadores
informais, com empregos eventuais, baixos salérios, nos quais por medo do fracasso e do

desemprego, preferem ndo reivindicar coletivamente melhores condi¢bes de trabalho e

8 As Redes sdo compostas por pessoas ou organizagdes, conectadas por um ou Varios tipos de relagdes, que
partilham valores e objetivos comuns. Uma das caracteristicas fundamentais na definicdo das redes é a sua
abertura que possibilita o relacionamento horizontal e ndo hierarquico entre os participantes.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Pessoa
http://pt.wikipedia.org/wiki/Organiza%C3%A7%C3%B5es
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acabam por viabilizar as politicas neoliberais de responsabilizacdo e de legitimacdo da
exploracdo da forca de trabalho, submetendo-se a elas.

Estes trabalhadores séo conduzidos a assumir valores como o voluntariado, como
forma de mostrar o seu trabalho para garantir a possibilidade de um futuro contrato, situagdo
de precariedade do trabalho voluntario, o que certamente gera insatisfacdo. O regime flexivel,
como define Sennett (2007, p. 162), € o “Golias do trabalhador moderno”.

Uma vez que estas acOes caracterizam uma forma de legitimacdo da exclusdo, o

individuo além de compreender, tem de aceitar sua condicdo de trabalhador precério.

Lembremos que muitos desses expulsos do mercado de trabalho séo trabalhadores
qualificados que até entdo tinham uma utilidade para o capital, eram protegidos pelo
Estado e lutavam para ndo serem explorados; hoje muitos lutam para ter a
possibilidade de serem explorados. (PASTORINI, 2007. p.48)

O que pode ser constatado atualmente € que toda a estruturacdo do Estado foi para a
garantia de uma consolidacao das relac6es de dominacdo. Visto que atualmente, por meio de
criagdo de espacos de difusdo da cultura dominante, o projeto neoliberal visando o
estabelecimento e aprofundamento do consentimento e formacdo da cidadania consumista,
individual e hedonista, educa por meio de uma consciéncia coletiva de responsabilizacdo
individual, alcancando seu objetivo com sucesso no dominio de toda a vida social.

Dessa maneira, com os holofotes voltados para atencdo as pontuais medidas estatais
compensatorias, e para as supostas novas respostas do terceiro setor, por tras estdo 0s
verdadeiros fendmenos de esvaziamento dos direitos sociais. S&o estes a anulacdo da
perspectiva de superagdo da ordem e a precarizagdo do trabalho e do sistema de protecédo
social ao trabalhador, ao desempregado, ao oprimido e ao excluido. Além do peso nos ombros
do trabalhador dos custos do ajuste estrutural orientado pela acumulagéo financeira, segundo
as necessidades do grande capital. Isso acaba por produzir uma massa de trabalhadores
dispostos aceitarem a todo tipo de superexploracdo do trabalho para permanecer inserido nos

padrdes de sociabilidade e ascender a novos patamares de consumo.
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3 O NEGOCIO DO NAO LUCRATIVO: AS ORGANIZACOES NAO
GOVERNAMENTAIS (ONGS) E SUAS RELACOES DE TRABALHO

Na atual conjuntura social, as organizacGes do terceiro setor tem ocupado um espaco
privilegiado na sociedade. Estas organiza¢es vém ampliando o seu nimero de entidades sem
finalidades lucrativas, & medida que seu espaco de atuacdo cresce devido as demandas sociais.
Entidades, estas, “ditas” sem fins lucrativos, atuam em diversas areas em um crescente campo
de acdo, devido a fragmentacédo das causas classificadas como de interesse publico.

Para se compreender melhor como se d& a atuacao destas organizagdes na sociedade se
faz importante conhecer, ndo s6 a area de atuacdo e suas atividades em si, mas a
personalidade juridica das organizacdes do terceiro setor. Esta personificacdo e clareza da
natureza das organizacdes proporciona uma melhor compreensdo acerca da sua intervencao na
sociedade.

De acordo com o IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, em sua
publicacdo mais recente sobre as FASFIL — Fundacdes Privadas e Associacbes Sem Fins
Lucrativos®, as organizagdes do chamado terceiro setor sdo dotadas de uma natureza juridica
especifica, na qual as definem como entidades sem fins lucrativos. Para tanto uma
organizacdo que deseja atuar na sociedade, necessita muito mais do que o desejo de fazer o
“bem comum” — a solidariedade — é preciso possuir uma identidade juridica, cadastrada em
orgdos competentes, bem como documentos que a qualifiquem para atuar na area a qual
pretende.

Como o presente trabalho trata, especificamente, das organizagdes nao
governamentais (ONGs), é fundamental a compreensdo da sua natureza juridica, titulos,
qualificagdes e suas competéncias para atuacdo na sociedade. O termo organizagdo nao
governamental (ONG) se trata de uma nomenclatura genérica, apenas para delimitar o setor e
a esfera social de atuacéo e intervencdo das organizagdes. Partindo do principio sociolégico
dos setores e esferas sociais, 0 Estado é considerado primeiro setor e atua na esfera publica da
sociedade. O Mercado representa o segundo setor e atua na esfera privada da sociedade. No
entanto as OrganizagOes da Sociedade Civil, aqui representada pelas ONGs, sdo um pouco
mais complexas, pois sdo entidades de natureza privada que atuam na esfera publica néo

estatal, o terceiro setor.

% IBGE - http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/economia/fasfil/2010/
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Para uma melhor compreensdo cabe ressaltar que ONGs séo entidades, instituicdes e
organizacOes que atuam na sociedade através de acOes sociais de interesse publico, mas sao
pessoas juridicas de natureza privada, sem fins lucrativos, nas quais sustentam suas acoes
através de parcerias (financeiras) com 6rgdos da esfera publica e empresas privadas. Séo
organizacbes que realizam acbes de filantropia de acordo com as demandas de interesse
publico, as quais deveriam ser de competéncia do Estado. Ainda que seja utilizada
comumente para classificacdo, o termo ONG ndo representa ou caracteriza a personalidade
juridica de organizaces do terceiro setor.

As organizagbes ndo governamentais (ONGs), em seu cadastro nacional de pessoa
juridica (CNPJ), sdo compreendidas como associacdo ou fundacdo. E precisam estar
cadastradas no CEMPRE — Cadastro Central de Empresas — que abrange toda a natureza
juridica de 6rgdos da administracdo publica, entidades empresariais, entidades sem fins
lucrativos, entre outras. E o 6rgdo que classifica a natureza juridica destas entidades de acordo
com a atividade econdmica ¢ o CNAE - Classificacdo Nacional de Atividade Econémica —
que aplica a todos os agentes econémicos que estdo engajados na producédo de bens e servicos,
publicos e privados, sem fins lucrativos e agentes autbnomos; um instrumento de
padronizacdo nacional dos cédigos e enquadramento. A partir deste cadastramento comeca a

ser desenhado o campo de atuacdo das ONGs.

Para a legislacdo em vigor, as ONGs podem-se constituir de duas formas: como
associagdo ou fundagdes. De acordo com o Art. 53 do atual Cddigo Civil, “constitui-
se as associagfes pela reunido de pessoas que se organizem para fins nédo
econdmicos” e podem-se dividir em associages de cunho social ou associativo. As
primeiras tém por objetivo o beneficio publico de natureza exdgena (atuam em favor
daqueles que estéo fora de seus quadros sociais e, portanto, poderdo ser beneficiadas
com vantagens fiscais para si e seus patrocinadores), enquanto as associaces de
cunho associativo visam ao beneficio mituo de natureza enddgena (dedicam suas
acles ao beneficio de seus quadros sociais, ndo tendo, portanto, direito a certos
beneficios). Ja as fundagdes, que em geral podem ser definidas como um conjunto
de bens destinados a consecucdo de fins sociais determinados, sdo, na verdade,
“patriménio destinado a servir, sem intuito de lucro, a uma causa determinada de
interesse publico que adquire personificagdo juridica por iniciativa de seu
instituidor”. (SZAZI apud NEVES, 2005, p. 196).

Para que a organizacdo se estabeleca e comece a executar seus empreendimentos
filantropicos de interesse publico, é fundamental possuir certificacdes, titulos e qualificacGes
para atuacdo. Estes documentos atribuem as organizagdes credibilidade para atuacéo,
imunidade, incentivos fiscais e isencdo de impostos. As declaragdes de Utilidade Puablica

Federal, Estadual e Municipal sdo um incentivo para atrair investidores/doadores, pois oferece
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isencdo da quota patronal destinada a Seguridade Social e possibilita que a entidade forneca
um recibo dedutivel no Imposto de Renda as pessoas juridicas doadoras de beneficios. O
Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS) é uma certificacdo dada
a organizagdes que possuem a declaracdo de Utilidade Publica Federal e é responsavel pela
regulamentacéo de areas de atuacdo, como assisténcia social, educacao e saude.

As organizacgdes de posse destes documentos deverdo elaborar um estatuto de acordo
com o que estabelece o Codigo Civil para associacfes e fundacbes. Este documento dispde
sobre um conjunto de regras referentes a constituicdo, funcionamento e obrigacdes da
organizacao, enquanto entidade sem fins lucrativos.

Em 2010 o IBGE fez uma pesquisa para o levantamento do ndmero de fundagtes
privadas e associacbes sem fins lucrativos'® e foi visto que, no Brasil ha um quantitativo
aproximado de 290 mil fundac@es privadas e associagdes sem fins lucrativos atuantes. S6 no
Rio de Janeiro, ha mais de 25 mil destas entidades. No entanto para a garantia de
funcionamento é preciso que haja um quantitativo de trabalhadores assalariado. Dessa forma
foi visto que ha um quantitativo de aproximadamente 210 mil trabalhadores, destas
organizagOes, no Estado do Rio de Janeiro, sendo em sua maioria mulheres, totalizando 118
mil e homens com aproximadamente 92 mil. E relevante ressaltar que deste total de
trabalhadores, a maioria sdo pessoas de baixa escolaridade, cerca de 63% dos trabalhadores.

A partir destes dados do IBGE, pode-se concluir que as ONGs tem se apropriado de
um quantitativo importante de trabalhadores expulsos do mercado de trabalho empresarial. No
que diz respeito a remuneracdo, a faixa média salarial mensal equivale a 1.667, 05 reais
(FASFIL, 2010). De acordo com a publicacdo os trabalhadores das ONGs ganhavam, em
média, o equivalente a 3,3 salarios minimos mensais em 2010. No total, a remuneracdo dos
profissionais que trabalham nessas entidades envolveu recursos da ordem de R$ 46,2 bilhes,
0 que equivale a média mensal referida (IBGE/FASFIL, 2010, p. 54).

De acordo com a anélise feita a partir destes dados gerais, pode-se observar que com o
crescimento deste setor, hd uma expansdo significativa de oportunidades de emprego para
individuos excluidos do mercado de trabalho. Alem da busca por suprir 0 atendimento as
demandas sociais em suas prioridades — combate a pobreza e exclusdo social. Embora esta
perspectiva da intervencdo das ONGs na sociedade pare¢a um significativo avango, tanto para
o trato da questdo social, quanto para geragdo de trabalho e renda, é necessario avaliar a partir

19 |BGE - http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/economia/fasfil/2010/
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de uma perspectiva mais aprofundada das acdes e relagdes sociais estabelecidas pelas
organizacoes.

Para se conhecer as relagbes de trabalho nas ONGs, é preciso considerar o
desenvolvimento de suas atividades e as estratégias de manutencdo da organiza¢do. Como
estas organizacOes desenvolvem seu trabalho para atendimento a demandas de ordem publica,
e sdo entidades sem fins lucrativos, precisam estabelecer parcerias com doadores/
financiadores para realizar suas acdes. Esta parceria, geralmente, é para financiamento dos
seus projetos sociais e sdo estabelecidas com empresas e 6rgaos publicos e empresas privadas.
A auséncia de finalidade lucrativa pressupde que a entidade ndo exerca atividade econémica
para a sua sustentabilidade, logo é fundamental que haja estratégias para a garantia de
recursos que visem o desenvolvimento institucional.

A captacdo de recursos é uma estratégia utilizada pelas ONGs para garantir
financiamento a seus projetos de intervencgdo social. A captagdo junto a instituicdes e 6rgdos
publicos se da de acordo com os interesses dos financiadores e suas linhas de atuacdo. Com as
empresas privadas ndo é diferente, visto sua proposta de responsabilidade social*!, no qual
cada empresa desenvolve trabalhos em areas diferentes. As ONGs nessa corrida por conseguir
recursos, independente de sua area de atuacdo, tem de alinhar seus projetos aos interesses dos
financiadores, via de regra estabelecidos pelos editais publicados. Dessa forma se estabelecem

parcerias para projetos e programas diversos de intervencdo social.

A concepgdo de que os empresarios devem “fazer sua parte” na constru¢do de uma
sociedade justa e democratica aparece em a disseminacdo da ideia de que eles tém o
compromisso de proporcionar ganhos para a sociedade, além de gerar empregos.
Esse compromisso atravessa as nocles de filantropia, investimento social privado,
responsabilidade social e desenvolvimento sustentavel. A filantropia tradicional — na
forma de contribuicdes pontuais — é cada vez mais substituida por acfes norteadas
por um plano de agdo e um raciocinio de minimizacéo de gastos e maximizacéao de
retorno. S&o ac¢des focalizadas, cujos resultados devem ser avaliados e monitorados.
A mudanga da filantropia tradicional para um planejamento racional das agdes
expressa 0s componentes da gramatica politica que da nova forma a agdo social.
(CABANES, 2011, p. 244).

1 Conforme Martins (2009, p. 239) a ideologia da responsabilidade social é o envolvimento do empresariado
brasileiro em campanhas internacionais para o desenvolvimento de um capitalismo [dito] humanizado. As
empresas comprometidas com a responsabilidade social a concebem como uma motivacdo moral para acoes
extra empresa, através de financiamentos de projetos sociais de organizacbes com propostas voltadas para o
desenvolvimento social e cidadania. Na concepcao estratégica da gestdo empresarial a responsabilidade social
assume a forma de negdcios voltada para o investimento social em agdes filantrépicas. Em uma abordagem do
empreendedorismo social, esta dinamica ¢ denominada capitalismo criativo ou “filantrocaptalismo”
(BISHOP,2010) que visa canalizar as forgas do mercado as necessidades das popula¢fes menos favorecidas.
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Atualmente as organizagdes buscam atender a diversidade de causas sociais, em geral
ditadas pelo combate a pobreza, igualdades de raca e género, e demais causas socioculturais.
Quando atendem a uma area especifica, procuram desenvolver ramificagdes para atender a
esta demanda, pois com isso a possibilidade de estabelecer parcerias € maior. Geralmente as
ONGs buscam desenvolver e captar projetos e programas variados como forma de garantir o
funcionamento da organizacdo. Porém todos os projetos tem um tempo de execucdo pre-
estabelecido.

Com a ampliacdo do numero de organizacOes, a diversidade de causas sociais, a
responsabilidade social empresarial e 0 volume de parcerias estabelecidas para financiamento
de projetos sociais, a captacdo de recursos se torna estratégia de mercado — o mercado da
solidariedade e dos empreendimentos filantropicos.

Com a proposta neoliberal de uma nova sociabilidade e de empoderamento da
sociedade civil nas politicas e interven¢des sociais, 0 Estado desvia para as organizagdes do
terceiro setor responsabilidades de interesse publico, porém cooptado pela l6gica do mercado
capitalista em sua demanda ampliada e competitiva. E disso que trata a parceria pGblico-

privada neste setor, com esvaziamento do Estado e descentralizacdo das politicas sociais.

A Constituicdo consagrou muitos direitos ancorados na ampla mobilizacdo da
sociedade [...] A intencdo era universalizar os direitos politicos, sociais, econémicos
e culturais. Contudo, a realizacdo daquilo que a Constituicdo prometia encontrava
obstaculo numa espécie de impasse histérico, no qual a luta pela ampliagdo dos
direitos ocorria a0 mesmo tempo que o Estado se desresponsabilizava, transferindo o
onus da questdo social para a “sociedade civil”. Esse ¢ o contexto em que os
empresarios sdo chamados a “cuidar” do social. Embora o “cuidado” privado com o
social seja tdo antigo quanto a propria configuracdo da questdo social, ha uma
novidade nesse momento em que a nogdo da pobreza como construgdo politica é
deslocada para o terreno da administracdo a fim de ser gerida pelas préticas de
filantropia empresarial. (CABANES, 2011, p. 243).

Ainda que a frente esteja 0 véu da solidariedade e das boas intencdes, as organizagoes
sdo empresas sustentadas por financiamentos externos. E devido a essa nova demanda de
mercado, as entidades sem fins lucrativos, precisam atender, de igual forma, aos interesses
organizacionais e a sua politica de sustentabilidade financeira.

As ONGs se constituem em um espaco onde os coletivos de ajuda mutua se

organizam, uma forma de coligacéo, e esses grupos estabelecem relacdes através das redes de
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mobilizacdo social®?

. A formacdo destas redes se tornou uma das estratégias, mais eficazes,
das organizacOes para a viabilizacdo de recursos e ampliacao das parcerias. Ao passo que as
redes atuam na mobilizacdo de coletivos de economia solidaria®®, lideres comunitarios,
colaboradores, facilitadores™, voluntarios e steakeholders™ (possiveis financiadores e demais
interessados). As redes tornaram-se tdo importantes nas acdes e implementacdo de politicas
sociais, que empresas patrocinadoras (publicas ou privadas) signatarias do Pacto Global,
estabelecem em seus editais a concessdo de vantagens para entidades que trabalham em redes,
devido ao seu poder de mobilizagéo social.

Empresas financiadoras com o intuito fomentar nas organizacfes esta ideia de
mobilizacdo social, em carater de grande importancia para o trato e solucdo de problemas
sociais, elaboram cartilhas e promovem seminarios para incutir este projeto nas acdes
propostas. A PETROBRAS, em uma de suas cartilhas para capacitacdo de instituigcdes
parceiras, define a mobilizacdo social como estratégia fundamental de comunicacdo e

planejamento. Segundo a cartilha:

Mobilizagdo Social é uma reunido de sujeitos que definem objetivos e compartilham
sentimentos, conhecimentos e responsabilidades para a transformacdo de uma dada
realidade, movidos por um acordo em relagdo a determinada causa de interesse
plblico. E um processo de convocacio de vontades para uma mudanca de realidade,
através de propositos comuns, estabelecidos em consenso. Envolve o
compartilhamento de discursos, visbes e informacbes e, por isso exige acfes de
comunicagdo em seu sentido mais amplo. A vinculagdo ideal dos publicos aspirada
por todo e qualquer projeto de mobilizagdo encontra-se no nivel da co-
responsabilidade. O vinculo ideal da co-responsabilidade se da quando os individuos
se sentem efetivamente envolvidos no problema e compartilham a responsabilidade
pela sua solucdo, entendendo a sua participagdo como uma parte essencial no todo.

12 Redes de mobilizago social sio formadas por um grupo de pessoas (atores sociais, liderancas comunitérias) e
associacbes com interesses comum/coletivo, que possui a finalidade de partilhar informacGes e o
desenvolvimento de estratégias de interesse publico e impacto na sociedade.

13 A economia solidaria se constitui uma forma de producdo, consumo e distribuicdo de riqueza centrada na
valorizacéo do ser humano, com bases cooperativistas e associativistas. Geralmente é adotada em espagos onde
h& uma caréncia de iniciativas de geragdo de renda para o combate a pobreza, mobilizando e capacitando
individuos através de coletivos de producdo. De acordo com Paul Singer a economia solidaria é outro modo de
producdo, cujos principios bésicos sdo a propriedade coletiva ou associada do capital e o direito & liberdade
individual. (SINGER, 2002, p. 10).

14 E a terminologia utilizada para educadores sob uma perspectiva mais humana e afetiva. O ato de saber cuidar e
proporcionar o desenvolvimento da autonomia e das potencialidades de cada individuo. Trata-se de um método
especifico para educacdo social — a pedagogia do cuidado (ANTUNES, 2008).

> Termo utilizado pela 4rea da gestdo de projetos para designar um elemento essencial para o planejamento
estratégico de negdcios — gestores, investidores, parceiros.
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E gerada basicamanete através de um sentimento de solidariedade. A ag&o concreta e
solidaria explica-se pela hipdtese da existéncia de uma consciéncia moral que
apreende o outro como um-outro-eu-mesmo. (PETROBRAS, 2010, p. 105).

A relacdo de patrocinio®® e financiamento das ONGs funciona da seguinte forma: cria-
se uma proposta de transformacdo social voltada a demanda social de certa empresa
financiadora e esta empresa a sustenta por um tempo pré-determinado, eis a dinamica da
filantropia. A filantropia atualmente, ap6s a apropriacdo da gestdo empresarial nas
organizacGes, € chamada de gestdo social. Uma denominacdo carregada de valores
ideoldgicos de solidariedade, eficiéncia e bem comum, que cria no imaginario popular a ideia
de uma acdo que visa mudar a vida tanto de quem € atendido pelos projetos, quanto de quem a

realiza — os trabalhadores.

As ONGs mudam a atengdo e as lutas das pessoas, desviando-as do orgcamento
nacional para a auto exploracdo para assegurar oS servigos sociais locais. Isto
permite aos neoliberais cortarem o orcamento social e transferir fundos estatais para
subsidiar débitos de bancos privados, empréstimos a exportadores, etc. Auto
exploracdo (autoajuda) significa que, além de pagar impostos ao Estado e nada obter
como retorno, o povo trabalhador tem de fazer horas extras com recursos marginais,
gastar energias escassas para obter servicos que a burguesia recebe do Estado. Mais
fundamentalmente, a ideologia de “atividade voluntaria privada” das ONGs corrdi o
sentido de publico: a ideia de que o governo tem uma obrigacdo de cuidar dos seus
cidaddos e propiciar-lhes vida, liberdade e a procura da felicidade; de que a
responsabilidade politica do Estado é essencial para o bem estar dos cidadéos.
Contra esta nocéo de responsabilidade publica, as ONGs criaram a ideia neoliberal
de responsabilidade privada para com 0s problemas sociais e a importancia dos
recursos privados para soluciona-los. Com efeito, elas impdem um duplo fardo aos
pobres; pagamento de impostos para financiar o Estado neoliberal para servir aos
ricos; a auto exploracdo para cuidar das suas proprias necessidades. (PETRAS,
1999).

As entidades sem fins lucrativos, devido ao grande volume de projetos e programas
sociais, comecaram a adotar elementos da gestdo empresarial para organizar e otimizar seus
empreendimentos na area da filantropia, visto que para se garantir a sustentabilidade
organizacional, é fundamental desenvolver indicadores de resultados para eficiéncia e eficacia

das acOes realizadas. Para tanto era necessario uma avaliacdo prévia dos indicadores e dos

'8 De acordo com a Instrugdo Normativa SECOM-PR N° 01 de 08/05/2009, Art. 2°, | — Patrocinio: apoio
financeiro concedido a projetos de iniciativa de terceiros, com o objetivo de divulgar atuacdo, fortalecer
conceito, agregar valor a marca, incrementar vendas, gerar reconhecimento ou ampliar relacionamento do
patrocinador com seus publicos de interesse. Empresas patrocinadoras, como a PETROBRAS, denominam esta
relacdo como Investimento Social.
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resultados que se pretendia alcancar. Dentro desta l6gica empresarial, de um lucro subjetivo®’,
é que as ONGs alcancam a credibilidade no mercado dos projetos sociais e na sociedade e

1SS0 traz menos riscos para investidores e financiadores em potencial.

A aproximacdo de organizacdes de origens distintas em torno de pontos de
reivindicacdo comuns acontece contra o pano de fundo da consolidacdo do
neoliberalismo no pais. Foi o caso do “engajamento” dos empresarios em
organizacfes criadas para assessorar movimentos populares na luta pela ética e
contra a fome. E nesses cruzamentos que a legitimidade das acdes passa pelo critério
da eficécia dos resultados. [...] a elaboracdo dos projetos segue 0 modelo padrédo da
gestdo por resultados: parte-se do objetivo a ser alcancado (viséo de futuro) e entéo
se definem as metas a seguir. (CABANES, 2011, p. 246).

O mercado da solidariedade assume a forma do mercado capitalista, uma alteracdo que
acompanha a competitividade, a busca exaustiva por resultados — que passa a ter status de
lucro — e a partir disso a criacdo dos portfolios de sucesso, o que facilita a viabilizacdo de
Novos recursos e estabelecimento de novas parcerias.

As organizacBes atualmente estdo inseridas num contexto em que a estratégia de
captacdo de recursos atinge a uma proporcao tdo ampliada de sucesso em empreendimentos
sociais, que ganha a adesdo de empresas privadas e instituicdes de setores publicos. Passam,
entdo, a se engajar no estabelecimento de parcerias para realizacdo de seus projetos sendo eles
sociais ou ndo. Esta € uma iniciativa que incentiva a integracdo dos setores da sociedade nas
politicas sociais, que € o chamado welfare mix, um estado de bem estar misto, pluralista,
compartilhado. Integracéo esta na qual o mercado capitalista entende como uma renovacgéo do
estado de bem estar social — welfare state™.

Ainda que diante de um campo de atuacdo amplo, com possibilidades diversas de

concessao de financiamentos e formalizagdo de parcerias, as ONGs vém mostrando certa

7 Considerando o ambiente de negécios voltados para a filantropia das organizacdes ndo governamentais, ainda
que sendo entidades que pressupde auséncia de um fim lucrativo, as suas atividades lucrativas se ddo
indiretamente através da exploracdo das potencialidades e competéncias de seus trabalhadores na mobilizagéo de
recursos para sua demanda de projetos sociais. A objetividade do lucro estd no retorno financeiro e a
subjetividade do lucro no uso do capital humano.

'8 politica social de atendimento aos afetados pela nova ordem capitalista mercantil, caracterizado pelos
objetivos e politicas de pleno emprego. (REIS, 2010). Também compreendido como uma forma de mobilizagao,
em larga escala, do aparelho do Estado na sociedade capitalista, com a finalidade de promover medidas
orientadas diretamente para o bem estar de sua populagdo. No Brasil o modelo de welfare state acontece de
forma controversa, através da criacdo de politicas sociais assistencialistas, fragmentadas e clientelistas, onde a
estratégia fundamental esta nas a¢es que visam posigdes no mercado internacional. Um modelo distanciado do
conceito original de bem estar voltado para a sua populacdo, prioritariamente, ainda que dentro de uma
perspectiva capitalista.
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insatisfacdo quanto a sua autonomia de gerenciar os recursos obtidos. Uma vez que as
empresas e instituicbes publicas financiadoras se limitam apenas em financiar os projetos e
ndo as organizagdes. Dificilmente estas instituicbes financiam despesas administrativas e
recursos humanos da organizacdo. E quanto aos recursos concedidos pela parceria, as
instituicGes enviam seus gestores para acompanhar as atividades e a execucgdo orcamentaria,
algo que ndo permite uma autonomia para a organizacao gerenciar 0s recursos obtidos. Por
esse motivo as organizacGes da sociedade civil, entidades sem fins lucrativos e redes de
mobilizacdo tem se organizado na luta por um novo marco regulatério’® que permita as
entidades a gerenciar os recursos obtidos, de maneira autbnoma, alegando que desta forma as
organizagOes ganhardo mais credibilidade e forca nas acdes de intervencdo social. De acordo
com a Plataforma por um novo marco regulatorio para as organizacdes da sociedade civil: “O
fortalecimento das organizagGes da sociedade civil ndo diminui a responsabilidade e a
autoridade das agéncias do Estado na consecucdo de politicas publicas que garantam o0s
direitos sociais, politicos, econémicos, culturais e ambientais da cidadania. Ao contréario,
reconhece-se que um Estado democratico € forte e dindmico na medida em que as
organizagoes da sociedade também o sdo”. Proposta ideoldgica de autonomia, credibilidade
social, garantia de direitos e maior liberdade de atuagdo no mercado de empreendimentos
filantropicos e abertura das oportunidades de negdcios na area social.

Esta proposta foi organizada pela publicagdo da Cartilha PL 7168/2014%°: Construindo
uma sociedade civil mais autbnoma e transparente, idealizada pela Plataforma da Sociedade
Civil e pela Associacdo Brasileira de Organizacdes ndo Governamentais (ABONG), por um
Novo Marco Regulatério para as OrganizacOes da Sociedade Civil, a proposta reline mais de
50 mil organizagbes, movimentos sociais e redes para discutir e cobrar a criagdo de um
arcabouco legal que dé mais seguranca e amplie as possibilidades de organizacdo e acdo da

sociedade civil.

% Novo Marco Regulatério para as Organizagdes da Sociedade Civil: elaboracdo de um novo conjunto de leis
que garanta a autonomia, dé transparéncia e seguranca juridica as relagcdes entre Organiza¢Bes da Sociedade
Civil e o Poder Publico. Plataforma por um novo marco regulatério para as Organizacdes da Sociedade Civil
http://plataformaosc.org.br/wp-content/uploads/2011/10/Plataforma-principal.pdf

2 Atualmente Lei n° 13.019 de 31 de julho de 2014 que estabelece o regime juridico das parcerias voluntérias,
envolvendo ou ndo transferéncias de recursos financeiros, entre a Administracdo Publica e as organizacfes da
sociedade civil, em regime de mitua cooperacdo, para a consecucdo de finalidades de interesse publico; define
diretrizes para a politica de fomento e de colaboragdo com organizagdes da sociedade civil; institui o termo de
colaboracéo e o termo de fomento; e altera as Lei n® 8.429 de junho de 1992 e a Lei n° 9.790 de 23 de marco de
1999.
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Ante a pratica e funcionalidade das organizacGes, é fundamental ressaltar, a partir
desta contextualizacdo, como sdo estabelecidas as relacdes de trabalho no interior das
entidades sem fins lucrativos, as ONGs. Por mais que as organiza¢des defendam uma prética
contréria a logica do mercado capitalista, acabam por seguir de acordo com principios
capitalistas neoliberais, ainda que apoiada em valores supostamente hostis ao capitalismo,
como a igualdade e a justica social. O terceiro setor, em verdade, caracteriza-se como
elemento inserido e funcional as transformacdes da sociedade capitalista contemporanea. Por
meio da execucdo das suas politicas sociais, através das parcerias estabelecidas, institui-se no
interior das relacdes de trabalho uma ampliacdo da condicdo precaria em uma conjuntura
adversa.

O ajuste neoliberal brasileiro trouxe consigo uma variedade de opcGes flexiveis para a
exploragdo da forga de trabalho. As ONGs incorporaram estas formas contratagdes, pois
atendem a sua dindmica de trabalho. Além de se constituirem formas mais econémicas de
exploracdo do trabalhador. Estas medidas reafirmam a degradacdo dos direitos trabalhistas e
sociais, que geralmente ndo sdo mencionados. Sdo formas de contratacdo que geram
instabilidade e inseguranca para os trabalhadores, que diante destes vinculos — ou a falta deles
— se encontram em condi¢des precarias de trabalho.

A precarizacao das relacfes de trabalho ndo sdo uma condicdo exclusiva das ONGs,
estas apenas espelham as mudancas ocorridas no mercado de trabalho, enquanto reflexo da
reestruturacdo produtiva do capital. No entanto, as medidas de flexibilizacdo e corroséo do
mundo do trabalho, sdo medidas convenientes para as ONGs e se caracterizam como algo
crescente nestas instituicdes. E fato que, como a proposta das ONGs sugere ideologicamente
um padrdo de humanizacdo das relagcdes sociais, estas modalidades nas quais representam
novas formas de exploracdo do trabalhador, ndo sdo absolutamente condizentes com seu
discurso humanitario, visto que € contraditorio se executar a¢fes sociais para 0 bem comum a
custa da exploragdo de quem trabalha para esta finalidade. Por traz do seu discurso de
estimulo carregado de valores, simbolos e significados apropriados, a “captura” da
subjetividade individual para o engajamento dos seus trabalhadores nas metas, objetivos,
filosofias e causas organizacionais, se constitui em uma realidade perversa que altera, tanto os
padrdes nas condicdes de trabalho, quanto na vida social do trabalhador de igual forma. Como
motivar e explorar ao mesmo tempo?

As novas formas de contratacdo flexivel das ONGs, de acordo com as normas

trabalhistas, as organizacfes definem a forma de contratacdo que for mais adequada aos
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parametros organizacionais, em outras palavras, o que for util para as ONGs. As contratagdes
costumam ser feitas acompanhadas de um discurso solene de conquista e de protecdo dos
direitos do trabalhador, porém dentro da légica de flexibilizacdo dos direitos trabalhistas
acompanhando as novas formas de contratacdo dispostas na CLT (Consolidagéo das Leis do
Trabalho).

A legislacéo trabalhista determina que em regra, se estabeleca a forma de contrato por
tempo indeterminado e a exce¢do a regra € 0 contrato por prazo determinado. Embora esta
seja a ordem, 0 que ocorre nas organiza¢es € 0 caminho inverso: a exce¢do assume 0 status
de regra. A Lei n° 9.601/98 estabelece esta forma de contratagdo. Dessa forma, uma vez
amparado pela CLT, o contrato de trabalho por tempo determinado podera ser instituido e
celebrado enquanto condicdo estabelecida pelo empregador. Esta lei permite que seja feita
mais de uma prorrogacdo do contrato por prazo determinado, desde que a soma destas nao
ultrapasse dois anos de servico. Medida regulamentada que, para o trabalhador, se configura

no fantasma do desemprego.

Contrato de trabalho por prazo determinado é forma de contratacdo realizada
mediante acordo ou convengdo coletiva de trabalho, atraves da qual as partes firmam
antecipadamente a data de inicio e término do pacto laboral. Tem como fundamento
legal a Lei n° 9.601, de 21 de janeiro de 1998, regulamentada pelo Decreto n° 2.490,
de 04 de fevereiro de 1998. O contrato pode ser prorrogado inimeras vezes, desde
que a soma de todos os prazos ndo ultrapasse dois anos, sem que ele se torne por
prazo indeterminado. A adocdo do contrato de trabalho por tempo/prazo
determinado tem algumas condicionalidades, como o nimero de trabalhadores assim
contratados deve ser inferior a 50% da média mensal dos que foram admitidos no
estabelecimento por tempo indeterminado, nos Ultimos seis meses anteriores a
publicacdo da lei (22.01.98) e a lei deverad gerar, obrigatoriamente, aumento de
postos de trabalho. (ALVES, 2013, p. 155).

Como os empreendimentos filantropicos sdo executados em prazos preestabelecidos,
as ONGs se valem deste argumento para a utilizagdo de mao de obra transitéria. Outro
argumento importante para esse processo de flexibilizacdo das relagbes nas ONGs é a
natureza dos servicos prestados. Com equipes de colaboradores/facilitadores contratados
dentro de periodos fixados pelos convénios com instituicbes financiadoras. E para outros
conveénios as equipes necessitam constantemente de serem renovadas.

H& outras formas de contratagdo por tempo determinado estabelecido por lei, que
permite ou proporcionam as ONGs formas mais econdmica de contratacdo. Assim, a Lei n°
6.019/74 instituiu o trabalho temporéario, definindo-o como aquele prestado por pessoa fisica a

uma empresa, para atender a necessidade transitoria de substituicdo de seu pessoal regular e
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permanente ou por acréscimo extraordinario de servigos, num prazo maximo de trés meses.
No art. 4° da referida lei define-se a empresa de trabalho temporario, cuja atividade consiste
em colocar a disposicao de outras organizagdes, temporariamente, trabalhadores devidamente
qualificados, por ela remunerados e assistidos. Ou seja, caso uma ONG necessite de um
empregado nas hipoteses previstas na lei, ela, como organizacdo tomadora, contratara a
empresa de trabalho temporario, e esta Ihe enviard um funcionario que preencha os requisitos
necessarios. Mas a ONG ndo responderd pelas obrigacOes trabalhistas e previdenciarias
relativas ao funcionario. Elas sdo de responsabilidade Unica e exclusiva da empresa de
trabalho temporério. No entanto estas sdo utilizadas apenas em carater emergencial, pois 0s
contratados das ONGs devem estar engajados nas metas e objetivos organizacionais,
comprometidos com a causa social defendida pela organizacdo. Caso contrario, ndo haveria
coesdo no trabalho executado, ao passo que sem a apropriacdo ideoldgica a dindmica
motivacdo/exploracdo jamais poderia ser colocada em pratica.

Outra “inovagdo” — dentro de uma proposta de esvaziamento dos direitos sociais e
trabalhistas — € o contrato de trabalho por tempo parcial — part-time — estabelecido pela
Medida Provisoria 2.164-41/2001. Nesta lei, o objetivo é duplo: estimular o aumento do

quadro de funcionarios e proporcionar economia para as empresas.

Contrato de trabalho em regime de tempo parcial (“part-time job contract” ou “part-
time job agreement”, como ¢ conhecido na Europa) aquele cuja duragdo ndo exceda
a vinte e cinco horas semanais. Tem como fundamento legal a Medida Proviséria
2.164-41 de 24/08/2001-DOU 27/08/2001, que acrescentou o artigo 58-A na CLT.
No caso dos contratos ja existentes, para 0s atuais empregados, a adogdo do regime
de tempo parcial sera feita mediante opcdo manifestada perante a empresa, na forma
prevista em instrumento decorrente de negociacéo coletiva. (ALVES, 2013, p. 155).

Sob muitos aspectos a relagédo de trabalho nas ONGs se constitui em um espago para a
legitimagdo do trabalho precério, através do trabalho temporério, da instabilidade e da
inseguranga que estes vinculos trazem para o trabalhador. Nesse contexto a forma de
contratacdo assume uma caracteristica de contrato de prestacdo de servicos, devido seu carater
temporario, autbnomo e sem vinculo estavel.

O trago particular do trabalho autbnomo é o exercicio da atividade profissional sem
vinculos, por conta propria. Para o autbnomo é estabelecido um acordo do servico a ser
executado, sempre dentro de determinado prazo. A atividade autbnoma pressupde
independéncia, auséncia de subordinacdo a entidade empregadora. O mercado de trabalho

fomenta a ideia de que a autonomia é uma forma de atividade laboral vantajosa, pois 0
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trabalhador autbnomo tem a liberdade de negociar livremente as relacdes de trabalho, além de
horérios e salarios flexiveis. Uma caracteristica empreendedora. De acordo com o Manual da

Administracdo Juridica, Contabil e Financeira das ONGs, produzido pela ABONG:

O trabalho autdnomo, realizado por pessoa fisica, guarda grande semelhanga com o
trabalho decorrente da relacdo de emprego. Pode estar relacionado com as
necessidades normais do empregador, tendo, portanto, uma continuidade. E feito um
pagamento pelo servico prestado. Mas inexiste a figura da subordinacéo juridica. No
trabalho autbnomo, estabelece-se, de comum acordo, qual o servico a ser efetuado.
A partir deste instante, interessa apenas ao trabalhador autbnomo como seré feita a
execucdo do mesmo, ndo podendo sofrer interferéncias do contratante. Este pode até
sugerir, mas nunca ordenar. (ADMINISTRACAO, ONG 2003, p. 87).

A autonomia da prestacdo de servigos, de acordo com o0s preceitos ideoldgicos
favoraveis ao mercado de trabalho capitalista neoliberal, confere a ideia ao individuo
trabalhador, de uma posi¢do de empregador em potencial (empreendedor), pois, explora em
proveito proprio a prépria forca de trabalho. O que na realidade é a construcdo de uma
consciéncia coletiva falsa entre estes trabalhadores, pois o0 que realmente ocorre,
principalmente nas ONGs, é a exploracdo deste trabalhador autbnomo ao extremo. Trata-se
pois de uma forca de trabalho de baixo custo, com uma flexibilidade que um profissional
vinculado com um contrato formal — ainda que temporarios — ndo pode ter. E isso € muito
conveniente para as organizacdes, pois uma vez que este trabalhador se apropria da causa
social da ONG empregadora, a tendéncia € ele se empenhar mais em defesa do que acredita, e
assim podera exercer mais funcgdes, tais como a mobilizacdo social pelas redes. Conforme

sugere Alves:

A clivagem primordial do homem proletario € a “brecha” por onde opera o processo
de subsungao ideal do trabalho ao capital, que € a subsuncdo do “espaco interior” da
pessoa as disposicdes sistémicas do capital. Por exemplo, o trabalhador por conta
propria é, a rigor, trabalhador assalariado, na medida em que estd subsumido ao
capital, ndo no sentido formal ou real, mas, sim, ideal. Ele possui um patrdo: patréo
de si mesmo, o patrdo esta dentro de si. Eis a subsuncéo ideal do trabalho ao capital.
(ALVES, 2013, p. 107).

No ano de 2008, entrou em vigor uma lei complementar que se refere a um novo de
tipo de prestacdo de servico autbnomo, o MEI — Microempreendedor Individual — que
enquadra determinadas atividades para este fim. Geralmente as organizagdes contratam estes
prestadores de servigos para atividades como artesdos, instrutores entre outros de carater

eventual. A Lei n° 128 de 19 de dezembro de 2008 que institui como MEI o empresario
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individual com receita bruta anual de até 60.000 reais desde que ele seja optante pelo Simples
Nacional — tributacdo para microempresas, empresas de pequeno porte e MEI. Como estes
prestadores possuem status de empresarios de si mesmos, assumem a responsabilidade pela
sua seguridade social.

A auséncia de direitos trabalhistas nestas formas de exploracdo da forca de trabalho,
através dos resultados dos servicos prestados, assemelha-se ao conceito marxista do “salario
por peca” (MARX, 2008, p. 174-175). Um meio de individualizar as relac6es de trabalho em
uma forma de contrato exclusivamente regida pelas leis do mercado capitalista. Nessa I6gica
o trabalhador recebe somente pelo que produziu, ou seja, pela duragdo do servico prestado a
organizacao contratante.

Além de todas estas alteracdes, medidas de flexibilizacdo e degradacdo dos direitos
trabalhista do novo mercado de trabalho, apropriado pelas ONGs, ha ainda a forma de
organizagdo da jornada de trabalho, o banco de horas. Esta medida reordena a dindmica de
trabalho, com mais ou menos horas, de acordo com as demandas da empresa/organizacao,

eliminando o pagamento de horas extras com a politica de compensacédo de horas.

A compensacdo deve ocorrer no prazo do acordo, que poderd ocorrer dentro de um
ano. O banco de horas foi regulamentado pela Lei n° 9.601/98que alterou o
paréagrafo 2° acrescentou o paragrafo 3° no artigo 59 da CLT e o Decreto n® 2.490/98
e Medida Provisoria 2.164-41 de 24/08/2001 — DOU (Diério Oficial da Unido), de
27/08/2001. (ALVES, 2013, p. 154).

Isso ocasiona consequéncias perversas na vida social do trabalhador, pois 0s horarios
flexiveis acabam por deixar o individuo a disposicdo do funcionamento e dos interesses da

instituicdo empregadora.

[...] “empregador pode sobre explorar sua for¢a de trabalho nos momentos de alta
producdo, sem remunerar o trabalhador, compensando com folgas as horas
trabalhadas em excesso nos momentos de baixa produgdo.” [...] Desse modo, o
tempo de vida € colonizado, mais ainda pelo tempo de trabalho. (CAPELAS, NETO
e MARQUES apud ALVES, 2013, p. 154).

Todas estas propostas de trabalho implementadas nas ONGs, estdo, além disso,
repletas de valores ideologicos de solidariedade e responsabilizacdo, nos quais estes
trabalhadores se percebem como um coletivo de ajuda mdtua capaz de transformar a realidade
e promover melhorias na qualidade de vida das camadas mais populares da sociedade. A
filosofia passada é a de que é possivel mudar o mundo, s6 ndo podemos fazer isso sozinho.
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Dai a importancia da colaboracdo. Conforme ressalta cartilha de gestdo social das

organizacoes:

[...] um processo de cooperacdo e articulagdo, ja que ndo é possivel mais
trabalharmos isolados; € preciso compartilhar nossos sonhos com o “outro”, nossos
parceiros e colaboradores; é preciso desenvolver a capacidade do dialogo, do
convencimento e da negociacdo, a capacidade de trabalharmos juntos, com nossas
identidades e diferencas. E fundamental hoje “sair para o mundo” na busca de novas
parcerias e na integragdo com as redes sociais existentes. (CAPACITACAO
SOLIDARIA, 2001, p. 39).

Em lugar dos trabalhadores unidos enquanto classe encontra-se o ideal colaborativo do
individualista de mercado. A consciéncia de classe foi fragmentada pela diversidade de lutas
sociais no espacgo das organizacgdes do terceiro setor. E a precarizacdo do trabalho é mais um
dos indicadores desta realidade. Com toda a carga ideoldgica da sociedade neoliberal, mais 0s
valores disseminados pelas organizacGes ndo governamentais para seus trabalhadores, estes
individuos, para além de se apropriarem da causa social da organizacdo, acreditam nestas
acoes e no seu papel transformador de tal forma que confundem os interesses da entidade
empregadora com 0s seus proprios interesses, o que faz com que se permitam a uma dose

extra de exploracéo.

[...] as ONGs absorvem um contingente expressivo da forca de trabalho qualificada
com formagdo em ciéncias humanas, um contingente de “prestadores de servigos
sociais” que constituem, também, potencialmente, em militantes politicos da
cidadania neoliberal, jA que para garantirem seu trabalho, acabam por seguir as
ideias e ideais de seus empregadores. (NEVES, 2005, p. 122).

Em uma insercéo precaria, ndo existe uma perspectiva de futuro, ndo se vé nada além
da instabilidade do oceano de inseguranca tipico do atual mercado de trabalho. Neste
contexto, os trabalhadores se encontram em um cenério individualista das relacGes de
trabalho, onde a perspectiva da classe € dissolvida na colaboracdo e no engajamento a légica
capitalista. Cada trabalhador é tratado pelo empregador como uma mercadoria dotada da
capacidade de producdo, no caso das ONGs, de servicos. Os ideais de solidariedade,
igualdade e justica social, deveriam ser o diferencial das organiza¢Ges na sociedade. E quanto
as suas relagdes de trabalho, a mobilizacdo e motivacdo dos trabalhadores deveriam ser
difundidas amparadas na garantia de direitos sociais e trabalhistas.

Como se espera que o individuo que trabalha na organizacdo se aproprie das causas

sociais defendidas pela ONG empregadora, sua proposta de trabalho deveria ser mais humana
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e justa. No entanto o que se observa € a constituicdo de uma ferramenta de reproducdo da
I6gica do mercado capitalista neoliberal, tanto no trato dos problemas sociais, numa
perspectiva econdmica empresarial, quanto na gestdo do trabalho, com estratégias para
otimizar as formas de exploracdo da forca de trabalho e do individuo que vive do trabalho,
além do esvaziamento dos direitos trabalhistas e sociais.

Uma estratégia inovadora que vem sendo apropriada pelas organizagdes é o incentivo
a empreendedores sociais. Estes sdo trabalhadores, sem vinculos organizacionais, que em sua

12t em entidades sem fins

maioria procuram agregar suas ideias e propostas de trabalho socia
lucrativos para serem executados. Ao passo que para se implementar propostas de interesse
publico, é fundamental que seja feito por uma organizacdo dotada de personalidade juridica e
as devidas certificacOes. Para fazer parte do mercado da solidariedade € preciso muito mais do
que apenas uma ideia brilhante para a transformacédo social, € preciso seguir 0s preceitos da
gestdo empresarial do mercado capitalista. E sdo estas as regras que orientam o bom
funcionamento das associacGes e fundacGes. Na sociedade de hoje, ndo sdo somente as
organizacbes do terceiro setor que captam recursos. Outros setores da sociedade, como o
Estado e 0 mercado também utilizam estes recursos aplicados a politicas de desenvolvimento
social.

Essa nova logica de mercado de parcerias e captacdo de recursos aberta para todos 0s
setores € o chamado bem estar compartilhado, onde o bem estar social é de responsabilidade
de todas as esferas da sociedade. Em outras palavras, seria 0 que o capitalismo neoliberal
entende como uma redefinicdo do estado de bem estar social, o welfare mix, conforme
apresentado acima.

A visdo empresarial ndo pode ser a razdo da existéncia das organizagGes, pois sdo
instituicOes sem a finalidade do lucro. Estas precisam elaborar estratégias de garantia de sua
sustentabilidade, condizente com seu modo de atuacdo no mercado da solidariedade. Diante
dessa ldgica — onde o lucro é subjetivo (resultados alcancados e impacto social das acGes
implementadas) — o principal valor das organizagdes é o trabalhador, independente da forma
de trabalho assumida (temporario, autbnomo, empreendedor, voluntario). E por este motivo,

que as organizagOes criam e se apropriam de formas diversas de exploracdo da forca de

2! Termo utilizado, no cenério das organizacdes nio governamentais (ONGs), para delimitar a posicdo de todos
os seus trabalhadores, agentes e voluntarios, aos quais exercem uma fungdo de intervencdo e resolugdo de
problemas sociais, através de sua atuagdo em projetos e programas de superacdo de problemas enfrentados pelas
camadas mais pobres da sociedade.
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trabalho, pois o que gera resultado, credibilidade e recursos, sdo os individuos que se
empenham pela entidade empregadora.

Atualmente o empreendedorismo individual é uma proposta inovadora para
exploracdo da forca de trabalho, pois este comercializa ideias e propostas de intervencao
social para serem implementadas nas organizacdes. Este profissional, apesar de trazer
beneficios para a organizacao, nao faz parte da equipe contratada. No entanto, o0 mercado de
trabalho na area social, promove estratégias de valorizacdo deste profissional liberal. Através
de conceitos ideoldgicos de independéncia e emancipagéo.

As ONGs incentivam o empreendedorismo social, como individuos com ideias
criativas e inovadoras capazes de provocar transformac@es com amplo impacto social. As
organizag6es criam perfis de qualidades e competéncias como o pragmatismo, 0 Compromisso
com resultados e visdo de futuro para realizar profundas transformacgdes na sociedade. De
acordo com publicacdo da ASHOKA%:

Os empreendedores sociais sdo individuos visionarios que possuem capacidade
empreendedora e criatividade para promover mudangas sociais de longo alcance em
seus campos de atividade. S&o inovadores sociais que deixardo sua marca na
histdria. (ASHOKA, 2005).

Atualmente ha instituicbes que promovem concursos e oferecem prémios para
iniciativas de empreendedores sociais. Sdo divulgados editais de livre concorréncia que
selecionam as melhores propostas, com perfil pré-estabelecido, em areas de atuacdo
determinadas. Estas instituicdes comtemplam as melhores ideias de projetos sociais de larga
escala. Um incentivo para ideias inovadoras capazes de mudar o mundo, esse é o discurso.
Razéo pela qual, trabalhadores criam uma cadeia de producdo de propostas transformadoras,
se tornando agentes da inovacdo e da mudanca, para fazer deste mundo um lugar melhor para
todos. De acordo coma proposta de colaboracdo e cooperagdo das ONGs, apesar da
competitividade inerente ao mercado, ndo se pode mudar o mundo sozinho, cada um deve

fazer a sua parte.

22 A Ashoka é uma organizacdo mundial, sem fins lucrativos, pioneira no campo da inovagéo social, trabalho e
apoio aos empreendedores sociais. Presente em mais de 60 paises e criada na India em 1980, pelo norte
americano Bill Drayton, a Ashoka trabalha com diferentes pablicos comprometidos com a mudanca do mundo.
Além de uma rede ampla de empreendedores sociais, a Ashoka promove protagonismo, transformacgéo e empatia
em diversas esferas na sociedade. Ashoka Brasil — http://www.ashoka.org.br/
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Com uma proposta de perspectiva diferenciada para tratar dos problemas sociais, estes
empreendedores, através da promessa de reconhecimento profissional, se empenham e se
apropriam das causas sociais das organizagBes. A caracteristica deste profissional é o
engajamento na proposta de enfrentamento da questdo social oferecendo ideias para mudanga
em larga escala — o que representa, para as organizagdes que “compram’ sua ideia, um
montante significativo de recursos para seus empreendimentos filantropicos.

Esta caracteristica profissional € conveniente para 0 mercado de trabalho das ONGs,
pois com a compra da ideia proposta por este profissional, ganha o bénus da subjetividade
individual, sem ter que se preocupar com a garantia de direitos e encargos trabalhistas.

A precarizacdo das relacdes de trabalho nas ONGs, a partir destas formas de
contratacdo/exploracdo da forca de trabalho e da prestacdo de servigos, coloca o trabalhador
em uma condicdo degradante tanto na sua vida profissional, quanto na vida social. A
individualidade exacerbada, a competitividade para se manter inserido no mercado e o estilo
de vida imposto pelo capitalismo ditado pelo consumo, corroi valores outrora presentes nas
relaces humanas no momento em que a pessoa humana se torna mercadoria (forca de
trabalho). Essa realidade da lugar a uma superficialidade nas relacdes sociais e afirma valores
individuais de sucesso pessoal e dinheiro.

No habitat da consciéncia social, a consciéncia de classe é uma espécie em exting&o.
Nos locais de trabalho reestruturados, salienta-se a presenca da individualizagéo das
relac6es de trabalho e a descoletivizagdo das relacGes salariais. A crise do Direito do
Trabalho, que se inverte em Direito Civil, € um exemplo da individualizagdo e
descoletivizagdo das relagdes de trabalho na sociedade salarial. (ALVES, 2013, p.
97).

As ONGs séo um espaco de doutrinamento para a difusdo da hegemonia burguesa na
sociedade capitalista neoliberal, pois incute novos valores que promovem a degradacdo da
consciéncia social e a pulverizacdo da consciéncia de classe. O paradoxo deste setor da
sociedade é ser ferramenta de manipulacdo de acordo com a ordem dominante a0 mesmo

tempo em que sustenta um discurso de esquerda.

[...] o terceiro setor, mesmo que de forma encoberta e indiretamente, ndo esta a
margem da logica do capital e do lucro privado (e até do poder estatal). Ele é
funcional a nova estratégia hegemdnica do capital e, portanto, ndo é alternativo, e
sim integrado ao sistema. (MONTANO 2010, p. 157).
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Diante desta logica as organiza¢6es ampliam cada vez mais o0 seu campo de atuacao,
seu volume de projetos e seu contingente de trabalhadores. Absorvem um contingente
expressivo da forca de trabalho qualificada, geralmente, com formacéo na area das ciéncias
humanas e sociais, dentre eles dois profissionais compreendidos como fundamentais para o
funcionamento e sustentabilidade destas instituicdes. S&o eles: a) os captadores de recursos e;
b) profissionais do servico social, que atuam respectivamente no planejamento e na execugdo
dos projetos sociais das organizacGes. Trabalham em parceria para a avaliacdo das reais
necessidades das localidades a serem atendidas. O captador de recursos elabora os projetos
para conseguir financiamentos para a viabilizacdo dos projetos e, consequentemente, a
sustentabilidade da organizacdo. Ja o profissional do servico social, coordena equipes para a
execucdo e avaliacdo das acBes dos projetos junto a comunidade atendida.

Estes profissionais idealizam, avaliam e criam 0s projetos e programas sociais para
elaboracdo e enquadramento em editais e leis de incentivo. O captador de recursos € instruido
a elaborar projetos sociais de acordo com o perfil da empresa, érgdo ou entidade doadora/
financiadora, além de no mesmo documento descrever os beneficios do financiamento,

também chamado de investimento social.

Essas organizacGes tém extrema necessidade em captar recursos fora de suas
atividades fundantes. Essas atividades e sua caracteristica de “gratuidade” levam a
uma falta de auto sustentabilidade tal que a captagdo de recursos, ou fundraising,
torna-se ndo apenas uma atividade essencial da organizacdo, mas ainda pode passar
a orientar a filosofia e a condicionar a sua “missdo”. (MONTANO, 2010. p.27).

No entanto, atualmente, as instituicdes financiadoras ja determinam suas exigéncias
em forma de contrapartida, que pode ser 0 uso da marca institucional, contrapartida em bens e
servigos da organizacgdo, ou um percentual financeiro — aproximadamente 2% do valor total
do projeto — um retorno obrigatorio, que garante a visibilidade da instituicdo patrocinadora,
concedente ou parceira. As que realizam a parceria em forma de patrocinio sao
comprometidas com a responsabilidade social, signatarias do Pacto Global e, logicamente,
comprometidas com os Objetivos do Milénio.

A relacéo de trabalho destes e também de outros profissionais que atuam nas ONGs é
de salarios defasados, subcontratacéo, vinculo precério e trabalho eventual. Neste contexto de
flexibilizacdo das relacdes de trabalho, por meio de contratos por tempo determinado, os
captadores de recursos, devido sua fungdo em organizagdes como estas, se caracterizam como

“pedintes profissionais”. A for¢a de trabalho do captador de recursos ¢ do profissional de
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servigo social, por si, constituem atividades essenciais da organizacdo, visto que garante a
sustentabilidade e o funcionamento por meio da gestdo e execucao dos projetos institucionais.
E esse processo de captacédo e gestdo dos recursos junto a empresas patrocinadoras e doadores
em potencial, como sugere Montafio (2010, p. 207) “orienta sua filosofia e condiciona sua

missao” em seus empreendimentos filantropicos.

Num periddico de circulagdo nacional, em edicdo dedicada ao “Guia de boa
cidadania corporativa” [...], sdo definidas vinte “dicas” para a captagdo de recursos
para o Terceiro Setor. A matéria intitula-se “O melhor jeito de pedir”, e define-se a
atividade como “uma tarefa para profissionais”. Nessa Otica, como se vé, “pedir”
parede ser uma tarefa de “profissionais”. (MONTANO, 2010, p. 208).

O volume de projetos e planos de trabalho, que sdo necessarios para o funcionamento
da instituicdo é muito grande e estes devem ser pensados e elaborados de acordo, ndo com 0s
valores e objetivos da organizagdo, mas com o perfil, interesses e exigéncias do financiador
em potencial.

A relacdo de trabalho precaria em organizag6es do terceiro setor se consolida na forma
como estes profissionais séo levados a produzir. Devido ao grande volume de projetos e
programas sociais que as instituicdes necessitam, € exigido deles que atendam a esta
demanda, onde séo obrigados a enfrentar uma jornada de trabalho muito além da prevista pela
lei trabalhista e a incompatibilidade das condi¢cfes oferecidas pelos empregadores. Agora, de
acordo com a demanda de mercado, em que as organizagdes sobrevivem de seus
empreendimentos filantrépicos, logo seus profissionais sofrem um processo de intensificacao
das horas trabalhadas e significativo aumento na exploracdo de sua forga de trabalho. Diante
desta condicdo, mesmo que ndo se tornem militantes da suposta causa social, missdo ou
filosofia defendida pela organizacéo, séo induzidos atraves de estratégias de convencimento a
compreender a baixa remuneracdo e a condicdo de inseguranca e instabilidade do vinculo
empregaticio.

Um exemplo simples se caracteriza na necessidade de o profissional se dedicar
exclusivamente ao trabalho na organizacdo, devido a sua importancia para 0 processo de
resgate de pessoas em situacao de risco dentro do discurso de incluséo e do fortalecimento do
protagonismo social. De acordo com Sennett (2007, p. 127), é a “ética do grupo em oposicao
da ética do individuo, onde se enfatiza mais a responsividade mdtua do que a confirmacéo
pessoal”. O trabalhador se vé diante da cléssica ética do trabalho de adiar a satisfacdo e

provar-se pelo trabalho arduo.
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Os direitos trabalhistas séo esvaziados e substituidos por contratos temporarios e este
contingente de prestadores de servicos, vivenciam a inseguranca da flexibilizacdo,
instabilidade e alta rotatividade nestas organizagGes da sociedade civil. E mesmo assim
muitos se tornam, potencialmente, militantes politicos da cidadania neoliberal como forma de
garantirem a permanéncia, ou mesmo a possibilidade de serem chamados novamente para
trabalhar.

Funciona de forma que, as ONGs, ao absorver este contingente de trabalhadores
desempregados, induzem estes a serem agradecidos pelo fato de estarem novamente
empregados. A realidade do trabalhador é efetivamente precéria, visto que este profissional,
ainda que destituido de seus direitos trabalhistas, pelas novas formas de contratacao e relactes
de trabalho, tende, de uma forma até coercitiva a assumir uma responsabilizacdo referente a
filosofia, valores e missdo da instituicdo, ainda que superficial e flexivel, devem se adaptar as
mudancas necessarias em relagdo aos perfis dos possiveis (futuros) doadores/ patrocinadores.
Sendo esta militancia, quase devocdo, uma forma de manutencdo do seu emprego.

A instabilidade das relacGes de trabalho nas organizacdes do terceiro setor é algo
exposto, com uma clareza sutil, pela direcdo das organizacfes, que em muitos casos reinem
os funcionarios para falar desta questdo, pois um grande nimero destes que atuam nestas
entidades, sdo profissionais com contratos por tempo determinado ou eventuais (por projetos
captados enquanto equipe de execucao). Porém, este discurso vem acompanhado da ideia de
um trabalho para o0 bem comum e da transformacdo da sociedade em um lugar melhor, onde
todos devem fazer a sua parte. O discurso da nova sociabilidade neoliberal. No entanto, ainda
que finde o contrato temporario, ha aqueles que permanecem no voluntariado ou trabalho
eventual, cumprindo jornada de trabalho, incluindo o banco de horas, com uma pequena ajuda
de custo ou sem remuneracdo, dando tudo de si pelos interesses da organizacédo, apenas pela
possibilidade de vir a ser contratados, novamente, em outros projetos se for util para

organizacao empregadora, porém, ainda, com salérios defasados.

O trabalhador, nessa condicdo, vé como alternativa para se manter ativo, permanecer
informalmente para ter a possibilidade de mostrar seu desempenho inspirado pelo espirito de
competicdo, caracteristica inerente ao mercado de trabalho capitalista. Comportamento que
possibilita a garantia de manuteng&o do seu emprego. E nesse momento que os interesses da

organizacdo empregadora, se confundem com os interesses pessoais dos trabalhadores.
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Ao assumir para si 0os valores das organizacdes, este trabalhador, diante de uma
postura de militdncia acaba por ndo se permitir reivindicar a garantia de seus direitos
trabalhistas, visto que o empregador ao celebrar uma parceria, celebra também um pacto de
fidelidade, das “lutas sociais” em parceria com este trabalhador. Embora haja uma causa,
geralmente social, a ser defendida, as organizacbes do terceiro setor se constitui um
importante instrumento de difusdo e doutrinamento referente ao projeto neoliberal de

responsabilizacdo individual, onde cada individuo responde pelo seu sucesso ou fracasso.

Uma matéria publicada no Caderno de Economia na secdo Sua Carreira do Estaddo?,
relata alguns depoimentos de trabalhadores que escolheram as ONGs para o desenvolvimento
de sua vida profissional, porém com um elemento a mais: a realizacéo pessoal que o trabalho
social proporciona. O conteddo reafirma a dindmica ideoldgica de apropriacdo das lutas
sociais da organizacdo. Em relatos de trabalhadores de organizacbes do terceiro setor, eles
reconhecem a baixa remuneragdo, porém afirmam que a solidariedade, a causa defendida pela
organizacao e a diferenca que fazem na vida de pessoas necessitadas, compensam o salario
defasado. Conforme relato de uma profissional, que abandonou a carreira na area de
marketing para atuar no combate a desnutricdo infantil como captadora de recursos, afirma:
“Nao ha salario que substitua o sorriso de uma crianga, quando vocé chega a uma comunidade
para realizar o trabalho”. Segundo a captadora, que comecou como voluntdria em projetos
sociais com criancas e adolescentes: “trabalhei e fui feliz e muitas empresas, mas nenhuma
aquecia meu coragdo como o terceiro setor”. E garante que esse trabalho a torna uma pessoa
melhor. “Quando chega ao meio do més e vejo que ja estou sem dinheiro, lembro que foi uma
opcado minha. Mas dai logo vem a cabecga a imagem das criangas que ja ajudei e ai percebo
que a troca valeu a pena”, afirma. Outra profissional, que deixou a empresa onde trabalhava,
para atuar em uma ONG, relata: “A maior recompensa que tive com minha escolha foi
perceber que ainda existem pessoas de bom coragdo, 0 que vem se tornando muito dificil
identificar ultimamente”. Apesar de se mostrarem satisfeitas com o seu trabalho na area
social, elas apontam um percentual de defasagem salarial, em relacdo as empresas, de
aproximadamente 50% menor.

Recentemente as ONGs tém trabalhado a politica de geracdo de trabalho e renda,
através de capacitacdo profissional, formacdo empreendedora (para 0 mercado de trabalho),

economia solidaria e formacdo de coletivos de producdo, a fim de inserir camadas de

2% Estado — http://economia.estadao.com.br/noticias/sua-carreira, trabalho-social-tambem-pode-ser-remunerado
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trabalhadores mais pobres em atividades econdmicas para garantia de uma renda minima.
Apesar de realizar projetos sociais voltados para 0 combate a pobreza e capacitacdo para o
trabalho, entre outras causas nobres e transformadoras, a verdadeira politica de
desenvolvimento das organizagdes estd pautada na garantia de sua propria sustentabilidade.
N&o se trata da criacdo de uma proposta de impacto social, mas da mobilizacdo e viabilizacdo
varias fontes de recursos. Independentemente da causa social a ser defendida, o que vale € a
I6gica da oportunidade de mercado, ja que as politicas de desenvolvimento social das ONGs
sdo na verdade empreendimentos filantropicos para prover a o seu sustento. E o trabalhador
nesse cenario, tende a se submeter as regras do mercado de trabalho das ONGs.

Os saléarios defasados das ONGs tendem a ser de 20% a 40% menores do que 0s pagos
por empresas e corporacdes. 1sso se justifica pela necessidade de sobrevivéncia institucional,
da propria instabilidade e dependéncia da organizacdo de seus financiadores externos. E
retorna o discurso que a motivacdo principal dos trabalhadores ndo seria os ganhos salariais,
mas a ocupacao no mercado de trabalho e a chance de exercer uma profissdo que faz a
diferenca na vida de outras pessoas mais necessitadas — fazer o bem.

H& também que ser observado a qualificacdo dos profissionais que atuam neste setor.
Uma parte da forca de trabalho utilizada na execugdo de projetos sociais nas ONGs séo de
escolaridade baixa, geralmente os artistas, monitores de oficinas, artesdos e equipe de apoio
gue atuam na execucdo das acdes com o publico atendido pela organizacdo. Outra parte é
composta por profissionais de nivel superior que atuam no planejamento e desenvolvimento
institucional, na gestdo e sustentabilidade organizacional. Em ambos os casos, no entanto, os
salarios permanecem abaixo da média. A alta rotatividade de profissionais nas organizacoes
facilitam o processo ou manutengdo da remuneracdo abaixo da média no mercado.

A relacdo de trabalho nas organizacGes do terceiro setor, diante desta condicdo
precaria, por varios fatores que causam instabilidade e inseguranga. De acordo com Pastorini
(2007 p. 60) se “apresentam em grande quantidade como temporarios, casuais,
subcontratados, vem acompanhada de uma menor seguranca de emprego e de um maior nivel
de demissdo a curto prazo, sem a cobertura da protecdo social correspondente”. E por esse
motivo que entendemos estar na presenca de uma regressdo, de uma perda dos direitos
adquiridos pelos trabalhadores, tanto em relagdo & seguranca no emprego e a seu nivel
salarial, quanto a sua cobertura de seguro, pensao e outros tantos beneficios.

Esta condicdo pode ser evidenciada, também, pela carga horaria excessiva, pela

sobrecarga de trabalho e pressdes por produtividade, principalmente para aqueles
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profissionais ditos essenciais para a garantia de sustentabilidade destas organizacGes sem fins
lucrativos. O que tem gerado, neste profissional, uma insatisfacdo, de modo que essa
precarizacdo do trabalho tem repercutido na subjetividade pessoal através de alteracdo de
comportamento e adoecimento e desgaste profissional.

Muitas vezes quando se trata do tema da precarizacdo do trabalho se faz referéncia
ao salério e emprego ou ainda as condicdes de trabalho etc. Entretanto, considero
que a manifestacdo candente da precarizagcdo do trabalho em nossos dias ocorre
através das ocorréncias de adoecimentos e doencas do trabalho, expressdo candente
do esmagamento da subjetividade humana pelo capital. (ALVES 2013, p. 128).

Outro fato importante que deve ser pensado e revisto € essa “captura” da subjetividade
do profissional através da apropriacdo da causa social defendida pela organizacdo, como
responsabilidade também deste profissional. A ideologia da responsabilidade social e
individual gera um conflito de valores que acaba por impedir o trabalhador de buscar por
melhores condi¢des de trabalho e garantia de direitos. Os profissionais se oferecem em
“sacrificio” pela proposta de colaboracdo social na relagdo publico/privado que rege as

organizacg0es do terceiro setor, e pela perspectiva da assisténcia social. Conforme Dejours:

A subjetividade do trabalhador tornou-se fragmentada na atual sociedade capitalista.
A busca por pequenos gozos narcisicos, 0s novos modelos de producéo e gestdo [...]
e a disseminacdo de uma ideologia tipicamente alicercada nos valores sociais e
econdmicos capitalistas, foram capazes de propiciar o sequestro da subjetividade do
trabalhador e, consequentemente, leva-lo a enfrentar condigdes fisicas e psicolégicas
de trabalhos cada dia mais precérias. (DEJOURS, 2001. p.142).

A funcionalidade das ONGs depende dos seus trabalhadores. Para tanto,
periodicamente, sdo feitas capacitacbes com todos os trabalhadores para que eles se sintam
acolhidos de alguma forma pela organizacéo que os exploram.

Esta dindmica de integracdo dos trabalhadores as propostas da organizacgdo, acontece a
partir da definicdo de campos de atuacdo essenciais na gestdo das ONGs. Para garantir éxito
nos seus projetos sociais e o cumprimento de suas metas de indicadores de resultados
estabelecidos, bem como sua a sustentabilidade, procura gerenciam seus setores por area de

atuacdo em campos especificos.

Com efeito, estas entidades, mesmo com muitos financiadores e muitos projetos
sociais sendo implementados, sem gestores (trabalhadores com ensino superior) de areas

especificas ndo conseguem permanecer no mercado. Separar gestores por area e formacéo de
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equipe técnica para atuacdo nas areas especificas é a gestdo de competéncias, ferramenta da

gestdo administrativa empresarial apropriada pelas ONGs.

A qualidade, motivacdo, viabilidade e a legitimidade sdo caracteristicas de uma gestao
administrativa — no caso das ONGs gestdo social — aplicada e bem sucedida. S&o elementos
valorizados como instrumental adequado para a gestdo social, € a materializacdo da busca por
resultados. E todos os trabalhadores devem apreender esta estratégia. Por isso a organizacéo,
além de separar os profissionais por area de competéncia, realiza capacitacfes com todo o
corpo de trabalhadores que irdo atuar direta ou indiretamente nos projetos sociais. E esta
mobilizacdo interna fica a cargo dos proprios trabalhadores (gestores e técnicos). Os gestores
e a equipe técnica (produtores culturais, pedagogos, assistentes sociais, sociélogos,
antropologos) realizam reunides e seminarios para capacitacdo, e palestras motivacionais para
outros trabalhadores da organizacdo. Uma forma de apropriacdo efetiva das causas sociais
para todos, de forma que fagam a sua parte para 0 bom andamento dos projetos executados.
As ONGs julgam fundamental a estratégia motivacional e de formagdo de uma consciéncia
entre os trabalhadores o que, em Gltima instancia, reforca a logica capitalista neoliberal.

Apenas uma pequena dose de reconhecimento faz com que individuos se esforcem
ainda mais pelas causas sociais da ONG empregadora. Esta estratégia motivacional é parte do
conceito da gestdo empresarial, a gestdo de pessoas. Método para encorajar, estimular,
envolver e adequar trabalhadores as propostas capitalistas das organiza¢des do terceiro setor.

A gestdo empresarial, nas ONGs, foi adaptada a todos 0s seguimentos organizacionais,
tendo em vista a otimizagdo e dinamizagéao eficiente de suas atividades econdmicas sociais.
Tanto para o0 gerenciamento dos recursos humanos, seu principal valor; quanto para a gestdo
social dos projetos e programas de interesse publico.

Para o0s projetos e programas, o importante € a visdo dos resultados, deve se ficar bem
definido o publico a ser atendido pelas a¢Ges sociais. A defini¢do do publico a ser atingido é
fundamental para compor as a¢des do projeto. O nimero de atendimentos é importante ser
definido juntamente com o alvo de atendimentos do projeto que sera elaborado. Nos moldes
empresariais, € preciso elaborar o projeto contendo os indicadores de resultados.

E importante ressaltar que as organizacdes, para manter seu discurso de esquerda,
buscam pontuar diferencas entre a gestdo social que praticam e a gestdo empresarial do
mercado capitalista. Que na verdade é apenas uma questdo de denominacgéo, pois as regras sao
as mesmas. A primeira € voltada o entendimento da situacdo social e a segunda tdo somente

para o lucro, no entanto a pratica da gestdo é a mesma.
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Nos treinamentos, palestras e capacitacdes € ressaltada essa diferenca. A gestdo
empresarial pressuporia a¢bes bem sucedidas pelo lucro. E na gestdo social ndo haveria
finalidade de lucro, pois o dinheiro ndo pertenceria a organizacao, pertenceria a sociedade, a
comunidade envolvida. Todo recurso financeiro adquirido supostamente seria para ser
administrado e utilizado para 0 bem comum.

As ONGs, empresas sem fins lucrativos, funcionam de acordo com o0s preceitos
administrativos de mercado, mesmo quando o objetivo de sucesso ndo seja o lucro financeiro
propriamente dito, ha uma meta a ser alcancada e resultados a serem apresentados aos
financiadores do negdcio organizacional. Portanto, para que este seja bem sucedido e haja
resultados bem proximos dos esperados as organizacGes vém adotando outra vertente da
empresarial, a gestdo estratégica, que é voltada para o éxito de forma racional. Esta
metodologia exige o alcance ou a superacdo dos resultados esperados. Metodologia esta
sempre aplicada com foco no sucesso dos projetos sociais e na administragéo da organizagéo.
Mais uma estratégia de mercado aplicada a agdes de “solidariedade”.

Nas organizacdes visitadas, cerca de 80% delas, praticam a filantropia — as demais
atuam na area ambiental. A filantropia, na realidade, é uma acdo de carater paternalista,
assistencial, de curto prazo, que ndo promove nem transformacao social e nem emancipacgéo
humana, que, no entanto, sdo descritas na maioria dos projetos e programas sociais como
resultados a serem alcancados.

A filantropia tem carater efémero, atende, presta assisténcia, em determinado
momento, enquanto as atividades do projeto social estdo sendo executadas. Findo o tempo das
acOes do projeto, finaliza o trabalho de acompanhamento e assisténcia das pessoas atendidas.
Ainda que realmente existisse, neste mercado da solidariedade, uma proposta transformadora,
todo este processo de transformacdo social, de promocdo de igualdade e justica social €
interrompido e seus dependentes, abandonados a propria sorte. Para novamente se construir e
captar outras propostas, para novos atendimentos e novos descartes, pelo “bem comum”.
Multiplicidade e diversidade de empreendimentos filantropicos para o bom funcionamento
dos negdcios das entidades sem fins lucrativos. Vale salientar que por definicdo da ONU todo
projeto social desde sua elaboracdo deve ter o carater de temporalidade. As organizacdes e 0s
financiadores se apoiam nesta determinacao.

A ideia disseminada nas organizacdes € de que a proposta de gestdo social, diferente
da filantropia, pressupde acbes transformadoras em longo prazo. O ndo se caracteriza uma

possibilidade, visto que os financiamentos sdo por um periodo pré-estabelecido, no qual de
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acordo com o mercado da solidariedade, € bom para quem financia e para quem executa,
devido ao grande quantitativo de projetos que podera ser viabilizado junto a novos parceiros e
as redes de mobilizagdo. Tanto os financiadores, quanto as entidades sem fins lucrativos, de
acordo com interesses proprios, precisam apresentar resultados alcancados. E mais, as ONGs
precisam montar seu portfolio de sucessos, consolidar as redes de mobilizacdo e apresentar os
impactos sociais para aquisicdo de novos recursos. Dai a importdncia do marketing
organizacional, mais uma estratégia do mercado empresarial capitalista.

A proposta de um trabalho social, de acordo com os preceitos metodolégicos da gestao
social, significa gerar conhecimento para que seja mantido ao findar das ac6es financiadas de
determinado projeto social. Essa realidade so se apresenta, ainda que de uma forma limitada, a
propostas de geracdo de renda, pois geralmente a finalidade € a criacdo de coletivos de
producdo e pequenos grupos de economia solidaria, nas quais sem o0s devidos
acompanhamentos n&o sobrevivem. Ainda que n&o tenha o comprometimento de longo prazo
com o desenvolvimento social, as a¢6es filantropicas sdo realizadas, como uma sequencia de
paliativos ao trato da questdo social.

A ideia disseminada entre trabalhadores e atendidos das ONGs é bem diferente da
realidade, em que se afirma que todas as a¢Ges implementadas, geram conhecimento para que
todos tenham a possibilidade de replicar o que foi aprendido para o seu desenvolvimento
préprio.

Em verdade todo esse discurso é parte de um processo de disseminacdo ideoldgica
voltada para quem faz o projeto acontecer, os trabalhadores das organizagdes. E para gerar
senso de responsabilizacao individual. Os valores sociais, a colaboragdo e a ajuda mutua séo
discursos para formar uma nova consciéncia social entre os trabalhadores voltados para o
engajamento que se coaduna com a légica dominagéo capitalista neoliberal. Esta maneira de
pensar e compreender a necessidade do outro é rapidamente apropriada pelos individuos que,
pela solidariedade, passam a ter em maos a chance de fazer a diferenca na vida de outra
pessoa, de fazer sua parte para fazer do mundo um lugar melhor.

E essa acdo da sentido a vida deste trabalhador, uma maneira perversa de exploracao
do seu trabalho. Para este individuo, que se apropria deste discurso, espera-se que a
remuneracdo passe a ser algo secundario e a sua percep¢do enquanto classe trabalhadora
desapareca.

Um outro dado relevante para se compreender as ONGs e sua intervencéo social se da

pelo carater complexo de sua atuacao, visto que sdo entidades privadas que praticam acdes de
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interesse publico, ou realizam acdes que deveriam ser de natureza publica. Pois bem, se estas
propostas beneficentes de organizacdes pressupfe levar acbes de competéncia estatal onde o
Estado néo chega, o processo deveria ser de continuidade e ndo de quantidade e diversidade.
Acdes de promocdo do desenvolvimento social, da cidadania e da autonomia requer um
processo de intervencdo continua, tanto para a comunidade atendida, quanto para 0s
trabalhadores que irdo implementar e executar estas acGes. Para toda acdo estratégica da
gestdo social e desenvolvimento humano e social, a organizacdo deveria produzir uma
estratégia de agdo continua como finalidade. Mas isso ndo acontece. A ideia de
desenvolvimento social das ONGs requer, td0 somente, quantidade de recursos e de
empreendimentos filantropicos. Funcionam como um ciclo social perverso de exploracdo da
forca de trabalho, aquisicdo de recursos e a¢des sociais paliativas. Sao apenas numeros.

As organizacdes, dentro da sua proposta de agao social, de atendimento aos interesses
publicos, e construcdo de valores, para uma formacao cidada ndo atendem nem mesmo aos
ideais de bem estar social capitalista. O carater econdmico-empresarial da sua atuacdo esta
explicito em suas atividades de intervencdo social, no seu discurso e principalmente nas suas
relacfes de trabalho. Incoerente na préatica e na finalidade. Afinal é desenvolvimento social,

ou desenvolvimento organizacional sustentado?
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4 A CONSTRUCAO DE VALORES DAS ORGANIZACOES NO PROCESSO DE
“CAPTURA” DA SUBJETIVIDADE DO TRABALHADOR

As transformag0es recentes do mundo do trabalho tém acarretado mudancas na vida e
na personalidade do individuo que vive do trabalho. O atual processo de flexibilizacdo das
relaces de trabalho € a mais recente e marcante mudanca no mercado de trabalho, que tem
afetado a grande massa de trabalhadores. A partir do conceito de trabalho flexivel, toda uma
ideologia, fundamentada em codigos, valores, significados, tem sido difundida para conseguir
a adesdo dos trabalhadores e para justificar esse novo modelo de trabalho. Como o individuo
que vive do seu trabalho ndo pode sobreviver nessa sociedade sem trabalhar, se vé obrigado a
se adequar a mudancas para permanecer ativo. E o processo de “submissdo voluntaria”
(BOLTANSKI e CHIAPELLO, 2009, p. 38) onde o trabalhador incorpora a ideologia
dominante, visto que ndo observa a possibilidade de uma vida profissional fora desta
subordinacdo ao mercado de trabalho. Cabe ressaltar que a ideologia que justifica a ordem

dominante, € carregada de significados que da sentido a vida do individuo.

O espirito do capitalismo é justamente o conjunto de crengas associadas a ordem
capitalista que contribuem para justificar e sustentar essa ordem, legitimando os
modos de acdo e as disposi¢Bes coerentes com ela. Essas justificacdes, sejam elas
gerais ou praticas, locais ou globais, expressas em termos de virtude ou em termos
de justica, ddo respaldo ao cumprimento de tarefas mais ou menos penosas e, de
modo mais geral, a adesdo a um estilo de vida, em sentido favoravel a ordem
capitalista. Nesse caso, pode-se falar de ideologia dominante, contanto que se
renuncie a ver nela apenas um subterfigio dos dominadores para garantir o
consentimento dos dominados e que se reconheca que a maioria dos participantes no
processo, tanto os fortes como os fracos, apoia-se nNos mesmos esquemas para
representar o funcionamento, as vantagens e as serviddes da ordem na qual estdo
mergulhados. (BOLTANSKI e CHIAPELLO, 2009, p. 42).

Aspectos culturais relacionados ao tempo de trabalho vém sendo incorporado pelos
individuos, e seus reflexos se estendem a vida social. O trabalhador adere a um estilo de vida
proposto e que favorece a ordem dominante, as alegrias do consumo. A busca cotidiana do
trabalhador em se manter ativo no mercado de trabalho vem acompanhada pelo desejo de

ascender a novos patamares de consumo, algo que impulsiona essa jornada.
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4.1. IDEOLOGIAS DO MERCADO DE TRABALHO

A ideologia disseminada para o engajamento dos trabalhadores funciona como uma
proposta de conversdo ao capitalismo, em que, nas camadas mais populares, as ferramentas de
difusdo exibem os casos de adesdo bem sucedidos, como uma vitrine do sucesso. Isto,
obviamente, se constitui um importante elemento para a mobilizacdo ideologica dos

trabalhadores.

A ofensiva do capital ndo se restringe apenas a instancias da producdo propriamente
dita, mas atinge hoje, mais do que nunca, sob o capitalismo manipulatério,
instancias da reproducdo social, colocadas como nexos organicos da producdo como
totalidade social. Deste modo, é pela tempestade ideoldgica de valores, expectativas
e utopias de mercado que se busca formar o novo homem produtivo. (ALVES, 2011,
p. 89)

E importante pontuar um outro fator que assombra o trabalhador nesse mercado de
trabalho atual, 0 medo da exclusédo pelo desemprego, 0 medo do fracasso. Em um mercado de
trabalho onde a proposta é abrigar vencedores, o individuo que quer permanecer inserido se
torna altamente competitivo. E num mundo onde ndo ha espaco para quem perde, o fracasso,
segundo Richard Senett, se tornou “um grande tabu moderno”. A literatura popular — através
de livros ditos de auto ajuda que ressaltam o espirito empreendedor — esta cheia de “receitas
de como vencer, mas em grande parte calada sobre como enfrentar o fracasso” (SENETT,
2007, p. 141). Fracasso este que é marcado, sobretudo, pelo desemprego, uma realidade para
muitos trabalhadores submetidos a nova gestdo empresarial, onde reengenharia, reestruturacdo
e empresa enxuta, sdo palavras de ordem (de demissdo em massa). Esse medo leva o
trabalhador, ndo apenas a se apropriar das demandas do mercado de trabalho, como se ajustar
profissionalmente as mudancas constantes. E um processo em que o mercado molda o perfil

profissional e a personalidade individual.

O mercado em que o vencedor leva tudo é uma estrutura competitiva que predispde
ao fracasso grandes nimeros de pessoas educadas. As reducBes e reengenharias
impdem as pessoas da classe média tragédias sUbitas que nos primeiros tempos do
capitalismo ficavam muito mais limitadas as classes trabalhadoras. (SENETT, 2007,
p. 141)

O trabalhador, para se manter empregado, precisa atender as exigéncias de contratacéo
do mercado de trabalho, dentre elas, a multifuncionalidade e a capacidade de adaptacdo. Com

0 advento das novas formas de contratagdo — contrato por tempo determinado, banco de horas
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— exige-se do individuo algo para além do desenvolvimento de suas habilidades e
competéncias profissionais, a polivaléncia multifuncional.

Agregado a essas atribui¢des, deste mercado de trabalho flexivel, ha o processo de
“captura” da subjetividade individual, que através de conceitos relevantes, agregam valores
que ddo verdadeiras razdes para aderir a proposta capitalista. Com isso 0 mercado molda a
personalidade, determina a vontade, se apropria das qualidades adaptaveis e da vida do
trabalhador. Eis a cultura da empregabilidade, que conduz o individuo a se apropriar de
mudancas constantes para se tornar empregavel. Essa é uma realidade presente dentro e fora
dos ambientes de trabalho.

[...] empregabilidade tem sido compreendida como a capacidade de o individuo
manter-se ou reinserir-se no mercado de trabalho, denotando a necessidade de o
mesmo agrupar um conjunto de ingredientes que o torne capaz de competir com
todos aqueles que disputam e lutam por um emprego. (OLIVEIRA, 2008, p. 198).

Nas empresas cria-se a cultura de mobilizacao geral dos trabalhadores, em que o lugar
de trabalho é um espaco para o desenvolvimento da autonomia individual e finalidades
compartilhadas. O trabalhador se torna “colaborador” e participante de um processo de

construcdo de um projeto coletivo, e isso da sentido a vida do individuo.

“Como devo moldar minha vida?” A pergunta na verdade leva ao climax todas as
questdes que discutimos sobre tempo e carater no novo capitalismo. O problema que
enfrentamos € como organizar as histérias de nossas vidas agora, num capitalismo
que nos deixa a deriva. (MIRANDOLA apud. SENETT, 2007, p. 139-140).

Entendendo essa cultura através da construcdo do processo ideoldgico descrito acima,
é possivel observar que as razdes pelas quais o trabalhador encontra motivos pra engajar-se,
estdo dentro de uma logica de mercado de um “estado de bem estar compartilhado”, ou
welfare mix. Esta é uma nova modalidade de atendimento a demandas da sociedade, onde as
responsabilidades pelo “bem comum” sdo apresentadas como compartilhadas. Algo que vem
sendo difundido como estratégia de trabalho em rede em todas as esferas da sociedade. E
alcanca agora a gestdo empresarial dentro das relac6es de trabalho. A estratégia de criacdo de
redes de colaboradores pressupbe responsabilizagdo e uma pseudo autonomia aos
trabalhadores, agora colaboradores. Isso leva os individuos a compreender esta estratégia
como uma oportunidade de aprimoramento e desenvolvimento das competéncias e

habilidades, bem como a possibilidade de ampliar a rede e estabelecer novos contatos para
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novos trabalhos, novos projetos. Mas o que ocorre na verdade € a intensificacdo do trabalho
pela responsabilizacdo, e quanto a autonomia, nada mais é do que uma proposta de adesdo a
uma politica de esvaziamento dos direitos trabalhistas. Quem ganha com isso sdo 0s
empregadores, com a redugdo dos encargos trabalhistas. Uma estratégia caracteristica do
neodesenvolvimentismo que ¢é orientado a “empoderar” e promover entre os individuos as
solucdes e resposta aos seus proprios problemas, num processo de auto responsabilizacdo dos
mesmos. (MONTANO, 2013, p. 61).

42. AS UTOPIAS DO TRABALHO SOCIAL E SEUS IMPACTOS NA
SUBJETIVIDADE DO TRABALHADOR

Para esse novo mercado de trabalho, que incentiva a pseudo autonomia, as
organizacbes ndo governamentais (ONGs) estdo sendo levadas a assimilar uma nova
realidade, onde o empregado é tratado como uma empresa individual, um prestador de
servicos. Esses pilares ideoldgicos criam uma consciéncia coletiva, onde a apropriacdo desses
valores criam préticas e significados para a construcao e assimilacdo da realidade social tal
como ela se apresenta — auto responsabilizacdo dos sujeitos. E a partir da apropriacdo desta
cultura que o individuo se vé inserido e como parte desse contexto social.

Nessa perspectiva a palavra de ordem para o trabalhador, na atual sociedade, é a
flexibilidade. De acordo com o0 modelo de desenvolvimento da economia, o trabalhador vende
sua forca de trabalho em troca de um salario, seu valor de mercado e seu valor enquanto
individuo. Como o mercado se move através do consumo. Sob uma perspectiva de inclusédo
social dentro da ldgica neoliberal, o individuo inserido na sociedade é aquele que alcanga
recursos para se tornarem agentes de consumo.

Diante dessa abstragdo simbolica, o trabalhador se vé obrigado a buscar uma insercao
e permanecer no mercado de trabalho a qualquer custo. A empregabilidade requer do
individuo a flexibilidade, polivaléncia e habilidades laborais adicionais no exercicio do
trabalho — na visdo empresarial, a possibilidade de os individuos ajustarem-se ao conjunto de
modificagdes ocorridas no setor produtivo e no setor de servigos (OLIVEIRA, 2008, p. 199).
Ele ndo pode ser rigido, deve ter a capacidade de adaptar-se ao ambiente de trabalho,
estabelecer contatos, além da capacidade de socializacdo dentro e fora do local de trabalho.

Uma caracteristica pessoal fundamental nesse processo € o potencial de estar inserido em uma
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rede de colaboradores duravel, de relagdes de troca de conhecimentos e reconhecimentos
uteis.

Com a implementagdo do projeto neoliberal no Brasil e a Reforma do Estado, o
individuo passa a ser responsavel pelo seu sucesso ou fracasso. Nesse contexto de uma
suposta liberdade individual, de valorizacdo do ser humano na sua dimensdo econdmica,
disseminam-se ideologias para conduzir o trabalhador nessa logica de sobrevivéncia no
mercado de trabalho.

A disseminacéo do conceito de empreendedorismo em todas as instancias sociais, cria
a ideologia de que o trabalhador, empregado ou ndo, precisa empreender a si mesmo, tanto na
informalidade quanto no trabalho formal. Essa ideologia foi incorporada ao curriculo do
trabalhador e se tornou uma caracteristica fundamental no perfil dos profissionais: o espirito
empreendedor.

Ideologias como esta sdo difundidas através de varios mecanismos de controle social,
no qual se estabelecem padrdes e disciplinam a sociedade, para que os individuos se
submetam a ordem dominante. Dentre estes se destacam as politicas governamentais, 0s
curriculos escolares, os aparatos midiaticos, as linguagens culturais, entre outros. Que buscam
formar o consenso e “capturar” a subjetividade dos individuos pela construcao de “valores,
expectativas e utopias do mercado de trabalho” (ALVES, 2011, p. 104).

Empresas tem assimilado essa forma de doutrinar o trabalhador por meio de
treinamentos, palestras motivacionais, que reforcam o conceito ideoldgico do ser humano em
sua dimensdo econémica, empreendedor de si proprio. Isto ¢, para além da atividade laboral,
adaptar-se as flutuantes mudancas no mercado de trabalho e permanecer inserido, ainda que
de forma precaria.

A relacéo de trabalho precaria é uma realidade vivida por uma parcela significativa de
trabalhadores na nossa sociedade. Como ressaltado nos capitulos anteriores, ndo sO nas
empresas como também no terceiro setor, representado pelas Organizages Nao
Governamentais (ONGSs), que tem absorvido um quantitativo expressivo de trabalhadores no

mercado de trabalho:

Uma coisa € presenciar nas diversas formas de atividade proprias da economia
solidaria e do “terceiro setor” um mecanismo de incorporagdo de homens e mulheres
que foram expulsos do mercado de trabalho e das relacdes de emprego assalariado e
passaram a desenvolver atividades ndo lucrativas, ndo mercantis, reinvestindo nas
limitadas (mas necesséarias) formas de sociabilidade que o trabalho possibilita na
sociedade atual. Esses seres sociais veem-se, entdo, ndo como desempregados,
excluidos, mas como realizando atividades efetivas, dotadas de algum sentido social.
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Aqui ha, por certo, um momento de dispéndio de atividade Util e positiva,
relativamente & margem (a0 menos diretamente) dos mecanismos de acumulagéo.
Mas é bom nédo esquecer, também, que essas atividades cumprem um papel de
funcionalidade em relacdo ao sistema, que hoje ndo quer ter nenhuma preocupacéao
pUblica e social com os desempregados. (ANTUNES, 2006, p. 113)

Os movimentos sociais desempenharam um papel importante na nossa histéria, no que
diz respeito a luta por garantia de direitos, proposta de igualdade e de transformacéo social.
Nos anos de 1980/90, estes movimentos sociais foram se organizando e se transformando em
OrganizacGes Nao Governamentais — ONGs, nas quais, ainda com a proposta de promogéo da
igualdade social, comecaram a trabalhar em paralelo com o Estado. Com efeito, com a
consolidacdo do projeto neoliberal na sociedade, o Estado abriu espaco para sociedade civil
organizada atuar em parceria, e através dos recursos publicos, implementar projetos e
programas sociais com o intuito de suprir a caréncia de servigos deixada pelo Estado. Com
essa nova dinamica, de acordo com Montafio (2013), as demandas sociais das ONGs, outrora
determinadas pelos movimentos sociais, atualmente, ap0s esta abertura para efetivacdo de
parcerias com setores publicos, passam a ser orientadas pelas parcerias (financiamentos para
empreendimentos sociais filantropicos).

Com a proposta de otimizar os servicos publicos, ocorre que esta esfera da sociedade
passa a adotar a ldgica empresarial para garantir a eficiéncia das acdes executadas. E
transforma o cidaddo em cliente. Nesse contexto de abertura para a parceria publica e privada,
as ONGs proliferam e entram na disputa para captacdo de recursos, tendo em vista a execucao
de suas agOes sociais, amparada e conduzida por diversas ideologias de convencimento e
consentimento para a ordem social dominante. A ordem capitalista neoliberal atua em
beneficio proprio, ao passo que as organizacGes do terceiro setor vém associando-se aos
principios capitalistas, atuando em seu favor de acordo com os conceitos e pilares ideoldgicos
do “bem comum” da ordem dominante. Através da economia informal da solidariedade, o
trabalho social no qual deveria ter uma proposta de emancipacao, se torna um servi¢o para
satisfazer as expectativas do individuo como cliente. A formacdo e construgdo da cidadania
cedem lugar a satisfagdo do consumidor no mercado da solidariedade.

E a cultura do trabalho social, da solidariedade e da filantropia agrega valor ao
trabalho executado nestas organizacdes. Além das caracteristicas impostas para a insercao no
mercado de trabalho, as ONGs com a missdo ideoldgica de transformacéo social, incorporam
toda proposta de flexibilidade do mercado e adicionam um elemento a mais, que confere

importancia ao trabalho (social) e a vida do individuo. E também reforcam a proposta de
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autonomia individual do trabalhador, para atuar nas redes de colaboradores e na sua
diversidade de projetos.

O trabalho com redes de relacionamento e ajuda mutua é muito utilizado nas
organizagles, ao passo que, é de suma importancia para o estabelecimento de parcerias e
mobilizacdo social para a realizacdo de projetos e programas sociais filantropicos. O
individuo que atua nestas organizacfes, se encontra em um cenario marcado pelo trabalho
precério e, em contrapartida, pela ideologia da solidariedade, que além de mobilizar, motivar
e responsabilizar os trabalhadores, justifica sua adesdo a proposta de trabalho da organizacé&o.
Conforme a literatura voltada para administracdo e gestdo social (estratégia perversa de
exploracdo da forca de trabalho) das ONGs:

[...] motivacdo é a chama interna que energiza, dirige e sustenta a acdo dos
individuos. No plano administrativo, motivacdo humana para o trabalho € a forca
interna que leva um individuo a se associar a uma organizacao e fixar-se nela, dando
o melhor de si. (CAPACITACAO SOLIDARIA, 2001, p. 26).

As organizagGes atuam na producdo de cultura para a construcdo da identidade
(grupos, segmentos e categorias sociais) e formacao cidada, que uma vez incorporada pelo
capitalismo se constitui uma forma de disseminacdo da ideologia que serve a dominacao das
camadas populares da sociedade. Incluindo os seus trabalhadores para sustentar, justificar as
formas capitalistas neoliberais como desenvolvem seus projetos sociais. Os profissionais que
atuam nestes projetos precisam ter raz0es para engajar-se e encontrar uma motivagado na qual
seu trabalho tenha sentido: a empregabilidade e a capacidade de empreender novos projetos
para o “bem comum”.

Importante ressaltar também a autonomia, que é a forma mais recorrente de
contratagdo nas organizagdes. De acordo com a logica de mercado incorporada pelas ONGs,
ser autdbnomo é ter liberdade para atuar em projetos diversos. E a oportunidade de ampliar sua
rede e de aprimorar suas habilidades e competéncias profissionais e pessoais. O
desenvolvimento da capacidade de manter-se ativo no mercado de trabalho e a adesdo a
projetos multiplos sdo caracteristicas fundamentais da empregabilidade. A cada projeto, para
o individuo inserido neste contexto, uma nova oportunidade de desenvolvimento e realizacdo
pessoal é exaltada. Uma caracteristica essencial ao trabalhador de ONG, de acordo com a
publicacdo da Associacdo de Apoio ao Programa Comunidade Solidaria — AAPCS — (2001, p.
31) é a “capacidade adaptativa, que permita perceber, compreender e reagir a mudanca

conjuntural e organizacional, bem como conviver harmonicamente com a incerteza”.
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A flexibilidade exigida no mercado de trabalho atualmente impde ao trabalhador uma
sequéncia de mudancas de acordo com a ldgica do mercado capitalista. A busca por
sobrevivéncia no mercado de trabalho exige do individuo empenho de seus conhecimentos,
capacidades, atitudes, valores, competéncias. Esse processo ocorre de forma tdo intensa que
as ideologias e os valores agregados ao trabalho invadem a esfera da vida social de igual
forma, como se o tempo livre fosse também uma extensdo do tempo de trabalho. Uma ocasido
favoravel a uma proposta, um contato, um negdcio, uma parceria, uma oportunidade de

empreender etc. O trabalhador com esse perfil tem de estar atento em qualquer lugar.

A reducdo da pessoa humana a forca de trabalho como mercadoria por meio da
reducdo do tempo de vida a tempo de trabalho estranhado é um dos elementos
compositivos do novo metabolismo social do trabalho nas empresas reestruturadas.
A colonizacdo do tempo de vida pelo “mundo sistémico” possui uma fungdo
organica no metabolismo social do capital: fragilizar a capacidade de resisténcia a
voracidade do capital. (ALVES, 2013, p.107).

Ao apropriar-se da autonomia como referéncia no mundo flexivel, o trabalhador
compreende a sua realidade e seu trabalho como um espaco que inspira entusiasmo, e
proporciona a este individuo a ilusdo de estar de posse das mesmas atribuices de um
empresario do mercado capitalista, no interior das organizagdes empregadoras. O fomento a
adesdo a esta ideologia tem sido tdo marcante, que atualmente existe organizagdes sem fins
lucrativos, nacionais e internacionais, que financiam, acolhem e investem em iniciativas
inovadoras para a transformacdo social. Seu foco é centralizado no empreendedorismo

social®

, onde empreendedores individuais, com boas ideias de projetos sociais e préaticas
capazes de gerar impactos sociais, as vendem para estas organizagoes.

O empreendedorismo social tem movimentado quantias significativas e ndo se reduz
apenas a esfera do terceiro setor. Com isso é possivel observar que no que diz respeito as
relacbes de trabalho nas organizagbes do terceiro setor, o que ocorre é algo para alem da
precarizacdo, é o desmonte da estrutura de garantia dos direitos sociais e trabalhistas, pois
quando o trabalhador se coloca nesta posic¢éo, por imposi¢do ou adesdo pela sobrevivéncia,

ele acaba por renunciar a estabilidade de vinculos e direitos adquiridos, por uma liberdade

2 nstituices como a Ashoka Brasil, uma organizacdo mundial, sem fins lucrativos, pioneira no campo da
inovacdo social, trabalho e apoio aos empreendedores sociais, financiam ideias inovadoras para projetos sociais.
Ashoka Brasil — http://www.ashoka.org.br/
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esvaziada e por uma trajetoria exaustiva, instavel e sem fim. Um exemplo dessa realidade é a

contratacdo por prestacdo de servigos:

[...] contrato de prestacdo de servicos — é utilizado quando o acordo entre as partes
prevé o pagamento mediante a realizacdo, por pessoa ou empresa, de um
determinado trabalho durante um periodo determinado, sem que haja relacdo de
subordinacdo entre contratado e contratante, ou mesmo exigéncia de assiduidade
daquele em relagéo a este. (CAPACITACAO SOLIDARIA, 2001, p. 121).

Na visdo de mercado o individuo inserido neste contexto é um vencedor, capaz de
aprimorar seus conhecimentos e garantir seu desenvolvimento pessoal, mas na realidade ha
uma inversdo de valores, pois nesta busca incessante por se manter ativo, o individuo
desenvolve uma personalidade mutavel para conseguir o que deseja. Tudo é em curto prazo, a
Unica coisa que se constitui um valor em longo prazo e que atribui algum sentido a vida do
individuo é a garantia da sua empregabilidade.

A capacidade de empreender seu proprio sucesso através de projetos sociais é exaltada
em diversas ONGs, conforme llustracdo 2, que ressalta o espirito empreendedor e reforca a
ideia de construcédo de identidades:
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Muito ja foi dito sobre o
politico, mas seu lado
empreendodor cultural
ligado a militéncia ainda

€ pouco explorado como
exemplo de empreendedor
negro

Abdias Nascimento
Um exemplo de
empreendedor cultural.

AN RN S

CRIA
NEGO

empreendedorismo
e economia criativa afro

llustragdo 2 — Material de divulgacdo projeto Cria Nego. Fomento ao empreendedorismo e construgdo de
identidade cultural afro descendente.
Fonte: CIAFRO Centro de Integragdo da Cultura Afro-Brasileira, 2014,

A doutrina do capitalismo flexivel determina o comportamento e desempenho do
trabalhador. A cultura tem um papel importante no processo de “captura” da subjetividade do
trabalhador ao fomentar, por meio da construcéo de uma identidade (empreendedorismo afro),
0 desejo de consumo, que agrega propriedades simbolicas do estilo de vida. Nas camadas
mais populares da sociedade isso ocorre mais fortemente, ao apresentar trabalhadores bem
sucedidos em seus empreendimentos de acordo com as ideologias de mercado. Uma forma de
representacdo. Que leva o individuo a acreditar que fazendo o mesmo podera alcancar o
sucesso, ou seja, ascender a novos patamares de consumo. E as ONGs trabalham com essa
perspectiva simbolica, motivando seus profissionais a se empenhar mais para empreender
causas sociais, de acordo com a demanda, ou seja, missdo, filosofia e desenvolvimento

organizacional. Uma forma de motivacdo e fomento sdo os prémios concedidos a ideias
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inovadoras de empreendedores sociais. Conforme llustragdo 3, um concurso que oferece

prémios em dinheiro como forma de incentivo ao empreendedorismo social:

Prémio Empreendedor Social UBS 2012

ASHOKA

lustragdo 3 — Divulgacdo do Prémio Empreendedor Social.
Fonte: UBS Brasil®®, 2012.

Inevitavelmente todo esse processo altera o perfil psicolégico do individuo que vive
do seu trabalho. Comecando pelos valores e significados constituidos, nos quais nem sempre
trazem algum beneficio. Tudo na sociedade capitalista € em curto prazo. Tudo muda de
acordo com as flutuacbes de mercado. E o trabalhador que ndo consegue se engajar fica a
deriva, dependendo da assisténcia alheia, excluido do mercado de trabalho ou subempregado.
A flexibilidade e a necessidade de adaptacdo constante, niveis de escolaridade, capacitacdo e
qualificacdo profissional, empenho da personalidade e criatividade, aléem das expectativas, €
um mix de exigéncias que nem todos conseguem alcancar para ter o perfil profissional
desejado pelo mercado. E algo que causa impacto na vida pessoal, na satde fisica e mental do
trabalhador. Alves (2013), ressalta este aspecto quando aborda a relacdo entre a degradacéo
do homem (transformado em forca de trabalho) e as relagdes sociais capitalistas:

% UBS - Union des Banques Suisses AG é uma empresa de servicos financeiros com sede na Suica. Como
empresa socialmente responsavel, em 2004 criou o Visionaris — Prémio UBS ao Empreendedor Social. Com a
finalidade de apoiar o trabalho de empreendedores sociais de destaque. Para isso, 0 UBS em parceria com a
Ashoka, organizacdo internacional fundada em 1980 com o propoésito de dar suporte a promocdo do
desenvolvimento social de uma forma profissional e eficaz. Oferecendo prémios equivalentes a uma quantia de
aproximadamente 25.000 ddlares e um diploma de empreendedor social. Além do marketing social para seu
projeto inovador.
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Na medida em que o processo de producdo capitalista sob a mundializacdo do
capital intensifica a “captura” da subjetividade do trabalho pelo capital, tende a
proliferar maltiplas formas de degradacdo da salde do trabalhador nos mais diversos
ramos de atividade da vida social cada vez mais constrangidos pelos parametros da
valorizacdo do valor. [...] A sociedade burguesa é a sociedade do fetichismo que
oculta as origens dos produtos da vida social, isto é, o trabalho humano e as relagdes
sociais nos quais estdo implicados homens e mulheres em suas atividades de
trabalho cotidiano. Os mecanismos de poder ocultam e dissimulam o clamor
cotidiano de homens e mulheres dilacerados em sua subjetividade humana néo
apenas pelas condic¢Bes de trabalho [...] mas pelas relagfes sociais de producéo e
reproducéo social estranhadas. Enfim, o adoecimento e as doencas do trabalhador
assalariado sdo expressdes singulares candentes da miséria humana no sentido das
relagdes sociais ou resisténcias pessoais — consciente ou inconsciente — a degradacéo
do ndcleo humano-genérico das individualidades pessoais de classe. (ALVES, 2013,
p. 128-129).

Competéncias como atitudes de colaboracdo, mentalidade proativa e trabalho em
equipe, gera um senso competitividade no trabalhador, tdo feroz quanto o mercado que o
oprime. Mas a necessidade faz com que ele assuma essa racionalidade cinica e competitiva
para permanecer no mercado de trabalho, uma busca constante, incansavel.

E importante fazer uma reflexdo sobre a proposta de trabalho nas ONGs, pois elas
carregam consigo, em sua construcdo ideolégica, uma proposta de emancipacdo,
desenvolvimento humano, participacdo cidadd e transformacéo social. Contraditéria, diante da
préatica adotada, a doutrina neoliberal. A l6gica aplicada deveria ser outra bem diferente da
ordem dominante opressora, tanto no trato da questao social, quanto na proposta das relac6es
de trabalho. Estes elementos que constroem sua cultura e ideologia sdo facilmente apropriados
por seus trabalhadores. Pois trabalhar para o “bem comum” se constitui um valor legitimo que
da sentido a vida dos que trabalham nesta area. Uma vez incorporado é logo justificado pelo
individuo, no qual sem muitos elementos que o qualificam para o complexo perfil de
profissional do mercado de trabalho, apercebem-se como tendo que se oferecer em sacrificio
atraveés do voluntariado. E também da eventualidade de um contrato de prestacdo de servico
visto, pelo trabalhador, como uma oportunidade de um novo contrato temporario.

Para uma camada muito extensa de trabalhadores com baixa escolaridade, ou com
perfil profissional — competéncias e habilidades profissionais e pessoais — insuficiente para
atender a complexidade do mercado, ndo existe vida e trabalho fora da regra da submissao aos
principios capitalistas excludentes do mercado de trabalho atual.

Como, atualmente, as demandas das organizagdes sdo ditadas pela légica empresarial

das empresas e instituicdes financiadoras, se observa um processo de trabalho intenso entre os
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envolvidos na realizacdo dos projetos sociais. Pois as ONGs, para a garantia de sua
sustentabilidade, possuem uma diversidade de projetos sociais sendo realizados em conjunto.
O que faz com que o ritmo de trabalho seja até mais intenso que do ramo empresarial, devido
a limitacOes estruturais e a solidariedade, que comove o trabalhador — ato nobre de cooperar
para o “bem comum”.

De acordo com cartilhas que orientam o desenvolvimento institucional das
organizacOes, as estratégias do mercado empresarial foram adaptadas a gestdo social para
organizages do terceiro setor. Uma forma de garantir a adeséo do trabalhador no processo de
apropriacdo da sua causa social e a justificacdo do processo de exploracdo do trabalho através
do sentido que confere a vida do individuo que trabalha nessa area.

As empresas tradicionais possuem metas, as ONGs trabalham com sistematizacdes.
Que para além de alcancar as metas e objetivos desejados, pode ser compreendida como um
processo de gestdo participativa no qual envolve ainda mais o trabalhador com a causa
organizacional, tornando-o corresponsavel. Conforme a cartilha ONGs — Repensando sua

pratica de gestdo, publicada pela ABONG (2009), o processo de sistematizacdo:

[...] deve ser compreendido como um processo de interpretacdo critica de uma
experiéncia que, a partir de seu ordenamento e reconstrugdo, descobre ou explicita a
I6gica do processo vivido, os fatores que nele intervieram, como se relacionam entre
si e porque se desenrolaram desse modo. A partir de tais premissas, a sistematizacdo
visa favorecer a apropriacdo da experiéncia por seus proprios sujeitos, atraves da
construcdo do sentido de sua vivéncia. 1sso quer dizer que se pretende conhecer
problemas e respectivas causas, de acordo com a interpretagdo dos proprios sujeitos,
aportar novos elementos e informacdes para melhorar ou superar criticamente
interpretagdes anteriores e definir caminhos viaveis para enfrentar coletivamente o0s
problemas identificados. A atividade sistematizadora possibilita, assim, que sujeitos
de uma acgdo social e/ou coletiva se apropriem de sua propria experiéncia pela
construgdo do sentido de sua vivéncia. (ABONG, 2009, p. 56).

O esvaziamento dos direitos trabalhistas, em que os contratos em sua maioria sdo por
tempo determinado ou recibos autdbnomos e as horas extras negociadas pelo banco de horas,

atingem, para os trabalhadores que atuam nestas condicdes, os limites da normalidade.

No contexto histérico da economia, politica e cultura neoliberal, buscou-se restringir
e eliminar o desenvolvimento da consciéncia de classe e da luta de classe. No habitat
da consciéncia social, a consciéncia de classe é uma espécie em extingdo. Nos locais
de trabalho reestruturados, salienta-se a presenca da individualizacdo das relagdes de
trabalho e a descoletivizagdo das relacfes salariais. A crise do Direito do Trabalho,
que se interverte em Direito Civil, é um exemplo da individualizagcdo e
descoletivizacdo das relagcBes de trabalho na sociedade salarial. (ALVES, 2013,
p.97).
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O trabalhador, ainda que dentro de um contexto nobre de uma proposta de
transformacédo social na esfera do terceiro setor, se encontra inserido em um mercado de
trabalho que, independente do segmento, exige as mesmas caracteristicas, condigdes,
competéncias e empenho da personalidade para continuar exercendo seu trabalho.

O desemprego, a exclusdo é algo inconcebivel para a realidade de quem vive do seu
trabalho. E nesse mercado de constantes mudancas e necessidade de adaptacdes, atualizacdes,
desenvolvimento de habilidades diversas; nessa cultura construida para justificar e promover a
adesdo sem resisténcia do trabalhador ao mercado de trabalho capitalista, este ndo se
reconhece mais enquanto classe, nem mesmo no interior de organizacGes ligadas a
movimentos sociais trabalhistas. A ideologia disseminada é tdo convincente e poderosa que 0
trabalhador apenas se vé como individuo que vende sua forca de trabalho para sobreviver, ou
por uma construcdo ideoldgica que o seduz a se converter as novas formas de contratacdo de
prestacdo de servicos.

O trabalhador hoje é um fantasma de si mesmo, ja ndo mais moldado pelo trabalho de
suas maos, mas pelas necessidades e exigéncias do mercado de trabalho capitalista. A sua
cultura, enquanto sistema de valores, sua identidade, sua consciéncia de classe cede lugar a
coletivizacdo auto responsavel. Essa cultura dominante se constitui um processo dinamico que
atribui sentido a vida do trabalhador e consequentemente sua memdria, Seus costumes,
conquistas, tradi¢Ges; tudo o que constrdi a cultura e sua consciéncia coletiva enquanto classe
trabalhadora segue caminhando, pela opressdo e submisséo, a passos largos ao esquecimento.

A aceitacdo da condicdo perversa do trabalhador no mercado de trabalho € sustentada
por elementos contraditorios, e o individuo ndo se da conta desta realidade. Essa contradi¢do
gera conflito de valores sociais e individuais. Por um lado o mercado de trabalho que busca
profissionais dispostos e preparados para assumir 0s riscos de permanéncia em seu terreno
movedico, e com habilidades n&o ficar submerso na exclusdo; e por outro o bombardeio
ideoldgico de definicbes e conteddos que o conquistam, enquanto forga produtiva, e 0
submetem a um esquema de controle em que ndo existe algo de significado maior do que o
seu trabalho, ainda que haja um desgaste inevitavel de sua vida profissional.

Apesar das ONGs buscarem permanecerem com um discurso de promocdo da
igualdade e da justica social, suas relagcdes de trabalho s&o condicionadas em concordancia
com o mercado de trabalho. E seu funcionamento e intervencdo na sociedade, em

conformidade com a gestdo administrativa neoliberal.
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As organizacdes ndo governamentais (ONGs) tem seu historico de mobilizacdo e
reivindicacdo por direitos, justica e igualdade nos movimentos sociais. Como uma forma
estruturada de luta por direitos politicos e civis, 0 seu processo de construcdo de identidade se
afirma no discurso da garantia de direitos, da colaboracéo e da solidariedade.

No decorrer do processo de transformacéo social e implementacdo do neoliberalismo,
as ONGs acompanharam esta mudanca e se tornaram um espacgo de difusdo da hegemonia
neoliberal. Ainda que conservando seu discurso de igualdade e justica adaptaram-se a logica
da ordem dominante.

Este processo de construcdo de identidade das ONGs se da pela sua histéria de contra
a exclusdo social e por ter se tornado, pelos movimentos sociais, como porta voz dos
oprimidos (MONTANO, 2013) em sua trajetoria na luta pelos direitos dos trabalhadores. No
entanto, esse contexto social foi se dissipando com o tempo, visto que, as organizagdes néo se
caracterizam mais como um espacgo para luta por garantia de direitos sob a perspectiva da
classe trabalhadora.

Com o passar do tempo e o avanco da ofensiva neoliberal, os trabalhadores e suas
lutas enquanto classe foi se fragmentando em identidades e grupos sociais diversos. Com todo
0 processo neoliberal de construcdo de uma nova sociabilidade é que as ONGs desenvolveram

sua ideologia enquanto espaco de construcdo de consenso de acordo com a ordem dominante.

A ideologia nasce combinando tarefas de constru¢do do conhecimento com a misséo
de dissimular as tensdes e divisdes que marcam a sociedade em que ela se
desenvolve. Por isso, a ideologia promove uma inversdo que consiste em “tomar 0
resultado de um processo como se fosse seu comeco, tomar os efeitos pelas causas,
as consequéncias pelas premissas, o determinado pelo determinante”. [..] A
distorcdo ideoldgica ndo decorre do fato de a ideologia ser uma aparéncia, e sim do
fato de ela estar mobilizada para “neutralizar a historia, abolir as diferengas, ocultar
as contradigdes e desarmar toda tentativa de interrogagdo.” (CHAUI apud.
KONDER, 2002, p. 144).

Para se compreender este fendbmeno é fundamental esclarecer o discurso ideolégico
destas organizacOes. Devido as organizagGes serem um espaco privilegiado de reproducéo e
producdo de uma cultura hegemdnica, o conceito de ideologia que se aplica para esclarecer e
evidenciar esta relacdo de dominacdo se apresenta sob a perspectiva critica do pensamento
marxista. O processo de construgéo de identidade e dos valores nas ONGs, no que diz respeito
a sua intervencgéo na sociedade e suas relacOes de trabalho, se encontra sob a perspectiva de

ideias sistematizadas e disseminadas como ilusdes, pelas quais o individuo € conduzido a
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pensar a realidade vivida de uma maneira deformada, elaborada e determinada pela ordem
dominante.

A ideologia, de acordo com formulagdes contidas em A ideologia Alema (MARX;
ENGELS, 2007), é um conjunto de proposi¢cdes elaboradas para a construcdo de uma
consciéncia iluséria e enganosa da realidade, em que a finalidade é confundir os interesses da
ordem dominante com o interesse coletivo. E as organizacdes vém se utilizando de
ferramentas simbdlicas e valores ideoldgicos voltados para a manutencdo e/ou criacdo de
relagdes de dominagéo.

Como as relacdes de trabalho nas ONGs sdo em sua grande maioria feitas através de
contratos temporarios e prestacdo de servicos, para que os trabalhadores sejam motivados a
produzir de acordo com os interesses da organizacdo, estas se utilizam de estratégias para
“capturar” a subjetividade do trabalhador, através de ideologias condizentes com a com a
ordem dominante. Por mais que em seu histérico tenha uma relagcdo com as lutas sociais de
garantia de direitos, igualdade e justica, o que permanece efetivamente é a ldgica
predominante no mercado de trabalho neoliberal, ou seja, da empresa enxuta e relacdes de
trabalho flexiveis. E neste cenario o trabalhador, que vive da venda de sua forca de trabalho
para sobreviver nesta sociedade, tem de se adaptar. E para tanto se apropria da causa social,
filosofia e missdo organizacionais. A forma como as organizacfes apresentam elementos de
conversdo aos trabalhadores, se constitui uma estratégia perversa. Visto que, ao propor
ferramentas motivacionais, por meio de valores e significados, oferece ao individuo uma
razdo para estar envolvido em suas causas filantropicas.

A solidariedade aliada a responsabilizacdo fomenta entre os trabalhadores a ideia de
pertencimento, de reconhecimento e de que sua atuacgdo é essencial para solucionar problemas
sociais que estas organizacOes os apresentam. Identificar o trabalhador com uma causa, ou um
grupo social especifico é uma estratégia fundamental para a “captura” da subjetividade deste.
No momento em que este individuo se sente parte de um grupo e a0 mesmo tempo sujeito de
uma agdo transformadora, a organizacdo empregadora tem de seu trabalhador todo o empenho
que necessita. E a realizacdo do ato de motivar, conferir sentido e explorar o trabalhador sem
que este se de conta da realidade em que esta inserido.

Na llustracdo 4 pode-se visualizar esta estratégia de mobilizacdo adotada pelas ONGs,
quanto & identificagdo de seus trabalhadores e voluntarios com diferentes grupos sociais.

Nesse caso como temas transversais de direitos humanos.
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Convite

Seminario de Educacgao em Direitos Humanos e Cidadania
06 de Setembro (quinta-feira) - Direitos Humanos

Temas transversais de Direitos Humanos.

LGBT, IDOSOS e POPULAGAO EM SITUACAO DE RUA

Palestrante:

Deise Benedito: Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica

Mediacao: Erika Gloria Rocha - Superintendente Municipal de Direitos Humanos

Horario: das 09h as 13h.

Local: Auditério da Camara Municipal de Sdo Jodo de Meriti

Secretara de
Direitos Humanos.

. H ‘4 Beovirs Wi 00
@ actionaid we'BREC STHCRS

PAIS RICO £ PAIS SEW PORNEZA

lHustracdo 4 Convite para evento de mobilizag8o. Seminéario de educacdo em direitos humanos e cidadania.
Fonte: Casa da Cultura, 2013.

A subjetividade humana no trabalho, de acordo com Dejours (2001), sdo os aspectos
intimos do ser ligados a afetividade e inteligéncia do individuo, aplicados a capacidade de
reagir e responder diante de uma tarefa determinada. A subjetividade no trabalho mobiliza a
personalidade por inteiro e isso significa que para além das habilidades e competéncias agrega
a impressao subjetiva que o individuo constréi do mundo. Esta percep¢do humana do trabalho
pelo individuo que o executa esta diretamente ligado a sua visdo de si mesmo, do outro e da
sociedade.

Como o trabalho é uma forma de relacdo social (modo de producéo capitalista), tendo
em vista todo o processo transformacdo social realizado pela implementacdo do projeto
neoliberal capitalista e suas relagdes de dominacdo, ainda sob a perspectiva de Dejours
(2001), o trabalho é uma atividade prescrita para contemplacdo de uma macro necessidade
capitalista. E nesse caso a relacdo social e a subjetividade ficam entre a necessidade de
sobrevivéncia imposta pelo sistema e pelo medo da excluséo que leva o individuo trabalhador
a se adaptar as regras sociais do atual mercado de trabalho, tais como o individualismo e o
condicionamento de um comportamento produtivo. Diante dessa logica, vale ressaltar que as

estratégias adotadas pelas organizacOes, de carater capitalista, como a gestdo empresarial,
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consistem na subordinacdo da subjetividade humana a l6gica do mercado, a rentabilidade —
sustentabilidade.

E como se trata de relagcBes de trabalho, o ato de os preceitos ideoldgicos serem
incorporados & vida do individuo trabalhador, consequentemente a inseguranca e a
insatisfacdo cede espaco ao seu maior empenho e dedicacdo dentro e fora da organizacao.
Uma realidade de exploracdo da forca de trabalho e de dominio do tempo de vida do
trabalhador.

A engenhosidade da gestdo administrativa quando se trata da gestdo de pessoas no
processo de justificar a adesdo e motivacdo dos trabalhadores a produzir é de uma eficécia
ardilosa. Pois se utiliza tanto da nova cultura de mercado, que valoriza a capacidade de
adaptabilidade e o consumo, quanto da prépria condicdo do individuo trabalhador na
sociedade capitalista, que vive da venda de sua forga de trabalho.

As organizagdes ao se apropriarem desta técnica ainda trazem consigo elementos que
confrontam o individuo com o fracasso, como a solidariedade a grupos excludentes da
sociedade, uma realidade apresentada que faz surgir o sentimento de desagrado, impoténcia e
decepcdo. Nesse momento o individuo tem a experiéncia, pela sua subjetividade, da
resisténcia ao mundo real apresentado e este tipo de reagdo o leva simultaneamente a rever
sua concepcdo de mundo e de si mesmo. E nesse momento que sdo apresentados a este
individuo as possibilidades, que o desenvolvimento dessa singularidade e sua capacidade
objetiva de intervir, pelo seu trabalho, tem de mudar a realidade observada.

Para além da motivacao, esta acéo relaciona a percepgdo que o individuo tem de si, a
sua relacdo com o outro e o seu agir no mundo. Trata-se de uma mobilizacdo individual, pela
afetividade, onde este individuo é conduzido a refletir sobre o seu papel no mundo —
sociedade. E desse modo o trabalho social tem o poder de mobilizar a personalidade por
completo. Uma mobilizacdo que desconstréi a identidade do trabalhador enquanto classe, o
individualiza e fragmenta seu agir no mundo em causas e identidades diversas. E 0s seus
direitos, pulverizados, enquanto eles se dao as estratégias solidarias para “mudar o mundo”, se
submetendo a relaces de trabalho degradantes, mas ndo sdo capazes de desviar olhar para
essa realidade perversa, pois ndo Ihes sdo apresentadas.

Para compreender as consequéncias do projeto neoliberal na vida do ser humano que
vive do trabalho no terceiro setor, se faz necessario visualizar em detalhes os valores e
ideologias das organizacfes e como elas sdo apresentadas e apropriadas pelos trabalhadores.

Este processo de “captura” da subjetividade dos trabalhadores se da pela constru¢dao de
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significados acerca do trabalho (social) realizado. A estratégia para adesdo dos trabalhadores
ao sistema confere sentido e agrega valor ao seu envolvimento. Isso torna o individuo
responsavel e seu trabalho na busca de solugdes para os problemas sociais, essencial.

Este trabalho de engajamento dos trabalhadores € realizado pelas organizagoes
orientadas pelos financiadores — agentes do investimento social. Todas as ONGs visitadas
possuiam projetos patrocinados pela PETROBRAS. Que em sua pauta de exigéncias,
enguanto incentivadora e socialmente responsavel, realizava programas de capacitacdo com
os profissionais atuantes nos seus projetos e encontro com gestores designados pela empresa
para acompanhamento do investimento social nas organiza¢es. A empresa em parceria com a
organizacdo propde, em sua cartilha, estratégia de motivacdo, mobilizacdo e justificacdo a
adesdo. Uma iniciativa para a disseminacéo ideoldgica do empoderamento e da solidariedade,
em outras palavras responsabilizacéo e valores que justificam a exploracdo do trabalhador. As
llustracdes 5, 6, 7 e 8 demonstram este processo em sua cartilha institucional:
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Coletiviza¢ao

~ processo de enunciacio/

Problema ~ comunicacGo " Problema
individual ~ compartilhamento de coletivo
~ percepgdes de um sujeito
~ com outro

Quando ha o interesse publico, constitui-se
“uma causa social

llustragdo 5 — Cartilha capacitacdo institui¢des parceiras.
Fonte: PETROBRAS Desenvolvimento e Cidadania, 2010, p. 97.



Vinculagao

Sendo a participagdo uma condigdo intrinseca
- para a mobilizagdo, a comunicagdao cumpre a
funcdo de gerar e manter vinculos entre 0
projeto e seus publicos, por meio do
reconhecimento da existéncia e importancia
de cada um e do compartilhamento de
sentidos e valores.

BRAGA, Clara S.; HENRIQUES, Marcio S.; MAFRA, Rennan L. M. O
planejamento da comunicagdo para a mobilizagdo social: em busca
da co-responsabilidade. In: HENRIQUES,Marcio S. (org.). Comunicagao
e estratégias de mobilizagdo social. Belo Horizonte: Auténtica Editora,

2004.

llustragdo 6 — Cartilha capacitacdo institui¢des parceiras.
Fonte: PETROBRAS Desenvolvimento e Cidadania, 2010, p. 103.

80
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Vinculagao

A vinculacdo ideal dos publicos
aspirada por todo e qualquer
projeto de mobilizacao encontra-se
no nivel da co-responsabilidade.

lustragdo 7 — Cartilha capacitacéo instituicdes parceiras.
Fonte: PETROBRAS Desenvolvimento e Cidadania, 2010, p. 104.

Participagdo Institucional

Vinculo institucionalizado de participacao
contratual; pode ou ndo ser co-responsavel

Exemplos: parceiros, profissionais
contratados, prestadores de servigos, etc...

O ideal é que todos os participantes
institucionais sejam co-responsaveis.

lustragdo 8 — Cartilha capacitacdo instituicdes parceiras.
Fonte: PETROBRAS Desenvolvimento e Cidadania, 2010, p. 108.
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A metodologia aplicada para adesdo dos trabalhadores a essa ldgica se da através de
palestras motivacionais, seminarios de capacitacdo, reunides de equipe e encontro com
liderangas comunitarias. Funciona como um processo continuo, através dos eventos
periddicos e reforcados na propria vivéncia diaria do trabalhador.

Dejours (2003), em suas formulagdes acerca da subjetividade no trabalho, afirma que
o trabalho é uma forma de relacdo social, o que significa que ele se desdobra em um mundo
humano caracterizado por relagdes de desigualdade, de poder e de dominacdo. Trabalhar €
engajar sua subjetividade num mundo hierarquizado, ordenado e coercitivo. Como o
trabalhador é o maior valor das organizagdes a sua subjetividade deve ser incorporada para o
bom funcionamento das acdes, 0s objetivos e metas organizacionais.

As agdes das ONGs investidas a “captura” da subjetividade dos trabalhadores, se
aplica ao desenvolvimento de uma relagdo, onde o trabalhador se percebe como sujeito de
uma acdo transformadora — mudar o mundo. A palavra de ordem é mobilizacdo -
colaboracéo, responsabilizacdo e solidariedade — onde cada um deve fazer a sua parte para
mudar e fazer deste mundo um lugar melhor para todos. No entanto, este segmento apenas
reforca o individualismo e a competitividade, onde ndo se tem uma unido efetiva de
trabalhadores, mas sim células coletivas empreendedoras de trabalhos sociais de acordo com
interesses e ideais especificos. Uma artimanha ideoldgica poderosa, que transcende as
questdes relacionadas a precarizacdo das relacfes de trabalho e invade aspectos da vida social.
Os valores agregados ao trabalho social e toda esta estratégia ardilosa de mobilizacdo e
motivacao, sdo capazes de moldar no individuo uma nova concepcao de mundo, para além de
sua propria vivéncia e experiéncia. De acordo com a ldgica condizente a ordem dominante.

A metodologia utilizada acentua a relagdo de dominagéo onde o individuo se constitui
em um instrumento, uma forca necessaria a economia capitalista. Toda essa estratégia é
apenas para oferecer estimulos para que o trabalhador possa continuar nesse ciclo perverso de
exploracdo. E as organizagBGes do terceiro setor, devido sua historia de lutas sociais e
solidariedade, tem se valido desta caracteristica para motivar e conferir um sentido a vida
deste trabalhador. Para que, ainda em uma organiza¢do que ndo pressupde a finalidade de
lucro financeiro, possa movimentar um volume expressivo de dinheiro em financiamentos e
parcerias para seus projeto e programas sociais. E assim, garantir a sua sustentabilidade pelos
seus empreendimentos filantrépicos. Conforme demonstra a llustracdo 9 apresentada pela
PETROBRAS em encontro de capacitacdo para organizacdes parceiras, demonstrando o total

do investimento social no periodo :
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Total de
Investimentos
2007 - 2012

R$ 1,293 bi

llustracdo 9 — Apresentacdo do investimento social PETROBRAS Desenvolvimento e cidadania ao longo de
cinco anos. Em financiamentos de até R$900.000 por projeto social.
Fonte: PETROBRAS, 2010.

Apesar das relagdes de trabalho precarias e da “captura” da subjetividade ndo ser uma
particularidade somente das ONGs, 0 seu discurso e suas ideologias envolvem o individuo em
tramas que sdo tecidas de forma tdo sutil, que ele ndo se percebe envolvido e
consequentemente sdo incapazes de se livrar. Cabe ressaltar que o medo do fracasso, do
desemprego e da exclusdo, uma realidade do mercado de trabalho, contribui para manutencao
da relacdo de dependéncia do trabalhador, visto que as organizagdes incorporam um
percentual significativo de trabalhadores desempregados. A relacdo de trabalho nas ONGs é
de um trabalho coercivo, mas o valor agregado banaliza a insatisfacdo e promove padrdes de

sociabilidade e liberdade de consumo.
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Nesta sociedade, valores como solidariedade e ajuda mutua atuam em favor da
cooperacdo para o capital. E verifica-se através do engajamento dos trabalhadores a ordem
dominante, em uma proposta que justifica sua adesdo. Na qual, essa ideologia, assume o lugar
de um verdadeiro processo de construcdo da cidadania e autonomia para uma efetiva
emancipacdo humana e desenvolvimento social. E € neste cenario que as organizagdes sem
fins lucrativos se estabelecem. Neste contexto social as ONGs se constituem um espaco
privilegiado como difusor das ideologias em favor da dominacdo, onde estas praticas séo
confundidas com emancipacgdo e promoc¢édo da autonomia. Mas na verdade esta longe demais
de uma proposta verdadeira.

A construcdo de identidade das ONGs em sua luta por direitos e obriga¢cdes do Estado
junto a populacéo oprimida, faz com que estas ainda desempenhe um papel de confianca junto
a sociedade. Ainda que atualmente de uma maneira totalmente contréaria a proposta de justica
social e luta por direitos. E de acordo com a apropriacdo da légica do mercado capitalista
empresarial, a luta se transforma em negocios. As causas sdo fragmentadas em identidades de
grupos diversos, os trabalhadores enquanto classe, sdo dispersos e as politicas sociais se
transformam em comércio, por meio de empreendimentos filantrdpicos, patrocinios,
convénios e parcerias para aquisicdo tdo somente de recursos para as organizagoes.

A apropriacdo das lutas e causas dos trabalhadores e oprimidos pelo capital, ndo se da
mais pelo individuo estar situado na sua condicdo de seu lugar na sociedade. Mas sim por
palestras motivacionais e apelo a igualdade de diversos grupos excludentes. Visto isso as
grandes massas de trabalhadores se identificam e se dispersam em causas variadas de acordo
com sua vontade, percepgdo, identificacdo. A llustracdo 10 evidencia essa diversidade ao
fomentar o empreendedorismo cultural da mulher afro descendente. Em um Unico material
estdo presentes questdes como género, raca, geracdo de renda, desigualdade social e
segregacao:



Introdugiio Madulo I (2 aulas)
I dugdo ao Emy dedorismo
Caracteristicas do C E

&%) INilopolis

Casa da Mulher

CIDADANIA E DIREITOS HUMANOS : v
Nilopolitana

Centro de Integracdo da
Cultura Afro-Brasileira

Vocé mulher empreendedora, que tem ou pensa

em criar seu negocio, visa a inser¢ao no mercado

de trabalho e geragao de renda e quer contribuir

para maior igualdade de direitos e oportunidades

quanto a questoes de género e raca, venha fazer
parte do projeto:

“Negras Criativas - Empreendedorismo Afro”

Conhega 0 Mercado Médulo 1V (2 aulas)
Definigdo de mercado
Descobrind cado

Emy
Empreendedorismo Género ¢ Raga
Plano de Negocios

Atividade - Criando Plano de Negdcios Bisico

Criando um Modelo de Negécio
Canvas Maédulo 11(2 aulas)

O que ¢ Business Model Canvas
Entendendo as 9 dreas do Canvas
Atividade de grupo - Criando Meu Canvas

MEI Microempreendedor Individual
Maédulo 111 (4 aulas)

O Microempreendedor Individual
As vantagens de ser MEI

Registros do MEI

Local de funcionamento do MEI
Emissio de Notas Fiscais

Os Impostos do MEI
AAposentadona do MEI
Contratagdo de empregado pelo MEL
Aburocraciado MEI

Marketing naempresa

Dimensionando o mercado

Projecdo de vendas

Atividade de grupo Criando uma andlise
Demercado

Finangas Mddulo-V (2 aulas)
Conceitos e elementos bisicos de finangas
Apuragio dos resultados de um negocio
Fluxode caixa

Diag icando a situagio financ
Precificando produto

Marketing Web - Mddulo VI (4 aulas)
Conceito Universo do marketing digital

Base do Marketing Digital

Comoser Achadona Intemet Google Adwords
SEO Search Engine Optimazation

Marketing nas Redes Sociais

E-mail Marketing

Inicio das aulas dia 18 de margo, sempre

as tercas e quintas as 14 horas

Local: Casa da Mulher Nilopolitana

Fii i Coletivo € di

F
Moadulo VII (3 aulas)

Conceitos

Exemplos Benfeitoria/ Catarse-me
(plataforma de financiamento coletivo)
Criando meu projeto benfeitoria

Elaboragio de Projetos Culturais
Moédulo VIIT(2 aulas)
Aldeianasce

Passos para criagdo do seu projetos.
Escrevendo seu projeto cultural,
Onde buscar financiamento

Gestio de Marcas Médulo IX (2 aulas)
O que éumamarca

Naming

Aimportincia damarca

Identidade Visual

Geragio de Valores para Marca
Sustentabilidade

Arquitetura da Marca

Debate

Método Scrum Criagiio e
desenvolvimento

de projeto Médulo X (2 aulas)
Defini¢io

Teoria Scrum

Equipe/Time Scrum ¢ seus papeis
Eventos Scrum Sprints
Artefatos Scrum

Transferénciade Artefatos
Definigdio de Pronto

Lean Startup Startup Enxuta
Madulo X1 (2 aulas)

Visdo

0O que ¢uma Start Up
Aprendizado Validado

Loop Construir, Medir, aprender!
Produto Minimo Variavel PMV
Medir Resultados do Start Up
Accleragio

Criatividade Médulo X11(2 aulas)
Comodesenvolver sua criatividade
Fatores inibidores
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Cancelamento do MEI Atividade em grupo - Criando Plano de Marketing Atravessando fronteiras

Evolugdio para microempresa
Atividades permitidas para o MEI

llustragdo 10 — Material de divulgacdo curso de capacitagdo projeto Negras Criativas. Fomento ao

Empreendedorismo Afro.
Fonte: CIAFRO Centro de Integragdo da Cultura Afro-Brasileira, 2014,

Toda causa social é relevante e tudo pode ascender a dignidade de um projeto
(empreendimento) social. A causa alternativa e a construgdo de uma identidade de grupos
determinados foram rapidamente incorporadas pelo capitalismo. O que era uma resposta
alternativa ao consumo, agora € estilo de vida. Atualmente, para se ter esta ou aquela
identidade € necessario adquirir icones e simbolos que digam quem vocé é, um signo de poder
ou o poder de ser diferente. Ou mesmo, para as camadas mais populares, adquirir simbolos
que representam igualdade de condicGes e ascensdo a novos patamares.

Estes, obviamente no plano material, mas no plano subjetivo estdo os valores que

condicionam a vontade e o0 querer, e estabelecem objetivos e padrbes de sociabilidade. Para
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funcionar de acordo com as diretrizes necessarias a manutencdo da ordem capitalista
neoliberal.

Todos estes componentes constituem os pilares ideoldgicos das ONGs, é um mix de
elementos, capaz de instituir uma consciéncia coletiva individual, a falsa consciéncia que
apresenta uma realidade iluséria de bem comum a populacdo, mas, no entanto, apenas em
beneficio do capital. Proposta que leva o individuo a trabalhar de acordo com os padroes e
que ndo interfira nos interesses da dominacgéo central.

A criacdo de ideologias para uma mobilizacdo subjetiva, ndo € uma particularidade
apenas das ONGs, as empresas patrocinadoras destas organizagdes fomentam, dentro e fora
da organizagdo, a ideia de “empresa cidada”. Nao apenas, dentro de sua responsabilidade
social, mas incentivando os seus trabalhadores a doarem parte de seu tempo de trabalho para o
voluntariado empresarial, uma forma de sociabilidade neoliberal que incentiva a co-
responsabilizacdo e um maior envolvimento por parte dos patrocinadores. Uma estratégia
empresarial para a intensificacdo do trabalho em empresas que incentivam projetos sociais.
Essa forma de mobilizacédo dos trabalhadores também ocorre nas ONGs.

Incitar o entusiasmo do trabalhador para doar mais de si para o trabalho, em favor de
uma suposta unido de forcas, para fazer do mundo um lugar melhor, parte do principio da
apropriacdo, por parte das ONGs, das metas do milénio. Isso ajuda a consolidar seus aspectos
ideologicos para converter trabalhadores a sua causa institucional.

A justificativa para engajamento nas causas filantropicas empresariais das ONGs se d&
pelo apelo a solidariedade, onde o trabalhador € levado a se sensibilizar com o problema
vivenciado pelo outro. As organizacfes realizam um trabalho entre estes que além de
sensibilizar cria a ideia de que este pode fazer algo para mudar a realidade vivenciada por
determinado grupo social. As ONGs, enquanto representantes dos excluidos, se coloca na
posicdo de “porta vozes do povo oprimido” (MONTARNO, 2013, p.40) e essa proposta as
posicionam em lugares importantes na sociedade.

Em seus eventos de mobilizacdo dos trabalhadores, as ONGs realizam um trabalho de
reflexdo acerca da existéncia humana e de seu papel social. Nesse momento sdo apresentados
ao individuo a realidade degradante de diversas camadas da sociedade, momento em que ele é
levado a refletir sobre o que cada um pode fazer para mudar esta ou aquela realidade. E sdo
inspirados e motivados a exercer, com mais empenho, seu papel social. Fato que significa a
intensificacdo do seu trabalho por meio de seu envolvimento nos empreendimentos

filantropicos organizacionais.



87

A utilizacdo de estratégias capitalistas empresariais para garantia de sustentabilidade
das organizacOes, como pretexto de continuar trabalhando pelo social, pelos oprimidos, pela
incluséo e cidadania, na verdade coloca as ONGs no mesmo patamar das empresas privadas,
pois a intensificacdo do trabalho para producdo servigos, ainda que sem fins lucrativos,
orienta suas praticas de gestdo administrativa do capital.

O discurso que as organizacdes ainda conservam de justica social e emancipacéo,
deveria ser um diferencial para a realidade dos trabalhadores e dos oprimidos de modo geral.
No entanto, para os trabalhadores, gera uma insatisfacdo que é banalizada pela proposta de
solidariedade e ajuda muatua para melhora da condicdo de vida de grupos excludentes e para
estes gera uma relacédo de dependéncia.

Com relacdo a metodologia aplicada para o comprometimento do trabalhador as
causas sociais e seu envolvimento enquanto agente transformador, as ONGs promovem
taticas de reconhecimento aos trabalhadores mais envolvidos e dedicados. Promovem
encontros onde se delegam mais funcBes a estes trabalhadores. E nesse processo este
individuo se sente reconhecido pelo seu empenho e recompensado pela sua competéncia. Uma
forma de garantia, de manutencdo do seu emprego, 0 que ameniza a inseguranca do vinculo
precario. Além da razdo de ser do trabalho executado, que € melhorar a condicdo social e
fazer a diferenca na vida quem necessita. A falsa consciéncia criada de que o individuo pode,
com seu trabalho, doando mais de si, fazer a sua parte para mudar uma realidade social
indigna, por si s se constitui um ato de coercdo do sistema perverso para o trabalhador, visto
a realidade da relacéo de dominagéo que de fato se apresenta.

A ideologia disseminada é tdo comovente que o trabalhador, além de se apropriar,
acredita e se orgulha de fazer parte destas agdes. Nos eventos realizados para os trabalhadores
sdo estabelecidos conceitos, limites, metas e resultados. Mas para que isso seja ajustado ao
individuo trabalhador é necessario se chamar a atencdo deste comovendo-o. A llustracdo 11
retrata este confronto com uma realidade desumana da fome e da miséria. Um cenario que

coloca os trabalhadores (o ser humano) diante de um espelho:
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“0O verdadeiro cristianismo
rejeita a ideia de que uns nascem
pobres e outros ricos”

Dom Helder Camara
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Solidariedade e Justica Socidl

Semana da Selidariedade 2013

CARITAS
BRASILEIRA

lustracdo 11 — Material de divulgacdo semana da solidariedade.
Fonte: Céritas Brasileira, 2013.

E pelo sentimento e afetividade que este trabalhador se doa por inteiro as formas de
exploracdo e a precariedade. E pelo medo do desemprego, pela chance de fazer algo
significativo e pelo reconhecimento que este trabalhador se envolve na causa social. Essa

apropriagéo se torna algo tdo importante em sua vida que sdo capazes de se oferecerem em



89

sacrificio® pela causa institucional que acreditam, sem pensar nos seus direitos trabalhistas e
sociais. Que passa a ser algo secundario diante da dificuldade e da inseguranca social.

A realizacdo de agBes que solucionem estes problemas, através da filantropia dos
projetos sociais, € transmitida como algo primordial para a sociedade, afinal se o Estado ndo
pode realizar, as organizacdes se percebem no dever de intervir e mudar esta realidade social.
E para isso todos os agentes transformadores, colaboradores e atores sociais da organizacdo,
devem fazer a sua parte e buscar solucdes e alternativas de responsabilidade de social. Diante
da amplitude da questdo social e da diversidade de causas e grupos excludentes, tudo pode se
transformar em agdes, em um projeto social.

Para dar inicio ao processo de ‘“captura” da subjetividade do trabalhador, as
organizagOes se apresentam adequadamente engquanto pessoas juridicas de natureza privada.
Explicam o conceito relacionado a delimitacdo da esfera da sociedade em que atuam —
terceiro setor — e todo o processo burocratico e documental para isso. Bem como as
qualificacdes exigidas referentes a sua area de atuacdo — crianca, idoso, assisténcia social — e
seus 6rgdos de regulamentacdo. Ao aplicar esta metodologia, as ONGs, ap0s as exposicdes
iniciais, abre um espaco para discussao e avaliacdo de problemas sociais enfrentados em
comunidades atendidas pela sua area de abrangéncia, e estes trabalhadores participantes
destes eventos especificos, sdo levados a ter um olhar estratégico para avaliacdo das
necessidades locais de acordo com as areas de atuacdo no mercado das parcerias e cConvénios.
A adaptacdo da necessidade local, como a criminalidade, por exemplo, utilizando como
ferramenta o esporte para o de resgate de jovens em situacdo de risco social. Dessa forma, as
estratégias de captacdo de recursos sdo descritas e planejadas de acordo com 0s possiveis
financiamentos, adaptando o trabalhador/colaborador ao mercado dos empreendimentos
filantropicos. Essa é uma caracteristica da gestdo empresarial, que situa o trabalhador na sua
area de atuacdo no mercado de trabalho e possibilidade de participacdo no planejamento e no
desenvolvimento institucional da organizagéo, algo que confere status ao seu trabalho.

Apesar do incentivo a autonomia, dentro das ONGs, as ac¢Oes sociais ndo podem ser
implementadas de forma independente, por mais que o trabalhador tenha uma grande ideia
para um projeto social transformador, esta sé podera adquirir forma sob a tutela de uma

pessoa juridica, pois sem um CNPJ de entidade sem fins lucrativos, ndo existe a possibilidade

% Constataco obtida através da observagéo sistemética em ONGs e participagdo em eventos como: workshop,
encontros de fortalecimento de redes, palestras e seminarios para colaboradores e gestores sociais. Momentos
onde ocorre o compartilhamento de informagdes, experiéncias e ideias inovadoras para area social.
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de financiamento. Até mesmo os chamados empreendedores sociais, que também atuam no
terceiro setor, sdo encorajados a vender suas ideias em forma de projetos sociais para as
organizagOes. Mas tudo isso acontece de uma forma a estimular os trabalhadores a produzir,
de maneira que suas agbes podem mudar a realidade de alguém que necessita da sua
solidariedade.

Nesse processo o individuo é confrontado com a realidade do excluido/desempregado.
Nesse momento ele é conduzido a refletir sobre a condicdo de quem ndo tem uma
remuneracao para sobreviver. 1Isso faz com que o trabalhador se veja no lugar do outro, e esse
choque de realidade o comove e o apavora, além de fazé-lo ser grato pelo emprego (precario)
concedido pela organizacao.

A formatacdo juridica é fundamental no mercado da solidariedade, da filantropia. E 0s
empreendimentos filantrépicos, para os trabalhadores das organizacdes, carregados de
ideologias e valores neoliberais. Metodologia perversa de convencimento por meio de
estratégias enganosas, que coloca o trabalhador em uma teia de degradacdo social e
individual, onde lhes sdo atribuidos deveres e responsabilidades, que na realidade ndo
deveriam pesar sobre seus ombros.

Apesar do discurso de solidariedade e de percepcdo do outro, o individuo nessa cultura
competitiva e individualista do mercado de trabalho, traz para este trabalhador uma percepcao
egoista da sua vivéncia na sociedade, onde predomina a sua sobrevivéncia no mercado e o seu
sucesso pessoal. Esta cultura esta presente nas organizagdes, a0 passo que Nno processo de
reconhecimento, por meio do empenho e dedicacdo, os trabalhadores competem entre si —
namero de projetos captados, maior valor de recurso adquirido, comprometimento com a
causa social e politica, nimero de atendimentos, melhor estratégia de mobilizagdo de redes,
etc. E importante salientar que a formac&o e mobilizagdo de redes s&o algo fundamental para
implementacao e realizacdo de projetos sociais, visto que as redes ganham visibilidade na sua
atuacdo e sdo uma garantia de captacdo de steakeholders, parceiros e financiadores para
viabilizacdo de mais recursos para empreendimentos filantropicos.

A gestdo empresarial para elaboracdo de projetos sociais deve ser minuciosamente
executada. A principio na definicdo de metas, objetivos, atendimentos, publico e resultados.
Deve se ficar bem definido o publico a ser atendido pelo projeto e pelas a¢fes sociais. A
definicdo do publico a ser atingido é fundamental para compor as a¢des do projeto. O numero
de atendimentos é importante ser definido juntamente com o alvo de atendimentos do projeto

que sera elaborado. De acordo com a gestdo empresarial é preciso elaborar juntamente com o
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projeto os indicadores de resultados. O funcionamento das ONGs é de acordo com o0s
preceitos administrativos de mercado, mesmo quando o objetivo de sucesso ndo seja o lucro
financeiro propriamente dito, ha uma meta a ser alcancada e resultados a serem apresentados
aos financiadores do negdcio organizacional. Portanto para que este seja bem sucedido e haja
resultados bem proximos dos esperados as organizacfes vém adotando a gestdo estratégica
que é voltada para o éxito de forma racional e esta metodologia exige o alcance ou superacao
dos resultados esperados. Estratégia de mercado aplicada a solidariedade. Dentro da
concepgdo de planejamento estratégico das organizacOes esta marketing social para promover
a visibilidade de suas acGes através dos resultados alcancados e do impacto social. Em cartilha
elaborada para gestdo social pela Capacitacdo Solidaria (2001), o marketing social

compreende o:

[...] desenvolvimento de sistemas de monitoramento de processos e resultados,
parciais e final, de forma a poder avaliar competentemente o real impacto de suas
acoes; sistematizacdo de dados e informagGes gerados pelo monitoramento, para que
as mensagens construidas sejam fidedignas e confiaveis; desenvolvimento de
capacitacdo para alcangar um diélogo profissional com os meios de comunicagéo;
elaboracdo de planejamento, de forma a ter clareza com relagéo aos segmentos de
publico a serem atingidos e suas variadas necessidades/quadro de valores; tentativa
de mobilizar pela paixdo; constru¢do de aliangas estratégicas com agéncias de
publicidade e meios de comunicacdo, bem como com profissionais da area, de forma
a minimizar custos e elevar niveis de oportunidade. (CAPACITACAO
SOLIDARIA, 2001, p. 34).

Tudo isso é transmitido para os trabalhadores mais envolvidos com este processo de
sustentabilidade e desenvolvimento organizacional, nesse caso para aprimorar as estratégias
de captacdo de recursos para seus empreendimentos filantropicos sociais. Abaixo um exemplo
de como este processo e feito atraves de cursos de capacitacdo ministrado pelas ONGs,
conforme grade de conteldo (Tabela 1) para mobilizacdo de recursos do Instituto Rio

Carioca.
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NOVA TURMA DO WORKSHOP DE CAPTAGAO/MOBILIZAGAO DE RECURSOS
PARA AS ORGANIZACOES NAO GOVERNAMENTAIS E PROJETOS E PROGRAMAS SOCIAIS
O DESAFIANTE CAMINHO DA SUSTENTABILIDADE ATRAVES DA GESTAO E DAS PARCERIAS

UM OLHAR PARA FORA
COMPREENDENDENDO O CAMPO
SOCIAL E AMPLIANDO A VISAO
DE MUNDO.

v Mobilizagao de recursos na gestao social e estratégia de
mobilizacéo;

v" A mobilizacéo de recursos para a organizagao e para 0s
projetos;

v' Politica/desenvolvendo uma estratégia de construcdo de uma
relagdo politica com potenciais parceiros/apoiadores;

v Alinhamento da estratégia da mobilizagao de recursos e as
€ausas sociais.

UM OLHAR SOBRE SI MESMO

v Um olhar sistémico da organizagédo/projeto;

v' Identidade, governanga, processos internos, credibilidade,
missdo, visdo, valores, intencionalidade ética, capacidade de
investimento, sadde financeira, gestdo de pessoas, etc.

OTIMIZANDO 0OS RECURSOS,
QUAIS SAO AS FONTES E ONDE
ESTAO OS FINANCIADORES.

v’ Importancia e estratégias das aliangas e parcerias;

v Tendéncias gerais das cooperagdes internacionais e
governamentais;

v" Recursos publicos diretos;

v' Leis de incentivo a cultura, esporte, audio visual;

v Fundagdes e organismos, nacionais e internacionais de
repasse de recursos;

v’ Editais;

v' As diversas fontes de a¢des criativas de captacédo de
recursos;

v" Plataformas de crowdfunding (financiamento coletivo).

DOMINIO DE FERRAMENTAS
TECNICAS E PLANEJAMENTO NA
MOBILIZACAO DE
RECURSOS/CAPTACAO
FINANCIADORES

v" A importancia do planejamento e da sistematizagdo das
acoes;

v" Plano de mobilizacdo/captacdo de recursos;

v Banco de dados: pessoas fisicas, pessoas juridicas, agéncias
financiadoras;

v Monitoramento da mobilizacdo/captacao;

v' Mapeamento dos varios financiadores.

Tabela 1 — Grade de contetido de curso de capacitagdo para mobilizacéo de recursos para ONGs.

Fonte: Instituto Rio Carioca, 2014.

Tem sido observada nas organiza¢cBes ndo governamentais, a pratica da filantropia

enquanto atividade principal. No entanto a filantropia é considerada uma agéo paternalista de

curto prazo, que ndo promove a transformacédo e emancipacdo humana descrita na maioria dos

projetos sociais para a captacdo. A filantropia tem carater efémero, atende, presta assisténcia,

em determinado momento, enquanto as atividades do projeto social estdo sendo executadas.
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Findo o tempo das acGes do projeto, finaliza o trabalho de acompanhamento e assisténcia das
pessoas atendidas. Apesar de a nomenclatura ter mudado para gestdo social, esta permanece
no discurso, pois o que garante o sustento das ONGs sdo as acdes filantropicas.

As organizacdes se utilizam, também, de cursos de capacitacdo para gestores sociais e
colaboradores do terceiro setor. Ainda no processo de reconhecimento, os empregadores
selecionam o empregado mais Util do momento, para participar destes encontros, com a
falacia de ser ele “o escolhido” para esta dadiva. Esta seria uma forma de proporcionar ao
trabalhador a falsa ideia de que ele seria 0 mais competente e preparado para trazer uma ideia
inovadora para a organizacdo. E estando este satisfeito pelo reconhecimento, se empenha
ainda mais pela causa da organizacdo. Sendo assim, desvia o olhar deste individuo de suas
reais condicOes de trabalho, ou seja, vinculos instaveis, inseguranca, baixa remuneracdo, para
0s negdcios, empreendimentos e interesses organizacionais.

A gestdo social deve ser adaptada a gestdo empresarial para o0 bom funcionamento das
organizacbes das quais, como descrito acima, sdo verdadeiras empresas, porém sem a
finalidade do lucro, o que as proporcionam incentivos fiscais. No entanto, desconsiderando
estes detalhes, funcionam como empresas, com metas, objetivos, indicadores e indices aliados
a sua missao e filosofia, seu carater mais humano. Porém com foco no éxito, na eficiéncia e
eficécia, para o resultado, o sucesso de seus empreendimentos sociais.

O “darwinismo social” (WILLIAMS, 2011, p. 115) do mercado de trabalho foi,
também, apropriado pelo terceiro setor. Sobrevivéncia dos mais fortes, adaptabilidade e maior
capacidade de identificacdo e assimilacdo das causas organizacionais, Sao caracteristicas de
alteracdo da personalidade individual para sobrevivéncia em condic6es de flexibilidade e alta
competitividade para permanecer empregado. Em todo o discurso de disseminagéo ideoldgica
das organizacgdes, no que se refere ao engajamento do trabalhador & empresa, estdo presentes
técnicas eficazes de “captura” da subjetividade. E estas sdo transmitidas de tal forma, que
entusiasma os trabalhadores, mesmo que seja dentro de um contexto de valores distorcidos e
efémeros, sdo capazes de dar dire¢do a vida do individuo.

Como parte de uma forma de consolidar seu discurso ilusorio de “bem comum”, as
organizac6es modificaram algumas terminologias para se referirem aqueles (excluidos) que
serdo atendidos pelos seus projetos sociais como forma de tratamento que agrega uma iluséo
de igualdade entre seres humanos. Defini¢des como carente nunca deve ser usada, pois ndo
existe ser humano carente uma vez que tem pessoas que trabalham para o resgate do seu bem

estar e insercdo social. Nesse caso 0 termo correto € situacdo de risco social ou
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vulnerabilidade social. Outro termo utilizado era familias desestruturadas, mas nunca se deve
utilizar esta terminologia, visto que o conceito de familia na sociedade atual esta mais amplo
(homossexuais e familias chefiadas por mulheres) — identidades. A justificativa aceitavel para
este problema é que estas estruturas familiares sempre existiram e como a sociedade esta mais
tolerante, recebendo e convivendo com as diferencas, estas familias apenas sairam das
sombras.

A funcéo do trabalhador captador de recursos é fundamental para a organizacao, pois é
0 que sustenta suas atividades. Para tanto o treinamento e apropriagdo da filosofia
organizacional é imprescindivel. O captador deve aprender a elaborar um projeto com
precisdo para conseguir recursos. O tema deve ser bem pesquisado, pois se deve avaliar a real
necessidade da localidade, a justificativa deve obedecer a pesquisa feita para se informar o
porqué da necessidade de realizacdo do projeto em questdo. E obedecer as exigéncias do
mercado da solidariedade e da responsabilidade social. Para este profissional é indispensavel
saber como pedir os recursos através da elaboracdo dos projetos. Nesse seguimento o objetivo
geral deve atender ao resultado que se pretende alcancar de maneira ampla e os objetivos
especificos serdo operacionais de forma a ser observado como se dara o processo de alcance
do resultado esperado. Para isso é necessario que o trabalhador conheca e seja militante da
causa da organizacdao.

O projeto social, sua elaboracdo e organizacdo, devera obedecer a logica da gestdo
empresarial aplicada a gestdo social. As metodologias devem ser adaptadas pela sua
funcionalidade com foco no éxito, no sucesso, no resultado. Ainda que seja na forma da
filantropia, ou seja, com carater temporario sem continuidade de atendimento e
acompanhamento. As empresas sem fins lucrativos, ONGs, justificam que para se alcancar
resultados em todas as acOes de assisténcia a sociedade é necessario o estabelecimento de
metas para se conseguir financiadores para acOes diversas e para coordenar e controlar estas
acOes executadas pelos trabalhadores das organizagGes. A gestdo de pessoal é rigorosa de
acordo com o mercado de trabalho e o trabalho desenvolvido para conseguir a adesdo do
trabalhador a esta causa tem o carater de humanitario, de valores e significados, que facam
com que o individuo se aproprie de suas ideologias, e que esta acdo para além da remuneracéo
atribua sentido a sua vida, como a de estar fazendo sua parte para mudar o mundo e
trabalhando para fazer a diferenca na vida de alguém necessitado. Conforme relato anénimo

descrito em A pedagogia do Cuidado Antunes e Garroux (2008, p. 13):
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[...] existem pessoas que se entusiasmam com seu trabalho conduzem as suas
obrigacdes como se fossem o caminho para realizar um sonho. Nunca recebem um
encargo como se fosse algo pesado. Sempre fazem mais do que Ihe pedem, pois o
que fazem decorre de sua atitude na vida. Numa situagdo de trabalho com esta, tudo
que se faz é leve, pois a pessoa ama o que faz. O tempo passa rapidamente. Descobri
em minha vida que s6 se consegue exceléncia quando se ama o que faz. Conheci
varias pessoas que eram ricas e tinham tudo que precisavam. No entanto, trabalhei
com elas vérios finais de semana e o trabalho era sempre alegre e produtivo.
Definitivamente, as pessoas ndo trabalham so6 pelo dinheiro, e quem o faz ndo sabe o
que esta perdendo na vida. — Relato de Big Sister (ANTUNES, 2008, p. 13).

O resultado alcancado representa o éxito que € o impacto social das acdes. As
organizacOes atualmente levantam a questdo de que ndo se pode salvar o mundo sozinho.
Logo as redes de colaboradores e de mobilizagdo se evidenciam. As redes sdao de suma
importancia para a execucdo dos projetos sociais e para a sustentabilidade da organizacéo,
visto que com o trabalho em rede pode-se estabelecer outras parcerias para aquisicdo de
recursos para a continuidade dos projetos. As redes de ajuda muatua também tem sua
importancia nas acdes de projetos sociais, pois viabiliza um contingente de voluntarios como
facilitadores das acdes de desenvolvimento, igualdade e justica social. Geralmente esta rede
se estabelece para execucdo de projetos sociais na area de educacdo. As redes funcionam
como veiculo multiplicador da ideologia, da hegemonia burguesa.

E importante salientar que igualdade n&o significa justica social. Por definicdo da
ONU o projeto social desde sua elaboracdo deve ter carater de temporalidade -
implementacdo, desenvolvimento e encerramento. O projeto social enquanto documento
devera ser estruturado nos passos estipulados por uma norma especifica. As redes tem sua
importancia na gestdo social, redes de colaboradores: planejamento participativo
(empresarial), compreensdo de contextos politicos. Tudo no terceiro setor esta e funciona de
acordo com a logica da gestdo empresarial, bem como suas metodologias adaptadas e
apropriadas de acordo com a logica de mercado.

A definicdo de campos de atuacao é essencial na gestdo das organizacOes da sociedade
civil. Para garantir a sustentabilidade estas entidades devem se organizar, organizar setores
para atuacdo em campos especificos, para que tenham éxito nos seus projetos sociais e
garantam o cumprimento de suas metas de indicadores de resultados. Organizacgdes sem fins
lucrativos mesmo com muitos financiadores e muitos projetos sociais executados, sem
gestores para areas especificas ndo conseguem se manter no mercado. Separar gestores por

area, formacdo de uma equipe técnica para atuagdo nas areas de competéncia.
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Um projeto social precisa ter, para ser bem sucedido, qualidade, motivacéo,
viabilidade e legitimidade. Caracteristicas fundamentais do planejamento estratégico na
gestdo de recursos institucionais utilizados pelas ONGs, em que o0s gestores desenham
estratégias efetivas de comunicagdo entre todos 0s componentes necessarios para compor um
projeto bem sucedido — relagdes internas (pessoas/colaboradores), sociedade, servigos e
recursos. Conforme modelo trevo, de planejamento e gestdo estratégica de projetos

representada abaixo na llustracdo 12:
a) Qualidade: requer pessoas e servicos;
b) Motivacao: requer pessoas e sociedade;

C) Viabilidade: requer recursos e servigos;

d) Legitimidade: requer sociedade e recursos.

O Desafio da Sustentabilidade

/\ qugidac? . 5 Nn’cim@ﬁn
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lustragdo 12 — Modelo Trevo. Relagdes entre os diversos campos para exceléncia na gestdo de ONG.
Fonte: Silva, 2002.

Este é o instrumental adequado para a gestdo social e sucesso dos empreendimentos
filantropicos, pois para o éxito de todos s@o necessarios profissionais, tanto para a execugédo
da tarefa, propriamente dita, quanto para o planejamento e acompanhamento. A organizacao

deve, além de separar os profissionais por area de competéncia, fazer um trabalho de
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capacitacdo de todo o corpo de trabalhadores que irdo atuar nos projetos sociais. Nenhum
trabalhador devera ficar disperso. A equipe de técnicos - produtores culturais, pedagogos,
assistentes sociais, sociologos, antropdlogos — deverd fazer reunides para capacitacdo dos
outros trabalhadores da organizagdo para que se apropriem das causas a serem defendidas
com os projetos e facam a sua parte para 0 bom andamento e o resultado bem sucedido dos
projetos executados.

E fundamental se fazer uma campanha de motivacio e conscientizacdo dos
trabalhadores em prol de uma causa maior, o “bem comum” e a ajuda mutua — ideologia que
motiva. Os técnicos sdo responsaveis pelas capacitacdes dos funcionarios, a construcéo e
apropriacdo metodoldgica para a qualificacdo na area de atuacdo da organizacdo. Nesse
processo de fomento e mobilizacdo social dos trabalhadores para formacdo de redes de ajuda
matua, € que se forma na organizacdo o corpo de voluntarios. Nos quais, em algumas
organizacOes, tem status de her6i, visto que se da pela causa sem pedir nada em troca.
Somente a satisfacdo pessoal de se solidarizar-se e doar o seu tempo para fazer a sua parte e
transformar a vida de alguém. O voluntariado nas ONGs, ndo é somente um ato de doacgédo do
tempo por livre iniciativa, € uma atitude encorajada para a manutencdo do emprego, uma
forma de mostrar seu empenho e identificagdo com a causa para ter a oportunidade de um
novo contrato de trabalho para um novo projeto. Ajudando a rede a mudar o mundo, porque
ndo se pode mudar 0 mundo sozinho. Mas por outro lado, ndo se pode fazer este programa de
capacitacdo com voluntarios constantemente, pois se trata de uma forca de trabalho com
intensa rotatividade e acaba por ser um risco ainda que de acordo com a logica da gestdo
empresarial na organizacao.

O compromisso com a qualidade dos servicos é importante dentro da ldogica
empresarial neoliberal. Separar profissionais de acordo com a area de competéncia €
fundamental. No processo motivacional € preciso unir visao, vocagéo e foco. E a exigéncia de
qualificacio para a area. E um processo de institucionalizacdo dos trabalhadores e dos
servicos prestados. Levando em conta a demanda social/comunidade. Sem isso ndo ha a
possibilidade de desenvolver e implementar um projeto social. E preciso haver dialogo entre
setores envolvidos (trabalhadores, area de atuacdo, redes, sociedade e financiadores). O
dialogo cria a demanda. E preciso desenvolver nos trabalhadores uma vocagéo para o trabalho
social e isso se consegue, ndo oferecendo condi¢BGes favoraveis de trabalho e garantia de
direitos, mas sim oferecendo algo abstrato em forma de principios e virtudes, que atribui ao

individuo uma vida com propdsito.
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Um trabalho de producédo de consenso que desvia a atencdo do trabalhador para a
formacéo da sua consciéncia critica e da luta contra o esvaziamento dos direitos trabalhistas.
A ideologia das organizagOes cria uma percepcgdo falsa da realidade, da solidariedade, que
motiva, e da autonomia como liberdade, que na verdade se estabelece na sociedade pelo
mercado de trabalho como auséncia de direitos outrora adquiridos pelos trabalhadores. E
preciso ter vocacdo para atuar na organizacdo. Estabelecer contato e trazer ideias novas para
organizacdo. Na verdade a vocacao € tdo somente o ato de acreditar na missdo e filosofia da
organizagao e na proposta do trabalho social transformador. A remuneracéo e o contrato de
trabalho também motivam, mas diante do significado atribuido e dos valores agregados, passa
a ser secundario.

No entanto as organizacdes trabalnam com o reconhecimento, o ato de ressaltar a
importancia do trabalho de um individuo faz com que este se sinta valorizado, isto é, essencial
para a organizagdo, 0 que o motiva a se empenhar mais na sua fungdo. Um processo de
intensificacdo consentida. Isso da sentido a vida de quem trabalha. Embora seja uma ideia
falsa, estimula o trabalhador s atuar e a se dar com mais empenho e dedicacéo ao trabalho.

E fundamental o reconhecimento para o engajamento do trabalhador e sua adesdo a
politica organizacional. E importante evidenciar o trabalho e o profissional que o executa. Ao
fazer sua parte, ainda que diante de um vinculo precério de trabalho, o individuo acredita ser
parte importante de algo maior. O trabalhador que acredita na causa e se apropria dela estara
muito mais motivado, submisso. Estara atento e viabilizardo coisas novas para a organizacao,
novas parcerias, inovacdes metodoldgicas, novos recursos, novas demandas. Ele comeca a ter
um olhar sonhador para os problemas sociais e pelo sonho motiva a sua realizacéo.

Os trabalhadores motivados, atuando em projetos na sociedade, dinamizam as ac0es
por acreditarem na missdo e filosofia organizacional inserida no projeto. Dessa forma
motivam a sociedade a aderir e engajar-se promovendo credibilidade e agregando valores e
mais engajamentos através das redes de mobilizagdo, ajuda mutua e colaboradores. O que
acarreta um ganho tanto na mobilizacdo da sociedade, quanto nos recursos, ou seja, mais
financiamentos para sustentar mais projetos.

A rede de mobilizagéo e didlogo com a sociedade gera ideias para a sustentabilidade
da organizagdo a partir do que pode ser agregado aos projetos sociais executados. As
organizacOes levam o trabalhador a acreditar que desempenham um papel importante na
educacdo. Ha um trabalho conscientizacdo quanto ao processo educativo no interior das

organizacfes. Em que, leva-se a acreditar no discurso de que o seu trabalho na educacgéo é
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para autonomia do individuo, para que se faca emergir a sua esséncia e sejam desenvolvidas
habilidades individuais de cada ser humano em si. Ndo se trata apena da concepcdo de
convivio em sociedade, mas de oportunizar e facilitar o emergir do ser em sua plenitude. Algo
que permanece no campo das ideias, pois ndo é condizente com o trabalho limitado realizado
nas ONGs. No entanto, como estratégia de “captura” da subjetividade ¢ eficaz, pois como nao
se envolver em uma causa td0 nobre? “Mobilizar pela paixd0” (CAPACITACAO
SOLIDARIA, 2001, p. 34).

O trabalhador nas organizagdes é concebido enquanto forga produtiva, 0 processo de
humanizacdo é para intensificar sua jornada para os interesses empresariais das organizagdes
ndo governamentais (ONGs). Como implementadoras de politicas sociais hegemonicas, as
organizagbes se utilizam de estratégias de convencimento dentro e fora das suas
dependéncias. Estabelecendo relages de dependéncia, tanto entre os atendidos, quanto entre
seus trabalhadores. Aos quais precisam se submeter a dimensdo precaria do seu trabalho e se
apropriar das ideologias. Que nega a degradacéo e o sofrimento, como forma de sobrevivéncia
em uma sociedade complexa e desigual em sua multiplicidade de valores discutiveis. Mas que
se torna uniforme e consolidada na relacdo de dominacdo favoravel a ordem neoliberal
capitalista.

Sob outros aspectos da virada neoliberal e a apropriacdo das suas politicas no mercado
de trabalho e, consequentemente, nas ONGs, sdo, em sua esséncia, uma espécie de vinganca
do capitalismo contra o trabalhador, pois independente de sua colocagdo no mercado, seja em
que esfera ou setor da sociedade e esteja empregado, sua realidade € exaustiva e degradante.
Em especial nas ONGs, pelas politicas sociais ilusérias, valores duvidosos, que apenas
contribuem para que o individuo se ofereca em sacrificio em nome de uma melhoria que
nunca vira, em nome de lutas forjadas e inexpressivas de fato para a sociedade. Em verdade
essa ideologia do terceiro setor, complementa um processo de construcdo de um
comportamento subordinado e produtivo favoravel ao mercado da solidariedade.
Movimentacdo de grandes volumes de verba publica pela captagdo de recursos. Ainda que
ndo seja para ser apropriado pela organizacdo, sdo estes 0S recursos que promovem sua
permanente atuacdo na sociedade, ao passo que, sem verba ndo ha possibilidade de
intervencédo e implementacéo de politicas sociais. E sem o sustento de financiamento externo,
a organizacao perde a razao de ser.

Uma novidade para a captacdo de projetos sociais € a utilizacdo do método da

“pedagogia do cuidado”. Em que toda a proposta ideologica da percepcao do outro e da
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prépria existéncia no mundo, propde que todos sdo educadores e como a ideia de educacgéo €
fazer emergir a esséncia do ser, quem o realiza facilita este processo, logo o educador social
passa a ser denominado facilitador. Esta proposta de educacdo social, no ponto de vista da
afetividade, ¢ interessante na concepcao de que se pode mudar a vida de quem necessita. Ser
um facilitador, como propde Roberto Crema?’ (1989, p. 81), é como ser um “jardineiro de
seres humano”. O facilitador cuida da semente humana e através da educacéo para autonomia
faz emergir sua esséncia. Discurso disseminado entre os trabalhadores nas capacitacdes
através de um chamado a ser facilitadores. Utilizam fragmentos bibliogréaficos sobre o tema
para uma aura de responsabilizagdo individual pelo trabalho social. E preciso criar elos com o
outro, reconhecer e ser reconhecido para o bom andamento da proposta. “Eu s6 sou, porque o
outro me observa®.” Percepgio do outro vai além da solidariedade, ¢ dialégico. Formar redes
é isso, perceber o outro como igual, humano. E ndo como necessitado, diferente. Esse seria 0
principio filoso6fico da transformacéo social e da emancipacgéo do ser humano.

No entanto ndo acontece desta forma, o que ha no méaximo é paliativos inflados desse
discurso. Mas na verdade € a utilizacdo subjetiva do ser na figura do trabalhador, age como
determinante de sua vontade de acdo e sua convic¢do no bom resultado do seu trabalho,
mesmo em resultados menos expressivos. O emocional é a razdo de ser quando se trata da
“captura” da subjetividade, ¢ este entendimento que justifica a doacdo de si ao engajamento
nesta proposta de controle, exploracdo e dominacdo do trabalhador.

As estratégias de viabilizacdo de recursos sdo minuciosas, as propostas e planos de
trabalho, independente do discurso — filantropico ou gestdo social — ndo promovem
efetivamente o que se prega com este serméo de educagdo para a emancipacdo humana. Pois
esta compreenderia um trabalho continuo e auténtico em sua totalidade. Esse discurso poético
para o atendimento de pessoas no projeto social, ndo se aplica as relagdes de trabalho. Nao se
limita o espaco do atendido, mas se limita o espaco do trabalhador. Possibilita, em alguma
medida, o crescimento do atendido, mas ndo possibilita o crescimento do trabalhador. A

palavra autonomia é valida para a formagdo e atuacdo do trabalhador somente no que diz

%" Ppsicologo e Antropologo do Colégio Internacional dos Terapeutas. Criador do enfoque da Sintese
Transacional — uma Ecologia do Ser, na perspectiva de uma quinta forca em terapia. Seus livros sdo utilizados
pelas ONGs no processo de formacgdo de facilitadores e demais colaboradores para projetos sociais da area de
educacao.

% Frase de efeito dita por um educador social em uma palestra motivacional realizada no Espago D’eu Ser.
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respeito a sua forma de vinculo precaria e instavel. E para suas atividades a palavra de ordem
é intensificacdo, pela apropriacdo e militdncia em causas sociais de interesse da organizacao.

Pensar na promocao da justica social quando se elabora um projeto social, constroi um
belo discurso para o seu financiamento. Os cursos para gestores sociais do terceiro setor
trabalnam com a ideologia de criacdo de meios para a promoc¢do da justica social e
transformacdo pela educacdo, esporte e cultura, para que 0s captadores, gestores sociais
possam elaborar um projeto de viabilizacdo de recursos, bem escrito e assim conseguir 0
financiamento para sua organizacao. Esse argumento reforca a ideia de colaborador e agente
transformador. Uma forma de motivar e acreditar nessa proposta de transformacéo social é a
de se tornar ferramentas de promocéo de justica social, onde fazendo a diferenca na vida de
outro ser humano designa uma perspectiva mais nobre ao trabalho executado. Na verdade a
construcdo de valores que agrega significado a vida do trabalhador, € apenas, um processo de
manutencdo e garantia de exploracdo da forca de trabalho, para sustento das investidas
sociais, através da captacao de recursos para 0s empreendimentos filantrépicos.

O discurso de contribuicdo para a formacdo e para cidadania é fundamental na
organizacao, € o que norteia sua missdo na sociedade. Uma estratégia eficaz nesse processo é
0 incentivo ao voluntariado e um programa como este bem estruturado tem como estratégia
buscar estes voluntarios em instituicGes de ensino superior. Ha universidades que fomentam
essa ideia entre os alunos como forma de tornar sua formacdo mais humana. Trabalhar em
organizacOes do terceiro setor torna qualquer area do conhecimento mais humana, ou pelo
menos deveria tornar.

A ideologia difundida pelas ONGs, juntamente com todo o processo de adesdo aos
interesses organizacionais, traz consigo estratégias de abstracdo, pela fragmentagdo da luta
social e pelo isolamento do trabalhador numa cultura subjetiva do mérito — reconhecimento,
competitividade e éxito individual — no qual dificulta a reorganizagéo e o reconhecimento
enquanto classe. Sua consciéncia de classe foi dissolvida, nas diversas modalidades de
adestramento capitalista neoliberal. Esta ideologia é determinante na construcdo da
identidade, modo de vida, formacdo da consciéncia social e individual, promovendo o
conformismo e a neutralidade do sofrimento pela sua condicéao social.

Diferentemente do mercado de trabalho empresarial, as ONGs, abrigam profissionais
de diversos niveis de escolaridade, sendo em sua maioria de baixa escolarizagdo, pouco
qualificados. No entanto a polivaléncia nas atividades laborais é algo que foi incorporado nas

organizagfes. O senso comum referente aos conceitos da falta de alternativas, a necessidade
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de adaptacdo constante e a multifuncionalidade de competéncias profissionais e pessoais, sao
elementos fundamentais nos conceitos de empreendedorismo e empregabilidade.

A tendéncia da nova sociabilidade neoliberal, difundida pelas ONGs €é propor aos seus
trabalhadores padrdes individuais de desenvolvimento de suas habilidades e competéncias,
bem como a capacidade de se adequar as demandas institucionais. A apropriacdo, pelo
trabalhador, das causas sociais e interesses da organizacdo, promove um processo de
desenvolvimento da sua capacidade de abstracdo, em face de realidade que o cerca. Ele é
motivado, a0 mesmo tempo, a ser empreendedor e submisso a ordem hegeménica da
organizagdo. Todavia, uma vez envolvido e sensibilizado com as causas sociais da ONG,
sentem-se realizados pela dignidade e responsabilidade do seu trabalho para a sociedade.
Ainda que inserido em uma sociedade submetida ao projeto neoliberal com toda sua estratégia
de flexibilizagdo e suas novas formas de contratagéo e degradacgéo dos direitos, o trabalhador
auto responsavel é obrigado a empreender estratégias inovadoras para permanecer empregado.
Uma realidade onde a ideologia da abstracdo e banalizacdo, o deixa a deriva em meio as

flutuacGes e insegurancas do mercado de trabalho.
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5 CONCLUSAO

O discurso apresentado pelas organiza¢Ges nao governamentais (ONGs), através de
suas lutas e intervencdes sociais, as torna um aparelho representativo de grande importancia
para as camadas mais populares da sociedade. Por trds da imagem construida, que ainda
conserva o discurso ideoldgico de esquerda, estas organizacGes alcancaram um patamar
significativo na sociedade. O trabalho desenvolvido por elas tem influenciado pessoas a aderir
as suas causas sociais, pela possibilidade de executar um trabalho que atribua sentido as suas
vidas. E a proposta ideoldgica do trabalho social tem esse poder.

Atualmente as ONGs representam uma oportunidade para a inser¢do no mercado de
trabalho, e seu chamado a solidariedade e ao desenvolvimento social, simboliza uma proposta
de trabalho carrega consigo valores, expectativas e utopias sociais. Para muitos trabalhadores,
para além da remuneracdo e demais direitos trabalhistas, 0 que compensa em seu trabalho, é
ato de fazer o bem, de fazer a diferenca na vida de alguém que necessita. Uma técnica
organizacional para a “captura” da subjetividade do trabalhador bem sucedida.

Estratégias de acdo social em consonancia com os ajustes neoliberais fazem das ONGs
instituicOes difusoras de padrGes sociais de acordo com a ordem capitalista. Com isso
multiplicam-se ideologias e culturas diversas, tais como o individualismo, o consumo, o
empreendedorismo e a responsabilidade social. De acordo com esta ordem, as organizacdes
promovem a cooptacdo de estratégias de mercado para a promocao de sua sustentabilidade.
Que na verdade se trata da manutencdo da sua atuacdo na sociedade enquanto ferramenta de
construcao de consenso.

A caracteristica representativa das ONGs, em relagdo as camadas oprimidas da
sociedade, apresenta o carater filantropico da organizagdo como algo de responsabilidade de
todos os que nela atuam — os colaboradores. E os trabalhadores assumem essa
responsabilidade ao se apropriarem de causas de interesse das organizacGes. Dentro dessa
I6gica, a natureza filantropica da organizacdo, uma vez incorporada pelos trabalhadores
assume o formato de militancia e uma suposta resisténcia a ordem capitalista.

O apelo ideoldgico para o “bem comum?”, responsabiliza o sujeito envolvido com 0s
projetos e programas sociais da organizacdo. Este apelo acontece de forma a conseguir a
adesdo do trabalhador pela afetividade. Uma forma de comover o individuo e assim, extrair
mais de sua forca de trabalho, atraves de seu empenho e dedicacdo. Esta € uma estratégia

motivacional perversa, que “captura” a subjetividade do trabalhador pelo medo do fracasso,
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colocando-o frente a realidade de quem nao tem emprego, o excluido. E uma vez confrontado
com o desemprego e a miseria, este individuo é posicionado diante de um espelho, o que
produz nele o medo de estar diante de seu proprio futuro.

As habilidades e competéncias para se manter no mercado de trabalho como: a
competitividade, a multifuncionalidade, a polivaléncia, o carater adaptavel da personalidade e
a capacidade de conviver com a incerteza, sdo caracteristicas fundamentais para o trabalhador
suportar o cotidiano inseguro e degradante do trabalho precario nas ONGs. Porém, com um
elemento a mais determinado pelas organizacOes: o desejo de superacdo da ordem que 0s
oprime. Sem o conhecimento de que este desejo que o impulsiona, se constitui em uma
estratégia ideoldgica de exploracdo e dominacdo. Um método (artimanha) motivacional capaz
de colocar o trabalhador como carrasco de si préprio.

Diante da verdadeira face representativa das ONGs e toda sua estrutura para manipular
e promover a opressio, 0 seu discurso ideoldgico se torna uma proposta sem fundamento. E
incoerente uma organizacdo levantar a causa social de perfil democréatico, ou seja, da
promocdo de uma sociedade fundada nos valores da liberdade, igualdade, diversidade,
participacdo e solidariedade, sendo que estas palavras permanecem no campo das ideias.

As ONGs enquanto “comités da cidadania” que surgiram para ajudar a construir a
sociedade democratica com que todos sonham, devem se concentrar na apropriacao e pratica
de proprio discurso. A falacia de superacdo da ordem e da busca por uma sociedade justa € tdo
antagonica quanto uma entidade sem fins lucrativos movimentar volumes expressivos de
dinheiro.

Afinal, ndo se trata de lucro, mas de sustentabilidade para suas politicas sociais
filantropicas. N&o se trata de uma acdo mercadolodgica capitalista de manutencdo da ordem,
mas sim de empreendedorismo social e inovacdo. Da mesma forma que ndo se trata de
exploracdo do trabalhador, mas de empoderamento e um chamado a participacéo popular.

Mas por tras da suposta boa intensdo, estdo individuos que se doam por este trabalho
em seu cotidiano, muitas vezes, ndo apenas pela causa, mas pela possibilidade de em algum

momento poder visualizar algo que os traga uma razao para continuar.
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ANEXOS

ANEXO A - Dicas para captacao de recursos para projetos.

IDIS

Instituto para o Desenvolvimento
do Investimento Social

DICAS PARA CAPTACAO DE RECURSOS PARA PROJETOS

Inés Mindlin Lafer

As organizacdes do terceiro setor visam produzr desenvolvimento e beneficio para fins plblicos, por isto nac t&m o luao
como seu objetivo. Ainda que possam implementar atividades de geragdo de renda tais como eventos, venda de senvigos
¢ efc, dependem de fontes externas de financlamento para garantlr a reallzagdo de suas agdes e sua sustentablildade.

Tradicionalmente, a maioria dos financiadores apoiava organizagbes sociais com recursos financeiros sem restrigbes
quanto sua utilizacso. Embora sejam recursas impartarrtes pois podem ser alocados liviemente e cobrir custos operadonais
da organizaglo, cada vez mais os financiadores, prindpalmente as empresas, buscam investir seus recursos em projetos
que, com duragio determinada e a partir de uma avaliagdo, podem indicar para o apoiador os resultados diretos que
sel Investimenta properclonou.

Quando falamos em captacéo de recursos, este tema abrange néo 56 recursos financeires, mas também humanos
{trabalho voluntério de contador, assessoria de comunicagdo, apeia jurldico e etd) e materiais (doacdo de equipamentos
@ servigos tais como gréfica, transporte e etc). Neste artigo trabalharemos algumas dicas para a captaciio de recursos
financelraz para projetos Junto a empresas privadas.

ANTES DE TUDO... UM BOM PROJETOI

E essendal a elaboracéio de um bom projeto. Chamamos de proposta a dacumente que desareve © projeto. Mesmo
que pareca trabalhoso, escrevé-lo ajuda a organizar as idéias e a comunicé-las.

< primeiro passc & ter clareza do que se pretende transformar na sociedade com a sua

reallzagho. Por Iste, antes de apresentar os objethvos, atividades, orcameanto e cronograma ttens de um projeto:
da sua propasta, escreva a Justificativa da projets. E ela que d4 o *pana de fundo” lustificativa

para se compreender a relevincia das agles propostas. Lembre-se, um projeto sempre & Objetivo geral
planejado para mudar algo dentra de um determinado contexto histérica, pelftico, sodal Objetivas espacfficos

e etc. Muitas vezes, quem realiza o projeto conhece muito bem a realidade na qual ele Atlvidades

serd implantado. No entanto, em geral quem o |& ndo costuma estar familiarizado com Orcamento

aguele contexto. Aprovelte a Justiflcativa para explicar a relevAnda do seu projeto Cranagrama
precurando respander: qual a contexta kkal? Quais sia as demandas locais? Por que a

proposta € pertinente?

Lom base na justificativa, delimita-se aquila que se pretende moedificar na realidade durante o perfodo de vigéncia do
projeto, ou seja: o seu objetivo geral. Deste grande objetivo podem decomrer outros objetivos, que chamamos de
objetives especificos.

Isto pasta, tracamas as formas de atingir as nossas metas, isto &, as atividades que serfo realizadas pelo projeto em
questéio. Um projeto pode ser mais ou menas complexo. Pode compreender vérios ohjetivos e atividades ou ser mais
simples e ter apenas um objetivo e uma atividade {por exemplo, um evento pantual).

O Programa DOAR £ uma dits estratbgias da Anes de [rvestimento Sodal Comunit@no do DS, O Projeto deserwolvida no Estado de 530 Pauko conta tom o apok financers
da Fundacia Interamericana e parceria de sels Organtzagtes de Alantrapla ¢ myvestimenta Soclal Privado: DESS, CADISC, IDEL, Institute SIM, instituto GATIS ¢ Viva
Guarulhos. Nota publicada em agoste de 2004, Criagio: André Godal Estratégla Cristhea Exte matevial fol Impres<o e papel da Vodorartim Celulose # Papel doado
paio [nstituta Vatarantim.
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Orcamants: uma vez estabeledidas os abjetivos e as atividades & possivel estimar ¢ custa
do projeto. Liste tadas as atividades € o nimero de pessoas gue se benefidario em cada
uma delas. A partir dal procure responder quals recursos serfic necessirios para reallzar Requisitos

as atividades planejadas. fundamentals para

captar recursos:
Alguns exemplos de perguntas que ajudam a montar um orgamento:

« greamento realista
* Quantas passaas & quem ha hossa arganizagio reallzara tals atividades? Durante quanto : bz utlizagso dos
tempe ela estard ocupada com estas atividadesT Quais 08 recursos necessarios para remunerar e
aste profissional?

» transparéncla

» Quais materiais serdo necessdrios? Em qual quantidade? Predsamas de materiais impressas?
Precisamos de equipamentos? Guais? Quanto?

o Pracisamos de espago para reunides? Qual tamanho deste espaco? Predsames de recursos audiovisuais? Quais?
« Preclsamos prever allmentacio para os parti<ipantes do projeto? Quantas? Durante quanto tempa? E transporte?
A partir destas perguntas monte uma planilha com a soma de tados os gastes. Por exemplo:

ORCAMENTO
Rocursos Humanos

1 psiofilogo {1200 x 12) 14.400

1 sochl (1200 x 12} 14400

1 computador pertium 4-1.4/ 2479
passe escolar 1152
bolsas para multiplicadores (R 50 % 12 mete< x 30 adok tes) 18.000
Material didticn

producin da cartiha 3.000
produsko fiches da atendim 100
Totul garal pura 12 mases RS 5,551

Nota: £ fundamental saber qual a relevancia de cada item solicitadle, pois casa a meta de captagéo néo seja atingida
& possivel avaliar a viabilidade do projeto. Por exemplo, @m um projeto de assist&ncia adontolégica serd muito dificil
realizar o trabalho se ndo pudermos contar com um dentista. Por outro lado, talvez seja possivel obter o transporte para
os beneficidrios em uma parceria com a prefeitura local.

Aque de olho: nem sempre & predise obter os recursos financeiros. As vezes & posstvel obter doacges em espéde, firmar
parcerlas & contar com & trabalho de voluntérios camprometidos com o nossa projete.

Cronograma: o Ultimo passe é distribuir todas as atividades, ¢ as gastas decarrentes delas, em um espaga de tempe.
Procure identificar quais atividades decarrem de outras e quantoc tempo serd predso para realizar cada uma delas. A
partir dal distribua suas agdes durante o perfodo de duragioe do projeto.

Cronograma de desambolso do financlamente: Juntando as informagdes do cronograma com as informagbes do
orgamento teremos o fluxo de caixa do projeto, isto & a distribuigdo dos gastos de projeto durante a sua duragio. Ele
orientard a negociagio com o finandador quanto as formas e perlodaes de desembolso dos recursos doados.
Temada-se por exemplo a tabela anteriar e suponda que as atividades acanteceria de maneira mais ou menas cantfnua
duramte 12 meses poderfamaos distribuir os gastos em 2 parcelas semestrais:

ORCAMENTO DESEMACLSO
Semestra 1 Samasira 2

Renarses Hy

1 psicdloga {1200 x 12} 7.200 7200

1 assistente sodal {1200 12} 7.200 7200

Fquipaments

1 computadar pantium 4-1.4/ 2,478 -

Trelnamantofcopactagio

phisa sacolar 576 576

bolsas para multiplicadores (R$ 50 % 12 meses x 3¢ % 5.000 9.000

Matarial diditios

produciio da cartilha - 3.000

prodicso fichas de atendimento 100 -

Tetal parcial 2§.555 25.976

Total geral pars 12 mases R$ 59581

Agors que vock |6 tem o projeto, vamas As dicas de captacha de recursas!



ENTENDENDO O POTENCIAL APOIADOR: CONTATO E RELACIONAMENTO COM AS EMPRESAS

Antes de entrar em contato com o potencial apoiador, faca uma pequena pesquisa. Kentifique qual a drea de negécio,
porte, faturamento e hisbdrico daquela empresa. Pesquise também que tipo de agbes sociais ela tradidonalmente ap6ia
e como (recursos humanos, materiais e financeiros). Se posstvel identifique qual o mentante de investimanto anual esta
empresa costuma fazer na area soclal.

Lompare as informagfies adma com o seu projeto e procure responder: diante dos dados que possuo sobre esta empresa,
acho que ela pode se interessar pelo meu prejeto?

Se a resposta for afimativa, pracure identificar a pessoa certa na empresa, st & aquela que pade decidir ou tem pader
de influéncia na deds#o de um eventual apoio financeire a0 projeto. Entre em contato com a empresa ou apoiador @
se ele se mostrar interessada no projeto, marque uma raunlfio.

Consklers e seu planglamenta ¢ tempa de duracio da captacio. Q processo de agendamento da reunlio e negodacia
pode ser demarado. Para uma 2080 mais efetiva lembre-se gue as empresas trabalham com planejamentos e argamentzs
anuais, normalmente fechados no aneo anterior. Procure levantar as informacées sohre as formas de operacio da empresa
para saber qual é o melhor momento para entrar em contato.

Obsarvagiio: com base na sua pesquisa procure aquelas empresas cujo histérico, missdo e valores estejam mais alinhados
com os prindpios da sua organizagio.

Aprasentagiio

Na reunido com o patendal apoiador, leve todo material informativo que possa esdarecer suas dinvidas. Tenha todas
as informaces sobre o projeto e sobre a sua organizacio “na ponta da llngua®.

Prepare uma apresentacio em PowerPaint gue:

» Seja visualmsnte atrasnts.

= Relate a missiio e o histérico sudnto da sua organizaghic. Mostre quais projstos ji sxecutou, quais os
resultados obtidos e quem sfo seus cutros parcaires. Grganlzagées com pouco tempo da existéncla podem
Indicar quem sfo seus fundadores & seu histérico de atuacgho na drea soclal.

s Delxs daro os objetlvos, plblico, duragho, Impacte # custos do projeto.

¢ Explicite a montante solldtade & oronograma de desembolso.

Atlvidades pés-reunifo

» Combine os préximos passos com o sau Interlocutor.

¢ Apés a reunifio anvie carta para sgradecer a reunifio ¢ formallzar a parceria {em caso de sucesso na reuniao).
£ possfvel que no encontro com o apoiador sejam feitas hegeciagSes guanto aos benefidos efou pequenos ajustes no
prajete. Aprovelte esta carta de formallzacde da parcerla para Inclulr estas mexdifkaghes.

s Canar 0 apoindor dedine o pedido, cultive o relxionamento pois gle pode se interessar por sutros projeins de sua onganizacio,
Envie awrta de agrededmento pein atencho dada ao projeto # deixe a porta aberta para cutras oportunidedaes.
» Armazene corretamente os contatos {nome, cargo, emprasa, telefone, a-mall atc). £ fundamental manter
um banco de dados que além destas informagdes registre ¢ relacionamento estabelecido: quais cartas e telefonemas
foram feitos, o qué e guando foi comunicado e para quem. Alguns programas de informatica sio desenvolvidos
especlalmente para kto.

BENEFIQOS PARA O FINANCIADOR

Sempre que vamas pedir recursos para uma empresa, precisamos apresentar uma lista de beneficios que ela obterd
a0 apoiar nosso projeto. Listamos abaixo alguns itens que t&8m potencial de serem desenvolvidos como beneficios
para o apolador de pro|etas:

Apolo A Causs

Como o objetiva & solidtar recursos para um projeto na drea sodial, € fundamental que o apoiadar possa se identificar
com a causa frabalhada. Para que ele se interesse pelo projeto, é predso ter bem daro qual a sua razdo de ser, os
beneficios sodais que ele vai gerar. Portanto procure responder:

¢ Quals os princlpals resultados do projeta que podemas destacar para o seu apoladar? (exemplos: ter 30
adolescentes capaitados para serem agentes de sadde ¢ cidadania nas escolas pablicas da regifiv, ter efeits muktiplicador
da proposta em 10 escolas do munidpio, diminuir em 10% a gravidez na adolescnda. Enfim todas as informagties relativas
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aos resultados e efeitos do projeto que possam agregar valor  imagem da empresa em fungaoe do apoic a esta causa}.

Divulgagiio da Resultados

Para aumentar o interesse da empresa no projets, & importante destacar coma serfio mensurados e avaliados o5 resultados.
Divulgar resultados & uma importante ferramenta de comunicagfio que agrega valor para a organizagéo axecutora do projeta
@ para a empresa apoiadora pos deixa clano quas transformagdes estdo sendo realizadas. Comunicar resultados durante e
depois do projeto & também uma forma de envolver o seu financiador no projeto e fazer com que a doago ndo termine
na assihatura do cheque. (Mas atanglo: observe qual a receptividade do seu finandador e ndo exagere na comunlcagiol}

Procure responder:

» Nidmero de pessoas/organizagées beneficladas.

¢ Temas abordades.

¢ Resultados observivels apss as agiies do projeto.

»  Coma serdo mudidos os resultados do projete? Por exemple: nimere de adolescentes capacitadas, ndice de
reductio de gravidez na adolescéncia e de casos de DSTS, guantidade de escalas envelvidas ativamente ne projeto.
As formas de medir os resultados do projeto vio depender de seus objetivos e atividades.

Ratorno de Imagem para a smpresa

Um dos henefidos que podem ser ofereddos As empresas apoladoras & o retomo de Imagem, ou seja, a assoclacio de seu
name a causa apoiada. Para tanta, pade-se divulgar a marca efau predutos da empresa de diversas maneiras, tais coma:
= [nsergdo de logo: no site e materiais impressos.

Discursos e apresentacfes em eventos plblicos.

Citacdo do finandador nas eventuais aparicGes na midia da sua organizacdo {jornal, rddio, boletins etc).
Mengao ao financiador em publicagdes efou relatérios da sua organizagao.

Banner com logo de financlador em eventos promovidos pela sua organlzagao.

Entrega de folders/material publicitirio da financisder em eventes ou para beneficidrios do prejeta.

Banefklos FAscals

» Para OSCIPs (Organizaghes da Sociedade Civil de Interesse Pablice): redbo de doacdo. A empresa poderd deduzir
o valor doado do imposto de renda em at& 2% sobre o lucro operacional (desde que apure o |ucro real).
¢ Lel Rouanet: caso seu projeto seja de cunho cultural é possivel hablliti-lo para receber aste tipo de benefitlo.
Para sabier mais gntre ne site do Ministério da Cultura: hitp/fwww.cultura.gov.birfcorpo.php {consultar ¢ link
*informagGes sobre apoic a projetos®).

= Se a sua organizacdo for de atendimento 2 crianga e ao adolescente e estiver inscrita no Conselho Municipal de
Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente, ha a possibiidade de receber recursos de incentivos fiscais provenientes
do Fundo Munlicipal da Crian¢a « do Adolescente. Cada municipio e cada Conselho estabelecem as formas de
destinagio destes recursos. Procure a Consalho local. Para saber mals sobire & fundonamento destes conselhes, uma
boa dica sfa as publicages elabaradas pela nstituto Telemig Celular em pareria com a FundagSo Abring. Estes valumes
padem ser baixados da internet gratuitamente. Acesse a site: http/Awww.telemigcelular.com.brfinstitute/. {Em Pro
Lonsethas, digue em “Minas de Bons Consethos® e depois em “Guia passe a passe”).

Qutros Bensfitios

o Oferecimenta de cotas de Ingressos, caso o projete Inclua eventos.
» N casa de eventos: dispenibilizacdo de mailing dos participantes.
= Partkipagiio de funciondrios da empresa nas agées do projeto. Neste case & impartante a empresa mapear as
necessklades da organizagdo que receberd o recurso € os talentos e interesses de seus fundondrios. Assim, por exemplo
um funciondrio poderd apoiar na organizacdo de uma festa junina da entidade, outro pode treinar adolescentes em
habilidades de informatica ou produzir os materiais de comunicagio de uma organizagio. Aqui, as possibilidades de
participagio das funclonaros devem ser desenhadas caso a caso.

BOA SORTE!

CONHECA ¢ IDIS

O DIS - nstitutr para o Desenvolvimento do investimento Social & uma Organizaco Sodial de Interesse Piblios (OSCIF), aiada por empreendedores
sociab brasiems com a finalidade de promover & deservolver o investimento sodal pivedo de indiducs, familias, empmesas & comunidaces.
Rua Sfo Tomé 1189, con|. 42 - Vlla Funchal - 04551-080 - SSo Paulo, SP - Tal.: (11) 3044-4686 - Fax: (11) 30444685 - www.kdls.org br
e-mall: idis@ldis.org.br
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ANEXO B — O Dinheiro das ONGs

_O O O OBSERVATORIO o
N r «SOCIEDADE CIVIL

O dinheiro
das ONGs

Como as Organizacoes da
Sociedade Civil sustentam suas
atividades - e porque isso €
fundamental para o Brasil
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O DINHERD Como o Orgartragoer da Scowdade Onll santertare
DASONGS s stnidades - » poroum o @ tarcamentsd pacs = Bead

Apresentacao

Promover um ambiente cada vez mais favordvel para a atuagio
das OSCs no Brasil, incidindo no debate social e mididtico sobre
as organizagdes e esclarecendo & populagio sobre o papel funda-
mentel das entidades para a organizagio social, o controle das po-
liticas piblicas e o fortalecimento da democracia brasileira: esta é
a missdo do Observatério da Sociedade Civil.

Projeto desenvolvido pela Abong, com apoio da Fundagio
Ford, o Observatério nasceu nas discussbes da Plataforma por
um Noveo Marco Regulatério para as OSCs e pretende atrair novos
parceiros na missdo de conectar cada vez mais ONGs & populagio
que elas procuram defender. Dar visibilidade aos direitos con-
quistados, as tecnologias sociais desenvolvidas e debater os desa-
fios para manter essas atividades é mostrar as pessoas as ligagdes
que jé existem entre suas vidas e a agio das OSCs.

A presente reportagem sobre os diferentes modelos de finan-
ciamento das entidades é uma tentativa de colocar mais um tijolo
nessa ponte. Esperamos que ela ajude a langar luzes sobre um
dos pontos mais polémicos — e distorcidos — no debate sobre as
organizagdes, qualificando o debate e aproximando a populagio
das organizagdes.

Boa leitura!

Q00 QBSER\(QTQE!O ‘bOI'lus ORAMEBL08S AN SX ¥
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O DINHERO Como o Ongartzagses da Sccedade Oull suntartare
DASONGS  1sn stnidades - » prrgue o & fardamentsl paca = Deand

Quebrando mitos

uando as Organizagdes Nio-Governamentais
entram na pauta de qualquer conversa na socie-
dade brasileira, seja no almogo de domingo ou
num debate na televisdo, uma pergunta sempre
vem & tona: de onde vem o dinheiro? A divida
ganha ares de acusaclio quando o tema chega aos
repasses de recursos piblicos, vistos pelo senso comum como a
tinica (e suspeita) forma de financiamento das ONGs. Mas serd
essa a realidade das organizagdes da sociedade civil brasileiras?

Pesquisas académicas sobre o tema ndo indicam que essas afir-
mac6es tenham consisténcia. “Existem cerca de 300 mil entidades
sem fins lucrativos segundo a pesquisa Fundagbes Privadas e Asso-
ciagdes Sem Fins Lucrativos no Brasil (Fasfil), realizada pelo IBGE.
Destas, 10 mil receberam recursos por meio de convénios com o go-
verno federal. uma fatia bem pequena. Por af se pode saber que nfiio
¢ do poder piblico que vem a maior parte dos recursos das ONGs",
explica Felix G. Lopes, pesquisador do IPEA e autor do estudo “As
entidades sem fins lucrativos e as politicas piiblicas federais: tipo-
logia e andlise de convénios e organizagbes (2003-2011)".

De acordo com a pesquisa. o governo federal dispendeu quase
RS 190 bilhdes entre 2003 e 2011 em convénios com outros niveis
de governo e com entidades sem fins lucrativos. Estas receberam
perto de 15% do total de transferdéncias. num valor de RS 29 bi-
lhies em mais de 36 mil convénios. "Em termos orgamentdrios,
a fatia destinada pelo governo federal para entidades sem fins lu-
crativos — categoria que inclui, além de ONGs, sindicatos, hos-
pitais filante6picos, fundagdes e institutos de pesquisa, centros
culturais etc. — sempre foi muito pequena, nio chega a 0,5% do
orgamento”, completa. Se levarmos em conta apenas os convé-
nios que 4 pesquisa do IPEA coloca na categoria de “desenvolvi-
mento e defesa de direitos™ — & que mais se aproxima de descrever
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a atuagdo das ONGs — o volume fica ainda menor: foram 4,3 mil
convénios celebrados, totalizendo RS 4 bilhdes, ou 2,1% do volu-
me total de convénios no perfodo.

Mas se néo vivem de recursos federais, de onde vem o dinheiro
que financia as atividades das ONGs? “E uma questdo muito dificil
de ser respondida no Brasil, néo pela complexidade do dado, mas
pela dificuldade de acesso a ele. Uma parte grande dos dados estd
resguardada por lei na Receita Federal, sob sigilo fiscal”, explica
Lopes. Essa barreira impede saber com certeza a importincia das
demais fontes de recursos das ONGs, como financiamentos inter-
nacionais, apoio de empresas e fundagdes privadas, doagdes in-
dividuais @ mesmo recursos das esferas estadual e municipal de
governo. Dessa forma., fica claro que qualquer declaracio definitiva
a respeito do tema é preciptada.

Uma das pistas mais consistentes vem da pesquisa TIC - Orga-
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nizaghes Sem Fins Lucrativos. realizada pelo Centro de Estudos
anhre as Tecnologias da Informacio e Comunicagio (CETIC, liga-
do ao Conselho Gestor da Internet). Divulgado pela primeira vez
em 2013 com dados referentes o ano anterior, o estudo ouvia
3.546 organizagdes de todo o pals, incluindo ONGs, sindicatos,
igrejas, universidades filantrdpicas e outras, para estudar seus
hibitos e estratégias de uso de tecnologias da informacdo. Mas,
ainda que niio fosse seu objetivo principal, o estudo reuniu dados
interessantes sobre financiamento. Segundo ele, 26% das entida-
des ouvidas declararam que sue principal fonte de recursos sfio
mensalidadas & enuidades pagas por associados: e outros 24%
afirmam ser doagfies voluntdrias. As entidades que declararam
ter nas trés esferas de governo seus principais apoiadores somam
24% do total. Considerada apenas a categoria Desenvolvimento a
Defesa de Direitos, & mais préxima do campo, o peso do Estado
auments, mas continea ndo sendo majoritirio: 26% afirmam tar
as mensalidades como principal fonte, 15% doaglies voluntdrias,
13% citam governos municipais. 12% governos estaduais e 10%
o governo federal. Outras fontes citadas foram venda de produtos
e servigos e doaghes de instituigdes religinsas, empresas e outras
organizagies sem fins lucrativos.

0 estudo reforca a visio de especialistas ao apontar a marca do
financiamento das Organizagdes da Sociedade Civil brasileiras:
a diversidade, que também é a principal caracteristica da atue-
cio do setor como ator politico e sua maior force como parte da
construgho de democracia do pafs. “A participagio da socieda-
de é fundamental, represanta uma democratizagio das politicas
priblicas. A pripria Constituigho prevé o fortalecimento das or-
ganizagdes da sociedade civil como um indicador do nivel de or-
ganizagio da sociedade e, portanto, da qualidade da democracia.
E fundamental que a sociedade se arganize, crie instituighes que
defendam seus interesses e direitos”, explica Anna Peliano, soci-
dloga e estudiosa das organizaghes da sociedade civil.

Para garantir esse cendrio, ¢ fundamental pensar em forma-
tos de financiamento ransparentes para as organizagdes, o qua
constitui um grande desafio. "(Juando se pensa em financiamen-
to, & preciso pensar em como diversificar, como fortalecer. como
simplificar & como dar transparéncia. E um pacote, uma equagio
complicada”, define Peliano.
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Queda dos recursos
iInternacionais modifica
organizacoes

istoricamente, a sociedade civil brasileira estrutu-
rou-se durante o processo de redemocratizagéo do
pafs, a partir da luta por direitos politicos e sociais
@ contra a ditadura militar, que durou de 1964 a
1985. Neste periodo, as OSCs eram fortemente fi-
nanciadas pela cooperagio internacional, em espe-
cial por organizagOes de desenvolvimento e fundagdes ligadas a par-
tidos da Europa e fundagdes independentes da América do Norte.
Entre as fontes de recursos nacionais, estavam setores progressistas
da Igreja Catélica e alguns empresdrios — o governo militar, grande

adversdrio naquele momento, obviamente nio repassava recursos.
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Um exemplo de entidade nascida neste contexto é a FASE —
Solidariadade & Educagéo, uma das maiores ONGs brasileires de-
dicadas i promogio e defesa de direitos, com escritdrios em seis
estados e atuscio em dreas como direitos humanos, agroecologia,
direito & cidade e outros. Mascida nos anos 1960, a FASE era ini-
cialmente vinculada & Confederacio Nacional dos Bispos do Bra-
ail (CNBRB), o que lha garantin o apoio de muitas agéncias ligadas
is igrejas cristds ao longo de sua histéria. Mais tarde. acesson um
espectro bastante diversificado de agéncias europeias e da Amé-
rica do MNorta.

A situagio, comum a diversas ONGs no periodo, alterou-se ra-
pidamente nos tiltimos anos, com & mudanca no status do Brasil
aos olhos da comunidade internacional. Depois dos avangos so-
ciais e econfimicos registrados a partir dos anos 2000, com queda
nos fndices de pobreza e designaldade por meio de programas
governamentais, o pafs passou a ser considerado internacional-
menta uma “naglo de renda média”. Com isso, as agéncias inter-
naciongis de financiamento passaram & redirecionar seus recur-
ans para outros paises, abrindo um buraco no finenciamento das
OMNGs brasilairas. A situagho se agravou ainda mais em 2008, com
a crise econfmica mundial, que trouxe recessio e desemprego
para & maioria dos pafses europeus.

Uma prova dessa mudanga do papel internacional do pafs é o
volume de recursos recebidos e repassados palo Brasil nos lti-
mos anos a titulo de cooperagio internecional para o desenvolvi-
mento. Segundo a pesquisa “Arquitetura Institucional de Apoio
s Organizagdes da Sociedade Civil no Brasil™, realizada pela Ar-
ticulagéo D3 em parceria com o Centro de Estudos em Adminis-
tragfio Piblica & Governo da Fundagio Getilio Vargas, no periodo
de cineo anos entre 2005 e 2006 o Brazil recebau 158 1,48 hilhéo,
enquanto doou US§ 1,88 bilhéo. A mesma inversdo aparece nos
dados sobre & cooperagéo técnica multilateral, outro formato de
parceria na arena internecional.

A FASE também sentiu a queda dos recursos internacionais,
mas esta fonte mantem-se como uma das principais. “lsso torna
mais suave A crise atual, mas poderd acarretar uma vulnerabilidade
a médio prazo”, avalia Jorge Eduardo Saavedra Durdo, assessor da
diregéo da FASE. "0 plano de financiamento da ONG hoje resul-
te de um mix de recursos de chamade cooperagio internacional
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A FASE - Solidariedade e Educacgdo tem a
missdo de contribuir para a construcao

de uma sociedade democratica através

de uma alternativa de desenvolvimento
sustentavel. Para isso, organiza-se em dois
programas nacionais (Programa Direito

a seguranca alimentar, agroecologia e
economia solidaria e Programa Direito

a cidade: cidades justas, democraticas e
solidarias); no Nucleo Nacional Justica
Ambiental e Direitos e em seis programas
regionais {Para, Pernambuco, Mato Grosso,
Bahia, Espirito Santo e Rio de Janeiro).

http://www.fase.org.br/
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para o desenvolvimento (fundos destinados ao finenciamento ins-
titucional e, majoritariamenta, o financiamento de projetos espe-
cificos). recursos pliblicos através de convénios e contratos para
prestagio de servigos |por exemplo, de assisténecia téenica rural) e
doagies de individuos. Em alguns poucos casos ocorreram doaghies
de empresas”, descreve.

Duréo vé& um cendrio dificil para as OS5Cs no Brasil. “Constata-
mos uma deterioracio das condigfies de reprodugio institucional
das OMNGs — com um crescente grau de irracionalidede no cotidiano
das suas priticas —, relacionada niéo apenas &s mudangas da coope-
raciko intarnacional, mas, sobretudo, 4 inexisténcia de fontes nacio-
nais de financiamento adequadas &s necessidades dessas organiza-
phes da sociedade civil, em particular pela natureza esdnixula do
marco regulatirio dessas organizagties no Brasil”, defende.

Se grandes ONGs como a FASE estho apreensivas, entidades pe-
quenas sentiram ainda mais & queda nos recursos internacionais. E
o caso da ONG Criola, do Rio de Janeiro, com 21 ance de militéncia
contra & discriminagio de género e raga. Em seus primeiros oito
anos de funcionamento, 8 Criola financiou-se exclusivamente por
meio de uma parceria com A Fundagio Heinrich Béll [HBS), ligada
ao Partido Verde alamio. “Mas na medida em que fomos eprenden-
do a captar, fomos diversificando a carteira de projetos para corres-
ponder & outras dreas de interesse que a HBS nio financiava”, conta
Liicia Xavier, coordenadora da Criola. " Ampliamos nossa cartela da
atuagho, quase sempre com fontes internacionais, entidades ameri-
CAngs ou europeias que apoisvam projetos relacionados & mulher e
i cansa principal que é a luta contra o racismo”, afirma.

Além dizsso, a entidade também captava em fundos piiblicos,
ainda que em valores menores. O primeiro caso. ji na década de
1990, foram parceiras para programas de combate & AIDS. Por volta
de 2006, essa fonte sumenta sua participacio com projetos com a
Secretaria de Politica para Mulheres (SPM]. o Fundo Palmares e o
Fundo Nacional de Saide.

A virada negativa veio para a Criola em 2010, dois anos apds
a eclosfo da crise internacional. “Desde esse ano captamos muoi-
to poucos recursos, estamos quase fechando”, lamenta Liicia. A
principel fonte de financiamento, ainda gque com menor volume da
recursos, continua vindo de fora do pafs, como o Banco Interameri-
cano de Desenvolvimento e o Fundo Global para Mulheras.
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Uma das safdas vislumbradas pela ONG para a situagio foi
ampliar as parcerias com o Poder Piiblico. oferecendo servigos de
consultoria e formagio para profissionais de saide e educagio e
construindo material diddtico. Mas outras barreiras dificultam essa
opgdo. "Para atuar junto ao governo, temos que passar por licita-
¢hes e outros processos @ uma organizacio como a nossa tem difi-
culdades de superar os entraves burocrdticos destes processos. O
grupo que trabalha na ONG tem mais interesses politicos do que
administrativos, E quando acaba o financiamento, sdo as pessoas
do administrativo que primeiro vao embora, levando & histéria ad-
ministrativa da entidade”. explica Licia.

Essa dificuldade exemplifica uma das contradigdes do atual
modelo de relagio entre Estado e sociedade civil. Por um lado. a
Constituigio de 1988 reconheceu demandas das organizaghes com
a criagio de uma série de espagos de participago politica da po-
pulagio e controle socigl, como os conselhos de polfticas paibli-
cas. No entanto, as primeiras discussfies sobre o marco regulatério
para as OSCs, ocorridas na segunda metade da década de 1990,

criaram um modelo de relacionamento que ainda hoje tem conse-
quéncias: os gestores do Estado passaram a ver as ONGs principal-
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Fundada em 1992 e, desde entao,

conduzida por mulheres negras, a CRIOLA
define sua atuacao a partir da defesa

e promocao de direitos das mulheres

negras em uma perspectiva integrada e
transversal. A entidade tem como sua missao
instrumentalizar mulheres, adolescentes e
meninas negras para o enfrentamento do
racismo, sexismo e lesbofobia (discriminacao
contra lésbicas) e para o desenvelvimento de
acoes voltadas a melhoria das condigoes de
vida da populacdo negra.

http://www.criola.org.br/
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mente como executoras de projetos gestados e definidos dentro do
governo. Com isso, atrairam tanto ONGs tradicionalmente ligadas a
assisténcia quanto entidades de advocacy e defesa de direitos, que
passaram a pensar projetos em busca de oportunidades de financia-
mento deixando de lado as atividades em que tinham experiéncia:
desenvolvimento de novas tecnologias sociais, organizagio comu-
nitdria, pesquisa, formagéo e andlise de politicas piblicas.

Essa visdo criou uma série de problemas principalmente para
as organizaghes de promogio e defesa de direitos. “Nem sempre os
projetos apoiam & questio institucional. Nos dltimos anos, tem sido
dificil encontrar recursos que apoiem a agdo politica, participagdo
em conselhos. Voo# capta s6 para a agdo direta. As organizagdes tém
tido dificuldade para bancar sua equipe, que ajude a produzir pen-
samento politico, tem metodologia desenvolvida, que conformou a
organizagio”. explica Licia. “Passamos praticamente trés anos no
Conselho Nacional de Satide como representantes de uma articula-
¢do da sociedade civil, mas era voluntdrio. Af para pagar essa pessoa,
ela assume a coordenagiio de um projeto, mas com a agenda politica

ela ndo dé conta. O fim dos recursos internacionais piorou muito a
possihilidade de equilibrar todo esse processo™, afirma.

127



Q' DNHBAD {omo nudrgesbasseuds Scoiedede Cvll wadeniam
DASDNGE  wua simidsden - ¢ perous o # ferdsmanisl pars = Brail

Promocao de
direitos ou prestacao
de servicos?

m Recifa, outra entidade enfrenton mudancas dedsti-
cas em s financiamento nos dltimos anos. mas por
divarsos motives teve mais sucesso em sua relagio
com o Estado. Desde 1993, o Centro da Desanvaol-
vimento Agroecoligico Sabid promove a agricultura
familiar dentro dos principios da agroecologia. De
infcio, sua principal fonte de financiamento era a cooperagéo in-
ternacional, responsdvel por 100% dos recursos do Centro até o
ano 2000. Nesse ano, o Sabid comegou & acessar recursos plibicos,
encarando os desafios de gestio que essa opglo representa.
“Hoje, o quadro mudou completamente. De 75% a 80% dos
nossos recursos vém do Estado, por meio de parcerias de wirias
naturezas: com empresas pliblicas, editais piblicos para projetos
ou convénios da ONG com algum drgio de governo”. explica Ale-
xandre Henrigue Pires. coordenador geral da entidade. "Com isso
veio também um volume de trabalho muito grande internamenta.
porque a gestdo do recurso piblico requer outras dindmicas, uma
buracrecia enorme tanto do ponto de vista administrativo-financei-
m quanto da comprovagio do uso de recurso, da atividede fim. E
por outro lado, continua ndo existindo condicio para a contratacio
de pessoas na instituigho para dar conta desse sumento de volume
de trahalho”, explica. O problema novemente vem do modelo de
contrato, que nio enxerga & necessidade de desenvolvimento insti-
tcional das organizagiies.
“E importante frisar que nio estamos sendo contra o processe
de fiscalizagho & gestio transparente do recurso priblico. Estamos
guestionando & que essa gestdo requer um trabalho & uma mio

128



129

O DINHEROD Como s Orgertzagses da Scckedade Onl wurtartare
DASONGS s stnidades - » porgue mio & fardaments paca @ Dead

Com sede no Recife, o Centro de
Desenvolvimento Agroecolégico Sabia
foi fundado em 1993 e trabalha para

a promocao da agricultura familiar
dentro dos principios da agroecologia,
desenvolvendo e multiplicando a
Agricultura Agrofiorestal, também
conhecida como Agrofioresta ou Sistemas
Agroflorestais. Tem como missao “plantar
mais vida para um mundo methor,
desenvolvendo a agricultura familiar
agroecologica e a cidadania®

http://centrosabia.org.br/
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de obra das ONGs que o prdprio recurso piblico no financia™,
explica Alexandre. "Entio, entendendo que somos organizagiies
sociais de defesa de direitos, o que a gente tem de 'mais valia’ do
nosso trabalho @ nossa experiéncia, nossa causa, nossa trajetdria.
o piiblico com que trabalhamos. Nio temos recursos que nos au-
tofinanciam. Precizamos do apoio piblico para fazer com mais
qualidade o uso dos recursos priblicos”. defenda.

Alexandre explica que o campo politico das organizagies
gue atuam no meio rural conguistou diversos avangos na rela-
¢do com o Estado durante os governos Lula e Dilma (de 2003 até
hoje). Entra ales estio a Polftica Nacional de Assisténcia Téc-
nica e Extensio Rural (ATEE] — instituida como lei em 2010,
mas que orienta as agdes do governo pare a drea desde 2003 —, a
Lei da Agricultura Familiar, de 2007, que estebelece pardmetros
de financiamento; &, mais recentamenta, a Politica Nacional de
Agroacologia, de 2012,

Dentro dos marcos da ATER e da Politica de Agroecologia,
as organizechies passam & contar com uma nova forma de finan-
ciamento: contratos de prestagio de servigos feitos por meio de
chamadas piiblicas. Nesse formato. o governo contrata a entidade
para realizar um determinado servigo de capacitagdo, treinamen-
to ou consultoria para comunidades rurais. por exemplo.

“Do ponto de vista da gestio administrativo-financeiro, & uma
forma mais positiva que os conviénios. A gente faz uma agéo para
depois receber o8 recursos”, explice Alexandre. "Como & um for-
mato jurfdico de prestagio de servigos, o que o Estado quer é que
o8 objetivos daquale edital sejam atingidos. A gente presta conta
com listas de presenga. relattrios, resultados de tantas familias
que acessaram a politica piblica, que foram capacitadas. Emiti-
mos nota fiscal de servigo dizendo que foram realizados tantos
cursos, tantas capecitagies, intercimbios, implantadas feiras
agroacoldgicas”. conta.

0 formato d4 mais autonomia para as entidades sohre o uso do
recurso, permitinde um maior aproveitamento para o desenvolvi-
mento institucional e o investimanto em atividades-meio funda-
mentais. ") Estado repassa o recurso. mas nio estd carimbado para
onde ele deve ir. Com ela. pagamos o saldrio das pessoas, o que
garante que a instituigio acontega”, afirma.

0 modelo, no entanto, também apresenta suas limitagies. A

130



131

O DINHERO CLomo s Orgertzagses da Sccdade Onl suntartare
DASONGS 1 stnidades - ¢ paigue o & fardaments paca ¢ Deand




Q' DNHBAD {omo nudrgesbasseuds Scoiedede Cvll wadeniam
DAS OMGE  wus simidedes - ¢ pargue mic & dendemenisl pars = Brasil

principal delas é nAo haver antecipacéo de recursos para o infoio
das atividades do edital. Ou seja, como no contrato com wma am-
presa, o Estado espera que a OMG utilize Tecursos priprios para
realizar o trabalho, pagando apenas no final. "E um problema enar-
me. Somos uma organizacio social de defesa de direitos, nio temos
capital de giro, quem tem & empresa”, explica Alexandre.

Mo caso do Sabid, o problema foi solucionado com a criagio de
um fundo priprio, que comegou a ser formado hé 15 anos pela en-
tidade com parte dos recursos arrecadados com contratos de pres-
tagino de servigo. No entanto, para organizeces menoras, o modalo
pode ser muito arriscado, se nfo invidvel. “Conhego uma situacio
em fque uma organizagio pegou dinheiro emprestado para dar con-
ta do infcio do trabalho. () governo demoron seis meses para pagar
& foi uma loucura. Voc# tem garantia de que vai receber, mas nio de
quando”, conta Alexandra.

Outra critica da entidade é sobre a visdo do governo a respei-
to do papel politico e social das entidades na organizagio e luta
pelos direitos das populaches atendidas. "0 governo entende isso
como mera prestecio de servigos e néo entende que as organiza-
gies tam um papel que vai além disso, tanto no conjunto dessas
politicas quanto para a garantia de direitos dos egricultores. O
formato mudouw, mes o Estado néo nos reconhece como sujeitos
da prapria politica”, lamenta.

Um exemplo positive, na visio de Alexandre, scontecen no
programa de cisternas desenvolvido pela Articulagio Semidrido
[ASA) rede da qual o Sahid faz parte. Ainda em 2005, o governo
reconheceu o programa como uma politica piiblica, o que permitin
a alocago de recursos do orgamento federal para esse finalidade.
“0 fato de ter recursos foi importante, mas sohretudo considera-
mos uma vitdria que o Estado tenha reconhecido que essa tecnolo-
gia garante o direito dessa populacio de ter acesso a dgua. A partir
do momento em que o Estado reconhece como polftica piiblica e
garante recurso a isso, estd tembsém reconhecendo o direito da po-
pulagho do semidrido de ter acesso & dgua”, avalia.

23,69
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Taxas de crescimento dos orgamentos publicos
e das transferéncias para ESFL {2002 a 2014}’
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zaghes cresceu, aumentou o volume de recursos, mas no nivel
subnacional”, explica Felix, do IPEA.

Segundo estudo do IPEA (veja gréficos), ainda que mantenham
tendéncia de crescimento, os repasses do governo federal para enti-
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dades sem fins lucrativos [ESFL) aumantaram em ritmo mais baixo
que o orgamento. Entra 2002 e 2010, o valor real do orcamento global
—que exclui despesas financeiras — aumenton mais de 80%, enguan-
to a parcela do orgamento destinada s entidades crescen 45%.

Por outro lado. as transferéncias efetuadas nas esferas estadual
& municipal cresceram de forma mais acelerada do que no plano
federal, aumentando acima do crescimento do orgamento. Nos go-
vernos estaduais, as transferéncias tiveram sumento de 131% enire
2002 & 2010, acima dos 60% de crescimento dos orgamentos. MNos
municipios a curva foi ainda mais acentuada, com um crescimento
de 311% nos repasses frente & 77% de aumento nos orcamentos.

A parceria com a esfera municipal de governo marca o modo de
atuecio da Unido de Micleos e Associaghes de Helidpolis [UNAS),
que hd 30 anos mohiliza e oferece servigos bdsicos para a populagio
da maior favela da capital paulista. A principal forma de financia-
mento da UNAS sio conviénios com a prefeitura de 540 Paulo, qua
correspondem a cerca de 80% dos recursos da entidade. Eles finan-
ciam 12 Centros para & Crianga e o Adolescente (OZA), que oferecem
atividades socinculturais e esportivas no contraturno da escola para
um piiblico com idade entre 6 @ 14 anos, e 13 Cantros de Educecio In-
fantil [CEI), que atendem criangas de seis mesas a trés anos de idade.

“Trabalhar com o municipio ndo é uma opgéo, 6 consequéncia
da municipalizacio das politicas. S&o as necessidades da comu-
nidade que nos fazem conveniar com & prefeitura”. explica Jairo
Araldi, diretor de projetos da UNAS. A primeira preocupagio foi
oferecer creches para as criancas da comunidade. "Esse é um aten-
dimento que sempra foi municipalizado, o que & um grande risco
para nds. Estamos atrelados a essa composigio do governo muni-
cipal. E verdade que hoje é dificil um prefeito tirar os CEls, ji sio
uma politica de Estado, seria muito barulho da populacio. Mas sa
entrar um governao radical, & um risco”, diz Jairo.

A UNAS também oferece atendimento juridico por meio de uma
parceria com o governo estadual, promove atividades de fomento &
economia soliddria por meio de conviénio com o Ministério do Tra-
balho @ Emprego (MTE) e organize grupos de mulheres financiados
pela Secretaria de Politicas para a Mulher [SPM). A entidade pos-
sui ainda uma rddio comunitéria, tocade quase que exclusivamenta
com trahalho de voluntérios, & que recebe recursos do Ministério da
Cultura para equipamentos por meio do programa Pontos de Cultu-
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UNAS

Nascida no final dos anos 1970, a Uniao
de Nacleos, Associacdes e Sociedades

dos Moradores de Helidpolis e Sao Joao
Climaco trabalha na organizacao dos
moradores da regiac e também para

a melhoria da qualidade de vida local.

Sua diretoria é eleita pelos proprios
moradores, buscando projetos e melhorias
com mais qualidade e quantidade nas
acoes de representacao e pressao popular,
influenciando decisivamente nas questoes
relativas a politicas pablicas.

http://www.unas.org.br
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ra. Desenvolve ainda parcerias com & iniciativa privada, como uma
parceira com a Ambev no programa “Jovens Alconscientes”, para a
prevengio do uso do dleool entre adolescentes,

Hoje. a UNAS atende 7 mil pessoas diretamente no conjunto de
servipos que ofereca. Seu orgamento em 2013 foi de cerca de RS 18
milhdes, financiando 36 projetos ativos, o que representa um cres-
cimento em relagio aos B$ 13,6 milhdes de 2012, quando foram
atendidos 5,2 mil benaficidirios diretos.

0 modelo de financiamento vie convénios repete o= problemas
para garantir as atividades internas da entidade, como administra-
¢do, contahilidade. atendimento a0 piblico etc. “Com o convénio
vocé estrutura tudo para o atendimento, mas néo pode pensar nada
para a organizacio”, conta Jairo.

Uma perceria com a Action Aid Brasil garante hoje parte dos
recursns para o desenvolvimento institucional, complementados
com doagfies e eventos realizados pela UNAS para arrecadar. “Hoje
quase nio existe doagio direta de empresas. Elas quarem uma re-
niincia fiscal @ mesmo quando oferecemaos isso, porque somos enti-
dade de utilidade piblica federal, as empresas preferem atrelar sen
nomea & wm projeta”, conta Jairo.

Movemente, 8 parte mais penalizada é a atuagio politica da en-
tidade, de orgenizagio da comunidade e controle social das poli-
ticas piiblicas, heranga de suas origens nos movimentos de basa
pela moradia digne em Helidpolis. *Hoje, 95% do quadro de fun-
ciondrios é de moradores da comunidade. A gente trabalha pela
militincia mesmo. Mas nio conseguimos ter alguém liberado para
trabalhar essa parta de articulacio. O orcamento da entidade teria
que prever isso, mas ainda ndo conseguimos chegar num modalo”,
lementa Jairo. “Estamos precisando muito que a coordenadora do
grupo de mulheres vd para Brasilia, mas se nio tem alguma en-
tidade cobrindo a viagem. néo tem como. Ela milita no sibado e
domingn em 540 Paulo. mas ndo tem como viajar”, exemplifica.

A preocupecio com o financiamento de entidade & constante e
gerou uma parceria com a Fundagio Gehilio Vargas para desenvol-
ver modelos de sustentahilidade. “Nossa biblioteca comunitéria, por
exemplo, é hoje financiada pela Fundagio Carlos Chagas. Se ala de-
cidir que néo estamos mais juntos, corre o risco da hiblioteca fechar.
E voci tem ideia do que isso significaria numa regido em que a bi-
blinteca mais prixima estd a quase 5 quilimetros?”, questiona Jairo.
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Empresas
brasileiras preferem
projetos proprios

ambédm com forte atuagio na educacio
infantil, o Instituto Avisa L4, de S&o
Paulo, comagou mais recentements A
direcionar esforgos para as parcerias
com governos municipais. Criada hi
27 amos, A OMNG tem como missao a
quelificagiio da pritice pedagdgica das redes piblicas
de Educacio Infantil e, desde 2002, Fundamental. (3
principal meio para atingir esse fim sfo programas de
formagio continuada que alcangaram até hoje perto
de 200 municipios brasileiros, além de atividades de
incidéncia na formulecio das politicas educacionais.
Desde o inicio das atividades, em 1986, o instituto
tem como principal forma de financiamento as parce-
rias com emprasas @ institutos empresariais. “Nunca
tivemos como opgio fundamentsl esse financiemento.
Sempre nos colocamos como missio trabalhar com es-
cola piblica. Comegamos aqui no estado de Sio Paulo
com as creches conveniadas, que até hoje néo tém pro-
gramas de formagAo”, explica Cisele Ortiz, coordenado-
ra adjunta da ONG. *Quando comegamos, tivemos uma
bolsa da dois anos da Ashoka [instituigio internecional
que apoia projetos e organizaghes| para desenvolver a
ideia do projeto: melhorar a qualidade da escola dando
cursns para o8 professores. Foi uma parceria importan-
te, que permitiu estruturar & ONGT, conta Cisele.
Em 1894, a ONG foi procurada pelo Instituto CiA
para desenvolver um programa de formacéo para a Co-
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operapic, associagio de entidades ligadas & educagio infantil com
forte atuagio na Zona Sul da capital paulista. "Fizemos isso duran-
te dez anos, o que possibilitou que consoliddssemos & metodolo-
gia”, conta Cisele. Com isso, outras empresas procuraram a entida-
de. firmando parcerias semelhantes para formagéo de professores.
“As empresas nos procuram pars dar cursos nes cidades onde tim
interesse comercial”. explica.

Eszse modelo de financiamento baseado praticamente em uma
tinica fonte trouxe problemas com a crise econfimica internecional
iniciads em 2008, Durante os triss anos saguintes, muitas empresas
retiraram seus investimentos sociais, cortando os recursos da ONG.
A entidade sobreviven por conta de um fundo préprio construido
ao longo do tempo com uma parcela dos contratos firmados — uma
maleabilidade que niéo é permitida em convénios governamentais
& mesmo em muitos editais privados. “Cada projeto tem uma taxa
de administeacdo. Nis temos um fundo de Dessnvolvimento Ins-
titucional, uma porcentagem que a gente guarda dos projetos. Se
acontece alguma coisa, a gente pode manter o escritdrio, o salirio
das pessoas contratadas”, explica Cisele.

A situagiio se manteve assim até 2011. Nesse periodo. o Insti-
tuto encontrou uma opgio em convénios com prefeituras. sempre
para a formagéo de professores. Hoje, com o retorno das parcerias
com empresas, as duas formas de atuago se mantém, diversifican-
do as fontes de recursos. Para Cisele, este é o desafio das ONGs para
garantir sua sustentahilidade financeira. “Nio pode jogar todas as
fichas num sd financiador. Tem que buscar editais. licitagfes, di-
versos meios”, afirma.

Messa sentido, o Instituto Avisa L analizsa a possibilidede de
firmar parcerias com universidades federais, para poder realizar
projetos de formagio de professores com recursos do Ministério
da Educagio. "Também podemos fazer convénios com outros mi-
nistérins, como o do Trabalho, para formagio profissional. Estamos
estudando possibilidades”. explica Cisale.

A maior maleabilidade para realocagho de recursos permitida
pela prestagdn de servigos facilita também as aghes politices da
ONG. “Participamos da Rede Necional Primeirs Infincia, do grupo
dea trabalho da Educecio da Rede Nossa Sio Paulo e do Movimen-
to Todos pela Educagio. Agora estamos acompanhando uma das
metas do Plano Macional de Educagéo (PNE]. Tem gue ter hrago
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O Instituto Avisa |3 vem desde 1986
contribuindo para qualificar a pratica
pedagogica das redes plblicas de
Educacao Infantil. A partir de 2002
passou atuar também no Ensino
Fundamental {séries iniclais} nas
areas de leitura, escrita e matematica.
Sao exemplos dessa contribuicdo os
diferentes programas de formagao
continuada que atingiram até o presente
momento por volta de 200 municipios
de diferentes estados brasileiros.

http://www.avisala.org.br/
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politico, nio basta fazer a6 formagio, mas também & preciso lutar
para criar malhores condigties para todos™, explica.

Estas atividades nfo possuem um financiamento espectfico,
mas sdn bancadas pela soma dos recursos consegnidos pela ONG
com A8 parcerias de formacio. “No GT de Educagio da Nossa Sao
Paulo, somos o dnico grupo que tem uma secretaris-executiva
para isso. Duas pessoas acompanham tudo, organizam os encon-
troa. Sa depender &6 do trabalho voluntério das préprias ONGs,
a coisa ndo caminha. Nio é nossa prioridade no cotidiano e, se
tem uma emergéncia nas atividades principais, essa parte scaba
ficando meio de lado”, explica.

Essn é uma das limitagies do modelo de financiamento por pro-
jetos, o mais comuments oferecido por financiadores seja do Poder
Piiblico quanto do setor privado. “E tudo muito focado em usar
0 TECUrso para o projeto, néo para o desenvolvimento da ONG. A
gente tem uma equipe fixa. celetista. Tem pessoa &0 para cuidar de
documentagho, que toda hora estd vencendo. Mas os formadores
Ao todos contratados por projeto. No final do ano fica todo mundo
com a espada na cabega, sem saber se vai ter trabalho on néo no
priximo perfodo”, lamenta Cisele. "Uma alternativa que criamos é
dar cursos livres & distancia. O formador pode dar um desses cur-
508 & mantém a ligagko com o instituto”, conta.

0 foco na contratacéo via projetos é uma das muitas carecteris-
ticas do modelo de filantropia empresarial construfdo no Brasil.
Ma verdade, &8 maioria dos esforgos dos institutos e setores de res-
ponsabilidade social das empresas & focada na gestio de projetos
priprios. E o que mostram dados do Canso do GIFE [Grupe de Ins-
titutos Fundagiies @ Empresas). Segundo a pesguisa. o8 membros
da rede investitam RS 2.3 hilhdes em 2012, Desta total, carca de
30% vai para outras organizaghes, sendo o restante gasto em proje-
tos priprios. Segundo André Degenszajn, secretdrio-geral do GIFE.
esta carateristica dos institutos brasileiros é bastante diferente de
outros palses. “Nos EUA, por exemplo, elas basicamente fazem do-
agfes para & sociedade civil, raramente operam. Apenas 10%: sio o
que ales chamam de fundagdes axacutoras”, afirma.

Para André, trés fatores fundamentais contribuem para esse ce-
nérin. Primeiro, hd entre os empresdrios uma baixa confianca na
capacidade das 0SCs de realizarem suas missies. “H4 uma viso
de que as 08Cs sAo pouco eficientes. pouco transparentes. tm
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baixa capacidade de gestio, baixa legitimidade. E um conjunto de
fatores que diz respeito & viséo que se tem das ONGs como organi-
zaghes que promovem agdes voltadas ao interesse piiblico. E uma
questdo de confianga ndo s6 no sentido de que pode haver desvio
de recursos, mas também da cepacidade de realizar as agbes a que
se propdem”, afirma.

Outro elemento é a tendéncia entre os institutos empresariais de
alinhar os investimentos sociais aos negdcios da empresa mantene-
dora. Dessa forma, uma indistria que instala uma planta em uma
cidade prefere concentrar seus gastos sociais naquela comunidade,
como uma forma de fomentar boas relaghes e uma imagem positi-
va. “Uma empresa ndo existe para fazer investimento social, mas
para gerar riqueza, remunerar 0s acionistas. Entdo como o instituto
justifica esse investimento para 4 empresa mantenedora? Com a
construgdo de reputagdo e imagem, por exemplo. Ao desenvolver
agdes para desenvolvimento social, 8 empresa melhora sua imagem
na sociedade e isso se reverte para seu valor”, explica André. Para
atingir estes fins, as empresas consideram mais fdcil desenvolver
projetos proprios do que buscar parceiros em ONGs jé existentes.

0 terceiro fator que afasta empresdrios das doagdes é a necessi-
dade dos institutos empresariais de justificar o investimento para

suas empresas mantenedoras, o que é feito por meio de avaliagbes
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e menzuracio dos resultados do investimento social. "Os institutos
avaliam ser mais fdcil avaliar o impacto de projetos préprios. Se
elahora o praprio projeto. tem mais facilidade potencialmenta para
acompanhar”, avalia André.

Talvez por um reciocinio semelhante, mesmo em relagio acs
recursns que sio repessados A outras organizaghies, a maioria das
empresas adota o modelo de financiar projetos, impondo controles
e dificultando o desenvolvimento institucional das ONGs. "Existe
uma demanda por gestdo, capacidade institucional, mensuragio,
mas financia apenas projetos. Tem af um descompasso claro”, avalia
o secretdrio-geral do GIFE. "Além disso, § mais dificil as fundaghes
financigrem agiies numa perspectiva mais de empoderamento e de
criagdo de direitos. como controle social ou advocecy, do que finan-
ciar agfies com impacto direto no beneficidrio. O compromisso e a
viado do papel dessas instituighes de financiar as 0SCs néo é um ele-
mento estratégico, mas pontual, de apoiar uma iniciativa”, explica.

Para André, essa situagko néo estd descolada de uma auséncia
de valorizagdo do papel das ONGs na sociedade brasileira, que vai
desde a criminalizagéo até o baixo reconhecimento de sen papel
social seja pela imprensa, populagio ou emprasas. “As OMNGs estio
com poucas bases de sustentagéo politica. Isso estd articulado, nio
sA0 coisas dissociadas. A crise financeira nio serd superada sem
superar essa crise politica”, avalia André.

Ele v uma saida interessanta na busca por doagies individu-
ais, que tem avangado no pafs. “E um modelo que contribui tanto
em termos de sustentabilidade financeira como para & criagio de
uma base de apoio. UUma organizagéo que recebe RS 1 milh&o em
doagfies de R$ 1 de pessoas fisicas, além dos recursos, tem um mi-
lhio de pessoas que a apoiem. E diferente de uma orgenizagko que
recebe RS 1 milhio de uma fundagko imternacional. A criecio de
uma hase de apoiadores contribui de forma relevante para essa sus-
tentagho politica”, argumenta.
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Doacao
individual traz
recursos € apolo

sta visdo tem se tornado cada vez mais

presente nas discussdes sobre novas pos-

sibilidades da financiamento das ONGs

hrasilairas. Pouco utilizada no Brasil, a

opgéo é de grande importincia nos pafses

desenvolvidos como forma de sustentar
uma sociedade civil forte @ independente.

Um exemplo do potencial das doagdes individuais
& o Greenpeace. Pioneira na pritica, a organizagio so-
brevive em todo o mundo apenas de recursos arrecada-
dos com pessoas fisices, sem financiamentos de empre-
a4, governas ou drgéos multilatarais. "Em alguns casos
recebemos de fundagiies ou entidades que tenham va-
lores & objetivos semelhantes ans nossos @ cuja origem
do recurso seja bem clara. Nao posso receber de uma
fundagio ligada ao petrdleo, por exemplo. Vai contra
nossos objetivos e o8 embates que temos com algumas
empresas”, explice André Bogsan, diretor de captagio
de recursos e marketing no Greenpesce Brasil.

A operagio brasileira da organizagio é financiada,
além da arrecadagio com pessoas fisicas, por meio do
apoio de um grupo de escritdrios do Greenpeace de
pafses como Alemanha, Holanda e outros, que dis-
piiem de recursns para investir no pafs. A proporgio
dos recursos internacionais vem diminuindo com o
avango do trabalho de captagio junto & populagio
brasileira. “Hoje a captacio estd mais ou menos equi-
librada: em torno de 60% dos recursos vém de fora e
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Por um
mundo
verde

s * justo

GREENPEACE.! %

Presente em 43 paises, a organizagao tem como
missao proteger o meio ambiente, promover a paz
e inspirar mudancas de atitudes que garantam

um futuro mais verde e limpo para esta e para

as futuras geracoes. Atua sobre problemas
ambientais que desafiam o mundo atual, incluindo
campanhas sobre: mudancas climaticas, proteciao
as florestas, oceanos, agricultura sustentdvel,
poluicao e energia nuclear. No Brasil, as principais
frentes de trabalho sao a protecao a Amazoniaea
campanha de Clima e Energia.

http://www.greenpeace.org/brasil/ {
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o candrio tende a sa inverter. Ainda nio somos autossuficientes,
mas estamos buscando diversificar a forma de captagio num pafs
mais empoderado, com mais dinheiro”, afirma Bogsan.

A base de doadores & heterogfnea. "Tem gente de tudo quanto
& cor e credo. Estamos muito presentes nas classes Ce D, que en-
xergam no Greenpeace uma alternativa de expressar uma revalta”,
analiza o diretor. O valor médio da doagdo estd na fhixe da RS 32 a
RS 35 reais por més e tem aumentado juntamente com o poder da
compra da populagio.

Mas a constincia das doagfies ainda é um problema para a en-
tidade. *CQualquer dor de barriga elas cancelam. eu ndo tenho uma
consisténcia de pegamentos. Dificilmente essa pessoa que doa esse
montanta vai pagar os 12 meses sem falhar”, explica Bogsan. "Te-
mos um problema de retengio muito alto. As pessoas deixam da
pagar, o8 bancos & sistemas de cobranga falham. Tem melhorado,
mas Ainda tem muito para fazer”, diz.

A captagdo do Greenpeace Brasil pode ser dividida em cinco
blocos. Primeiro e mais importante é o canal de rua, no qual cin-
co equipes de dez funciondrios abordam as pessoes em pontos
eatratégicos. “Sio eles que realmente fazem filiagio na rua. Sio
pesscas com perfil arrojedo, trabalham seis horas por dia, com
matas. Hoje estamos inovando com o uso de tablets. Eles fazem
tudo on-line, aceitam cartdo de crédito, recebam & doagdo de ime-
diato. Esse & o carro chefe do trabalho”, explica Bogsan. Segundo
ele, a operagéo hoje é concentrada em Sio Paulo, com viagens
eventuais para outras cidades para acompanhar eventos especiti-
cos. A intengo é futuramente expandir para outros locais, o qua
ainda nio foi feite por limitaghes logfsticas.

A utilizagho de equipe pripria para a captagio de rua & uma
cargcterfstica iinica do Greenpeace Brasil. Outras entidades que
fazem trabalho semelhante, como Médico Sem Frontairas, Unicef
& Fundacio Abring, contratam agéncias internacionais especializa-
das em captagio.

Cutro caminho para chegar a estes potenciais doadores é o tele-
fone. “Eu tenho acesso aos dados de muita gente que assina as peti-
phes que criamos — pelo desmatamento zero on pela libertagio dos
ativistas prasos na Rissia, por exemplo. Usamos estes dados para
chegar &s pessoas”, explica Bogsan. S&o trés equipes de telemarke-
ting responsdveis por contater estas pessoas, que jd estio informa-
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das & respeito das causas defendidas pelo Greenpeace @ mostraram
simpatia pela organizagio.

A tiltima porta de entrada é o site da entidade. no qual os usu-
firine silo direcionadas para uma pégina especifica de doagies. A
partir destes contatos, uma parte dos doadores torna-se regular,
passando & contribuir mensalmente.

Outros canais tambdm devem ser desenvolvidos no futuro,
como & chamada Direct Response TV [DRTV): aniincios televisivos
sobre a atuagdn da ONG divelgando um mimero de telefone 0800
para doagfies. “Vamos tentar fazer um teste em 2014, pois requer
investimento. Vood tem que estar bem planesjado, pensamos muito
antes de dar o passo para frente”, afirma.

0 investimento & um dos limitadores apontado por outras en-
tidades para esse tipo de captagio. "Tenho programas que o pay-
back & de atéd dois anos. Tem que ter um volume significativo e
a engrenagem tem que estar funcionando. E um trem com virios
vaghes e todos tém que estar andando”, resume Bogsan. "Se quer
ser organizagdo de RS 10 milhdes, tem que investir RS 3 milhdes.
Se quer ser organizagio de RS 100 mil, tem que investir RS 30 mil.
0 investimento § da ordem de 30%”.

A alternativa das doagiies individuais é estudada por muitas en-
tidades brasileiras. Mo Centro Sabid, Alexandre considera impor-
tante fazer com que as pessoas acreditem na causa defendida pela
entidade. “Para isso, precisamos ter linguagem muito praxima do
que as pessoas entendem. Por exemplo, falar da qualidede do ali-
mento do urbano é extremamente engajador das pessoas da cidade,
elas estio preocupadas com a sadde, podem aderir a essa causa da
necessidade de alimento sauddvel. Temos feito alguns exercicios
em Recife, convidando pessoas para conversar sobre o tema e o
impacto tem sido positivo. Mas ainds nio captamos, fol uma forma
de aproximagin”, conta.

Alexandre acha fundamental separar os beneficifirios da cansa
do bojo de possiveis doadores. “Nio podemos confundir doagio de
pessnas que abragam nossas cansas com doaghies do piblico alvo
da nossa agéo. O piblico atendido pelas organizagdes de defesa da
direitos estd em sitnagio de vulnerabilidade e nio tem que fazer
doagio para garantir que seu direito seja efetivedo”, defende.

Para Liicia Xavier, da ONG Criola, captagio individual é muito
dificil no Brasil, especialmente para as entidades que tém na in-
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cidéncia nos debates politicos para defesa e promogio de direitos
sua razio de ser. “No Brasil ndo temos essa cultura, sé doamos
para agies assistenciais. Na verdade, & gente tem vergonha de dizer
gue faz politica. A sociedade civil nunca incentivou esse tipo de
engajamanto. Nunca fomos capazes de fazer isso colado a politica,
=0 para ajuda assistencial. Acho que falta um trabalho mais siste-
mitico. mas a verdade & que todas as vezes que tentamaos foi muito
dificil”, lamanta.

Para ela, hd uma questio ideoligica na visfo do piblico que
dificults a conexfio com causas politicas. “Nio chegamos ao pon-
to de dizer que nossa tarefa é criticar a agio politica de qualquer
governante ou organizacio que impega o2 direitos humanos, que
saja racista. homofidbica. E do ponto de vista da sociedade. ela no
sante issn como um valor. Nio echa que seus direitos foram traba-
lhados coletivamente antes de serem conquistados”, afirma. “Se a
comunidade negra sentisse de fato que & conquista das cotas foi
de um movimento negro que passon anos lutando por isso, o mo-
vimento seria o mais rico que tem. Tem uwm miblico que acha que
essas coisas sfo naturais, nio dependem da ago de um grupo da
sociedade, nasce igual capim™, lamenta Licia.

Pesquizas internacionais déo razéo & cautela das ONGs bra-
sileiras. E o caso do World Giving Index, espécie de “ranking da
solidariedade” de iniciativa da organizagio inglesa Charities Aid
Foundation (CAF) e do Instituto Gallup. O Brasil caiu oito posigies
na versdo 2013 em relecio ao ano anterior e ocupa agora o 917 lugar
entre 135 pafses da lista.

Segundo a pesquisa, divulgads no pais pelo Instituto para o De-
sonvolvimento do Investimento Social [[DIS), 42% dos entrevista-
dos hrazileiros disseram ter ajudado um esteanho no més anterior
[80" posigho nesse quesito), 23% afirmaram ter doado dinheiro a
instituigies [72* posigio) e 13% realizaram trabalho voluntdirio
[80°). A visdo se torna mais otimista quando o ranking & organi-
zado por mimeros absolutos: as estimativas do instituto colocam
o Brasil entre os dez primeiros em todos o8 comportamentos. Sio
63 milhfies que ajudaram estranhos (quinto maior contingente do
mundo), 34 milhdes que doaram dinheiro (oitavo maior) 8 19 mi-
Ihe= de voluntirios [nono).
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Sociedade civil
brasileira em busca
de novos caminhos

diretor-presidente do Fundo Brasil de

Direitos Humanos Sérgio Haddad tam-

bém avelia que hd um longo caminho

para a construgéo de uma cultura de

doegies que envolve as organizagdes

de defesa de direitos, que até entio nio
e apresentavam como alternativa de doagho. “lsso vem
com o tempo & com exemplos, experimantos mostrando
que pode ser feito. A Action Aid comegon hi ponco tempo
e ji tem 10 mil doadores. Se promoverem esse fato podem
mostrar que a sociedade brasileira jd vem doando, que tem
possibilidade”, avalia.

0 Fundo Brasil é ele mesmo uma tentative de propor
novas formas de financiamento. Criads em dezembro de
2005, a fundacio pretende contribuir para & promogio dos
direitos humanos, criando "mecanismos sustentiveis de
doagéo de recursos voltados para a promogio e a protecin
dos direitos civis, econfimicos, sociais, ambientais e cul-
turais”, segundo o site do projeto. Sua forma de atuagéo
tem dois objetivos: primeiro, criar modelos de financia-
mento para pequencs projetos, favoracendo organizagies
de base que nio teriam acesso a editais governamentais
ou de empresas; segundo. experimentar e desenvolver
modalos de captacio de recurso que garantam a sustenta-
hilidade da sociedade civil.

0 Fundo trabalhe com duas linhas bdsicas da financia-
mento de projetos para violéncia institncional e discrimi-
nagéno de raca e género. Em oito anos de existéncia, doou
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UNDOBRASIL

O Fundo Brasil de Direitos Humanos visa contribuir
para a promocao dos direitos humanos no

Brasil, Com uma proposta inovadora, pretende
impulsionar atividades de pessoas e pequenas
organizacbes voltadas para a promocao e defesa
dos direitos humanos no pals, criando mecanismos
sustentaveis de doac¢ao de recursos. Tem o
compromisso de fortalecer especialmente aqueles
que possam fazer a diferenca e colocar em pratica
propostas criativas e de grande Impacto local na
luta contra a discriminacao,

http://www.fundodireitoshumanos.org.br/
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em torno de RS 5 milhfies. sempre por meio de editais com selagho
priblica. Os financiamentos sdo de RS 25 mil por ano em média.
“E uma fonte de financiamento do ativismo de base. Nio & recur-
a0 para manutengio institucional, até porque é muito pouco, mas
para fazer esse tipo de atividade de lobby, gestio de campanha”,
explica Sérgio Haddad.

Entre as vantagens do modelo, estd uma maior flexibilidade
tanto na apresentagio de projetos quanto na prestagho de contas.
“Mos=a forma de operar é mais livee, porque & gente capta o recurso
e faz a doagio. Faremos inclusive para entidades sem figura juridi-
ca”, diz Sérgio.

A diferenga se faz sentir apds a apresentacio e a primeira avalia-
tio. Uma vez aprovado no mérito, mesmo que néo esteja totalmen-
te adequado, o projete d discutido com os propositores e sio feitas
adaptaches da orcamento @ mesmo de objativos. Durante o projeto,
& feito um scompanhamento por telefone e por visitas, realizadas
de maneira amostral. Ao final, prestagio de contas e melatdrio. “E
bastante flexivel no sentido de atender organizagiies com poucos
recursos e capacidade de gestio. Até porque sio muito mais ati-
vistas @ ndo é um objetivo fazer com que passem tempo atendendo
burocracias de projetos tradicionais™, explica Haddad.

Ele destaca que. além dessa missio mais explicita, o fundo tem
outra ambigio: explorar novas formas de captagio, desenvolvendo
estratégias e técnicas que possam ajudar as organizagies da socie-
dade civil. *Vemos que hd um conjunto muito grande de entidades
internacionais mudando para o Brasil, captando recursos por aqui
oom sua expariéncia e recursos internacionais. Expertisa, racurans
& nome fazam com que Greenpeace, Médicos sem Fronteiras e ou-
tras captem recurses squi com sucesso, Nossa experiéncia 6 ver
como construir essa base de captagio de recursos sem essas quali-
dades dos parceiros internacionais”.

0 projeto, por enquanto, tem buscado principalmente recursos
de empresas e da cooperagko internacional. Mas, além disso. faz
experiéncias com a captagho junto & individuos por meio da Nota
Fiscal Paulista, programa do governo estadual de Sio Paulo que
devolve parte dos impostos arrecadados em uma compra ao con-
sumidor, que pode optar por encaminhar esses valores para uma
entidade. “E bastante experimental & vem dando certo, no sentido
de que & gente tem crescido, feito parcerias, e tem contemplado
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cada vez mais projetos”, explica Sérgio.

O Fundo Brasil faz parte de uma articulagio mais ampla de en-
tidades com objetivos semelhantes de promover novos modelos de
financiamento e atuar diretamente com grupos € movimentos pe-
quenos e médios, préximos da base da sociedade, que tém menos
acesso a recursos e contribuem com a transformacho social e a or-
ganizagio da populagdo mais vulnerdvel. Estes novos atores estdo
organizados na Rede de Fundos Independentes para a Justiga So-
cial, que inclui Fundo Baobd (voltado para & equidade racial). Fun-
do Social Elas (com foco na promogio do protagonismo feminino),
Fundo Socicambiental Casa (que atua com a temédtica ambiental),
Brazil Foundation [que visa promover a transformacio de realida-
des sociais), além do Fundo Brasil de Direitos Humanos e de trés
fundagbes comunitdrias: o Instituto Rio, Instituto Florianépolis e o
Instituto Baixada Maranhense.

O modelo de financiamento de pequenos projetos do Fundo

Brasil encontra raizes na atuagio da Coordenadoria Ecuménica de
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A Coordenadoria Ecuménica de Servico
nasceu em 1973 com o objetivo de promover
e garantir a defesa de direitos, justica e

paz. Para isso, assumiu o compromisso de
fortalecer as lutas dos movimentos sociais
por transformacgoes que assegurem uma
sociedade justa e democratica. Em quase
quatro décadas de trabatho, a CESE ja apoiou
mais de 10 mil projetos de organizagoes
populares em todo o Brasil, numa média de
400 projetos apoiados por ano.

’ http://www.cese.org.br/




Q' DNHBAD {omo nudrgesbasseuds Scoiedede Cvll wadeniam
DAS OMGE  wus simidedes - ¢ pargue mic & dendemenisl pars = Brasil

Servigo [CESE). Com 40 anos de atuagio, & entidade foi pionaeira
naste modale de financiamente. Desde 1973, mais de 11 mil ini-
ciativas propostas por grupos pequencs foram apoiadas. “As ve-
Z8S, COM UM Pequeno recurso voof consegue alavancar uma soma
enorme. J4 teve casos, por exemplo. de manifestagiies em relagio
& questdo da terra que nds apoiamos com RS 5 mil e por meio dela
08 movimentos conseguiram milhdies, porque estava faltando essa
pressgn politica”. comemora Eliana Rollemberg, assessora da dire-
tora da entidada.

Ela explica que o projeto invertia & ligica existente na maio-
ria das experiéncias da época. “Na maioria eram grandes projetos
onde a soma de recursos, mesmo elevada, acabava sendo utilizada
em virias insténcias e o que chegava mesmo para a populagio que
deveria ser beneficiada era uma parte menor”, explica. "A ideia
da CESE era apoiar iniciativas de pequenos grupos porgue assim
a ecio nio precisaria necessariamenta ter virias instincias. O prod-
prio grupo planejava, monitorava e cuidava do que era possivel em
termaos de gestio financeira, prestagéo de contas”, afirma. Os proje-
tos contemplavam também uma dimenséo de capacitecio, incenti-
vando que a gestho dos recursos fosse feita pelos praprios gruopos.
refarpandno & autonomia,

Mos primeiros anos de atuagio, em pleno regime militar, a enti-
dade contou com grande apoio internacional, em especial agéncias
de cooperagho ecuménicas de vdrios palses desenvolvidos, como
Alemanha, Noruega, Dinemarca, Suécia. Canadd e EUA. O cresci-
mento foi rdpido e mostrou o acerto da proposta. “A gente chegon
a ter RS 4 milhfies para apoiar pequenos projetos por ano. Recebd-
amos mil demandas e seleciondvamos perto de 7007, conta Eliana.
“Esse fol um momento de ‘boom’. de auge do nosso trabalho e de
reconhecimento dos pequenos projetos. As agéncias diziam ‘nids
nio temos condigdes de apoiar diretamente o2 menos favorecidaos,
mas a CESE chega até eles’”, completa.

Como muitas organizeches, a CESE foi bastante atingida pela di-
minuigio nos repasses de agéneias internacionais que chegou com
forga nos anos 2000. Com isso, o total de recursos disponiveis para
financiamento caiu atualmente para R$ 1,3 milhéies. forgando uma
queda no nimero de projetos e valor médio dos apoios. “Hoje a
nosss média estd baixissima, a gente apoia com R$ 5 mil, RS 7 mil.
Dependendo do projeto conseguimos chegar a RS 10 mil. mas isso
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nio & & regra”, lamenta Eliana.

Para recuperar sua capacidade, a CESE tem trabalhado para en-
contrar novos apoiadores e fontes de financiamento. Um exemplo
& uma parceria com a organizaglo holandesa Gansos Selvagens,
que reafirma o cariter formador dos projetos. *A partir do impulso
deles, fomos desenvolvendo um novo tipo de apoio a projetos e
relagio com os grupaos, que & um programa de dupla participagio: o
grupo entra com parte dos recursos e a genta dobra o valor. Ao mes-
mo tempo, capacitamos grupos da sociedade para que eles mobili-
£ [eCUTs0s. A gente tem que pensar que cada vez mais os grupos
precisam ter autonomia no financiamento”, explica Eliana. “Sio
editais mais complicados. néo tem 6 a proposta da atividade, mas
também & proposta da mobilizagio. E complicado, estamos com
dificuldade para cumprir as metas, mas acreditamos que é algo que
tem muito significado”, diz. A partir desta experiéncia, foi fechado
também um projeto semelhante com o Institute CiA.

Cutra alternativa buscads pela CESE é & mobilizacio de recur-
ans via doagdes individuais, que segundo Eliana, caminha devagar.
"E muita dificil, especialmente para projetos transformadores. Por-
que existe muits doagio, mas para criangas com cincer, em alguns
casos para atingidos pelo virus HIV, mas quando pensa em alguma
coisa que nio tem esse carditer de assisténcia, ndo é ficil. E muito
instigante, mas temos tido dificuldade, &té mesmo de ter um bom
programa no site que possa ajudar essa doagho™, diz.

Uma das iniciativas é a criagio de uma rede de amigos da CESE,
que faga doagies regulares. Ela conta que hé alguns meses receban
a ligagfio de uma pessoa do meio rural, no interior da Bahis, que sa
interassou pelo trabalho da entidade e quis saber como poderia fa-
zar parte da rede. “Mas ela disse que sd poderia doer RS 10 por més
& perguntou: ‘vale?”. Nis dissamos ‘claro que vale', recorda. “Aos
poucos, ela foi apresentando outras pessoas do municipio que fo-
ram também doando. Recentementa, nds tinhamos uma campanha
& eles organizaram um evento para ajudar. Més mandamos duas
pessnas para participar e eles consaguiram tudo no mercado local,
comida, as hospedagens. E venderam todos os materiais da campa-
nha e conseguiram mais de B$ 5 mil. Foi um exemplo incrivel para
nds de que ¢ possivel ter doadores individuais e néo sd grandes
doadores. Pequenos, mas que estdo comprometidos com o gue a

gente faz”, acredita.
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Novo marco
regulatorio para
as OSCs

desanvolvimento de um ambien-

te mais favordvel para a agio das

0S5Cs passa também por mudan-

¢as na legislagio referente o tema

no Hraszil. (0 caso das dosches &

um exemplo claro. Um dos maio-

res desestimulos para a formagho de uma cultura de

doagéo no Brasil vem do regime tributdrio: trata-se do

ITCMD - Imposto sobre Transmissén Causa Mortis e

Doaches, imposto de competéncia estadual que inci-

de sobre doagdes. Na grande maioria dos estados, o

imposto & devido pelo donatdrio, ou seja, a entidade

que recebe a doagdo. e a aliquota & de 4% sobra o

valor. Por ser de competéncia estadual, as hipitesas

de isengéo e o8 requisitos para usufroir dala variam

muito. “A tributeciio de doaglies feitas para causas

snciais e de interesse piblico podem levar ao deses-

timulo de doar, pois ‘come’ uma parte dos recursos

repassados”. avalia Valéria Trezza, advogada especia-
lista em organizaghes da sociedade civil.

Trezza explica que existem diversos incentivos

a doagiies previstos em lei para dreas especificas,

como cultura, esporte, crienga e adolescente, cin-
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Organizacoes em defesa
dos direitos e bens comuns

A Associacao Brasileira de Organiza¢oes nao
Governamentais, fundada em 10 de agosto
de 1991, é uma sociedade civil sem fins
lucrativos, democratica, pluralista, antirracista
e anti-sexista, que congrega organizacoes
que lutam contra todas as formas de
discriminagao, de desigualdades, pela
construgao de modos sustentaveis de vida e
pela radicalizacao da democracia.

http://abong.org.br/
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CAT @ PAgstas com deficifncia. HA poucos incentivaes, no entanto,
para doagdies livres e desvinculadas de projatos. " Atualmente, o=
linicos incentivos desse tipo 840 os concedidos s empresas qua
apuram lucro real @ doam para OSCIPs e entidades que possuem
o titulo de utilidade piiblica federal ou para entidades educacio-
nais”. esclarece. "Mos EUA, por exemplo, existe um incentivo
fiscal & doagfies de grandes herancas para entidades de interessa
piblico. Esse incentivo é largamente utilizado e gera a destinagio
de recursos vultosos para o Terceiro Setor”. Segundo ela, tramita
no Congresso hd muito tempo um projeto de lei para concessio
de incentivo fiscal a doaghes para a drea do meio ambiente. se-
melhanta ao que hoje existe na drea de cultura. Também estd em
discussdo um projeto de lei de incentivo a doagbes para criagio
de fundos patrimoniais.

André Bogsan concorda que a legislagéo brasileira ¢ um gran-
de entrave. *Além de néo ter um histérico de doagdes, a lei néo
frcilita. Nos EUA, vocé pode doar até 42% do sen impaosto de ren-
da. essa & uma pritica comum. Ma Europa tambsim hé exemplo. na
Franga, Alemanha e Holande a declaragio do imposto jd traz essa
opgAo. Existe um mecanismo preparado para a pessoa que doa. ala
escolhe entre vérias organizagiies™, avalia.

Essas, no entanto, estdo longe de ser as dnices mudangas ne-
cessdrias na legislagio hrasileira do ponto de wvista das ONGs.
"Hoje a legislagho brasileira para as 08Cs & insuficiente e confusa,
dificultando o acesso & recursos pelas organizecies da sociedada
civil que atuam em causas de interesse piblico”, afirma Vera Ma-
sagAo, diretora-executiva da Abong e representante da Plataforma
por um Novo Marco Ragulntﬁﬁn para as OSCS, qua raline redes
representantes de milhares de entidades de todo o pais ne luta
por mudangas nas leis. Segundo ela. hd sobreposicio de leis, dan-
do margem para o use indevido das organizagdes por governantes
& empresdrios para favorecimento de grupos politicos ou enrigque-
cimento pessoal.

Masagio tamhém menciona a criminalizagio das 05Cs e lembra
que o novo marcse legal entrou em pauta logo epds a CP1 das OMNGa,
que investigou repasses do governo federal para ONGs. A CPI can-
sou séring danos & imagem das organizagdes da sociedade civil.
Um contraste interessante & que estudos mostram que na Europa,
as OMNGs séo o setor que tem mais credibilidade junto 4 sociedade.
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Aqui. a mfdia ocupa o topo da credibilidade, seguida por empresa-
riado e depois as ONGs, que s6 ficam a frente dos governos. Mas eu
acredito que & histéria vai mostrar que somos fundamentais para o
avango da democracia como fomos essenciais no processo de rede-
mocratizagdo do Brasil™.

A luta conseguiu vitdrias em 2013, com 0 avango na tramita-
¢do do substitutivo do senador Rodrigo Rollemberg (PSB-DF) para
o PLS 649/2011. O projeto, construfdo apés indmeras rodadas de
consultas e debates piiblicos com a participagio de representantes
das OSCs, foi aprovado no Senado no dia 4 de dezembro e segue
para & Ciimara.

Se aprovada. a nova lei vai oferecer & sociedade regras claras
para as parcerias entre governo federal e OSCs. A gestdo piblica
democrdtica, a participagho social, o fortalecimento da sociedade
civil @ a transparéncia na aplicagio dos recursos piiblicos sdo os

principais fundamentos do novo regime juridico que contempla
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inovaghes tais como a criagio de um instrumento préprio para as
parcerias entre OSCs e drgdos piblicos, a exigéneia de qualificagio
das organizagbes, exigéncia de chamamento piblico e regras para
a prestagao de contas.

Importante interlocutora das OSCs junto ao governo federal, a
assessora especial da Secretaria Geral da Presidéncia da Repiiblica
Lafs de Figueiredo Lopes avalia que o objetivo central da agenda
estd no aperfeigpamento da relagio de parceria entre Estado e or-
ganizaches da sociedade civil (OSCs), incluindo a criagho de um
instrumento jurfdico préprio para esse modelo de financiamento.
Hoje, essa relagio é feita por meio do convénio, instrumentos juri-
dico criado para os repasses da Unillo para estados e municipios.
"0 SICONV (sistema de gestilo de convénios, contratos de repasse
e termos de parceria do governo ftederal) foi criado com a légica
e a linguagem dos érgdos piblicos, que contratam bens e servi-
gos diferentes das OSCs. E prreciso adaptar o sistema e criar uma
interface prépria para as organizagdes que seja mais intuitiva e
deixe claro as regras que elas tdm que seguir quando em parceria
com o Estado”, explicou.
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Para a assessora, o novo marco também é fundamental para o
enfrentamento & criminalizagdo deas 05Cs. "Hoje quando a gente
ouve falar de fraude de ONGs, a gente percebs que sfio organizagies
gue ninguém nunca ouviu falar, ou seja, essas se utilizam do titulo
de ONG para fraudar. E & justamente esse tipo de coisa que temos
que impadir com regras mais claras de transparéncia e controle.”

O combate & esse tipo de distorgéo 6 fundamental para aumen-
tar & cradibilidade das entidades com & sociedade como um todo.
“H4 certo desconhecimento sobre o universo das organizaghes da
sociedade civil. Temos identificado muitas ideias preconcebidas.
Estamos falando de um processo de resgate da confianga piblica:
confian¢a no piiblico e na atuagio piiblica das organizagbes da so-
ciedade civil”, afirma Lafs. “Nesse sentido, & preciso cada vez mais
evidenciar as boas praticas, os impactos que as (05Cs alcancam e
quante as tecnologias sociais criadas por elas e depois incorpo-
radas palas politicas piiblicas sio transformadoras para o Brasil.
Temos que aumentar as vozes, dar numa pluralidade maior a esse
espago piblice onde as 0S5Cs estio inseridas e aperfeigoar cada vez
mais es=a relagio com Estado e sociedade”, completa.

Num cendrio complexo, com muitos desafics e oportunidades
para o desenvolvimento de uma sociedade civil sadia, ampliar a di-
varsidade de fontes de recursos @ a aposta da socidloga Anna Pelia-
no para o futuro. “Diversificar o financiamento & muito importanta.
Quando uma organizagio fica depandente de um =6 financiador, fica
na dependéncia também da orientagio dele. Quanto mais diversas
as fontes, maior a autonomia e sustentabilidade das QOSCs”, afirma.

Para ela, a variedade de fontes também ajuda a ampliar a cre-
dibilidede das organizagies, pois descentraliza e torna piblico o
controle sobre elas. "0 governo federal nio pode controlar esse
universo tdo grande de organizagiies. E importante valorizar os
conselhos, o controle local e da pridpria sociedade. Por exemplo.
passar recursos via conselhos. que tem que ser fortalecidos, fazer
mais controle da qualidade do servigo e ndo =6 da questio financei-
ra”, defenda. “Ninguém melhor que as comunidades atendidas on
reprasantadas pelas OSCs para avaliar seu trabalho. Nesse sentido.
é hem interessante o financiamentn privado. Pois se um cidadio
coloca dinheiro, ele geralmente sabe o que estd acontecendo, o que
garante certo controle. Se diversifica as fontes, também diversifica
os controles”, conclui.
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Entrevistas em video

Acesse o canal do Observatério da Sociedade Civil no Youtube e as-
sista entrevistas exclusivas com Lais de Figueiredo Lopes, assessora
especial da Secretaria Geral da Presidéncia da Republica, e Eliana

Rollemberg, assessora da diretoria da CESE

Lais de Figueiredo Lopes

Acesse aqui: httpy//youtu.be/xUKFKELLEjY

Uma das principais
mnterlocutoras da sociedade
civil junto ao governo federal, a
assessora especial da Secretaria
Geral da Presidéncia da
Republica Lais de Rgueiredo
Lopes concedeu esta entravista
a0 Observatorio da Sociedade
Civil durante a feira ONG

Brasil 2014, Ela comenta o4

debates @ desafios a respeito
do financiamento das ONGs e
da prestacao de contas para o
gaverno no ambito do Marco
Regulatdrio das 05Cs.

Militante histdrica dos direitos
humanos, Eliana Rollemberg

& hoje assessora da diretoria
da CESE, entidade onde atua
desde 1983.Ela falou ao
Obseravidrio da Sociedade
Civil durante a feira ONG Brasil
2014, Na entrevista, ela discute
a queda no volume de recursos
nternacionais para ONGs &

as dificuldades de pautar o
financiamento a peguenos
projetos nos debates com o
governo federal,
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ANEXO C — Sustentabilidade das ONGs no Brasil.
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Prefdcio

SUSTERTARILIDADE DAS ONGS NO BRASIL

Esta publicagio retrata como a Associagio Brasileira de ONGs
(Abong), completando 18 anos de existéncia, atinge a maioridade
como inslituigdo calalisadora do potencial de eritica ¢ interven-
¢io do campo de organizagtes da sociedade civil que representa.
Uma associagio jovem, interessada em compreender sua trajetd-
tia e encontrar no presente as possibilidades de futuro. Na pauta,
wm tema cracial para a efetiva maioridade de gualquer organi-
zagio: suas bases de sustentagio financeina, social e politica, ou
seja, os meios de que dispde para garantir sua capacidade de rea-
lizaglo ¢ compromisso com a missdo.

Depois de uma série de publicagdes da Abong que focaliza-
ram os fundos piablicos, esta nos apresenta um primeiro balan-
¢o qualitativo sobre o acesso das associadas aos fundos privados
nacionais. Tratase de uma pesquisa exploratéria, baseada em
entrevistas com uma amostea de 19 associadas que realizaram
parcerias ou liveram projelos apoiados pelo setor empresarial pri-
vade, principalmente por meio de sens institutos ¢ fundagoes. As
entrevistas revelam o esforgo dessas ONGs em diversificar suas
fontes. enfrentando novos desafios relacionados aos processos



—
{

DAL ORGI NO BRASIL

SUSTERTABILIDADE

de selegio ¢ A gestio dos projetos. O estudo dit indicios de que
se forma um espago de intersegiio entre as estratégias do investi-
mento social privado e as de organizagies nio governamentais
voltadas & defesa de direitos, 2 promogio da democracia, da jus-
tiga social ¢ do desenvolvimento sustentivel. As limilagdes desse
espago de intersegio parecem residir, até o momento, principal-
mente no ainda pouco expressivo montante dos recursos priva-
dos investidos no campo social, assim como na sua insuficiente
abrangéncia temilica.

Ao contextualizar o estudo, a obra retoma o percurso das discussdes
sobre o acesso das ONGs a fundos piablicos, nos marcos da Cons-
titwigdo de 198K ¢ das conquistas de governos com perfil popular
democrdtico nas esferas municipais, estaduais e, finalmente, na
federal. Ao longo de mais de duas décadas, abrandaramese de fato
as resisténcias das ONGs 3s parcerias com governos e, atualinente,
@ Abong assume como bandeira win marco legal que estabelega re-
gras republicanas para o acesso de organizagies da sociedade civil
aos fundos piblicos. Entretanto, mesmo contando com wm con-
senso interno amphado, esse ainda ndo ¢ nm assunto livie de con-
trovérsia e conflitividade para o campo das ONGs, uma vez que
ontros atores socais, ontrora mais alinhados politicamente com esse
campo, insistem na desconfianga da aproximacio das ONGs aos
drgios de governo ou aos recursos priblicos, mterpretando-as como
privatizacio ou cooplagio.

A cooperagio internacional, por sua vez, também parece ter sido
desalojada da confortivel posicio de “bergo espléndido™, pas-
sando a integrar o terreno problemdtico que as arganizagdes da
sociedade civil enfremtam hoje para compor suas bases de sus-
tentagdo. Se, durante a resisténcia a ditadura militar no Brasil,
importantes agéncias internacionais, principalmente europeias,
estabeleceram com ONGs brasileiras aliangas estratégicas que
viabilizaram sua aluacio em contexto tdo adverso, a mudanga na
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linha politica de grande paste dos governos daquele continente,
acorrida ao longo da década de 1990, alterou substancialmente
o quadro. O empoderamento de organizagdes populares, o forta-
lecimento da democracia participativa ¢ a luta por ignaldade -
veram gue ceder lugar, nos planos estratégicos dessas agéncias, 3
focalizagio na redugdo da pobreza.

Tragado esse panorama, temos as andlises dos resultados das entre-
vistas como um estimulo ao amadurecimento da discussdo sobre a
sustentabilidade das organizagoes nido governamentais no Brasil. De
acordo com seus posicionamentos, 530 ¢ o caso, como poderiam su-
gerir alguns, de buscar no setor privade wma fonte que substitua os
recursos da cooperagio internacional, cuja saida do Brasil seria ine-
lutivel. E, de fato, o caminho mais proficuo para o fortalecimento
desse conjunto de organiza-
¢hes, tendo em vista sua ne-
cessidria autonomia  politica,

O caminho mais proficuo

—_—
—_

SUSTENRTARILIDADE DAS ONGS NC BRASIL

nio ¢ o da substituigio, mas para o fortalecimento desse

sim o da divessificagio das
fontes de recursos. Para trilhi.

manejar ¢ avaliar eriticamen-
te cendrios ¢ relagiies politicas

Este estudo esboga alguns dentre muitos novos contornos cujo
conhecimento ¢ necessdrio para compreender e aluar nesses ce-
ndnios complexos. A comegar pelos recursos piiblicos, hi aspec-
tos até agora pouco reconhecivers ¢ analisados que podem influir
na sua acessibilidade, constincia e efetividade no apoio as orga-
nizaghes ndo governamenltais. E preciso analisar os prés ¢ con-
tras relacionados aos mecanismos pelos quais os recursos pribicos
sdo distribuidos ~ editais, convénios, termos de parceria ou lici-
taghes, entre outros -, a existéncia de eritérios de elegibilidade

conjunto de organizagoes
lo, enteetanto, € preciso poder  NA0 € 0 da substituicao,
mas sim o da diversificacao
cada vez mais complexas. das fontes de recursos
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e sua capacidade para contemplar a diversidade das organiza-
¢oes em termos de tamanho, lipo de atwagio, regido, lemidtica
ete. E necessdrio ainda entender a diversidade das préprias fon-
tes estalais existentes ou possiveis: ligadas s virias politicas seto-
riais on g canais mais abrangentes, voltados ao fortalecimento da
democrdtica participativa ou A diplomacia, ow ainda as que tém
origem nos or¢amentos dos drgdos estatais ou no de empresas
ptiblicas que, como o estudo aqui apresentado mostra, ainda sio
confundidas com as empresas privadas.

A relagio desse campo de ONGs com a cooperagio internacio-
nal, por sua vez, se mantém como patrimdnio do qual nio se
deve abrir mao. As andlises mais acuradas de processos ainda em
curso indicam que, mais do que uma retirada sumidrna da coo-
peragio internacional, ocorre nma recanfiguragio de seus me-
canismos, atores ¢ enfoques, que certamente i tem impactos
na dindmica das ONGs no campo da Abong. Nio € o caso, en-
tretanta, de lamentagoes saudosistas, nem de culpabilizar iso-
ladamente as guinadas politicas dos governos ewropens on a
vulnerabilidade das agéneias a essas mudangas. De fato, o Bra-
stl também mudon. Nio mudon, € certo, porque tenha superado
seus problemas estruturais relacionados as desigualdades sociais
e ameagas ambientais, prescindindo entio das ajudas externas.
Mudou, sim, porque conseguiu, gragas ao proprio dinamismo de
suas organizagdes de cidadania ativa e seus vinculos com parcei-
ros internacionais, exercer uma lideranga reconhecida na articu-
lagao mundial de forgas politicas progressistas, criticas ao modeln
de sociedade que promove desigualdades e destrnicio ambiental
a0 redor do planeta.

Nesse legado, que se manifesta na pujanca das articulagdes asso-
ciadas ao Férum Social Mundial, as ONGs brasileiras precisam
reconhecer sua parcela de autoria, adotando uma postura mais
proativa, avang¢ando na construgdo de relagies mais ignalitdrias
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com seus parceiros internacionais. A reflexio partilhada sobre
essa nova conjuntura da cooperagio internacional e o desenho de
novas estratégias para enfrenti-la i vem sendo realizada em di-
versos espagos. Entre eles, um especialmente abrangente ¢ o Pro-
cesso de Articulagio e Didlogo (PAD), que envolve sete agéncias
ecuménicas europeias ¢ 165 organizagdes brasileiras, entre enti-
dades ecuménicas, movimentos sociais, organizagdes nio gover-
namentais ¢ a prépna Abong,.

Enfim, um terceito terrili-
rio de novos contornos que

cer e influenciar no desenho
diz respeilo a0 tema prinei-

As ONGs brasileiras ainda
as ONGs precisam reconhe-  pOUCO conhecem sobre
as possibilidades e limites

—_—
“J
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pal desta publicagio: 0 aces-  d@Sse universo de organizagoes

so aos fundos privados. Este
estudo representa wma con-

que se identificam como

tribuico inédita nesse sen-  INvestidores sociais privados

tido, aliando uwma andlise

compreensiva da trajetdria da associagio em relagio i sustentabili-
dade das ONGs, com uma anidlise cuidadosa das informagies pres-
tadas por organizagdes que acessaram esses recursos. Os dois lextos
inseridos como anexos ao corpo prineipal do estudo, por sua vez,
agregam informagies bisicas sobre os campos do investimento so-
cial privado ¢ a chamada responsabilidade social das empresas, que
certamente sdo dteis para ONGs que agora dividem também com
esses atores a esfera piblica nio estatal. Por mais que, no conjun-
to, 0s recursos investidos por empresas, seus institutos e fundagdes
sejam ainda bastante minoritdrios quando consideramos o total dos
recursos movimentados pelas associadas da Abong, ¢ significativo
o fato de que, em 2007, j4 eram 41,5% das associadas as que ti-
nham esse lipo de fonte na sua composigio orgamentiria. Parece,
entretanto, que as ONGs brasileiras, assim como a sociedade de forma
geral, ainda pouco conhecem sobre as possibilidades e limites desse
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universo de organizagbes que recentemente se identificam como in-
vestidores sociais privados, organizados através do Grupo de Institu-
tos, Fundagaes e Empresas (Gifel. Poucos sahem em que dreas e com
que estralégias essas instituigies vém atnado, o que representa seu in-
vestimento em relagio aos excedentes gerados por suas mantenedoras
atuantes no mercado, quais as posigies em disputa dentro do préprin
campo, os conflitos e inovagdes que o movimentam.

Outra dimensdo que sé muito recentemente se aborda nesse terre-
nao, que este estudo nio pdde por isso caplar, diz respeito 3 abran-
géncia do préprio conceito de fundo privado, que normalmente ¢
atribuido somente Agueles providos ¢ geridos por empresas. Mui-
to recentemente, entretanto, comegam a se apresentar no cendno
modelos altemativos de fundos privados, on fundos nido estatais,
como os de fundagies familiares e comunitinias, fundos que se ori-
ginaram de doagoes de individuos ou familias, mas adquirem uma
gestio totalmente autdnoma em relagio a essas, ou ainda fundos
criados com finalidades especificas, instituidos ¢ geridos por per-
sonalidades proeminentes em sew campo de atuagio, como ¢ o
caso do Fundo Brasil de Direitos Humanos, atnando desde 2006
N0 Apoio 3 projelos no pais.

Finalmente, devem ser considerados também, neste dominio alae-
gado dos fundos privados, as contribuigdes as ONGs realizadas por
individuos que se identificam com suas cansas, ow ainda 0s recursos
gerados pelas proprias organizagdes, por meio da venda de produtos
ou servigos. Essas duas modalidades compdem, ao lado dos recursos
publicos e empresariais, as “pontes para o fuluro” que desenharam
as organizagoes integrantes do Programa de Mobilizagdo de Recur-
sos, proposto e financiado pela Oxfam entre 2002 e 2007, envolven-
do oito organizagdes brasileiras, entre elas a Abong. Come relata o
livio Mobilizar para Transformar, de Domingos Armani, as experi-
éncias partilhadas ao longo do programa possibilitaram que as orga-
nizagies consolidassem a conviegio de que mobilizar recursos nio
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¢ uma atividade dissociada de suas atividades-fin. Mobilizar recur-
sos € um ato politico em todas as suas dimensies, pois traduz a ca-
pacidade de nma organizagio de convencer sobre a legitimidade de
suas causas, alargando seu campo de aliados, o que exige o constante
aperfeicoamento de sua capacidade de didlogo.

Aproveitando a mengio 3 importante contribuicio da Oxfam ao
Programa de Mobilizagio de Recursos, recolocamos nossos agra-
decimentos pelo apoio dado também 2 iniciativa dessa pesquisa,
prova da persisténcia de sen compromisse com o dinamismo e an-
tonomia das organizagies da sociedade civil brasileira. Em nome
do Conselho Diretor que assumiu a gestio da Abong em 2010,
agradecemos também aos membros da gestio que nos anteceden,
pela onsadia e empenho em empreender esse trabalho, em especial
aos que nele se envolveram mais diretamente: Tactana Gouveia,
Tatiana Dahmer, Helda Oliveira Abumanssur e Antdnio Eleilson
Leite. De nossa parte, assumimos o compromisso de divalgar sens
resultados s associadas € a oulras organizagdes do campo, além de
continuar fomentando estudos, andlises criticas ¢ o amplo debate
sobre o tema da sustentabilidade como dimensio constitutiva do
NOSSO COMPIomisso com wm outro mundo possivel.

Vera Masagio Ribeiro
Pela Diretoria Executiva Colegiada da Abong
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Apresentacdo

Esta publicagio apresenta o resultado da pesquisa “Acesso a fun-
dos privades por organizagies nido govermamentais - a experién-
cia das associadas da Abong”, realizada pela Abong, com apoio da
Oxfam GB, no ano de 2009

A iniciativa consistin numa experiéncia inovadora de abordagem
do tema para o universo de associadas da Abong. E inovadora
porgue o lema do acesso a recursos privados nacionais nio ¢ cla-
ramente presente no cotidiano de reflexio e de agio politica da
Abong ¢ porque sua abordagem foi pautada na necessidade de
constituir pardmelros eriticos ¢ mais coletivos para dialogar so-
bre a natureza de relagio entre setor sem fins lucrativos e entida-
des de mercado.

Nesse sentido, consideramos que a pesquisa contribuiu para aumenta
a compreensio sobre a complexidade da relagio entre ONGs e empre-
sas, 0 que amplia as percepedes aprioddsticas em tomo desse campo.

Optamos por mergulhar na realidade dessas relagies ¢ conhecer
de perto a complexidade desse universo, a partir das experiéncias

—
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de quem jd os percorren. O trabalho foi realizado de modo a ouvir
o que as associadas tinham a dizer de exitos, dificuldades e desafios
e possibilidades nessa relagdo, resguardando seus principios e mis-
soes institucionais.

A publicagio traz, ainda, um resumo do Panorama das Organizagdes
da Associacio Brasileira de ONGs, langado em 2010. O matenal ¢
resultado de wma pesquisa realizada pela Abong sobre seu campo as-
sociativo ¢ permilind ao piiblico leitor conhecer melhor parte de nm
universn bastante complexo, diverso, dindmico e desigual.

Para o publico leitor interessado em conhecer ainda mais esse cam-
PO, sugerimos uma visita ao site da Abong (www.abong.org.br), onde
estio disponiveis outras pesquisas sobre o perfil de suas associadas.
Hi ainda os livios “Mobilizar para Transformar: a mobilizagdo de re-
cursos nas organizagies da sociedade civil”, de Domingos Armani;
“Género ¢ Maobilizagdo de Recursos™, de Mircia Laranjeira; e “Mo-
bilizar: o experiéncia do programa de formaegdo em mobilizagdo de
recursos da Allanga Inferage”; todos dedicados ao debate sobre mobi-
lizagio de recursos e editados pela Oxfam GB, em 2008, em parce-
ria com diversas organizagdes da sociedade civil brasileira.

Outias recomendagdes 3o a pesquisa “Novos desafios 2 luta por di-
reitos ¢ democracia no Brasil” ¢ o estudo “Investigagaes sobre a con-
juntura dos investimentos das organizagies inlernacionals no campo
social brasileivo no perdodo 200820107, iniciativas da Alianga Inte-
rage, também com apoio da Oxfam GB, que tratam especificamen-
te da redugio do apoio da cooperagio internacional a entidades civis
brasileiras. Esses materiais estio disponiveis gratuitamente para do-
wnload nos sites www.interage.org.br, www.institutofonte.org br e
www.portalmobilizar.cesar.org br .
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Por que fizemos
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A realizagio da pesquisa “Acesso a fundos privados por organizagoes
ndo governamentais: 2 experiéncia das associadas da Abong™ dd con-
tinuidade a wma série de debates e processos desenvolvidos ao longo
dos 18 anos da Abong sobre as dimensies da sustentabilidade de suas
associadas. Das virias agdes que foram desenvolvidas nesse tempo, esta
pesquisa tem nma linha de continuidade tanto com as pesquisas trie-
nais sobre as associadas (0s chamados Perfis — referentes aos anos de
1998, 2002 ¢ 2006 - e o Panorama 2010) comeo com as pesquisas ¢
andlises sobre o acesso a fundes piblices.! Com estas, as conexies sdo
mais fortes, pois, no momento em gue Lais processos se realizaram, ha-
via alguns campos de tensdes, dividas ¢ contradiges sobre as possibi-
lidades e os limites contidos no acesso a fundos piblicos nacionais.

No espago em que separa a realizagio da primeiea andlise sobre o aces
s0 a fundos piblicos nacionais e os deas de hoje, as tensdes e contradi-
¢ies iniciais foram resolvidas até certo ponto, visto que, do ponto de
vista politico-discursivo, a questio central passon & ser a conslituigio
de politicas estatais que ampliem, garntam ¢ qualifiquem o acesso

1 Ver i ocholen don avin JOO!, 2007, 2003 « 2004 do Manue de fusdis subdcos, puticacas da Abing
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das organizacoes de defesa de direilos e os movimenles sociais a esses
recursos. Tais Jutas politicas assumem vitnias formas, seja na formula-
¢ilo de proposta de projeto de lei da Abong para marco regulatdrio do
acesso das ONGs a fundos publicos, seja em processos de cardter mais
pontual (como no caso da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993 - cha-
mada Lei das Licitagbes ¢ que passon a afetar as organizagbes da so-
ciedade civil em seus convénios com o governo federal, em 2005), ou
mesmo em debates mais amplos e complexos sobre as possibilidades
de constituigao de um fundo piblico para o financiamento de agoes
dessas organizagdes ¢ movimentos.

Jd do ponta de vista pritico, os recursos piiblicos nacionais sio uma
realidade cotidima da maioria absoluta das ONGs associadas 2
Abong. Em 2007, 60.4% das associadas possufam recursos piblicos
federais em seus orcamentos, 30.2% contavam com recursos mi-
cipais, € 28,3% afirmaram ter recursos estaduais. E importante obser-
var que os recursos piblicos federais 3o o segundo tipo de fonte mais
acessada pelas associadas 3 Abong, ficando ateds apenas da coopera-
¢io internacional, cujo acesso € de 78,3% nos orgamentos de 2007

Contudo, 2 mudanga nos patamares politicos sobre o acesso aos re-
cursos priblicos foi resultado de processos politicos bastante amplos
e complexos, de lutas politicas que extrapolam os limites estritos da
sustentabilidade financeira das ONGs. E possivel afirmar que o con-
junto das lutas politicas travadas por movimentos sociais e ONGs, em
especial a partir da década de 1950, crion 0s campos de possibilidade
para que os debates ¢ modos de acesso aos recursos publicos nacio-
nais ocorressem. Sem os sentidos politicos que levaram 3 formulagio
e aprovagio da Constitnigio Federal de 1988, niio se instauraria nem
o campo de disputas sobre 0 acesso aos fundos piblices, visto que ndo
podemos tomar tal acesso como sendo apenas aguele que € feito por
organizaghes e movimentos sociais de defesa de direitos. Afinal, em

2 GOUVEIR N DANLWISKAS, Marceks. Abang: paranarma das ssccuedon. 10 Pauln Abong, 2000
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sociedades capitalistas o setor empresarial sempre acessa, de formas
diversas, recursos estatais, sem que isso seja um problema, parecendo
ser apenas uma logica quase natural.

Nio ¢ possivel deixar de considerar também que a eleigio, a par-
tir especialmente da década de 1990, de governos identificados com
o chamado “campo popular- demoeritico™ eria correlagaes politicas
diferenciadas que possibilitam maior proximidade entre as concep-
¢ies de politicas piblicas que
tais governos stituem ¢ as or-
ganizagdes ¢ movimentos da

inclusive, atenua o ponto mais
tenso das resisténcias - o aces-

ria a uma localiza¢iofreducio
do papel das ONGS, transfor-

politicas publicas -, j& que al-

gumas das politicas implementadas foram criagio das organizagdes
e movimentos da sociedade civil, sendo provavelmente a construgio
de cisternas o exemplo mais completo desse processo,

Ou sefa, novas dindmicas politicas geram outras condigaes a partir
das quais os debates e decisdes sio tomadas. Com isso, ndo estamos
querendo afirmar que o problema das organizagoes ¢ dos movimen-
tos sackais no acesso aos recursos piiblicos estejam superados. Os ter-
mos da discussio € que sdo outros, na verdade até inversos aos termos
antenores. Durante a década de 1950 ¢ meados da década de 1990,
havia wm questionamento da legitimidade com relagio a esse aces-
so. Hoje, essa legitimidade ndo 6 ¢ assegurada, como a luta € para
que ela se efetive em politicas claras e democriticas. De um dilema
nos discursos e agdes das ONGs, o acesso aos recursos piblicos se
transforma em um direito.

Em sociedades capitalistas
sociedade civil brasileira. Iso, O Setor empresarial sempre
acessa recursos estatais, sem
so aos tecursos pitblicos leva. QU@ iSSO Seja um problema,
parecendo ser apenas uma
manda-as em executoras de  l0gica quase natural
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F importante considerar ainda os efeitos que as estratégias de algu-
mas agéncias de cooperagio e solidariedade interacional, a par-
tir do fim da década de 1990, tiveram nas dindmicas politicas das
ONGs brasileiras, com énfase nos debates sobre sustentabilidade.
Nesse ponlo, ndo nos referimos apenas 3 sua dimensio financeira,
mas sim 3 conjungio de elementos dindmicos, processuais e histori-
cos, relacionados ao fortalecimento da identidade de uma organiza-
¢lo, capazes de assegurar tanto a existéncia fisica sem precanzagio
nas relagdes profissionais internas como a visibilidade politica das or-
ganizagdes no médio prazo.'

Assim, se a partir do fim da década de 1990, um conjunto expressi-
vo de agéneias de cooperagao e solidariedade passa a focalizar swas
parcerias - € consequentemente, seus recursos financeiros — para
o combate 2 pobreza e diminuindo a Enfase nas designaldades, os
primeiros impactos sio sentidos no plano das agbes gque passam a
ser apoiadas, bemn como na ndo-instituigio de novas parcerias com
ONGs brasileiras. Hd também por parte das agéncias uma politi-
ca para ampliar suas cooperagies com os paises da Africa e da Asia,
além do Leste Enropen.

A partir de meados da década de 2000, as estratégias da cooperagio
e solidariedade internacional levam a uma mudanga mais profunda
na sua relagdo com as orgamizagdes brasileiras, uma vez que algu-
mas agéncias decidem ndio mais atnar no Brasil. Um dos elementos
dessa decisio se radica nas politicas interna e externa brasileiras,
tanto no seu plano discursivo como cancreto. Isso ndo ocorren por-
que os resnltados das politicas implementadas no Brasil durante os
dois governos Lula tenham sido suficientes para transformar as de-
sigualdades existentes no pais, mas sim porque, desde o fim da dé-
cada de 1990, as agéncias de conperagio tém enfatizado a redugio

3 Pars uma anibse mas complets dasintentabidsde das mnsccledin & Abong, wr: QOVERA, Loans
DANLALSEAS, Marcelo Adong: panoeama ce anocadas. %30 Paule: Abong, 2000
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da pobreza. Os programas sociais brasileiros, ainda que nio promo-
vam nenhuma mudanga estrutural, respondem em alguma medida
a essa perspectiva. Além disso, no plano discursivo, hi a enagio da
imagem do Brasil como pais emergente, ainda que tal emergéneia
seja no contexto do modelo capitalista moderno, ou seja, na subida
dos degraus da logica do desenvolvimenta visto comeo sindnimo de
crescimento econdmico.,

Contudo, as mudangas nos focos da cooperagio e solidariedade in-
ternacional devem ser compreendidas a partie das mudangas politi-
cas nos paises do norle, pois os

recursos dessas agénceias de co- As mudanqas nos focos da

operagio do norle se originam

=)
=1
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tanto dos fundos piblicos de  COOperacao e solidariedade

seus paises como das doagies
da sociedade civil. Ora, se as

um modo de fazer cooperacio

(marcado por forte sentido paises do norte

de construgio de sociedades

igualitdrias, democriticas e justas) se modificam em dire¢hes mais
conservadoras, evidentemente as relagdes entre as agéncias ¢ o go-
vemo ¢ sociedade civil de seus paises também serdo alteradas.

As medificacdes ocorridas nessas sociedades tém virias dimensoes,
mas destacamos o quanto a focalizagio em paises da Africa, Asia ¢
Leste Europen deriva daquilo que Zizek' denomina de “vizinhos
tixicos”, ou seja, a cragio e a consolidagio da Unido Furopeia
definem nde s6 dindmicas econdmicas, como fundamentalmente
criam as condigdes politicas e ideologicas de permissio para quem
pode ou nio ser enropew. Portanto, para além de um inleresse

internacional devem ser
condicties politicas de alguns  cOmpreendidas a partir
dos paises que constituiram das mudanqas politicas nos

4 JUEK, Sheecq. fvsta tragedly Shen as Avce. London: Vene, 2009
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humanitirio ou Glantrdpico da sociedade cwil ¢ dos governos da
Unido Europeia, o racismo e a xenofobia gue estio na base de tais
posicionamentos nido podem ser desconsiderados. Assim, o campo
politico que historicamente for representando pelas agéncias de co-
operagio também enfraguece.

Por fim, & importante perceber que a diminunigio dos recursos apor-
tados pelas agéncuas de cooperagio para orgamizagdes da socieda-
de civil brasileira acorsre no mesmo movimento em que crescem os
editais de projetos vindos diretamente dos paises enropens. Desse
maodo, a politica de cooperagio internacional para as organizagoes
de defesa de direitos no Brasil nio pode ser compreendida apenas
do ponto de vista de nma retirada, mas possivelmente de nma mu-
danga no modelo, que, por sua vez, implica nma relacio mais dive-
ta das organizagies brasileiras com as politicas externas dos paises
do norte e com as agéncias do sistema das Nagoes Unidas. Essas
sio questdes cruciais para se pensar politicamente a sustentabilida-
de das associadas 3 Abong.

Como ¢ possivel constatar, as transformagdes na dindimica das
relagies de parceria politico-financeina ocorreram em um tem-
po muite curto, amda que resultantes de processos sociopoliticos
muito complexos. A expansio das relagdes com empresas, institn-
tos ¢ fundagdes também ocorren nesse periodo. Contuda, os de-
bates sobre esses processos estio nos seus momentos iniciais e se
dio de modo muito restritos, marcados por uma logica bindria de
sim on ndo, sem que se tenha consegnido avangar na instauragio
de uma andlise politica que dé conta dos nexos cansais do con-
texto em gue vivemos.

Hit um modo de agir das organizagoes de defesa de direitos com
relagio a0 acesso aos recursos privados nacionais muito semelhante
aquele que marcon os debates do fim dos anos 1980 ¢ comego dos anos
1990 com relagio ao acesso aos fundeos puiblicos nacionais. Fssa ¢ uma
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decorréncia logica dos processos de politicos, visto que manter relagies
como uma certa instituigio ¢ legitimd-la e ser por ela legitimado.

Os debates, dilemas e contradigiies sobre 0 acesso aos recursos privi-
dos nacionais estio rdicados, nesse universo politico, nas concepgdes
anticapitalistas que constituitam o nosso lugar histarico. Contudo,
desde o fim dos anos 1980, com a queda do muro de Berdim, as al-
terativas ao sistema capitalista ndo se unificam mais em um grande
e dnico projeto polilico, a0 mesmo tempo em que as estraturas ¢ di-
ndmicas de dominagio se apropriam de um conjunto significativo de
valores e principios que, depois de retirados sens componentes mais
radicais, sdo  devolvidos do-

mesticados 3 sociedade. Como  OS debates, dilemas e
contradicoes sobre o

projeto igualitivio a partir da  ACESSO A0S recursos privados
usurpagio dos slogans e propo- 2 i nais estio radicados

afirma Zizek,” o capitalismo
tem sido tansformado em um

sigiies politicas que eram iden-
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ificadas com 2 esquerda. E o NAS concepcoes anticapitalistas

que ele denomina de “nove
espirito do capitalismo trinn.
fante que recuperou a retdrica lugar historico
igualitiria e anti-hierdrquica

de 1968, apresentandose como uma bem-sucedida revolta libertiria
conltea as organizagdes sociais opressivas tanto do capitalismo corpo-
rativo como do chamado socialismo real existente™.”

Fssa € uma construgio ideolégica que se pretende acima de tdo
“ndo ideoldgica”™ ¢ que pode nos possibilitar uma chave de leitura
importante para entender as mudangas operadas nas empresas, por
meio da chamada responsabilidade social ou do investimento social

que constituiram nosso

9 M, tsden

6 M bden {Tradugino Invw)
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privado. Nio parece possivel manter a mesma logica de andlise sobre
as empresas brasileiras e seus institutos e fundagdes como se liddsse-
mos apenas com @ dimensio produtiva e de geragio de masvalia e
que, portanto, suas motivagies para “investit” no social sejam de or-
dem apenas da diminuicio de custos por meio de isengio de impos-
tos. Ainda que tal elemento seja importante, ndo é suficiente para
explicar o conjunto desses processos, |4 que as empresas brasileiras
tanto conservam sen arcaismo como assimilam e realizam o novo es-
pinto do capitalismo.’

Fsta pesquisa se insere no contexto dessis novas questoes. E um estudo
pequeno ¢ explorlério, que busca iniciar processos politico-anal fticos
mais amplos, ampliando os termos do debate ¢ buscando aumentar a
compreensio sobre a complexidade dessa relagiio, o que amplia as per-
cepedes aprioristicas em tormo da relagio entre ONCGs ¢ empresas.

Assim, optamos por investigar a realidade de tais relagdes ¢ conhe-
cer de perto a complexidade desse nniverso a parlir das experiéneias
de quem ji os percorren. Para tanto, ouvimos o que as associadas
tinham a dizer sobre éxitos, dificuldades ¢ desalios ¢ possibilidades
nessa relagio, resguardando sens principios e missdes institucionais.

Por fim, fazemos duas observagiies politicas. Primeiro, visto que o
tema da pesquisa ¢ cercado de alguma polémica, ainda mais em tem-
pos de crise, a parceria com a Oxfam GB poderia ser equivocadamen-
te interpretada como maks nma imposicio das agéncias de cooperagio
na vida de suas contrapartes. Essa &, por vezes, uma fala recorrente
no nosso universo quando queremos evitar lidar com temas wim tan-
o quanto polémices. Com iso, ndo estamos querendo dizer que ndo
haja nunca tal imposi¢io, desde que por ela entendamos um didlo-
go entre sujeitos capazes de lidar com suas posicoes semelhantes, mas
também divergentes. No caso da presente pesquisa, o processo ndo

I Para aprcfunces tan questdes, e oo arscccs deatas pobbcagin
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acorren dessa forma, pois propusemos a parceria ¢ o apoio. Ao aceiti-
los, acreditamos que a Oxfam GB lomon uma posigiio de comparti-
Ihar conosco a ideia de que tal debate ¢ importante para a existéncia
das associadas 2 Abong. E, enfim, uma posigio politica.

Da mesma forma, a decisio da Abong de realizar esta pesquisa for
politica. Mas nio no sentido de sim on nio, de endosso ou recusa.
A nossa posiciio politica foi buscar romper exatamente com a légi-
ca bindria que tem marcado esse debate, estabelecendo outro cam-
po politico discursivo no qual a complexidade, os virios matizes, as
diversas questdes, lensdes, contradighes presentes possam emergir,
possibilitando pensamentos ¢ agies coletivas que fortalegam nossos
projetos politicos.

Agradecemes as 25 associadas que cederam seu tempo para as entre-
vistas ¢ comparlilhar suas experiéncias e reflexoes. Essa também ¢
wma decisio politica.
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A pesguisa teve um cardter exploratirio, pois, desde o inicio, estiva-
mos cientes do pouco conhecimento existente sobre tais processos ¢
relagiies. Assim, optamos por explorar, perguntar ¢ buscar entender
as dindmicas dessa experiéncia,

Desse modo, trabalhamos com uma metodologia qualitativa - o
que traz dificuldades grandes de andlise e apresentagio de re-
sultados -, por meio da qual buscamos identificar as similitudes
e diferengas das associadas na relagio com os fundos privados
nacionais a partir de algumas questdes norteadoras. Nio teaba-
lhamos com a andlise de discurso, pois esse método niio servina
a um estudo exploratiorio. Além disso, a relagio entre o sujei-
to desta pesquisa e o sen objeto tem uma especificidade politi-
ca na qual ndo caberia uma andlise de discurso, visto que seria
uma espéeie de autoanalise, pors somos nma associagdo pesqui-
sando a si mesma.

A amostra foi constrnida a partie do banco de dados da pesquisa
Perfil das Assaciadas Abong, referente ao ano de 2004, periodo
em que 71 associadas acessavam recursos orinndos de empresas,
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institutos ¢ fundagdes. Nesta pesquisa teabalhamos com 19 dessas
organizagies, o que corresponde a 26.7% do tolal das gque infor-
MArAN ACLSSO.

E importante fazer um esclarecimento metodoligico-conceitual.
Nesta pesquisa, fizemos um recorte dentro da categoria “empresas,
institutos ¢ fundagdes™ {esta categoria se refere as pesquisas asso-
ciadas Abong), 0 que restringin a amostra aquelas organizagdes que
acessaram apenas os fundos privados nacionais, excluindo, portanto,
empresas ¢ fundagaes estatais. Desse modo, o objeto desta pesquisa
sdo as experiencias com recursos onundos das empresas, institutos e
fundagoes privadas nacionais.

Tal opgio metodolégica rouxe dificuldades de comparabilidade de da-
dos quantitativos em dois pontos cruciais: o acesso e o volume de recur-
$08 A composicio orgamentiria. lsso se dd em fungio do fato de que,
a0 ndo distinguir as empresas ¢ lundagdes estatais daquelas que sio pri-
vadas, os dades sistematizados do universo das associadas 3 Abong nio
possibilitam indicagies precisas em termos da dindmica das relagies
com as instituighes privadas, ainda mais quando sabemaos que o acesso
a empresas ¢ fundagdes estatais tem crescido nos dltimos anos.

Ha também outra dimensdo que tanscende a questio metodolégi-
ca, radicando-se nas articulagaes entre deflini¢iies conceiluais ¢ dind-
micas politicas. Durante as entrevistas, constalou-se empiticamente
uma dificnldade de definir 0 que sio empresas, em especial empre-
sas privadas. Nio havia uma questio especifica que abordava esse
tema, mas, quando perguntadas sobre as empresas, institulos ou fun-
dagdes privadas com guem as associadas mantinham relagbes, mui-
tas das pessoas entrevistadas faziam referéncia ds empresas estatais
(e alguns casos, foi até um tema de reflexdo durante a entrevista).

Longe de ser uma questio de desconhecimento ou confusio por par-
te das pessoas entrevistadas, ¢ a revelagio de uma politica cential,
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relacionada 3 localizagio das empresas estatais na relagio com as or-
ganizagoes de defesa de direitos. Na raiz dessa (in)deflini¢io, podemos
inlerir que estd a dificuldade de estabelecer o que € o elemento defi-
nidor - ¢, em certa medida, facilitador ~ da relagio com as empresas:
¢ o fato de gerar lucro e, portanto, ter alguma dimensdo de exploragao
nas relagoes de trabalhio? E a origem dos recursos? A existéneia ou ndo
do controle piblico tanto sobre as politicas dessas instituigdies como
sobre seus recursos?

A definicao do que estamos
chamando de “empresas”
sas™ é uma questio poliica € UumMa questao politica

de grande importancia
sustentabilidade das organi-  para futuras pesquisas
sobre sustentabilidade das

A melhor definigiio do que es-
tamos chamando de “empre-

de grande importinea para
as futuras pesquisas sobre a

zaghes associadas 2 Abong,
inclusive nos seus aspectos

metodolgicos. associadas a Abong

A representatividade regional na amostra for definida como eritério
importante, Para isso, distribuiramese as 71 associadas segundo essa
varidvel ¢ definivese o mimero de organizagaes que deveriam ser se-
lecionadas em cada regional. Assim, foram realizadas 19 entrevistas
com um nimero diverso de associadas em cada regional: Amazionia
(1), Nordeste 1 (3), Nordeste I {2), Nordeste 11 (1), Centro-Oeste
(1); Sudeste (4), Siao Paulo (6) ¢ Sul (1)

1 O dewnho ncid de peagune contirha 15 crgmeegten, dn quan 20 gee acrsem ou jd havien acenad
LN prvecn @ oo gue compothen U R0 contle LOMPOiD RO cigatLetes Gue rurcs heasn
aenadn eie 1po de mcuna A Lngdo do grupo de mntrole era teder uma hpdtee wobre 4 radioos de
whelun nido M SO0 TR Prasdey, ou won wlactes te candder pottud @ gue srrvahe e peormu bes,
doegles te 30 recos slcu produics por perte de srmgreas, e gerel poguenias & du emicmoe koo ou ce el ten
proema com o cmauagtes Contida, par problema re condiglo i entevnies, des e do gupo de
ceertuly teerar de wr chacarted o guan o the endiae don revsbadcs Aer dono, dirmrie s el 2agao das derman
et houss eceviciede de o dgumuan cooen cegtes, bem como dksconuderer Gma dea ogancta O
din 20 por nbo w srgastir noa codren prreaton (nurce Snha soestac recunca de funden penaiko recaman)
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Com essa definigio, foram escolhidas as organizagdes que parti-
ciparam de fato da pesquisa. Para tanto, foi usado o conhecimen-
to prévio das organizagoes assoctadas, considerando as seguintes
caracteristicas: porte (definido pelo volume total de recursos
acessado pela organizagio no ano da pesquisa) e diversidade dos
temas ¢ piblicos trabalhados pelas organizagaes, considerando
a especial importincia politica de alguns deles para a pesquisa.
Por conta desse cuidado, na amostra final hi representagio de
ONGs que trabalham especificamente com diferentes questaes:
relagoes de género e discriminagio sexual; discriminagio racial;
trabalhadores(as) rurais ¢ sindicatos rurais; meio ambiente; e
criancas ¢ adolescentes.

Por meio de roteiros elaborados para cada gropo, a pesquisadora re-
alizon entrevistas semiestruturadas, que foram gravadas na integra ¢,
depois, transcritas. As entrevistas ocorreram nas sedes das proprias or-
ganizagdes associadas, em suas cidades. Foi solicitado ainda 3s orga-
nizagies associadas que participaram da pesquisa que respondessem
a0 questionidrio quantitativo. Isso poderia ser feilo juntamente com a
pesquisadora ou enviado posteriormente.
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Nio ¢ possivel compreender o acesso a fundos privados nacionais sem
wma articulagdo muito preciss com as dindmicas da cooperagio inter-
nacional e do Estado brasileiro. Contudo, tal articulagio nio pode ser
pensada como uma causalidade direta do tipo que wsualmente se tem
construido, a saber, 0 acesso a fundos privados nacionais aumenta na
proporgio que diminnem os recursos onundos da cooperagio e do Es-
tado, em um modelo de substituigiio de uma fonte por ontea, ainda
que outros dados apresentados posterionmente apontem para nma ten-
déncia de crescimento no acesso a essa modalidade de recursos.

A pesquisa permite constatar que a estrutura ¢ a dindmica de todes
os fundos que sustentam wma dada organizagio tém pontos de in-
tersegiio ¢ interdependéncia muito fortes. Isso ndo significa que os
recursos se fundem ¢ confundem na execucio de nma mesma ativi-
dade, mas sim que constroem uma légica intema - ¢ externa - que
0s faz ser eficientes, para usar uma expressio Ho cara nesses debates,
apenas na existéneia dessa logica.

No caso das organizagies enlrevistadas - ¢ acreditamos gue
tais observagdes sio pertinentes para o conjunto das associadas
da Abong que acessam fundos privados nacionais -, o processo
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tem algumas especificidades que tormam ainda mais complexas
(e quase que impossivels) as concepgdes que lomam o0s recursos
privados nacionais como o horizonte inico para a sustentabilida-
de das ONGs brasileiras.

A primeira especificidade € o ate de que, sendo os recursos oriundos
de fontes privadas nacionais ainda muito restritos no conjunto do or-
¢amento institucional, nio podemos dizer sequer que hi relagoes de
complementaridade entre os vinos fundos. E relevante lembrar que
o Perfil de 2004 apontou gue a proporgao do financiamento de em-
presas, fundagoes e institutos empresariais no total do orgamento das
associadas da Abong era da ordem de 3,75%.

Aliado a isso estid o fato de que a grande maiona das experiéneias
existentes com fundos privados ndo tem wm cardter daquilo que co-
mumente chamamos de “projeto institucional™. A respeito disso,
cabe uma distingdo importante. Em um sentido mais estrito, o que
se denomina projeto - ou de modo mais preciso, linanciamento ins-
titucional ~ s3o as modalidades de parcena com um dado sujeito
que aporta um montante de recursos para as diversas agdes de uma
organizagio, sem especificar qual atividade a ser apoiada, guardados
os devidos pactos entre as partes sobre os percentuais dos recursos
a serem aplicados em cada lipo de gasto. Essa ¢ uma modalidade
de financiamento que lem um sentido politico muito forte, jd que
o parceiro - e, no caso brasileiro, esse parceiro tem sido historica-
mente as agéncias de solidariedade ¢ cooperagio intermacional - es-
tabelece uma relagio com o conjunto de uma dada organizagio,
sen compromisso ¢ com o projeto institucional como um todo, ¢
ndo com agies especificas nele contidas. Essa ¢ uma modalidade
de financiamento que & 3 organizacio que recebe os recursos nma
flexibilidade muito mator ¢, a0 mesmo tempo, maior estabilidade.
Ainda que tenha sido nma pritica, ou melhor, uma escolha poli-
tica importante na histéria da cooperagio internacional no Brasil,
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essa modalidade de financiamento nido foi experimentada por todo
o conjunto associativo da Abong ¢, ainda que permanega em alguns
casos, ¢ cada vez mais rara.

Por ontro lado, hi modalidades de financiamento que, mes-
mo sendo feitas a parlic de projetos especificos, possibilitam o
uso dos recursos para os chamados gastos institucionais, que sio
aquelas despesas relativas 3 estrutura, manutengio, comunicagio
e gastos administrativos.

No caso de grande parte das experiéncias das organizagdes com os
fundos privados nacionais, nenhuma delas relata ter utilizado a for-
ma antenormente definida como “financiamento institucional”. Ao
contedrio, hi inimeras restrigdes, e mesmo insuficiéncias, na possi-
bilidade de uso dos recursos para os denominados gastos institucio-
nais. Ora, ndo hd como realizar atividades sem custos institucionais.
Assim, se ndo sdo cobertos pelos fundos privados, eles o sdo pela coo-
peragio intemacional.

Nao ha como realizar
plementaridade, encontamos ~ @atividades sem custos
institucionais. Assim, se nao
ciadas com fundos privades  S@0 cobertos pelos fundos
privados, eles o sao pela
fassemos pensar num cendrio  COOperacao internacional

Desse modo, menos que com-

situagoes de dependéncia do
resultado  das  agoes  finan-

macionais das oulras modali-
dades de financiamento. Se

exlremo, com a saida conjun-

ta e em curto prazo de toda a cooperagio internacional do Brasil, e
permanecendo os entraves ¢ as dificuldades no acesso aos recursos
publicos, haveria altissima probabilidade de que grande parte das
atividades financiadas com recursos privados ndo tivesse condigio
alguma de se realizar.
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Por outro lado, a possibilidade de diversificar as fontes de financia-
mento ¢ de ter determinadas agbes financiadas por fundos privados
também potencializa as demais agiies da organizacio ¢, portanto, per-
mite-lhe mais condigdes de ampliar efou qualificar sua intervengio.
Isso, por suz vez, anmenta sua visibilidade, reconhecimento e legiti-
midade, tornando a oxganizagio mais apla para acessar novas fonles,

Se a diversificagio de fontes de financiamento ¢ parceria em agies ¢
projetos parece ser um elemento fundamental para as experiéneis
de acesso a fundos privados nacionais, temos de reconhecer que tal
possibilidade ¢ limitada, muitas vezes, pela prépria estrutura organi-
zacional, além, evidentemente, das logicas que constituiram, ¢ ainda
constituem, as chamadas estratégias de caplagio de recursos ou, de
modo mais abrangente - ¢ talvez mais preciso no caso das ONGs as-
sociadas 3 Abong -, de estratégias de sustentabilidade.

Um primeiro elemento que deve ser salientado € que a maioria das
ONGs brasileiras moldou sen modelo de sustentabilidade (ainda
que essa nomeagio seja relativamente recente entre nds) a partie de
suas relagdes com a cooperagio internacional. Em vittude de tais re-
hcc’xr:s se manlerem como as mais impurlanles para as associadas,
ndo por decisoes de ordem administrativa ou financeira, mas funda-
mentalmente por escolha politica, bt uma influéncia muito forte no
modo como se constroens as estratégias de sustentabilidade. A influ-
éncia € o forte que, em resposta a uma pergunta sobre a reagio de
parceiros diversos (agéneias, outras ONGs, pessoas com gue os traba-
lhos sdo desenvolvidos ete.) 3 utilizagio de recursos de fundos priva-
dos nacionais, trés das organizages enlrevistadas mencionaram que
as agéncias estimulam muito esse tipo de captagio.

Contudo, talvez nio seja essa a questio central para analisar as poli-
ticas de sustentabilidade. O gue merece destaque ¢ observar como
as relagies com a cooperagio criaram wma dindimica de captagio de
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recursos que parece ndo ser o simples de se transformar, ndo por
resisténcias ou acomodagio, mas por conter certa racionalidade bas-
tante justificivel.

Outra ohservagdo importante € gue a grande maioria das formas de re-
lagio com os fundos privados nacionais se estabelece ndo a partir de
uma busca ativa, mas sim a partir da ag¢io dos proprios fundos ou de
conhecimentos pessoais prévies, muitas vezes com a mediagio de tee-
ceiros. Esta iiltima & uma recorréncia bastante significativa, principal-
mente naguelas organizagoes
em que a relagio com os fun-

As organizacoes de

dos privados nacionais ¢ mais

esporddica ou pontual, ainda menor porte apontam

que seja também a origem de

X . recorrentemente a
muitas das relagdes mais du-

radouras. Além disso, gande  dificuldade em participar
de selecao, via editais, dos
COM 8 MPIEsas, Mas sin com fundos privados nacionais

maioria das asociadas entre-
vistadas ndo tem relagio direta

os institulos e fundagoes.

As entrevistas também demonstram gue o porte da organizagio fun-
ciona como uma espéeie de divisor de dguas em relagio as estralé-
gias de captagio de recursos. Ainda gue 1550 nilo seja uma novidade,
talvez seja necessinio compreender os virios malizes da questio para
nio incorrer no equiveco de imaginar uma forma tnica de estraté-
gias de sustentabilidade institucional.

As organizacies de menor porte apontam recorrentemente a difi-
culdade em participar de selegio, via editais, dos fundos privados
nacionais. Vilrias entrevistadas alirmam que a concorréneia ¢ gran-
de, o processo de apresentagao ¢ complexo e demorado, ¢ algumas
organizagbes, como tinham experiéncias antenores malsucedidas,
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preferem ndo gastar o tempo e a energia da equipe, geralmente pe-
quena, em algo que tem alta probabilidade de ndo se efetivar. Fsse &,
inclusive, o argumento que mais aparece nas organizaghes que ji aces:
saram recursos de fundos privados nacionais ¢ ndo mais o fazem.

Assim, antes de qualquer resisténcia que possa ser tnbutada a di-
mensdes politicas e ideolégicas, existe a opgio de ndo se ariscar em
situagdes incertas. Podesse objetar que essa atitude nio permite 3 or
ganizagio sair das suas praprias dificuldades de sustentabilidade, man-
tendose num ciclo vicioso. Contudo, dade o tipo de agio que essas
organizagaes desenvolvem, suas responsabilidades com as pessoas com
e para as quais rabalha, € bastante compreensivel, e logico, que elas
escolham permanecer nas estratégias que alé o momento 1Em garanti-
do a existéncia da organizagiio e a qualidade do seu trabalho.

Por outro lado, a diversificagio de fontes de recursos ¢, portanto, o
acesso aos fundos privados nacionais requerem da organizagio uma
estrutura administeativa relativamente complexa para os formatos insti-
tucionais das ONGs associadas 2 Abong. Um dos entrevistados de nma
oganizagdo de maor porte e que tem boas expeniéncas na relagio
com os fundos privados, e a mais significativa divessificagio de fontes
enlre as organizacdes pesquisadas, aponta para o alto eusto operacio-
nal que estd contido nesse processo, lanto do ponto de vista dos gastos
monetinios, pois hi necessidade de uma equipe administrativa maior,
como das logicas de monitoramento e manejo dos recursos.

Dessa forma, ¢ possivel inferir que a estratura das organizagies propria-
mente dita traz limites ou possibilidades de expenéncias bemsucedidas
no acesso a fundos privados nacionais. Uma investigagio mais acurada
talvez possa indicar a nsuficiéneta de muitas das estratégias de capaci-
tagio gerencial ¢ de caplagio de recursos realizadas nos dltimos anos,
pois tuitas das dificuldades de sustentabilidade das organizagaes pro-
vavelmente ndo estdo ancoradas nos modelos de gestao ou na forma
“tradicional” como as organizaghes caplam seus recussos, mas sim nos
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limites, crescentes para algumas, de suas esttucs e mnito especial-
mente no que se refere 2 quantidade de pessoas nas suas equipes.

Patece importante relembrar que, durante muito tempo, a tendéncia
das ONGs associadas 2 Abong foi aumentar o sen denominado “quado
téenico”, mantendo as chamadas equipes administrativas com menaos
pessoal. Isso ndo for uma escolha, mas o resultado das dindmicas vividas,
algo bastante compativel com o tipo de relagio de financiamento das
agoes realizadas. Ao ter de divessificar as fontes ¢, consequentemente, os
modos de operar com os virios
financiamentes, loda essa dind-
mica precison sofrer alleragdes

dependendo do porte e do tipo
de agan de cada organizagio, ao

de pessoal das organizagies pre-
cison ficar mas enxuto. Essas
ndo sio equages de simplesre- @ Sustentabilidade
solugio, visto que elas incddem

em vdrios aspectos da cultuea inditucional de cada ONG, inclusive nas
maodalidades de relagdes pessoais internas, campo de delicadezas virias
que ndo podem ser modificadas por um simples ato de vontade.

No entanto, hd wm elemento que unifica as organizagoes de
maior ¢ menor porte: a inexisténcia, na grande maioria dos casos,
de nma nova politica institucional para a sustentabilidade.

Isso ndo quer dizer que as organizagdes ndo tenham estratégias ou
agoes relacionadas 2 sustentabilidade institucional. Todas as ONGs
entrevistadas mencionam tal processo e dizem que ndo ¢ somente
busca de noves financiamentos, mas também corresponde a agoes
de cunho mais administrativo e gerencial, destacando-se ages re-
lacionadas 4 diminuigio de gastos. inclusive cortes de pessoal efou

Ha um elemento que

mais on menos significativas,  UNifica as organizacoes
de maior e menor porte:
mesmo tempoem que oquadrie @ IN@Xisténcia de uma nova
politica institucional para
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manutengdo da equipe no limite minimo para o funcionamento da
organizagio. Hi relatos de sitnagies realmente graves. Uma ONG
do Nordeste relata que, apesar de ter vinas salas para o trabalho, a
equipe, i muito reduzida, utiliza apenas uma para reduzir os gastos
com energia elétrica.

Nao hd, na grande maioria das organizagdes entrevistadas, uma equi-
pe que se responsabilize exclusivamente por elaborar ¢ implementar
estralégias de captagio de recursos. Em uma dessas organizagdes, foi
feita a experiéncia de contratagio de nma pessoa para esse trabalho,
contudo, a iniciativa ndo foi satislatdria ¢ a organizagio desenhon
outra estratégia, implementada em 2009, na qual as coordenagoes
dos programas sdo responsiveis por esse processo.

Esse ¢ um maodelo - com pequenas varagdes — mais frequente. No
entanto, o foco ¢ buscar editais ¢ informagoes por meio dos métodos
jd conhecidos do que propriamente uma estratégia de longo prazo
que envolva nma andlise de tendé@ncias futuras ou mesmo um pro-
cesso de repensar o conjunto da organizago.

Podesse inferir que hd uma espécie de alargamento nos campos em
que os recursos podem ser acessados, ¢ no Brasil os fundos privados
nacionais torname-se nma alternativa mais concreta. Mas essa amplia-
¢io se did em fungio da sustentabilidade da organizagio tal qual ela
foi construida, ow seja, as organizagies, quando buscam novas fontes
de recursos, o fazem para continuar sendo o que sdo. Iso demons-
tra consisténeia e coeréncia do projeto institucional. No entanto, &
preciso indagar se é possivel continuar sendo aquilo que se proje-
tou quando as condigdes e contextos da cooperacio internacional de
modificam no Brasil.

Podesse aventar também a possibilidade de gque novamente nes-
se ponto se coloca a questio dos limites da estrutura organizacional
que, na maiona dos casos, ndo apresenta condigdes para deslocar

202



pessoas efon tempo de trabalho para dedicagio exclusiva 3 captagio
de recursos. Por outro lado, no caso das organizagbes que nio atraves-
sam dificuldades de financiamento no momento, ainda que haja a re-
corrente preocupagio com a sustentabilidade institucional em médio
prazo, podese considerar que, se 0s modos como tais organizacoes vém
se mantendo ao longo dos anes @m funcionado, nio hid por que fa-
zer modificagies nas formas de conceber e operar a sustentabilidade
institucional. Uma das pessoas entrevistadas expressa claramente essa
situagdo ao afiomar que sua organizagio tem uma politica de sustenta-
bilidade hi bastante tempo, ressaltando que, se ela se sustenta hd mais
de dez anos, ¢ porque existe

-
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wmna estratégia estratural. Uma das pessoas entrevistadas
Jomo afirmamos anteriorr  @XPressa que sua organizacao

mente, as enlrevistas parecem tem uma politica de

indicar nma preocupagio for-

te das ONGs em nio se afas-  sustentabilidade ha bastante

tar de snas missdes, ainda que tempo, que existe uma
r

destaquem, como o fez wma

das organizagdes entrevista- estratégia estrutural

das, a importincia da reflexio

sobre os contextos e conjunturas de modo a identificar os processos
politicos € sociais gue necessitam da nossa incidéncia ¢ que, geral-
mente, requerem movagnes nos modos da nossa alnagdo.

Chama-nos a atengdo, contudo, a forte recorréncia presente no con-
junto das entrevistas aos fundos piblicos nacionais, tanto no sentido da
critica 3 modalidades pelas quais os acessamos - suas restrigies, buro-
cracias - como da importinca de que o acesso mais republicano e de-
moctitico aos fundos tem para a agio e existéncia das ONGs brasileiras.

i que pese o fato de gue no rofeiro da entrevista nde hil sequer uma gues-
tio sobre fundos piblicos, a grande maioria os citou frequentemente, o que
Jeva a uma reflexiio sobre o significado dos fundos para as organizagies.
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Nio parecem despreziveis os possiveis significados que tal falo possa
ter nas dindmicas e estratégias de sustentabilidade das organizagies,
pois, se em uma pesquisa que focaliza apenas os fundos privados na-
cionais, as organizagies entrevistas demonstam interesse ¢ preo-
cupagio com os fundos piblicos, ¢ evidente que eles ocupam um
lugar central nessas estratégias, E interessante observar que mesmeo a
inica ONG da amostra que nunca buscon financiamentos piblicos
e que desde a sua fundagao acessa fundos privados nacionais ¢ inter-
nacionais afirma que, no momento, esti comegando a dialogar com
as stineias estatais.

Desse modo, os fundes piiblicos nacionais ocupam um lugar niais cen-
tral - ainda que ndo o efetivo como se necessita - nas estratégias de
caplagio das associadas 3 Abong do que os fundos privados nacionais.

Podese objetar que tal localizagio mais periférica ¢ derivada da
ainda incipiente experiéncia das organizages brasileiras com os
fundos privados nacionais. o que ¢ nma explicagio plausivel. Ou-
tra linha de andlise pode residie em dificuldades que o acesso e o
manejo desses fundos possam ter, Hi ainda as questoes relaciona-
das a concepgdes politicas sobre as empresas brasileiras e possiveis
contradi¢ies com o trabalho social e politico das organizagdes as-
sociadas. Contudo, ainda que todas essas hipodteses sejam vilidas,
a pesquisa mostron que o melhor caminho para compreender e,
portanto, constrnir processos coletivos de reflexdo ¢ agdo sobre o
acesso aos fundos privados nacionais ¢ trabalhar com as conexdes
entre essas rés possibilidades, desmistificando algnmas visdes que
tem imperado nas anilises desse campo.

No primeiro perfil das associadas 3 Abong, publicado em 1996, mas cup
base de dados tem informagdes relativis a0 ano de 1993, wdse que, nes-
se ano, 3% das asocrdas i acesavam recursos oriundos de empresas,
institutos e fundages. Esse mimero cresce para 22.22% em 1997 (em
quatra anos um crescimento de 19.2 pontos percentiais), passando, em
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2000, para 3265% {um crescimento de 10,4 pontes percentuais) e, em
2003, atinge 35,15% (anmentando 2,5 ponles percentuais). Em 2007,
esse percentual sobe para 41,5%. Entretanto, de acordo com as andlises
feitas em publicagio recente,” em que pese o aumento da participagio
de empresas, institutos e fundagdes empresariais na sustentabilidade das
organizagies de defesa de direitos, ela ¢ direcionada a determinados 1i-
pos de acio e de sujeitos. Em relagio a estes tltimos, 6 encontramos
correlagies entre o acesso a esse tipo de financiamento nas organiza-
¢ies que dirigem suas agies para enangas, adolescentes ¢ jovens e para
professoresias). E, consequente-

mente, as correlaghes com te- Em que pese o aumento

mas se fazem na educagio, ante
¢ cullura, comunicagdo ¢ taba-

da participacao na

lho e renda. sustentabilidade das
organizacoes de defesa de
tese de que as relagaes das  direitos, ela é direcionada
a determinados tipos de

E comum se aventar a hipo-

ONGs com os fundos privados
nacionais sio complexas, difi-
ceis e, por vezes, resultam em agéo e de SUjeitOS
experiéncias nem o bem-su-

cedidas. Hit suposigies de forte ingeréncia, condicionalidades exces-
sivas, tentativas de controle dos contenidos trabalhados, entre outras.

As entrevistas realizadas nio confirmam nenhuma dessas suposigies,
pois, mesmo entre aquelas que ndo mais acessam fundos privados
nacionais, ndo hi andlises de que a experiéncia tenha sido raim, des-
gastante on malsucedida. Nesses casos, elas ndo continuaram apenas
porque o projeto for finalizado. Hi também o fator, como apontado
anterormente, de que, na maioria das vezes, as organizagdes foram
procuradas pelas fundagiies on empresas, e ndo ao contedrio.

2 AOUVER Tecuns DANLMUSKAS, Marek. Alung. pancrams das succosedas S0 Pauln: Abong, 2000
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Nenhuma das organizagies que ndo mais acessam fundos privados
pensa em nido o Bizer novamente, ainda que apenas uma delas apre-
sente pesspectivas mais definidas. Se for introduzida a vandvel porte,
poderemos encontrar algum indicativo que possa explicar essa situ-
agio, pois, com excegio da associada acima citada, as demais 1&m
orgamentos anuais de alé RS 2 milhdes ¢ equipes mais reduzidas, re-
tomando a possibilidade de que o limite da estrutura organizacional
¢ um fator de influéncia mais forte do que qualguer outro.

Na maionia dos casos das relagies com fundos privados nacionais,
a relagio se assemelha mais a uma prestacio de servigos do que a
wma parceria, guardadas as devidas diferengas com relagio 3 ex-
tensio ¢ amplitude que tais projetos 1€m guando comparadas s
prestagdes de servigo mais pontuais. Isso pode ser inferido porque
as ONGs parecem construir com muila precisdo suas expectativas
nesse lipo de relagio, pois, ainda que a continuidade da agdo in-
teresse a ambas as partes, ela s6 ¢ pensada em termos de futuro
quando a relagio que se desenvolve no momento estiver conelui-
da. Pelas entrevistas, verifica-se que cada negociagio ¢ pensada e
estabelecida em si mesma. Evidentemente, esse elemento € mais
presente nas relagies que se estabelecem a partir de cantatos dire-
tos do que naquelas que se dio a partir de editais.

Outro elemento interessante, e oposto As concepgies correntes sobre
a relagio com os fundos privados nacionais, ¢ a ausente referénca a
qualquer tipo de ingeréncia na agio desenvolvida. As condicionalida-
des apresentadas por tais instituigoes ndo diferem em guase nada das
exigidas por outros tipos de linanciamento {sendo, para algumas orga-
nizagies entrevistadas, mais simples do que aguelas feitas pelos fundos
publices). Todas as entrevistas afirmam, inclwsive, também no sentido
opasto, 3 idew que comumente se tem de gque a visibilidade da “marca”
ou nome da empresa on fundagdo em materiais ou produtes diversos
ndo ¢ a maior preocupagio dos institules, fundagbes on empresas. No-
vamenle ndo se registra nenhuma diferenca nas regras de visibilidade
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dos fundos privades nacionais e de ontras instituiges que aportam re-
cursos para as agies das ONGs associadas 3 Abong,

Outro aspecto bastante interessante ¢ a referéncia feita por algumas
associadas de que as fundagiies o as empresas ndo acompanham
com frequincia o trabalhio no local, ¢ que as organizagies associadas
gostatiam de que essa presenga fosse mais frequente para conhecer
melhor o trabalho por elas desenvolvido.

Muitas organizagies também

destacam o imporlante apren- Inquiridas sobre as
dizado organizacional  refe- aqaes da chamada

rente aos modos de prestagio

de contas e realizacio de re-  responsabilidade social, a
maioria das entrevistadas
to de trabalhio administrativo, aponta para uma critica
bastante contundente
presas, institutos ¢ fundagoes. a essa forma de agéo

latdrios financeiros, em que
pese o reconhecido aumen-

mas nio necessariamente de-
rivado das exigéncias de em-

Entretanto, quando inguiridas sobre as agdes da chamada responsa-
bilidade social, a maioria das entrevistadas aponta para uma critica
bastante contundente a essa forma de agiio, considerando-a ineficaz
e superficial, ou seja, praticamente um jogo de cena. E interessan-
te observar que erilicas tlambém sdo feilas aos incentivos fiscais para
as empresas investitem sens lucros nas chamadas agdes sociais, uma
vez que os impostos sio considerados recursos publicos, e ndo priva-
dos {leia o artigo “Responsabilidade social empresarial ou investimen-
to social privado?”, incluido nesta publicagdo).

Quando perguntadas se havia critérios para acessar ou nio re-
cursos oniundos de empresas, institutos ¢ fundagdes privadas na-
cionais, a maior recorréncia de respostas encontrase na Iriade
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cigarto, bebida ¢ armas. Hi referéncias aos impactos ambientais
(e ¢ interessante observar que, ainda que estivéssemos pesquisan-
do apenas as empresas privadas, a Petrobras sempre surgia como
exemplo ndo necessariamente de uma recusa, mas de contradi-
¢ilo, agravada por ser uma empresa estatal) e violagio dos direi-
tos, em especial trabalhistas, como sendo impedidores do acesso
ou, também, motive para o rompimento de uma relagio.

Foram relatados poucos casos ocorridos, mas em um deles parece ter
havido uma separagio entre a4 empresa, seus modos de contrato, e o
instituto ou fundagao a ela ligada. Essa separagiio, ainda gue 1€nue,
¢ significativa. A maioria das experiéncias ndo se dd numa relagio
direta com a empresa, mas sim com o instituto ou fundagio, o que
gera certa mediagio, pois os institutes ¢ fundagies, principalmente
0s mais anligos, costuman ter nma antonomia relativa com relagio
as empresas que thes deram origem.

Contudo, o argumento mais lorte e presente ¢ que o grnde divi-
sor, 0 definidor das escolhas politicas - e ¢ recorrente a expressio de
que isso se did para além dos fundes privados, mas norteia o acesso a
qualquer tipo de fonte - & 2 autonomia da organizagio. Autonomia
no sentido de poder realizar e ser o que €. Nio foi relatado nenhum
caso em que a autonomia tenha sido comprometida nem “flexibili-
zada”, pois, como afinmamos anteriormente, as orgamizagdes, quan-
do decidem estabelecer esse tipo de relagio, parecem conhecer bem
o parceiro. Ou seja, a relaglo s6 se did a partie de um conhecimento
prévio, de nm acordo entre as partes, impedindo que mudangas brus-
cas acontecam no caminho. Além disso, o fato de que a maioria dos
projetos tem wma temporalidade curta, em torno de wm ano, ainda
que possa haver relagies mais duradouras, funciona também como
wma espéeie de barseira contra essa sitwagio de valnerabilidade.

Algumas organizagdes relatam debates intemos, resisténcias em de-
terminadas sitnagies, mas ndo foram apontades grandes conflitos ou
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rupturas. Também ndo foram feitas mengdes a qualquer resisténcia
ou questionamento por parte dos sujeilos com os guitis essas orginizi-
¢oes trabalham. Aparecem, com baixa frequéncia, relatos de “comen-
tinos” ndo muito explicitos on diretos de ontras organizagdes, sejam
associadas 3 Abong ou proximas, no sentido de um “certo olhar torto”
porque acessam recursos de determinada institui¢io privada.

Quanto a esse aspecto, foi inferessante observar algumas ponderagbes no
sentido de nma espécie de reconhecimento do motivo de tal olhas ou co-
mentinio. Tais ponderagies nidio se referiam a uma espécie de mea culpa,
mas sim 2 wma distingio entre os projetos e modos de agio das organi-
zagbes associadas 3 Abong on
poliicamente  priximas.  Para
algumas  pessoas  entrevistadas, baseada em "puras
determinadas  caracteristicas -
como trabalhar on ndo direto na

luta, fazer agies mais ow menos
vinculadas 2 movimentos so-

Longe de ser uma analise

e impuras”, melhores
“p(n“"n' realizar esla oun ')(rlc]:l ou piores' a questéo
é o reconhecimento da
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ciais - possibilitam ou limitam o djversidade das organizacées

acesso 2 exse lipo de recurso.

Assim, na base do argumento, encontramos também o mesmo prin-
cipio da coeréneia necessiria com os sentidos do projeto politico que
serve para nortear a decisio de acessar recursos. Longe de ser uma
andlise baseada em “puras e impuras”, melhores ou piores, 0 que estd
no ceme da questio ¢ o reconhecimento da diversidade das organi-
zagies de defesa de direitos, a ndo-homogeneidade que nos constitui,
Isso, por sua vez, parece indicar que a ndo-homogeneidade ndo leva
necessaramente a uma dispessiio de projetos politicos e sociais, numa
espéeie de suposigio de que hid caminhos diversos para se chegar a um
lugar comum. Essa logica €, inclusive, utilizada em organizagdes com
win leque maior de intervengies politico-sociais par definir as agdes
passiveis de serem sustentadas por recursos privados nacionais on ndo.

de defesa de direitos
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Levando-se em conta que esta pesquisa foi o inicio de um entendi-
mento que requer novos olhares e outras questdes, o principal ele-
mento que ela nos trouxe foi a necessidade de criar outros marcos
referenciais, tanto para a andlise como para os debates ¢ decisoes
das organizagdes sobre a natureza das suas relagdes com os fun-
dos privados nacionais. Niio nos parece possivel manter o discurso
de yue sdo relagdes que dizem respeito apenas s organizagdes em
si mesmas, nem dizer que hi certa linha supostamente ideoldgica
que define o “certo” ¢ o “errado™.

Se as organizagdes associadas 3 Abong que mantém on mantive-
ram relagdes com os fundos privados nacionais consideram que
foram boas as experiéncias, ¢ fundamental que estas sejam apro-
fundadas e divalgadas. Ao mesmo tempo, dado o lugar gue tais
experiéncias ocupam nas dindmicas das organizagies, ¢ impor-
tante que seus limites sejam também mais bem compreendidos
pata que o conjunto associativo da Abong possa se basear nessas
expetiéncias e compreendé-las nio como sendo apenas uma rela-
¢lo restrita, quase que encapsulada, dentro de dindmicas institu-
cionais mais amplas.
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Além disso, a revelagio central que a presente pesquisa trouxe foi a ar-
ticulagio e, principalmente, a dependéncia que as agdes desenvolvidas
com 0s recursos dos fundos privados nacionais 1€m dos demais finan-
ciamentos ¢ as implicagdes dessa aticulagio nas estraturas e dindimi-
cas das politicas institucionais. Iso indica que nio ¢ possivel produzic
andlises € marcos de debate se as novas investigacoes nido se realizarem
com base na compreensdo da totalidade dos modos de funcionamen-
to das organizaghes, ndo apenas no presente, mas nas suas perspectivis
¢ possibilidades faturas, visto que hi tendéncias muilo significativas de
wma mudanga no contexto politico-financeiro em que as ONGs asso-
ciadas 3 Abong vém historicamente enraizando sua existéncia,

Em articulagdo com o ponto antenor, fica também a questio de até
que ponto as ONGs associadas 2 Abong desejam ir em sna relagio
com as organizagdes que sustentam os fundos privados nacionais, on
seja, se pretendem seguir apenas no plano do financiamento on se as
dindmicas politicas vio requerer agies que afetem também tais ins-
tituigoes em suas logicas internas, além da possibilidade de instanra-
¢io de mecanismos de controle social de tais pracessos.

Por fim, fazse necessirio pensar também o quanto o acesso aos
recursos oriundos dos fundos privados nacienais afeta - e de que
modo - o conjunto das lutas politicas desenvolvidas pelas organi-
zagies e movimentos de defesa de direitos, no que se refere ao lu-
gar das empresas na sociedade contempordnea e as dindmicas por
elas produzidas.

Tal reflexio possibilitard também identificar nio apenas se uma or-
ganizagdo tem uma relagdo com determinada empresa que nio fere
sens principios e valores, mas o quanto sso pode interferir e afetar as
lutas politicas de ontras em wm sentido negativo. E essa ¢ uma ques-
tio fundamental para o fortalecimento dos viirios sujeitos coletivos
que lutam por igualdade, justiga e democracia. Para tais questiies,
novas contradigdes e ontras palaveas.
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Este texto reproduz parte da publicacio Panorama des Assaciadas
Abong, escrito por Taciana Gouveia e Marcelo Danilianskas

Fundadae em 1991, a Abong redne cerca de 300 entidades que lutam
pelos direitos humanos, pela democracia ¢ por um mundo mais solidd-
rio, justo ¢ sustentdvel® Muilo mais do que “a fazer a sua parte”, essas
associedas acreditam na forga do sociedade civil para construir, coleti-
vd ¢ democraticamente, outras possibilidades de vida, em que seja as-
segurado, principalmente, o direito a felicidade ¢ a libertagdo de todas
as formas de opressao. Independentemente da agdo temdtica de cada
uma - como a defera de criangas e adolescentes ou o combate ao racis-
mo —, a grande intercessdo desse grupa ¢ a luta conltra a reprodugdo de
todas as formas de injustica e de discriminagdo. Veja o seguir informa-
¢Oes mais precisas sobre exse unnerso.

Segundo dados apurados em 2009, em uma amostra de 1589 associa-
das 2 Abong, a maioria foi fundada nas ultimas teés décadas, com
pequeneo destaque para o periodo que vai de 1981 a 1990, que repre-
senta 38,6% do grupo, ao passo que as fundadas entre 1991 ¢ 2000
representam 36%. Pouco mais de 4% das associadas 3 Abong foram

1 On decos coltedes nesss pesvgung mprewrtam und amosta de 189 svoosdas 170% do ureeena

anccatree] que mapeodecam ducanie o oo de 20040 4 um guminniie ovine, com pargurles gue
peemiiem man de wma opLio Come tmpatie.

4 No Beaul exntemn man de 538 mel sntxdadm no cumpe de fundectes v mascccten sem firn Dacratncs
no Srau (PASEL, IBOE2006).
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eriadas depois de 2001, Isso pode indicar que, além da importineia
das organizagoes chamadas histéricas, 2 Abong atrai também organi-
zagoes fundadas mais recentemente e que, em geral, €m nm perdil
diverso das demais. No que diz respeito s principais lutas politicas’
(ver Grdfica 1), destacam-se a educagio, presente em 489% das as-
sociadas; a organizagio popuolar/participagio popular, presente em
33,8%; as relagdes de génerofdefesa dos direitos das mulheres, em
27.1%; ¢ a justica e promogio de direitos, em 23,3%.

GRAFICO 1
PRINCIPAIS LUTAS POLITICAS*

20%| 40%| 60% B0%| 100%

Educagio

Organizagdo popula: fparticpacdo popular
Relagdes de géneral defesa dos direitos das muheres
Justica e premegdo de direitcs

Meio ambiente

Saidde

Fartalecimento de outras ONGsimovimentos populares
Trabalho e rends

Agriculturs

Economia solidaria

Arte e cultura

Questces agraras

Orcamento pidico

D3Tikids

Sequranga alimentar

Questces urbanas

Assistincia social

Seguranga plbics

Dacriminacio sexual

Rela;bes de coreumo

Dacriminacio racial

Comunicagio

Esporte

Comérco

fente Pancrama dm Anocadas Atang 2010
(') Permtw multicles respoates.

3 Neste tealo, usamos & ogrvde “hutes politcen” pare non telerr & dreen lemidbcas
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A propdsito da distribuigio das associadas por regido do pais, cer-
ca de 80% delas estdo no Sudeste (40.2% ) e Nordeste brasileiro
(39,2%). Na regido Sul, estio 9%; 6,9% na regido Norte; ¢ 4,2%
na regido Centro-Oeste. Quase metade das organizagdes pos-
sui sede prapria (48,7% ). Sobre o ndmero de trabalhadoresias),
T1,5% empregam até 20 pessoas, sendo que destas 38,5% empre-
gam alé cinco pessoas.

No que diz respeito s perspectivas dos trabalhos realizados (ver
Grdfico 2), os dados apontam gue 82,0% das associadas optam por
“desenvolver a consciéncia eriticalcidadania”. Em seguida, estao
“transformar a¢des em politicas piblicas”, indicada por 57%; “forta-
lecer as entidades e coletivos organizados”, por 53,1%; e “solucio-
nar problemas imediatos”, por 9 4%.

GRAFICO 2

PRINCIPAL PERSPECTIVA DE TRABALHO*
20%| 40%| 60%| BO%| 100%

Desermoher a consc@ncia oritcalcdadania B1G
Transformar essas a;5es em politicas pdblicas 470
Fortdecer as entidades e coletives arganizadas 53,

Solucionar problemas imediatos 94

Fonte: Pancrems dn Anccowda Abong 2010
1*) Penatie mubplen repontan.

Em relagio aos sujeitos a quem as lutas e agdes das associadas 2
Abong se destinam! (ver Grdfico 3), sio esses os dados: organizagies
popularesimovimentos sociais, 54.8%; mulheres, 36,3%; criangas ¢
adolescentes, 329%; jovens, 28,8%; trabalhadores(as) ruraissindica-
tos rurais, 21.9%; populagio em geral, 21,2%; professores{as),13,7%;
outras ONCGs, 11%; comunidades tradicionais, 6,8%; estudantes,

4 Neshs ko, Usemon 4 SgIeae “wperas @ guers enat Lte # a(Ses w delinam” perd non redent
At Benpficie e ) Ces anooeday
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+.8%; negraslos, 48%; povos indigenas, 4,1%; gays/léshicasftranse-
xuaisftravestis, 3.4%; portadores{as) do HIV, 2,7%: moradores(as) de
dreas de ocupagio, 2,1%; portadoresias) de necessidades especiais,
2,1%; trabalhadores{as) nrbanos(as)sindicatos urbanos, 14%; popu-

lagio carcerdria, 1,4%; e lerceira idade, 0.7%.

Com relagio ao tipo de intervengiio, a forma como a ONG atua, a
principal € a articulagio politica/advocacy, apontada por 71,1% das
associadas Abong. Em seguida, a capacilagio téenica-politica, esco-
lhida por 61,2%; assessoria, por 55, 4%; pesquisa, por 24,8%; ¢ presta-
¢do de servigos, por 23.1% (ver Grdfico 1).

GRAFICO 3

SUJEITOS A QUEM AS ACOES SAO DIRIGIDAS*
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Povos indigenas

Gays | ¥shicas ( transeauais J travestis
Portadores(as) do HIV

Portadoresias) de necessidades especisis
Moradores(as) de dreas de ocupagdo
Trabalhadoresdas) urbanos(as)sindcatos urbancs
Populacdo carcerarie

Tesceira idade

Forrte Parcrema e Anocwdan Abong 2010
1% Peeraile mabplen mngotan.
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GRAFICO 4
TIPOS DE INTERVENCAO*
20%| 40%| 60%| 80%| 100%
Articudagao poiticaladvecacy TLY
Capacitagdo técnica-poltca 812
Assessoria 58
Pesquesa ME
Preatacho de servigos 211

Fornte Parorsms dn Aswceda Abong 2000,
171 Permarie G Baplen cegiontan

Sustentabilidade

Desde os anos de 1990, circula no discurso das ONGs e movimen-
tos sociais o termo sustentabilidade. Este, apesar de ser derivado das
discusstes ambientais, asume agqui oulra conotagio: quais as con-
digoesfestruturas necessdrias para que a luta por defesa de direitos
consiga se perpetnar de forma sustentivel em meio s mudangas nas
conjunturas politica, social ¢ econdmica? A questio central é como
se manter ao longo do tempo, garantindo a continuidade dessas lu-
tas, que 1&m uma atuagio por meio de agbes imediatas, mas também
coexistem com planos e projetos de longo praze? Em alguns discur-
sos, sustentabilidade refere-se quase que exclusivamente a questies
materiais. No caso da Abong e suas associadas, sustentabilidade ¢
também pensar em termos politico-financeiros, o que significa refle-
tir ndo 36 sobre 0 que se necessita, como qual o sentido da propria
existéncia. Os dados a seguir ajudam a elaborar melhor esse desafio.

Em 2008, 602% das associadas inham um orgamento na faixa de até
RS 1 milhdo por ano. Em seguida, aguelas cujo orgamento anual esta-
va entre RS | milhdo e RS 3 milhoes (30.6% das casos). As demais fai-
xas tinham as seguintes distribuigies percentuais 84% com mais de
RS 3 milhdes até RS 6 milhoes, 3,7% com mais de RS 6 milhdes até
RS 15 milhdes e 1.9% com mais de RS 15 milhées anuais. Esses dados,
quando compaados com os anos 2004 a 2007, ndo vardam muito, mas
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chama a atengio o erescimento da faixa de até RS 1 milhido por ano, que
aumenton em quatro anes em tomao de 25.9% (ver Tabela 1. As faixas or-
camentirias de mais de RS 1 milhdo a RS 3 milhies também crescem
umn powco, a0 passo gue as demais decrescem, excetuandose a viltima,

de mais de RS 15 milhaes.

A andlise das faixas or¢amentirias também traz 3 tona a diversidade
entre as organizagdes assoctadas 3 Abong, pois encontramos tanto or-
ganizagdes que tem recursos da ordem de RS 15 milhiies anuais como
organizagiies que 1ém recursos da ordem de menos de RS 10 mil anu-
ais. Como caracteristica mais geral entre associadas 3 Abong estd a
presenga de organizagies cujos orgamentos anuais estio nas faixas de
RS 200 mil a RS 500 mil (18,5%), entre RS 300 mil ¢ RS 1 milhio

(23,1%) e entre RS 1 milhiio e RS 2 milhoes (17,6% ), em 2008,

TABELA Y
ASSOCIADAS SEGUNDO O VALOR DO ORCAMENTO POR FAIXA
E ANOS - EM % '

2004 2005 2006 2007 2008
Are RS 10 mil 2,10 1,00 200 1,80 2,80
Mazs de BS 10 =il aRS 50 mil 6,20 510 500 3,80 3,70
Max de RS 50 mil 2 RS 100 =il 9,30 820 400 1,50 6,50
Maz de RS 100 mil 2 RS 150 mil 2,10 2,00 300 1,50 1,90
Moz de &S 150 ml 2 88 200 mil 1,00 200 100 0,80 3,70
Ma= de RS 200 mil 2 RS 500 mil 1830 15,30 17,80 17,50 1850
Mo de RS 500 mil 2 RS | milhdo 237 245 18,80 21,70 2310
Maz de RS | milhio a RS 2 mihoes 18,60 2040 24 &0 20,80 17,60
Mox de BS 2 milhdes 2 RS 2 milhoes 930 6,10 6,50 8,50 6,5
Mande &5 3 mulhdes a RS 4 milhdes 4.0 410 100 3,80 6,50
Mas de RS 4 milhdes a RS 6 milhdes 5,20 310 5,00 3,80 1,90
Mas de RS 6 milhdes a RS 9 milhdes 1,00 £,10 200 280 280
Moz de RS 9 milvdes aRS 15 milhdes 3,10 1,00 00 1,50 0,90
Mos de &5 15 milhges 1,00 1,00 1,00 0,90 1,20
Sam crgamento (0,00) 210 200 200 1,90 1,20

fonte Panouma dan Anooede Abong 2010
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Quando cruzadas a regidio geogrifica em que se localizam as associa-
das com as faixas orgamentdnias, encontrasse alguma correlagio ape-
nmas para as faixas orgamentdrias que estio nas duas “pontas”. Nas faixas
que viio de menes de RS 10 mil 2 RS 50 mil hd vma prevaléncia das or-
ganizagoes do Nordeste, com S0 delas. J4 nas fiixas que viio de mais
de RS 6 milhdes a mais de RS 15 milhaes, 66,7% estio localizadas no
Sudeste. Em contrapartida, quando analisadas as organizagies que afis-
maram ler isengio da cota patronal® - elemento muito significativo nos
custos de uma organizagio -, obsenase que 61,7% ko na regido Su-
deste. K, a0 cruzar a isengiio da cota patronal com as faixas orgamen-
tirias, percebese que hd nma

relagio entre ambas, s quenas O modelo de gestao das
organizacgoes associadas
isencio ¢ de 334%. E impor- @ Abong é reflexo de

tante salientar que apenas I8% g0, 0¢ ralacdes de parceria
politico-financeira com as
agéncias de cooperacao e

faixas de até RS | milhiofano,
o percentual de quem tem
das associadas 1ém essa isengiio.

Ainda que a leitura da evolu-
¢do orgamentina ndo revele

>
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uma siluagio de crise finan-  SOlidariedade internacional

ceira em termos dos volumes

acessados, a composigio do orgamento oferece pistas importantes
sobre a questio. Para facilitar essa compreensdo, sio apresentadas
inicialmente as dindmicas de composiciao do orgamento de 2007
por tipo de fontes.” O eixo dessa andlise estd nas mudangas com re-
lagio ao percentual de cada fonte na composi¢io dos orgamentos
das associadas, destacando-se a constatagio de que o modelo de
gestdo das organizagies associadas & Abong ¢ reflexo de suas rela-
¢oes de parceria politico-financeira com as agéncias de cooperagio
¢ solidariedade internacional.

S leergao prevzienciins i cota patrunal ¢ & permando de naa recolhe: 40 Instituto Neaonal de Seguro
Socul NS coninbuae de 20% sobire & loha de sednon da imatitiegas empregadare

& O chaddas o Perkl 2008 pura vile quettda tomam por buoe et nicomugdes referentes & 2004
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Em 2003, os dados relativos  cooperacio ¢ solidariedade internacio-
nal concentravam-se nas faixas percentuais mais altas, ou seja, havia
22.5% das associadas que tinham entre 61% a 80% dos seus orgamen-
tos dai advindos; ¢ 352% que tinham de 851% a 100% do orgamen-
to coberto pela cooperagio. Esta situagio apresenta nma mudanga
muito significativa em quatro anos, pois, nos orgamentos de 2007, a
distribnigio entre as virias faixas fica bastante equilibrada. Vejamos:

TABELA 2

FAIXAS DE PARTICIPACAO DAS FONTES DE FINANCIAMENTO NO
ORCAMENTO DAS ORGANIZACOES* - EM %

ate 21%a 4d4%as 61%a B81%a
20% 40% 60% 80% 100%

Cocpenacio ¢ solidanedade intermacional 2060 2060 1850 11,70 18,50
Empresas, irattutos e lundacies emoresarias 57,80 21,30 1280 4,10 430

Agénciss mukdaterais o bilaterais 83,40 16,60 0 0,00 0,00
Conaiibuighes asyoativas 94,10 5.90 a0 0,00 0,00
Recursos puhlcos federals 800 574 860 2,90 480
Recursos piblicos estaduan 80,0 570 860 290 290
Recursas pablicos muncipais 71,40 14,30 11,40 000 2,80
Doactes de individucs 90,90 00 2,30 230 4,50
Comeoializacio de predutos & seragos 79,20 14,60 2,10 4,20 0.00

Fonte Paroremas das Avcosda Abong 2050
1*) Com dadon o arpamenion de 2007

20,6% das asociadas 1@m até 20% dos sens recursos vindos da coope-
ragdo (em 2003 esse percentual era de 7%); 20,6% e de 21% a 0%
de sens orgamentos cobertos pela cooperagio; 18.5% tém de 41% a
0% dos seus recursos vindos desta fonte; 21,7% tém de 61% a S0%,
e 18,5% tem de 81% a 100% de recursos orgamentirios origindrios da
cooperacio e solidariedade mternacional {ver Tabela 2).

F bastante significativa a movimentagio que ocorreu em relagdo is duas
faixas das pontas, 0 aumento na faixa menos de 20% e a diminuigio na
faixa que vai de S1% a 100%. Ainda que essa mudanga aponte par uma
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possivel diminuigio da chamada “dependéncia” dos recursos da coope-
ragio, também indica que ela se dew em um prazo muite curto. Iso
provavelmente ocorren sem que howvesse condigbes para um rearanjo
das dindimicas de gestao institucional, de modo a ndo comprometer a es-
tabilidade das agies estrutirais das organizages associadas.

¢

Outo aspecto € o fato de que essa mudanga nos percentuais cober-
tos pela cooperagio e solidariedade internacional se dew sem grandes
quedas no volume dos recursos acessados pelas associadas no mesimo
periodo. Ora, se¢ assim o foi ¢

porque  possivelmente as or- Se, nos orcamentos de
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ganizagbes pasaram a cplir 9003 16, 7% das associadas

mais recursos de outras fontes,

de modo a, no minimo, man-  tinham de 41% a 100% de
seus orcamentos vindos dos
dados da pesquisa, a recom- recursos publicos federais,
em 2007 esse percentual

lerse N0s Mesmos palaniares.
Entretanto, de acordo com os

posi¢an dos recursos para ma-
nutengio do mesmo patamar
provavelmente se deu a parlir sobe para 37.4%

de virias fontes e ndo por meio

de substituigdes diretas. Destaca-se a lendéncia dos recursos piblicos
federais a anmentar sua participagio na composigio dos orgamentos
das associadas. Se, nos orgamentos de 2003, 16,7% das associadas 1i-
nham de 41% a 100% de sens orgamentos vindos dos recursos pribli-
cos federais, em 2007 esse percentual sobe para 37 4%.

Ainda que as diferengas entre as amostras da pesquisa de 2004 ¢ desta
possam se refletie nos dados, € preciso destacar que o percentual de as-
sociadas que tinham de 81% a 100% dos sens orgamentos onundos da
cooperagio ¢ solidariedade internacional ¢ dos recursos priblicos fe-
derais tem uma alleragio muito significativa quando se comparam os
dois periodos. A participagio das agéncias de Cooperagio cai em 66%,
a0 passo que a participagdo dos recursos piiblicos federais cresce T1%.
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TABELA 3

Um movimento semelhante, ainda que com ndmeros menores, pare-
ce ocorrer com 0s recursos pitblicos estaduais, pois se em 2003 ape-
nas Z4% tinham de 41% a 100% dos seus orgamentos origindrios dos
recursos priblicos estaduais, em 2007 esse percentual & de 14,5%.

Outra fonte gue apresenta wma lendéncia disereta de crescimento €
a das empresas, institutos ¢ fundagdes empresariais. Aqui o movimen-
to se di especalmente na faixa que vai de 21% a 41% do orgamen-
to, pois se em 2003 apenas 8,3% das associadas tinham a participagio
dessas fontes nesse patamar, em 2007 esse valor cresce para 21,3%. |
interessante observar que esse crescimento se di em paralelo 2 dimi-
nuiglo na faixa de menor participagio, on seja, até 20%, faixa que em
2003 comportava 78% dos casos e em 2007 passa a comportar 54,4%.

As demais fontes {agéncias multilaterais e bilaterais, comercializa-
¢ao de produles ¢ servigos, contribuigbes associativas, recursos pii-
blicos municipais e doagies individuais] mantém sens patamares
semelhantes no intervalo de tempo que analisamos. Outea informa-
¢do que corrobora tanto para a tendéncia i divessificagio de fontes

COMPARACAO FONTES DE FINANCIAMENTO ACESSADAS NOS
PERIODOS 2001-2004 E 2004-2008 (%)

2001-2004 2004-2008

Cooperagao ¢ solidariedade nternacional 50,50 50,00
Empre<as, nstautng & lundsgdes empresarais ETRE| £3,00
Agéncias multdaterals ¢ bilaterais 10,89 1,80

Comeraaleagio de prndutos e serviqus 2172 25,90
Contribuictes assotiatimas 11,39 0.5

Recursas publcos federans EPRE| 17,50
Recursos pahbcos estaduais 26,713 41,70
Recursos pubboos municipas 25,74 32,40
Doagies de ndivduos 26,24 29,60

fente Paroama dan Aviooadin Abcng 2010
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TABELA 4

COMPARAGAO FONTES DE FINANCIAMENTO PERDIDAS NOS
PERIODOS 2001-2004 E 2004-2008 - EM %

2001-2004 2004-2008

Cooperagio e oldanedade internacional 17,24 2810
Empresas, institutes e fundagdes empresariais 7,88 830
Aginaas multilaterais o Nlatetas 2,96 460
Comercalizacio de produtos e semviges 1,48 80
Contribuigdes associatias 1,97 1.80
Retursos pibiikos federais 542 80
Recurcs poblicos sstaduais 7,39 14,80
Recurscs publicos muniopats £,90 10,20
Doagdes de indwiduns 2,46 3,70

Fonte Parcrsms dn Anocosda Abong 2070

como para wma alteragio significativa no medo de relagio com es-
tas fontes € a andlise comparativa entre os dados da pesquisa de 2004
¢ a atual, no que se refere 3s novas fontes acessadas e as fontes com
que a organizagio ndo conta mas.

Em 2008, houve nm crescimento no acesso de quase todas as fontes,
com exce¢io da cooperagio ¢ solidariedade intemacional, das agén-
cias multilatenais e bilaterais e comercializagio de produtos e servi-
¢os. J4 as novas fontes acessadas que tiveram crescimento o fizeram
em percentuais muilo proximos {ver Tabela 3). Com relagio 2s fon-
tes perdidas, ainda em 2008 cresceram os percentuais de perdas para
todas elas. E importante esclarecer que todos os percentuais de aces-
so foram maiores que o de perdas, & excegio das agéncias multilate-
rais ¢ Bilaterais (ver Tabela ).

Na Tabela 5, temos os dados sobre as fontes de financiamento das or-
ganizagies associadas 3 Abong ampliados para um periodo de sete
anos, de 2000 a 2007, O primeiro aspecto a se destacar ¢ a estabili-
dade da presenga da cooperagio e solidariedade internacional comeo

SUSTENRTARILIDADE DAS ONGS NC BRASI
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fonte de financiamento das organizagdes. Os dados de 2000, 2003 ¢
2007 demonstram que 78% das associadas vém contando com a co-
operagio nesses sele anos. Qu seja, ainda que pese o movimento de
safda de agéncis de cooperagio e solidariedade internacional que
ocorren nesse periodo, elas continuam sendo a base a partir da gual
as associadas 3 Abong se estruturam, ainda que venha diminuindo o
volume de recursos aportados.

Um movimento de queda estid presente apenas na comercializa-
¢do de produtos ¢ servigos (uma das fontes dos chamados recursos
proprios das organizagies), pois se em 2000 ela estava presente em
46,4% das organizagies, em 2007 esse percentual ¢ de 38,7%. Hi
um conjunto de fontes que apresenta movimentos instivess, seja
de crescimento ou de diminunigio no perfodo analisado. Aqui se lo-
calizam as agéncias multilaterais e bilaterais, os recursos piablicos
estaduais e as contribuigdes associativas. Ainda que os dados dispo-
niveis ndo nos possibilitem condigies para afirmagiies muito pre-
cisas, consideramos que a instabilidade das fontes ¢ um elemento
importante par o entendimento da crise de sustentabilidade e, con-
sequenlemente, para a construgio de estratégias de superagio da
mesma, dado que fontes de financiamento instivels representam ris-
cos para as organizagoes. Além disso, as trés fontes citadas tem dind-
micas muito distintas. Portanto, ndo € possivel uma estratégia dnica
para diminuir os possiveis riscos.

s recursos piiblicos federais também apresentam um movimento insti-
vel. Vejamos: em 2000, 45, 4% acessaram essa fonte. Em 2003, 0 percen-
tual cai para 36.,6%; em 2007 ki um crescimento muito significativo que
o aproxima da cooperagio e solidariedade internacional, pois 60,4% das
associadas informam contar com esse tipo de recurso. Fizemos um desta-
que para essa fonte porque, diferentemente das acima mencionadas, sua
presenca como elemento de sustentabilidade das organizagdes ¢ crescen-
te tanto no que se refere ao nidmern de associadas que a ela recorrem
como no gue se refere ao volume de recumsos envolvidos.
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Tais fatos acentnam os riscos para as organizagdes, reafirmando a ne-
cessidade urgente de modificagdes na legislagio de acesso aos fun-
dos piblicos, de modo a deixi-los menos valneriveis as politicas de
governos ¢ tornande-os efetivamente uma politica de Estado. As fon-
les que nos iltimes sete anos m apresentado nma tendéncia cres-
cente no financiamento das organizacoes associadas 3 Abong sdo as
empresas, institutos ¢ fundagies empresariais, os recursos piiblicos
municipais e as doagdes de individuos.

Com relagio as duas primeiras, honve nm aumento de quase nove
pontos percentuais em sete anos, sendo o crescimento maior no peri-
odo 2003-2007, passando de 35,1% para 41,5%. E importante desta-
car gque, se for tomada como referéncia a primeira pesquisa realizada
pela Abong com suas associa-

das, os dados referentes 21993 AS fontes que tém
indicam que apenas 3% de-

las acessavam recursos de em-
presas, institutos e fundagbes
empresariais, quadro que se

apresentado uma tendéncia
crescente sao empresas,
institutos e fundacoes

madifica bastante em 14 anos.

Tal modificagio tem implica-  @Mpresariais, recursos
publicos municipais e
aqui analisadas, pois se refe- doa;ées de individuos

¢des muito importantes que
ndo sio possiveis de serem

rem a mudangas de. percep-

¢des ¢ posigdes nos dois sujeitos envolvidos na relagio. Contudo, em
que pese o anmento da participagio de empresas, institutos ¢ funda-
¢des empresariais na sustentabilidade das organizagdes de defesa de
direitos, ela ¢ direcionada a determinados tipos de agiio ¢ de sujeitos.
Em relagio a estes tiltimos, s6 encontramos correlagoes entre o aces
s0 @ esse tipo de financiamento nas organizagoes que dirigem suas
aghies para criangas, adolescentes e jovens ¢ para professores(as). E,
consequentemente, as correlaghes com temas se fazem na educagio,
arte ¢ cultura, comunicacio e trabalho e renda.

-1
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Os recursos priblicos municipais vém mantendo nm crescimento bas-
tante estivel. Eim 2000, 22% das associadas acessavam esses recursos e,
em 2007, esse percentual sobe para 30.2%. Uma questio importante
aqui se refere as possivels cansas das diferengas entre as dindmicas do
conjunto dos chamados recursos piblicos, pois quais o os processos
que fazem com que o acesso a recursos piblicos municipais seja cres-
cenle e estivel, a0 passio que o acesso a recursos estaduais e federais so-
fram oscilagdes? Nao ¢ possivel, no escopo deste texto, aprofundar tal
anitlise, mas trés hipdleses merecem atengiio: a) o volume de recur-
sos municipais €, gerlmente, menor que os estaduais e federais; b) a
descentralizacio das politicas piiblicas faz com que haja mais oportu-
nidades no dmbito municipal; ¢) as agdes realizadas no nivel local pos-
sibilitamy relagiies mais articuladas entre os varos sujeitos envolvidos.

Por fim, as doages de individuos apresentam um crescimento bas-
tante significativo, pois se em 2000 apenas 12.2% fazem mengio a
essa fonte, em 2007 o percentual sobe para 42 2%. E possivel in-
ferir que, com o passar dos anes, as agoes desenvolvidas pelas or-
ganmzagdes de defesa de direitos tenham ganhado visibilidade e
legitimidade na sociedade, o que ¢ um aspecto muilo positivo, pa-
recendo indicar que hi possibilidade de agoes coletivas que po-
tencializem esse crescimento. Mas vale a pena destacar que s6 hi
correlagio estatistica entre doagies de individuos e os temas edu-
cagio, justiga e promogido de direitos e trabalho e renda, sendo que
nos dois primeiros casos a correlagio ¢ mais forte.

Desse modo, parece haver restrigoes ou direcionamentos muito de-
terminados para esses recursos. Tais restrighes ¢ direcionamentos sio
muito semelhantes dqueles encontrados nos recursos onundos de
empresas, institutos e fundagdes empresariais. E importante atentar
para o fato de que as trés fonles acima mencionadas, que apresenta-
rm crescimento estivel nesses altimes sete anos, localizam-se majo-
ritariamente na faixa de até 20% do orcamento. No caso da doagiio
de individuos, 9% dos casos se encontram nessa faixa. O, se por
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um lado a divessificagio de fontes ¢ win proceso bastante positivo,

nido ¢ possivel pensar que apenas iso garantict condigdes materiais
de existéncia necessdrias e suficientes para as organizagoes de defesa

de direitos. Considerames que andlises mais acuradas sobre a relagio
custofbeneficio desse tipo de fonte sdo importantes para 2 sua com-

preensio na dindmica da sustentabilidade das associadas 2 Abong.

TABELA S
COMPMO FONTES DE FINANCIAMENTO EM 2000, 2003 E
2007 - EM %

2000 2003 2007
Cooperagan e soddanedade imernaconal 18,57 8.1 78,30
Recursos publicas federais 4541 36,63 60,40
Doagdes de indwiduns 12,24 38,61 42,40
Empresas, wstitutos e fundagoes empresanias 1165 3515 41,50
Comercializagio de produtos e senigos 46,43 4257 38,70
Recursos publicos municipais 22,45 171 30,20
ContribuiDes associativas 26,02 20,79 29,20
Recursos pobicos estaduas 3265 22,18 28 30
Agéncas multilsterais e biaterys 6,11 10,40 3,80

Fonde. Panceama das Asscciedas Abong 2010

=1
v
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Breve historico

As associadas 4 Abong tiveram — e ainda 1€m — seu lastro de susten-
tagio ma cooperagio e solidariedade internacional. Assim, seus mo-
delos organizativos tendem 2 ser dinamizados de modo a responder
aos requerimentos dessa relagio que em geral sio mais simples, fle-
xiveis, com temporalidades matores e com cobertura de um conjun-
to mais amplo de gastos institucionais. Podemos afirmar que a logica
da cooperagdo e solidaniedade internacional no Brasil foi marcada
Muilo Mais por m compromisse com as organizacoes do que com a
execugio de uma detenminada agio,

Tal modelo funcionou bem durante certo periodo, ainda que em
termos historicos a velocidade das mudancas nessa relagio seja de
tal monta e com Lantas varagdes que ndo permite nem wma mini-
ma periodizagio. E possivel afirmar que funcionon por “certo pe-
rindo™ porque hid uma coincidéncia temporal, também politica,
entre a introducdo do conceito efou dimensio de sustentabilida-
de na pritica e discurso das organizagaes de defesa de direitos e a
introdugiio, via agéncias de cooperagio e solidariedade intemacio-
nal, de légicas organizativas distintas daguelas com as quais as or-
ganizaghes operavam.

Na mesma sequéncia, s projetos elaborados pelas organiza-
¢oes passaram a incluir o chamado item sustentabilidade que
sinteticamente trata do modo como uma dada acio poderd ser
continuada caso os recursos que a financiam ndo mais estejam
disponiveis. E evidente que lais processos ndo se deram de modo
abrupto, eles foram se conshituindo e consolidando num jogo
complexo de forgas politicas que estavam para além do contro-
le das agéncias de cooperagio ¢ solidariedade internacional. Po-
de-se, inclusive, afinmar que foi o campo politico formado pelas
agéncias e seus parceiros que foi afetado por mudangas nas so-
ciedades e governos do Norte.
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O seja, foram as estruturas e os projetos politicos nstitucionais que
apostavam em processos de largo prazo e de transformagies profun-
das, e ndo resultados imediatos, que passam a ser questionados a par-
tir dos anos 2000, Mas ndo ¢ tarefa simples ajustar estruturas - ainda
mais quando as consideramos boas ¢ coerentes com a nossa visio de
mundo - ¢ manter a agio sociopolitica funcionando.

Como o compromisso forte das organizagoes de defesa de direitos ¢
com os sujeitos com os quais trabalham ¢ com a luta por enar cons-
ciéneia critica e cidadania, a busca por recursos para manter as aghes
tem sido mais importante do que o debrugarse sobre a gestdo insti-
tucional de modo profunde. Desse modo, a captagio de recursos tee-
minou por ecupar um lugar central lanto na agio das ONGs como
da cooperagio e solidanedade internacional, que a partir dos anos
2000 comega a oferecer um sementimero de cursos e processos di-
versos com o objetivo de tornar as primeiras mais capacitadas para
abler sens proprios meios de sustentagio. Ocorre que nm dos reque-
rimentos para se fazer, dentro dos modelos propostos, uma hoa cap-
tagio ¢ ter uma equipe administrativa que possa se dedicar tanto 3
busca de novas oportunidades como A gestio hinanceira de uma or-
ganizagdo com fontes muito diversificadas. Ora, uma das orientagdes
fortes do periodo em que o foco estava nas estratégias gerenciais for
exatamente a diminuigio das equipes administrativas,

A situagio agravasse mais ainda quando sabemos que a maior parte
das fontes que podem ser acessadas tem logicas de funcionamento
muito diferentes daguelas da coopenagio e solidariedade intera-
cional. Destacamos duas delas: o tempo de duragio dos projetos
financiados {que na maioria dos casos ¢ de wm ano) e as imensas
restrigiies dos recursos piblicos, em todes os nivels, com relagio
a pagamento de pessoal e custos trabalhistas. Ha também a insta-
bilidade e limites de certos tipos de fontes, como ¢ o caso da ven-
da de produtos e servigos. A maioria das organizagies de defesa de
direitos nio gera “produtos vendidveis”, dado que suas perspectivas

~J
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principais de trabalho sio a formagio de consciéncia critica e cida-
dania e a promogio de justiga ¢ direitos.

As possibilidades dai advindas sio pequenas ¢ agrega-se a isso o fato
de que nio hi escala que possibilite a essas organizagoes investi-
rem nesse tipo de aglo, seja para baralear seus custos, no caso dos
produtos, seja para manter as agdes linanciadas nos projetos e criar
condigdes de vender servigos com uma equipe de até cinco pesso-
as, como ¢ o caso de grande parte das associadas 3 Abong.

Quando se constata que os recursos piblicos federais tendem a ser
uma das principais fontes para as organizagdes de defesa de direi-
tos, ¢ impossivel nio assinalar o trago de forte vulnerabilidade que
esse processo traz, caso ndo sejam feitas mudancas substantivas nas
modalidades de acesso a tais recursos. A duragio dos projetos, as
restrighies a0y gastos com pessoal fixo e gastos institucionais gerais,
aliades 3 énfase na execugio de politicas piblicas govemamentais
10, em muitos pontos, incompativess ndo so com os modelos ins-
titucionais que temos, mas principalmente com o gue compreen-
demos como sendo organizagdes sustentiveis em suas dimensdes
financeira e politica.

Talvez a questio gque deveriamos nos colocar & como, ou com que
custos inslitucionais ¢ politicos, temos conseguido manter os re-
cursos captados nos mesmos patamares, com lantas fragilidades ¢
equagies improviveis. Uma resposta pode ser que a presenga ain-
da forte da cooperagiio e solidariedade internacional nos possibilita
um lastro para gue consigamos manter um minimo de estrutura de
pessoal, 0 coragio do rabalho das organizagies de defesa de dicei-
tos. Nio se trata de reforgar a recorrente ideia de que as associadas
2 Abong sio dependentes dos recursos da cooperagio - os recursos
S0 necessdrios, mas ndo insnbstituiveis. O cerne da questio estid na
estrutura ¢ no modo de gestio de cada associada, refletindo uma
concepiio politica do sentido de existéncia dessas organizagdes.
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Desse modo, a crise de sustentabilidade experimentada pelas or-
ganizagoes de defesa de direitos se caracteniza menos pela escassez
de recursos monetirios ¢ mais pela revelagio da vulnerabilidade
da prapria estrutura institucional, ou ainda, do modeo de conceber
e articular a propria existéncia € suz a¢lo para o mundo. O que se
busca ¢ pensar coletivamente guais sio os formatos institucionais
compativeis com a tendéncia de diminuir nossas relagdes com a
cooperagio, a relagio que em grande medida nos possibilitow exis-
tir nos formatos atuais.
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Responsabilidade
soctal empresarial ou
investimento social
privado?

Antimio Eleilson Leite
Coordenador do programa de cultura da ONG Agio Educativa,
integron a Coordenagio Regional da Abong no Estado de Sao Paulo

Objeto de andlise desta publicagdo, o levantamento feito pela Abong,
em 2009, a fim de caracterizar a relagio de suas associadas com o se-
tor privadeo apontow, entre muitas questiies, uma grnde confusdo sobre
a forma como as organizagies filiadas entendem a agdo social das em-
presas. De modo geral, as ONGs entrevistadas nio souberam didinguir
com exatidio o conceilo de responsabilidade social empresarial (RSE)
do conceito de mvestimento social privado (ISP). Com base nessa ques-
tio, esle texto apresenta as diferencas entre eles, de acordo com seus
idealizadores no Brasil - o lustituto Ethos de Empresas ¢ Respansabili-
dade Social ¢ 0 Grapo de Institutos, Fundagies ¢ Empresas (Gife).

RSE estid para o Instituto Ethos, assim como ISP estid para o Gile,
Essas duas organizagies empresariais, ambas sem finalidade lnera-
tiva, surgitam na década de 1990, época em que se disseminou no
Brasil 2 ideia do terceiro setor. O Gife foi criado em 1995, ¢ o Ethos
se formon trés anos depois. Hoje, o primeiro reine 112 filiados, e o

segundo tem uma carteira de associados com 1.396 empresas.
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Para o Instituto Ethaos, RSE &

a forma de gestio que se define pela relagdo ética ¢ tansparente da
empresa com todos os priiblicos com os quass ela se relaciona e pelo
estabelecimento de metas empresariais que impulsionem o desen.
volvimento sustentivel da sociedade, preservanda recursos ambien-
tais ¢ culturais para as geragoes futuras, respeitando a diversidade ¢

promovende a redugio das desigualdades saciais.*

O Gife define o ISP como uma agio Glanteépica, mais especifica-
mente um “repasse voluntinio de recursos privados de forma plane-
jada, monitorada e sistemilica para projetos sociais, ambientais e
culturais de interesse piblico™.!

Para distinguir wm do outro, o Ethes define:

a filantropia ¢é basicamente wma ag3o sovial externa & empresa, que
tem como beneficidria principal a comunidade em suas diversas for
mas (conselbos comunitines, organizagbes nilo governamentais, as.
sociagbes comunitirias) e organizagbes. A responsabilidade social
é focada na cadeia de negdcios da empresa ¢ engloba preocupagies
com um piblico maior (acionistas, funciondrios, prestadores de ser
viga, fornecedores, consumidores, comunsdade, governo ¢ meo am-
biente |, cuja demanda ¢ necessidade a empresa deve buscar entender
¢ incorparir aos negheios. Assim, a responsabilidade social trata dire.

tamente dos negdcios da empresa e de como ela os conduz’

O Gife resume didaticamente a diferenga: “RSE ¢ recursos privados
para fins privades; ISP € recurso privado para fins piblicos™*

3 fomle www.ethen org.te
&  fonte mww.oleorg by
5 loals mww.sthon org.be

6 fonle mww.aleorg bir
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Protagonismo empresarial

A emergéncia do neoliberalismo € o consequente esvazamento do Es
tado promovido pelo Governo Collor (1990-1992) ¢ pelos dois man-
datos (1995-2002) do presidente Ferando Henrique Cardoso criaram,
na década de 1990, o caldo de eultura no qual a agio social empresarial
ganhon forga, fazendo surgir o lmstituto Ethos ¢ o Gife. Ambos justifi-
cam swi existéneia com o arsgumento de que o Estado, por suas defici-
éncias crimicas, ndo dd conta sozinho das demandas sociais e, para iso,
¢ preciso o protagonismo empresarial a fim de ajudar nas solugaes dos
problemas que resultam nas enormes caréncias ¢ desigualdades existen-
tes no pais. Mas a presenga dessas organizagoes ndo tem um impacto
social 3o grande quanto apregoa sua missio. O Gife admile que ape-
nas 20% do investimento social

privado € aplicado 3 luz desens O Gife admite que apenas
20% do investimento

¢ obrigagio das empresss. Nio  Social privado é aplicado

a luz de seus preceitos.

digo de Defesa do Consumidor, DO outro lado, muito do
que o Instituto Ethos prega
por essa organizacio. é obrigacao das empresas

preceitos. Do outro lado, muite
do que o Instituto Ethos prega

hi nada de 3o alvissareiro nos
mandamentos da RSE. O Co-

poslo em prilica, garanliria a
maior parte do que ¢ defendido

Entre os indicadores de responsabilidade social do Institute Ethos estio,
por exemplo: emissio de notas fiscais; desenvolvimento de mecanismos
para onvie reclamagies e sugestdes dos consumidores; combate ao assédio
sexual, racismo ¢ outras discriminagdes; contratacio de deficientes fisicos
e ex-presididrios; verificagio da procedéncia dos produtes adquiridos; e
combate ao trabalho infntil. S3o cerca de 70 itens pelos quais a empre-
s associada deve zelar. Ou seja, o requisites, cuja maioria ests definida
em lei; o empresirio tem que compridos. E o que ndo € legal no postula-
do de RSE ¢ o bisico daguilo que se pode esperar de uma empress séria.
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Com apenas 1 anos de existéncia, o Instituto Ethos chegou i mar
ca de 1.396 filiados, que. segundo a organizagio, respondem por 35%
do PIB e empregam 2 milhoes de pessoas. Parece nma megaorganiza-
¢io de ampla presenga nacional. Mas ndo ¢ bem asim. Metade dessas
empresas (653) sdo micro ¢ pequenas. As de porte médio representam
18%. )4 as grandes empresas So apenas 32.66% que somam 456 em-
presas. Por outro lado, a grande maioria das empresas associadas (75%)
estd no Sudeste; s6 em Sio Pavlo estao 53% delas. E tem de tudo: uni-
versidades, hotéis, unidades do Servigo Social do Comércio (Sesc) ¢
Servigo Social da Indistria (Sesi), indmeras empresas de servigos, car-
thrios ¢ até o Escritdrio Central de Arrecadagio ¢ Distribuigio (Ecad).
As grandes indistrias ¢ bancos, cuja imagem estd muito associada ao
Ethos, sio minoria ¢ estio guase todos em Sio Paulo.

O Gife, por sua vez, redne a nata do empresariado brasileiro. A gran-
de maiona ¢ asociada por meio de seus institutos e fundagaes. Mas ha
casos como o Bradesco, que consta como empresa ¢ também como
fundagio. Do mesmo modo, sio associadas a TV Globo ¢ a Fundagio
Roberto Marinho. O Gife enaltece o fato de que, juntas, as 112 filadas
investem RS 1,15 bilhdio em projelos sociais, de arte ¢ de desenvolvi-
mento comunitirio. Mas, segundo o Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (Ipea), isso representas apenas 20% do que o setor privado des-
tina 2 drea social, que corresponde a RS 4,7 bilhoes. Essa diferenca cer-
tamente representa os recursos destinados para agdes assistenciais ou
mecenalo.” Entretanto, RS 1 bithdo on RS 4 hilhdes sio ambas cifras
diminutas se cotejadas, por exemplo, com o lucro de apenas wm dos
grandes bancos brasileiros, o Bradesco, que em 2009 chegou a RS 10 bi-
Ihaes, ou o montante movimentado pela filantropia americana, que, em
2008, alcancou USS 300 bilhoes.

Além disso, as duas organizagies que defendem os coneeitos de RSE e
ISP representam muito pouco do universo do empresariado brasileiro,

T A Comengtors Odebrec bt docu pera o Teetro Muncapal de S3a Fauks um puns Sermmaey no alker de
RS S00 rd woen tenunci v, £ mecmato meums of. Solba de §. Peuks 17w, 2000
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pelo menos em lenmos numéricos, J4 que existem mais de 5 milhides de
empresas no Brasil. O Gife e o Institute Ethos retinem e sen interior
corporagies muito diferentes tomando ainda mas dificil a compreen-
<30 desse campo. Obsenvando a lista de filiades do Gife, encontramaos
nstituigoes como a Fundagio Kellogg, Fundagio Ford e Fundagio Avi-
na, parceiras histdnicas da Abong e de muitas de suas filiadas, ao lado de
Fundagio Bunge e Fundagio Cargill, que sio alvo de severas criticas por
parte das entidades ambientalistas ¢ dos movimentos saciais. Por outro
lado, a Monsanto e Aracniz, reconhecidas violadoras de direitos ambien-
tais, assinaram o cédigo de ética do Instituto Ethos, comprometendo-se a
defender a ecologia, enlre outras priticas socialmente responsiveis,

E: certo que hd, sim, empresas que atuam com mais responsabilidade
ou com maior compromisso social que ontras. Mas suas agdes sociais,
no fundo, So estratégias que, se ndo o de marketing propriamente,
ndo podem ser vistas dissociadas dos interesses de mercado da empre-
sa. Cientes ou ndo, as ONGs que fazem PAKCENas com essis empresas,
seja diretamente ou por meio de suas fundages ¢ institutos, acabam
por ajudid-las a se posicionar melhor na sociedade e, por consequéneia,
aumentar sews ganhos. Iso ndo significa que as ONGs devam abrit
mio dessa possibilidade de cooperagio. Tratase de um campo interes-
sante de parceria que pode ser qualificado ainda mais com a participa-
gio de ONGs filiadas & Abong. Mas € preciso ter consciéncia de que se
trata de wima relagio que tem Jimites.

PARA SABER MAIS:

BEGHIN, Nathalie. A filantropla empresurial: nem caridade, nem direito. Sao Panlo:

Coater, 2000,
CARCIA, Jazna. O aegdcio soeial. Rin de Janciro: Jorge Zahar, 2004,

INSTITUTO ARATL. Responsubiiidade socia! empresaninl: um retrato da sealklade
hessileina. Sko Panlo: Institata Akatu, 2005, (Cadernos de Pesquisa n®* 4),

PAOLL Mura Célia, Empresas e responsabilidade social: os enredamentos da adada-
nia no Brasil. In: SANTOS, Baxventura de Sousa {org ) Dewocralizar o democraeia:
as caminhes ds dimensda participativa. Rie de Janewro: Cilizagso Brasileira, 2003

8".

.

SUSTERTARILIDADE DAS ONGS NO BRASIL

237



238

o
o

Quadro de caracterizacdo
das empresas do Grupo

de Institutos e Fundacoes
Empresariais (Gife) que
apoiam organizacoes da Abong

SUSTENRTARILIDADE DAS ONGS NO BRASIH

Além de explorar ¢ iniciar processo de andlise critica do acesso das or-
ganizagdes associadas & Abong a fundos privados nacionais, esse proje-
to de pesquisa também incluia o objetivo de identificar as principais

caracleristicas das empresas ¢ institutos privados do Brasil.

Entre as organizagdes pesquisadas, 18 delas = A¢io Edncativa, Agen-
de, Avisa L, CDI, Cecip, CCLF, Com. Cultura, Cria, Cunha, Ecoa,
Ecos, Elapas, Gace-MA, Thase, ISA, Iser, MOC ¢ Polis - acessam on
id acessaram recursos de organizagdes afiliadas ao Gife. Por isso, foram
selecionadas dez empresas ou fundagdes empresanais pertencentes ao
Gife, entre as que apoiam ¢ ndo apoiam associadas 3 Abong, relacio-
nando algumas de suas caracteristicas que possam conteibuir para ela-
borar questoes relevantes para futuras andlises desses fundos no Brasil,

Foram selecionadas sete que apoiavam projetos de oulras organizaghes
e rés que 1ém como politica desenvolver suas proprias agdes de res-
ponsahilidade social. O critério de escolha foi que o conjunto das sete
abrangesse todos os temas do Gife e que, a0 mesmo lempo, contems
plasse = na qualidade de financiador - o maior niimero possivel de as-

sociadas 3 Abong envolvidas na pesquisa.
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Como primeiro passo, essas dez empresas on fundagdes empresariais
estio apresentadas nos quadros seguintes, considerando informagoes
encontradas no “Censo Gife 2007/20087 sobre seu ano de fundagio,
volume de recursos aportado na sua agio social, sua missio e politi-
ca de acesso a recursos. A partir disso, numa segunda etapa de tra-
balho, podem ser levantadas questoes relevantes e avangar de fato
numa andlise sobre 0s diversos aspectos levantados: se hi relagio en-
tre ano de fundagio, o fato de apoiar ou nio organizagies da socie-

dade civil € o discurso contido nas missdes, enlre oulros.

Ano de 3 - ros anos 20 {Tedefdnica, Ayrton Senna, CAA) ! — nos anos 50 (Bradesca)
fundacio | 3 - non anes 2000 (Awon, Gerdau, HSEC) ? —ncx anos 70 (Cargil)
| = naa informa {Vale) { = non ances 90 {(Coca-Cala)
Masao Fundacdo Telefénica - Ceastrugae do futuro da meundade Fundacio Bradesco -
orce atua ¢ desernchimento sodal pda educagdo, utifzardo 2ay | Atuar com comunidades
topoacdades e reaursas humancs, materials @ tacnologias carpntes pata roducdo do
FundacSo Vale - Desernlvimento integrado — econamis | am- ::lrﬂ‘mm;
biereal ) seaial - dy comunidade onde atus, articulando e paten- Korsi J
tislzando nvestmento soad, fortdeamento do tapitd humano oy
das comunidaces e redpeitando a idergdode culturd e local, Fundacao Cargil - Prepe-
Instituto Awvon - Foco na mube: Tude que possa promover sus o .prumm 9::“’ P
quabdade de vida de forma imtegral. Agbes transfommadoras, por = }h.lg:!rh? o & L e
meio e mobizacin secid, identificande e fortslecendo o4 argani- | TReIha € na vida
2agtes gue j exates, apoando projelos e incentreendo oca de | Imstituto Coca-Cola Bra-

Pperenaas

Instituto Ayrtoa Senna — Criar condicfes e opartundades pass
todas o oisngas e overs desenvohaeren seu porencial como pes-
vaay, cidadios e profesionas. Superar diferenga entre desemd i
menta econdmico ¢ saaal no Brasi. Trabalkar para desemolmenio
humano das novas geragoes

Instituto CAA de Desenvolvimento Socal - Fromover scu-
&30 de criangas ¢ adolescentes das comuniclades onde atus, por
meo de aimngs e do fortalecimento de ONGs.

Instituto Gerdau — Mesma messio da empresa. Atua prelerencal-
merfie ande tem unicdes.

Instituto HSBC de Solidariedade — Parte ca premasa de que
um mundo feliz & construido a partr ca solidariedade, sesponsa-
Idode e cxdodania. Desde 1997 tem paitica de responsehifidade
vacial, mas <0 depais & criada o Institula. Sew obetio & geriro
nvestmentn sooal do HSAC e de pessoas fricas e |uridices que
desejorem contribur

sl - Moblizar a sodiedode
peda influéncia do 4stema
Ceca-Cela. Promoeer pro-
grames transhormaconais
de significatvo impacto no
desevulimento secioam-
biental do pas.
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Critério_Financiam Nao financiam
Recursos | Fundagio Telefdnsca - Mo nforma. Fundacio Bradesco -
investidos — Mia i Em dez ans finanticu
o Ve N il S 1.513 bibaes (RS 3.124
Instituto Avon — Em 2003 RS 14 mihdes [20% desse necuro bihoes, se stuaizaco). Em
vem da vends de dguns produtos). Sio wadas d inhreestiutura e & | 2008, RS 220791 mihdes
rede de revendedores, Fundaclo Cargil - N&o
Instituto Ayrton Senna - £m 13 oy westi AS 161700 mi- | nforma,
e Instituto Coca-Cola
Instituto CEA de Desenvolwmento Secial - Neo niome. Brasil - Mio iffoma.
Instituto Gerdau - RS 51.600 milhdes, #m 2006; RS 71 mihoes,
em 2007, RS 103 mih3es, em 2008 {projetos com particpogio
vehuntaria ce colebosadores, cu seje, funciondnics).
Instituto HSBC de Solidariedade ~ Nao inkorma,
Formes de | Fundacio Telefonica — Ifcama apenas o que ndo € aceito: ndo patroting matenal, evernos,
e bokas de estude, construcdo ou manutengdo de ONGs Inestimentos ndo subvencionam wemvigas

do Telefdnica. Mo apoia pessows cu empresas com fins lucsatives

Fundacio Vale — Diagndstxo e plano pata regido s3o feitos pela empress [Plano de Getio nte-
grada Socicecondmica ~ PG, com destaque para indicadores de impacta. Pam esecugde do Plang,
& feita parcena com governcs, ONGs & empreses. Acomparhamento de indicadores e atudizacio
do diagndntico. NBo financis fota das reas de auagio da empresa,

Instituto Avon ~ Selegao ce projetns; antesios tecricos e éhcos de acordo com @ missda: Durante
A eNacUCHo, Derenda recursas, moritor agdes » resultades.

Instituto Ayrton Senma - a0 inkorma.

Instituto C&A de Desenvolvimento Social - lraoigao de proetos, com resviio pars odades
code ndo tem C2A e projetos de cutras dre ¢ benelidares que ndo seiam a prcridade do
[nstituta s Politca — ndo clerece senigo diteto, & sim apoi crganeagdes com knoa-fiow, ONGs
<30 panreires [companiham valons, orocedmenmos e nomas pard construgdo coletival Trabalho
por tico de trés ancs. N&o & mero financiador, participa do proela

Instituto Gerdau — Segue diretriaes do imestimento em resgansabdidade socal Projetos em
comunidades waonhas & unidades. N3o apois projetos que favoregam pesso indviduaimente.
Busta fodalecey parteras pana otimizar opartundades e recursos. Apoia projetos de acordo com
focns de responsabifdade social e dretrizes de cach opesagdo de negocics, 2s8m coma com crga-
mento sara o perioda. Opera por mesa de comités nas uridades, Foco na educagao e transmissio
e cofthecimento em tecnologs de gestio (expedtive da Gerdio pass a scoedade). Apoa ONGs
geradas por empreendedores iddoms ¢ com razadid erganizagda. imveste no desecnelimento
sustentiredd das cadeas produtivas da Gerdas [agegs valor § empress e & comunidade), Senubii-
7a, capacita @ waloriza o abaho wluméno de seus colaboradores, cu seje, furciondnos

Instituto HSBC de Solidariedade — Abertura © sele¢io de projetos. Ervio do projelo segurdo
aitérios e foemulino prdprn, com aonograma. Lol do padninho ou madninta - fundondrics que
aceitam acomparhar progetos. Aval do comit teenico de svdlingao, formado por espaciakstan,
membvos de ONGs e colaboadores do HESBC, Se aprovado, vai para o Comiti de Sustentohiicade,
Gue %0 setne 3 tadn quatio mese ¢ etabelace ¢ dredona eskatdgie © 20 para imsestmento
wocal |dretora executva, corsultores especisistos e represertantes segonae e dos daersas Jreas

do empesa)l Formalizagio da parcenia: 60 das pare apresentar documentagio requenda.
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