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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo apresentar contribui¢do a histéria da assisténcia
em geral, e do Servico Social em particular, através da andlise das relacdes
estabelecidas no processo de organizagdo profissional da categoria de trabalhadoras
sociais no Brasil, mais especificamente no Rio de Janeiro, no periodo entre as décadas
de 1930 e 1940, com maior enfoque no periodo compreendido pelo primeiro governo
Vargas. Considerando as alteragdes ocorridas na realidade nacional e suas implicacdes
nas relacdes sociais, bem como na reconfiguragdo dos servigos de assisténcia a
populacdo brasileira, a pesquisa pretende apresentar elementos que auxiliem na
compreensdo de trés aspectos presentes neste processo: 0s conceitos centrais presentes
no debate e nas acdes de enfrentamento as expressdes da questao social no periodo em
tela; a identidade que se buscava estabelecer para as trabalhadoras sociais, a partir da
reconfiguracdo das relagdes sociais no periodo; e as principais influéncias que se
destacaram neste processo. Para tal, recorremos a andlise dos contetidos produzidos a
época sobre Servigo Social e assisténcia, encontrados em documentos, livros e matérias
publicadas no jornal “A Manh3a”, considerado instrumento de imprensa oficial do
governo Vargas. As questdes abordadas nesta pesquisa possibilitam a reflexao sobre
este periodo e seus impactos na trajetoria do Servigo Social e da assisténcia prestada,

principalmente aos segmentos mais pauperizados da populagdo.



ABSTRACT

This study aims to present contribution to the history of assistance in general, and social
work in particular by analyzing the relations established in the professional organization
process of the category of social workers in Brazil, specifically in Rio de Janeiro, in the
period between the 1930s and 1940s, with greater focus in the period by the first Vargas
government. Considering the changes in the national reality and its implications for
social relations and the reconfiguration of support services to the Brazilian population,
the research aims to introduce elements that help in understanding three elements
involved in this process: the main concepts present in the debate and actions against the
expressions of social issues in the period under consideration; the identity that sought to
establish for social workers from the reconfiguration of social relations in the period;
and the main influences that stood out in this process. To this end, we used the analysis
of content produced at the time of Social Work and support found in documents, books
and articles published in the newspaper “A Manha”, considered official press instrument
Vargas government. The research issues addressed in this enable reflection on this
period and its impact on the trajectory of Social Work and assistance provided,
particularly to the most impoverished segments of the population.
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INTRODUCAO

O ano de apresentacdo desta dissertacdo corresponde ao periodo em que o
processo de profissionalizacdo do Servigo Social no Brasil, iniciado com a implantacao
dos dois primeiros cursos voltados para a formacao destas profissionais, completa seus
80 anos.

Sem duvida esta € uma data de muita comemoracao por conta de toda a trajetoria
desenvolvida, ndo sé pela profissao, mas também pelas politicas sociais que sdo alvo de
sua atuacdo. Porém, mais do que isso, € um periodo que nos provoca a refletir sobre esta
trajetéria, seus avancos e retrocessos, as projecdes realizadas em seu passado e as
realizacOes que se pretende alcancgar no presente e futuro.

Neste ano, também comemoro 16 anos do meu relacionamento com o Servigco
Social, iniciado em 2000, quando ingressei no corpo discente da Universidade Federal
do Rio de Janeiro. Ao longo destes anos pude atuar nas dreas da saude, direitos
humanos, juventude e trabalho, porém, sempre articulando com as temadticas da
comunicacdo e cultura. A preocupacdo com estas temédticas aparece, inclusive, de forma
clara em minha participagao em espagos como a Comissdao de Comunicacio e Cultura
do Conselho Regional de Servico Social - 7* Regidao (CRESS-RJ) e em algumas das
producdes que escrevi no periodo, como o trabalho de conclusdo de curso de graduacdo
O Homem que Copiava: Deniincia ou Celebracdo do Poés-modernismo?, e o trabalho
final apresentado na especializacdo em Psicologia Juridica, intitulado Reflexdes sobre as
relacoes entre Midia, Crime e Identidade, cujo conteido posteriormente embasaria o
artigo Na mira da Midia: Reflexdes sobre as relacoes entre Midia, Crime e Identidade,
publicado no livro Midia, questdo social e Servico Social .

O ingresso no Mestrado em Histéria das Ciéncias e da Satdde, na Casa de
Oswaldo Cruz/Fiocruz, trouxe a oportunidade de refletir sobre o processo de
constituicdo da identidade do Servico Social enquanto categoria profissional em seus
primeiros momentos de organizacdo. Desta forma, realizar esta pesquisa e apresentar o
resultado dela neste trabalho é para mim a possibilidade de repensar trajetdrias e
identidades, buscando trazer aspectos que possam contribuir com a interpretagdo deste

Pprocesso.

! SILVA, L. R.. Na mira da Midia: Reflexdes sobre as relacdes entre Midia, Crime e Identidade. In: Sales,
M. A.; Ruiz, J. S. R.. (Org.). Midia, questao social e Servigo Social. 1ed.Sdo Paulo: Cortez Editora, 2009,
v. 1, p. 261-276.



Tendo em vista estas questdes, o objetivo deste trabalho se constitui em
apresentar uma contribui¢do a histéria da assisténcia em geral, e do Servico Social em
particular, através da andlise da relacdo de construcdo das bases que estabeleceram os
espacos de atuacdo, bem como a imagem profissional da categoria de trabalhadoras
sociais no Brasil, mais especificamente no Rio de Janeiro, no periodo entre as décadas
de 1930 e 1940, com maior énfase ao periodo compreendido pelo primeiro governo
Vargas.

O periodo escolhido para a pesquisa se justifica pela ocorréncia de significativas
alteracdes nas relagdes sociais e servicos de assisténcia a populagdo brasileira, em
especial seu segmento mais pauperizado.

O golpe de 1930 ocasionou o término do periodo considerado como Primeira
Republica e proporcionou a ascensdo de Getulio Vargas a presidéncia, onde ficaria até
1945. Os 15 anos do primeiro governo Vargas sdo importantes para a centralizagao das
acoes de saude — na formulacdo de uma agenda de politicas publicas e na organizagdao
das acOes de assisténcia, notadamente com a criacdo do Conselho Nacional de Servigo
Social (CNSS), em 1938. O periodo correspondente a primeira gestao Vargas € dividido
em trés etapas, classificadas como: o governo provisério (1930-1934), o governo
constitucional (1934-1937) e o periodo ditatorial do Estado Novo (1937 a 1945).

As andlises e estudos referentes ao governo Vargas apontam como suas
caracteristicas centrais o investimento na organizacdo do aparato estatal e na difusao
ideoldgica das concepcdes de valorizacdo do trabalho e da necessidade de medidas de
protecdo, visando o fortalecimento da populagdo, como forma de constru¢do de uma
nacao forte.

A medida que as questdes referentes 2 reconfiguracio do mundo do trabalho e
seus reflexos no tecido social vao se intensificando, € identificada pelas instituicdes
vinculadas a assisténcia a necessidade de maior racionalizacdo de suas acodes, buscando
técnicas e instrumentos para melhor identificagcdo daqueles que precisariam mais dela e
das formas de organizar e aperfei¢oar seu fornecimento a estes.

A preocupagdo com o agravamento da questdo social no Brasil, € no mundo,
convergiu esfor¢os para a discussdo de suas expressoes e formas de enfrentamento, ou
atenuacio. E nesse contexto que se intensifica o investimento nas bases de organizacio
do Servigco Social enquanto categoria profissional, ocasionando na realizacdo de
encontros, conferéncias e congressos, tais como a II Conferéncia Internacional de

Servico Social (realizada na Alemanha em 1932, quatro anos depois da I Conferéncia); I



Semana de Acdo Social no Rio de Janeiro (1936); I Congresso Pan-Americano de
Servico Social (1945), no Chile; II Congresso Brasileiro de Direito Social (1946); I
Congresso Brasileiro de Servigo Social (1947); e II Congresso Pan-Americano de
Servico Social (1949).

A participagdo brasileira nestes espacos contribuiu para a construcdo de um
arcabouco que forneceu um espectro maior de determinantes e de possibilidades de
intervengdo sobre a questao social.

Getulio Vargas desempenhou papel decisivo neste tépico, pois, sua defesa da
valorizagdo do trabalho como parte da identidade nacional e da assisténcia como
politica estratégica de fortalecimento destes trabalhadores, forneceu a tdnica para a
alteracdo da relacdo do Estado com a prestacdo dos servicos de assisténcia, onde toda
uma burocracia estatal passa a ser necessaria, ndo s6 no suporte e fiscalizagdo das
institui¢des prestadoras da assisténcia (religiosas ou laicas), como também para a
prestacdo direta destes servigos. A promulgacdo do Decreto-lei 525 de 1 de julho de
1938, que institui o0 CNSS e a Conferéncia Nacional de Servigo Social, cristaliza essa
alteracdo e fornece os elementos para que se construa uma visdo integrada e organizada
das acdes e estratégias de servico social sob a égide estatal.

Estas alteracbes demandaram um processo de profissionalizacdo e
sistematizacdo da assisténcia prestada, com um investimento na atenuacdo e mediacdo
dos conflitos e problemas que pudessem afetar o ordenamento que se pretendia para esta
sociedade.

E neste periodo que situamos os marcos do processo de organizacio da categoria
de trabalhadoras sociais (visitadoras, agentes sociais, assistentes sociais, dentre outras)
com foco na valorizacdo da qualificacdo formal destas profissionais, a partir do
investimento em cursos especificos, € na busca por aparatos legais e institucionais que
convergissem no estabelecimento de um campo de trabalho que, ndo s6 absorvesse estas
profissionais, como também priorizasse sua contratacdo em detrimento daquelas que
ainda nao possuissem tal formacdo. Para tal, se faz necessdrio um investimento na
constituicdo e difusdo de uma nova forma de compreensdo das expressdes da questdao
social e suas determinantes, bem como as formas de intervengao junto a elas. A partir
desta reconfiguracdo, se proporciona 0 espaco necessdrio para a apresentacdo deste
novo perfil para as profissionais responsaveis por lidar diretamente com esta questdo

social.



Vale a pena destacar que a utilizacao neste texto da nomenclatura profissional no
feminino (como trabalhadoras sociais e visitadoras sociais) nao € fortuita e nao deve-se
unicamente a composi¢do predominantemente feminina dos quadros profissionais.
Trabalhar com o feminino implica sendo em uma abordagem de género ao menos numa
perspectiva de histéria das mulheres, tal qual proposto pela historiadora francesa
Michelle Perrot (1995). E o reconhecimento da necessidade de superagido do siléncio,
que, para esta autora, constituiu o estatuto vigente na histéria das mulheres até o século
XIX. Também é o reconhecimento destas mulheres como sujeitos histéricos ativos e
protagonistas de sua propria historia.

Dentro desta proposta, trés metas sdo elencadas para este trabalho: identificar e
estabelecer reflexdo sobre os conceitos centrais presentes no debate e nas agdes de
enfrentamento as expressoes da questdo social no periodo em tela e como eles sao
apresentados na imprensa e nas obras analisadas; apresentar elementos para reflexdo
sobre a identidade que se buscava estabelecer para as trabalhadoras sociais, a partir da
reconfiguragcdo das relacdes sociais no periodo; e, identificar as principais influéncias
que se destacaram neste processo.

A metodologia utilizada para o desenvolvimento da pesquisa consiste na andlise
de obras, trabalhos e documentos produzidos no periodo, bem como de artigos e
entrevistas referentes ao servico social e as expressoes da questdo social, apresentando
conceitos e elementos centrais presentes no processo de difusdo de uma nova concepgao
das mazelas que afligiam a populagdo brasileira.

A partir deste material € possivel estabelecer um paralelo entre as alteracdes
ocorridas nas relacdes sociais e econdmicas vinculadas a reestruturagdo produtiva, sua
incidéncia sobre a camada mais pauperizada da populacdo, as estratégias para o
enfrentamento das sequelas decorrentes da reconfiguragdo da questdao social e o
investimento na qualificacdo das profissionais responsdveis por sua administragao.

As matérias utilizadas nesta pesquisa pertencem ao acervo do jornal “A Manha”,
considerado um importante aparato de propaganda ideoldgica governista da época. O
material publicado neste periédico nos proporciona a oportunidade de analisar um locus
onde a associacdo entre uma elite intelectual e institui¢des vinculadas aos setores
hegemonicos, como a Igreja e o Estado, constituiu uma correlacdo de forcas que
propiciou as bases para o investimento na atuacdo das trabalhadoras sociais € no
entendimento do carater estratégico da intervencado desta categoria no desenvolvimento

de uma identidade nacional.



z.

E interessante destacar que a escolha da imprensa como fonte documental
privilegiada para o desenvolvimento desta pesquisa se dd a partir da compreensdo de
sua importincia na andlise das estratégias para a difusdo de discursos, conceitos e
experiéncias compativeis com o estabelecimento de uma nova imagem para a questao
social, suas expressoes, formas de tratamento e identidade das profissionais que seriam
responsaveis por sua prestacio, mais especificamente, as trabalhadoras sociais.

O uso deste recurso € defendido por Tania Regina de Luca que, em sua obra
Historia dos, nos e por meio dos periodicos, afirma que “ao lado da histéria da
imprensa e por meio da imprensa, o préprio jornal tornou-se objeto da pesquisa
histérica” 2 (grifo da autora). As reflexdes provocadas pela autora, sobre a necessidade
de uma leitura critica do material publicado nos periédicos, permitem que seja realizada
uma andlise que escape aos equivocos de tentar utilizd-lo de forma a simplesmente
ilustrar a hipétese tedrica em tela, ou mesmo de considerar o conteido expresso em si
mesmo, desconsiderando seu contexto.

Sobre isso, diria que:

Pode-se admitir, a luz do percurso epistemolégico da disciplina e sem
implicar a interposi¢cdo de qualquer limite ou 6bice ao uso de jornais e
revistas, que a imprensa periddica seleciona, ordena, estrutura e narra,
de uma determinada forma, aquilo que se elegeu como digno de
chegar até o putblico. O historiador, de sua parte, dispde de
ferramentas provenientes da andlise do discurso que problematizam a
identificacfo imediata e linear entre a narracdo do acontecimento e o
préprio acontecimento, questdo, alids, que estd longe de ser exclusiva
do texto da imprensa”’.

Estas ferramentas implicam na identifica¢do de fatores como as motivagdes que
levam a publicacdo de determinadas temadticas e assuntos, os locais onde essa
publicacdo ocorre dentro do periddico, linha editorial, autores e colabores, bem como
grupos vinculados a publicacdo. A utilizacdo da bibliografia referente a formacgao das
alunas dos cursos de trabalhadoras sociais permitira relacionar o conteudo do periédico
com o apresentado na formacgao destas profissionais, bem como as representagdes sobre
a profissionalizacdo da assisténcia e seu objeto de intervencao, a questao social.

O levantamento da rede de colaboradores envolvidos nas matérias e entrevistas
possibilitard a identificar quais setores da sociedade civil e quais institui¢des estariam

atuando de forma mais ativa e qual a correlagdo de forcas existente entre os mesmos.

2 LUCA, T. R. Histéria dos, nos e por meio dos Periddicos. In: PINSKY, Carla Bassanezi (org.). Fontes
Histéricas, Sdo Paulo: Editora Contexto, 2006. p.118.
* Ibdem. p.139.



A partir deste levantamento serd possivel também estabelecer um paralelo entre
as participacdes destes colaboradores em congressos, semindrios e conferéncias e as
ideias defendidas pelos mesmos nos espagos que lhes sdo cedidos no periddico ao longo
do periodo.

Para acesso as publicagdes referentes aos congressos realizados no periodo e as
discussdes sobre as experiéncias de qualificacdo técnica, presentes nos cursos
profissionais que emergiam, contei com o acervo da biblioteca do Centro Brasileiro de
Cooperacdo e Intercimbio de Servicos Sociais (CBCISS)*, instituicdo com tradi¢do de
investimento na formagao profissional de assistentes sociais e de registro histérico desta
categoria. Sobre a criacdo desta institui¢do, Amaral Fontoura (1959) afirmou que esta
ocorreu com o

objetivo de preparar a representagdo de nosso pais em cada
conferéncia, procurando evitar o triste espetdculo dos “turistas” que se
metem nos congressos, sem nada levarem preparado (as vezes até sem
nada entenderem do assunto), deixando mal o nome do nosso pais
perante as demais nacdes’.

Desta forma, a utilizacdo do peridédico como fonte desta pesquisa, aliada a
andlise do material referente a formac@o e aos eventos voltados para a questdo social,
possibilita identificar aspectos referentes aos campos da histéria da assisténcia, histéria
da cultura, histéria das mulheres e historia politica, através da composicao do mosaico
que se materializa na publicacdo do mesmo. Dentro de nossa seara de pesquisa, serdo
priorizados os aspectos voltados para a histéria da assisténcia e histéria das mulheres,
diretamente relacionados ao perfil profissional que se buscava difundir naquele periodo
e como este investimento pode ser lido a partir da abertura de um espago de trabalho
formal e de impacto politico para estas mulheres.

Para conseguir desenvolver os topicos referentes a pesquisa, optei por dividir a
dissertacdo em capitulos que compreendem trés eixos distintos e complementares,
oferecendo a possibilidade de reflexdo sobre aspectos estratégicos para a andlise das
bases deste processo.

O primeiro capitulo, nomeado Conceitos norteadores para compreensdo da

discussdo sobre desajustamentos e ordenamento social, tem, como sugere seu nome, a

* O Centro Brasileiro de Cooperagdo e Intercimbio de Servicos Sociais (CBCISS) foi criado em 1946
como um comité representativo da Conferéncia Internacional de Servico Social, teve sua existéncia
juridico-administrativa reconhecida no Didrio Oficial em 22 de agosto de 1957, ainda sob o nome de
Centro Brasileiro da Conferéncia Internacional de Servi¢o Social, tendo adotado a nomenclatura atual em
1966 (Disponivel em: < http://www.cbciss.org/ >).

> FONTOURA, A. Introducio ao servico social. Rio de Janeiro: Marcel Beerens, 1959. p.69.




funcdo de apresentar os conceitos que foram fundamentais para a apreensao da categoria
de questdo social no periodo e seu subsequente uso para a organizacdo da assisténcia a
pobreza. Para tal, recorremos as contribuicdes de Castel, Franco e Geremek para
empreender uma breve apresentacdo do desenvolvimento histérico dos conceitos de
pobreza e pauperizacdo, evidenciando a importancia da compreensdo de como as
alteracoes na percepcdo destes conceitos fornecem a tOnica para a organizagdo e
prestacdo da assisténcia em determinado periodo e sociedade.

Na bibliografia produzida a época encontramos referéncias as formas de
organizacdo da assisténcia em outros paises, principalmente na Europa e nos Estados
Unidos da América, como forma de buscar modelos que embasassem a constitui¢ao de
um fazer proprio, condizente com a realidade brasileira. Com a intencdo de
compreender estes modelos, utilizamos parte deste capitulo para a andlise do
desenvolvimento de algumas estratégias de assisténcia a pobreza, encontradas em paises
europeus.

Por fim, abordamos a realidade brasileira nos periodos correspondentes a
Primeira Republica e a ascensdo de Getilio Vargas ao poder, apresentando impressoes
sobre como a pobreza era compreendida nestes contextos.

Em resumo, este capitulo busca trazer elementos referentes as seguintes
questdes: a quem se destina a assisténcia? Qual sua funcdo e impacto social? E como ela
se encontra organizada nas experiéncias que influenciaram a organizagdo da assisténcia
brasileira?

O segundo capitulo é nomeado A organizacdo do Servico Social: idéias e atores
presentes no processo de institucionalizagdo da profissdo no primeiro governo Vargas
€, como 0 nome sugere, tem como objetivo contextualizar o desenvolvimento do
aparato estatal de controle e prestacao da assisténcia.

Com foco neste objetivo, este capitulo é organizado de modo a trazer
contribuicdes para a compreensdo de aspectos referentes a relacdo entre a
intelectualidade e a ideologia presentes no pds-1930, discutindo sua importancia no
desenvolvimento do processo de nation building através, ndo s6 da legitimagao no plano
ideoldgico, como também na apresentagdo de propostas para organiza¢do do aparato
estatal e também na condugdo deste.

O capitulo também se detém sobre a andlise da importancia da gestdo Capanema
a frente do Ministério da Educacdo e Sadde, considerando que foi nesta que se efetivou

a criacao do Conselho Nacional de Servigo Social.



Desta forma, as questdes centrais presentes neste capitulo sdo: quais as idéias
que circulavam no periodo e que se apresentaram influenciando na organiza¢do do
Servico Social enquanto profissdo? Em qual contexto se deu a criagdo do Conselho
Nacional de Servigo Social? E quais atores tiveram papel central neste processo?

O 1ltimo capitulo, intitulado Formando trabalhadoras sociais: notas sobre a
constituicdo de um perfil profissional, é dedicado a discussdo dos elementos presentes
na constitui¢ao do um perfil desejado para as trabalhadoras sociais.

Utilizando produgdes feitas por assistentes sociais e outras personalidades
vinculadas ao Servi¢o Social, este capitulo se pauta na discussdo sobre o investimento
realizado no interior do Servico Social, com vistas a qualificacdo e ao direcionamento
de profissionais e estudantes da 4drea.

Os conceitos empregados para definicdo do Servico Social e de seu objeto de
intervencdo, bem como a necessidade de valorizar a formacao e escolaridade, sdo temas
que sdo abordados neste capitulo, junto a discussdo do perfil que se constituia a época.

As questdes que aqui emergem sdo relacionadas a temdtica da identidade
profissional, tais como: Que perfil se pretendia para as trabalhadoras sociais? Qual a
formacao ideal para elas? Qual imagem se pretendia veicular para a sociedade? Quais os
debates que emergiam no periodo inicial desta organizacao?

Enfim, comparada a outras profissdes, principalmente as inseridas na 4rea da
saude, o servico social ainda apresenta uma trajetdria curta enquanto categoria técnico-
profissional organizada institucionalmente. No entanto, ainda que recente, esta trajetdria
fornece elementos - através da andlise de sua vinculacdo aos projetos de sociedade
estabelecidos ou em disputa - que constituem um campo com grande potencial para a
andlise da importancia da assisténcia a partir das demandas e ressignificacoes

encontradas ao longo de sua historia.



CAPITULO 1

Conceitos norteadores para compreensao da discussao sobre
desajustamentos e ordenamento social.

Este capitulo tem como objetivo apresentar os conceitos historicamente
desenvolvidos de pobreza e pauperizacio, a luz de contribuicdes como as de Castel’ e
Geremek’, evidenciando a importincia da compreensdo de como as alteracdes na
percepcdo destes conceitos fornece a toOnica para a organizacdo e prestacdo da
assisténcia em determinado periodo e sociedade.

Serd sobre a intervencdo do Servico Social nesta seara, na cidade do Rio de
Janeiro, entdo capital Federal, que esta pesquisa se deterd, buscando refletir sobre a
apreensdo da questdo social, das formas de assisténcia que se apresentam para minorar
seus impactos e da constituicdo de uma elite profissional que assuma o protagonismo
técnico na intervengao junto a estas.

Analisando a bibliografia voltada para a formacao em Servi¢o Social produzida
no periodo, € possivel identificar a definicdo da questdo social como o cerne da atuacdo
destas profissionais, cujos efeitos seriam percebidos e combatidos através dos
desajustamentos que ela provocaria.

Sobre isso, Pinheiro diria:

A sociedade estabelece constantemente verdadeiros padrdes minimos
de vida que devem ser atingidos pelos individuos dos diferentes
grupos sociais. Quando a atividade do individuo ou da familia se
afasta dessa Orbita, estabelecem-se os desajustamentos e conflitos
consequentes”.

Desta forma, as expressdes da questdo social em suas diversas configuragdes
eram compreendidas como desajustamentos a serem analisados e sobre os quais se
deveria intervir a fim de que se restabelecesse a harmonia social.

A intervencao das assistentes sociais neste periodo, conforme veremos ao longo

deste trabalho, serd entdo desenvolvida a partir da concep¢dao de atenuacdo ou

® CASTEL, R. As metamorfoses da questdo social — uma cronica do saldrio. Petrépolis, Rio de Janeiro:
Editora Vozes; 9 edi¢do, 2010.

7 GEREMEK, B. A piedade e a forca: a histéria da miséria e da caridade na Europa. Lisboa: Terramar,
1987.

8 PINHEIRO, M. E. Resumo histérico. In: . Servico social: infincia e juventude desvalida.
Rio de Janeiro: A. Coelho Branco F°. 1939. P.14.
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eliminacdo destes desajustamentos quer seja através de medidas de cardter mais
individualizante ou mais abrangente, através da participagdo em espacos de estudo e
planejamento de acdes e politicas voltadas para o publico ao qual assistem.

A divisao em quatro diferentes eixos € utilizada neste capitulo como recurso
metodolégico que permite melhor delineamento das questdes fundamentais para a
discussao sobre a trajetoria de profissionalizacdo do Servigco Social, a luz das mudancas
ja referidas na compreensdo sobre a pobreza e as formas de intervir junto a esta.
Enquanto o primeiro item € utilizado para apresentacao dos conceitos basicos referentes
a pobreza, pauperizagdo, questdo social e assisténcia; os demais itens sao focados no
objetivo de apresentar as experiéncias de assisténcia nos paises da Europa Ocidental que
mais influenciaram na configuracdo da assisténcia no Brasil; na organizacdo da
assisténcia brasileira na Primeira Reptblica e; na configuracdo que foi adotada a partir
da ascensdo do governo Vargas.

Esta segmentacdo ndo tenciona imputar a andlise deste quadro um carater
evolutivo, linearmente e deterministicamente direcionado. Na verdade, esta organizacao
privilegia a exposicdo de conceitos e experiéncias que prevaleceram como
emblemadticas no processo de constru¢do coletiva nas sociedades abordadas ao longo
dos periodos apresentados, permitindo, desta forma, melhor identificacdo e andlise de

suas caracteristicas, similaridades e diferencas.

1.1)  Pobreza, pauperizacao e questao social

A discussdo sobre a constru¢do de uma imagem de Servigo Social exige que seja
despendido um esfor¢co no sentido de estabelecer os conceitos basicos para a andlise
daquilo que configura a seara de intervencdo das categorias atuantes neste escopo, ou
seja, da questao social em suas diversas expressoes e formas de enfrentamento.

Desta forma, € necessdrio privilegiar o desenvolvimento histérico da relacao de
assisténcia aos pobres no estabelecimento desta andlise, considerando as variacdes
referentes as formas de organizacdo, classificacdio de quem seria alvo deste tipo de
intervencdo e seus impactos nas relagdes sociais.

Robert Castel sintetizaria a discussdo sobre estes fatores, ao alegar que

“Assistir” abrange um conjunto extraordinariamente diversificado de
priticas que se inscrevem, entretanto, numa estrutura comum
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determinada pela existéncia de certas categorias de populacdes
carentes e pela necessidade de atendé-las’.

Partindo desta premissa, alguns eixos se tornam fundamentais para a andlise
destas experiéncias, sendo o primeiro a defini¢do do que é conceituado como “pobreza”.

Tendo ciéncia de que este é um termo que pode abranger diversas definicoes, de
acordo com a sociedade e periodo estudado, acredito que situar a representacdo social
da pobreza, ou seja, quem € considerado “pobre” e, portanto, necessitado da intervengao
de outrem para manter sua subsisténcia, seja fundamental para compreender os
elementos que orbitam na organizacdo da assisténcia a este segmento da populagcdo nos
casos apresentados.

Bronislaw Geremek (1987) nos provoca a reflexdo sobre a multiplicidade de
significados que os conceitos de pobre e pobreza adquiriram ao longo da Idade Média.
Para o autor, esta multiplicidade impossibilitaria a identificacio de um sentido Unico
universalmente adotado para estes conceitos e que refletisse a realidade social. No
entanto, sinaliza que durante este periodo ocorre uma gradual restricdo do seu campo
semantico, onde,

inicialmente, o termo parece designar todos os que nio pertencem a
elite privilegiada da sociedade feudal, com o tempo, o seu sentido vai
tornando-se mais restrito e acaba por abarcar apenas os individuos que
subsistem gragas as esmolas ou 2 assisténcia social .

Ainda segundo Geremek, a medida que estes termos vao assumindo uma
associacdo mais direta a questdo da desclassificacdo social e da miséria, eles passam a
constituir um indicativo de um processo de pauperizacio, entendido como processo de
deterioracdo da vida material, onde os individuos se encontram em situagdo onde
necessitam de auxilio externo para obter o minimo necessdrio para sua sobrevivéncia.

Castel também apresenta contribuicdo interessante para a compreensdo da
pobreza enquanto fendmeno social ao desenvolver os conceitos de sociabilidade
primdria e sociabilidade secundéria, formulados pelo sociélogo Alain Caillé.

Para Castel, uma sociedade cuja organizagdo se pauta na sociabilidade primaria
€ uma sociedade organizada através da ligacdo de pertencimento entre os membros de
um grupo, estabelecendo redes de interdependéncia sem a necessidade de instituigdes

especificas atuando como mediadoras. Quando a relacdo de interdependéncia é rompida

o CASTEL, R. As metamorfoses da questdo social. op. cit. P.47.
' GEREMEK, B. A piedade e a forca. op. cit. p.66.
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por conta de fatores que levam o individuo a uma condi¢do de dependéncia (tais como
enfermidade ou acidente que incapacite o individuo para o trabalho ou, ainda, a questao
da orfandade) ocorre o que Castel conceitua como desfiliacio, sendo a mesma
considerada uma ruptura das redes de integracao primdria. O autor ainda complementa

alegando que:

H4 risco de desfiliacio quando o conjunto das relacdes de
proximidade que um individuo mantém a partir de sua inscri¢cao
territorial, que € também sua inscri¢do familiar e social, € insuficiente
para reproduzir sua existéncia e assegurar sua protecio' .

A ocorréncia de fatores que acarretem na desfiliacdo de um ou mais individuos,
traz a esta comunidade a necessidade de distensdo de sua sociabilidade primadria, de
modo que o grupo possa absorver e suprir as demandas e os impactos provenientes
deste fendmeno, bem como buscar a remissdo das condi¢cdes que culminaram na
desfiliagdo.

A medida que o desenvolvimento destas sociedades (e o consequente aumento
na complexidade das estruturas e relacdes encontradas em seu interior) incide sobre o
afrouxamento dos lagos de sociabilidade priméria, o atendimento das demandas
associadas aos processos de pauperizacdo e desfiliagio passa a necessitar da
organiza¢do de um aparato baseado no que Castel define como sociabilidade secundaria,
a qual

Se trata de sistemas relacionais deslocados em relagdo aos grupos de
pertencimento familiar, de vizinhanga, de trabalho. A partir deste
desatrelamento, vdo se desenvolver montagens cada vez mais
complexas que ddo origem a estruturas de atendimento assistencial
cada vez mais sofisticadas'*.

Castel definiria ainda, cinco caracteristicas formais pertencentes a esta
modalidade de organizagao social. Considerando que s@o identificadas como formais,
no sentido de que sdo reconhecidas como condi¢des gerais de possibilidade de qualquer
campo assistencial, as apresenta da seguinte forma: 1) constru¢do de um conjunto de
praticas de intervencao da sociedade sobre si mesma com fungdo protetora, integradora
e, posteriormente, preventiva; 2) existéncia nestas praticas de esbogos de especializa¢ao

e profissionalizacdo futura; 3) tecnicizagdo das préticas para avaliacdo das situacdes e

" CASTEL, R. As metamorfoses da questdo social. op. cit. p.51.
2 Ibdem. p.57.
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orientagdo das acdes; 4) localizacdo das préticas, ou seja, dos locais onde € prestada a
assisténcia e; 5) defini¢do de critérios para estabelecimento de quem sdo os assistidos e
quem serd rejeitado em sua demanda por assisténcia (onde podemos destacar a
centralidade dos critérios de pertencimento comunitdrio e de inaptidao para o trabalho
nesta distingao entre assistidos e ndo assistidos).

Mas estaria a determinacdo de quem seria classificado como pobre vinculada
apenas ao aspecto material das relagdes sociais? Franco defende a necessidade de

contemplar outros fatores nesta equacao ao afirmar que

As defini¢des do vocabulo na época moderna devem levar em conta,
pelo menos, trés consideracdes fundamentais: a questdo material,
afinal a pobreza tem um dado imediato que € a impossibilidade de se
manter materialmente; os aspectos espirituais e religiosos que
pulverizavam as nocdes e relativizavam bastante as ideias de riqueza e
pobreza a partir de percep¢des individuais e coletivas; e, por fim, a
hierarquia que imputava a qualidade do nascimento maior ou menor
dignidade, escalonando, portanto, os diferentes graus de riqueza e
pobreza'.

Os elementos apontados por Franco possibilitam enxergar as gradagdes
presentes no espectro entre pobreza e riqueza, admitindo a existéncia de categorias
intermedidrias que, analisadas sob estes prismas, possibilitam a identificacdo de
divisdes que permitem melhor compreensdo das diferentes imagens que lhe sdo
imputadas e das formas de relacionamento que socialmente se estabeleciam com cada
uma destas. E interessante observar que, apesar de pensados inicialmente para a andlise
da época moderna, estes elementos importantes para a compreensao destes conceitos
que ndo se restringem a este periodo.

Tendo em vista a importancia dos aspectos espirituais e religiosos vinculados a
pobreza, convém retomar a divisdo feita pelo telogo e pensador social do século XII,
Gerhoch Von Reichersberg, onde os pobres sdo enquadrados em duas categorias
nomeadas como “Pobres com Pedro” e “Pobres com Lazaro”. A primeira denominacao
era atribuida aqueles que se encontravam em situacdo de pobreza voluntaria, sendo
dotados de certa aura de santidade e prestigio. Esta categoria de pobreza incluia o Clero
e as ordens mendicantes. A segunda denominacao era correspondente a populagao laica,

objeto de assisténcia da igreja e de seus fiéis.

3 FRANCO, R. Pobreza e caridade leiga: as Santas Casas de Misericérdia na América Portuguesa. (Tese
de doutorado). Sdo Paulo. Universidade de Sdo Paulo, 2011. p. 13.
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No que se refere a pobreza laica, podemos considerar que o escopo principal de
desenvolvimento do aparato de assisténcia a pobreza se localiza entre as categorias de
pobres inaptos para o trabalho e aptos a trabalhar, mas incapazes de assegurar sua
subsisténcia. Dentro deste universo de assistidos, s@o direcionadas as preocupagdes e
acOes especificas, principalmente, ao suporte de idosos, vidvas, Orfaos, pessoas
acometidas por enfermidades fisicas e/ou mentais e trabalhadores impossibilitados de
trabalhar e suprir sua subsisténcia e a de sua familia, quer seja por ter sido vitimado em
algum acidente, quer seja por qualquer outro motivo.

Além destas categorias, ainda podemos identificar o segmento conhecido como
“pobres envergonhados”, cuja designacdo € destinada aos membros empobrecidos da
elite social. O atendimento aos individuos que passassem a ser reconhecidos como
membros deste segmento € historicamente pautado pela solidariedade de classe e/ou
corporativa e sua andlise proporciona a oportunidade de compreensdao de modelos de
assisténcia cuja base reside na solidariedade entre iguais.

A ascensdo do Estado moderno e do capitalismo, associados a um processo de
industrializacdo dos meios de producdo, trouxe nova perspectiva a pobreza e aos
problemas relacionados a desigualdade entre ricos e pobres, passando a compreendé-los

como expressoes da questao social.

1.2) A pobreza e assisténcia na historia das sociedades europeias

As experiéncias europeias de assisténcia a pobreza sdo consideradas influéncias
importantes no estudo histérico da organizagdo da assisténcia prestada no Brasil, sendo
encontradas referéncias a estas influéncias em obras que se detenham sobre a anédlise
desta temaética, tais como as utilizadas no corpo desta dissertacdo. Recorrendo mais uma
vez a Castel, podemos compreender que a necessidade de sua andlise se dd por conta do
reconhecimento de que:

As disputas contemporaneas da assisténcia ainda sdo constituidas em
torno de coordenadas de que s6 se percebe o sentido quando
relacionadas com as situagdes histéricas em cujo seio se constituiram
desde a Idade Média. A segunda razao decorre do fato de que essa
configuragdo assistencial interferiu e continua interferindo (para, ao
mesmo tempo, assumi-la em parte e ocultd-la) na outra grande face da
questdo social que é, sobretudo, a problematica do trabalho e cuja
emergéncia é mais tardia'’.

" CASTEL, R. As metamorfoses da questdo social. op. cit. p.47-48.
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A compreensao deste ponto € fundamental para que nao incorramos no equivoco
de considerar que a organiza¢do da assisténcia aos pobres tem seu inicio na Idade
Moderna, desconsiderando as acdes e discussdes presentes na Idade Média,
fundamentais para a reflexdo sobre a identificacdo e controle dos individuos que
necessitavam de assisténcia, tal qual o estabelecimento de modelos de caridade
discriminatdria.

Outro equivoco a ser evitado € a generalizacdo da assisténcia a pobreza prestada
nos paises europeus, enquadrando-a em um bloco uniforme e monolitico,
desconsiderando suas particularidades e assumindo uma perspectiva pautada em uma
“identidade europeia” ainda inexistente no periodo. Desta forma, é fundamental
considerar a diversidade encontrada nas realidades vivenciadas nestes paises e
compreender que cada um destes apresentou um desenvolvimento distinto de aparatos e
estratégias proprios para o enfrentamento das questdes e conflitos que exigiam respostas
do Estado e da sociedade civil como um todo.

Tendo estas questdes em mente e ciente de que a apresentacdo da andlise de
apenas uma das experiéncias encontradas nos paises da Europa ja exigiria um extenso e
complexo estudo, pretendo realizar uma breve abordagem que privilegie alguns
aspectos especificos das experiéncias ocorridas na Europa Ocidental, com maior énfase
aos modelos desenvolvidos historicamente nos estados germanicos e italianos, na
Franca e na Inglaterra, buscando identificar e compreender os fatores presentes nelas
que tiveram maior impacto sobre a assisténcia prestada em solo brasileiro.

Conforme temos observado ao longo deste trabalho, discutir os sistemas de
assisténcia implica na discussao sobre as relacdes sociais, culturais e econdomicas que se
estabelecem em determinada sociedade ao longo do tempo. Neste aspecto, podemos
recorrer a contribuicdo de Sandra Cavallo para empreender uma anélise sobre esta
relacdo entre as elites e a assisténcia a partir de uma abordagem pautada no enfoque das
caracteristicas sociais dos diversos atores envolvidos no auxilio aos pobres e doentes,
considerando primordiais dois fatores: primeiro, os relacionamentos entre as elites
locais, conectando diferentes grupos de influéncia; e, segundo, os lagos verticais que
unem os grupos socialmente dominantes e as classes trabalhadoras'”.

A autora defende a afirmativa de que, ainda que a cronologia padrdo aponte a

importancia do aspecto religioso na atengdo a pobreza, a constitui¢do de uma densa rede

'S CAVALLO, S. Charity, Power, and patronage in eighteenth-century Italian hospitals: the case of Turin.
IN: GRANSHAW, L. et PORTER, R. The Hospital in history. London/New York: Routledge, 1989. p.95
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de caridade é responsabilidade de grupos de leigos, mesmo que com alguma vinculagao
religiosa, sendo, portanto, importante dedicar maior atengdo ao papel dos benfeitores
privados, prestigio, influéncia social e competi¢do entre individuos e grupos através das
acoes de caridade.

Sobre esta questdo, é interessante nos determos um pouco sobre o contetido que
Isabel S4'° apresenta em seu trabalho Quando o rico se faz pobre, onde discute a
experiéncia das misericrdias'’, caracterizadas como instituicdes de leigos com
conteido devocional, e a partir desta experi€ncia apresenta a assisténcia/aten¢ao aos
pobres como um elemento legitimador do poder das elites locais e como lugar de
padronizacao da prética da caridade.

A participacdo em instituicdes como misericordias e confrarias se dava através
de uma estrutura hierarquizada, que fazia distincdo entre os seus membros (0s
considerados de primeira qualidade eram pertencentes a nobreza e os de outras
categorias, como mestres artesdos e mercadores, eram dignados de segunda qualidade) e
desenvolvia suas acOes a partir de relacdes clientelares. Esta participacdo também
possibilitaria aos membros da misericérdia e confrarias o exercicio da humildade
através da sua doagdo ao trabalho com os pobres e os privilégios que a dedicagdo a este
trabalho lhes traria econdmica e socialmente.

Para Cavallo, a conexdo entre auxilio aos pobres e privilégio era obviamente,
uma caracteristica da caridade encontrada desde as sociedades do Antigo Regime e
estava associada a um conceito de pobreza relativa, no qual além do grau de dificuldade
de manuten¢cdo do individuo e/ou de seu grupo familiar, também contavam, como
fatores que influenciavam na decisdo sobre o fornecimento do auxilio, o status, a
capacidade de pressao de determinados grupos e a relacdo de protecao na qual o
solicitante poderia estar inserido.

Em sua discussdo sobre a organizacdo da rede de caridade, Cavallo afirma que
as acdes de controle de um sistema de assisténcia a pobreza por parte do Estado teriam
obtido maior expressao a partir do século XVII, tendo como preocupagdo central
distinguir entre os pobres aqueles que sdo ou ndao merecedores, a fim de designar as

medidas cabiveis a cada um dos dois grupos. Ressalta, no entanto, que, mesmo quando

' ¢f. SA, T dos G. Quando o Rico se faz pobre. Lisboa: Comissio Nacional para comemoragio de
descobrimentos portugueses, 1997.

0 modelo de assisténcia prestado pelas misericérdias foi implementado no Brasil, a partir de 1539 com
a inauguracdo da primeira Santa Casa de Misericérdia em Olinda. Este modelo persiste ainda hoje
atuando de forma complementar as institui¢des geridas pelo Estado.
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o controle do Estado sobre as institui¢des foi refor¢cado, a caridade privada muitas vezes
permaneceu a principal fonte de financiamento para a prestacio de caridade'.

Privilegiando os hospitais como um microcosmo social, Cavallo empreende,
“colocando uma lente de aumento” sobre os hospitais de caridade de Turin, uma andlise
das correlagdes de poder entre as elites antiga e nova, suas motivacdes para
desenvolvimento da caridade e sua influéncia na defini¢do de suas fun¢des dentro desta
l6gica.

O investimento dos benfeitores nos hospitais possibilitou que estes e suas
familias passassem a ter controle dos leitos, em cardter perpétuo, constituindo um
legado, além dos beneficios sociais e econdmicos ji discutidos anteriormente. Esta nova
forma de caridade garantiu ao doador e sua familia o controle direto e permanente sobre
o uso da doacgdo, e isso provavelmente explica o crescimento muito substancial em
legados e doagdes que o hospital passa a receber.

A principio esta ldgica estava associada a distribuicdo dos leitos para
incuréveis'®, o que explica a velocidade maior no crescimento do niimero deste tipo de
leito nas unidades hospitalares. No entanto, apds 1780, com o decréscimo dos leitos
para incuraveis, os benfeitores passam a controlar também os leitos para curaveis.

Sintetizando a questdo, Cavallo afirma que a filantropia se encontra neste

periodo inspirada por aspiracdes seculares e marcada pela racionalidade, de forma que:

Os fatores de prestigio, influéncia e concorréncia entre os grupos
sociais fornecem a melhor explicagdo para as tendéncias em doagdes
de caridade. No entanto, devemos considerar também o0s interesses
econdmicos especificos no trabalho. Se examinarmos as formas
tomadas por doacdes de caridade e do teor dos contratos que definem
os termos do acordo entre o hospital e o benfeitor, podemos ver como
o ato de caridade nem sempre foi um processo de mao Unica, mas
muitas vezes envolveu uma troca mais complexa em que o benfeitor
obtinha (em troca de suas doacgdes) o privilégio de aproveitar a
disponibilidade de empréstimos e oportunidades de investimento
oferecidas pelo hospital™.

Cavallo ainda mostra que, mesmo com a dependéncia econdmica dos hospitais
frente a caridade privada, e o consequente uso de seus leitos para exercicio de

influéncia, em Turin, os hospitais da caridade puderam definir desde sua fundagdo suas

'8 CAVALLO, S. Charity, Power, and patronage in eighteenth-century Italian hospitals. op. cit. p.94.

' Por incurdveis eram entendidos aqueles que possuiam doencas cronicas ou que apresentassem outros
fatores que justificassem a permanéncia em enfermaria no periodo. Fatores estes que ndo poderiam ser
“curados” através da intervencdo médica.

% CAVALLO, S. Charity, Power, and patronage in eighteenth-century Italian hospitals. op. cit. p.108.
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fungdes, a exemplo do Hospital de San Giovanni, que ndo se tornou nem um abrigo para
todos os pobres, nem um hospital para o atendimento de doentes cronicos, tendo sua ala
para curdveis administrada pela equipe médica e supervisionada pelo conselho diretor
da unidade. A autora define esta experi€éncia como um exemplo precoce de
medicalizacdo através da valorizacdo da importancia do trabalho e da opinido dos
médicos, possibilitando a criacdo de quadros profissionais no seio institucional.

Sobre a passagem da administracdo da caridade as maos do Estado, Cavallo
afirma que a mesma € considerada em si um sinal de progresso e racionalizacdo, porém,
ressalta que

Esta mudancga deve, na realidade, ser vista como a substitui¢do de uma
elite velha por uma nova, e como a afirmagdo de um novo grupo
social. Neste caso, temos os funciondrios do Estado que concentram o
poder em suas mdos que tinha sido previamente dividido de uma
forma mais complexa entre meios diferentes”.

Podemos iniciar a reflexdo sobre os impactos desta inser¢do do Estado na
administracdo da assisténcia, a partir da andlise da experiéncia inglesa, com a
constituicdo do sistema de assisténcia baseado na Lei dos Pobres (Poor Law).

Para Claudia Viscardi,

Provavelmente, o que levou os historiadores a datar o século XVI
como marco divisério das formas menos e mais racionais de
assisténcia foi a criacdo da Lei dos Pobres na Inglaterra, em 1531,
prevendo a cobranga de uma taxa a ser paga pela populagdo (poor
rate) e destinada 2 ajuda aos pobres™.

Bernard Harris*® empreende uma andlise sobre o estabelecimento desta politica
de assisténcia, que, baseada nas contribuicdes de Jane Lewis, se divide em trés etapas:
1) A andlise do papel desempenhado pela caridade nas criticas a velha Lei dos Pobres
no periodo entre 1750 e 1834; 2) As contribui¢des feitas pela caridade ao alivio da
pobreza entre 1834 e 1870 e; 3) As alteragdes na relacdo entre caridade e Estado de
bem-estar durante a "cruzada contra a ajuda nao regulamentada” (outdoor relief) e a
subsequente expansdo da prestacdo de servigos sociais pelo Estado entre 1870 e 1914.

A coexisténcia das praticas de assisténcia vinculadas a caridade e as

desenvolvidas pelo Estado permanece como elemento significativo a ser considerado,

' Ibdem. p.117.

2 VISCARDI, C.M.R. Pobreza e assisténcia no Rio de Janeiro na Primeira Republica. In: Hist. Cienc.
Saud. — Manguinhos, Dez. 2011, Vol. 18, Sup 1. p.183.

2 Cf. HARRIS, B. Charity and Poor Relief in England and Wales, Circa 1750-1914. IN: HARRIS, B. and
BRIDGEN, P. Charity and mutual aid in Europe and North America since 1800. London/New York:
Routledge, 2007.
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sendo a tonica da discussdo realizada por Harris. O autor apresenta uma aproximacgao
destas duas instincias nos decretos de 1597 e 1601 da Lei dos Pobres, os quais davam
aos responsdveis pelas pardquias o direito de cobrar taxas de todo habitante ou ocupante
de terra e fazé-lo responsdvel por “colocar o pobre para trabalhar”, manter os incapazes
para o labor e garantir aprendizagem para as criangas pobres.

A medida que o custo para manutengio deste sistema aumenta, as criticas a ele e
as pressOes para sua reforma também se intensificam. Trés questdes emergem como
centrais nas criticas apresentadas:

A primeira diz respeito a alegacdo de que a Lei dos Pobres seria um fator
desestimulante do trabalho, enfraquecedor da esperanca e destruidor do medo, pois, o
pobre sabia que se ele trabalhasse, seus esfor¢os seriam usados para sustentar outros e,
ele encontraria sustento a partir dos esforcos de outros, caso ndo estivesse trabalhando.

A segunda dizia respeito a obrigatoriedade da contribuicdo através das taxas, que
alterava nao s6 a relacdo que se estabelecia entre doador e receptor através da caridade,
como também desestimulava a caridade voluntdria devido o aumento dos gastos de
quem a ela se dedicava.

A terceira questdo estd diretamente associada a interferéncia sobre a dinamica da
economia da salvacdo, pois, a caridade compulséria e impessoal impedia que se
estabelecesse através da doacdo a remissdo dos pecados do doador, como preconizado
na tradi¢ao crista da caridade.

Outra preocupacao dos criticos a Lei dos Pobres era que o auxilio prestado fosse
entendido pelos pobres como um direito, ndo mais associado a necessidade de bom
comportamento. Na visdo dos criticos, isso poderia ser prejudicial a organizacdo da
estrutura social, pois, segundo Joseph Towsend, o fornecimento de uma provisao fixa,
certa e constante tenderia a destruir a harmonia e beleza, a simetria € ordem do sistema,
sobre o qual Deus e a natureza estabilizaram o mundo®.

A preocupacio com estes fatores influencia no desenvolvimento da caridade, em
um cardater complementar a Lei dos Pobres, como alternativa para diminuir a
dependéncia dos pobres do auxilio fornecido pelo Estado, através de acdes como

projetos de incentivo a aprendizagem.

* Towsend apud Harris In HARRIS, B. Charity and Poor Relief in England and Wales, Circa 1750-1914.
op. cit. p. 21.
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Persistiram, no entanto as propostas de abolicdo e reformulacdo da Poor Law,
sendo implementada em 1834 a revisdo que visava a aplicacdo de regras mais restritivas
para acesso ao auxilio e a diminui¢io das taxas cobradas para sua manuteng¢ao.

Viscardi definiria as alteracdes ocorridas nesta reformulacdo da seguinte maneira

A reforma de 1834 implicou a reducdo dos investimentos estatais,
tornando a Lei dos Pobres menos inclusiva. Sua principal mudanga,
porém, foi enrijecer ainda mais a separacdo entre 0s pobres
merecedores € 0os ndo merecedores da assisténcia. A partir de entdo
excluiram-se dos socorros todos os trabalhadores aptos, mesmo
aqueles que ndo se encontrassem desempregados por op¢do, mas por
falta de postos de trabalho. Dessa forma, passaram a receber ajuda
apenas os miserdveis, indigentes e invdlidos. Para os recalcitrantes,
restavam as workhouses (casas de trabalho, muito semelhantes a asilos
e orfanatos), que funcionavam como alternativa derradeira. L4 se
trabalhava arduamente, sob rigida disciplina e em condig¢des
humilhantes; a dieta era magra, e as acomodacgoes, espartanas25 .

A forma encontrada para burlar estas restri¢des foi a fundagao de sociedades de
mendicancia que, ao contrdrio das autoridades vinculadas a Lei dos Pobres,
contemplavam com auxilios aqueles que eram considerados merecedores. Retomando
os critérios de avaliacdo e selecdo que a Lei dos Pobres tentara superar.

Desta forma, podemos constatar que persiste a disputa por um modelo de
atencdo a pobreza, entre os defensores da caridade privada e da assisténcia estatal,

. o 26
considerada “caridade legal”

. Esta disputa por espaco se reflete na proliferacdo de
institui¢des e individuos que se dedicaram ao exercicio da caridade em sua modalidade
privada, bem como na preocupacgdo com a sistematizacao destas agdes.

Harris sinaliza que durante a década de 1860 houve aumento expressivo das
criticas a0 modo ‘“assistemdtico e indiscriminado” que as instituicdes de caridade
estavam operando. Estes criticos alegavam que a caridade era prestada por estas
institui¢des e individuos sem devida investigagdo ou julgamento referente a quem
solicitava a assisténcia. Também alegavam que a falta de coordenacdo de esforcos entre
estas instituicdes possibilitava que os receptores da caridade a recebessem em vdrios
lugares, diminuindo as oportunidades de que estes recursos alcangassem uma parcela
maior daqueles considerados necessitados desta intervencdo para sua subsisténcia.

Estas questdes motivaram o desenvolvimento de institui¢des como a Sociedade

de Organizacdo da Caridade (Charity Organisation Society) cuja preocupagdo seria a

» VISCARDI, C.M.R. Pobreza e assisténcia no Rio de Janeiro na Primeira Repiblica. op. cit. p.186.
26
Ibdem.
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N

organizacdo destes esforcos no sentido de fornecer a caridade um carater mais
discriminatdrio e reprimir a mendicincia, desempenhando assim a assisténcia de forma
mais efetiva.

Também motivaram, a partir de 1870, a ‘“cruzada contra a ajuda nao
regulamentada” (outdoor relief), que teve como marco a emissao pela Mesa Diretora
Local de uma circular proibindo a distribuicdo de auxilios ndo regulamentados a
homens e mulheres aptos para trabalhar, mulheres abandonadas pelos maridos a menos
de doze meses e vidvas sem problemas de saide com apenas uma crianca. Dizia
também que a ajuda ndo regulamentada s6 deveria ser fornecida apds os solicitantes
terem sido visitados por um “Oficial de Ajuda” (relieving officer), sendo fornecida
apenas por um periodo de trés meses.

A énfase dada pela Sociedade de Organizagao da Caridade ao aspecto cientifico
da prética caritativa contrastava drasticamente dos conceitos nos quais se baseava a
caridade voluntdria. Esse contraste explica seu insucesso em obter maior inser¢do e
apoio junto aos individuos e institui¢des que estavam relacionados a esta modalidade de
caridade.

No que tange a assisténcia médica aos pobres, podemos observar a partir da obra
de Harris que, a reforma da Lei dos Pobres ocorrida em 1834 acabou negligenciando
esta modalidade de assisténcia, no entanto, o ato de alteracdo de 1867 retoma a sua
importancia ao instituir uma autoridade administrativa (Metropolitan Asylums Board)
responsavel por supervisionar os servicos médicos a ela vinculados. Outro ponto
importante referente a assisténcia médica aos pobres é encontrado no ato de 1885, que
diferenciava os assistidos no sistema médico vinculado a lei dos pobres e os que a ela
recorriam para assisténcia nao médica, contemplando critérios e sanc¢des diferentes para
cada um destes segmentos.

Porém, esta ndo constituiu a dnica forma de prestacao de assisténcia médica aos
pobres na Inglaterra moderna, sendo necessdrio recorrer ao trabalho de Roy Porter para
melhor discussdo desta seara, posto que, os dois autores trabalham com a perspectiva de
que a caridade era considerada um dever civico naquele periodo, sendo o hospital um
espaco privilegiado para seu exercicio.

Para Porter o hospital é considerado a resposta para o dilema entre a importancia
da caridade voluntaria em ambito social e individual (com suas dimensdes de status e
religiosidade) e a necessidade de sua racionalizacdo e/ou organizagdo. Isto se daria, a

partir de sua conformacdo pautada na énfase da sua natureza médica e seu
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distanciamento do cardter asilar dos hospitais para pobres indigentes vinculados a Lei
dos Pobres”’.

O espaco do hospital voluntirio também configura um [dcus para
desenvolvimento da caridade sem as amarras impostas pela Lei dos Pobres e sem os
riscos de que a caridade praticada de forma individual fosse mal direcionada ou
aproveitada.

Dentro do espirito da filantropia crista, a enfermaria do hospital voluntério se
constituiu em um espago cuja funcao era, nio sé a cura dos doentes, como também atuar

como “balsamo social”’?®

, responsavel por “lancar um manto de caridade sobre os 0ssos
da pobreza e da repressdo nua”®. No entanto, assim como a andlise do caso italiano,
também se deve considerar que além da valorizacdo do encontro entre pobres e ricos
proporcionado pelo desenvolvimento da filantropia através dos hospitais voluntarios,
também fazia parte das inquietacdes presentes a atenuacao de possiveis conflitos entre
as classes sociais e o investimento na saide como forma de manutencdo de forca de
trabalho, bem como a prevencdo de gastos posteriores referentes a inaptiddo para o
trabalho por conta do adoecimento.

Sendo importante a propagacao da ideia de integracao através do escopo destas
acoes de caridade (principalmente quando a Lei dos Pobres assume um cardter mais
restritivo e coercitivo) se percebe a preocupagdo em dar visibilidade e destaque as agdes
que comprovam a benevoléncia da elite junto aos pobres.

Esta relacdo entre a caridade institucionalizada através da lei dos pobres e a
filantropia desenvolvida nos hospitais ainda apresentaria a vantagem para os
beneméritos ao conciliar as duas formas de assisténcia, disciplinando através das Casas
de Trabalho (workhouses) e praticando a caridade em seu carater fraternal nos hospitais.

As doacdes para os hospitais voluntdrios ingleses neste periodo vinham de
variadas fontes, concedendo uma gradacgdo de privilégios aos doadores, compativel com
o que estes ofereciam em doacdo. Segundo esta ldgica, doacdes substanciais
possibilitavam ao doador se tornar um dos administradores, ou provedores, com direito
a assento no conselho diretor; ofertas menores dariam menos direitos com relacdo a

indicacdo de pacientes a serem admitidos ou ndao no hospital.

* PORTER, R. The gift relation: philanthropy and provincial hospital in eighteenth-century England. IN:
GRANSHAW, L. et PORTER, R. The Hospital in history. London/New York: Routledge, 1989.p. 150.

* Ibdem. p. 151.

* Ibdem. p. 152.
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Ainda que recebessem um pagamento simbdlico, o tempo dedicado por médicos
e cirurgides era também considerado uma doacdo, que lhes proporcionava, além de
alguns privilégios, status e a possibilidade de interagdo com a elite vinculada a
filantropia e outros profissionais com os quais poderiam trocar experiéncias.

Para Porter, a enfermaria se tornou uma manifestacdo orgulhosa de espirito
civico e conquista em uma época em que, com a expansdo da economia urbana, os
cidaddos podiam se dar ao luxo de doar mais para a caridade, demonstrando que eles
ndo eram 4vidos por dinheiro, e sim participantes de uma competitiva, cosmopolita e
elegante cultura da ciéncia, da benevoléncia, e da humanidade, da qual a enfermaria era
considerada a fina flor.

O autor ainda afirma que a enfermaria também foi a expressio de um
movimento mais amplo de renovagao institucional, onde as associacdes de cavalheiros e
cidadaos passaram a se aglutinar para enfrentar os desafios que as instituicdes
tradicionais como o parlamento, a igreja e as corporacdes urbanas e médicas (que na
opinido de Porter, tinham se desenvolvido intransigentes, torpes e oligarquicas) eram
incapazes de enfrentar, como por exemplo, nas cidades em expansdo a demanda por
melhor pavimentacdo, iluminacdo e drenagem.

Sobre a experiéncia francesa, Viscardi afirma que
O caso francé€s mantinha também algumas especificidades e analogias
com o inglés. No periodo pré-revoluciondrio os recursos para a
assisténcia puiblica provinham de um fundo nacional controlado pelo
Estado, distribuido entre as variadas localidades, Muito embora apds a
revolug@o tenha havido iniciativas com o propdsito de centralizar a
distribuicdo desses recursos, eles continuaram a ser controlados pelos

chefes locais, proprietdrios de terra que aduziam ao fundo seus
proprios recursos™".

Carro define o modelo francés como um sistema fundado sobre o principio de
solidariedade social, composto por um conjunto de dispositivos de intervengdao
relativamente autdonomos, tanto no que tange as suas finalidades, quanto em sua
construcdo juridica e financiamento®'. A autora defende que neste modelo, a assisténcia
publica € vista como forma de defesa da coletividade frente a ameacga de desagregacao
dos segmentos da populacdo que se encontrava em uma faixa de “perigo social”. A

autora apresenta como exemplo de institui¢do criada para atuacdo neste viés o Grande

% VISCARDI, C.M.R. Pobreza e assisténcia no Rio de Janeiro na Primeira Repblica. op. cit. p.185.
31 CARRO, S. M. Assisténcia Social no universo da protecdo social: Brasil, Franca Argentina. (Tese de
doutorado). Sdo Paulo. Pontificia Universidade Cat6lica de Sao Paulo, 2008. p.33.
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Oficio dos Pobres de Paris, instituido em 1544, para assumir o direcionamento social
das camadas consideradas em situacdo de perigo.

O retrato das condi¢cdes de vida dos pobres franceses, apresentado por
Gongalves, nos permite compreender melhor a que perigo estavam expostos no periodo,
uma vez que:

Vivendo em situacdo limite, apenas com 0O necessdrio, mesmo em
periodo de pleno emprego, a pobreza era a norma. Assim, qualquer
rompimento no fragil equilibrio entre uma pobreza aceita como
inevitdvel e uma miséria generalizada, toma a dimensao de um grande
desastre. O clima, as epidemias, tanto nos seres humanos quanto nos
animais, a privacdo constante do salario, esquemas rigidos de emprego
nas cidades, e um estatuto injusto que reduzia a capacidade do
camponés para reter o produto de seu trabalho, engendram uma
miséria generalizada™.

Ou seja, assim como na Inglaterra e em outros paises, a pobreza era uma
constante que, considerada um fato natural condizente com uma ldgica crista de
organizacdo do mundo, submetia uma parcela cada vez maior da populacdo a condi¢des
de vulnerabilidade que poderiam se agravar de acordo com os diversos fatores de risco
que se encontravam ao seu redor.

A interpretacdo da pobreza como fendmeno econdmico e social € a compreensao
de que ela constitui matéria de responsabilidade do Estado sdo assumidas como
bandeiras centrais na revolucio francesa e se estabelecem a partir da mediacao de trés
varidveis: a perda progressiva da piedade e diminui¢ao das acdes de caridade durante o
século XVIII; a ascensao das ideias iluministas; e o préprio movimento de destrui¢do de
privilégios e busca pela instauracdo de uma sociedade de individuos, presente nas bases
da revolugﬁo”.

O aumento dos indices de pobres e miserdveis, associado ao crescimento
populacional e aumento das cidades, coloque em xeque as acdes de caridade privada,
que pouco ou nada podem fazer para conteng¢do destes indices, pois, além de
insuficiente para atender ao ndmero de solicitantes, também se encontrava mal
distribuida. E neste contexto que se observa a acentuacdo do sentimento de que era

necessario que o Estado passasse a intervir nas livres atividades da economia™.

32 GONCALVES, J.W. A revolucdo francesa e a invencao social da pobreza. Biblos, Rio Grande, v. 23.
2009. p.10-11.
* Ibdem. p. 10.
* Ibdem. p. 17.
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Um marco crucial para o entendimento da organizacdo da assisténcia social
francesa, a partir dos pressupostos da assisténcia publica, € a promulgacdo da
Declaragao dos Direitos do homem e do Cidaddo, em 1789. Este documento, inspirado
na revolu¢do estadunidense de 1776 e nas ideias iluministas, sintetizou os ideais da
primeira fase da Revolucdo Francesa e estabelece a igualdade como direito natural
imprescritivel, vinculado a nocdo de solidariedade social. Com a proclamagdo da
republica em 1793, uma nova declaracio € aprovada, mantendo o direito a igualdade e
ampliando o rol de direitos reconhecidos, de forma a contemplar também entre estes a
assisténcia, trabalho e instrugao.

A partir destes avancos, associados a Revolucdo Francesa, a pobreza se torna
politizavel, ou seja, abandona a privacidade das condutas assistencialistas € passa ao
plano do espaco piiblico®.

As alteracdes nas relagdes de trabalho trazidas pela Revolug¢dao Industrial
repercutiram nas relagdes sociais, incidindo também sobre a organizacdo da assisténcia
francesa, culminando em um processo de segregacdo espacial e social, exigindo uma
alterac@o nas formas de lidar com os segmentos da populagdo que necessitassem dessa
assisténcia.

A organizacdo de um sistema de protecdo social franc€s passa entdo a contar
com duas frentes: a seguridade social e a assisténcia social. Esta divisdo possibilita a
compreensdo de que, no caso frances, a assisténcia social € entendida como uma politica
ndo pertencente ao escopo da seguridade.

A compreensdo sobre a forma como estas duas frentes se caracterizam e

relacionam pode ser melhor compreendida a partir da contribuicdo de Carro, quando a

mesma discorre que

A seguridade social na Franca desenvolveu-se paralelamente a
emergéncia do trabalho assalariado para reduzir os riscos de uma
perda de saldrio como consequéncia de acidentes, desemprego, ou
velhice. Em termos gerais, exprimiu a necessidade de instaurar uma
protecdo que permitisse a cada trabalhador constituir uma renda de
substituicdo sobre a base de contribuicdes prévias. A ldgica de
seguridade, inicialmente limitada a protecdo individual, foi
progrggsivamente aplicada aos sistemas coletivos de seguridade
social™.

* Ibdem. p. 20.
% CARRO, S. M. Assisténcia Social no universo da protecdo social: Brasil, Franga Argentina. op. cit.
p.-33.
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Ou seja, a logica de um seguro social, ainda sem cardter obrigatério”’, baseado
nos conceitos de risco social e de mutualismo € adotada como alternativa de protecao
destinada ao segmento da populacdo cuja subsisténcia e identidade s@o associadas ao
trabalho.

Continuando a andlise dos eixos do sistema de protecdo social francés, a autora
dird que

A assisténcia social na Franca foi se distinguindo de outras formas de
protecdo por constituir seus fundamentos em prestagdes sem
contrapartida para os seus beneficidrios. As prestacdes sem
contrapartida referem-se a todas as prestagdes monetdrias ou nao
monetdrias que constituem obrigacdo para as coletividades publicas e
que sdo destinadas aos beneficiarios em face de uma necessidade™.

A distincdo entre estas modalidades de atencdo a pobreza e seus assistidos pode
ser sintetizada na consideracdo de que a interven¢do realizada junto aos inscritos na
seguridade social era pautada na concepcdo de direito vinculado a condi¢do laboral,
enquanto a intervencao junto aos usudrios da assisténcia se situava entre as nocoes
moralizantes e de solidariedade social, sendo a assisténcia aos mais necessitados um
dever e a0 mesmo tempo uma forma de controle destas categorias que se encontravam
no limiar do perigo.

O periodo da Terceira Republica Francesa merece destaque na andlise historica
da organizagdo da assisténcia, posto que, nele, sdo promulgadas as primeiras leis de
assisténcia publica, tendo como prioridade a intervengdo junto as criancas maltratadas e
moralmente abandonadas, a assisténcia médica gratuita, mulheres gravidas e familias
numerosas.

Neste periodo, mais especificamente nas ultimas décadas do século XIX,

também

Organizaram-se e controlaram-se as formas de intervencdo social ja
institucionalizadas e associadas a benemeréncia e a Igreja Catdlica.
Cria-se a direcdo de Assisténcia e Higiene, em 1886; implanta-se um
corpo de inspetores gerais, em 1887; e instala-se um Conselho
Superior de Assisténcia Publica, entre 1888 e 1893, a partir do qual
associou-se uma oficina de assisténcia em cada comuna’.

7 Conforme a autora, a Franga s6 passa a ter um seguro obrigatério cobrindo os riscos de doenga,
invalidez e velhice no periodo entre 1928 e 1930. Entretanto, a assisténcia publica nacional teria contado
com a implantag@o de um dispositivo que perdurou até depois das leis de seguros sociais (CARRO, 2008,
p.44).

* CARRO, S. M. Assisténcia Social no universo da protecdo social: Brasil, Fran¢a Argentina. op. cit.
p.33.

¥ Ibdem.
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Paul Weindling® também discute a modernizacio da caridade, através das
experiéncias desenvolvidas na Franca e Alemanha do século XVIII. Sobre isso, afirma
que as bases financeiras do bem-estar (welfare) expandidas com a industrializa¢do, nao
correspondem a uma correlagdo simples entre o crescimento industrial e novas formas
de assisténcia médica em uma base socializada e sim a um complexo processo
envolvendo questdes politicas e sociais.

A experiéncia alema € dividida por Weindling em trés etapas: A primeira
corresponde as iniciativas autdbnomas; a segunda corresponde a aglutinacdo das
instituicdes de caridade em ligas patridticas durante a década de 1890; a terceira,
ocorrida a partir da década de 1920, corresponde ao periodo em que trabalhadores
sociais qualificados e especialistas médicos assumem o gerenciamento dos servigos de
bem-estar tanto no ambito estatal quanto no ambito da caridade privada.

Ao comparar os sistemas francés e alemdo e seus respectivos modelos de
Assisténcia Publica e Seguro-doenca, Weindling assinala o contraste entre a
organizacdo do auxilio aos pobres administrada pelo Estado e os sistemas financiados
por empregados e empregadores, estabelecendo como chave para a anédlise dos dois
sistemas as reformas francesas pautadas nos direitos politicos e o sistema alemado
baseado na centralidade do aspecto econdmico.

Ambos os sistemas foram constituidos com o objetivo de integracdo da classe
trabalhadora, porém se mostraram inadequados para dar conta de questdes referentes as
familias dos trabalhadores, aos casos de maternidade e as dreas rurais. As respostas para
estas questdes surgiram através do investimento francés na provisdo de servigcos
médicos na drea rural e as medidas voltadas para o atendimento da maternidade e da
infancia nos dois paises.

A exposicdo, ainda que breve e pontual, das experiéncias de assisténcia a
pobreza nos paises da Europa Ocidental possibilitam interpretar o quadro em que se
desenvolveram as relagdes entre a caridade, filantropia e assisténcia estatal ao longo do
periodo de ascensdo e consolidacdo do Estado moderno, de modo a superar a errdnea e
tdo divulgada concepc¢do de incompatibilidade e sucessdo destas modalidades de

atencdo a pobreza.

“ WEINDLING, P. The modernization of charity in nineteenth-century France and Germany. IN:
BARRY, J. and JONES, C. Medicine and charity before the welfare state. London/New York: Routledge,
1991.
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A compreensdo das correlagdes de forcas entre as elites e a ascensdao de novos
atores sociais, vinculados a burocracia estatal e a profissionalizacdo da assisténcia,
emergem como fatores vinculados ao aumento da demanda por esta assisténcia € a
necessidade de melhor identificacdo de quem deveria ser alvo de sua intervencao.

Também € importante destacar que as alteracdes na esfera do trabalho podem ser
consideradas como tdnica para a discussdo da assisténcia tanto na esfera de quem
prestava seus servigos, quanto na esfera de quem os recebia. Ou seja, assim como a
prestacao da assisténcia ao longo deste periodo requereu o investimento na qualificacao
e profissionalizacdao dos envolvidos em suas atividades, também possibilitou alteracdes
no entendimento da pobreza relativa de modo a atingir o reconhecimento da necessidade
de estender a assisténcia prestada ao trabalhador e sua familia, provocando alteracdes
nas formas de entendé-la e de organiza-la.

A importancia desta mudanga é destacada por Viscardi quando a mesma alega

que

A partir do momento em que se entendeu que as causas da pobreza
eram resultantes do contexto econdmico e social e que a caridade
privada era insuficiente para resolvé-las, estabeleceu-se um consenso
em torno da obrigacio do Estado como provedor de assisténcia
efetiva, consenso fundamental para o estabelecimento do Welfare
State britanico do século XX. Tal postura revelava uma mudanga de
mentalidade em relagdo ao problema®*'.

A andlise destes fatores, presentes ao longo da trajetéria de organizacdo da
assisténcia nos paises aqui apresentados, possibilita a identificacdo de discussdes e
caracteristicas que se fazem presentes na historia da assisténcia a pobreza no Brasil, nos
auxiliando a refletir sobre a forma como estas ideias sdo compreendidas, analisadas e,
em alguns aspectos, adaptadas a realidade brasileira ao longo do periodo no qual esta

pesquisa se concentra.

1.3) Pobreza e assisténcia no Brasil da Primeira Republica

Convém iniciar a andlise do processo de constituicdo de um aparato estatal de
assisténcia no Brasil a partir das alteracdes ocorridas no bojo desta sociedade durante a
Primeira Republica. Alteragdes estas que incidiram diretamente nas formas de enxergar

a pobreza e o trabalho, bem como nas estratégias para organizacdo da sociedade e

*! VISCARDI, C.M.R. Pobreza e assisténcia no Rio de Janeiro na Primeira Repiiblica. op. cit. p.187.
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diminui¢do das vulnerabilidades que emergiam e/ou se agudizavam em decorréncia
destas mudancas.

Ainda que durante a Primeira Republica o predominio na economia brasileira
fosse da agricultura, o crescimento da industria apresentou um impacto nas relacdes
sociais e econdmicas que nao pode ser ignorado. A preocupacdo com um processo de
expansdo das cidades e de modernizacdo do pais, a exemplo dos casos europeus,
nortearia as discussdes das elites e intelectuais, mobilizando instituicdes e
personalidades para o reordenamento social rumo a modernidade capitalista.

A preocupacgdo em organizar esta sociedade passa entdo por trés pilares que sao
centrais em nossa pesquisa: a pobreza, o trabalho e a sadde.

Mas a que pobreza nos referimos neste periodo? E de que forma esta é
socialmente e culturalmente qualificada ou desqualificada?

A pobreza urbana na primeira fase do periodo republicano apresenta como
caracteristica de sua composicdo a presenca expressiva de ex-escravos e de
descendentes destes, além de imigrantes (vindos principalmente da Europa), e uma
massa de migrantes que rumaram dos campos para as cidades em busca de
oportunidades nos espacos que se abriam na industria e comércio.

O segmento pobre que advinha de relacdes escravistas convivia com a
dificuldade de inser¢cdo no mercado de trabalho, que lhe relegava a situacdes de
desemprego cronico ou a busca por trabalhos nao remunerados junto a familias ricas.

No caso dos imigrantes, havia as dificuldades referentes as condi¢cdes de
trabalho, a desterritorializacdo, ao preconceito e ao medo de que os estes difundissem
ideias de cunho socialista e/ou anarquista em nossa sociedade.

A concentragdo destes atores sociais e as trocas relacionais que advém destes
encontros neste periodo de transi¢ao entre modos de produg¢do e modelos de governo,
teriam exigido maior dedicacdo no desenvolvimento de estratégias para integracdo
destes grupos a nova realidade que se construia.

Lapa sintetizaria da seguinte forma estas preocupacdes e a busca por respostas a
elas:

Motivar e impelir para o trabalho, dentro do controle social,
disciplinar e reprimir, se necessdrio for, para que a pobreza seja ttil,
desde que mantida nos lugares que lhe sdo destinados, com o
comportamento moral que os valores burgueses exigem. Estes sdo os
codigos que parecem prevalecer nesta transicdo. Essa é a “pobreza
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necessdria” a reproducdo do sistema, que, sob controle, ndo & para
gerar tensdes nem constituir ameaga’*”.

Neste sentido, a preocupacdo com as classes menos abastadas ndo s6 era
compativel com a busca pela ordem publica que norteava a Proclamacao da Republica,
como também visava empreender as condi¢des para desenvolvimento desta sociedade
frente as alteracdes na politica mundial.

Para tal, era necessario alterar a forma como o trabalho era visto em nossa
sociedade, cujo sistema de producdo se baseou em séculos de trabalho escravo. Ocorre
entdo um investimento de intelectuais, da Igreja e de outros atores sociais com maior
poder de comunicacdo, no sentido de apresentar um discurso de valorizagdo do trabalho
como contribuicao social e forma de superagdo da pobreza.

E interessante neste momento ressaltarmos que as diferencas entre o processo de
constituicdo de uma classe trabalhadora no Brasil e na Inglaterra passam pela andlise da
percepcao do trabalho e dos trabalhadores no periodo anterior ao do estabelecimento do
capitalismo industrial: enquanto na Inglaterra havia forte preocupacdo em adequar uma
expressiva categoria de artesdos ao novo modelo de produgdo e organizagdo social,
combatendo e reprimindo conflitos que eventualmente emergissem vinculados,
principalmente, a esta categoria que detinha centralidade no processo produtivo até
entdo; no Brasil, recém-saido de um periodo de tradi¢do escravista e ainda fortemente
ligado ao seu cardter agricola, a resisténcia a proposta capitalista ndo se mostrou tao
organizada ou mesmo tao aguerrida quanto no caso inglés.

Ocorre desta forma a qualificacdo da pobreza a partir de uma identificacdo a
vinculacdo de trabalho, onde o pobre trabalhador é reconhecido como elemento ttil a
sociedade e participe importante, ainda que de forma muito limitada, a sua manutencao.

Mas, se por um lado, o trabalho justificava e legitimava a existéncia da pobreza;
por outro, a preocupacgdo com o acimulo desta e seu impacto continuava recorrente nos
debates que versavam sobre a necessidade do ordenamento urbano.

A pobreza, ainda que socialmente util, estava condicionada a um olhar
moralizante que lhe atribuia a caracteristica de “perigosa’” ou de possivel ameaca, ndo sé
por conta das possibilidades de revoltas ou conflitos, mas também por sua associacdo a

proliferacdo de sujeira e doengas.

2 LAPA, J. R. A. Os excluidos: contribuicdo a histéria da pobreza no Brasil (1850-1930). Sao Paulo:
Edusp; Campinas: Ed. UNICAMP, 2008. p.18.
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Estas questdes se tornaram alvo de estudos e propostas de intervencdo de
diversos atores sociais, dentre os quais podemos destacar o protagonismo do movimento
sanitarista brasileiro, que cada vez mais trazia a voga a noc¢do de interdependéncia entre
os diversos segmentos da sociedade e apontava a necessidade da intervencao estatal na
prevencao dos problemas de satide publica.

A preocupacdo com a saude publica elencava, através da andlise de técnicos e
sanitaristas, a moradia como questdo central a ser resolvida pela intervencdo do poder
publico no sentido de adotar medidas para garantia de condi¢cdes minimamente
higiénicas de sobrevivéncia. Uma destas agdes seria o investimento na construcido de
casas populares baratas e que estivessem, desde seu planejamento, dentro das normas de
higiene preconizadas.

As ideias eugénicas também estavam em evidéncia® e eram aplicadas como
forma de buscar o desenvolvimento da sociedade brasileira rumo ao desejado progresso
europeu.

Dentro de uma concepcao de determinismo social, associada a crenca de que um
dos 6bices a evolugdo da sociedade brasileira ao padrao europeu era a questio deste ser
um pais com uma populacdo majoritariamente mestica, alguns destes higienistas
passaram a defender medidas de regeneracdo ou reversibilidade do que consideravam
como degeneracao racial™®, tais como estimular casamentos de ndo-brancos regeneraveis
com brancos higidos para embranquecimento da sociedade. Também figuravam entre as
estratégias propostas por este grupo: deixar que os irremediavelmente degenerados se
reproduzissem entre si, na esperanca de apressar sua extin¢do; impedir casamentos,
vetar a atividade sexual, esterilizar e confinar individuos tidos como “degenerados” ou
“anormais irrecuperaveis”.

Diante do exposto, convém mais uma vez chamar a atencdo a necessidade de
considerar a heterogeneidade presente no interior dos grupos sociais como forma de
estabelecer uma visdo que escape ao maniqueismo entre os interesses das classes
abastadas e das pauperizadas. Assim, a consideracdo da existéncia desta tendéncia nas

andlises e propostas de higienistas ndo exclui a ocorréncia de propostas efetivamente

* Com a fundagdo da primeira Sociedade Brasileira de Eugenia em 1918. Cf. STEPAN, N. A hora da
eugenia. Rio de Janeiro: Ed. Fiocruz, 2005.

* A questdo racial expressa nesta discussdo ndo se referia apenas ao cardter étnico, mas sim a toda uma
constitui¢do ideal de raca brasileira no periodo, que fosse forte, livre de doencas e que refletisse o
desenvolvimento da nagdo.
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voltadas para a preocupacdo em atender as necessidades reais dos segmentos mais
pobres da populagdo.

Aliés, a preocupagdo com o adoecimento por conta da incidéncia de epidemias
estaria vinculada ao desenvolvimento da discussdo acerca das “doencas que se pegam”,
ou melhor, das doencas contagiosas. Gilberto Hochmam, em seu trabalho publicado em
1998, A era do saneamento, apresenta contribuicdo para compreender como esta
questdo serviu de tonica para a organizacao da saude nos estados brasileiros e na forma
como estes desenvolveram estratégias para formac¢do de um sistema que garantisse a
autonomia de suas ag¢des e, a0 mesmo tempo, o suporte do governo federal quando a
situacdo exigisse. Esta seria a base para o aumento da intervencao central nos estados.

A necessidade de atenuar os agravos da questdo social vinculados a
modernizacao da sociedade, em especial no que tange a constituicdo da pobreza urbana,
coloca em evidéncia as agdes de assisténcia e a importancia de que estas sejam pautadas
a partir das contribui¢des da filantropia cientifica, adquirindo um cardter mais racional e
técnico frente as acOes tradicionalmente realizadas. No entanto, a gestdo filantrépica da
assisténcia ndo nega sua tradicdo junto a caridade cristd. Na verdade mantém a
compreensdo da assisténcia como dever moral, fornecendo a esta o substrato técnico
cientifico para uma realizacdo mais eficiente.

Sanglard e Ferreira apontam a filantropia como uma das facetas da sociedade da
Belle Epoque carioca, sendo vinculada também 2 influéncia europeia predominante no
periodo e a absor¢do das nog¢des higienistas pela sociedade civil, que proporcionaram o
apoio e manutencao de institui¢des de assisténcia a pobreza.

Estes autores também sinalizam que o processo de industrializacdo da sociedade
brasileira, provocou uma alteracdo no enfoque sobre o qual a filantropia era direcionada,

tornando o operariado o alvo principal destas agdes e ndo mais o “pobre” per si.

Nesta perspectiva, a filantropia levada a cabo pela sociedade brasileira
nesse periodo seria revestida de utilidade social, e os filantropos,
homens e mulheres, poderiam ser considerados, em sua maioria,
reformadores sociais — que tinham como publico-alvo os operdrios ou
o trabalhador pobre, aquele que mesmo trabalhando ndo conseguia o
sustento necessario, colocando em risco sua familia.*

Rangel também contribuiria com esta discussao quando ao afirmar que

45 SANGLARD, G. e FERREIRA, L.O. Pobreza e filantropia: Fernandes Figueira e a assisténcia a
infancia no Rio de Janeiro (1900-1920). Est. Hist., Rio de Janeiro, v. 27, n. 53, jan.-jun. 2014, p.74.
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O carater modernizador em principio presente no modelo filantrépico
se constituiu, portanto, num complexo tutelar no qual a modernizagao
dizia respeito apenas a uma administracdo tecnicista dos problemas
sociais. Dessa forma, os valores morais e religiosos vestem nova
roupagem — o cientificismo, e a caridade transforma-se em tutela*.

No entanto, ainda que concordemos com estes pontos, ndo podemos deixar de
considerar que a ascensdo deste modelo de assisténcia, e o trabalho dos reformadores
sociais envolvidos nele, propiciou avangos significativos a organizacdo de um aparato
de assisténcia dentro da realidade brasileira.

Tanto Viscardi quanto Rangel apontam como expoente deste grupo Ataulfo
Paiva'’ e a partir do trabalho desenvolvido por ele destacam elementos centrais para a
compreensdo da importancia dos reformadores na histéria da assisténcia brasileira.

Viscardi apresentaria a partir das ideias defendidas por Paiva trés temas que
seriam caros aos debates realizados pelos reformadores: a necessidade de organizacdo
da caridade, a proposta de se realizar no Brasil a filantropia cientifica e o papel do
Estado em relagdo a assisténcia aos pobres.

Em sintese, os reformadores consideravam o povo brasileiro generoso, porém
defendiam que havia a necessidade de organizacdo da assisténcia tal como era prestada,
também criticavam o fato de que esta era voltada predominantemente ao combate das
epidemias e conceitos de higiene, o que limitaria o alcance e potencial de suas acdes. As
respostas para estas questdes estariam na racionalizagdo das acdes e laicizacdo das
praticas de assisténcia. Outro ponto central em seus debates seria a defesa da

coexisténcia da intervengdo publica e privada na assisténcia, onde caberia ao Estado a

“ RANGEL, R. F. A insurgéncia da meméria: a assisténcia no Rio de Janeiro da Primeira Reptblica. O
social em questdo, n.24, Rio de Janeiro: PUC — Rio. Departamento de Servico Social, 2010. p.124.

7 Ataulfo de Paiva (1867 — 1955) formou-se pela Faculdade de Direito de Sdo Paulo em 1887, se
tornando juiz municipal em Pindamonhangaba (Sdo Paulo). No Rio de Janeiro, ocupou os cargos de
pretor, juiz do Tribunal Civil e Criminal e presidente da Corte de Apelacdo do entdo Distrito Federal. Foi
ministro do Supremo Tribunal Federal, presidiu o Conselho Nacional do Trabalho e representou o Brasil
nos Congressos Internacionais de Assisténcia Publica e Privada de Paris e Mildo.

Fez campanha pela sistematiza¢do das assisténcias publica e privada e sua alianca, sob a inspecdo do
Estado, sendo encarregado oficialmente de fazer a histdria e estatistica da assisténcia no Distrito Federal.
Fundou a Liga Brasileira contra a Tuberculose, da qual foi presidente perpétuo, e que mais tarde foi
denominada Fundacdo Ataulfo de Paiva. Criou o Preventério D. Amélia, em Paquetd, o primeiro do seu
tipo no Brasil, e o servico de Vacinag¢do Antituberculosa BCG.

Foi presidente do Conselho Nacional de Servi¢o Social, presidente da Comissdo do Livro do Mérito. Na
Academia Brasileira de Letras, foi secretario-geral, de 1920 a 1922, e presidente em 1937. Era membro
honorario do Instituto Histérico e Geogréfico Brasileiro e da Academia Fluminense de Letras. (Fontes:
Academia Brasileira de Letras [http://www.academia.org.br/abl/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?sid=255] e
Supremo Tribunal Federal [http://www.stf.jus.br/portal/ministro/verMinistro.asp?periodo=stf&id=212])
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regulamentacdo e organizacdo racional do sistema de protecdo social, garantindo a
autonomia para as institui¢des privadas atuarem.

Rangel destaca que a filantropia estabeleceu novas regras pratico-normativas de
organizacdo da assisténcia, que buscaram a classificacdo dos segmentos atendidos e o
diagnéstico dos problemas sociais que seriam alvo de interven¢do. Como exemplo, cita
o modelo de assisténcia proposto por Paiva, que segmenta a populacdo nos seguintes

grupos de atendimento:

N

assisténcia a infancia (menores abandonados e delinquentes); a
puericultura; assisténcia a velhice, & mulher e aos estrangeiros;
assisténcia ao trabalho (a mendicidade profissional); os patronatos;
assisténcia em domicilio e assisténcia hospitalar; assisténcia aos
alienados; aos tuberculosos; aos leprosos; ao alcoolismo; a avariose
[sifilis]**.
Porém, mesmo apresentando uma contribui¢do tdo significante para o periodo
em tela, Paiva s6 conseguiria por suas ideias em pritica com o governo Vargas, quando
foi criado o Conselho Nacional de Servico Social (1938), conforme veremos mais

adiante.

1.4) A questao social no pés-1930

Para Gomes*’ o golpe de 1930 emerge com a preocupacdo de trazer respostas as
principais inquietacdes que se apresentavam a sociedade brasileira, de forma a se
constituir em um modelo que superasse a experiéncia liberal da Reptblica Velha e
suplantasse as alternativas proximas ao anarquismo que a ameagavam.

Um ponto crucial para legitimacdo deste projeto de governo junto a sociedade
brasileira foi o efetivo reconhecimento e enfrentamento da questdo social. Sobre isso,
Gomes diria que

E fundamental observar que a questdo social surgiu entio como a
grande marca distintiva e legitimadora dos acontecimentos politicos
do p6s-30. A revolugdo e principalmente o estabelecimento do Estado
Novo distinguiam-se dos demais fatos de nossa histéria, na medida em
que afastavam-se das meras preocupagdes formais com procedimentos
e modelos juridicos, para mergulhar nas profundezas de nossas
questdes econdmicas e sociais. A constru¢do do projeto politico do
Estado Novo evidencia assim que a busca da legitimacdo da

* RANGEL, R. F. A insurgéncia da meméria: a assisténcia no Rio de Janeiro da Primeira Repiiblica. op.
cit. p. 127-128.
49 GOMES, A.C. A invencio do trabalhismo. 3 ed. Rio de Janeiro: Ed. FGV, 2005.
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autoridade se deu de uma forma e por razdes completamente distintas
daquelas que haviam fundado a legitimidade dos regimes anteriores.
Nesta visdo, legitimo seria o regime que promovesse a superacido do
estado de necessidade em que vivia o povo brasileiro, enfrentando a
realidade politica e econdmica da pobreza das massas. .

O reconhecimento da questdo social como um problema cuja responsabilidade
primeira pertence ao Estado, compativel com a ideologia de corpo social no qual cada
trabalhador seria uma célula vital, fornece o contexto ideal para o desenvolvimento de
um aparato estatal de assisténcia voltado para preservagdo destes corpos — 0s corpos dos
trabalhadores e suas familias — componentes fundamentais do corpo maior a ser
preservado: a nagdo brasileira.

Neste contexto, a preocupagdo com familia, primeiro nicleo social ao qual o
individuo € inserido, estaria vinculada a preocupacdo com o progresso material e moral
do pais, elencando a cada um de seus membros papéis fundamentais para a obtengao
deste progresso.

Enquanto a crianga cabia a representacdo do futuro do pais e ao homem a

fablg

constituicdo do “braco forte” que moveria as engrenagens do sistema produtivo,

mulher era delegado o papel de cuidadora responsdvel por garantir a manutengdo

(¢]

organizacdo da unidade familiar e da sociedade como um todo.

O artigo “A mulher brasileira em face da guerra” de Maria Madalena de Souza
Aguiar, publicado em 12 de abril de 1942 na coluna “Da mulher futil a mulher util” do
jornal A Manha, ilustra claramente a expectativa associada ao desempenho deste papel
por parte da mulher brasileira:

Diante deste espetdculo que se nos antolha na hora presente, a mulher
brasileira ndo pode nem deve ficar indiferente ao que se passa no
velho mundo e que estd repercutindo em todo o universo.

N6s brasileiras, ja por um dever de humanidade e caridade, vimos,
ouvimos, observamos e sentimos tudo quanto se passa em torno de
ndés em outros em que ndo brilha o Cruzeiro do Sul, quer estes fatos
nos atinjam ou nio. A mulher brasileira, quer tenha nascido ao Norte,
quer seja filha do Sul, tem dado os melhores exemplos as geracGes
que se sucedem: exemplos de caridade, altruismo, abnegacdo e
bondade. E hoje, que estamos em pleno século XX, no século da
velocidade, das luzes, ndo podemos permanecer por mais tempo
mudas, inertes e obscuras, sem fazermos soar o clarim do nosso dever
de patriotas para cooperarmos com nosso governo, colaborando com o
nosso exército, socorrermos 0s nossos semelhantes e bem servirmos a
nossa grande pitria. E chegada a hora de agirmos, conscias de nossos
deveres de cidadds, em todos os setores das nossas atividades
femininas. Na familia, estimulando e animando 0s nossos esposos,

% GOMES, A.C. A invengio do trabalhismo. op. cit. p. 197.
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nossos irmaos e nossos filhos. As maes, devem inocular no coracio
dos filhos o verdadeiro amor da Patria, desde o primeiro momento em
que ela lhe oferece, com toda a ternura do amor materno, o seu
bendito seio para que ele sugue a primeira gota de leite que ird com as
demais manter a preciosa vida. E desde esse momento que as mies
comecam a educar os filhos, a influirem moralmente sobre eles.
Portanto, maes brasileiras, ndo vos esquecais das célebres palavras de
Madame Campam dirigidas a Napoledo ap6s uma grande batalha.

- Madame Campam, que é preciso para reformar o mundo?

- Maes que saibam educar seus filhos.

Eduquemos, pois, os nossos filhos nos moldes de uma sa doutrina, de
uma moral bem elevada, afim de salvarmos nossa Patria dos horrores
da trai¢do, do comunismo e de tudo que nos prejudique e faga mal ao
seu progresso, a sua santa paz. Na escola, continuando a obra bem
iniciada no ber¢o. Na sociedade, pautando a nossa vida por um padrio
de vida compativel com o nosso nivel social, dando os melhores
exemplos de cidadds caridosas e prestimosas para com o préximo e
sendo uma sentinela avancada para combatermos, a medida das nossas
forcas, os flagelos que agoitam barbaramente as sociedades
hodiernas’'.

Como forma de instrumentalizar esta mulher em sua contribui¢do com a

manuten¢do e fortalecimento da sociedade, Maria Madalena ainda apresentaria como

sugestdo a inser¢ao nos cursos da Cruz Vermelha:

Como exemplo da boa compreensdo da mulher, temos o grande
movimento iniciado pela “Cruz Vermelha Brasileira”, com a abertura
de diversos cursos para o preparo técnico feminino, em face do
movimento beligerante dos nossos dias. Esses cursos sdo: de
“Enfermagem de guerra” para profissionais (Cruz Vermelha e Anna
Neri); Samaritanas, voluntdrias e um curso de emergéncia para as
senhoras e senhoritas que queiram se preparar para prestar sOCOITOS
eficientes as populacdes civis e auxiliarem a Sociedade da Cruz
Vermelha a bem servir ao nosso glorioso exército.

Os referidos cursos estdo em franco funcionamento na sede da Cruz
Vermelha Brasileira, contando com uma frequéncia média de mais de
seiscentas alunas, com um bem escolhido e incansdvel corpo docente,
salientando-se nele a figura simpatica e dindmica da mulher brasileira,
encarnada na pessoa da senhora Maria Esolina Pinheiro, que, apesar
das suas muiltiplas atividades publicas e particulares, leciona a parte de
Servico Social, a cinco destes cursos>.

Desta forma, o investimento na educacdo € encarado como parte da politica de

protecdo a familia e ao trabalho, cujo objetivo principal seria adequar a populacdo a

realidade social que se constituia, e cujas bases contemplavam a valorizag¢do do trabalho

>t AGUIAR, M. M. S. A mulher brasileira em face da guerra. Jornal A Manha. Rio de Janeiro. n° 207. 12

de abril de 1942.

>2 Idem.
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como conceito central, junto a valores como a nacionalidade, disciplina, higiene e
moral.

Gomes destaca ainda que o Estado nacional, por meio dessas iniciativas,
ampliava o escopo de seu intervencionismo para poder atingir as causas mais profundas
da pobreza/doenca, promovendo a satisfacdo das necessidades bdsicas do homem:

alimentacdo, habitacdo e educalga?lo53 .

> GOMES, A.C. Ideologia e trabalho no Estado Novo. In: PANDOLFI D. (org.) O Estado novo em
questdo. Rio de Janeiro: Ed. FGV, 1999. p.61.
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CAPITULO 2

A organizacao do Servico Social: idéias e atores presentes no processo
de institucionalizacao da profissao no primeiro governo Vargas.

7z

Ao longo deste trabalho, € defendida a hipdtese de que a organizacdo
institucional do Servico Social no Brasil se encontra intrinsecamente vinculada ao
estabelecimento de determinados modelos de Estado e de Nagdo condizentes com as
aspiracdoes presentes no idedrio social, representados em seu periodo inicial
especialmente pelo movimento que levou a ascensdo de Getilio Vargas ao poder, em
1930.

A constituicio de um processo de formagdo de profissionais tecnicamente
qualificados e as discussdes sobre a importancia desta qualificacdo e da necessidade de
estabelecer uma unidade no ser e fazer profissional ndo ocorrem como um movimento
enddgeno, estando relacionadas a toda uma conjuntura de organizacdo do aparelho
estatal e das idéias circulantes em espagos estratégicos, ndo sé desta estrutura, mas da
sociedade em geral.

Como forma de compreender melhor a relacdo entre esta circulacao de idéias e a
efetiva organizacdo da estrutura estatal de Servico Social, recorro a andlise de como
essas idéias, e a intelectualidade que as defendeu e propagou, influenciaram no processo
de organizacdo profissional do Servico Social enquanto categoria estratégica para a
constru¢cao de uma nagao ideal.

Este capitulo € iniciado com algumas ponderagdes sobre o panorama ideoldgico
que se estabeleceu no pds-1930. Considerando a aproximagdo do governo Vargas junto
a alguns membros da intelectualidade brasileira, o que se busca € a compreensdo da
importancia desta relacdo para o desenvolvimento de um grupo de intelectuais
vinculados ao Estado com a responsabilidade de legitimar e difundir seus ideais, bem
como elaborar e gerir alguns de seus projetos e politicas estratégicos.

Dentro desta 16gica, dedicaremos um espago para a discussdo do impacto da
gestdo Capanema a frente do Ministério da Educagao e Saude Publica no processo de
constituicdo das bases para a profissionalizacdo e tecnicizacdo do Servigo Social.
Acompanhando a trajetéria do Ministério e as questdes que o tangenciaram no governo
Vargas, é possivel obter mais elementos para a compreensio das idéias que circulavam

nas configuragdes que se sucederam durante o periodo.
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A terceira parte do capitulo é direcionada ao Conselho Nacional de Servigco
Social e a promulgacdo de legislacio voltada para a organizacdo e controle da
assisténcia, levando em consideragdo a corte de intelectuais que contribuiu nesse
processo.

A apresentacdo destes elementos pretende trazer informagdes interessantes ao
estudo deste periodo, em especial no que tange as idéias que possibilitaram o
estabelecimento do Servico Social como profissdo e como politica estatal de vital

importancia para o desenvolvimento da nacdo brasileira.

3.1) A ideologia e intelectualidade no p6s-1930

Conforme visto anteriormente neste trabalho, a década 1920 correspondeu a um
periodo de intensa ebuli¢do social, ainda que sem a concretizacdo de uma proposta mais
incisiva de mudanca no sistema estabelecido. Este clima se estende a producdo da
intelectualidade brasileira, através da representagdo daquilo que Oliveira nomeou como
conservadorismo reformista da Primeira Republica®, onde a mudanca social é
compreendida como um processo de desenvolvimento no qual é necessaria a presenca
de uma elite estratégica que administre o poder.

Oliveira ainda destaca a importancia deste periodo para andlise da
intelectualidade brasileira ao afirmar que:

Os anos 20 s3o emblemdticos do novo clima intelectual e cultural no
Brasil, em especial 1922, quando ocorrem a primeira revolucio
tenentista, a criagdo do Centro Dom Vital, a criagdo do Partido
Comunista, o Centendrio da Independéncia e a Semana de Arte
Moderna™.

Estes espacos proporcionariam encontros e associacdes de grupos importantes

156

para a intelectualidade brasileira, a exemplo do significado do Centro Dom Vital™ na

organizac¢do do laicato catdlico.

> OLIVEIRA, L. L. Vargas, os intelectuais e as raizes da ordem. In: D’ Aradjo, M. C. As institui¢cdes
brasileiras da era Vargas. Rio de Janeiro: EQUERJ: Ed. FGV. 1999. P. 86.

% Ibdem. p.87.

> Associagdo civil para estudo, discussio e apostolado, subordinada a Igreja Catdlica, fundada em maio
de 1922 no Rio de Janeiro por Jackson de Figueiredo, com a colaboracio do entdo arcebispo coadjutor do
Rio de Janeiro, Dom Sebastido Leme da Silveira Cintra. Até a criacdo da Pontificia Universidade Catdlica
do Rio de Janeiro (PUC-RJ), em 1941, foi considerado o principal centro intelectual brasileiro. (KORNIS,
M.; FLAKSMAN, D. Vargas, Centro Dom Vital. In: BELOCH, I.; ALVES, A. Diciondrio histdrico-
biogréfico brasileiro:1930-1983. Rio de Janeiro: Ed. Forense-universitdria: Ed. FGV/CPDOC: FINEP.
1984. P.766).
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z.

E necessario também ressaltar a importancia do movimento modernista no
estabelecimento de novos paradigmas artisticos e seu impacto na sociedade brasileira.
Destarte, enquanto a sua primeira fase apresentava como caracteristica o combate ao
passado em busca de uma modernizacdo de inspiracdo europeia, a segunda fase
modernista assumia a brasilidade como seu eixo principal, se aproximando de alguns
dos elementos que encontrariamos no discurso nacionalista do p6s-1930.

Para Bomeny57, o entendimento da adesdo dos intelectuais ao governo Vargas
estd ligado as reivindicagdes que jd na década de 1920 eram apresentadas por eles e que
agora encontravam terreno para se efetivarem, como exemplo, cita os casos da satde,
educacdo e cultura.

Na esfera da educagdo, os reformadores tentavam superar o atraso brasileiro
através de medidas que combatessem o analfabetismo e garantissem a populagdo o
acesso a educagdo publica e gratuita.

Na érea da cultura, a expectativa era de que o Estado fornecesse os recursos para
a implementacgdo de politica de preserva¢do da memoria e do patrimonio historico, bem
como a valorizacdo dos bens simbdlicos e materiais do pais, constituintes da nossa
brasilidade.

A saudde, outro indicador do atraso brasileiro, buscava incorporar os avangos
cientificos e utilizd-los em prol da melhoria da satde publica, necessitando para isso de
maior dedicacdo estatal a esta seara. Ou, como sintetizado por Bomeny,

Educacio, ciéncia e cultura de uma nacdo a espera de um Estado que
as resgatasse em beneficio de todos, que as garantisse como
patrimdnio social. Assim, a constru¢cdo da sociedade estava pendente
da idéia de construcio de um Estado que a incorporasse e que
susten:_’tgasse seu voo em dreas e espagos fundamentais da convivéncia
social™.

A ebulicdo de idéias presentes nesta intelectualidade encontra terreno fértil a
partir das mudancas trazidas pela revoluc¢do de 1930 a sociedade brasileira, aumentando
as preocupagdes com a questdo social e suas expressdes, bem como o papel do
intelectual frente a esta realidade.

A partir da década de 1930, a elite intelectual passa a voltar sua atuagdo para a

esfera do Estado, reforcando seu papel como o responsivel pela organizagcdo e

> BOMENY, H. Infidelidades eletivas: intelectuais e politica. In: BOMENY, H.(org.) Constelagdo
Capanema: intelectuais e politicas. Rio de Janeiro: Ed. FGV; Braganc¢a Paulista (SP): Ed. Universidade de
Sao Francisco. 2001.

% Ibdem. p.87.
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ordenamento do corpo social dentro de uma concepg¢ao de constru¢do nacional. Desta
forma, a defesa do nacionalismo, feita por estes atores sociais desde a Primeira
Republica, encontra no Estado varguista, principalmente no periodo correspondente ao
Estado Novo, o ambiente propicio para seu desenvolvimento e difusao.

Estas, alids, seriam as palavras-chave para a andlise da relagdo entre a
intelectualidade brasileira e o Estado, uma vez que esta associagdo proporcionou 0s
elementos necessdrios para a constru¢do do que Velloso™ identificou como um projeto
politico-pedagdgico destinado a popularizar e difundir a ideologia do regime. Ideologia
esta que, neste momento era identificada como compativel com os conceitos defendidos
por estes intelectuais.

Velloso alega que esta missdo se estruturou de forma a atuar em dois fronts com
funcdes distintas e complementares no que tange ao projeto educativo: o Ministério da
Educagdo e Saide, com o Ministro Gustavo Capanema, ¢ o Departamento de Imprensa
e Propaganda (DIP), sob a gestio de Lourival Fontes. Sobre eles, diria que

Entre estas entidades ocorreria uma espécie de divisdo do trabalho,
visando atingir distintas clientelas: o ministério Capanema voltava-se
para a formagdo de uma cultura erudita, preocupando-se com a
educacdo formal; enquanto o DIP buscava, através do controle das
comunicacdes, orientar as manifestacdes da cultura popular®.

Velloso ainda apresenta como contribui¢@o a anélise da diversidade de perfis dos
intelectuais envolvidos em cada uma destas frentes quando afirma que

O ministério Capanema reunia um grupo de intelectuais ligados a
vanguarda do movimento modernista: Carlos Drummond de Andrade
(chefe de gabinete), Luicio Costa, Oscar Niemeyer, Portinari, Mério de
Andrade. Bem diferente era a composi¢cdo em torno de Lourival
Fontes, que incluia nomes como Cassiano Ricardo, Menotti Del
Picchia e Candido Motta Filho. Intelectuais estes conhecidos pelo
pensamento centralista e autoritario®'.

A entrada de Vargas para a Academia Brasileira de Letras, em 1941, € tida como
um marco desta relacdo entre a politica e a intelectualidade brasileira, pois,
parafraseando o discurso do préprio Vargas em ocasido de sua posse na ABL, significou
a unido entre o “homem do pensamento” e o “homem da a¢ao”. Esta unido representaria

a descida da torre de marfim citada por Machado de Assis no discurso inaugural da

> VELLOSO, M. P. Os intelectuais e a politica cultural do Estado Novo. Rio de Janeiro: Centro de
Pesquisa e Documentag@o de Histéria Contemporanea do Brasil. 1987.

 Ibdem. p.4.

! Ibdem. p.4-5.
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Academia ao plano da intervengdo na realidade social por intermédio da inser¢do na
politica.

Analisando o discurso proferido por Vargas, Oliveira chegaria a conclusdo de
que:

Vargas, em seu discurso, reconhece os intelectuais como agentes de
um processo de transformacdo nacional e os constitui como atores
politicos de primeira grandeza, ao convocd-los para a tarefa de
emancipagdo cultural®.

Este reconhecimento remete ao entendimento da funcdo social dos intelectuais
como atores sociais responsdveis por operar na constru¢cdo de consciéncias coletivas, de
forma a mediar as aspiragdes populares e politicas governamentais.

Oliveira definiria esta categoria ao afirmar que:

A funcdo do intelectual é fazer uso da sua razdo em publico. Esta
funcdo explicita a relacdo intrinseca do intelectual com seu ptiblico no
sentido de responder e/ou criar uma demanda pelo trabalho que
produz. O intelectual € um fornecedor de idéias e, enquanto tal, um
organizador de perspectivas justificadoras. Confere autoridade ao
poder a medida que elabora raciocinios convincentes, justificadores de
um curso de agio sobre o qual ndo ha prova légica. E daf que se pode
entender sua relacio com o piiblico e com o poder®.

Compreendendo as afinidades entre o discurso oficial do governo e os interesses
expressos pela intelectualidade brasileira no periodo, é possivel chegar a conclusdo de
que os “homens de acdo” e os “homens de idéias” se reuniram em torno de um ideal
comum de constru¢do de uma nova identidade nacional.

O intelectual, que no periodo anterior justificava sua oposicdo ao Estado por
conta da aversdao ao liberalismo vigente, enxertado de fontes europeias na politica
brasileira, passa a encontrar no governo Vargas a possibilidade de colaborar com uma
politica de valorizacdo da brasilidade e de intervenc¢do na vida social, de forma a tutelar
e conduzir as forcas sociais. Neste sentido, colaborar passa a ser um dever, assim como
no regime antigo se opor também o era.

Desde 1934 Vargas expressava a preocupagdo com a necessidade de um sistema
articulado voltado para a educacdo mental moral e higi€nica. Esta necessidade viria a
ser suprida em 1939, com a criacdo do DIP, que assumia a responsabilidade sobre a

propaganda dos ideais e conceitos nos quais se baseava e estruturava o governo Vargas.

% OLIVEIRA, L. L. Vargas, os intelectuais e as raizes da ordem. op. cit. P. 83.
% Ibdem. P. 85.
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Desta forma, “esta estrutura altamente centralizada iria permitir ao governo exercer
eficiente controle da informacao, assegurando-lhe considerdvel dominio em relacdo a
vida cultural do pais” o4,
Para Velloso,

Fica clara a eficiéncia do DIP na montagem da doutrina estado-
novista. Funcionando como organismo onipresente que penetra todos
os poros da sociedade, esta entidade constr6i uma ideologia que
abarca desde as cartilhas infantis aos jornais nacionais, passando pelo
teatro, musica, cinema e marcando sua presenca inclusive no carnaval.
Pode-se mesmo afirmar que nenhum governo anterior teve tanto
empenho em se legitimar e nem reconheceu a aparatos de propaganda
tdo sofisticados conforme fez o Estado Novo. E evidente que na
constru¢do dessa imensa e compacta rede ideoldgica, os intelectuais
serdo personagens de importancia essencial®.

Desta forma, medidas como o estimulo ao uso de expressdes culturais como o
cinema e a musica em prol da divulgacdo de ideais de nacdo e povo sdo utilizadas de
forma sistematica no periodo, a exemplo da exibi¢ao do cinejornal e da divulgagcao dos
resultados dos concursos musicais na Voz do Brasil.

A imprensa € usada como canal que possibilita a aproximac¢do do executivo com
a populacdo, sem os intermedidrios que tornavam ineficiente e lenta a atuacdo do
parlamento, legitimando as acdes do Estado em uma légica de contrato direto para
apresentacao e atuacao nas questdes que mais afligiriam a populagio.

E neste contexto que canais de comunicagdo, como o jornal A Manhi e a Radio
Nacional (1940), sdo incorporados pelo governo e utilizados para difusdo destes
elementos ideoldgicos.

Falando mais especificamente sobre o jornal A Manha, convém destacar que
este seria o terceiro jornal a funcionar com este nome no estado do Rio de J aneiro® e
esteve em funcionamento entre 1941 e 1953, sendo dirigido por Cassiano Ricardo®,
expoente do grupo modernista “verde-amarelo” que tinha como elemento central a

valorizagdo da brasilidade.

* VELLOSO, M. P. Os intelectuais e a politica cultural do Estado Novo. Rio de Janeiro. op cit. p.20

% Ibdem. P. 39-40.

®0 primeiro foi lancado por Mdrio Rodrigues em 1925 e esteve em funcionamento até 1929, sendo
conhecido por sua critica incisiva ao capitalismo e as agdes do governo. O segundo jornal a utilizar este
nome ndo tinha vinculagdo com o anterior, sendo fundado pelo Partido Comunista Brasileiro e tendo
circulado apenas no ano de 1935 (Fonte: https://bndigital.bn.br/artigos/a-manha/).

%7 Nascido em Sdo José dos Campos (S@o Paulo), em 1895 e falecido no Rio de Janeiro, em 1974. Foi
poeta, critico, ensaista, historiador, jornalista e advogado. Também foi autor de obras como Borrdes de
verde e amarelo (1926) e Martim Cereré (1928), ocupando em 1937 uma vaga na Academia Brasileira de
Letras (Fonte: http://cpdoc.fgv.br/producao/dossies/AEraVargas1/biografias/cassiano_ricardo).
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O periddico buscava atrair para o seio do Estado a elite intelectual do periodo,
reunindo suas correntes mais heterogéneas. Em seu corpo de colaboradores
encontramos nomes como Miucio Ledo, Afonso Arinos de Melo Franco, Cecilia
Meireles, José Lins do Rego, Ribeiro Couto, Roquete Pinto, Leopoldo Aires, Alceu
Amoroso Lima, Oliveira Viana, Djacir Menezes, Umberto Peregrino Vinicius de
Moraes, Eurialo Canabrava, Gilberto Freyre, entre outros®®.

Em editorial falando sobre o programa do jornal, publicado em sua primeira
edicao, Cassiano Ricardo definiria que um dos papéis d’A Manha seria “colaborar na
formacdo da consciéncia brasileira, na defesa do nosso sistema de vida e no combate as
ideologias malsas e forasteiras que pretendam violentar a indole do nosso povo” ¥ A
defesa do regime vigente também €& explicitada ao longo da exposi¢do, sendo a
revolucdo apontada como restauradora da unidade espiritual e politica do pais. Ricardo

sintetizaria a contribuicdo d’A Manha afirmando que

Aparecendo, portanto, num instante impar da nossa histéria — quando
o corpo e a alma do auténtico Brasil emergem de um processo
revoluciondrio que nos restituiu 0os veios mais secretos de nossa
originalidade como povo e como Estado, o objetivo principal d’A
MANHA ¢ trabalhar por essa obra de confraternizagio brasileira e
espelhar os fastos deste instante emotivo e criador. O seu rumo esta
assim definido: ela pretende ser o pensamento brasileiro em funcio
dos novos ideais da nacionalidade. Para a observancia desse itinerario,
ndo poderd, porém, limitar a sua atividade a suma didria das
realizagdes do regime; terd a missdo de lutar, de ser um pensamento
em agiio na defesa vigilante de nossas fronteiras espirituais™.

Assumindo sua funcdo como instrumento de divulgacdo dos conceitos
defendidos pelo regime, o jornal A Manha apresentou espaco para que estes intelectuais
ressignificassem a realidade social brasileira a luz do Estado Novo, apresentando as
acOes estatais que sintetizavam seus anseios de forma a legitimar a conformagdo do
Estado em um modelo centralizador, mas com forte identidade paternalista.

Neste contexto, a questdo social e suas expressdes ganham novas cores € novas
formas de intervencdo nas pdginas d’A Manh3, deixando de ser tratadas como parte
natural da realidade social e passando a serem abordadas como problemas a serem
superados a partir do empenho dos diferentes atores sociais dentro dos espacos que lhe

cabiam.

%8 http://cpdoc.fgv.br/producao/dossies/ AEraVargas 1/anos37-45/EducacaoCulturaPropaganda/AManha
* RICARDO, C. A Manhi e seu programa. A Manha. Rio de Janeiro. n 01. 09 de agosto de 1941
70

Ibdem.
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Como dito anteriormente, a participacdo dos intelectuais foi crucial no
fornecimento do aporte ideoldgico-cultural necessdrio para o estabelecimento e
manuten¢do do regime. A difusdo de uma nova forma de ver a pobreza e os problemas

relacionados a ela propiciou que novas formas de enfrentamento aos mesmos fossem

N

apresentados a populacdo, trazendo a reboque as instituicdes e profissionais
responsaveis pela condugdo das agdes referentes a este enfrentamento, como podemos
observar no caso das trabalhadoras sociais, conforme estudado neste trabalho.

A matéria “A casa do operario”, publicada em setembro de 1941, pode ser

utilizada para ilustrar esta estratégia e identificar os elementos discursivos utilizados:

O conforto fisico do operdrio e da sua familia, como base de uma
medicina preventiva eficiente, € ponto capital para uma politica
médico-social bem orientada. A casa do operdrio tem, neste caso,
importincia  fundamental. @~ A  propagacdo das  doencas
infectocontagiosas, em especial a tuberculose e a sifilis, tem um dos
seus fatores na habitagio insalubre’'.

O artigo € iniciado com a identificacdo da doenca como fendmeno dotado de
aspecto social, dentro da perspectiva de medicina social, que ganha corpo no discurso
oficial brasileiro. Desta forma, a questdo da habitagdo, ponto nevrélgico das politicas
voltadas para a pobreza, tem sua andlise embasada por aspectos cientificos que

respaldam as intervencdes que se dardo nesta seara.

Por outro lado, a deficiéncia das condicdes higiénicas da moradia do
trabalhador exerce uma influéncia consideravel sobre a capacidade de
trabalho, tornando o operdrio pouco produtivo, sujeito as doengas,
negligente, irritadico, exposto a fadiga ripida e aos acidentes
repetidos. Constituem assim estes homens, pouco eficientes, pequenas
parcelas que, reunidas, formam um todo antissocial e antiecondmico,
vitimas as vezes de si mesmos, mas quase sempre vitimas da miséria
social do meio em que vivem. O bem estar social ndo os atingiu. Nao
ha em torno deles o conforto moral de que necessitam, pois este
coexiste sempre com as boas condicdes orginicas, com o equilibrio
somético. Fermentam-se assim revoltas intimas que poderdo explodir
a0 menor sinal, em agitacdes sociais de consequéncias imprevisiveis’.

A preocupacdo com a saude do operdrio € vinculada neste trecho a preocupacao
maior com sua inser¢do no projeto social de desenvolvimento, de modo que, o
adoecimento deste trabalhador e de sua familia, além de afeti-los em sua dimensao

privada, afeta a todo o corpo social, ndo s6 pela possibilidade do adoecimento fisico,

& FIRMEZA, H. A casa do operario. A Manha. Rio de Janeiro. n 25. 06 de setembro de 1941.
72
Ibdem.
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mas também pela abertura de espago para ameacas a ordem social, provocadas pela

dificuldade de manter sua funcio produtiva e pela insatisfacdo com suas condi¢des de

vida. A solu¢do para esta questdo: o investimento em acdes visando o bem estar do

trabalhador e de sua familia.

z.

Mas ndo basta apenas o investimento. E necessdrio que o mesmo seja

corretamente orientado para que tenha efetividade.

Um dos requisitos indispensdveis para assegurar o completo
desenvolvimento das finalidades da campanha de habitacdo do
operdrio € o aspecto higiénico. Nao basta que o trabalhador tenha a
sua casa prépria. E preciso que esteja ela localizada em zona salubre e
obedeca as condicdes necessdrias para dar aos seus moradores uma
perfeita higiene pessoal. Temos visto, pelo interior do pafs, vilas
operdrias particulares cujas instalacdes sanitdrias sdo coletivas e
isoladas do grupo de casas. Considera o empregador — com relacio
especialmente aos solteiros — resolver dessa maneira a falta de
educacio sanitdria dos seus empregados. E uma orientagio errada que
desvirtua por completo uma das finalidades mais importantes da casa
propria, que € fornecer ao seu morador um ambiente sadio e higiénico
para conservar a sua saide e manter-lhe o equilibrio orgénico
necessario a uma producio eficiente e perfeita”.

O refor¢o a importincia da técnica no planejamento e execugdo das agdes de

bem-estar remete a quais os profissionais que poderiam oferecer contribuiciao eficaz

para o alcance deste objetivo. No caso em tela, o Servico Social é apontado como

categoria com este potencial.

As condicdes do solo, do ar e das dguas, bem como as de ventilacio e
de iluminagdo, devem ser perfeitamente estudadas na construcdo de
casas operdrias, procurando-se da melhor maneira possivel,
especialmente pelo Servico Social, dar aos seus moradores a educacio
sanitéria que se fizer precisa’.

O artigo ainda seguiria apresentando as discussdes realizadas em ambito

internacional sobre a questdo da habitacdo, mostrando que este seria um problema

existente para além da realidade brasileira e que as medidas que se buscavam para sua

solugdo, principalmente em ambito estatal, estariam sincronizadas com estas discussoes

e com 0s avangos observados nos encontros internacionais.

 Ibdem.
™ Ibdem.
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Também poderiamos citar como exemplo desta estratégia o artigo “A crianca —

N . . . . 75 .
valor econdmico”, publicado por Arlindo Ferreira Paes no mesmo jornal ~. Neste artigo,

€ expressa a preocupacdo com a crianga no novo momento brasileiro, face o que Paes

definiu como seu valor econdmico fundamental dentro da politica estadista varguista.

Neste sentido afirma:

Hoje — j4 antes de nascer — a crianga constitui motivo de preocupacio
para os homens do governo. Representa o material humano, cuja
resisténcia precisa ser preparada como destinada a construgdo do vasto
edificio da nacionalidade’.

O investimento na crianca, dentro da organizacdo utilitarista que marcou a

gestdo de Vargas, € visto como investimento no futuro trabalhador, naquele que sera

responsavel pela continuidade da obra de constru¢do da grande nagdo brasileira. Para tal

¢ defendido o emprego da puericultura,

Em cujos consultérios de Higiene Infantil procura praticar obra
meritéria para os destinos do pafs. O seu programa tem como
finalidade educar as maes, sob o ponto de vista dos cuidados que
devem dispensar aos seus filhos, quanto a alimentacdo, a necessidade
de submeté-los periodicamente aos exames de saidde, ao modo de
vesti-los, aos carinhos a dispensa-los, ao conforto fisico e moral, ao
processo de dar o banho, ao modo e a oportunidade de repreendé-los,
enfim, ensinar, s maes, os métodos racionais para educar a crianga’’.

O ensino desta racionalidade caberia a profissionais responsaveis por mediar

esta relacdo e traduzir praticas e métodos para estas familias. E € neste ponto que

encontramos mais uma vez a referéncia a atuacdo das trabalhadoras sociais:

O ambiente de onde a crianga vive tem de ser feliz, a fim de conserva-
la alegre e expansiva. O lar em que reina a discdrdia, a falta de
dinheiro ou da satide, estd condenado para abrigar a crianga, enquanto
ndo se fizer sentir a influéncia do Servico Social, que tem por escopo
ajustas as cousas aos seus lugares. A implantacdo deste servigo se
impde, como de cardter absolutamente inadidvel, atendendo-se que
compete ao Estado zelar por um valor econdmico pertencente ao seu
patrimonio’®.

" PAES, A.F. A crianca — valor econdmico. A Manha. Rio de Janeiro. n 91. 22 de novembro de 1941.

"8 Ibdem.
7 Ibdem.
8 Ibdem.
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Ou seja, em termos praticos, a matéria apresentava a questdo central a ser
abordada, a metodologia que se pretendia utilizar para lidar com ela e como se daria a
insercdo daquelas profissionais que atuariam na resposta a estes desajustamentos.

A utilizagdo deste expediente, como ilustrado neste topico, teve importante papel
na constituicdo da imagem associada as trabalhadoras sociais e a importancia de seu
trabalho junto aos trabalhadores e suas familias.

Portanto, a compreensdo dos aspectos relacionados a constituicdo deste
segmento de intelectuais responsdveis pela captacdo dos anseios populares e
apresentacdo das respostas do Estado aos mesmos se torna ponto central em nossa
empreitada de andlise dos fatores presentes no processo de organizagdo institucional do

Servigo Social enquanto categoria profissional.

2.2) O Ministério Capanema e seu impacto para o Servico Social

A revolugdo de 1930, projetou no primeiro plano, nos quadros da vida
e do pensamento brasileiro, algumas figuras que hoje ai estdo
trabalhando e realizando uma obra de real integracdo brasileira. Entre
estas figuras, tem um lugar inconfundivelmente seu o Sr. Gustavo
Capanema, ministro da Educagdo e Satide Publica.

Na personalidade desse homem publico brasileiro, existem tragos que
devem ser postos em destaque. E o principal deles é esse sentimento
de auténtico amor ao Brasil em que S. Excia. se inspira na sua
orientacdo de administrador”.

Assim comeca a nota publicada sobre Gustavo Capanema na coluna “Nomes do
Dia”, do jornal A Manha. A coluna, cuja finalidade era prestar homenagem a figuras
consideradas importantes para o governo Vargas e sua politica desenvolvimentista,
oferecia uma breve biografia valorizando a trajetéria e contribuicio de seus
homenageados.

Capanema € apresentado nesta coluna como um homem arrojado e vital para o
projeto de fortalecimento da nacgdo, através das acdes desenvolvidas ao longo de sua
vida publica, culminando em sua nomeacdo para o Ministério da Educacdo e Saide
Publica.

Nao é por acaso que seu verbete aparece na coluna no mesmo dia que Darcy
Vargas e Franklin Roosevelt. Ainda que a coluna informe que Capanema teria

aniversariado dois dias antes da publicac¢do, é em reconhecimento a importancia de sua

’® Nomes do dia: Gustavo Capanema. A Manha. Rio de Janeiro. n 03. 12 de agosto de 1941



49

localizagdo no governo que seu nome recebe tal destaque, uma vez que, como dito na
propria publicacdo:
A pasta que lhe coube na administracio do Sr. Getiilio Vargas é talvez
a mais complexa, sabido que nenhum problema se reveste no Brasil da

importiancia que tem o problema da educagdo, e, sobretudo, o
problema da satide™.

O Ministério assumido por Capanema em 1934, ndo s6 possuia grande valor na
proposta de intervencdo social defendida pelo Governo Vargas, como também
representaria um exemplo patente da preocupacdo governamental com a organizagio e
defini¢do maior das diretrizes de atuagao dos servigos publicos.

Fonseca® descreve os primeiros anos do Ministério da Educacdo e Saude
Pablica (MESP) como representativos da instabilidade politica que se seguiu ao golpe
de 1930, sendo marcados pela indefinicdo e inconstincia das propostas e projetos.
Como uma das evidéncias desta indefini¢do politica, a autora assinala a alta rotatividade
de ministros ocorrida no periodogz.

Fonseca também chama a atencdo ao fato de que o MESP esteve, desde sua
criacdo, relacionado a articulacdes de poder com as forcas politicas de Minas Gerais,
estado do qual sairam os quatro ministros que o ocuparam durante o primeiro governo
Vargas. Explica que como forma de contemplar uma maior participacdo dos politicos
mineiros na configuracdo ministerial p6s-1930, o Governo Vargas selou um acordo,
mediado por Gustavo Capanema, onde a titularidade da nova pasta, correspondente a
Educagdo e Saide Publica, seria ofertada ao grupo politico proveniente de Minas
Gerais.

A primeira gestdo do MESP esteve sob a administracdo de Francisco Campos e,
assim como outros setores governamentais, teve que lidar um significativo corte em seu
or¢amento, devido a instabilidade financeira vivenciada no pais. A reducao dos recursos
culminou na dificuldade da efetivacdo de algumas propostas e da manutencao de alguns
servicos, como o de profilaxia rural. Esta configuracdo explicaria o fato de, nos dois

anos iniciais do ministério, a principal estrutura de saude publica ser composto de dois

% Ibdem.

81 FONSECA, C. M. O. Satde no Governo Vargas (1930-1945): dualidade institucional de um bem
publico. Rio de Janeiro: Ed. FIOCRUZ, 2007.

# Francisco Campos, Belisario Pena e Washington Pires se revezaram a frente da pasta nos quatro anos
anteriores a gestdo Capanema.
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Orgdos ja atuantes antes de 1930: o Instituto Oswaldo Cruz (IOC) e o Departamento
Nacional de Satide Publica (DNSP).

A consideragdo destes fatores ajuda a compreender alguns elementos da equacao
que explica o baixo desenvolvimento do ministério no periodo.

Ao longo de sua gestdo e em meio as limitagdes, Francisco Campos contou com
a colaboragdo de Carlos Chagas, a frente do IOC, e de Belisdrio Pena, na direcdo do
DNSP.

Fonseca sintetizaria a relagc@o entre estes trés homens publicos ao afirmar que:

Parece plausivel supor que, no decorrer desses dois anos o ministério
encontrou em Belisario Pena, diretor do DNSP, e em Carlos Chagas,
diretor do IOC, os principais gestores para os assuntos relativos a rea
de satde publica. Isto porque Francisco Campos possuia até entdo
uma trajetdria politica e técnica mais vinculada a drea da educacdo,
tendo sido este um dos motivos para a escolha de seu nome, como
demonstram as suas iniciativas como ministro mais frequentemente
mencionadas®.

Uma das marcas da gestdo Campos a frente do MESP € exatamente o seu
investimento na seara da educacdo, onde encaminhou o projeto de Gustavo Capanema,
endossado pela intelectualidade catdlica. Tal projeto consistia na criagdo de duas redes
de educagdo: uma voltada para o ensino primdrio, ensino técnico e formagdo de
professores de ensino basico; e outra voltada ao ensino das elites.

Nunes®*

apresenta contribui¢do a andlise da reforma educacional ocorrida no
periodo e sua associagdo ao movimento “Nova Escola”, destacando como pontos
nevrélgicos desse processo as questdes referentes a laicizacao do ensino e da formacao
para o trabalho.

A proposta de laicizacdo do ensino acirrou a disputa de espago na Associacao
Brasileira de Educagdo (ABE), gerando a reagdo da Liga Eleitoral Catdlica (LEC) que,
nas eleicdes de 1933, elegeu dois tercos da assembleia. Esta correlacdo de forcas

politicas que trouxe novo félego a inser¢ao social da Igreja, pois, segundo Nunes:

A rearticulagdo da Igreja significou o principio da cooperagdo entre
Igreja e Estado, a qual redundou, na prética, em verbas do governo
para escolas, hospitais e instituicdes beneficentes mantidas pela Igreja.
Esta pdde assim ampliar sua rede assistencial subvencionada e passou
a fazer parte do bloco no poder, ao lado das antigas oligarquias rurais,

¥ FONSECA, C. M. O. Saiide no Governo Vargas (1930-1945). Op Cit.p.117.

* NUNES, C. As politicas publicas de educagdo de Gustavo Capanema no Governo Vargas. In:
BOMENY, H.(org.) Constelagdo Capanema: intelectuais e politicas. Rio de Janeiro: Ed. FGV; Braganca
Paulista (SP): Ed. Universidade de Sao Francisco. 2001



51

da burguesia comercial e financeira e da recém-articulada burguesia
industrial®.

Ja a questao da formagdo estaria relacionada a compreensao de que instrugdo se
pretendia e a quem se destinava: enquanto Campos e Capanema defenderiam as escolas
secundérias como espaco de formacdo de uma intelectualidade privilegiada, uma elite
intelectual que constituiria as liderancas competentes a servico do Estado; Anisio
Teixeira e outros intelectuais da ABE, por outro lado, entendiam que os intelectuais
deveriam ter uma formacdo critica que os capacitasse a elaborar projetos sociais que
respondessem aos anseios da sociedade e desta forma introduziram no nivel secundario,
o ensino profissional técnico, anteriormente presente apenas no sistema de ensino
primario.

A remodelacdo dos servigos de saide publica sé passa a se efetivar realmente a
partir da gestdo de Washington Pires, iniciada em 1932.

Convém destacar que, ao assumir a gestdo, Washington Pires entrou em conflito
com Belisario Pena - que ainda se encontrava a frente do DNSP - por conta de
divergéncias referentes a pontos como a alteracao do destino das verbas obtidas através
da arrecadag@o do selo sanitdrio e o fim da autonomia administrativa do DNSP. Para
Pena, estas medidas priorizavam o aspecto politico em detrimento do carater técnico do
trabalho desenvolvido. A incompatibilidade entre os dois resultaria na saida de Pena da
direcdo do departamento em 22 de novembro de 1932, sendo substituido por Raul de
Almeida Magalhaes.

No entanto, a reforma proposta por Pires s seria regulamentada em 1934,
constituindo o primeiro movimento de mudanca na estrutura institucional de saide
desde 1923.

Neste sentido:

Segundo o decreto de regulamentagao, a reforma objetivava modificar
os servicos administrativos referentes a pasta da Educacdo e Saude
Pdblica que ainda ndo apresentassem uma articulacdo conveniente
entre si. Para que as iniciativas da Unido ndo ficassem limitadas ao
Distrito Federal, era criada a Diretoria Nacional de Sadde e
Assisténcia Médico-Social (DNSAMS), definida como um 6rgao

técnico com a fungio de coordenar as diretorias estaduais de satide®*.

® NUNES, C. As politicas publicas de educagdo de Gustavo Capanema no Governo Op Cit. p.109.
% FONSECA, C. M. O. Saiide no Governo Vargas (1930-1945). Op Cit.p.123.
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Fonseca destacaria que esta nova diretoria incorporaria as atribui¢cdes da DNSP,
ampliando-as a supervisdo de todos os servigos de saide publica do Brasil. Sobre isso,
diria ainda que:

Com pequenas variacdes, a grande maioria dos servicos que
compunham o DNSP permaneceu na nova estrutura ministerial, mas
reagrupados em duas grandes secdes técnicas gerais de Saude Publica
e Assisténcia Médico Social, e em cinco novas diretorias: de Defesa
Sanitdria Internacional e da Capital da Republica; de Servigos
Sanitdrios nos Estados; de Protecio a Maternidade e a Infancia; de

Assisténcia a Psicopatas e de Profilaxia Mental; e de Assisténcia
Hospitalar®’.

A reconfiguracdo desta estrutura reforca a importdncia dada pelo governo
Vargas a interven¢do em determinadas dreas, tai como a infancia, maternidade e saide
mental, o que dialoga com a perspectiva de constru¢do de nagdo forte e saudavel.
Também € interessante ressaltar que o decreto propde maior controle por parte do
executivo federal, tendo como indicativo que esta relagdo se desse através de acordos
entre as autoridades representantes das esferas administrativas.

A reorganizacdo destes servicos sob a 6tica da Reforma de Washington Pires
forneceria alguns dos elementos que possibilitariam o aumento do aporte nas acgdes de
assisténcia, o qual seria melhor desenvolvido na gestdo Capanema, que foi iniciada um
més apds a aprovagao da reforma.

Ao assumir, Capanema encontra um periodo de turbuléncia politica, onde ocorre
a promulgacdo da constituicdo e abertura de novas elei¢cdes para a Assembleia
Legislativa, em 1934, seguidas da ado¢do de medidas de cunho repressivo como a Lei
de Seguranca Nacional® (LSN), a determina¢do do estado de guerra e a criacdo de um
Tribunal de Seguranca Nacional.

Ap6s um ano e quatro meses a frente do MESP, Capanema apresentou a Vargas
a proposta de reforma elaborada por ele e pela comissdo de sanitaristas composta por
Jodo de Barros Barreto, Jansen de Mello, Ernani Agricola, Gustavo de Sa Lessa, Décio
Parreiras, Carlos Sa e José P. Fontenelle. Nesta proposta Capanema visava responder as
questdes referentes a como ampliar a intervencao dos servicos publicos de saide no pais

e de que forma a relag@o entre a Unido e os estados se daria nesta esfera.

¥ FONSECA, C. M. O. Saiide no Governo Vargas (1930-1945). Op Cit.p.123.
88 . .
Sancionada em abril de 1935.
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Fonseca sintetiza o contexto em que foi apresentada a primeira proposta de

reforma da gestdo Capanema ao dizer que:

Foi nesse contexto de forte inconstincia e indefinicdes politicas, de
dificil equilibrio entre os poderes Executivo e Legislativo, que se
submeteu ao Congresso a proposta de uma nova reforma no MESP,
elaborada sobre a supervisdo de Gustavo Capanema. Os objetivos de
constru¢do e consolidacdo de um aparato burocratico-governamental
na 4rea da saude tiveram de ser negociados no ambito do Congresso
em meio aquela grande diversidade partiddria. As medidas de politica
social para a drea da saide demandavam, entre outros aspectos,
definicdo sobre a atribuicio de papéis entre as trés esferas do
Executivo — federal, estadual e municipal -, o que necessariamente
envolvia a complexa composi¢cdo partiddria do Congresso, onde os
interesses locais tinham, como instrumento de poder e manifestacao,
uma ampla gama de partidos e representantes®.

O projeto inicial sofreria algumas emendas e alteracdes até a sua aprovagdo em
1937, através da Lei 378.

Mudangas significativas vieram com a aprovacdo da Lei 378/37, sendo a
primeira delas a mudangca de nome que transformou o MESP em Ministério da
Educagdo e Saude (MES).

Um ponto importante para nossa pesquisa € encontrado do artigo 101, onde ¢é
expresso que os servicos de amparo d maternidade e d infancia, realizados pelo
Ministério da Educacdo e Satide, bem como a fiscalizacdo e a orientacdo dos mesmos,
serdo incumbidos de preferéncia a mulheres habilitadas. Apesar desta determinacdo
ndo ser algo novo, pois € referéncia direta ao artigo 121 da Constitui¢do Federal de
1934%, se constitui como um dado interessante 4 compreensdo da institucionalizacio
dos espacos publicos de atuacdo profissional feminina. A garantia na legislacdo do
reconhecimento da contribui¢do feminina nestes espacos pode ser entendida, tendo em
mente as lutas para obtengdo deste lugar, como um caminho pelo qual se obteve a
legitimacdo necessdria para o investimento na qualificac@o e inserc¢do profissional destas
mulheres, como ocorrido no caso do Servi¢o Social.

Capanema ainda faria outro movimento de reforma em 1941, dando sequéncia as
alteracodes iniciadas em 1937 e mantendo o enfoque na centralizacdo do controle das

acoes pelo Estado.

¥ FONSECA, C. M. O. Saiide no Governo Vargas (1930-1945). Op Cit.p.132.
% A constitui¢do de 1937 s6 seria promulgada em 10 de novembro, cerca de 10 meses apds a Lei 378/37.
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A preocupacdo com o controle e uniformizacdo de conceitos e procedimentos

seria a tonica de sua gestdo, sendo expressa também no que tange a assisténcia social,

como veremos mais adiante ao abordar o Conselho Nacional de Servico Social.

2.3)

Entra em cena o Conselho Nacional de Servico Social

Oficialmente o primeiro passo para promover o Servico Social entre
nods, consistiu na criacdo do Conselho Nacional de Servigo Social,
como um 6rgdo de cooperacdo com o Ministério da Educacdo e
Saide. Esse Conselho tem a funcdo de estudar, em todos os seus
aspectos, o problema tanto da assisténcia, como de Servigo Social,
funcionando como 6rgdo consultivo dos poderes publicos e das
entidades privadas, em tudo quanto se relacione com esse assunto.
Além disso lhe cabe ainda examinar os processos de subvencdes as
institui¢des particulares de saide e assisténcia, emitindo parecer em
cada caso. Em 1940 foram examinados cerca de 3.000 processos dessa
natureza, sendo distribuidos entre aquelas instituicbes a soma
aproximada de 22.000:000$000. Antes de ser levada a comissdo que
devia estudar e elaborar a Lei da Familia, definitivamente, foram
debatidos no CNSS pontos importantes daquela lei, entre os quais o de
“abono familiar”, interessante e benéfica novidade da nossa legislacdo
social, como auxilio a familia de prole numerosa’".

Stella de Faro buscava, neste trecho da entrevista concedida ao jornal A Manha,

apresentar aos leitores uma breve descricio das atribuicdes e da importincia do

Conselho Nacional de Servico Social frente a realidade estabelecida no governo Vargas.

Na data da entrevista, o CNSS ja se encontrava em atividade ha cerca de trés

anos, tendo sido regulamentado através do Decreto-Lei 525, de 1 de julho de 1938.

Em carta enviada a Getilio Vargas em 6 de junho de 1938, Gustavo Capanema

apresentou o projeto de Decreto-Lei para instituicdo do Conselho Nacional de Servigo

Social e regulamentacdo das bases para organizagdao do Servico Social no Brasil. Em

consonancia com o principio de unidade no Servigo Social, a carta destacava a

importancia da constituicdo de um aparato que centralizasse e uniformizasse o

planejamento e a execucao dos programas vinculados a matéria do Servigo Social.

Sobre isso, Capanema diria que:

Distribuir o Servigo Social por vdrias reparticoes conforme a
modalidade da assisténcia a ser prestada, é torni-lo se ndo inoperante,
pelo menos embaragado e deficiente. As necessidades humanas,
resultantes da pobreza e da miséria ou de qualquer outra forma de

91 A entrevista de hoje: com a D. Stela de Faro, sobre os Servicos Sociais no Brasil. Jornal A Manha. Rio
de Janeiro. n 46. 01 de outubro de 1941.



55

desajustamento social, estdo, em via de regra, juntas no mesmo
individuo ou na mesma familia. A solu¢do a ser-lhes dada deve
emanar de uma s6 fonte, para método e economia do servigo e para
utilidade plena de seus beneficidrios’.

A compreensdo da importancia de considerar a questdo social em seus diversos
aspectos e a preocupacdo em evitar a sobreposicdo de agdes assistenciais emergiriam
como pontos fundamentais para a justificativa da criagdo de uma entidade com o perfil
de organizagdo da assisténcia em ambito nacional.

Neste sentido, o artigo 2° do Decreto-Lei evocara a utilidade social do Conselho,

ao afirmar que:

Serd o Servico Social organizado em todo o pafs, como uma
modalidade especifica do servi¢o publico, compreendendo, na Unido,
nos Estados e no Municipio, 6rgdos de direcdo, de execucdo, e de
cooperagio, consoante as necessidades verificadas... .

A responsabilidade por esta organizacdo, como dito anteriormente, ficou a cargo

do CNSS, que, de acordo com o artigo 4°, assumiu as seguintes competéncias:

a) Promover inquéritos e pesquisas relativamente ao género de vida de
todas as categorias de pessoas e familias em situacdo de pobreza ou
miséria, ou, por outra qualquer forma, socialmente desajustadas;

b) Elaborar o plano de organizacdo do Servico Social, para ser
executado em todo o pais, e compreensivo dos 6rgaos administrativos
e das obras assistenciais destinadas a amparar a pessoa e a familia,
uma vez que se encontrem em qualquer situacdo de deficiéncia ou
sofrimento causado pela pobreza ou pela miséria ou decorrente de
qualquer outra forma de desajustamento social;

c) Sugerir aos poderes publicos as medidas tendentes a ampliar e
melhorar as obras por eles mantidas e destinadas a realizacdo de
qualquer modalidade de Servico Social;

d) Delinear os tipos das instituicdes de cardter privado destinadas a
realizacdo de qualquer espécie de Servigo Social e estudar a situacio
das instituicdes existentes para o fim de opinar quanto as subvengdes
que lhes devam ser concedidas pelo Governo Federal .

Este ultimo item dialogaria diretamente com a concep¢ao defendida por
Capanema de que este processo de organizacdo seria vital para que as instituicoes
privadas, cujo controle se fazia necessdrio, se adequassem a proposta de assisténcia

condizente com as diretrizes governistas € com o aporte técnico que se investia ao

%2 Fonte: Arquivo Capanema sobre Servico Social - CPDOC (http://docvirt.no-

ip.com/docreaderFGV/docreader.aspx?bib=GC_H_FINAL&PagFis=1613).
* Decreto-Lei 525/1938
** Decreto-Lei 525/1938



56

Servi¢o Social e a assisténcia como um todo no periodo. Sobre isto, o entdo ministro

diria ainda na carta enviada ao presidente para apresentacdo do projeto de Decreto-Lei:

Depois dos largos beneficios hd longos anos distribuidos pelo
Governo Federal neste dominio do servigo publico, quis V. Exc. dar
ao problema solu¢cdo a um tempo mais ampla e precisa, fazendo da
cooperacdo financeira da unido um veiculo do controle federal sobre
as instituicdes assistenciais e culturais mantidas pelos particulares,
tornando-as assim participantes das responsabilidades do servico
publico e, desta maneira, obrigadas a execucdo de uma determinada
tarefa no meio a que servem, mercé de uma atuagdo definida e
metddica”.

A andlise dos pedidos de subvencdes acabaria por se tornar a atividade
responsavel pelo maior vulto de trabalho, possuindo inclusive um grande destaque na
divulgacdo de acOes realizadas pelo Conselho.

No entanto, esta ndo seria a primeira experiéncia de organizacdo das subvengoes
distribuidas pelo Governo Federal. Monica Caminha’® lembra que, antes do CNSS, o
Estado havia realizado uma primeira tentativa de organizagao, controle e distribui¢cao de
recursos destinados as acdes assistenciais promovidas pelas instituicdes filantropicas do
pais, sendo esta concretizada na criacdo da Caixa de Subveng()es97. Com recursos

oriundos da contribuicao de caridade, arrecadacdo de taxas e donativos, a Caixa

Reconhecia ser dever do Estado, paralelamente aos servigos publicos
de assisténcia, subvencionar e amparar os estabelecimentos
particulares com finalidade assistenciais, ressaltando a necessidade de
se garantir uma distribuicdo de recursos mais eficiente e condizente
com as reais necessidades de cada entidade filantrépica®.

A Caixa de Subvencdes foi vinculada ao Ministério da Justica e Negocios
Interiores, que mantinha um cadastro das institui¢cdes subvencionadas e que também
realizava a fiscalizac@o delas para avaliar como eram utilizados os recursos fornecidos.

Em 1932, a Caixa de SubvencOes passa a ser vinculada ao Ministério da
Educagdo e Satide Publica, que assume as competéncias antes atribuidas ao Ministério

da Justica e Negécios Interiores”.

% Arquivo Gustavo Capanema — Ministério da Educacio e Satide — Satide e Servigo Social (CPDOC).

** CAMINHA, M. C. Abrigo do Cristo Redentor: Estado e assisténcia social no primeiro Governo Vargas
(1936-1945). Dissertagdo (Mestrado em Historia das Ciéncias e da Satde). Casa de Oswaldo Cruz,
Fundacdo Oswaldo Cruz, Rio de Janeiro, 2012.

%’ Criada pelo Decreto-Lei 20.351, de 31 de agosto de 1931.

% CAMINHA, M. C. Abrigo do Cristo Redentor: Estado e assisténcia social. Op. Cit. p.30

% Conforme o Decreto-Lei 21.220, de 30 de marco de 1932.
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Ainda que nao haja consenso sobre o periodo em que a Caixa de Subvengdes

teria sido extinta, € importante ressaltar sua importancia como primeira experiéncia de

organizacdo da assisténcia e como experiéncia que embasou a fundacdo do Conselho

Nacional de Servigo Social.

A partir da instituicdo do CNSS e de sua designagdo para analisd-los, os pedidos

de subvenc¢do passam a seguir o seguinte fluxo:

Os pedidos de subvencdo das instituigdes assistenciais, uma vez
entrados no Servigco de Comunica¢do do Ministério da Educacdo e
Saide (MES), eram distribuidos entre os membros do Conselho
Nacional de Servigco Social (CNSS), que procediam a um estudo
individual dos processos. Nas reunides do Conselho, realizadas de
duas a trés vezes por semana, os membros expunham o resultado de
suas avaliagdes e consolidavam os pareceres sobre a aprovagdo ou
indeferimento. Os julgamentos poderiam também ser convertidos em
diligéncia, no caso de existir divida a respeito de qualquer informacao
existente no processo das entidades, exigindo consulta a outros 6rgaos
governamentais ou a publicacdo de notificacdes com pedido de
documentos ou informacdes faltantes direcionadas aos seus

representantes legais' ™.

Neste sentido, o decreto-lei 527 de 1 de julho de 1938, que regula a cooperagao

financeira da Unido com as entidades privadas por intermédio do Ministério da

Educacgdo e Saude, fornece os elementos necessarios para que o Estado exerca de forma

sistematica este controle.

Desta forma, as subvengdes federais seriam fornecidas as seguintes institui¢des

atuantes na area do Servigo Social:

a) instituicdes de assisténcia sanitaria;

b) institui¢des de amparo a maternidade;

¢) instituicdes de protecdo a satde da crianga;

d) instituicdes de assisténcia a quaisquer espécies de doentes;

e) institui¢des de assisténcia a toda sorte de necessidades e desvalidos;

f) instituicoes de assisténcia a velhice e 4 invalidez;

g) instituicdes de amparo a infancia e a juventude em estado de abandono moral,

intelectual ou fisico;

h) institui¢des de educagdo pré-primdria, primdria, profissional, secundéria e

superior;

1) institui¢des de educacgdo e reeducacio de adultos;

1% CAMINHA, M. C. Abrigo do Cristo Redentor: Estado e assisténcia social. Op. Cit. p.38.
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j) institui¢des de educacdo dos anormais;

k) institui¢des de assisténcia aos escolares;

1) institui¢Oes de amparo a toda sorte de trabalhadores intelectuais ou manuais;

m) quaisquer instituicdes cujo objetivo seja a prestagao de outras modalidades de

servico social.

A promulgacdo da legislagdo para regular a cooperagdo financeira da Unido com

as entidades privadas, por intermédio do Ministério da Educagdo e Saude. Seria saudada

como mais uma das medidas que visavam, além do controle e uniformizagao das acodes

da assisténcia, a adogao de critérios técnicos de avaliagao e condugao dos processos.

José Pedro Ferreira da Costa'”!, em publicacdo do MES emitida em 1940 com o

titulo A assisténcia social no Brasil no Governo do Presidente Getiilio Vargas,

apresentaria o contraste entre as formas de subvencdo as instituicdes de assisténcia no

periodo pré-1930 e o método adotado no Governo Vargas ao afirmar que no periodo

anterior:

As instituicdes dessa natureza, cuja utilidade era notéria e cujos
recursos eram exiguos para fazer frente as vultosas e prementes
necessidades que se lhes deparavam no exercicio de suas filantrépicas
atividades, concedia o Congresso Nacional subven¢des dentro do
mesmo critério que, em regra, presidia a totalidade da elaboracio
or¢amentdria: o critério politico partidario; o critério regionalista; o
critério pessoal, sem a precisa visdo integral do magno e sempre

momentoso problema'®,

Neste mesmo documento, Ferreira da Costa também chama atencdo as demais

atividades do CNSS:

Mas, a agdo do Conselho Nacional de Servico Social ndo ficou
circunscrita ao exame dos pedidos de subvencao federal, trabalho, por
si s6, afanoso e absorvente. Teve que enfrentar, também, o dificil
problema da assisténcia individual. Ao Sr. Presidente da Republica
chegam, diariamente, pedidos de toda natureza: internamento de
orfaos e desamparados; internamento em estabelecimentos de ensino,
por falta de recursos que custeiem estudos de variados graus e
especialidades; auxilios para as mais variadas iniciativas ou para
atender a prementes necessidades pessoais; a concessdo de aparelhos
ortopédicos para mutilados de toda espécie, que expdem
dolorosamente suas desventuras e misérias, que precisam de amparo,

: 103
que gritam por socorro .

101

Na época, secretario do Conselho Nacional de Servigo Social.

192 Arquivo Gustavo Capanema — Ministério da Educagdo e Saiide — Satide e Servico Social (CPDOC).

19 1dem.
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Esta descricdo de atividades possibilita compreender que ao Conselho nao eram
encaminhadas apenas questdes de ambito macro referentes a assisténcia, mas também
aquelas relativas a questdes pontuais que se encaixassem no padrdo de benesses
fornecidas pelo “pai dos pobres”. A estes pedidos eram fornecidas respostas que
contemplassem nao apenas a andlise do problema e da possivel solu¢do, como também a
intervengdo para que a mesma se efetivasse, mesmo que para isso fosse necessdrio
contar com o suporte de institui¢des subvencionadas.

Estas atividades, somadas a elaboracdo de instrumento para facilitar a
habilitacdo das institui¢des que pleiteavam as subvengdes, e a emissdo de pareceres
referentes aos projetos de lei na drea da assisténcia, constituirem as principais agdes
desenvolvidas pelo Conselho no periodo em tela.

O artigo 5° do Decreto-Lei 525/1938 estabelece que o Conselho Nacional de
Servi¢o Social deveria ser composto de sete membros designados pelo Presidente da
Republica entre pessoas notoriamente dedicadas ao Servigo Social. Dentre estes, destaca
a obrigatoriedade da permanéncia do Juiz de Menores do Distrito Federal e de pelo
menos dois diretores de reparticdes do Ministério da Educagao e Satde relacionadas ao
Servigo Social.

Tendo em vista esta determinacdo, o Conselho teve elencados para a sua
primeira formacdo os seguintes nomes: Ataulfo Napoles de Paiva'®, Olinto de
OliveirawS, Augusto Sabdia Limal%, Ernani Agricolalm, Levi Mirandalog, Eugenia

Hamann'®” e Stella de Faro''’.

104 Cf. o 1° capitulo deste trabalho.

1% QOlinto de Oliveira (Nascido em 5 de janeiro de 1866, na cidade de Porto Alegre, e falecido em 22 de
maio de 1956, no Rio de Janeiro) formou-se em 1887 pela Faculdade de Medicina de Porto Alegre,
assumindo a presidéncia da Sociedade Brasileira de Pediatria apds o falecimento de Fernandes Figueira,
em 1928. O investimento do Governo Vargas na assisténcia a crianga levou Olinto a ctipula do poder
publico, onde desenvolveu projetos e acdes nesta drea. Durante o periodo esteve a frente da chefia da
Inspetoria de Higiene Infantil e, posteriormente, do Departamento Nacional da Crianca, o qual ajudou a
criar (Fonte: https://www.sbp.com.br/institucional/academia-brasileira-da-pediatria/patronos-e-
titulares/olympio-olinto-de-oliveira/).

106 Nascido em 1894 e falecido em 1963, Sabdia Lima permaneceu como Juiz de menores do Distrito
Federal entre 1936 e 1939, quando se tornou desembargador.

' Nascido em 1883 e falecido em 1979.

"% Nascido em 1895 e falecido em 1969.

' Vinculada ao Rotary Club do Rio de Janeiro, onde se destacou pela defesa da participacdo feminina na
instituicdo, Eugenia casou-se com o médico Christiano Heyn Hamann, com quem fundou o SOS (Servico
de Obras Sociais) e vinculado as a¢des do Rotary carioca. Sua filha, Emma Negrdo de Lima, casou-se
com Francisco Negrdo de Lima, assumindo a posi¢do de primeira-dama do Estado da Guanabara entre os
anos 1965 e 1970, periodo correspondente a gestdo Negrdo de Lima.

"9 Stella de Faro, nascida em 1888, terd alguns aspectos de sua trajetéria apresentados neste capitulo.
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Uma andlise, ainda que breve, desta composi¢do nos permite identificar alguns

fatores interessantes sobre as correntes presentes no processo estabelecimento do

Conselho e suas contribui¢des nesta etapa.

Recorro mais uma vez ao documento produzido por Ferreira da Costa, onde é

realizada uma apresentacdo de cada membro do CNSS junto aos predicados que

justificariam sua participacdo no Conselho.

O primeiro citado € o presidente do Conselho, Ataulfo de Paiva, sobre o qual ja

falamos no primeiro capitulo deste trabalho. Para Ferreira da Costa:

O Ministro Ataulfo de Paiva, nessa vasta matéria de assisténcia social
no Brasil, sobre ser um elemento da maior projecdo moral e
intelectual, pelos seus valiosos servicos e pelo brilho e competéncia de
sua atuagdo, é, inquestionavelmente, um precursor. Sua doutrinagdo
douta que abrangeu todas as faces do problema da assisténcia social e
ficou condensada em magnifico e substancioso volume que € copioso
repositorio de conhecimentos, conceitos e ensinamentos, desenvolveu-
se paralelamente com sua acdo pritica que se atesta, além de outras
iniciativas beneméritas e trabalhos de vulto, pela criacdo da Liga
Brasileira contra a Tuberculose, hoje Fundacdo Ataulfo de Paiva,
cujos avultados servigos dispensam maiores encOmios, tal a
notoriedade da sua utilidade e da sua eficiéncia assistencial. O
Ministro Ataulfo de Paiva passou a presidir o Conselho Nacional de
Servigo Social com a mesma dignidade que sempre pds no exercicio
dos mais altos cargos da magistratura brasileira, de que fez parte ou
presidiu, e no desempenho das honrosas comissdes com que tem sido

distinguido'"".

Ao falar sobre a presenca do Juiz de Menores no Conselho, Ferreira da Costa,

apresenta a contribuicdo de Sabdia Lima e sua substituicdo, em 1939, por Saul de

Gusmao, considerado igualmente competente e comprometido com a missao:

O juiz de menores do Distrito Federal, Dr. Augusto Sabdia Lima,
distinguiu-se de tal forma no exercicio do seu alto cargo, que o
governo federal houve por bem eleva-lo ao Tribunal de Apelacdo do
Distrito Federal, onde o novo desembargador prossegue na sua
luminosa missdo de juiz integro e ilustrado. Substitui-o no Juizado de
Menores e, consequentemente, no Conselho Nacional de Servico
Social, o Sr. Dr. Saul de Gusmao, que corresponde por idénticos

. N . 112
predicados, a confianga do governo “.

A representacdo dos diretores de reparticdes do Ministério da Educacio e Saide

ficou a cargo de Olinto de Oliveira e Ernani Agricola, respectivamente, Diretor Geral do

" Arquivo Gustavo Capanema — Ministério da Educagdo e Saiide — Satide e Servico Social (CPDOC)

2 1dem.
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Departamento Nacional da Crianca e Diretor do Servico de Satde Publica do Distrito
Federal'®. Ferreira da Costa valorizaria as capacidades especializadas de ambos na
apreciacdo das questdes que lhes eram submetidas.

Na descricdo de Levi Miranda, diria:

O Sr. Levi Miranda €, no nosso meio, uma expressao apostolar em
matéria de assisténcia social. Seu nome estd ligado a numerosas obras
filantrépicas de premente necessidade publica, sendo suficiente
registrar que da sua agao altruista e da sua completa dedicagdo a causa
da caridade resultaram, além de outras iniciativas notaveis nos estados
que tem percorrido, o Abrigo Cristo redentor e o Instituto Profissional
Getiilio Vargas, desta capital''*.

Ja as duas mulheres que compunham o Conselho, Eugenia Hamann e Stella de

Faro sdo apresentadas como

representantes auténticas do pensamento intelectual e dos sentimentos
humanitdrios da mulher brasileira a servico da bemfazeja atividade
social. A primeira, dirigente da S.O.S. (Servigo de Obras Sociais) e a
segunda, da Associacdo de Senhoras Brasileiras e da Associacido de
Educacdo Familiar e Social, do Distrito Federal, servem e ddo impulso

a obras de assisténcia social e cultural de grande proje¢do e manifesta
115

utilidade publica .

Ademais as palavras elogiosas, € possivel identificar no texto a importancia que
se pretende conferir a atuacdo dos membros do CNSS em seus espacos de intersecdao
com a assisténcia social, tanto os inseridos na estrutura governamental, quanto os
vinculados a outros espacos.

Para além da prética, também se creditava a estas personalidades a autoridade
intelectual fundamental para assumir uma posicdo de lideranca frente o processo de
organizacdo da assisténcia social, conforme os pressupostos da relacdo entre a
intelectualidade e o governo discutidos na parte anterior deste capitulo.

E importante termos em mente que considerar apenas um aspecto da vida social
destas pessoas como fator para sua inser¢ao no CNSS € desconsiderar as redes inter-
relacionais nas quais eles se encontravam, lhes conferindo um cardter unidimensional

em uma realidade complexa, dinamica e multifacetada.

' Jodo de Barros Barreto substituiria Ernani Agricola tanto no SSP quanto no CNSS em dezembro de

1941.
1% Arquivo Gustavo Capanema — Ministério da Educagdo e Saiide — Satide e Servico Social (CPDOC)
115

Idem.
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Um exemplo pode ser encontrado ao ponderarmos um pouco mais sobre as
vinculagdes de Stella de Faro ndo s6 junto as institui¢des de assisténcia, como também
no seio da Igreja catdlica.

Ao analisar as relacdes entre o MES e a igreja catélica, Mesquida' '®identifica
Alceu de Amoroso Lima''” e Stella de Faro como alguns dos atores centrais no processo
de estimulo a participacdo da intelectualidade catdlica nos espacos sociais, promovido
por Dom Sebastido Leme. Segundo o autor, Dom Leme teria iniciado um movimento de
dinamizacdo da Igreja a partir de 1916, que contava com a estratégia de estimulo a
participacao da intelectualidade catdlica nos espagos sociais e que teria ganho impulso
no contexto do pds-1930.

Mesquida afirma que:

No periodo em que Gustavo Capanema foi Ministro da Educagdo e da
Satide, Dom Leme procurou exercer influéncia no governo e sobre a
sociedade por meio dos seus “bragos” cultos no Ministério: Alceu de
Amoroso Lima e Stella de Faro. Enquanto Tristdo de Athayde
procurava colocar catélicos em postos chave do Ministério, Stella de
Faro procurava participar de Comissdes cujas decisdes poderiam
favorecer a presenca da Igreja na sociedade, em particular pelo
reconhecimento da mulher como mestra, cidada (exercicio politico do
voto) e pela sua presenca em obras de Servigo Social''®.

Por este prisma, se compreende que a ascensao do primeiro governo Vargas,
trouxe a Igreja um espago importante na sedimentacdo de seus principios e ideologia,
considerando sua penetracdo junto a segmentos da sociedade e a contribuicdo de sua
intelectualidade no estabelecimento das bases necessdrias para organiza¢ao e execugao
do projeto de construcao nacional.

Este apoio mutuo entre o governo e a Igreja se deu, ndo s6 por interesses de
legitimacgdo das duas partes, mas também pela afinidade entre os discursos, com pontos
em comum, tais como a busca pela harmonia social e a preocupacdo com a familia
enquanto célula social.

Stella de Faro fez parte das Filhas de Maria de Sion e colaborou em diversas

revistas das Filhas de Maria, recebendo a incumbéncia de assumir a secretaria

" MESQUIDA, P. A educagdo na restauracio Lemista da Igreja: a missdo de Tristdo de Athayde e Stella

de Faro no Ministério da Educag@o e Satude Publica: 1934-1945. Revista Didlogo Educ., vol. 9, n. 27.
2009.

" Também conhecido como Tristdo de Athayde.

"8 MESQUIDA, P. A educacio na restauracio Lemista da Igreja. Op Cit. p.280.
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responsavel pela parte dedicada a ala feminina da Confederagao Catdlica do Rio de
Janeiro, em 1922.

Como lideranca do grupo de senhoras catdlicas, Stella de Faro foi provocada a
participar de espagos publicos que lhe concederam visibilidade utilizada tanto para a
defesa dos ideais catdlicos, como da discussdo sobre a importancia da participacao
feminina na vida publica da sociedade. Neste sentido, defendeu a participagdo politica,
através do voto feminino, como instrumento que servia aos dois propdsitos, posto que,
acreditava que através deste a Igreja poderia eleger candidatos que estivessem
sintonizados com suas diretrizes.

Além da participagdo no Conselho Nacional de Servico Social e na Associagdao
de Senhoras Brasileiras, Stella também foi presidente do Instituto Interamericano de
Escolas de Servico Social e representou o Brasil em eventos vinculados a temadtica
social.

Esse breve vislumbre permitiu mostrar que, para além da vinculagdo ao laicato
catdlico, Stella de Faro, assim como outros membros do CNSS, possuia arcaboucgo
suficiente para a discussdo técnica da assisténcia, construida ao longo de sua pratica e
do investimento empregado em sua capacitacao.

Convém destacar aqui que ainda que houvesse vinculacdo de membros do CNSS
a Igreja e a algumas das instituicdes que pleiteavam subvencdes — a exemplo de Levi
Miranda e sua vinculagdo com o Abrigo Cristo Redentor — houve um esforco para
garantir que as avaliacdes dos pedidos fossem realizadas segundo os critérios mais
imparciais possiveis.

Caminha ressaltaria este aspecto ao afirmar que:

Estabelecendo critérios claros para o julgamento dos pedidos de
subvencdo, atribuindo as entidades filantrépicas que concediam
assisténcia gratuita maior mérito para o recebimento de auxilio,
publicando regularmente “notificagdes aos interessados” com
detalhamento de documentos ou informacdes pendentes, inclusive de
instituicdes catdlicas cujos responsdveis faziam parte proprio CNSS,
como o Abrigo, os integrantes desse Conselho revelam que buscaram

. . .~ . 119
cumprir suas atribuicdes a partir de normas e dados fundamentados™ .

Além dos intelectuais que compunham o Conselho Nacional de Servi¢o Social, o

governo também contava com a colaboracdo de uma gama de personalidades ligadas a

19 CAMINHA, M. C. Abrigo do Cristo Redentor: Estado e assisténcia social. Op. Cit. p.108.
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assisténcia para difundir seus conceitos, uniformizar os processos e desenvolver estudos
e propostas para o Servico Social e para as expressdes da questdo social.

Uma destas personalidades, Teresita Porto da Silveira, apresentaria grande
destaque neste grupo através da sua colaboracio principalmente no tocante a formagao
de trabalhadoras sociais brasileiras.

Em entrevista ao jornal A Manha traduz, Teresita Porto da Silveira explicitaria

essa relacdo ao afirmar que:

Tanto no Peru, como no Chile, o Servico Social se mantém sob os
cuidados diretos do Estado, enquanto entre nds ele ainda vive da
iniciativa particular. Mas agora o Ministério da Educac¢do nos
convocou com o intuito de colocar em idéntica situacdo o Servico
Social Brasileiro, pedindo, para isso, que elabordssemos um projeto
para sua reorganizacdo, trabalho esse que ja apresentamos ao Sr.

Ministro Gustavo Capanema desde fevereiro préximo passado'”.

Como podemos observar neste trabalho, seriam estes intelectuais os
responsaveis pela expansdo do Servico Social no Brasil, ndo sé no aspecto da

regulamenta¢do, como também na busca pela amplia¢do e uniformizac¢do do ensino.

120 A entrevista de hoje: com a Prof. Teresita Porto da Silveira, sobre o Servico Social. Jornal A Manha.
Rio de Janeiro. n 24. 04 de setembro de 1941.



65

CAPITULO 3

Formando trabalhadoras sociais: notas sobre a constituicao de um
perfil profissional.

O presente capitulo tem como objetivo analisar a proposta de discuss@o sobre a
identidade profissional que se buscou constituir para as mulheres que tinham sua
atuacdo vinculada ao Servico Social no Distrito Federal, no periodo p6s 1930.

Tendo em vista as discussdes apresentadas anteriormente sobre a reconfiguracao
da questdo social e suas expressdes na sociedade brasileira durante o periodo, bem como
da constitui¢do de um aparato que visasse intervir sobre esta seara, partimos agora rumo
a andlise de alguns dos aspectos encontrados no movimento inicial de organizacdo das
categorias que assumiriam a funcao de intervir profissionalmente junto a este escopo.

Neste sentido, recorremos a divisao metodoldgica deste capitulo em quatro
partes distintas e correlacionadas, sendo: a primeira é dedicada ao desenvolvimento dos
conceitos de Servigco Social e de desajustamentos sociais, retomando como estes
conceitos foram difundidos no interior dos espagos de formagdo e na comunica¢do com
a sociedade em geral, como observamos nas matérias e artigos publicados no jornal A
Manha.

A segunda parte se detém sobre algumas das particularidades encontradas na
formacdo destas profissionais, analisando, ainda que de forma breve, a constituicdo das
grades curriculares e das produgdes vinculadas aos espagos de formagao, bem como os
debates sobre os niveis dos cursos e as estratégias para valorizagdo da formagdao no
processo de profissionalizac¢do desta assisténcia.

A terceira parte apresenta uma breve explanacdo sobre a influéncia
estadunidense no Servi¢o Social brasileiro, mostrando o impacto da aproximagao com
as técnicas e aparatos de assisténcia presentes nos Estados Unidos, bem como a
preocupacio em apresentar a sociedade em geral este modelo de organizacdo do Servico
Social.

A quarta e ultima parte apresenta alguns elementos referentes ao perfil que se
buscava constituir para estas profissionais, as metodologias utilizadas em sua atuacao e
0s campos nos quais esta se dava.

Para o desenvolvimento destas temdticas, recorremos, além das obras produzidas

por Fontoura e Pinheiro e das matérias e artigos publicados na imprensa, a materiais
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como os anais do II Congresso Pan-americano de Servi¢o Social, realizado no Rio de
Janeiro em 1949'%".

Ao final deste capitulo, a proposta é que tenhamos apresentado algumas pecas
que venham a contribuir para uma reflexdo qualificada sobre um momento tdo caro no

processo de desenvolvimento destas categorias profissionais.

3.1) Conceituando o Servico Social e seu objeto de intervenciao

Como dito no primeiro capitulo deste trabalho, as expressdes da questdo social,
compreendidas de forma inequivoca como cerne do trabalho do Servigo Social, sdo
neste periodo entendidas como desajustamentos sociais a serem combatidos e/ou
atenuados em prol da harmonia social.

Estes desajustamentos foram elencados em modalidades que facilitariam sua
identificacdo e determinariam quais as causas e demandas associadas aos mesmos.

Utilizamos como parametro as tabelas de desajustamentos publicadas nas obras
de Maria Esolina Pinheiro e Afro do Amaral Fontoura, editadas com uma distancia de
10 anos, aquela publicada em 1939 e esta teve sua primeira edi¢do em 1949. O carater
didético da obra de Fontoura fez com que ela recebesse indmeras edi¢des subsequentes.
A partir da leitura destas obras podemos apresentar uma sintese que contemple as

principais modalidades apontadas pelos autores:

"2 0 I Congresso Pan-americano de Servico Social ocorreu entre 2 e 9 de julho no Rio de Janeiro, tendo
como sua presidente Stella de Faro. Ao contrdrio do congresso anterior, realizado no Chile em 1945, que
foi organizado com a proposta de discussdo mais ampla sobre o Servigco Social, o II Congresso teve como
tema central “O Servigo Social e a familia”, refletindo a centralidade do nicleo familiar nas agdes de
assisténcia e educacdo. O congresso foi dividido de forma a contemplar trés linhas de discussdo: os
problemas da familia e a estrutura social; responsabilidades do Servigo Social para com a familia e; a
formacdo dos agentes de Servico Social em face das exigéncias atuais. Para Ander-Egg e Kruze (1984), a
incidéncia de trés fatores é fundamental para a compreensdo da conformacdo deste congresso: Em
primeiro lugar, o término da II Guerra Mundial teria impactado nos interesses que impulsionaram a
projecdo do Servigo Social estadunidense sobre a América Latina; Em segundo lugar a reacdo das
trabalhadoras sociais formadas na primeira gerac@o, que tiveram dificuldades para assimilar uma técnica
forjada em um pafs secular e de tradicdo protestante, conceituada dentro de um marco ideolégico liberal;
E em terceiro lugar a escolha de um tema bem especifico como a familia, propenso a abordagens de
cunho mais moralizante. Os objetivos do congresso, expressos no artigo primeiro de seu regulamento,
ressaltam a preocupagdo com o empreendimento de constru¢do de um “fazer” Servigo Social pautado na
realidade social dos paises americanos. Cf Regulamento. In: CONGRESSO PAN-AMERICANO DE
SERVICO SOCIAL, 2., Rio de Janeiro, 1949. Anais. Rio de Janeiro : s.ed, 1949.
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Desajustamentos Referem-se a
EconO6mico Miséria, pauperismo, insuficiéncia de saldrio e desemprego.
De saude Cegueira, alcoolismo, surdez, mudez, aleijao e enfermidades
diversas.
Mental Loucura, retardamento mental, psicoses € neuroses.
Doméstico Desarmonia em familia, incompatibilidade entre esposos ou

entre quaisquer membros da familia.

De educagdo

Menores abandonados, delinquéncia juvenil, educagdo
defeituosa e mal encaminhada.

Profissional Insatisfacdo com o emprego, ou com os chefes, ou com os
colegas, falta de vocacdo ou de capacidade para o trabalho a
realizar.

Politico Revolucio e guerra
De conduta Delinquéncia, crime, prostitui¢do e vicios sociais.

Fonte: Adaptado de Pinheiro (1939) e Fontoura (1949).

Fontoura defende que a atenuacdo ou mesmo extin¢do destes desajustamentos se

daria apenas a partir da acdo social nomeada como Servico Social ou, nas préprias

palavras do autor, através do:

conjunto de técnicas que tem por objetivo reajustar a personalidade
humana, no sentido do seu pleno desenvolvimento fisico, intelectual,
moral e social, com o fim de tornar o0 homem mais feliz e proporcionar

maior bem-estar & comunidade'**.

Tal posicdo contempla as deliberacdes da I Conferéncia Internacional de

Servicos Sociais, onde € estabelecido que o Servico Social

Compreende todo e qualquer esforco que tenha por objetivo minorar
os sofrimentos oriundos da miséria e reconduzir, tanto o individuo
como a familia, na medida do possivel, as normas de existéncia no
meio em que habitam. Tal acdo tanto pode se exercer pelos servicos
prestados isoladamente como pelos coletivos, e, ainda, pela acdo

legislativa ou administrativa'>,

Esta defini¢do estabelece a diferenciacdo entre o que seria o Servico Social e

outras formas de intervencdo social como a caridade (entendida como acdo de carater

ético-religioso), o espirito social (atividade de simpatia com o préximo), a acdo social

(atividade em favor do préximo e da comunidade que objetiva a criacdo de novos

quadros sociais ou reestruturacdo dos ja existentes) e a beneficéncia (voltada para o

alivio das necessidades dos assistidos).

122 FONTOURA, A. Introducio ao servico social. Rio de Janeiro: Marcel Beerens, 1959. p. 124.
123 PINHEIRO, M. E. Resumo histérico. In: . Servico social: infancia e juventude desvalida.
Rio de Janeiro: A. Coelho Branco F°. 1939. p. 17.
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Neste sentido € interessante observar que, ainda que a profissionalizacdo e o
investimento nas técnicas de intervencdo trazidas pelo Servico Social sejam
apresentados no periodo como uma espécie de salto qualitativo na assisténcia prestada,
a valorizacdo destes aspectos técnicos ndo € posta em oposi¢dao aos demais modelos de
assisténcia.

Ainda a partir das deliberacdes da I Conferéncia Internacional de Servigos
Sociais, € apresentada uma proposta de classificacdo do Servico Social em quatro
divisodes, sendo estas: 1) O Servico Social de cardter paliativo, que visava a diminui¢ao
dos males decorrentes da miséria; 2) O Servi¢co Social curativo, cujo objetivo seria
reestabelecer as condi¢des normais de existéncia do individuo; 3) O Servigo Social
preventivo, com foco na luta para evitar a eclosdo dos flagelos sociais; e 4) Servico
Social construtivo cujo objetivo seria o aperfeicoamento moral e material do individuo e
a elevacdo do nivel de sua existéncia para a vida normal em sociedade.

O empenho na distingdo entre o Servico Social e a Assisténcia Social
propriamente dita também € encontrado nas producdes do periodo, como, por exemplo,
a matéria publicada no jornal A Manha intitulada “A acdo do assistente social’, onde é
apresentada entrevista e um breve resumo da defesa de tese de conclusdo do curso de

24

. . e . . 1 N 7z z .
Servico Social de Aurea Barbosa Viana Palmeira ™", a época aluna da Escola Técnica de

Servico Social. Quando indagada sobre a diferenca entre ambas as acdes voltadas para o

social, Aurea Palmeira forneceu a seguinte resposta:

A assisténcia social aplica o mais imediatamente possivel todos os
recursos em seus multiplos processos para harmonizar qualquer
distirbio ou desajustamento social. E paliativa. Aplica o remédio,
como seja, asilo, emprego ou qualquer outro beneficio que tenha como
objetivo integrar o individuo ou a familia ao meio. O Servigo Social
investiga, organiza e indica por seus processos técnicos, com
inquéritos, pesquisas, etc. a forma pela qual a assisténcia social podera
alcancar os seus fins. E Servico Social a direcio de institui¢des de
protecdo e educacgdo, a fiscalizacdo das obras sociais, a elaboragdo de
leis, decretos, portarias, enfim, tudo que possa influir no bem estar e
equilibrio da vida social, tanto coletiva quanto individual. [...] Uma
perfeita “assisténcia social” depende muito de um perfeito “Servico

. 5
Social” porque este a antecede' .

124 Aurea Palmeira seria contratada pela secretaria de administragcdo do Distrito Federal em 1951, como

Assistente Social. Cf Jornal A Manha, edi¢do 3052, de 14 de julho de 1951.
125 PALMEIRA, A. B. V. A acdo do assistente social. Jornal A Manha. Rio de Janeiro. n 71. 30 de
outubro de 1941.
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Assim como a assisténcia social aparece na entrevista como uma intervengao na
realidade social fundamental para a manuten¢do da harmonia e paz social, o Servico
Social se apresenta como o elemento responsdvel por lhe fornecer os subsidios
necessarios para que esta fungao seja cumprida de forma mais efetiva e eficaz.

Porém, para que o Servigo Social cumprisse seu papel nesta dinamica, seria
necessdria a organizacdo e capacitacdo daquelas que seriam responsdveis por sua

prética.

3.2) Particularidades da formacao das trabalhadoras sociais

A formacdo de trabalhadoras sociais, técnica e culturalmente qualificadas,
assume um dos pontos centrais de discussdao na andlise da organizacdo profissional do
Servico Social. Ao mesmo tempo em que se ampliam os quadros de instituicdes
voltadas para o ensino destas profissionais, também se busca a discussio e
uniformizacdo dos curriculos bdsicos das instituicdes, de forma a contemplar os
aspectos considerados fundamentais para esta capacitagao.

No que tange a quantidade, é importante destacar o salto no nimero de escolas
dedicadas ao ensino do Servigo Social no Brasil entre as décadas de 1930 e 1950, onde
encontramos em 1937 duas escolas em funcionamento, passando a quinze em 1949 e
chegando a vinte e oito em 1959, seis anos depois da regulamentacdo do ensino do
Servico Social em nivel universitario'*® e dois anos depois da lei de regulamentagdo do
exercicio da profissdo de assistente social'?’.

Nadir Gouveia Kfouri, em apresentacao feita no II Congresso Pan-americano de

Servico Sociallzg, assinala que, das quinze escolas existentes, cinco estavam situadas no

Distrito Federal e uma em Niteréim, entdo capital do estado do Rio de Janeiro. Destaca

% L ei n° 1889 de 13 de junho de 1953, que dispde sobre os objetivos do ensino do Servi¢o Social, sua

estruturacdo e ainda as prerrogativas dos portadores de diplomas de assistentes sociais e agentes sociais.
" Lei n° 3252 de 27 de agosto de 1957

2 KFOURI, Nadir Gouveia. Dificuldades e solugdes encontradas na formagao de assistentes sociais. In:
II Congresso Pan-americano de Servigo Social, Rio de Janeiro, 1949. Anais. Rio de Janeiro: s.ed., 1949.
p. 432-447.

2 A saber: Escola de Servico Social do Instituto de Educacdo Familiar e Social (fundada em 1937, sendo
agregada a PUC em 1946 e incorporada como Departamento de Servigo Social em 1972); Curso de
Servico Social da Escola de Enfermagem Anna Nery (iniciado em 1937, este curso posteriormente se
tornard a Escola de Servico Social da Universidade do Brasil e, por fim, a Escola de Servico Social da
UFRJ); Escola Técnica de Servigo Social do Rio de Janeiro (criada em 1939 e vinculada ao Laboratério
de Biologia Infantil do Juizado de Menores. Mais tarde se tornou a Universidade Veiga de Almeida);
Escola Técnica de Assisténcia Social Cecy Dodsworth (criada em 1944, que posteriormente se tornaria a
UERIJ); Escola de Servigo Social das Faculdades Catélicas (surgida em 1944 e incorporada ao Instituto de
Educacdo Familiar e Social nos anos 1950); Escola de Servigo Social de Niter6i (fundada em 1945, se
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ainda que doze das escolas existentes no periodo sofreram influéncia direta das duas
primeiras escolas do pais, a saber: a Escola de Servigo Social de Sdo Paulo, fundada
pelo Centro de Estudos de Acdo Social, em 1936; e a Escola de Servico Social do
Instituto Social do Rio de Janeiro, fundada em 1937.

Fontoura alega que a importancia destas escolas extrapolaria a formacgao dos

alunos, pois

Em vez de atuarem apenas sobre os alunos, tais escolas tém atuado
grandemente sobre o meio, despertando a atencdo das autoridades, dos
médicos, dos industriais, etc., para o problema. Em quase todos os
paises do mundo, as escolas surgiram como consequéncia do
desenvolvimento a que tinha atingido o Servi¢co Social. No Brasil,
paradoxalmente, as escolas tem sido causa desse desenvolvimento,
atuando de maneira incansavel e dedicada, no sentido de abrir os olhos

das autoridades para o magno problema do Servigo Social, até ha

2,13
pouco obscurado em nosso pafs'’.

Esta afirmativa se comprova através da andlise dos materiais vinculados na
imprensa nacional sobre o enfrentamento da questdo social e sobre a contribuicdo do
Servico Social neste enfrentamento. Também pode ser observado na atuacdo junto ao
poder publico e as instituicdes paraestatais que passam a contar com a intervencdo de
trabalhadoras sociais no periodo, a exemplo da Legido Brasileira de Assisténcia (LBA),
SENAI — ambas criadas em 1942; e SESI, criado em 1946.

A abertura de campos de atuag@o na drea social e a procura por profissionais que
0s ocupem, tanto na dire¢cdo quanto na execugdo, passa a movimentar um mercado de
trabalho que apresenta grande demanda pela absor¢do destas profissionais, encontrando,
no entanto, um panorama ainda insuficiente de formagao de quadros compativeis. Esta
configuragdo traz a tona o debate sobre as estratégias que seriam necessarias para suprir
a caréncia destas profissionais.

A primeira diz respeito a indica¢do de alunas que ainda nao tivessem concluido
0 curso, mas que ja se encontrassem em seu segundo ano de formacdo, para
preenchimento dos cargos de assistentes sociais.

Outra estratégia, talvez uma das mais polémicas, diz respeito a institui¢do de
cursos de formagao em dois niveis: em nivel superior para a formacdo de assistentes

sociais e em nivel médio para os diversos tipos de auxiliares de Servico Social.

tornando posteriormente a Escola de Servigo Social da UFF). Para mais sobre o assunto, recomendo a
leitura de PEREIRA, L. D. Politica educacional brasileira e servigo social: do confessionalismo ao
empresariamento da formagao profissional. (Tese de doutorado) — Rio de Janeiro: UFRJ, 2007.

% FONTOURA. Introdugio ao servigo social. op. cit. p. 67.
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O debate sobre esta questdo pode ser acompanhado mais de perto nos anais do II
Congresso Pan-americano de Servico Social, onde a reflexdo sobre as dificuldades
referentes a escolarizacdo no Brasil dd a tonica da discussdo sobre a importincia dos
cursos de nivel médio em Servico Social como canais de recrutamento para
trabalhadoras sociais, inclusive no que tange a preparacdo de quadros para os cursos de
nivel superior.

O trabalho intitulado “A formacgdo dos trabalhadores sociais”, apresentado pela
equipe de profissionais'®' vinculada a Escola Técnica de Servico Social Cecy

Dodsworthm, defende que

A formagdo apenas de assistentes sociais, de nivel mais elevado,
destinados a polivaléncia na acdo, ndo corresponde a realidade
brasileira. A situacdo econdmica e educacional do Brasil estd em
desacordo com as possibilidades de sua grandeza material e moral. A
primeira vem impedindo o crescimento de certas atividades que,
parecendo secunddrias ou auxiliares, sdo, no entanto, fundamentais
para a prépria transformacdo das fontes de riqueza — materiais e
humanas; é o que se dd com o Servico Social, que ainda € utilizado
como elemento sdo de politica econdmica e social. O segundo, como
rapidamente foi demonstrado, estd a exigir uma rede assistencial tdo
larga e complexa, estendida de norte a sul, continua e crescente, que o
fator pessoal é o grande entrave, pois que estd na dependéncia do
econdmico'”.

Desta forma, a reivindicacdo de um status do Servi¢o Social como campo de
atuacdo importante para a efetivacdo da proposta de construcao de uma nacao forte, e a
consequente demanda gerada para a intervencdo das profissionais vinculadas a ele,

encontraria justamente em sua preocupacao com o nivel de exigéncia para a admissao

B0 trabalho foi elaborado por Maria Esolina Pinheiro, diretora da escola; Ofélia Boisson Cardoso,

técnica de educagdo da Secretaria Geral de Educacgdo e Cultura, professora de psicotécnica e membro das
comissdes especiais da Escola; Maria de Lourdes Gill, assistente social, auxiliar de dire¢do de ensino e
professora de ética da Escola; e Fabio Crissiuma de Oliveira Figueiredo, membro do Conselho Técnico
Administrativo e professor de biologia e estatistica da Escola. No entanto, a referéncia catalogada para o
texto nos anais do Congresso e na biblioteca do CBCISS identifica a autoria da produgdo com o nome da
Escola, Cecy Dodsworth. Ainda que consideremos esta incongruéncia na referéncia do texto, preferimos
manter o padrdo no qual ele se encontra cadastrado, de forma a facilitar sua identifica¢do e consulta. Cf.:
IT Congresso Pan-americano de Servigco Social, Rio de Janeiro, 1949. Anais. Rio de Janeiro: s.ed, 1949.
B2 A partir da implementacdo do Decreto-Lei 6527, de 24 de maio de 1944, a Prefeitura do Distrito
Federal passa a contar com a Escola Técnica de Assisténcia Social, que recebe o nome em homenagem a
Sra. Cecy Dodsworth, esposa do prefeito Henrique Dodsworth. Assim como a inauguracdo da Escola
Henrique Dodsworth, em 1943, a nomeac@o da Escola Técnica de Assisténcia Social segue o intento de
homenagear ainda em vida estas duas personalidades e perpetuar sua atuag@o nas esferas de educacéo e da
assisténcia.

133 DODSWORTH, Cecy. A formacdo dos trabalhadores sociais — Escola Técnica de Assisténcia Social.
In: II Congresso Pan-americano de Servico Social, Rio de Janeiro, 1949. Anais. Rio de Janeiro: s.ed,
1949. p. 448-449.
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N

nos cursos um dos obsticulos a ampliagdo de seus quadros de candidatas. Conforme

exposto pela equipe da Escola Técnica de Servigo Social Cecy Dodsworth,

Basta considerar que o ensino de nivel secunddrio completo ainda
depende, no Brasil, em sua maior parte, da iniciativa particular. Por
isso, os estudantes da classe média s6 com grandes sacrificios chegam
ao gindsio; via de regra, logo depois da escola primdria, sdo
encaminhados para o trabalho e os estudos s6 permanecem quando ha
grande interesse em aprender, quando a ambicdo impele o homem

para a frente, num sentido de aperfeicoar, mesmo a custo de

cos - . . L. . 134
sacrificios, e isso quando o tipo de trabalho e o saldrio o permitem ™.

Considerando que o principio da educacdo vindo de “baixo pra cima”
possibilitaria a ascensdo das massas, oferecendo a todos oportunidades dentro do
conceito de respeito a dignidade humana, alegam que ‘“Recrutar, portanto, candidatos
para cursos de nivel médio de Servico Social, na classe média, entre aqueles que
completaram o ginasial, é ainda prestar assisténcia educacional ao povo™'>>.

Segundo esta proposta, o curso de Servico Social em nivel médio poderia
substituir o curso colegial, trazendo matérias que seriam aproveitadas na insercdo da
aluna no curso superior, possibilitando, como vantagem, mais tempo para o
desenvolvimento da parte pratica do curso.

No entanto, os contrdrios a formacdo de nivel médio apresentavam como
argumentacdo que a reducdo do nivel de escolaridade provocaria proporcional
desvalorizacdo do Servico Social e da remuneragcao destinada a estes profissionais, a
medida que admitiria alunas com nivel cultural inferior ao necessario para o curso.

A preocupacdo com a formacao de profissionais em dois niveis ndo se limitaria,
no entanto, apenas a questdo dos ndmeros absolutos de profissionais em atuagio,
estando também relacionada a ela a preocupagao com a forma como estas profissionais
se colocariam no mercado de trabalho.

Uma vez que as trabalhadoras sociais com formacdo em nivel superior
pleiteavam os cargos de direcao e chefia nas instituicdes que passavam a formalizar os
setores de Servico Social, surgia a preocupacao em prover as vagas para atuacao junto a
populacdo, no contato direto com os assistidos.

Os defensores da formacdo em nivel médio argumentariam sobre este aspecto ao

afirmar que

% Ibdem. p. 449.
3 Ibdem. p. 450.
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Os cursos superiores acarretam despesas onerosas sob todos os pontos
de vista; a massa que os frequenta é constituida de elementos de meios
mais abastados; dentro de pouco tempo teriamos a formacdo de uma
elite profissional, e veriamos os servicos confinados aos gabinetes de
chefia. O numero insuficiente de trabalhadores desse tipo
(insuficiéncia essa decorrente de razdes ja expostas) prejudicaria os

servicos externos, cuja natureza fosse, em si mesma mais adequada

.. . . P .. 3
aos profissionais de tipo médio, supervisionados'*.

A aproximacgdo destas trabalhadoras com o meio em que se encontram oS
assistidos se daria entdo de forma orgénica, associada a sua origem e identifica¢do junto
ao segmento menos abastado da populacdo, o que em tese lhes possibilitaria maior
capacidade de classificacao e intervencao direta nos desajustamentos vividos por estes.

O professor Porto da Silveira, porém contesta esta tese ao afirmar que

Nao é possivel, numa democracia, estabelecer niveis, sob o pretexto
de que o individuo de categoria mais elevada ndo pode descer ao
contato do individuo da mais baixa. Se a profissdo de assistente social
tem como fundamento a vocagdo, € légico que ndo serd assistente
social quem ndo possua essa vocacdo. A assistente social, seja
princesa ou operdria, é apenas assistente social’.

Assim como nos trabalhos desenvolvidos pelas confrarias e irmandades,
referenciadas como génese dos modelos de assisténcia, o elemento vocacional surge
como elo entre o assistido e aquele que fornece a assisténcia, aproximando-os e
nivelando-os segundo o préprio ato de assistir. Analisando este contexto, lamamoto e
Carvalho'*® diriam que o contato da trabalhadora social de status social diverso dos
assistidos era considerado interessante, pois impressionaria sensivelmente a estes por
seu esfor¢co em compreender e intervir em uma realidade tao diferente da sua.

Ainda que o ensino de Servigo Social no periodo apresentasse questdes que
carecessem de consenso e regulamentacdo, a instituicdo da Associacdo Brasileira de
Escolas de Servigco Social (ABESS), em 1946, possibilitou, em ambito nacional, a
sistematizacdo da relacdo entre as institui¢des e estimulou a organizagcdo destas em
bases minimas comuns.

Entre as questdes que a ABESS auxiliou a uniformizar, estdo os critérios para

admissdo de alunas nos cursos de Servigo Social, estabelecendo como requisitos bdsicos

36 Ibdem.

57 Ibdem. p. 437.

138 IAMAMOTO, M.; CARVALHO, R. Relagdes sociais e servigco social no Brasil: esbo¢o de uma
interpretacdo histérico-metodolégica. 3.ed. Sdo Paulo : Cortez, 1985. p.222
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ter idade minima de 18 anos, apresentar certificado de conclusdao do curso ginasial ou
preparo equivalente, comprovar idoneidade moral e apresentar de atestado de boa saude.
Algumas discussdes surgiram no periodo sobre a necessidade de outras formas
de garantir uma melhor selecao entre as candidatas aos cursos. Dentre elas, podemos
destacar a proposta de realizacdo de testes ou exames para avaliacdo de possiveis tracos
patoldgicos e desequilibrios psico-afetivos.
Para a equipe da Escola Técnica de Servi¢o Social Cecy Dodsworth, tais exames

seriam vitais, pois

Desta forma, se evitaria que um trabalhador social, pela falta de
qualidades sociais requeridas, fosse ele préprio a causa de choques, de

conflitos, ao invés de elimind-los, de afasti-los de seu campo de
139

acdo .

A necessidade destes exames justificaria, inclusive, o investimento em
laboratérios de psicologia aplicada nas escolas de Servi¢o Social, que teriam, além desta
finalidade, a funcdo de fornecer espagco para as alunas desenvolverem uma atitude
cientifica frente a personalidade e reacdes humanas, evitando se deixarem levar por
julgamentos de cardter subjetivo, sem critérios cientificamente definidos.

Quanto ao curriculo, o que se observa no geral é a organizacdo dos cursos de
nivel superior, com duragdo de trés anos, onde: o primeiro seria destinado a
complementacdo da formacdo bdsica e iniciagdo em Servigo Social; o segundo ano
intensificaria os estudos de Servico Social dando énfase as prdticas e campos de
atuacdo; e, por fim, o terceiro ano teria como maior contetido a intervengao pratica em
estagios.

A ABESS passa a estipular um programa minimo, organizado de forma a

contemplar a seguinte divisdo no que tange as disciplinas:

Disciplinas Carga horaria
Sociologia doméstica, Politica e Economia 100 horas
Elementos de direito: 60 horas
- Constitucional;
- Administrativo;

- Civil e Penal;
- Direito do Menor
- Direito Social.

Medicina Social: 100 horas
- Higiene geral;

- Higiene social;

- Higiene infantil e pediatria;

% DODSWORTH. A formacdo dos trabalhadores sociais. op. cit., p. 454.
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- Higiene alimentar;
- Higiene do trabalho;
- Higiene mental e no¢des de psiquiatria

Psicologia e educagdo geral da criancga, do adolescente e do adulto 60 horas
Moral geral, individual e profissional 40 horas
Servigo Social: 120 horas

- Fundamentos do Servigo Social;

- Casos Individuais;

- Servigo de Grupo;

- Organizagdo Social da Comunidade;
- Administracdo em Servi¢o Social

Técnicas auxiliares: 50 horas
- Estatisticas e pesquisa social;

- Socorros de urgéncia;

- Nogoes de contabilidade e administragdo ou organizagdo de biblioteca

Fonte: Kfouri (1949).

Esta proposta de grade curricular tencionava fornecer durante o curso superior
de Servico Social os fundamentos cientificos tidos como bdsicos para uma formagao
plena destas futuras profissionais.

Enquanto as disciplinas especificas da cadeira de Servico Social deveriam ser
confiadas apenas a assistentes sociais diplomadas, preferencialmente com
especializacdo, as outras disciplinas eram ministradas por especialistas nas dareas as
quais elas eram vinculadas (direito, medicina...).

No que tange a parte pratica da formacao, sugere:

Trabalhos praticos Carga horiria

Estudo do meio: visitas a obras sociais e outros organismos relacionados | 10 visitas
ao Servigo Social

Pratica de tratamento de casos individuais 100 horas

Est4gio em dois campos a escolha: 200 horas
- Servigo Social junto a Familia;

- Servico Social de Menores;

- Servigo Social na Indstria;

- Organizacdo Social da Comunidade;
- Administracdo de Obras Sociais, etc.

Estigio final de trés meses com trés horas didrias de trabalho em | 300 horas
determinado campo de Servico Social

Fonte: Kfouri (1949).

As avaliacOes consistiriam em provas escritas (em alguns casos também orais) e
trabalhos de conclusdo de curso que deveriam ser defendidos frente uma banca

examinadora organizada pela direcdo da escola.
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Estes trabalhos de conclusdo ajudariam a compor a bibliografia nacional
referente ao Servico Social, suprindo uma caréncia patente desde o inicio do processo
de organizagdo do ensino de Servico Social.

As escolas de Servico Social ndo era imputada apenas a responsabilidade sobre a
formacao técnica das futuras assistentes sociais, a formacao cultural e moral também era
alvo de preocupacdo, sendo adotadas diversas atividades extracurriculares com o
objetivo da elevacgdo cultural das alunas.

Para Kfouri,

A formagdo cultural do trabalhador social € bastante complexa, pois
que ele deverd, sobretudo, ser orientado no sentido de conhecer para
agir; mas a natureza do conhecimento é por si mesma de grande
complexidade, pois que visa a criatura humana, encarada ndo somente
como animal, biologicamente, mas como parcela de uma coletividade
que sobre ela influi, imprimindo-lhe determinadas caracteristicas, ao
mesmo tempo que se modifica, influenciada pelas parcelas que a
compdem e que ndo podem ser assimiladas as de uma soma, pois que
ndo tem expressdo propria fora do grupamento humano que

evoluiram'*.

Encontramos a mesma avalia¢do no texto de Rachel Prado publicado no jornal A

Manha, quando esta afirma que

Por isso, a necessidade de uma cultura polivalente para o assistente
social. Pois, no exercicio da sua ardua missdo encontrara “casos” de
todos os géneros, nos quais terd que intervir — ora recorrendo a acdo

do advogado, do médico, do sacerdote, ja, se integrando na vida dos

seus assistidos e resolvendo de modo préprio os seus problemas'*'.

Uma breve andlise dos problemas encontrados para a formacao de trabalhadoras
sociais no periodo elencaria ainda as seguintes questdes: sobrecarga dos programas
(curriculo extenso), auséncia de locais para estdgio, o desconhecimento do Servigco
Social e das fungdes do assistente social que levava a delegacdo de tarefas nao
condizentes aos alunos e o nimero baixo de pessoas que se encontravam em condicoes
de fazer a supervisao.

A publicacdo de notas de propaganda dos cursos de Servigo Social também ¢é

utilizada como expediente para ampla divulgacdo dos conteidos, sendo encontrada em

grande volume em meios como o jornal A Manh4, tal qual a nota abaixo:

140 KFOURL. Dificuldades e solucdes encontradas na formacdo de assistentes sociais. op. cit., p. 456.
141 PRADO, R. Servico de Assisténcia Social. Jornal A Manha. Rio de Janeiro. n 55. 11 de outubro de
1941.
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Ja se encontram abertas as inscrigdes para o curso de Servigo Social,
da Universidade do Brasil, mantido pela Escola Técnica de Servico
Social, fundada sob o patrocinio do Juizo de Menores, do Servigo de
Obras Sociais e do Servico de Amparo a Menores. Fiscalizada pelo
Ministério do Trabalho, a Escola que diplomou, no ano préximo
passado, a sua primeira turma de assistentes sociais, possui um dos
melhores corpos docentes existentes em escolas superiores.

Os candidatos a matricula deverdo ter mais de 18 anos de idade,
apresentar o diploma do curso ginasial e provar sua saide e vocacio
para a nobre profissao de assistente social.

A Escola daré gratuidade a um determinado nimero de alunos pobres
que reunirem aqueles conhecimentos e qualidades morais
comprovados pela comissdo de pesquisadores sociais do referido
estabelecimento educacional.

As aulas de inglés ja foram iniciadas e sdo ministradas as tergas e
quintas-feiras, das 9 as 10 horas'*.

Esta propaganda, publicada em fevereiro de 1942 ilustra o empenho em
apresentar o prestigio do curso, através das instituicdes as quais ele estd ligado, o que
legitimaria nao s6 sua solidez, como também a sua utilidade social ao intervir junto as
suas dreas de atuacdo. Podemos observar ainda a divulgacdao de um programa de bolsas
de estudos, que possibilitaria o ingresso e a permanéncia de alunas pobres no curso e a
garantia do ensino da lingua inglesa, de forma a complementar a formacdo das alunas e
possibilitar acesso as obras de Servico Social produzidas em outras linguas, no caso o
inglés.

A apresentac@o dos resultados positivos referentes as formaturas de turmas de
Servico Social e colocacdo das egressas dos cursos também ganham espaco na
imprensa. Neste sentido, chama a aten¢@o particularmente a carta enviada por Maria

Cristina da Fontoura Marques, publicada no jornal A Manha:

Sr. Redator de “Trabalho e Assisténcia Social” — Saudagdes cordiais.
Li com prazer, nesta sec¢do, uma noticia sobre o aproveitamento, em
cargo publico, de uma assistente social que cursou a Escola de Servico
Social da S.0.S.. Quero completar a referida noticia com algumas
informacdes sobre o assunto, com o intuito apenas de chamar a
atencdo sobre as utilidades dessa profissio nova em nosso meio e
mostrar o interesse que, pela mesma, tem demonstrado os poderes

puiblicos'*.

142 Escola Técnica de Servigo Social. Jornal A Manha. Rio de Janeiro. n 163. 19 de fevereiro de 1942.
143 MARQUES, M. C. F. Escola de Servigo Social. Jornal A Manha. Rio de Janeiro. n 155. 7 de fevereiro
de 1942.
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A preocupagdo em demonstrar que o caso ora citado ndo era tinico e que outros

quadros egressos das escolas de Servico Social se encontravam colocados no mercado

de trabalho, apresentando contribuicdo em lugares estratégicos da sociedade, deu o tom

a carta, que apresentou as seguintes informacodes

Desde 1939 comecaram as reparti¢des ptiblicas a admitir assistentes
sociais, em servicos especializados. Nesse mesmo ano de 1939
ingressava na prefeitura como chefe do Servico de Enfermeiras
Sociais, D. Maria Esolina Pinheiro, assistente social e professora,
levando 16 assistentes sociais que haviam terminado um curso
intensivo de Servico Social, sob sua prépria direcdo. Vdrias dessas
mocas ocuparam lugares de destaque, tais como: Lisbela Haddock
Lobo e Zila Amaral Nogueira, secretdrias do Curso Superior de
Assisténcia Social, fundado na Secretaria de Satide quando secretario
o Sr. Clementino Fraga. Outras tiveram os seguintes aproveitamentos:
Marieta Correia de Melo, Lais Avelar Veloso, Maria Cecilia Ferreira,
Augusta Haddock Lobo, respectivamente chefes dos Centros Sociais
n° 1, 2, 3e 5. [...] Neles, além das chefes ja referidas, trabalham ainda
as assistentes sociais Walquiria Euridice Brandado, Zelia Guerra, Elza
Ledo de Moura, Maria de Lourdes Copelo, Ivone Régis, Maria Luiza
Fontes Ferreira e Eloisa Shaw. Essas mogas (exce¢do das duas
ultimas, diplomadas pelo Instituto Social) pertenceram ao ji referido
Curso Intensivo de 1939, de cuja turma fez parte a atual diretora da
Escola de Servico Social da S.O.S., sob os auspicios do Juizo de

Menores, D. Teresita Porto da Silveira'*.

Além destes, outros casos seriam referidos na carta:

Em 1941 formava a Escola da Cruz Vermelha Brasileira (Curso de
Servico Social), uma turma de 25 assistentes sociais e dessas, 11
foram aproveitadas pelo Dr. Jesuino de Albuquerque, Secretdrio Geral
de Satde e Assisténcia. E sdo: Maria Cecilia Paiva, atual secretaria do
diretor de Servico Social da prefeitura, Maria de Lourdes Gil, Aurea
Inocéncio, Doralice Guerra, Maria Silvia Gomes, Ligia Copelo,
Orlandina Geraldine, Edméa Cunha, Alice Florisbela, Candida Paulo.
Outra assistente social dessa turma, Genny de Oliveira, € a atual
secretaria do curso de Servigo Social da Cruz Vermelha Brasileira.
Este ano o curso da Cruz Vermelha teve dois alunos colocados em
primeiros lugares: Gilberto da Silva e Vicente Sobrinho Porto. Este,
que se destinou a carreira de advogado, serd convidado para assistente
da carreira de Direito do curso, assim como a Srta. Mabel Shaw,
também diplomada pela Escola, serd a professora da parte de
Enfermagem. Sao como se vé&, diplomados pela Escola da Cruz
Vermelha Brasileira no curso de Servigo Social e aproveitados
conforme acima se relata. Agradeco a publicacdo desta, como leitora
assidua que sou deste brilhante jornal '*.

4 ibdem
5.
5 ibdem
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O retorno dos egressos aos cursos na condicdo de professores aparece
claramente neste trecho da carta, destacando estes espacos ndo s6 como locais de
formacdo, mas também como possiveis campos de trabalho no qual aqueles que se
destacarem poderao se inserir.

Também vale a pena destacar a citagdo ao curso de Servi¢co Social da Cruz
Vermelha Brasileira, ilustrando a importancia desta instituicio como campo para
formacdo e insercdo de trabalhadoras sociais. A consideracdo da guerra como um
desajustamento de nivel global, com impactos definitivos no individuo, em seu nucleo
familiar e na sociedade como um todo, exigia que a assisténcia a esse individuo e sua
familia contemplasse aspectos outros que nao apenas os biomédicos, justificando o
investimento no trabalho de profissionais do Servigo Social. No entanto, a importancia
do Servico Social junto a esta institui¢ao ndo se restringe ao periodo de conflito, como
expresso por Maria Esolina Pinheiro em artigo publicado no jornal A Manha, onde

afirma que

Esgotadas as atividades dos periodos de guerra, e em face da duracdo
dos periodos de paz, cogitou-se de desenvolver o pensamento central
do programa da Cruz Vermelha, que é o de servir a humanidade,
dando ocupagdo permanente ao seu pessoal voluntdrio que as guerras
obrigaram a mobilizar, criando assim um programa para periodos de
paz. A razdo inicial desse programa era a de ndo perder os elementos
recrutados durante a guerra para que continuassem preparados quando
necessdrio.

Depois essa ideia evoluiu para o cuidado permanente com problemas
de saudde, incentivando as cruzadas sanitdrias em favor das populacdes
rurais, criando hospitais, sanatérios, colonias de férias, etc. Mais tarde
as sociedades da Cruz Vermelha compreenderam que estes problemas
envolviam os da educagdo e passou a preocupar-se com a educacgio
popular. [...] A identificacdo do Servigo Social com as atividades da
Cruz Vermelha facilita a realizacdo desses objetivos, constituindo o
seu mecanismo de a¢do, flexivel, perfeitamente associdvel aos poderes
publicos e as institui¢des particulares, uma garantia de éxito "*.

Tendo como base esta compreensdo, a Cruz Vermelha Brasileira passaria a
fornecer, além dos cursos de enfermeiras e samaritanas, um curso técnico de assistentes
sociais, outro de voluntdrias sociais e ainda um curso superior de assisténcia, com

147
|

prerrogativas de extensdo da Universidade do Brasi A experiéncia brasileira

também embasaria a aprovacgdo da proposta defendendo o ensino do Servigo Social nos

146 PINHEIRO, M. E. A Cruz vermelha e o Servico Social. Jornal A Manha. Rio de Janeiro. n 226. 6 de
maio de 1942.

1 PINHEIRO, M. E. Servicos Sociais no Brasil. Jornal A Manha. Rio de Janeiro. n 58. 15 de outubro de
1941.
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programas da Cruz Vermelha, apresentada por Pinheiro na Conferéncia Interamericana

da Cruz Vermelha, realizada em 1941.

3.3) Notas sobre a influéncia estadunidense no Servico Social brasileiro

E possivel encontrar bastante material na bibliografia basica do Servigo Social
que apresente referéncia a influéncia franco-belga nos primeiros momentos de seu
processo de organizacdo profissional'*®. Concomitantemente, hd ainda pouco escrito
sobre o impacto da influéncia estadunidense no Servi¢o Social brasileiro durante este
processo.

Tal fato faz com que, na maioria das vezes essa influéncia, seja
subdimensionada ou mesmo relegada a um segundo plano, o que corresponde a ignorar
um aspecto significativo na trajetéria do Servigo Social brasileiro, uma vez que, neste
caso, o esforco de constituir uma identidade propria passa pela consideragdo de modelos
ja atuantes em outros paises e da andlise de quais caracteristicas presentes nestes
modelos poderiam ser adaptadas e/ou ressignificadas de modo a contemplar a realidade
brasileira.

Neste sentido, como forma de estabelecer um recorte que possibilite
didaticamente a demarcagao de periodos de alternancia entre as influéncias encontradas
na trajetéria do Servigo Social, consideramos a década de 1930 como espago onde
predominou a influéncia franco-belga, encontrando na década de 1940 a ascensdo das
técnicas e modelos associados as experiéncias vigentes nos Estados Unidos.

A andlise deste processo exige, no entanto, mediagdes outras que niao apenas as
encontradas no interior do Servico Social. Tendo isto em mente, podemos recorrer a
Ander-Egg e Kruse, quando estes, ao analisarem os anais do I e II Congressos Pan-
americanos de Servi¢o Social, afirmam que dois fatores influiram para a ascensdo do

modelo estadunidense de Servi¢o Social:

Uno, interno del servicio social, la inenegable atraccion que ejercia
sobre las professionales mds inquietas el deslumbrante desarrollo del
servisio social em los EE.UU. El otro, esterno, la politica “buen
vecino” que iniciaron los Estados Unidos bajo la presidéncia de

Franklin D. Roosevelt, luego de su ingresso forzado de la Guerra'*’.

%8 Para melhor analise desta temdtica podemos recomendar Almeida (1979) e Iamamoto e Carvalho

(1985).

149 «Um, interno do Servico Social, a inegével atracio que exercia sobre as profissionais mais inquietas o
deslumbrante desenvolvimento do Servigo Social nos EUA. O outro, externo, a politica de “boa
vizinhanga” que os Estados Unidos iniciaram sob a presidéncia de Franklin D. Roosevelt, a partir de seu
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A participacdo na II Guerra Mundial trouxe aos Estados Unidos a preocupagdo
com a manutencdo das aliancas em sua retaguarda hemisférica, em especial nas fontes
estratégicas de matérias-primas, colocando em evidéncia a importancia da manutengao

da mao de obra necessdria para obtencdo destes insumos. Segundo Ander-Egg e Kruse,

Comezaron asi a funcionar a nivel continental algunos programas de
alcance social, como, por ejemplo, el Servicio Cooperativo
Interamericano de Salud Publica. En estos programas, concebidos por
expertos norteamericanos, el assistente social ténia su lugar em el
equipo técnico. Y donde no los habia — o su capacitacién ténia uma
orientacion diferente — um generoso sistema de becas los capacité em
los EE.UU"™.

André Luiz Vieira de Campos apresenta o Office of the Coordinator of Inter-
American Affairs, criado em 1940 e coordenado por Nelson Rockefeller, como o
instrumento mais eficaz da Politica da Boa Vizinhanca, cuja funcdo seria “promover o
desenvolvimento das relacdes comerciais e culturais entre as Repiblicas Americanas no
sentido de incentivar a solidariedade e aprofundar o espirito de cooperacdo entre as
Américas no interesse da defesa do hemisfério” .

No Brasil, os projetos do Office foram vinculados ao Servigo Especial de Saide
Publica (SESP), criado em 1942, que ficou responsdvel pelo seu planejamento e
execug¢do. Tendo sua origem ligada aos interesses militares dos Estados Unidos, o SESP
teve como fungdes o saneamento das regides produtoras de matérias-primas estratégicas

e o treinamento de profissionais de saide. Campos ainda afirma que este ndo seria um

processo unilateral, havendo interesses dos dois paises a serem atendidos, pois

Para o Brasil, as politicas do SESP adequavam-se perfeitamente
aquelas elaboradas pelo Ministério da Educacio e Satide e ao processo
de state and nation building do primeiro governo Vargas. Neste
sentido as interacdes e respostas brasileiras fizeram do SESP um

ingresso forcado na Guerra” (traducgdo livre). ANDER-EGG, E.; KRUZE, H. Del paternalismo a la
conciencia de cambio: los Congresos Panamericanos de Servicio Social. Buenos Aires: Hvmanitas, 1984.
p.14

130 “Comecaram assim a funcionar em nivel continental alguns programas de alcance social, como, por
exemplo, o Servico Cooperativo Internacional de Saude Publica. Nestes programas, concebidos por
especialistas norte-americanos, o assistente social teria seu lugar na equipe técnica. E onde eles ndo
existiam — ou sua capacitacdio teria uma orientagdo diferente — um generoso sistema de bolsas de estudo
os capacitou nos EUA” (tradug@o livre). Ibdem

1 CAMPOS, A. L. V. Cooperacao internacional em sadde: o servico especial de saude publica e seu
programa de enfermagem. Ciéncia e Satide Coletiva, vol. 13, n. 3. 2008. p. 880.
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instrumento do projeto varguista de desenvolvimento econdmico e

ampliacio da autoridade publica'”.

Convém destacar que a efervescéncia destes programas nao € sinOnimo de
auséncia de participacdo de instituicdes estadunidenses vinculadas a saude publica no
Brasil, e na América Latina como um todo, em periodos anteriores, sendo esta
registrada de forma patente em ampla bibliografia referente a Historia da Saude desde
meados do século XIX. A matéria publicada no jornal A Manha em comemoracdo aos
25 anos de atuacdo da Fundacdo Rockefeller no pais ilustra de forma exemplar esta

afirmativa:

Realizaram-se hoje, nesta capital, vdrias solenidades em comemoracao
a passagem do 25° aniversdrio da Fundacdo Rockefeller no Brasil.
Incontestavelmente, sdo inumerdveis os beneficios que devemos a
acdo dos homens de ciéncia que tem orientado, nesse periodo, a acio
dessa benemérita institui¢do. Para falar nas atividades empreendidas
pela Fundacdo Rockefeller entre nds, mesmo em tragos muito gerais,
teremos que considerar os setores em que elas se exerceram.

Na esfera do ensino, que mereceu atencdo especial da Fundag¢do no
Brasil, hd a assinalar a chegada a esta capital, em 1916, de uma
comissiao de médicos, a fim de estudar o desenvolvimento cientifico
médico-hospitalar e o movimento de dispensdrios e outros ramos de
saude publica em nosso meio.

Na cooperacdo financeira, ndo se pode omitir a prestada pela
Fundacdo ao governo de Sdo Paulo, tendo contribuido com
1.500:000$000 para a construgdo e instalagdo do novo edificio do
Instituto de Higiene. No estado da Bahia, fez-se também sentir a acio
benéfica da Fundacdo Rockefeller, que ali custeou, em 1925, a
instalacio de um laboratério para o Departamento de Higiene e
Medicina Legal da Faculdade daquela unidade federativa. No Rio de
Janeiro concluiu em 1927 as obras do Pavilhdo de Aulas do Hospital
Sao Francisco de Assis, doando-o em seguida ao governo brasileiro.
Nao parando nunca nas suas benemeréncias, a Fundag¢do concorre com
seis mil contos de réis para a construcao da Faculdade de Medicina de
Sao Paulo, cuja pedra fundamental foi langada em 1928.

Muito influi também para a eficiéncia do ensino naquele
estabelecimento a exceléncia dos métodos adotados, que sdo os da
Fundacio.

No campo da enfermagem sdo assinalados os seus servicos. Foi ela
que implantou em nosso pais o ensino destinado a enfermeiros,
marcando uma etapa na evolucdo da nossa organizagdo médico-
hospitalar.

Mas, a obra mais notdvel da Fundagdo Rockefeller tem sido as
campanhas sanitdrias organizadas para o combate e estudo de algumas
das principais doencas endémicas e epidémicas em nosso pafs.

Trés servicos, trés grandes realiza¢des, ndo poderdo, entretanto, deixar
de ser mencionadas: sdo as campanhas contra a acilostomiase, os
trabalhos sobre a maldria com a recente campanha contra o

152 1bdem.
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“anopheles gambiae” no Nordeste brasileiro e, finalmente, o Servico

de Febre Amarela, a maior organiza¢do sanitiria do mundo no

A 153
género .

Além da demonstracdo das acdes da Fundacdo, a matéria acima apresentada
chama a atenc¢ao pela énfase dada a sua importancia na profissionalizagcao e qualificagao
das categorias vinculadas a drea da saide, em especial no caso da enfermagem.

Este investimento iria ao encontro das avaliacOes feitas pelos especialistas
estadunidenses que remetiam a um déficit de pessoal qualificado entre as camadas
profissionais intermedidrias e de base, o que ensejaria uma acdo mais incisiva de
formacao destes profissionais.

O estabelecimento de convénios para fornecimento de cursos de formacdo nos
Estados Unidos seria uma estratégia bastante utilizada no periodo para a qualificacio
destes profissionais.

Sobre este ponto, recorremos aos dados publicados em outra matéria do jornal A
Manha"* para ilustrar o investimento nesta forma de capacitacio, posto que,
apresentando dados do Instituto Nacional de Estudos Pedagdgicos, a matéria informa
sobre o crescimento do numero de estudantes brasileiros matriculados em instituicdes
de nivel superior nos Estados Unidos. Segundo estes dados, entre 1934 e 1935, havia 12
estudantes nesta condicao; este nimero subiria para 21 entre 1936 e 1937; para 42 entre
1938 e 1939; chegando a 77 entre 1940 e 1941. Ainda segundo a matéria, o Brasil seria
0 pais com o maior nimero de estudantes matriculados em institui¢des estadunidenses
no periodo, sendo seguido pelo Chile, com 36 estudantes, e o Peru, com 17 estudantes.

A divulgacgao das viagens para realizacdo dos cursos também ganhava espago na
imprensa, como forma de prestacao de contas junto a populacdo sobre o investimento na
formacdo destes profissionais e, consequentemente, na qualificacdo do aparato publico
de assisténcia:

Por portaria de ontem, o prefeito Henrique Dodsworth designou o
oficial administrativo Marilia Diniz Carneiro para, em comissao, fazer
um curso de aperfeicoamento na Fordham University School of Social
Work, em New York, nos Estados Unidos da América do Norte, pelo
prazo de 1 ano, sem quaisquer Onus para a prefeitura, além dos

133 0 25° aniversério da Fundacdo Rockefeller no Brasil: a acdo eficiente dessa organiza¢do humanitaria
na obra de saneamento do Brasil. Jornal A Manha. Rio de Janeiro. n 83. 13 de novembro de 1941.

' Brasileiros que estudam nos Estados Unidos. Jornal A Manha. Rio de Janeiro. n 137. 17 de janeiro de
1942.
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vencimentos do cargo, devendo apresentar, oportunamente, relatério

. . 5
dos ensinos feitos'™.

A aproximagdo com as experiéncias de Servico Social estadunidense, cuja
adaptagdo as condigdes criadas pela depressdo iniciada em 1929 foi considerada como
exemplo e fonte de ensinamento, impressionaria pela organizacdo dos servigos de
assisténcia e pelas técnicas desenvolvidas.

No plano da formagio, o levantamento apresentado por Amaral Fontoura'”®, traz
como dado que, em 1944, das cerca de 200 escolas de Servico Social existentes no
mundo, 42 se localizavam nos Estados Unidos. A estes dados, somaria a informacao de
que as escolas estadunidenses teriam diplomado no periodo um total de 80 mil
assistentes sociais.

Fontoura destacaria ainda que em 1940 havia uma assistente social para cada
1147 habitantes de Nova York, estando estas profissionais vinculadas a diversas
associacdes, como a American Association of Medical Social Workers, American
Association of Social Workers e a American Association of Psychiatric Social Workers.
A remuneracdo destinada a essas profissionais também € apresentada como expressao
da importancia do Servigo Social para o governo e empresas estadunidenses, sendo
apresentado como valor inicial para o saldrio destas profissionais a média de 150
dolares mensais, correspondente a 15 mil cruzeiros na época, chegando a um teto de
vencimentos de 90 mil cruzeiros em cargos de chefia. Ou seja, tanto quanto a apreciacdo
da estrutura de formacgdo técnica e de organizacdo do trabalho em si, também se
almejava utilizar a experiéncia dos Estados Unidos para a valorizacdo destas
profissionais e de sua utilidade social.

Assim como o Servigo Social estadunidense ganha expressao entre os espagos de
formacao de trabalhadoras sociais brasileiras e no projeto maior de state building, ganha
evidéncia também junto aos meios de comunicacdo com a populagdo.

As matérias encontradas nas paginas do jornal A Manha ilustraram bem este
fendmeno. Destas, o exemplo mais representativo aparece na publicacdo, entre os anos
de 1941 e 1942, de cerca de 20 artigos tendo como objetivo a apresentacdo da

experiéncia e estrutura estadunidenses de Servigo Social.

133 Vai fazer um curso nos Estados Unidos. Jornal A Manha. Rio de Janeiro. n 137. 17 de janeiro de 1942.

% FONTOURA. Introdugdo ao servico social. op. cit. p. 64-65
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A série de artigos, iniciada em setembro de 1941, é baseada nos relatos dos
membros da delegagdo brasileira que participaram da 68* Conferéncia anual de Servico
Social na cidade de Atlanta, realizada no mesmo ano. Dentre estes participantes, €
destacada a colaboragdo de Ruth Barcellos, que a época era funciondria do Ministério da
Educacdo e secretdria da Escola de Enfermeiras Anna Nery'”’. E Ruth que assume a
responsabilidade pela elaborac@o dos artigos publicados no jornal A Manha versando
sobre as caracteristicas do Servico social tal como este se desenvolveu nos Estados
Unidos da América.

A conferéncia de Atlanta € apresentada como parte de um processo de discussao
da assisténcia a pobreza e determinados segmentos da sociedade, iniciado nas
Conferéncias Nacionais de Caridade e Corre¢do, cujo nome foi alterado em 1917 para
“Conferéncias Nacionais de Servico Social”. Este encontro, pensado originalmente para
a discussdo da assisténcia nos ambitos municipal, estadual e nacional, passa a contar
com a presenca de delegacOes estrangeiras convidadas, possibilitando que as mesmas
tenham contato maior com as discussoes e técnicas desenvolvidas nos Estados Unidos.

Os artigos sao divididos em temas/dreas de atuagdo como: Os settlements
(Centros proletarios), assisténcia aos viajantes, assisténcia a Infancia, assisténcia ao
trabalho de menores, assisténcia ao menor delinquente, assisténcia a familia, assisténcia
a mulher inserida no mercado de trabalho, assisténcia social catdlica, assisténcia as
classes armadas e estruturas de organizacdo da assisténcia social como um todo, tais
como o Social Service Exchange - Cadastro de Servico Social, Conselhos de Servigco
Social, Conselho de Seguranca Social e Bureau de Assisténcia Publica.

A apresentacdo deste aparato de assisténcia nas pdginas do jornal A Manha
fortalece a busca por modelos de organizacdo que reforcem a configuracdo que se
estabelecia para a assisténcia no Brasil.

As tematicas apresentadas buscavam dialogar com as questdes que se punham
como desafios para a sociedade brasileira e, consequentemente, para o Servico Social
brasileiro, trazendo as impressdes sobre as alternativas estadunidenses para o seu
enfrentamento e/ou atenuagao.

A assisténcia a infancia, uma das searas onde a atuaga@o das trabalhadoras sociais

aparece com maior destaque no periodo, ¢ abordada em quatro artigos da série, que

" E interessante destacar a vinculacdo de Barcellos a EEAN, sendo esta instituicdo fundada em 1923

pelo DNSP no ambito do convénio com a Fundagdo Rockefeller. Ainda que neste periodo os ideais
catdlicos tivessem ganho maior espago dentro da EEAN, a maior referéncia da instituicdo permaneceu
sendo a sua organizacio nos moldes estadunidenses de ensino, adotada em sua fundacio.
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visam apresentar o trabalho do Children’s Bureau (Departamento da Crianca) e suas
acdes junto a questdes como registros de nascimentos, agdes para prevencdo da
mortalidade infantil e de deficiéncias organicas, medidas de protecdo e insercdo de
criancas em lares adotivos, identificacdo e acompanhamento dos casos de criangas com
desajustamentos fisicos, além de questdes voltadas para a assisténcia 2 maternidade'*®.

O trabalho do Children’s Bureau (desta vez com é&nfase em seu foco na
prevencdo de dependéncia e problemas referentes a delinquéncia, educacdo e saude)
ainda € abordado em mais dois artigos voltados para a questdao do menor: um referente
ao menor trabalhador e outro voltado para o menor delinquente'””. Além da atuagdo da
instituicdo, os artigos ainda trazem comentarios sobre a legislagc@o referente ao trabalho
de menores no pais, a preparacdo e certificacdo destes jovens para o trabalho, e a
importancia de uma organizacdo dos servicos que buscasse tornar aqueles menores
identificados como individuos com propensdo a delinquéncia em cidadaos tteis a patria
e a coletividade.

A questdo da delinquéncia retornaria ainda em outro artigo destinado a
apresentacio das Cortes de Menores'®, ressaltando a importdncia de estas
estabelecerem métodos para julgamento e correcao que se diferenciassem dos aplicados
aos adultos. Neste contexto, Barcellos destaca como importante o trabalho dos
probation officers (a quem ela indica como assistentes sociais em seu artigo), pois seus
relatdrios seriam pecas-chave para a condugdo dos casos, julgamentos e defini¢ao das
medidas cabiveis a cada situagao.

A mulher inserida no mercado de trabalho aparece como tema de trés artigosl(’l,

162

nos quais sdo apresentadas a atuacdo do Women’s Bureau ™, e a legislacdo que

** BARCELLOS, R. O Servico Social nos Estados Unidos III: Assisténcia a infancia. Jornal A Manha.
Rio de Janeiro. n 35. 17 de setembro de 1941; BARCELLOS, R. O Servi¢co Social nos Estados Unidos
IV: Assisténcia a infancia. Jornal A Manha. Rio de Janeiro. n 38. 21 de setembro de 1941; BARCELLOS,
R. O Servigo Social nos Estados Unidos VIII: Assisténcia a infincia - Lares adotivos (Foster homes).
Jornal A Manha. Rio de Janeiro. n 50. 5 de outubro de 1941; e BARCELLOS, R. O Servi¢o Social nos
Estados Unidos X: Assisténcia a crianca fisicamente desajustada (Crippled Children). Jornal A Manha.
Rio de Janeiro. n 57. 14 de outubro de 1941.

159 BARCELLOS, R. O Servi¢o Social nos Estados Unidos V: Assisténcia ao trabalho de menores. Jornal
A Manha. Rio de Janeiro. n 41. 25 de setembro de 1941 e BARCELLOS, R. O Servico Social nos
Estados Unidos VI: Assisténcia ao menor delinquente. Jornal A Manha. Rio de Janeiro. n 45. 30 de
setembro de 1941.

*BARCELLOS, R. O Servico Social nos Estados Unidos VII: Assisténcia social ao menor delinquente -
"Probation Officer". Jornal A Manha. Rio de Janeiro. n 48. 3 de outubro de 1941.

161 BARCELLOS, R. O Servico Social nos Estados Unidos XII: Assisténcia a mulher que trabalha. Jornal
A Manha. Rio de Janeiro. n 66. 24 de outubro de 1941; BARCELLOS, R. O Servico Social nos Estados
Unidos XIV: Amparo e protecdo a mulher trabalhista. Jornal A Manhd. Rio de Janeiro. n 76. 5 de
novembro de 1941; e BARCELLOS, R. O Servico Social nos Estados Unidos: Amparo e protecdo a
mulher trabalhista. Jornal A Manhi. Rio de Janeiro. n 79. 8 de novembro de 1941.
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regulamenta o trabalho feminino. Barcellos chama a atencdo a trés aspectos envolvendo
esta questdo: o primeiro diz respeito a andlise dos dados levantados nas pesquisas do
Bureau, que associam a significativa insercio de mulheres no mercado de trabalho
estadunidense a maior facilidade de acesso a instru¢cdo que o pais forneceria aos dois

N

sexos; o segundo diz respeito a observacdo da auséncia de legislacdo referente aos
trabalhos doméstico e agricola; o terceiro ponto é a identificacdo de que com esta
inser¢do laboral também se observa a inser¢do feminina nos sindicatos e associagdes,

inclusive em papéis de direcao.
3

z

Em outro artigo'® o foco é o trabalho de associacdes responsdveis pela
designacdo de mulheres que atuavam como gestoras dos lares quando as mulheres
responsdveis por esses lares ndo tinham condi¢des para exercer estes cuidados por
alguma impossibilidade, como doenca, morte, abandono do lar ou necessidade de
trabalhar. Estas mulheres atuavam em conjunto com as assistentes sociais, sendo
responsaveis pela assisténcia paliativa, enquanto as assistentes sociais voltariam seus
esforcos para a intervengdo junto as causas dos desajustamentos que acometeriam estas
familias.

Ja os centros proletdrios s@o expostos como espagos de convivio social. Neste

sentido, Barcellos alega que:

O objetivo da instituicdo dos “settlements” é de congrassar elementos
pertencentes a0 mesmo nivel social, nas zonas congestionadas, onde o
desenvolvimento industrial for intenso, de modo a facilitar-lhes os
meios de um entendimento, nas horas de lazeres, permitindo-lhes a
elevacdo das condi¢des de vida, através de uma série de medidas
sociais. A familia é a primeira fonte de preocupacdo do “settlement”,
onde ndo devem existir credos, nem ideologias politicas, para que
figuem afastadas as lutas e discussdes, frequentes nos centros

o 164
populosos, quando todos querem ter opinido fazendo-a prevalecer .

Trabalhando sob a égide de estabelecer a ordem social, a intervencdo de
trabalhadoras sociais € integrada a uma rede de institui¢des e atores sociais influentes, e
associada a conducgdo de préticas e rotinas que possibilitem atenuacdo de conflitos e

desajustamentos, de forma a obter maior aproveitamento deste 16cus.

162 Fundado em 1918, com o objetivo de orientar o ministro do trabalho nos assuntos referentes a mulher.
163 BARCELLOS, R. O Servico Social nos Estados Unidos IX: Assisténcia a familia (Homemakers -
Housekeepers). Jornal A Manha. Rio de Janeiro. n 53. 9 de outubro de 1941

164 BARCELLOS, R. O Servico Social nos Estados Unidos I: Os settlements. Jornal A Manha. Rio de
Janeiro. n 29. 11 de setembro de 1941
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Outros cinco artigos dariam destaque a estrutura de organizacdo dos servigos de
assisténcia, descrevendo as impressoes sobre os Conselhos de Servigo Social (centrais,

L 165 . 166
regionais e coordenadores) ~, Departamento de Seguranca Nacional ™, Conselho de

Seguranca Social'®’

168

e as Agéncias de Intercambio de Servico Social (Social Service
Exchange)

A andlise da percep¢do da organizacdo do Servigo Social dos EUA pelas
representacOes brasileiras e da forma como esta imagem de organizacdo e difundida
através da imprensa carioca proporciona elementos que enriquecem a discussao sobre a
constituicdo do aparato brasileiro de assisténcia, onde € possivel avaliar como as
discussdes e experiéncias apreendidas dialogam e compdem parte do processo de
constituicdo da assisténcia brasileira.

Outra referéncia estadunidense importante para o Servico Social brasileiro seria
a obra Social Diagnosis, escrita por Mary Richmond e publicada originalmente em
1917. Este livro seria o responsdvel pela difusdo do método cientifico nos Estados
Unidos e, posteriormente, junto aos demais paises americanos, se consolidando como
uma referéncia no ensino do Servigo Social e suas técnicas de intervencao.

Convém, mais uma vez, lembrar que este ndo se constituiu em um processo de
aculturacdo ou de sucessdo de uma ou outra vertente vinculada ao Servigo Social. Ao
longo de todo o processo ocorre a coexisténcia de diferentes conceitos, influéncias e
projetos de intervengao, dos quais geralmente se observa ciclos em que se sucedem na
hegemonia representativa da profissao, sem, ndo obstante, extinguir as demais.

A entrevista de Silvia de Souza Barros ao jornal A Manha pode ser considerada

um exemplo desta apropriacdo reflexiva do instrumental estadunidense quando esta, ao

' BARCELLOS, R. O Servigo Social nos Estados Unidos X VII: Conselhos de Servico Social. Jornal A

Manha. Rio de Janeiro. n 89. 20 de novembro de 1941.

166 Departamento auténomo, criado em 1939, que reuniu servicos de cardter social, como: servigos de
saude publica, educacdo, administracdo da juventude nacional, Conselho de Seguranca Social, Bureau de
Assisténcia Publica e servicos publicos civis. Cf. BARCELLOS, R. O Servi¢o Social nos Estados Unidos
XVII: Conselho de Seguranca Social. Jornal A Manha. Rio de Janeiro. n 94. 26 de novembro de 1941.

' Subordinado ao Departamento de Seguranca Federal, dava provimento s leis de seguranca social que
abrangessem aos segmentos da populacdo elencados como alvos da assisténcia. Também teria como foco
a organizacdo e consolidacdo das funcdes dos servicos puiblicos nos estados dos EUA. Cf. BARCELLOS,
R. O Servico Social nos Estados Unidos XVIII: Conselho de Seguranca Social. Jornal A Manha. Rio de
Janeiro. n 94. 26 de novembro de 1941.

1% Tnstituicdes que sdo organizadas com a incumbéncia de promover o intercAmbio entre as agéncias
sociais, caixas de beneficéncia, conselhos de agéncias de servigo social e organizacdes de assisténcia
social, compartilhando as informagdes de seus cadastros, realizando pesquisas sobre a assisténcia prestada
e evitando duplicagdo de esforcos no atendimento aos casos ja acompanhados em uma ou mais destas
instituicdes. Cf. BARCELLOS, R. O Servico Social nos Estados Unidos XVI: Social Service Exchange -
Cadastro de Servico Social. Jornal A Manha. Rio de Janeiro. n 85. 15 de novembro de 1941
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falar sobre a importancia do uso pelo Servico Social da estatistica para andlise da

questdo da natalidade e mortalidade infantil, afirma que observou

nos Estados Unidos que, em virtude do pequenissimo nimero de
analfabetos, bem como pela ampla difusao dos 6rgios informativos de
vdria ordem, por todas as camadas sociais, podem exercer uma
propaganda de efeitos eficazes no propdsito de educar as maes na
preservacdo da satde de seus filhos, ao passo que na Franga, onde a
difusdo por tais 6rgaos € inferior, essa campanha educativa teve que
ser acompanhada do auxilio pessoal e direto de assistentes e
enfermeiros sociais. Caso andlogo ao da Franga é o do Brasil, onde a

7

porcentagem de analfabetos é muito elevada. E ai estd o motivo
principal de minha preferéncia pelo sistema francés no Brasil'®.

Evidencia-se a preocupagdo em trazer as técnicas apreendidas e adapta-las de
acordo com a realidade encontrada no Brasil, de forma que estas obtivessem real
resultado frente as demandas que se pretendia atender.

Ainda que realizada de forma breve, a exposicdo destas informacgdes traz
elementos que acredito serem necessdrios as discussOes sobre a trajetoria e as

influéncias do Servig¢o Social no periodo em tela.

3.4) Elementos para a reflexdo sobre a intervencao das trabalhadoras
sociais

A compreensdo da diversidade de categorias atuando junto ao Servico Social
entre as décadas de 1930 e 1950 s6 se torna efetivamente possivel a medida que se
oberva o fato de que a legislacdo especifica de regulamentagao do exercicio profissional
ganha concretude a partir da década de 1950, havendo cruzamento de atribuicdes e
disputa de espacgo entre as multiplas configuracdes profissionais vinculadas a esta seara
até meados da década de 1970.

Entretanto, conforme temos visto ao longo deste trabalho, ainda que houvesse a
multiplicidade referente as categorias, a identidade que se buscava constituir para estas
profissionais estimulava um determinado perfil condizente com as expectativas
levantadas para sua funcao social.

Fontoura apresentou em sua obra a sintese daquelas que considerava serem as
sete caracteristicas do Servico Social que deveriam ser observadas por estas

profissionais, conforme veremos abaixo:

1 Entrevista com D. Silvia de Souza Barros sobre estatistica ¢ Servico Social. Jornal A Manha. Rio de
Janeiro. n 33. 16 de setembro de 1941.
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A primeira caracteristica seria a flexibilidade no atendimento a diversidade de
demandas que emergem no cotidiano profissional, levando em considera¢ao os diversos

fatores relacionados a elas. Sobre isto, diria

Que nd3o pode haver em Servico Social receitas fixas, moldes,
“formas” prévias. Em cada caso o assistente social deverd valer-se das
técnicas conhecidas mais sua experiéncia mais sua intuicdo mais seu
bom senso... ' '*.

A segunda caracteristica elencada € a nomeada como unidade e corresponderia a
percepcao das necessidades do individuo assistido como parte de um todo, uma vez que
“todos os fatos da vida do assistido sao igualmente importantes (ou podem sé-lo), para
explicar um desajustamento qualquer” "',

A terceira caracteristica diria respeito ao ndo recebimento de pagamento direto
por parte do assistido e estaria estritamente vinculada a concep¢do vocacional do
trabalho desenvolvido por estas profissionais, uma vez que, nao sendo o Servico Social
um campo de atuacdo onde haveria a possibilidade de enriquecimento, buscariam
trabalhar junto a ele apenas as pessoas que nele enxergassem a realizacdo de um ideal

de vida e de apostolado. Ainda sobre esta caracteristica, Fontoura diria que o Servigo

Social

E sempre socializado: sua atividade estd subordinada a uma
determinada instituicdo ou a um grupo social, que o organiza, mantém
ou custeia. E os assistentes sociais prestam seus servigos a todos os
membros da comunidade, que n3o remuneram o0s assistentes
diretamente, mas apenas contribuem para os cofres do grupo social.
Tal contribui¢do serd o imposto, no caso do Servi¢o Social organizado
pelo governo, a taxa no caso do Servico Social paraestatal e a
mensalidade quando se trata do Servico Social de instituicido

: 172
particular “.

A quarta caracteristica seria o estimulo ao auto auxilio dos assistidos, onde
caberia a assistente social fornecer o suporte para que o individuo pudesse reajustar-se
sem, no entanto, assumir o carater de substituicdo do Estado e da familia, ou mesmo de
suplantar a participag¢do do individuo em seu processo de reajustamento.

A quinta caracteristica seria o foco nas causas do desajustamento, de forma a

evitar atuar apenas em seus efeitos.

O FONTOURA, A. Introdugdo ao servigo social. op. cit. p. 148.

Y Ibdem
2 Ibdem. p.150.
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A sexta caracteristica seria a manutencao do individuo em seu meio social.

E a altima caracteristica seria o respeito e estimulo ao assistido e suas virtudes.

A partir da andlise destas categorias, alcancamos o entendimento de que a
intervencdo das trabalhadoras sociais era direcionada ao combate dos desajustamentos
junto aos assistidos, sem, no entanto, propor altera¢cdes maiores na realidade social onde
estes se encontravam inseridos. Assim como se buscava proteger estes segmentos da
sociedade dos revezes provocados pelo processo de industrializacdo, também se
pretendia concentrar neles os esfor¢os para superacao das expressdes da questao social.

Estando a pratica do Servico Social associada diretamente aos conceitos de
fraternidade crista, as concepg¢des de eugenia e higiene e tendo forte consideragcdo pelo
nicleo familiar como espaco privilegiado para combate aos desajustamentos, a atuacao
feminina é apresentada como ideal, pois, como analisado por Diebolt no caso francés, é
entendido que “sdo, sobretudo, elas que garantem a organizacdo da vida quotidiana e a
manuten¢do dos lacos e da ordem social” '73 S0 estas mulheres (em sua maioria) que
seriam inseridas nesta relacao na condi¢do de profissionais responsdveis por fornecer as
outras mulheres, e consequentemente as suas familias, as orientagdes necessarias para
preservacdo do modelo de vida sauddvel pretendido para a populagao.

Stella de Faro reforga esse conceito ao afirmar em que:

O Servigo Social brasileiro, tanto publico quanto privado, apresenta as
mocas que foram pouco a pouco formando a falange benemérita de
assistentes sociais, um campo vasto e de grande alcance moral e
social. E por ser mais que uma profissdo (pois ele é uma vocacio, e
uma vocagdo iminentemente familiar) que o Servigo Social requer
gente abnegada e capaz de tudo dar de si, do seu tempo, do seu
devotamento e do seu coracdo para enxugar ldgrimas e curar

feridas'™*.

Martins também apresenta contribuicdo a este debate ao trazer o conceito de

cidadania feminina, onde afirma que

Mesmo que as mulheres passassem a exercer uma fungdo cada vez
mais publica por meio da filantropia, ela era antitética a ideologia da
domesticidade, pois se fundamentava na ideia da complementaridade
e de extensio da maternidade e das suas qualidades entdo

consideradas femininas para o mundo exterior a casa e a familia.
Nesse sentido, € interessante notar como as profissdes femininas para

173 DIEBOLT, E. Histéria do trabalho social: nascimento e expansdo do setor associativo sanitdrio e

social (Franga 1900-2001). Estudos Feministas, Florian6polis, n. 13, 2005. P. 321.
174 A entrevista de hoje: Com D. Stella de Faro, sobre os servi¢os sociais no Brasil. Jornal A Manha. Rio
de Janeiro. n 46. 01 de outubro de 1941
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mulheres de classes médias e educadas foram definidas em dreas de

atuacgdo coerentes com essa constru¢do de género da assisténcia, como

a enfermagem e a medicina, o magistério e posteriormente o Servigo
- 1175

Social .

A consideracdo da peculiaridade desta insercdo social feminina e de seu impacto
junto a sociedade é fundamental, posto que, se ao Servico Social cabia lidar com os
desajustamentos através das modalidades de cuidados contemplados na assisténcia,
eram as trabalhadoras sociais as naturalmente dotadas das caracteristicas necessarias
para a elaboragao, execugdo e multiplicacao das técnicas associadas a eles.

E € dentro desta l6gica que a atuacdo das trabalhadoras sociais, em especial a

assistente social, se legitima e reforga, pois

A assistente social, captando a confianca das familias, adquire
prestigio e autoridade que se estendem a direcao moral dos adultos e a
educacio das criangas; traca rumos a orientagdo profissional dos filhos
e procura encaminhd-los; desperta em todos o interesse pela vida sadia
cujos prazeres aponta e seleciona. Ainda mais, procura ensinar quais
sdao os beneficios, direitos e regalias que a lei garante aos
trabalhadores, as gestantes, aos menores, enfim a todos os que vivem
do trabalho e precisam de prote¢do. Ministra conhecimentos para
organizacdo do orcamento do lar nos limites da receita, sobre a
maneira de aproveitar e conservar a roupa, de tomar o banho diério, de
fazer a limpeza da casa e o arejamento da mesma, e ainda sobre o
hordrio do trabalho e das refeicOes. Sdo nogdes, por vezes,

rudimentares que exigem, entretanto, cuidado e carinho'™®,

E a partir do desenvolvimento do caréter técnico-cientifico desta intervencio que
sdo desenvolvidas as bases do reconhecimento da qualificacdo das trabalhadoras sociais.
Com o aprimoramento de metodologias, instrumentais e técnicas, o Servico Social
conquistando um espago particular para sua intervengdo, junto a populacdo e equipes
multiprofissionais.

No periodo estudado, trés metodologias sdo hegemonicamente utilizadas na
pratica do Servigco Social: Servigo Social de Caso, Servico Social de Grupo e Servigo
Social de Comunidade.

O Servico Social de Caso, também conhecido como Servico Social de Casos

Individuais, tem na obra de Mary Richmond sua definicdo cldssica, sendo estabelecido

5 N e A . . ~ . . . L
7 MARTINS, A. P. V.. Género e assisténcia: consideracdes histdrico-conceituais sobre prdticas e

politicas assistenciais. Histéria, Ciéncias, Satide-Manguinhos (Impresso), v. 18, 2011. p.22
176 PINHEIRO. Resumo histérico. op. cit., p. 25-26
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como intervenc¢ao pautada em processos de desenvolvimento da personalidade mediante
ajustamentos conscientemente efetuados entre cada individuo e seu ambiente social'’’.

O Servigo Social de Grupo tem como foco o reajustamento do individuo através
de sua vinculacdo a uma comunidade ou grupo social. Este método se baseia na
concepcdo de que a influéncia do meio sobre o individuo exerceria papel importante em
seu desajustamento e, consequentemente, na superacdo deste. A intervencao segundo
esta metodologia privilegiaria espacos como centros sociais e associagdes e, tal qual o
trabalho desenvolvido nos settlements, buscaria constituir junto ao grupo caracteristicas
como organicidade, pluralidade e solidariedade, ideais para o fim de apoio social entre
seus membros e para com a sociedade em geral”g.

Ja o Servigo Social de Comunidade, ou Organiza¢do Social da Comunidade,
consistiria na organizacdo da comunidade para o melhor aproveitamento de seus

recursos. Fontoura apresentaria o seguinte rol de atividades associadas a esta

metodologia:

Estudo geral do meio, seus problemas e necessidades sociais;
recenseamento dos recursos assistenciais existentes; planificagdo da
assisténcia; criacdo de entidades capazes de coordenar todo o Servigo
Social dentro de determinada drea; criagdo do Indicador de Obras
Sociais existentes na comunidade; criagdo do Fichdrio Central de
Assistidos, de maneira que nio haja duplicidade de auxilios prestados
a um mesmo caso; organizacdo do Conselho de Obras, destinado a
estabelecer bases mais racionais para a prestacdo de servigos; em
suma: criacdo de 6rgdos (governamentais, paraestatais ou particulares)
com o fim de planejar, coordenar e ajudar agéncias de Servico Social
e todas as demais instituicdes que prestem assisténcia social'”.

Também fariam parte das atividades vinculadas ao Servico Social de
Comunidade a formagdo de conselhos ou comités junto as obras sociais e a criacdo de
Caixas de Comunidade (Community Chests), cuja responsabilidade seria arrecadar
recursos para um fundo financeiro comum para redistribui¢do junto a instituicdes de
auxilio filiadas.

Quanto aos campos de atuacdo, a bibliografia referente ao periodo elencaria os
seguintes: familia, infincia, drea médica, area psiquidtrica, trabalho, delinquéncia,

escola, institui¢des fechadas, administragdo e pesquisa social.

7 FONTOURA, A. Introdug@o ao servigo social. op. cit. p. 164-165.

8 Ibdem. p. 165-168
' Ibdem. p.169.
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O campo de Servico Social da Familia seria considerado a base de atuagdo do
Servigo Social brasileiro, principalmente em seu momento inicial, tendo como foco de
intervencdo a familia enquanto célula social e considerando o papel da mulher nesta
nova realidade social. Questdes como o exercicio da maternidade, a organizacao do lar,
a boa nutri¢do, controle do or¢amento familiar e manuten¢ao da unido entre os membros
da familia seriam os pontos mais abordados para a prevencao e/ou corre¢do dos ditos
desajustamentos familiares. Como dito anteriormente, a importancia deste campo na
realidade brasileira pode ser observada na organizag¢ao do temario do IT Congresso Pan-
americano de Servigo Social, realizado no Rio de Janeiro em 1949.

O Servigo Social da Crianga (ou da Infancia, ou do Menor) tem como objetivo a
protecdo da crianca, de forma a proporcionar-lha condi¢des para seu crescimento fisico,
mental e moral. Seu trabalho prioriza que este desenvolvimento ocorra prioritariamente
dentro de um nucleo familiar, mesmo que em uma familia substituta.

O Servico Social da Delinquéncia (ou Servico Social do Menor Transviado)
tinha como preocupagdo lidar com o aumento da delinquéncia infantil nas grandes
cidades, trabalhando com a concepcdo de que o aquele menor que se encontrava
infringindo a lei ndo seria um criminoso e sim uma crianga que teria chegado a este
ponto por falta de assisténcia e orientacdes adequadas.

Outra variagdo do Servico Social da Crianca seria o Servico Social Escolar,
responsavel por acompanhar os alunos e proporcionar uma aproximacao entre a escola e
a familia.

No Servigco Social Médico, visando a preservagdo e/ou recuperagdo da sadde, as
trabalhadoras sociais atuariam sobre as determinantes socioecondmicas do processo de
adoecimento, de forma a complementar a acio médica. A medida que a medicina social
obtém espaco junto ao modelo de saide brasileiro, a colaboracdo de profissionais de
Servico Social é ampliada neste ramo. Chama a atencdo a divisdo entre os trabalhos
desenvolvidos pelas auxiliares sociais (em geral visitadoras), assistentes sociais e
enfermeiras, onde as primeiras teriam como seara de atuacdo a sadde fisica dos
individuos, sendo as segundas responsdveis pelo que se considerava como a saude
social destes e, para as ultimas eram destinados os trabalhos de auxilio direto aos
médicos.

Quanto ao Servigo Social Psiquidtrico, baseado nos principios da higiene mental,
esta especializagao do Servi¢o Social Médico se concentra no reajustamento mental dos

individuos, atuando, além dos hospitais e institui¢des psiquidtricas, em clinicas de
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orientagdo psicoldgica para criangas, tribunais de menores, escolas correcionais e
escolas especiais.

O Servico Social das Instituicdes Fechadas teria como espaco de intervencao
prisdes, unidades correcionais, asilos e orfanatos, lidando com aqueles que se
encontrassem, por quaisquer motivos, segregados da sociedade.

O Servico Social do Trabalho talvez seja o que mais evidencia o
desenvolvimento da profissdo dentro da légica de valorizacdo do trabalhismo, adotada
como um dos carros-chefes deste periodo da histéria do Estado brasileiro. Neste
contexto, tornou-se necessario o investimento em politicas e estratégias com foco no
trabalhador dentro e fora das empresas. Esta seara constitui-se assim num campo para
atuacdo das trabalhadoras sociais que passa a ser associado as acdes para promoc¢do de
habitos e costumes pautados nas légicas de racionalizacdo, higiene e medicina social.

Vieira sintetizaria o carater estratégico das intervengdes neste campo da seguinte forma:

Entendi ser possivel detectar nessas prdticas relativamente
microscopicas, localizadas no cotidiano dos operdrios, informagdes a
respeito de uma rede muito maior de estratégias de poder, pois as
intervengdes das visitadoras faziam parte do conjunto de politicas
publicas e sociais direcionadas aos trabalhadores assalariados da area
urbana e suas familias. Alids, o interesse cada vez maior do Estado e
dos empresdrios no corpo de técnicos da assisténcia social,
concomitante aos investimentos na industrializagcdo do pais, sinalizava
para \grolculos estreitos entre estes campos de produgdo e reprodugdo
social ™.

Outros campos ainda poderiam ser arrolados a esta relagdo, tais como o Servico
Social Rural, Servico Social das Forcas Armadas, Servigco Social da Imigracdo e o
Servico Social Internacional, porém, por conta da diversidade de campos e de
profissionais inseridas nestes, optamos por dar destaque as 4reas, tendo em vista a
importancia destas como setores privilegiados de atuacdo de trabalhadoras sociais no

Distrito Federal, no periodo pesquisado.

'8 VIEIRA, A. L. A colaboracio lhe bate a porta... — Visitadoras sociais e a biopolitica no cotidiano
operdrio (1944-1953). Rio de Janeiro: EQUERJ, 2013. p.17-18
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CONSIDERACOES

Esta pesquisa tem como elementos centrais as discussdes sobre o processo de
constituicdo do Servigo Social no Brasil enquanto categoria profissional tecnicamente
embasada e socialmente legitimada. Dentre as discussdes presentes neste processo,
foram privilegiados na pesquisa os aspectos relativos a constituicdo de um aparato de
regulamentacdo e prestacdes de servigos sociais a populacdo, em especial seu segmento
mais pauperizado, assim como os fatores presentes na formag¢do de um determinado
perfil de profissionais responsaveis pela atuacdo nestes servicos.

Como dito ao longo do trabalho, para uma efetiva andlise da assisténcia, é
fundamental considerar os elementos basicos que compdem seu universo: os assistidos,
as modalidades de assisténcia e aqueles que sao responsdveis por ela.

Partindo desta equac@o, o primeiro movimento que foi empreendido nesta
pesquisa corresponde a discussdo sobre a qualificacdo destes assistidos. Uma
qualificacdo que ndo se apresenta de forma estdtica, mas que corresponde a uma andlise
de um determinado periodo histérico, inserido em uma realidade dindmica e dentro de
uma determinada conjuntura. Nesta pesquisa, tendo como espaco de andlise a
experiéncia do Distrito Federal, os necessitados da assisténcia a quem nos referimos sao
os pertencentes a pobreza urbana, que sdo considerados como alvos prioritdrios de
intervengdo para a constituicdo de um modelo de nacdo forte, tido como carro-chefe do
Governo Vargas.

O investimento neste modelo de nagdo forte, que se oporia a concepgao do pais
como um imenso hospital, implicaria em duas frentes de andlise das acdes
governamentais: a construcio ideoldgica e o desenvolvimento de acdes concretas nos
pontos tidos como 6bices a este desenvolvimento.

No que tange a construcdo ideoldgica, a pesquisa nos mostra o esfor¢co de
Vargas em congregar personalidades da intelectualidade brasileira as pautas presentes
em seu governo, tendo como pontos de intersecdo a preocupacdo com a educacgdo,
cultura e saude, tidos como fatores essenciais para o desenvolvimento da nacdo. Fica
evidente na pesquisa o reconhecimento de Vargas da funcdo social dos intelectuais
como atores sociais vitais para difusdo de conceitos e mediacdo entre as aspiracdes

populares e politicas governamentais.
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Também se encontra em evidéncia o investimento deste governo nas areas de
educagdo, comunicagdo e cultura, como searas estratégicas para a difusdo das idéias do
regime. Como exemplos deste investimento, podemos apontar a criagdo do DIP e a
adocao de estratégias de comunicagdo com a populacio, tais como a Voz do Brasil ou o
uso de canais de comunicacdo ligados ao governo, tanto direta quanto indiretamente,
como a R4dio Nacional e o Jornal A Manha.

Estes canais teriam importante papel na ressignificacao da realidade social para a
populacdo, na transmissdo das idéias do governo para intervencdo nela e para
apresentacdo das categorias profissionais e servicos que passariam a intervir junto aos
segmentos populares. Neste sentido, a utilizacdo do material publicado no Jornal A
Manha possibilita identificar a relacdo entre os discursos publicados e as idéias
circulantes nas institui¢des vinculadas a assisténcia, mais especificamente no Servigo
Social.

Observar a frequéncia de publicacdes voltadas para a discussdo dos temas
relacionados ao Servico Social e a questdo social possibilita ainda identificar que boa
parte destes artigos e entrevistas é creditada a pessoas que possuiam relagdo organica
com o Servi¢o Social, em especial com as escolas e institui¢des governamentais.

Sendo este um periodo de estabelecimento de algumas das bases que
constituiriam o imagético social das categorias profissionais vinculadas ao Servigco
Social, € significativa a preocupacdo com a produgdo de contetidos que explicitem suas
possibilidades e propostas de intervencao dentro da realidade brasileira.

A preocupacdo com a elaboragdo de um arcabougo tedrico que refletisse a
realidade nacional também serviria para impulsionar a produ¢ido no ambito académico,
buscando aproximar a literatura utilizada em sua formacdo da realidade na qual estas
profissionais viviam e iriam desenvolver suas atividades profissionais. Desta forma, a
producdo de trabalhos para os eventos voltados para a drea social — a exemplo dos
apresentados no II Congresso Pan-americano de Servico Social e utilizados nesta
pesquisa — e a utiliza¢do dos trabalhos de conclusdo de curso das alunas das turmas de
Servico Social se tornam mais do que uma tentativa de sistematizacdo da pratica,
constituindo também espacos de producdo de literatura de referéncia nacional para
retroalimentar o processo de formacao de profissionais de Servi¢o Social.

A preocupacdo com a consolidacdo de uma imagem das trabalhadoras sociais
como profissionais técnicas seria, inclusive, a tonica central dos discursos expressos

tanto no interior do Servico Social, quanto nos espagos de didlogo com os segmentos da
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sociedade. Ainda que as trabalhadoras sociais fossem creditadas caracteristicas que
remetessem as percepcoes de género que reforcassem o espaco privado - o lar - como
um dominio predominante feminino e, por este motivo, a importancia da intervencao de
mulheres nas acdes voltadas para este espago, também se construia a nocdo de um
diferencial nesta intervencdo que seria pautado pela qualificacdo destas mulheres,
tornando-as mais aptas a atuar junto as outras mulheres.

Sendo o espago da vida privada um dos alvos de intervengdo da assisténcia
organizada através da acdo estatal em seu intento de combate e/ou atenuacdo dos
desajustamentos, a associa¢do da mulher ao ambiente privado do lar se torna o elemento
que lhe possibilita intervir no espaco publico de forma ativa, configurando um locus
formal de trabalho onde sua intervencdo € privilegiada e onde € estimulado o
desenvolvimento de uma intelectualidade prépria.

E neste sentido que uma das maiores polémicas referentes a esta primeira etapa
do Servico Social aparece neste estudo: a questdo referente ao recrutamento, selecio e
formacdo das profissionais. A preocupacdo com o investimento no desenvolvimento de
uma intelectualidade vinculada ao Servi¢o Social e oriunda das escolas nacionais leva a
discussdao sobre o grau de escolaridade e formacdo, que coloca em primeiro plano a
dificuldade de recrutar em ndmero necessario para o projeto de intervencdo social que
se apresentava ao Servigo Social brasileiro em oposi¢ao a defesa de uma selecdo mais
rigorosa das candidatas aos cursos de Servico Social. Esta discussdo englobaria as
grades curriculares minimas dos cursos, bem como a consideragdo do nivel de
escolaridade ideal para a formag¢do em Servico Social, perdurando por mais algumas
décadas, quando o ensino superior se torna a modalidade exclusiva de formacao em
Servigo Social.

A relac@o entre a Igreja e o Servico Social também emerge como um ponto
importante na andlise empreendida nesta pesquisa, porém, ainda que o aspecto
vocacional associado a profissdo se encontre explicitado em textos e obras do periodo, o
que nos chama a atencdo € exatamente a identificacdo de que esta nao se configura
como a Unica ou a mais importante contribuicao deste segmento ao desenvolvimento do
Servi¢co Social. O investimento da Igreja na preparacdo de uma intelectualidade que
pudesse representar seus interesses qualifica a intervengdo destes atores, fazendo com
que estes se destaquem pela qualidade de suas contribui¢cdes, a exemplo dos trabalhos

desempenhados por Stella de Faro e Levi Miranda, citados nesta pesquisa.
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A influéncia estadunidense neste periodo de organizacdo do Servi¢co Social
Brasileiro, infelizmente ainda pouco explorada na historiografia da profissdo, aparece
trazendo aspectos vinculados ao desenvolvimento da profissdo neste pais no periodo pds
IT Guerra Mundial e a politica de boa vizinhanca do governo Roosevelt, proporcionando
elementos que nos permitem compreender um pouco melhor as estruturas e padrdes que
serviram como material para a organizagdo da assisténcia em nosso pais.

A dificuldade em considerar esta parte da pesquisa como um espago de
consideragdes finais — e por isto a opcao de apenas nomea-la como Consideragoes — se
da pelo fato de que ao concluir esta pesquisa algumas impressoes ficam para a reflexao
no que tange a trajetéria do Servico Social no Brasil, abrindo espaco para a
continuidade de pesquisas nesta seara, tais como, a disputa de espago entre as categorias
profissionais vinculadas ao Servigo Social, as relacdes entre o Servico Social brasileiro
e as experiéncias de organizacdo do Servico Social nos paises pan-americanos € o
impacto da insercdo da presenc¢a masculina no Servigo Social.

Sdo questdes importantes que, ainda que tenham emergido durante a pesquisa,
nio puderam ser exploradas da forma como necessitam, por conta da necessidade de
priorizar o desenvolvimento das questdes que se colocaram como centrais neste estudo.

Considerando estas observacoes, acreditamos que esta dissertacao apresente uma
contribuicao concreta ao estudo da histéria da assisténcia, bem como do Servi¢o Social

especificamente.
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