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RESUMO

SILVA, Marcos Rubens Alves da. Mapeamento da producao intelectual da
Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser/MS. 2013. 20f. Projeto
(Especializacdo em Informacédo Cientifica e Tecnologica) — Fundacdo Oswaldo
Cruz, Instituto de Comunicacéao e Informacéo Cientifica e Tecnoldgica em Saude,
Rio de Janeiro, 2013.

A Escola de Saude Publica (ESP) Dr. Jorge David Nasser e a Escola Técnica do
Sistema Unico de Satde (SUS) denominada (ETSUS), Ena de Aratjo Galvéo,
atuam ha mais de vinte e cinco anos no processo de formacao dos profissionais
em saude no estado de Mato Grosso do Sul (MS), oferecendo cursos de pés-
graduacdo em nivel lato sensu (especializacdo) e estrictu senso (Mestrado e
Doutorado) e de nivel técnico profissionalizante, formando mais de sete mil
profissionais ao longo destes anos. Recentemente a Escola de Saude Publica
iniciou o desenvolvimento e implantacdo de um Observatdrio em Saude para
monitorar e acompanhar as situacfes de salde nas quatro regides do estado
através de seis eixos teméaticos. Destacou-se como prioridade do grupo de
pesquisa, identificar o que ja foi produzido sobre a tematica de "gestdo da forca
de trabalho em saude", nos cursos de pés-graduacédo oferecidos pela Escola de
Saude Publica, uma vez que a Escola Técnica do SUS ndo é uma fonte produtora
de informacédo cientifica, contudo ela participa efetivamente no processo como
consumidora de informacéo e usuaria desse servico. Neste sentido, pretende-se
conhecer a producéo intelectual e disponibilizd-la em um repositério temético. O
repositorio, portanto, atuara tanto como uma ferramenta de gestdo do acervo
documental, mas também propiciando a otimizacdo da acessibilidade, uso,
visibilidade, preservacdo e impacto desta producdo intelectual; deste modo,
auxiliando a retroalimentacdo das atividades de pesquisa e ensino dessas
instituicBes. Neste ultimo aspecto, colidindo com o que pretende o Observatorio
em Saude. Assim, espera-se que este projeto seja 0 primeiro passo para a
implantacdo de um repositorio tematico no intuito de se auxiliar a construcao do
Observatorio em Saude no Estado de Mato Grosso do Sul.

Palavras-chave: Acesso aberto. Escola de saude publica. Fontes de informacao.
Observatoério em saude. Repositério tematico.
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1. INTRODUCAO

A iniciativa da Escola de Saude Publica (ESP) Dr. Jorge David Nasser
em desenvolver e implantar um Observatorio em Saude surge da necessidade de
se aprimorar as condigfes de saude em Mato Grosso do Sul (MS), a partir da
verificacdo regional das demandas nos ambientes social, psicoldgico e fisico das
populacdes no estado. Essa proposta visa promover mudangas no contexto
social, politico e de gestdo em ambito local, contribuindo com informacdes e
pesquisas para dar suporte aos gestores no processo de tomada de decisdo a fim
de melhorar as condi¢fes de saude reduzindo as iniquidades existentes.

A Escola de Saude Pubica Dr. Jorge David Nasser e a Escola Técnica
do Sistema Unico de Saude (SUS) denominada (ETSUS), Ena de Aratjo Galvéo,
atuam h& mais de vinte e cinco anos no processo de formacgdo dos profissionais
em saude, no estado de Mato grosso do Sul oferecendo cursos em nivel lato
sensu (especializacao) e stricto senso (mestrado e doutorado) e a nivel técnico
profissionalizante, formando e capacitando mais de sete mil profissionais em

saude ao longo dos anos.

Essas instituicdes estdo vinculadas a Coordenadoria de Educacao na
Saude (COES) da Secretaria de Estado de Saude (SES) de Mato Grosso do Sul,
e exercem papel fundamental na prestacdo de servico de formacédo de recursos
humanos em saude desde 1986 no estado. A essa coordenadoria vincula-se
ainda a Biblioteca em Ciéncias da Saude (BCS), Dr. Sérgio Arouca, que tem
como missdo coordenar acfes que promovam O acesso e uso das fontes de
informacdo em salde como apoio ao ensino, pesquisa, extensdo e praticas
profissionais, contribuindo para a potencializagdo do conhecimento técnico e

cientifico junto a comunidade em que esta inserida.

Contudo, o desenvolvimento e implementacdo do observatério em
saude se apresenta como um desafio, posto que a informagéo cientifica a ser
utilizada se encontra ainda desorganizada, descentralizada, com parcos registros
em diferentes sistemas de informacédo e ndo preservada, sendo necessaria uma

intervencao de modo a realizar a sua organizagéo, gestao e preservacao.



Diante desse desafio, este projeto se prop0e a realizar 0 mapeamento
e identificacdo da producéo intelectual de pequeno quinhdo dessa informacéo,
concentrando os esforcos em um eixo tematico, que trata sobre a tematica de
“gestédo do trabalho de profissionais em saude”, no estado de Mato Grosso do Sul,
mais especificamente junto aos cursos de pds-graduacao oferecidos pela Escola
de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser.

E importante salientar, sobre o papel fundamental das Escolas
Técnicas do SUS (ETSUS) nesse contexto da pesquisa como formadoras de
recursos humanos em saude, e mesmo nao sendo fontes produtoras de dados e
informacdo cientifica para a construcdo de um repositorio tematico, elas
concomitantemente s&do potenciais usuarias desse servico de informacéo.
Portanto, promover a organizacdo do material existente junto a Biblioteca em
Ciéncias da Saude que também atende essa instituicdo, € primordial para o
alcance dos objetivos estabelecidos em sua misséo.

E, como forma de se lograr este objetivo, pretende-se utilizar o
repositério tematico como ferramenta de gestdo desse acervo documental, além
de propiciar a otimizacdo da acessibilidade, uso, visibilidade, preservacéo e
impacto desta producdo intelectual; deste modo, auxiliando a retroalimentagéo
das atividades de pesquisa e ensino dessas instituicoes.



2. JUSTIFICATIVA

A Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser e a Escola Técnica
do SUS (ETSUS) Ena de Araujo Galvao atuam ha mais de vinte e cinco anos no
processo de formacéo dos profissionais em saude no estado de Mato grosso do
Sul, oferecendo cursos em nivel lato sensu (especializacdo), estrictu senso
(mestrado e doutorado) e em nivel Técnico Profissionalizante, tendo formado e
capacitado mais de sete mil profissionais em saude ao longo dos anos, nesse

estado.

O Setor de Educacdo destas duas instituicbes vem trabalhando
exaustivamente na melhoria da capacitacdo de profissionais em saude para
atendimento as demandas do Sistema Unico de Saltde (SUS) no estado.
Contudo, carecem de informacédo para a reorientagcdo de seus processos de
trabalho, oferta de novos cursos ou capacitacdo especifica. Acredita-se que
essas instituicbes vem cumprindo com 0s seus papéis, mas ha uma necessidade
de que sejam desenvolvidas e/ou incorporadas novas acdes e novas tecnologias
para melhorar as informacdes contidas nas bases de dados existentes, das
pesquisas em andamento e de outras fontes, de forma a potencializar o uso das
informacdes em salde, visando apoiar a gestdo e a geréncia no ambito local

nessas instituicoes.

Pensando no aprimoramento e melhoria das condi¢cdes de saude no
estado, a Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser iniciou recentemente o
desenvolvimento e implantacdo de um Observatério em Saude, que surge da
necessidade de se verificar de forma acentuada e localizada as demandas nos
ambientes social, psicologico e fisico da populacdo no estado de Mato Grosso do
Sul, no sentido de estreitar e dirimir as iniquidades existentes por meio de estudos
e pesquisas pautadas em dados e informacdes oriundas das mais variadas bases

de dados.

O Observatério da Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser
esta sendo estruturado para analisar e estudar seis eixos tematicos distintos, a
saber: 1. CondicGes de vida e saude; 2. Capacidade instalada; 3. Financiamento e

gastos em saude; 4. Gestdo da forca de trabalho em saude; 5. Gestdo da



informacdo em saude; 6. Participacdo e controle social. No entanto, foi destacado
como maior importancia ao grupo de pesquisa, trabalhar o eixo tematico sobre
“gestdo da forca de trabalho em saude” no sentido de se valorizar e conhecer o
que ja foi produzido pelos cursos de pds-graduacao da Escola de Saude ao longo

destes vinte e cinco anos sobre essa tematica.

Diante dessa necessidade, levantam-se 0s seguintes questionamentos,
qual a producéo intelectual registrada produzida pelos cursos de pés-graduacéo
da Escola de Saude Publica?, como estas producdes estdo sendo gerenciadas de
forma a terem facil acesso e visibilidade?, quantas dessas producfes tratam
sobre a temética de “gestdo da forca de trabalho em saude”?

Atualmente a unidade que tem responsabilidade de gerenciar e cuidar
dessas producbes é a Biblioteca de Ciéncias da Saude Dr. Sérgio Arouca,
vinculada a COES, que as recebe da secretaria académica, setor responsavel
pelo processo de registro de entrega dos trabalhos. Contudo, sdo muitas as
dificuldades encontradas pela biblioteca e pelo profissional bibliotecéario, pois a
mesma ainda ndo conta com sistemas informatizados para gestdo do acervo e
materiais, faltam recursos humanos e infraestrutura tecnolégica adequada para o
atendimento das demandas, ocasionando deficiéncias, sobre tudo no tratamento
e gerenciamento das producdes e colecdes existentes.

Diante desse desafio € que se propde o projeto para realizar o
mapeamento e identificacdo da producao intelectual que versem sobre a tematica
de “gestéo do trabalho de profissionais em saude” no estado de Mato Grosso do
Sul junto aos cursos de pos-graduacao oferecidos pela Escola de Saude Publica
Dr. Jorge David Nasser. Espera-se que este projeto seja o0 primeiro passo para a
implantacdo de um repositorio tematico que balize e auxilie na implementacéo do

Observatorio de Saude.

Neste sentido, pretende-se que o repositério atue na otimizacdo dos
processos de gestdo da informacédo cientifica ao organizar, registrar, preservar,
dar visibilidade e garantia de acesso aos resultados da producao intelectual dos
cursos de pos-graduacéo da Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser, no
gue tange a “gestédo da forca de trabalho em saude” de profissionais em saude no

estado de Mato grosso do Sul.



Cabe ressaltar que as Escolas Técnicas do SUS (ETSUS), ndo séo
fontes produtoras de dados e informacgdo cientifica para a construcdo de um
repositério institucional ou tematico. Contudo, séo instituicbes formadoras de
recursos humanos em saude e potenciais usuarias desse servi¢co. Portanto,
promover a organizacdo do material existente junto a Biblioteca em Ciéncias da
Saude que atende essa instituicdo, € primordial para o alcance dos objetivos

estabelecidos em sua missao.

Dada a importancia do tema e posto o0 cenario que se apresenta, fica
implicito o desafio a Biblioteca de Ciéncias da Saude Dr. Sérgio Arouca e ao
profissional Bibliotecario em implementar esta iniciativa, no sentido de apoiar 0s
pesquisadores do Observatdrio em Saude e os gestores das Escolas vinculadas a
COES na elaboracdo de novos instrumentos e politicas de desenvolvimento
institucional e social voltados para a forca de trabalho do SUS, no ambito do
estado de Mato Grosso do Sul, além de promover a visibilidade das producdes
intelectuais destes cursos de pos-graduacdo como resposta a sociedade pelos

investimentos na realizacdo destas pesquisas.



3. REFERENCIAL TEORICO

“O que é percebido como importante e interessante é o que
tem chances de ser reconhecido como importante e
interessante pelos outros.” (BOURDIEU, 1983)*

O final do século XX foi marcado fortemente pelo avanco no
desenvolvimento e uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo e
principalmente pela popularizacdo da internet na década de 90. Tal fenbmeno
trouxe varios beneficios em termos de avanco cientifico, busca de novos
conhecimentos, lazer, comunicacdo, processamento de dados e a criagcdo de
diversos sistemas de informacao. Contudo, despertou no ser humano um grande
dilema no que diz respeito a saturacdo da informacao, pois a maguina substituiu o

papel e tornou-se a forma mais facil e pratica de acumular dados e informacdes.

Pensando nesses desdobramentos é que se tem investido no
desenvolvimento de acbes e sistemas que promovam a coleta, organizacdo e
tratamento dessas informacdes para facilitar e ampliar o desenvolvimento do
campo cientifico. Segundo Jannuzzi (2002) a area da saude teve uma crescente
demanda por informacfes sociais e demograficas para fins de elaboracdo de
estudos e monitoramento de politicas publicas e, nesse sentido, investe-se tempo,

recursos humanos e financeiros na organizacéo destas informacdes.

No entanto, ainda se busca consolidar iniciativas que integrem préticas
de gestdo da informacdo para a melhoria constante de suas acdes junto a
sociedade. Muito se evoluiu quanto ao tratamento e organizacdo dessas
informacdes por parte dos profissionais da informacdo e das instituicbes onde
estas sdo geradas permitindo seu uso e reuso quando necessario. Exemplo disso
sdo as iniciativas de acesso aberto que reforcou o sentido de se realizar o
tratamento adequado das fontes de informacao, de seus metadados e dos objetos
digitais existentes, a fim de promover o seu acesso de forma gratuita e a0 mesmo

tempo preservar essas informacdes a longo prazo.

! BOURDIEU, Pierre. O campo cientifico. In: ORTIZ, R. Bourdieu: Sociologia. S3o Paulo: Atica, 2003.
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A esse movimento integram-se as solucdes tecnoldgicas open source
(software livre) cada vez mais evidente nas instituicbes publicas como forma de
reduzir custas operacionais e ao mesmo tempo prestar contas devido a lei de
acesso aberto a informacdo e também a lei da transparéncia. No entanto, ainda,
encontram-se muitas informacdes fragmentadas e sem o tratamento adequado,
devido a compartimentalizacdo das diversas instituicbes que atuam no setor da
saude o que dificulta a alocacdo de recursos adequados para a melhoria dos

servicos prestados a populacéo.

Aperfeigoar tecnologias de planejamento e controle de informacdes no
ambito local é imprescindivel para fazer avancar a implementacdo e gestdo do
SUS nos estados e municipios. Com o desenvolvimento de acfes bem
planejadas e coordenadas é possivel realizar grandes transformacfes em ambito
local. A Carta de Ottawa promulgada na Primeira Conferéncia Internacional de
Promocéo da Saude, menciona que:

“[...] as estratégias e programas na area da saude devem adaptar-se as
necessidades locais através da construgéo, elaboracdo e implementacéo
de politicas publicas; criagdo de ambientes favoraveis a salde; reforgo a
acao comunitaria, desenvolvimento de habilidades pessoais e a
orientacdo dos sistemas e servicos em saude.” (BRASIL, 2001)

Esta afirmacé&o corrobora com as ac¢des que vem sendo empreendidas,
desde 1974, com a implantacao do primeiro observatério regional de saude.

3.1 Os Observatorios em Saude: Consideracdes e Finalidades

Os observatérios em saude surgem da necessidade de se verificar de
forma acentuada e localizada as demandas nos ambientes social, psicoldgico e
fisico das populacdes, no sentido de estreitar e dirimir as iniquidades existentes
por meio de estudos e pesquisas pautadas em dados e informacdes oriundas das
mais variadas bases de dados. (BRASIL, 2001).

Séo definidos por Siqueira e Carvalho (2003) como instituicbes sociais
de todo o mundo para iniciativas que visam estudar e observar uma variedade de
fenbmenos sociais. Dessa forma, um observatério tem como objetivo basico

acompanhar e monitorar um tema especifico de interesse podendo estudar
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diferentes aspectos de problemas relacionados direta ou indiretamente com as
condicdes de saude da localidade onde esté inserido.

Segundo Hemmings e Wilkinson (2003), o primeiro Observatorio de
Saude Regional surgiu na Franca, em 1974 com o objetivo de identificar
propostas que pudessem contribuir para a melhoria da qualidade de vida da
populacdo, atuando e auxiliando nas decisdes relacionadas com as politicas e
programas sociais e de saude. Ainda, segundo os autores, 0 primeiro
Observatorio de Saude Publica foi criado na Inglaterra, em 1990, na cidade de
Liverpool, com a finalidade de disponibilizar informagfes e relaciona-las com o
contexto e as perspectivas existentes, a fim de subsidiar as préaticas de vigilancia

em salde.

Siqueira e Carvalho (2003) mencionam que redes de sindicatos,
organizagbes comunitarias, agéncias multilaterais e governamentais e
universidades foram formadas ao longo das Ultimas décadas para descrever e
analisar o impacto das politicas econémicas nacionais e internacionais sobre a
saude das populacdes, e as mudancas no mundo do trabalho causadas pela
globalizag&o das politicas neoliberais e de desenvolvimento de recursos humanos

na area da saude.

Portanto, os observatorios séo instituicdes que geram novas fontes de
informacdo a partir de outras fontes primarias, pois sintetizam as informacdes
acessadas em areas especificas, possibilitando o fornecimento de respostas
rapidas, de acordo com a demanda, e sua implantacdo e implementacéo estao
relacionados com a consciéncia mundial crescente de que s6 se pode entender a
realidade "pensando globalmente e agindo localmente." (SIQUEIRA; CARVALHO,
2003).

Segundo Hemmings e Wilkinson (2003), os observatérios em saude
agregam duas fungdes, uma envolvendo diversos e diferentes parceiros nas suas
atividades, e outra produzindo e disponibilizando dados regionais relevantes de
alto nivel em um curto espaco de tempo, a fim de possibilitar e oferecer aos
gestores e grupos sociais argumentos necessarios na tomada de decisao, para a
melhoria das condicbes de saude de uma determinada localidade ou regido. A

partir desse entendimento do papel social dos observatérios para a reducdo das
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iniqguidades no campo da saude, iniciou-se um movimento timido, mas que trouxe

resultados satisfatérios em curto espaco de tempo.

De acordo com Novelli (2006) os observatorios nas Américas do Sul e
Central estdo focados nas questdes dos recursos humanos em saulde e na saude
dos trabalhadores dos servicos de saude devido aos esforcos empreendidos
pelos Ministérios da Saude do Brasil e de Costa Rica, com o apoio da
Organizacdo Pan-Americana da Saude (OPAS), na criacdo da Rede de
Observatorios em Recursos Humanos (Rorehs), no inicio dos anos 2000. Esta
rede é constituida por um conjunto de instituicdes de pesquisa e assisténcia que
busca contribuir para superar os desafios da consolidacéo e do fortalecimento do
Sistema Unico de Satde (SUS) no que se refere ao trabalho em salde e a
formacdo dos trabalhadores desse setor. (BRASIL, 2004).

No entanto, a preocupacao hoje com estes servicos prestados pelos
observatorios recai na atencdo em como tem sido tratada as fontes de informacéao
de forma que seja possivel localizar estas informacfes e ao mesmo tempo dar
retorno a sociedade sobre os resultados gerados por estes trabalhos que se
utilizam de recursos publicos, pois qualquer tipo de projeto que nao possibilita
divulgar informacdes sobre a sua producado e resultados, deixa de explicitar seu
papel e importancia social.

Por isso, se torna importante o papel da biblioteca na prestacédo desse
servico de coleta, organizacdo e tratamento das fontes de informacdo e
principalmente do profissional bibliotecario que possui condicbes de propor
solugbes adequadas a este tipo de demanda de acordo com seu perfil de

formacéo.

Contudo, vale salientar que se faz necessario promover um despertar
nos gestores e coordenadores dessas instituicbes sobre a importancia no
tratamento destas fontes de informacdo e ao mesmo tempo conduzi-los a
seguirem o movimento de acesso livre a informagéo cientifica com o uso de novas
tecnologias visando proporcionar uma projecéo e visibilidade de suas instituicoes

no cenario local, nacional e internacional.
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3.2 O Observatério em Saude da Escola de Saude Publica

A Escola de Saude Publica de Mato Grosso do Sul Dr. Jorge David
Nasser, surgiu da necessidade de preparar e qualificar em nivel lato sensu
(especializacdo) e strictu sensu (mestrado e doutorado) os recursos humanos
para o0 setor da saude e afins, visando ao desenvolvimento, sustentagdo e
efetivacdo dos principios doutrinarios do Sistema Unico de Saude (SUS) no
estado de Mato Grosso do Sul. (SANTOS; MATEUS, 2004).

Em relagdo a formacgdo técnica de nivel médio e profissionalizante,
cabe a Escola Técnica do Sistema Unico de Saude (SUS), denominada (ETSUS)
Ena de Arauljo Galvdo, a responsabilidade em formar e qualificar esses
trabalhadores em salde e outras clientelas para o exercicio profissional. Ambas
as escolas atuam h& mais de vinte e cinco 25 anos em educacdo em saude e
estdo vinculas a Coordenadoria Estadual de Educacdo na Saude (COES) da
Secretaria de Estado de Saude (SES) de Mato Grosso do Sul.

O Setor de Educacdo destas duas instituicbes vem trabalhando
exaustivamente na melhoria da capacitacdo de profissionais em saulde para
atendimento as demandas do Sistema Unico de SalGde (SUS) no estado.
Contudo, carecem de informacdo para a (re)orientacdo e retroalimentacdo de
seus processos de trabalho, andlises de impacto sobre a formacao e capacitacao

destes profissionais e oferta de novos cursos.

A principio essas instituicbes vem cumprindo com o seu papel, face os
nameros apresentados pelas secretarias escolar e académica, que mostraram a
formacdo nesses 25 anos de mais de cinco mil profissionais em nivel técnico e
aproximadamente dois mil profissionais em nivel de especializacdo, além da
realizacdo de varios eventos organizados por essas instituicbes em parcerias com

outras instituicdes de ensino.

Como resposta a esta necessidade das escolas de compreender a
evolucdo no processo de formacdo dos recursos humanos, foi proposto o
desenvolvimento e implantacdo de um Observatério em Saude pela Escola de
Saude Publica no final do ano de 2012, a fim de observar e estudar melhor essa

realidade da "gestdo do trabalho dos profissionais em salde" no estado de Mato
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Grosso do Sul, para avaliar possiveis melhorias no processo de gestdo e

capacitacdo desses profissionais ou até mesmo a criacao de novos cursos.

O observatorio em Saude ir4 atuar com base em seis eixos tematicos a
saber: 1. CondicOes de vida e saude; 2. Capacidade instalada; 3. Financiamento e
gastos em saude; 4. Gestdo da forca de trabalho em saulde; 5. Gestdo da
informacdo em saude; 6. Participagcdo e controle social. Essa estrutura foi definida
para permitir flexibilizacdo na atuacdo dos pesquisadores quanto as demandas
por informacdo dentro do estado, e, serdo realizadas por grupos de pesquisa
nomeados para tal finalidade, tendo como marco inicial no projeto piloto a

tematica do eixo quatro “Gestao da forga de trabalho em saude”.

No sentido de valorizar a histéria da instituicdo e verificar a producao
intelectual ja desenvolvida e registrada nos cursos de poés-graduacdo sobre a
tematica pretendida, definiu-se que o ambiente mais propicio para iniciar a
realizacdo do levantamento seria junto a Biblioteca em Ciéncias da Saude, que ha

vinte e cinco anos é a responsavel por armazenar e gerenciar essas producoes.

E importante ressaltar que durante o levantamento de informactes
para o projeto identificou-se que a Escola Técnica do SUS (ETSUS) ndo é uma
fonte produtora de dados ou informacédo cientifica para compor uma proposta de
repositorio institucional ou tematico. Contudo, é necesséario destacar o papel
fundamental dessa instituicdo como formadora de recursos humanos em saulde, e
a organizacdo da producao intelectual produzida pelos cursos de pés-graduacéo
da Escola de Saude Publica que estdo em posse da biblioteca, contribuira
significativamente no processo de formag&o dos alunos de ambas as instituicdes

e da comunidade em geral.

3.3 A Biblioteca em Ciéncias da Saude Dr. Sérgio Arouca

A Biblioteca em Ciéncias da Saude (BCS) Dr. Sérgio Arouca, vinculada
a Coordenadoria de Educagdo na Saude (COES), foi implantada em 23 de
outubro de 1989, com o objetivo de dar apoio as atividades da escola de Saude
Publica e da escola Técnica do SUS (ETSUS), através de acdes que promovam o

acesso e uso das fontes de informagdo em saude como apoio ao ensino,
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pesquisa, extensdo e praticas profissionais, contribuindo para a potencializacdo

do conhecimento técnico e cientifico junto a comunidade em que esta inserida.

Atualmente este espaco conta um profissional bibliotecario que € o
responsavel por toda a gestdo e planejamento dos servicos oferecidos, contudo
devido a ndo possuir recursos humanos e tecnologicos suficientes, algumas
atividades e processos ficam prejudicados, ndo sendo possivel dar retorno em
tempo habil as necessidades dos usuarios, e ate mesmo para promover 0
desenvolvimento de novos projetos de inovacdo para a biblioteca pela falta de

investimento financeiro especifico nesse setor.

A Dbiblioteca conta com um acervo de materiais impressos (livros,
periodicos, cartazes, mapas, teses, dissertacdes, monografias etc.), e 0os nao
impressos, como filmes cinematogréaficos, fotografias, fitas sonoras, discos,
microformas, cederrons, devedés, programas de computador etc.), apenas de

forma organizada e mantidos para leitura, visualizacéo, estudo e consulta.

Portanto, destaca-se o papel fundamental da biblioteca como um
agente interveniente nesse contexto, pois de acordo com Miller (1984) a
biblioteca € uma instituicao social dindmica, em permanente evolucédo, justamente
pelo fato de relacionar-se diretamente com os setores da sociedade no sentido de
promover a organizacdo, tratamento e transmissdo dos saberes registrados no

percurso da histéria.

[...] influenciada e influenciando a estrutura social que a circunda,
refletindo e contribuindo para o desenvolvimento social. [...]
responsavel pela organizacdo do conhecimento, a difusdo dos
produtos culturais e a administracdo do fluxo do conhecimento
registrado. (MULLER, 1984).

Em face dessa colocacédo as bibliotecas, por sua vez deverdo estar
preparadas para mudancas, redimensionando seus espacos, trabalhos, servicos e
produtos, acompanhando a evolucdo tecnologica disponivel, principalmente
voltada para um usuario (cliente) cada vez mais conhecedor de tecnologias e
consumidor de informacdo. Para os autores Drabenstott, Burman e Macedo
(1997) a transmisséo eletronica da informacdo da novo sentido a biblioteca, cujo
propésito é tornar o conhecimento acessivel aos usuarios finais, integrando

multiplas tecnologias disponiveis.
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Leite (2009) destaca que as bibliotecas detém a "legitimidade" para
obter e armazenar o material institucional. Contudo, € necesséario que as
instituicbes onde haja este servico percebam sua importancia e os seus gestores
promovam o0s esforcos necessarios para a melhoria e adequacdo a realidade.
Lemos (2008) menciona que a sobrevivéncia da biblioteca como instituicéo,
depende da adaptacdo dela em relacdo as mudancas politicas, sociais e
tecnoldgicas, o que por si s0, seria suficiente para deixar evidente que Ihe cabe
desempenhar uma importante funcdo, embora essa funcdo nem sempre alcance
pleno reconhecimento em todas as sociedades, por razfes de ordem histérica e
cultural.

Para Lemos (2008) as bibliotecas, sdo tidas basicamente como
repositérios de materiais impressos, onde € possivel ter uma visdo mais
adequada de sua funcdo quando encarada sob a perspectiva cultural, como
memo©ria coletiva do grupo social e, por extensdo, da prépria humanidade, e da
perspectiva de servico publico voltado para o fornecimento de informacdes,
conhecimentos registrados necessarios ao exercicio de atividades profissionais, e
de meios que ensejem a fruicdo do saber e o prazer da leitura.

Partindo dessa relacdo do papel social e institucional da biblioteca,
busca-se ao mesmo tempo verificar as fontes de informagao existentes para o
projeto do observatério e integralizar e fortalecer as acdes de promocdo da
biblioteca como instituicdo responsavel pelo processo de gestdo, organizacao,
preservacdo e acesso a producdo cientifica dentro da Coordenadoria de
Educacédo na Saude.

REPOSITORIO
INSTITUCIONAL

Figura 1. Modelo de integragdo para Repositdrio.
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3.4 Movimento de Acesso livre e os Repositérios Institucionais

O “Acesso Livre” emerge, em 2001, como uma tentativa de mudanca
no paradigma vigente da comunicacdo cientifica, em face das aspiracfes da
comunidade cientifica e de pesquisadores na atualidade. (HENNING, 2013).

As fontes de informacao sempre foram essenciais para que a pesquisa
pudesse prover continuidade ao estudo e trouxesse resultados para o avanco da
ciéncia e da tecnologia. Desse modo, as bibliotecas, que sempre exerceram um
papel importante no desenvolvimento da aprendizagem, do ensino e da
investigacdo, passaram de acervos exclusivamente fisicos para acervos hibridos,
ao disponibilizarem fontes de informacdo tanto no formato impresso quanto no
formato digital multimidia, acessivel a qualguer ponto de conexao com a Internet.

Castro, discorrendo sobre os efeitos da informacao na gestao da saude

para promocao de novos contextos, diz que:

‘o0 acesso a informagao organizada e adequada aos contextos locais e
globais pode contribuir para a elaboracdo de politicas sociais e de saude
gue atuem para minimizar as situacdes de iniquidade. Adiante afirma que
a promoc¢do do acesso e do uso da informacdo garante uma maior
participagdo da comunidade no processo de gestao local da salude e os
niveis desejaveis de desenvolvimento da cidadania”. (CASTRO, 2002).

Como afirma Leite (2009), os repositérios constituem inovacdo no
sistema de comunicagéo cientifica da ciéncia e no modo de gerenciamento desta
informacgédo. E, para tal, contempla a reunido, armazenamento, organizacgao,
preservacao, recuperacao e, por conseguinte, a ampla disseminacéo da producéo
cientifica, quer seja em um determinado tema, quer seja, de uma determinada
instituicao.

Neste contexto, a construcao de um repositério pode se destacar como
um marco na otimizacdo dos processos de gestdo da informacado cientifica,
gerando como resultado o amplo acesso aos resultados de pesquisas cientificas.
O pesquisador Leite (2009) aponta para varias justificativas para o uso do
repositério como ferramenta de gestdo da informacéo cientifica, tais como,
melhoria da comunicagdo cientifica; maximizacdo da acessibilidade, uso,
visibilidade e impacto da producdo do conhecimento cientifico; retroalimentagéo

das atividades de pesquisa cientifica e apoio as atividades de ensino e
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aprendizagem; além de contribuir para a preservacao deste conhecimento, dentre

outros aspectos.

Guimaraes e colaboradores (2009) ensinam que uma das justificativas
para o desenvolvimento e implementacdo de um repositério seria 0
aprimoramento do sistema de comunicacdo académica; se apresentando como
uma estratégia de gestdo de conteldos intelectuais. Ha diversos entendimentos
da importancia ou justificativa para o uso de um repositério, a partir de diferentes
perspectivas. O repositorio pode ser utilizado como um servico de informacgéo
com destaque no gerenciamento, organizacdo e acesso; mas também como uma
base de dados na web com func¢bes de interoperabilidade; ou até mesmo como
uma estratégia para consolidacdo do movimento de acesso aberto a producéo

intelectual ou ampliacédo da visibilidade de determinada producéo.

Com base no levantamento e nas necessidades verificadas, para esse
projeto, observa-se a aplicabilidade ao final do mapeamento e da organizacdo do
material existente, que sera viavel a implantacdo e implementacdo em uma

segunda etapa de um repositério tematico.

Segundo Leite (2009) os repositérios podem ser classificados como:

1) repositérios institucionais: voltados a producéo intelectual
de uma instituicdo, especialmente universidades e institutos
de pesquisa; 2) repositorios tematicos ou disciplinares:
voltados a comunidades cientificas especificas. Tratam,
portanto, da producao intelectual de areas do conhecimento
em particular; 3) repositérios de teses e dissertacdes
(Electronic Theses and Dissertation — ETDs): repositorios
que lidam exclusivamente com teses e dissertacfes. Muitas
vezes a coleta das muitas ETDs é centralizada por um
agregador. (LEITE, 2009).

A fim de somar esforcos e responder a questdo norteadora do grupo de
pesquisa, com relacdo ao que ja foi produzido sobre a tematica de “gestdo do
trabalho de profissionais em salde” no estado de Mato Grosso do Sul, contidas
nas producdes intelectuais dos cursos de pos-graduacao, oferecidos pela Escola

de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser, € que se propde o presente projeto.
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4. OBJETIVOS

4.1GERAL

Identificar a producéo intelectual sobre o tema gestdo do trabalho de
profissionais em saude no estado de Mato Grosso do Sul, produzidas pelos

cursos de pés-graduacao da Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser.

4.2 ESPECIFICOS

v Identificar quais cursos de pos-graduacao oferecidos pela Escola de

Saude Publica Dr. Jorge David Nasser;

v' ldentificar as fontes de informacao da producéo cientifica dos cursos de
pés-graduacédo da Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser;

v ldentificar a disponibilidade dos registros bibliograficos e documentos
na Biblioteca em Ciéncias da Saude da Escola de Saude Dr. Jorge

David Nasser;
v" ldentificar a disponibilidade em formato digital da producao cientifica;

v" Desenvolver metodologia de busca da producéo cientifica, produzidas
pelos cursos de pos-graduacdo da Escola de Saude Publica Dr. Jorge
David Nasser, sobre o tema "gestdo do trabalho de profissionais em

saude" no estado de Mato Grosso do Sul;

v' Desenvolver metodologia de monitoramento da producédo cientifica,
produzidas pelos cursos de pos-graduacao da Escola de Saude Publica
Dr. Jorge David Nasser, sobre "gestao do trabalho de profissionais em

saude" no estado de Mato Grosso do Sul.

v Propor implantacdo de um Repositorio Tematico com base na producgéo
intelectual levantada sobre a tematica de "gestdo do trabalho de

profissionais em saude" no estado de Mato Grosso do Sul.
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5. METODOLOGIA

Como se pretendeu argumentar até aqui, trata-se de um projeto de

mapeamento de fontes de informacao sobre a tematica de "gestédo do trabalho de

profissionais em saude"” no estado de Mato Grosso do Sul oriundas das

producdes cientificas dos cursos de pés-graduacéo lato sensu e estrictu sensu da

Escola de Saude Publica Dr. Jorge David Nasser.

Para que a proposta de mapeamento, identificacdo, coleta e

organizacdo dessas fontes de informacdo seja cumprida, determinou-se a

execucao do projeto em trés etapas distintas.

Etapa 1: Mapeamento, Identificacdo das Fontes de Informacao:

Verificar, junto a secretaria académica, quais os cursos de pos-graduacao
foram realizados desde a criacao da Escola de Saude Publica;

Identificar, junto aos atores (secretaria académica, professores e
coordenadores) responsaveis pelos cursos de poés-graduacdo, quais 0s
meios de divulgacado/comunicacdo da producao intelectual,

Identificar, junto a biblioteca da Escola de Saude Publica, a existéncia,
disponibilidade e organizacdo dos registros bibliograficos da producao
intelectual dos cursos de pos-graduacao;

Identificar, junto & biblioteca e a secretaria académica da Escola de Saude
Publica, a disponibilidade dos documentos em formato digital;

Definir para quais cursos de pés-graduacdo da Escola de Saude Publica a
metodologia de busca e monitoramento sera aplicada;

Definir os termos a serem utilizados na metodologia de busca e
monitoramento;

Propor, em face da disponibilidade e organizacdo dos registros
bibliograficos da producao intelectual dos cursos de poés-graduacdo, a
sistematica de pesquisa documental a ser adotada;

Quantificar em meio as producdes levantadas as que ndo possuem seus
objetos digitais disponiveis e providenciar a sua digitalizacdo, seguindo

critérios definidos para aplicacdo e uso em repositérios institucionais;
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Identificar o quantitativo da producéo cientifica produzida pelos cursos de
pos-graduacéo da Escola de Saude Publica, sobre "gestdo do trabalho de
profissionais em saude" no estado de Mato Grosso do Sul;

Identificar e coletar as informacdes dos metadados, do conjunto de
documentos selecionados;

Identificar por meio de registros documentais, possiveis restricbes de

direitos autorais para os documentos selecionados;

Etapa 2: Organizagéao e Estruturagcdo das Informagdes coletadas:

Organizar e registrar os dados bibliograficos dos documentos levantados
em planilhas de controle do Microsoft Excel;

Salvar os documentos em formato digital de acordo com as
recomendacdes existentes na literatura para aplicabilidade em um
repositorio institucional, a fim de garantir sua preservacao;

Disponibilizar ao grupo de pesquisa, as informacfes alcancadas a partir da

sistematica de busca utilizada;

Etapa 3: Monitoramento e Acompanhamento:

Propor metodologia de monitoramento, junto a secretaria académica e a
biblioteca da Escola de Saude Publica, em periodos regulares, conforme a
sistemética de organizacdo dos cursos de pdés-graduacdo previamente
selecionados.

Acompanhara trimestralmente junto aos atores responsaveis pelos cursos
de pés-graduacéo a existéncia de novas fontes de informacédo que possam
ser incorporadas a producao intelectual existente.

Propor a implantacdo de um Repositério Tematico com a producéo

cientifica especifica selecionada;
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6. RESULTADOS ESPERADOS

Espera-se que este projeto de mapeamento e identificacdo da
producdo intelectual, produzida pelos cursos de poés-graduacdo da Escola de
Saude Publica Dr. Jorge David Nasser sobre a teméatica de "gestdo do trabalho de
profissionais em saude" no estado de Mato Grosso do Sul, seja um marco
norteador para dar apoio aos pesquisadores no desenvolvimento e
implementacdo do Observatorio em Saude no sentido de promover a pesquisa
para a elaboracdo de novos instrumentos e politicas de desenvolvimento
institucional e social voltadas para a forca de trabalho do Sistema Unico de Satde
(SUS), no ambito do estado de Mato Grosso do Sul.

Pretende-se ainda a partir da identificacdo dessa producéo intelectual,
promover a visibilidade dessas producdes como resposta a sociedade sobre os
investimentos em pesquisa com a utilizacdo de recursos publicos e ao mesmo
tempo caminhar para uma proposta de implantacdo de um Repositoério Tematico
tanto na perspectiva de uma ferramenta de gestdo da informacdo, mas também
no propésito de garantir a organizacao, registro, preservagdo e acesso ao acervo
documental produzido nessa importante instituicdo do setor de formacdo de

recursos humanos em saude.

Por fim, a proposta de construcdo do repositorio atuara como balizador
para a implementacéo e efetivacdo do Observatério em Saudde, no intuito cabal de
torna-lo um instrumento social para fomentar os processos de tomada de decisédo
dos gestores e das instituicdes nas ac6es de saude no estado de Mato Grosso do
Sul.

Busca-se assim com esse projeto, legitimar a identidade da Biblioteca
em Ciéncias da Saude Dr. Sérgio Arouca, como uma instituicdo importante e
necessaria na perspectiva de servico publico, voltada para o fornecimento de
informagdes organizadas e preservadas, e promotora do acesso livre ao
conhecimento registrado, tAdo necessario ao exercicio das atividades estudantis e

profissionais em saude no estado de Mato Grosso do Sul.
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8. CRONOGRAMA

Este projeto terd um prazo de execucao estimado em 12 meses conforme as etapas a serem seguidas.

ATIVIDADES | MES-1 | MES-2 | MES-3 | MES-4 | MES-5

Etapa 1

Etapa 2

Etapa 3

Etapa 1: Mapeamento, Identificacdo e Coleta das fontes de informacéo;
Etapa 2: Organizacéo, Estruturacdo e Registro das fontes de informacéo;

Etapa 3: Acompanhamento e monitoramento para verificar inclusdo de novas fontes;
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9. ORCAMENTO
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O orcamento abaixo relaciona os recursos financeiros a serem

utilizados ao longo do projeto. Quanto a material de consumo serdo utilizados

aqueles disponiveis na Escola de Saude Publica e na Biblioteca.

QTDE. DESCRICAO U?\:IIL'JI%TFSO VALOR TOTAL
03 | Aquisicdo de Computadores R$ 1.500,00 R$ 4.500,00
01 | Scanner R$ 1.500,00 R$ 1.500,00
01 | Bolsista R$ 4.000,00 R$ 4.000,00
02 Estagiarios* R$ 0,00 R$ 0,00

TOTAL DO PROJETO R$ 10.000,00

*J4 existe parceria para a cedéncia de campo de estagio supervisionado

obrigatério (ndo remunerado) entre o Curso de Biblioteconomia do Instituto de

Ensino Superior da Funlec com a Escola de Saude Publica.
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