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RESUMO

Essa dissertacdo teve por objetivo propor um novo critério para a concessdo do
subsidio, na forma de tarifa social, para os servigos publicos de abastecimento de &gua e
esgotamento sanitario no Distrito Federal.

A aplicacdo de subsidios as contas de dgua e esgotamento sanitario no Brasil teve
inicio por meio de politica nacional da década de 1970 e foi novamente estimulada a partir da
edicdo da Lei Federal n°® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, atual marco regulatério do setor de
saneamento, que ainda acrescentou o papel das agéncias reguladoras como responsaveis pelo
valor cobrado pelas tarifas aplicadas no setor. Os resultados avaliados nesse estudo referem-se
a pertinéncia dos critérios adotados para a concessdo do subsidio na forma de tarifa social; ao
impacto da cobranca da tarifa pelos servicos de abastecimento de &gua e esgotamento
sanitario sobre a renda das familias do Distrito Federal e as formas alternativas de acesso a
agua e esgotamento sanitario, encontradas pelos estratos menos favorecidos em termos de
renda, na capital federal.

A partir da pesquisa realizada foi possivel demonstrar a relevancia da tarifa social
como subsidio a cobranca pelos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario;
conhecer os critérios utilizados e propor uma alternativa para a concessao deste beneficio.

Por altimo, foi possivel observar a importancia da aplicacdo da tarifa social, pelo
comprometimento observado na cobranca dos servicos de abastecimento de &gua e
esgotamento sanitario, sobre a renda das familias do Distrito Federal, considerado alto se

comparado a estudos nacionais e internacionais.

PALAVRAS-CHAVE: 1. Saneamento Baésico. 2. Tarifa Social. 3. Estrutura Tarifaria.

4. Subsidio Tarifario. 5. Abastecimento de Agua. 6. Esgotamento Sanitario.



ABSTRACT

This dissertation aimed to propose a new criterion for the grant of subsidy in the
form of social tariffs for public services of water supply and sanitation in the Federal District.

The application of subsidies to water bills and sewage in Brazil began through
national politics in the 1970s and was again stimulated from the enactment of Federal Law
n° 11.445, of January 5th, 2007, the current regulatory framework for the sector sanitation,
which also added the role of regulatory agencies as responsible for the amount charged by the
tariffs in the sector. The results evaluated in this study refer to the relevance of the criteria
adopted for the grant of subsidy in the form of social tariff; the impact of the fee collection for
water and sewage on the household income of the Federal District and alternative forms of
access to water and sanitation, found by the least advantaged in terms of income, in the
federal capital supply services.

From the survey it was possible to demonstrate the relevance of the social tariff
and subsidy billing for water supply and sanitation services; to know the criteria used and to
propose an alternative to granting this benefit.

Finally, we observed the importance of applying the social tariff, the impairment
observed in the collection of water and sanitation services on household income of the Federal

District, considered high compared to national and international studies.

KEYWORD: 1. Sanitation. 2. Social Tariff. 3. Tariff Structure. 4. Subsidy Tariff. 5. Water

Supply. 6. Sanitary Sewage.
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INTRODUCAO

Esta dissertacdo foi desenvolvida com o objetivo de avaliar os critérios adotados
para concessdo do subsidio, na forma de tarifa social, para os servicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario, como adotado pelo governo do Distrito Federal, desde 2006, a
luz das praticas de outras vinte e duas capitais brasileiras, onde atuam as Companhias
Estaduais de Saneamento Béasico — Cesbs.

O subsidio tarifario foi instituido no Brasil, no inicio da década de 1970, pelo
Plano Nacional de Saneamento — Planasa, que tinha como uma de suas justificativas a
organizacdo da oferta de abastecimento de agua e esgotamento sanitario em escala estadual,
formando aglomerados suficientemente abrangentes para a geracdo de economias de escala e
de escopo, com vistas ao subsidio cruzado.

A denominacdo tarifa social advém da regulamentacdo da cobranca pelos servicos
de energia elétrica. A Portaria n°® 817, de 28 de junho de 1985, do Ministério de Minas e
Energia — MME, determinou que o Departamento Nacional de Aguas e Energia Elétrica —
DNAAE constituisse Comissdo, sob sua coordenacdo, composta de dirigentes do setor
elétrico de cada regido do Pais, para preparar e apresentar, num prazo de 90 dias, proposta de
tarifas residenciais de cunho social e suas condicGes de aplicacdo, incluindo o perfil dos
consumidores de "baixa renda" a serem beneficiados. Entretanto, estas propostas ndo foram
apresentadas. Em 03 de novembro de 1995, apds a publicacdo da Lei Federal n° 8.987, de 13
de fevereiro de 1995 — Lei das Concessdes, 0 DNAEE publicou a Portaria n® 437, que criou a
Subclasse Residencial de Baixa Renda e estabeleceu as diretrizes gerais para classificacdo dos
consumidores. A Lei Federal n°® 10.438, de 26 de abril de 2002, garantiu recursos financeiros
para atendimento da subvengdo econémica destinada a modicidade da tarifa de fornecimento

de energia elétrica aos consumidores finais integrantes da Subclasse Residencial Baixa Renda.
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A partir da edicdo dessa lei, a Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL publicou a
Resolucdo n° 485, de 30 de agosto de 2002, que estabelecia os critérios de aplicacdo do
beneficio da tarifa social de baixa renda.

A Lei Federal n® 11.445, de 05 de janeiro de 2007, define subsidio como o
“instrumento econdmico de politica social para garantir a universalizagdo do acesso ao
saneamento basico, especialmente para populagdes e localidades de baixa renda”. Segundo
esta Lei, a edicdo de normas econémicas e financeiras relativa aos subsidios é de competéncia
da entidade reguladora, que podera adotar subsidios tarifarios — quando integrarem a estrutura
tarifaria — e ndo tarifarios ou fiscais — quando decorrerem da alocacdo de recursos
orcamentarios. A Lei n°® 11.445/2007 utiliza a expressao tarifa social no § 3° do art. 40,

conforme visto a seguir.

Art. 40. Os servicos poderdo ser interrompidos pelo prestador nas seguintes
hipoteses:

()

§ 3° A interrupcdo ou a restricdo do fornecimento de &gua por inadimpléncia a
estabelecimentos de sadde, a instituicBes educacionais e de internagdo coletiva de
pessoas e a usuario residencial de baixa renda beneficiario de tarifa social devera
obedecer a prazos e critérios que preservem condi¢fes minimas de manutencdo da
salide das pessoas atingidas.

Visando conhecer as praticas adotadas no setor de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario no Brasil, referentes a tarifa social, esta dissertacdo utilizou a
ferramenta de benchmarking para comparar os critérios adotados pelo Distrito Federal, para
concessdo deste subsidio tarifario, com outras vinte e duas capitais brasileiras, onde atuam
Companhias Estaduais de Saneamento Basico — Cesbs. Em uma segunda abordagem, foi
calculado o impacto da tarifa cobrada pelos servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitério na renda das familias do Distrito Federal.

Dentre os fatores que demonstram a relevancia deste tema, destacam-se: a Lei

Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007, as competéncias e responsabilidades inerentes a
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entidade reguladora, bem como a importancia do saneamento para a promocdo da saude da
populacéo e o0 acesso a agua, bem essencial a vida.

Neste contexto, o objetivo principal desta dissertacdo é propor um critério para
concessao do subsidio, na forma de tarifa social, que possibilite a aplicacdo do correspondente
subsidio tarifario a usuarios de baixa renda, de forma que o impacto da tarifa cobrada pelos
servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario ndo sobrecarregue o rendimento
das familias do Distrito Federal.

O trabalho possui 0s seguintes objetivos especificos:

i) pesquisar os critérios que tém sido adotados para a concessdo do subsidio na forma de
tarifa social, no Distrito Federal e em outras vinte e duas capitais brasileiras, onde
atuam as Cesbs, com base em dez variéveis selecionadas;

i) calcular o impacto da tarifa cobrada pelos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario na renda das familias do Distrito Federal; e,

iii) verificar formas alternativas de acesso ao abastecimento de agua e esgotamento
sanitario, encontradas pelas familias extremamente pobres do Distrito Federal.

Esta dissertacdo foi dividida em seis capitulos. O primeiro aborda o histérico da
politica de saneamento basico no Brasil, a partir dos anos 1960, incluindo o surgimento das
agéncias de regulacdo a partir de 1996. Apresenta também as defini¢des de subsidio e suas
principais formas de classificagéo.

O segundo capitulo apresenta os aspectos metodoldgicos e as fontes de
informacdo desta dissertacdo e abarca as variaveis selecionadas para pesquisar 0s critérios
adotados para concessdo do subsidio, na forma de tarifa social, no Distrito Federal e em outras
vinte e duas capitais onde operam as Cesbs. Também apresenta a metodologia utilizada para
calcular o impacto da tarifa cobrada pelos servigos de abastecimento de agua e esgotamento

sanitario na renda das familias, bem como as formas alternativas de acesso ao abastecimento



4
de agua e esgotamento sanitario, encontradas pelas familias extremamente pobres do Distrito
Federal. Para isso, foram utilizados dados dos sitios eletrénicos das Cesbs e suas respectivas
entidades reguladoras, inclusive da Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento
Basico do Distrito Federal — ADASA, da Pesquisa Distrital por Amostra de Domicilios —
PDAD/DF-2011 e do Cadastro Unico do Distrito Federal — 2011.

O terceiro capitulo apresenta um breve panorama sobre a prestacdo e regulacdo
dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no Distrito Federal e os
critérios adotados para concessao do subsidio, na forma de tarifa social.

No capitulo quarto sdo apresentados os resultados da pesquisa de benchmarking
realizada com o Distrito Federal e as outras vinte e duas capitais onde atuam as Cesbs,
utilizando dez variaveis selecionadas.

O quinto capitulo trata da demanda por agua dos consumidores residenciais do
Distrito Federal e procura calcular o impacto da tarifa cobrada pelos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario na renda das familias do Distrito Federal.
Também foram pesquisadas formas alternativas de acesso ao abastecimento de &gua e
esgotamento sanitario, adotadas por familias extremamente pobres, ou seja, aquelas que
apresentaram rendimento mensal per capita inferior a R$ 70,00, conforme dispbe a
regulamentacdo do programa “Bolsa Familia”, instituido pela Lei Federal n° 10.836, de 9 de
janeiro de 2004 e o art. 18 do Decreto n° 5.209, de 17 de setembro de 2004, que estabeleceu
esse valor, vigente até a presente data (novembro/2013).

O sexto e altimo capitulo traz a concluséo.



1. SANEAMENTO BASICO, REGULACAO E SUBSIDIO

A &gua é fundamental para a manutencdo da vida, sendo considerada como um
fator primordial na formacdo das aglomeracbes humanas (TCHOBANOGLOUS;

SCHROEDER, 1987).

O servico publico de abastecimento de agua, um dos componentes do saneamento

basico, é o responsavel pela 4gua tratada, para consumo humano.

1.1.SANEAMENTO BASICO
1.1.1. Breve historico do setor de saneamento basico no Brasil

Como um resumo, a figura 1, a seguir, apresenta um panorama sobre a
evolucdo do marco legal federal do setor de saneamento basico no Brasil a partir dos anos 30,

até a publicacdo da Lei Federal n°® 11.445, de 5 de janeiro de 2007.

Figura 1: Evolugdo do marco legal federal no saneamento

Decreto Decreto Lei 8666/193  Lei 9433197 Lelrggfﬂoo Lei 1 1445107
24643134 7347185 Normas para licitagio e  Poliiica Nacional de Ag;u.m Nagional s
Codigo de Aguas Tarmoida contratos de Rec HIdrI(‘m de Bguas
‘ Compromisso de administragdo pliblics LC 101100
Ajustamento de Estabelz e para i B M s
H * ; 3 . B espnszbiidade ) £ ]
Lei 5318/67 Lei 6528178 Congua : Lei 8987196 Q?g’;;;,"ﬁ’;;; .
Polftica Nacional  Dispbe schre as Reger;e de c{;ncessiéo e i .
de Sanzamento tarifas dos prestragdo de senigos s :
(PNS) e ciao  senvigos plblices i piblicos Decreto Lei 11079101
Conselho desancamento  L€] 2291186 i o 26 12198 Northas pars licitag3c
Nacional ce pasco eda  Extidgueo BNH 2 E 1Lbell 9074195 0 ¢ cofatagio de PPP
e sstabelece nomaspara  :Gonselho .
Saneamento o.ml‘as. A.n'oi;tra:, utdrgs & promogagio Hacional de P Lei 107’05
(CNS) pravidéncias plaidéneias { dasconcessdese P Hidricos  ©
i ! : radesrimsamiae L 5 G & JDepdssobe noimks
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No século XX, o principal marco histérico voltado para a unificacdo da politica
nacional no setor de saneamento basico foi a criacdo do Banco Nacional da Habitacdo — BNH,
em 1964, com a misséo de implantar um programa de desenvolvimento urbano.

Em 1967, o BNH foi encarregado de realizar o diagnostico inicial da situacdo do
setor de saneamento e nesse ambito criou-se o Sistema Financeiro do Saneamento — SFS, que
passou a centralizar recursos e a coordenar a¢oes no setor. (OHIRA; TUROLLA, 2005, pg. 7)

O Plano Nacional de Saneamento — Planasa, instituido em 1969, conforme a Lei
Federal n°® 5.318, de 26 de setembro de 1967, foi efetivamente iniciado somente dois anos
depois, em 1971.

Salles (2008, p. 27) afirma o seguinte sobre as Companhias Estaduais:

As Companhias Estaduais foram criadas a partir de 1962, por indugdo do Banco
Interamericano de Desenvolvimento — BID e da Superintendéncia do
Desenvolvimento do Nordeste - SUDENE (Costa, 1994). Em 1967 cerca de 37% da
populacéo brasileira era abastecida por elas. O modelo de organizagdo dos servigos
de saneamento, em escala estadual, era justificado por uma logica de conexao
econdmica e operacional dos servicos, fortemente baseada na prética de subsidios
cruzados. As areas de cobertura financeiramente viaveis gerariam excedentes
destinados a outras onde a receita tarifaria ndo fosse suficiente para cobrir o custo
pleno do servigo (Silva, 1999).

A partir do Planasa, a criagdo das Companhias foi estimulada e estendida em todos
os estados da federacdo. Embora propriedade dos governos estaduais, as Cesbs eram
subordinadas as diretrizes federais e deveriam obter a concessdo dos servicos de
saneamento dos municipios do seu respectivo estado e operar em forma de
monopolio.

Conforme Silva (2008, p. 30), sobre os servigos de agua e esgoto:

Um grande nimero de servicos, no Pais, porém, foi organizado ao longo das décadas
de 1930 a 1960, na forma de érgdos ou entidades municipais, principalmente a partir
do modelo de organizacdo do Servigo Nacional de Saude Publica, nos anos 1940,
que formava autarquias municipais competentes para prestar os servicos de forma
autbnoma, em ambito local. Com o Modelo SFS/Planasa, em inicio da década de
1970, os estados federados passaram a ter, em todo o pais, um papel central na
organizacdo da oferta e na prestacdo dos servigos de saneamento, que foram
formalmente segmentados no subconjunto “saneamento basico”, definido no escopo
estrito do abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

A principal justificativa do Planasa para a organizacdo da oferta em escala estadual
era a necessidade de formar aglomerados suficientemente abrangentes para a
geracdo de economias de escala e de escopo, com vistas ao subsidio cruzado em
favor das areas de operacdo mais cara e/ou com demanda menos solvavel.



;

Desta maneira, o Planasa promoveu o crescimento no nimero de Companhias
Estaduais de Saneamento Basico — Cesbs, com vistas a promover ganhos de escala e a
utilizacdo dos subsidios cruzados.

A Lei Federal n° 6.528, de 11 de maio de 1978, regulamentada pelo Decreto
n° 82.587, de 6 de novembro de 1978, estabeleceu os critérios para fixacdo das tarifas dos
servicgos publicos de saneamento basico a serem praticadas pelas Cesbs.

A referida legislacdo estabelecia normas gerais de tarifacdo, visando a
regulamentacdo dos estudos, a fixacdo e ao reajuste das tarifas dos servicos publicos de
saneamento basico integrados ao Planasa.

As Cesbs eram as responsaveis por propor planos, estudos e propostas tarifarias,
com vistas a reajustes e sua aplicacdo. O BNH analisava todas as proposicGes das Cesbs e 0
Ministério do Interior expedia normas gerais sobre a fixacdo de tarifas, o exercicio de sua
aplicacdo e fiscalizacdo, bem como autorizava o reajustamento das tarifas, apds sua aprovacao
pelo Conselho Interministerial de Pregos - CIP.

O Decreto n° 82.587/78 estabelecia que o Planasa tinha por objetivos
permanentes, dentre outros, a adequacdo dos niveis tarifarios as possibilidades dos usuarios,
sem prejuizo do equilibrio entre receita e custo dos servigos, levando em conta a
produtividade do capital e do trabalho. O Capitulo Il deste Decreto tratava dos aspectos

econdmicos e sociais da tarifa e dizia o seguinte:

Art.. 10 - Os beneficios dos servicos de saneamento basico serdo assegurados a
todas as camadas sociais, devendo as tarifas adequar-se ao poder aquisitivo da
populacdo atendida, de forma a compatibilizar os aspectos econdmicos com 0s
objetivos sociais.

Art.. 11 - As tarifas deverdo ser diferenciadas segundo as categorias de usuarios e
faixas de consumo, assegurando-se 0 subsidio dos usuarios de maior para os de
menor poder aquisitivo, assim como dos grandes para 0s pequenos consumidores.

Esses dois artigos apontam para um duplo direcionamento, sem que 0 primeiro

prevaleca sobre o segundo, isto &, observava-se a preocupacao em atender a toda populacao,
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bem como diferenciar os usuérios de acordo com sua capacidade de pagamento e por faixas
de consumo.

A Constituicdo da Republica de 1988 revogou o Decreto n°® 82.587/78. Assim,
para a definicdo tarifaria deixou de ser necessario que as Companhias Estaduais de
Saneamento Basico apresentassem propostas, para analise do BNH, reajustamento pelo
Ministério do Interior e aprovacdo do Conselho Interministerial de Precos - CIP, citado
anteriormente. Os governos municipais, nos casos dos sistemas municipais de abastecimento,
ou 0s governos estaduais, nos casos das Cesbs, passaram a ser responsaveis por estabelecer os
valores de suas respectivas tarifas, para os servigos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario.

A Lei n®11.445, de 5 de janeiro de 2007, revogou a Lei n° 6.528/78 e estabeleceu
diretrizes nacionais para 0 saneamento basico, destacando-se 0s seguintes principios
fundamentais: universalizacdo do acesso; ado¢do de métodos, técnicas e processos que
considerem as peculiaridades locais e regionais; articulagdo com as politicas de
desenvolvimento urbano e regional, de habitacdo, de combate a pobreza e de sua erradicacdo,
de protecdo ambiental, de promocéo da salde e outras de relevante interesse social, voltadas
para a melhoria da qualidade de vida, para as quais 0 saneamento basico seja fator
determinante; utilizac@o de tecnologias apropriadas, considerando a capacidade de pagamento
dos usuérios e a ado¢do de solugdes graduais e progressivas; além da adocdo de medidas de

fomento a moderacao do consumo de agua.

1.1.2. Conceitos

A Lei n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007, em seu artigo 3° define saneamento

basico como o conjunto de servicos, infraestruturas e instalacdes operacionais de:
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a) abastecimento de agua potavel: constituido pelas atividades, infraestruturas e
instalacdes necessarias ao abastecimento publico de agua potavel, desde a captagdo
até as ligacdes prediais e respectivos instrumentos de medicéo.

b) esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e instalacdes
operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposicdo final adequados dos
esgotos sanitarios, desde as ligacBes prediais até o seu lancamento final no meio
ambiente.

c) limpeza urbana e manejo de residuos sélidos: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalacdes operacionais de coleta, transporte, transbordo,
tratamento e destino final do lixo doméstico e do lixo originario da varrigdo e
limpeza de logradouros e vias publicas.

d) drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas: conjunto de atividades,
infraestruturas e instalagcGes operacionais de drenagem urbana de aguas pluviais, de
transporte, detencdo ou retencdo para 0 amortecimento de vazdes de cheias,
tratamento e disposicao final das aguas pluviais drenadas nas areas urbanas.

A partir da Lei 11.445/2007, o conceito de saneamento basico foi ampliado, além
dos tradicionais servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, passando a
compreender também os servicos de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, assim
como, drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas.

Esta Lei também estabelece que “os subsidios necessarios ao atendimento de
usuarios e localidades de baixa renda serdo, dependendo das caracteristicas dos beneficiarios e
da origem dos recursos: (...) Il - tarifarios, quando integrarem a estrutura tarifaria (...)”.

Para El Hage (2011, p. 3) “(...) entende-se por estrutura tarifaria o conjunto de
regras, métodos e processos que definem, da forma mais objetiva possivel, a diferenciacdo de
precos aos diversos produtos e/ou consumidores de um determinado mercado”.

A estrutura tarifaria deve conter tarifas que contemplem a viabilidade econémica
da empresa e, a0 mesmo tempo, considere os aspectos sociais dos servicos e a diferenciacao

dos consumidores.

A estrutura tarifaria é utilizada para aplicacdo da tarifa de agua e esgotos aos
usuarios do sistema de abastecimento de agua e esgotamento sanitario. Em tese o
preco nela especificado corresponde aos servicos de producdo e distribuicdo da
agua, coleta e disposicdo dos esgotos. Além destes servigos, seriam levados em
consideracdo diversos fatores, como previsdo para devedores e amortizacdo das
despesas, quantidade consumida, categorias (residencial, comercial, industrial ou
publica) e condicdo econdmica do usuario. A cobranga visaria compatibilizar a
viabilidade econbmica da empresa com o0s aspectos sociais dos servicos de
saneamento. (ASSIS et al., 2004, p. 9).



10

Para Bahia et al. (2008, p. 88) — que conceituam diversos termos utilizados na

regulacdo dos servicos publicos e de infraestrutura em um glossario — “tarifa social ¢ uma

estrutura de preco disponivel ao cliente de baixa renda para promover o acesso universal aos

servicos de infraestrutura. Tais tarifas envolvem geralmente metas de subsidios”.

A tarifa social, as demais tarifas para consumidores residenciais, as tarifas para

outras categorias de usuarios, como consumidores publicos, comerciais e industriais, formam

a estrutura tarifaria dos servicos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitéario.

A receita advinda dessas tarifas deve ser suficiente para promover a modicidade

tarifaria ao usuario e o equilibrio econémico-financeiro para o contrato firmado com o

prestador de servicos.

Vasconcelos (2004, p. 23, grifo do autor) define tarifa mddica, conforme a seguir.

Apesar de ndo haver consenso entre os estudiosos acerca dos requisitos para
caracterizacdo da tarifa modica para um determinado servico publico, entende-se
pacifica, por conter somente elementos essenciais, a definicdo que considera que as
tarifas serdo mddicas quando elas ndo impedirem que as classes que mais
necessitem da prestacéo do servico tenham acesso a ele.

Galvao Junior e Ximenes (2008, p. 251) afirmam que “uma tarifa modica pode ser

entendida como aquela que viabiliza os servigos prestados por empresas que trabalham com

custos eficientes e realizam investimentos prudentes”.

Duarte (2012, p. 35) apresenta duas definicdes sobre modicidade tariféria,

conforme a seguir.

Para Mukai (1995)%, se, por um lado, ndo ha como haver conceito determinado de
tarifa médica, por outro, ndo ha dividas de que a ideia de modicidade tarifaria deve
indicar uma tarifa proporcional a capacidade contributiva do usuério de determinada
modalidade de servico; ou seja, a tarifa mddica é um preco razoavel, ao alcance dos
USUArios.

A palavra mddica é derivada da palavra em latim modicus, que significa moderado,
parco, proporcionado, reduzido, e € sempre anotada no sentido de pequeno ou de
poucas consideraces. Na linguagem técnica do comércio, significa, especialmente
em relacdo aos precos ou ao custo das coisas, as favoraveis condi¢des ou condigdes
acessiveis em que se firmam os pre¢os de aquisicdo de mercadorias. A modicidade,
portanto, é uma qualidade ou condicdo de modico e opde-se a exorbitancia,

I MUKAI, T. Concessdes e Permissdes de Servigos Publicos: Comentarios a Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro
de 1995, e a Medida Provisoria n°1.107/95, das Concessdes do Setor Elétrico. Sdo Paulo: Saraiva 1995.
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qualidade e condicdo de exorbitante ou exagerado, anotada nos precos elevados ou
caros (Silva, 2004)2.

Para efeito da presente dissertacdo, o termo modicidade tarifaria estd associado a
tarifa dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario que seja acessivel as
familias de baixa renda. Entenda-se populacdo ou familia de baixa renda aquela que possui
renda familiar mensal per capita de até meio salario minimo ou renda familiar total de até trés
salarios minimos, conforme estabelece o Decreto Federal n® 6.135, de 26 de junho de 2007,
que dispde sobre o Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal. Este critério
foi escolhido por ser aquele utilizado pelas esferas governamentais federal, estadual e
municipal, desde a publicacdo do referido Decreto, para concessdo de beneficios, como o
relativo ao programa “Bolsa Familia”. Algumas agéncias reguladoras estaduais, como a
Ageéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do
Estado de Minas Gerais — ARSAE-MG, iniciaram estudos, a partir de 2012, para concessao

do subsidio na forma de tarifa social utilizando esse mesmo critério.

1.1.3. Formas de prestacdo dos servicos

O sistema de saneamento basico € complexo e pode ser prestado sob trés formas:
direta, indireta ou gestdo associada.
A Lei n® 11.445/2007 estabeleceu nos capitulos | e Il as formas possiveis de

prestacdo dos servigos.

Art. 3° Para os efeitos desta Lei, considera-se:

()

Il - gestdo associada: associacdo voluntaria de entes federados, por convénio de
cooperagdo ou consoércio publico, conforme disposto no art. 241 da Constituicao
Federal,

()

2 SILVA, P (2004) Vocabulario Juridico. Rio de Janeiro: Forense.
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Art. 8° Os titulares dos servicos publicos de saneamento basico poderdo delegar a
organizacdo, a regulacdo, a fiscalizacdo e a prestacdo desses servi¢cos, nos termos do
art. 241 da Constituicdo Federal e da Lei no 11.107, de 6 de abril de 2005.

Art. 9° O titular dos servicos formulara a respectiva politica pdblica de saneamento
béasico, devendo, para tanto:

fl) prestar diretamente ou autorizar a delegacdo dos servicos e definir o ente
responsavel pela sua regulacdo e fiscalizacdo, bem como os procedimentos de sua
atuacdo;

A prestacdo direta pode ser centralizada, quando exercida por um Orgao da
administracdo direta ou descentralizada, quando prestada por autarquia, empresa publica,
sociedade de economia mista ou fundacdo. Na prestacdo indireta ocorre a autorizacdo da
delegacdo, normalmente feita por licitacdo, mediante a assinatura de um contrato de
concessdo. A gestdo associada € feita por meio de um consorcio publico ou convénio de
cooperacdo, por exemplo, mediante a assinatura de um contrato de programa.

Salles (2008, p. 32) apresenta na figura 2, a seguir, a organizacdo juridico-

institucional da prestacao dos servicos publicos.

Figura 2: Organizacao juridico-institucional da prestacdo dos servigos publicos

régie direta
/ Centralizada régie indireta
. autarquia
Direta a
Descentralizada outorga empresa piblica soc. Econ.
Mista funadacéo
Prestacdo de Servicos
Publicos < Indireta (delegacdo com prévia licitag&o) Concessao
permisséo
autorizacéo
. ] orcio pibli
Gestdo associada | “On°0reo publico contrato de
programa
\ convénio de cooperagéo

Fonte: Salles, 2008.

Segundo dados do SNIS 2011 (2013b), os prestadores de servicos apresentam a

seguinte distribuicdo, conforme a quantidade de municipios atendidos: 25,73% s&o
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prestadores locais, que atendem a uma populacdo de quase 50 milhdes de pessoas; 0,40% sédo
prestadores microrregionais, que atendem aproximadamente 760 mil pessoas; e, 73,87% sédo
prestadores regionais, constituidos em sua maioria por Companhias Estaduais, que atendem a
uma populacao de aproximadamente 142 milhdes de pessoas.

A natureza juridica do prestador de servigos também é muito relevante, pois
conforme o documento Panorama do Saneamento Basico no Brasil (REZENDE et al., 2011),
determina diversos fatores, como o regime de cobranca, a regulacdo econdmica, formas de
remuneracdo do prestador, remuneracdo e recomposicdo dos investimentos, dentre outros.

O regime de cobranca pode ser: a) preco publico (tarifario), quando a adesdo ao
servico € voluntaria e contratual e b) tributéario, sob a forma de taxa, quando a adesdo é
compulsoria, para a utilizacéo efetiva ou potencial dos servigos (REZENDE et al., 2011).

A Lei n° 11.445/2007 estabelece que os servicos publicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario terdo a sustentabilidade econdmica e financeira assegurada,
mediante a cobranca dos servicos, preferencialmente, na forma de tarifas e outros precos

publicos, estabelecidos para cada um dos servigos ou por ambos conjuntamente.

1.2.REGULACAO

1.2.1. Evolucédo da regulacdo no Brasil

Importante salientar o papel que as agéncias reguladoras independentes
assumiram no Brasil, a partir dos anos 1990.

“Nas décadas de 1960 e 1970, o desenvolvimento da infraestrutura no pais deu-se
sobre um modelo institucional que intensificava a superposicdo entre responsabilidades
reguladoras e executivas, principalmente ap6s a vigéncia do Decreto-Lei 200, de 1967.”
(JUNIOR, 2006, p. 37). Consistia, basicamente, de uma autorregulacdo exercida pelas

proprias prestadoras de servicos.
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Conforme Proenca et al. (2009, p. 275): “O surgimento das agéncias reguladoras
no Brasil ocorreu durante o processo de reforma do Estado nos anos 1990, no qual setores da
infraestrutura tiveram seus controles acionarios abertos a participagdo da iniciativa privada”.
As primeiras agéncias reguladoras nacionais surgiram em meados dos anos 1990
para atuar junto aos setores de energia, petroleo e telefonia. Em seguida, foram surgindo
agéncias reguladoras estaduais e municipais para a regulacdo de outros segmentos, como
saneamento basico e gas canalizado.

A figura 3, a seguir, fornece um panorama da criacdo das agéncias reguladoras

brasileiras.
Figura 3: Leis de criacdo das agéncias reguladoras brasileiras
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(1) Criada por medida proviséna
(2) Originaimente denominada AGESAN, sendo modificada pels Lel 1. 758007
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Fonte: Proenca, 2009, p. 276.

Observa-se na figura anterior que das trinta e seis agéncias, vinte e cinco foram

criadas em um curto intervalo de tempo, compreendido entre 1997 e 2001.
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1.2.2. Regulacéo no setor de saneamento basico

A regulacdo no setor de saneamento basico ocorreu, em nivel nacional, com a
edicédo da Lei n® 11.445/2007, regulamentada pelo Decreto n° 7.217, de 21 de junho de 2010.
Note-se que quanto as tarifas, estas, posta em vigor a nova legislacdo, deveriam passar a ser
definidas por meio de uma entidade reguladora.

Galvéo Janior e Ximenes (2008, p. 82) afirmam que:

No novo modelo do setor, a definicdo tarifaria é feita, necessariamente, pelo ente
regulador (ndo mais pelo prestador, nem pelo poder concedente), que passa a ter a
obrigacdo de analisar os custos, controlar a alocagdo dos recursos auferidos, o0s
investimentos feitos, a qualidade dos servicos, 0 cumprimento das metas
estabelecidas, dentre outras ac¢Bes, implantando mecanismos que garantam a
adequada fiscalizacdo dos servicos e conciliem, na medida do possivel, o interesse
econdmico e o carater social dos servigos.

Nesse sentido, o Decreto n° 7.217/2010 traz dois conceitos essenciais no art. 2°;

Il - regulacdo: todo e qualquer ato que discipline ou organize determinado servigo
publico, incluindo suas caracteristicas, padrdes de qualidade, impacto
socioambiental, direitos e obrigacdes dos usuarios e dos responsaveis por sua oferta
ou prestacdo e fixacdo e revisdo do valor de tarifas e outros pregos publicos, para
atingir os objetivos do art. 27;

()

IV - entidade de regulacdo: entidade reguladora ou regulador: agéncia reguladora,
consorcio publico de regulacdo, autoridade regulatéria, ente regulador, ou qualquer
outro 6rgdo ou entidade de direito publico que possua competéncias préprias de
natureza regulatoria, independéncia decisdria e ndo acumule fungBes de prestador
dos servicos regulados.

O art. 22 da Lei n° 11.445/2007 estabelece, dentre os objetivos da regulacéo:

IV - definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico e financeiro dos
contratos como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficcia dos servigos e que permitam a apropriagdo social dos ganhos de
produtividade.

Essa determinacdo conferiu um papel essencial as agéncias reguladoras, que
devera observar sempre os dois lados, do prestador de servigos e do usuario.
Apesar da Lei n° 11.445/2007 e do Decreto n°® 7.217/2010, em 2013, menos da

metade dos municipios brasileiros apresentavam seus servicos de saneamento basico
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fiscalizados por agéncias reguladoras (ABAR, 2013), niUmero que ainda era 18% superior aos
dados publicados pela mesma instituicdo em 2012. (ABAR, 2012)

A seguir, observa-se na figura 4, um mapa com as agéncias reguladoras brasileiras
no setor de saneamento basico, participantes da Pesquisa Regulacdo 2013, realizada pela

Associacdo Brasileira das Agéncias Reguladoras — ABAR.

Figura 4: Mapa Geral das Agéncias Reguladoras no setor de saneamento basico
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Fonte: ABAR, 2013, p. 10.

De acordo com 0 mapa acima é possivel observar que somente dois estados ndo

apresentavam, na data da referida pesquisa, agéncias reguladoras, Roraima e Amapa.

1.2.3. Regulacédo Econdmica

O documento Panorama do Saneamento Basico no Brasil (REZENDE et al., 2011,

p. 181) define que:

Regulacdo econdmica dos servigos puUblicos, em especial aqueles em que haja
qualquer forma de cobranca direta dos usudarios ou de contraprestacéo definida, tem
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como principal objetivo fazer com que o prestador atue sempre com a maxima
eficiéncia e tenha justa remuneragdo, e que 0 usuario receba servigo de qualidade
pelo menor custo possivel.

A regulagdo econdmica procura a modicidade tarifaria para o usuario e o

equilibrio econémico-financeiro para o contrato firmado com o prestador de servicos.

Para atingir esse objetivo, o regulador devera observar o disposto no art. 23 da Lei

n°® 11.445/2007 a seguir:

Art. 23. A entidade reguladora editara normas relativas as dimensdes técnica,
econdmica e social de prestacdo dos servicos, que abrangerdo, pelo menos, 0s
seguintes aspectos:

| - padr@es e indicadores de qualidade da prestacdo dos servigos;

Il - requisitos operacionais e de manutencao dos sistemas;

I11 - as metas progressivas de expansdo e de qualidade dos servigos e 0s respectivos
prazos;

IV - regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como os procedimentos e prazos de
sua fixacgdo, reajuste e revisao;

V - medicéo, faturamento e cobranca de servicos;

VI - monitoramento dos custos;

VII - avaliacdo da eficiéncia e eficacia dos servigos prestados;

VIII - plano de contas e mecanismos de informacéo, auditoria e certificacdo;

IX - subsidios tarifarios e ndo tarifarios;

X - padrbes de atendimento ao publico e mecanismos de participacdo e informacéo;
X1 - medidas de contingéncias e de emergéncias, inclusive racionamento;

XIl - (VETADO).

A Lei 11.445/2007 estabelece diversos pontos a serem observados pela entidade

reguladora, principalmente em relagdo aos aspectos econdémicos, conforme discriminado a

sequir.

Art. 3°. Para os efeitos desta Lei, considera-se:

()

VIl - subsidios: instrumento econdmico de politica social para garantir a
universalizacdo do acesso ao saneamento basico, especialmente para populagdes e
localidades de baixa renda;

Art. 23. A entidade reguladora editard normas relativas as dimensbes técnica,
econdmica e social de prestacdo dos servicos, que abrangerdo, pelo menos, os
seguintes aspectos:

()

IV - regime, estrutura e niveis tarifarios, bem como os procedimentos e prazos de
sua fixacdo, reajuste e revisdo;

()

IX - subsidios tarifarios e ndo tarifarios;

Art. 29. Os servigos publicos de saneamento bdasico terdo a sustentabilidade
econdmico-financeira assegurada, sempre que possivel, mediante remuneracéo pela
cobranca dos servicos:

| - de abastecimento de &gua e esgotamento sanitario: preferencialmente na forma de
tarifas e outros precos publicos, que poderdo ser estabelecidos para cada um dos
servigos ou para ambos conjuntamente;
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Il - de limpeza urbana e manejo de residuos solidos urbanos: taxas ou tarifas e
outros precos publicos, em conformidade com o regime de prestacdo do servigo ou
de suas atividades;

111 - de manejo de aguas pluviais urbanas: na forma de tributos, inclusive taxas, em
conformidade com o regime de prestacdo do servigo ou de suas atividades.

§ 1° Observado o disposto nos incisos | a Il do caput deste artigo, a instituicao das
tarifas, precos publicos e taxas para os servicos de saneamento basico observara as
seguintes diretrizes:

| - prioridade para atendimento das func@es essenciais relacionadas a satide publica;
Il - ampliacéo do acesso dos cidadéos e localidades de baixa renda aos servigos;

I11 - geragdo dos recursos necessarios para realizacdo dos investimentos, objetivando
o cumprimento das metas e objetivos do servigo;

IV - inibicdo do consumo supérfluo e do desperdicio de recursos;

V - recuperagdo dos custos incorridos na prestacdo do servico, em regime de
eficiéncia;

VI - remuneracdo adequada do capital investido pelos prestadores dos servicos;

VIl - estimulo ao uso de tecnologias modernas e eficientes, compativeis com os
niveis exigidos de qualidade, continuidade e seguranca na prestacao dos servigos;
VI1II - incentivo & eficiéncia dos prestadores dos servicos.

§ 2° Poderdo ser adotados subsidios tarifarios e ndo tarifarios para os usuarios e
localidades que ndo tenham capacidade de pagamento ou escala econdmica
suficiente para cobrir o custo integral dos servigos.

Art. 30. Observado o disposto no art. 29 desta Lei, a estrutura de remuneracéo e
cobranca dos servicos publicos de saneamento bésico podera levar em consideracéo
0s seguintes fatores:

| - categorias de usuarios, distribuidas por faixas ou quantidades crescentes de
utilizagdo ou de consumo;

Il - padrdes de uso ou de qualidade requeridos;

Il - quantidade minima de consumo ou de utilizagdo do servico, visando a garantia
de objetivos sociais, como a preservagdo da sadde publica, o adequado atendimento
dos usuarios de menor renda e a protecdo do meio ambiente;

IV - custo minimo necessario para disponibilidade do servico em quantidade e
qualidade adequadas;

V - ciclos significativos de aumento da demanda dos servigos, em periodos distintos;
VI - capacidade de pagamento dos consumidores.

Art. 31. Os subsidios necessarios ao atendimento de usudrios e localidades de baixa
renda serdo, dependendo das caracteristicas dos beneficiarios e da origem dos
recursos:

I - diretos, quando destinados a usuarios determinados, ou indiretos, quando
destinados ao prestador dos servigos;

Il - tarifarios, quando integrarem a estrutura tarifaria, ou fiscais, quando decorrerem
da alocagdo de recursos orcamentarios, inclusive por meio de subvencdes;

I11 - internos a cada titular ou entre localidades, nas hipoteses de gestdo associada e
de prestacdo regional.

Observa-se na citagdo anterior, mais especificamente no art. 30, inciso Ill, que a
cobranca dos servigos publicos poderd levar em consideragdo a quantidade minima de
consumo ou de utilizagdo do servigo. Nesse ponto, a Lei estabelece a possibilidade de
cobranca de um valor minimo ou faturamento minimo. J& o inciso 1V, do mesmo art. 30, ao

tratar do custo minimo necessario para disponibilidade do servigo, oferece a possibilidade de
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cobranca da tarifa em duas partes, na qual ha uma cobranca fixa, denominada tarifa de

disponibilidade, somada a cobranca da tarifa calculada pelo volume consumido/faturado.

Pindyck e Rubinfeld (2006, p. 339) afirmam que a tarifa em duas partes ¢ “a

forma de precificar na qual se cobra dos consumidores uma taxa de entrada e uma taxa de

utilizagao”.

A tarifa em duas partes esta relacionada com a discriminagdo de preco e representa
mais um recurso para a captacdo de excedente do consumidor. Ela exige que os
consumidores paguem uma tarifa inicial para ter o direito de adquirir um produto. A
partir dai, eles pagam uma taxa adicional para cada unidade de produto que
pretendam consumir. (PINDYCK E RUBINFELD, 2006, p. 339).

A Nota Técnica n° 04/2012, de 12 de marco de 2012, da Coordenadoria Técnica

de Regulacdo e Fiscalizacdo Econémico-Financeira, da Agéncia Reguladora de Servicos de

Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais — ARSAE-

MG, define tarifa de disponibilidade.

A tarifa de disponibilidade, cobrada de tots os clientes independentemente do
consumo medido, visa cobrir parte dos custos fixos da prestadora relacionados a
disponibilizacdo aos usuérios de redes de distribui¢do de agua e de coleta de esgoto
e de capacidades de tratamento das estacdes de agua e de esgoto. Ja a tarifa por
volume incide sobre o consumo real dos clientes, complementando a receita de
modo a permitir a continuidade, universalizacdo e melhora da qualidade dos servicos
prestados. A tarifa por volume é progressiva, elevando-se com o nivel de consumo
do usudrio, seguindo a l6gica da escassez.

A Lei Distrital n°® 442, de 10 de maio de 1993, que dispde sobre a Classificacdo de

tarifas dos servicos de Agua e Esgotos do Distrito Federal, estabelece no § 1° do art. 2° que

“A conta minima de &gua resultard do produto da tarifa minima pelo consumo minimo, que

sera de 10 m® mensais por economia, para todas as categorias de consumo”.

A tarifa minima dos servigos publicos de abastecimento de &gua e esgotamento

sanitario no Distrito Federal, no ano de 2013, para a categoria residencial, era de R$ 1,55 na

classe popular e R$ 2,07 na classe normal, para consumos de até 10 m®.

Assim, para o consumo minimo de 10 m?, o valor minimo a pagar, ou seja, 0

faturamento minimo, é a multiplicagdo do valor da tarifa minima pelo consumo minimo.
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Portanto, para a categoria residencial, em 2013, no Distrito Federal, o faturamento minimo de

cada conta foi de R$ 15,50 e R$ 20,70, respectivamente, para as classes popular e normal, em
relacdo aos servigos de abastecimento de agua.

A Resolucio n° 14, de 27 de outubro de 2011, da Agéncia Reguladora de Aguas,

Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal — ADASA, define faturamento minimo

como:

Valor minimo a ser pago pela prestacdo do servigco publico de abastecimento de
dgua e de esgotamento sanitério, de acordo com o estabelecido nesta Resolucao,
com o objetivo de cobrir o custo minimo necessario para disponibilidade do servico
em quantidade e qualidade adequadas.

Alguns outros aspectos da Lei n® 11.445/2007 merecem destaque. A referida Lei
conceitua subsidio como instrumento econdmico de politica social para garantir a
universalizacdo do acesso ao saneamento basico, especialmente para populacdes e localidades
de baixa renda. Também estabelece que poderdo ser adotados subsidios tarifarios e ndo
tarifarios para os usuérios e localidades que ndo tenham capacidade de pagamento ou escala
econbmica suficiente para cobrir o custo integral dos servicos. Ainda, acrescenta, conforme

art. 31 que:

Art. 31. Os subsidios necessarios ao atendimento de usuarios e localidades de baixa
renda serdo, dependendo das caracteristicas dos beneficiarios e da origem dos
recursos:

| - diretos, quando destinados a usuarios determinados, ou indiretos, quando
destinados ao prestador dos servi¢os;

Il - tarifarios, quando integrarem a estrutura tarifaria, ou fiscais, quando decorrerem
da alocagdo de recursos orcamentarios, inclusive por meio de subvencdes;

I11 - internos a cada titular ou entre localidades, nas hipoteses de gestdo associada e
de prestacdo regional.

Observa-se também que a Lei n® 11.445/2007 enfatiza a questdo de usuérios e
localidades que ndo tenham capacidade de pagamento, abrindo a possibilidade de qualquer

forma de subsidio, direto ou indireto, tarifario ou fiscal.
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A Lei n°® 11.445/2007 estabelece, ainda, em seu artigo 30 que a estrutura de

remuneracdo e cobranca dos servicos publicos de saneamento basico poderd levar em

consideracdo os seguintes fatores:

| - categorias de usuarios, distribuidas por faixas ou quantidades crescentes de
utilizacdo ou de consumo;

Il - padrdes de uso ou de qualidade requeridos;

I11 - quantidade minima de consumo ou de utilizacdo do servigo, visando a garantia
de objetivos sociais, como a preservacao da salde publica, o adequado atendimento
dos usuarios de menor renda e a protecdo do meio ambiente;

IV - custo minimo necessario para disponibilidade do servico em quantidade e
qualidade adequadas;

V - ciclos significativos de aumento da demanda dos servigos, em periodos distintos;
e

VI - capacidade de pagamento dos consumidores.

O destaque da capacidade de pagamento dos consumidores possibilita a utilizacéo

da renda como critério para concessao do subsidio na forma de tarifa social.

O legislador se preocupou em considerar a capacidade de pagamento do usuario;

incentivou o consumo eficiente, ao permitir o estabelecimento de categorias de usuérios e

faixas de consumo; bem como, estabeleceu uma quantidade minima de consumo de modo a

preservar a saude publica, 0 meio ambiente e o atendimento aos usuarios de menor renda.

A Lei 11.445/2007 estabelece algumas diretrizes, como para a instituicdo das

tarifas, precos publicos e taxas para os servicos de saneamento basico, conforme dispde o § 1°

do art. 29:

| - prioridade para atendimento das funcdes essenciais relacionadas a sadide publica;
Il - ampliacéo do acesso dos cidadéos e localidades de baixa renda aos servigos;

I11 - geragdo dos recursos necessarios para realizacdo dos investimentos, objetivando
0 cumprimento das metas e objetivos do servico;

IV - inibicdo do consumo supérfluo e do desperdicio de recursos;

V - recuperagdo dos custos incorridos na prestacdo do servigo, em regime de
eficiéncia;

VI - remuneracgdo adequada do capital investido pelos prestadores dos servicos;

VIl - estimulo ao uso de tecnologias modernas e eficientes, compativeis com o0s
niveis exigidos de qualidade, continuidade e seguranca na prestacao dos servigos;
VI1II - incentivo a eficiéncia dos prestadores dos servicos.

Os aspectos mencionados acima indicam a responsabilidade do regulador em

estabelecer uma tarifa adequada as condi¢des socioecondmicas do usuério, definindo o



22
subsidio e os critérios para sua concessao, de forma adequada, contudo, sem incentivar o

desperdicio.

1.3.SUBSIDIOS

Os servigos publicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario dependem
de investimentos que apresentam um longo prazo de maturacdo. Além disso, 0s custos de
operacdo sdo elevados. Por isso, muitos paises, historicamente, utilizam o subsidio publico
como principal mecanismo de financiamento para a universalizagdo e garantia de acesso aos
usuérios de baixa renda.

No documento Panorama do Saneamento Bé&sico no Brasil (REZENDE et al.,
2011, p. 194) encontra-se a seguinte referéncia a subvencéo ou subsidio publico ou privado,

com base no texto da Lei n°® 11.445/2007:

(...) for vinculado a determinado servico publico passivel de cobranga do usudrio e
for instituido como parte de sua politica publica, devidamente regulamentada,
visando financiar parcial ou integralmente a sua disposi¢do e prestagdo “para os
usuarios e localidades que ndo tenham capacidade de pagamento ou escala
econdmica suficiente para cobrir o custo integral dos servigos” (art. 29, § 2°, da Lei
n° 11.445/07).

Observa-se a relevancia do subsidio para a integracdo dos usuarios de baixa renda

aos servicos publicos.

1.3.1. Definicéo

A Lei n° 11.445/2007 define em seu artigo 3°, inciso VII, subsidio como o
instrumento econdmico de politica social para garantir a universalizacdo do acesso ao

saneamento basico, especialmente para populagdes e localidades de baixa renda.
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“A subvengdo ou subsidio publico corresponde aos recursos transferidos por

determinado ente publico para outros entes ou entidades pablicas, titulares ou prestadores de

servicos” (BRASIL, 2011, p. 194).

Bahia et al. (2008, p. 86) definem subsidio como:

Uma forma de redistribuicdo de renda. Esta pode ser uma concessdo direta a uma
pessoa ou uma companhia para ajudar a essa entidade (como com o pagamento do
governo para cobrir os gastos para construir uma ligacdo que permita que um cliente
acesse a rede). Ou, pode ser fornecido sob a forma de um preco reduzido para um
bem ou um servico regulado. Um subsidio pode ser transparente ou pode ser
escondido, ou ndo muito bem entendido. Frequentemente, aqueles que recebem
subsidios ndo sdo cidaddos de saldrio baixo. Um subsidio do Estado pode
igualmente ser concedido a um fornecedor para cobrir custos para prestar servicos a
clientes rurais de custo elevado. Ou, um pre¢o uniforme aos clientes (ndo obstante o
custo do servico) envolverd um subsidio cruzado.

Os subsidios podem ser classificados de diversas maneiras conforme demonstrado

na proxima secao.

1.3.2. Classificacdo

Ferro e Lentini (2013, p. 12) afirmam que os subsidios podem ser classificados de

diversas formas:

a) dependendo da razdo (oferta ou demanda);

b) quanto ao que é subsidiado (ligacdo, consumo ou investimento);

€) quanto a quem recebe (fornecedores, prestadores ou Usuarios);

d) quanto a amplitude (universal ou dirigida a um grupo);

e) quanto a fonte de financiamento (tarifarios ou fiscais);

f) quanto a forma de distribuicdo (direto ou cruzado).

Subsidios a oferta, no caso dos servicos publicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitério, sdo os subsidios aos prestadores de servicos. Os subsidios a
oferta podem ocorrer de diferentes formas: fornecimento de infraestruturas com
financiamento pelo or¢amento publico, fornecimento de insumos utilizados na
producéo a precos menores que os de mercado, isencdo de impostos, transferéncias
diretas para a cobranca de tarifas ou taxas mais baixas a serem pagas por USUarios.
(FERRO e LENTINI, 2013, p. 12).
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Subsidios a demanda devem considerar a condi¢do dos usuarios, de acordo com o
volume consumido, o nivel de servico prestado (cobertura) ou as caracteristicas dos usuarios.

Subsidios a ligacdo domiciliar correspondem aos investimentos que visam ampliar
a cobertura por rede de abastecimento com vistas ao atendimento universal. Ha4 uma relevante
distingdo entre o subsidio a conexdo a rede e o subsidio ao consumo: enquanto 0 primeiro
ocorre a partir de um Unico investimento localizado no tempo, o segundo se da de forma
continuada.

Subsidio ao consumo é aquele fornecido ao usuério, individuo, ja conectado ao
sistema de abastecimento. A cobranga pode ocorrer por meio de taxa, quando a adesdo é
compulsoria, para a utilizacdo efetiva ou potencial dos servicos, ou por meio de tarifa, quando
a adesdo ao servigo é voluntaria e contratual. Subsidio ao consumo € caracterizado pela
ado¢cdo de um valor reduzido para aqueles usuarios gque possuem um CONSUMO MeNor,
incentivando a economia de agua. Pode ser concedido por meio de subsidio direto ou subsidio
tarifario.

Os subsidios podem ser classificados quanto as suas fontes de financiamento em

tarifarios ou fiscais. Quanto a forma de distribuicdo podem ser diretos ou cruzados.



Quadro 1: Taxonomia do subsidio a demanda
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mediante
desconto)

Financiamento
preferencial da
conexao

Fonte: Adaptado de Ferro e Lentini, 2013.

O quadro anterior demonstra as diversas formas de subsidio a demanda, segundo
Ferro e Lentini (2013). Algumas formas sdo incomuns no Brasil, como torneira pablica e
reducdo da tarifa em troca de trabalho ou materiais. Observa-se, entretanto, a tarifa social —
ponto central desta dissertacdo — que é destinada aos estratos mais desfavorecidos e aos que

ndo comprovem meios de subsisténcia. Neste ultimo caso, as familias potencialmente
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elegiveis devem concluir um procedimento e solicitar o beneficio. Essa situacao sera avaliada
para fins de julgamento pela procedéncia ou ndo de enquadramento nos critérios para
recebimento do beneficio, na forma de tarifa social.

Conforme conceitua a propria Lei n° 11.445/2007, subsidios tarifarios sdo aqueles
que integram a estrutura tarifaria e subsidios fiscais, ou ndo tarifarios, decorrem da alocacao
de recursos orcamentarios, inclusive por meio de subvencdes.

Dentre as formas de subsidio tarifario, ttm-se o subsidio cruzado, conforme Ferro
e Lentini (2013) Caso ocorra entre usuarios do mesmo servico, do mesmo prestador de
servicos e na mesma localidade denomina-se subsidio cruzado interno. Caso ocorra entre
usuarios do mesmo servico, entre localidades diferentes, podendo ser ou ndo do mesmo
prestador, denomina-se subsidio cruzado externo.

Na Lei n° 11.445/2007, subsidio direto é definido como aquele destinado
diretamente ao usuario e subsidio indireto aquele destinado ao prestador de servicos.

A Lei n° 11.445/2007 apresenta em seu art. 31 a seguinte classificagcdo quanto aos

subsidios:

Art. 31. Os subsidios necessarios ao atendimento de usudrios e localidades de baixa
renda serdo, dependendo das caracteristicas dos beneficiarios e da origem dos
recursos:

I - diretos, quando destinados a usuarios determinados, ou indiretos, quando
destinados ao prestador dos servigos;

Il - tarifarios, quando integrarem a estrutura tarifaria, ou fiscais, quando decorrerem
da alocagéo de recursos orgamentarios, inclusive por meio de subvengdes;

I11 - internos a cada titular ou entre localidades, nas hipoteses de gestdo associada e
de prestacdo regional.

Conforme Galvao Janior e Ximenes (2008, p. 320):

Aspecto fundamental na aplicagdo de uma politica de subsidios consiste no
dimensionamento dos recursos necessarios para a obtencdo de resultados efetivos
em um contexto de restricdo de capital. Tal dimensionamento envolve, de forma
geral, as seguintes etapas:
a) Definicdo do publico-alvo dos subsidios, a partir da identificacdo de
critérios de vulnerabilidade social econdmica;
b) Quantificacdo dos potenciais beneficiarios dos subsidios a serem
concedidos;
c) Determinacdo da capacidade de pagamento dos potenciais beneficirios dos
subsidios. Para tanto, podem ser empregados critérios de comprometimento
de renda, tais como aquele definido pela Organizagdo Mundial de Salude



27

(OMS)?3, aplicados ao valor da renda média e ao consumo médio de tal
parcela de usudrios;

d) Caélculo do custo por metro clibico dos servicos prestados;

e) Determinacdo da diferenca entre o valor unitario que 0s usuarios
potencialmente beneficiarios dos subsidios tém capacidade de dispor e o
custo unitario associado a prestacdo dos servicos de saneamento;

f) Definicdo do volume de 4gua e de esgoto a ser subsidiado;

g) Caélculo do montante de subsidios a serem concedidos.

Uma vez determinado o montante total dos subsidios a serem concedidos, resta
estabelecer a forma do seu financiamento. Para tanto, podem ser consideradas duas
fontes primarias de recursos, a saber: i) fontes orcamentarias (ou fiscais) e ii) fontes
tarifarias. Ha de ser observado que a Lei n°® 11.445/07, em seu art. 31, inciso I,
reconhece explicitamente tais fontes para a cobertura dos subsidios.

Portanto, a politica de subsidios precisa ser analisada sob diferentes aspectos para

a obtencéo de resultados efetivos.

3 A OMS recomenda que se considere como limite de comprometimento de 3% da renda com o servico de agua
e 2% com o servigo de esgoto (GUY, Howard; BARTRAM, Jamie. Domestic water quantity, service level and
health. 2003)
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2. ASPECTOS METODOLOGICOS E FONTES DE INFORMACAO

Na presente dissertacdo foi realizada uma pesquisa documental, revisdao de
literatura e consulta aos dados disponiveis, objetivando gerar conhecimentos sobre a aplicacdo
da tarifa social aos servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

A pesquisa se restringiu ao Distrito Federal e mais 22 capitais, onde atuam as
Companhias Estaduais de Saneamento Basico — Cesbs. Os dados das cidades de Cuiabd/MT,
Campo Grande/MS e Manaus/AM, que sdo atendidas, respectivamente, pela CAB — Cuiaba
S/IA, Aguas Guariroba S/A e Manaus Ambiental, foram excluidas, pois sdo atendidas por
prestadores de servicos municipais; e em Rio Branco/AC opera o Departamento Estadual de
Pavimentacdo e Saneamento — DEPASA, que presta somente o servico de abastecimento de
agua.

Foram pesquisadas nos sitios eletrénicos de vinte e trés Companhias e de suas
respectivas entidades reguladoras as dez variaveis selecionadas, a seguir:

a. aplicacdo ou ndo de tarifa social;

b. critérios utilizados para concessdo do subsidio na forma de tarifa social;

c. existéncia ou ndo de consumo minimo;

d. existéncia ou ndo de tarifa de disponibilidade;

e. existéncia e limite de consumo subsidiado na tarifa social, em m?;

f. subsidio concedido na tarifa social na faixa de consumo minimo da categoria
residencial, em percentual;

g. aplicacdo ou ndo do subsidio cruzado interno;

h. numero de categorias da estrutura tarifaria, em unidades;

i. namero de faixas de consumo da estrutura tarifaria, em unidades; e,

j.  numero de categorias residenciais, em unidades.
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Apresenta-se no quadro 2, a seguir, a lista dos municipios e das Companhias

Estaduais que fizeram parte da pesquisa para a presente dissertacao, enfatizando-se que todas

prestam tanto os servicos de abastecimento de dgua quanto esgotamento sanitario.

Quadro 2: Vinte e trés capitais pesquisadas, onde atuam Companhias Estaduais de
Saneamento Bésico e populacao total atendida — 2011

. ) AGO001 - Populagdo total atendida com
Municipio |Estado Prestador Sigla do Prestador ) | .
abastecimento de agua (Habitantes)
Aracaju SE |Companhia de Saneamento de Sergipe DESO 1.649.036
Belém PA |Companhia de Saneamento do Para COSANPA 1.655.826
Belo Horizonte | MG |Companhia de Saneamento de Minas Gerais COPASA 11.740.023
Boa Vista RR |Companhia de Aguas e Esgotos de Roraima CAER 379.610
Brasilia DF [Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito Federal [CAESB 2.596.621
Curitiba PR |Companhia de Saneamento do Parana SANEPAR 8.909.161
Floriandpolis SC [Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento CASAN 2.498.582
Fortaleza CE [Companhia de Agua e Esgoto do Ceard CAGECE 4.755.383
Goiania GO |Saneamento de Goids S/A SANEAGO 4.878.681
Jodo Pessoa PB [Companhia de Aguas e Esgotos da Paraiba CAGEPA 2.621.490
Macapd AP [Companhia de Agua e Esgoto do Amapd CAESA 258.362
Maceid AL |Companhia de Saneamento de Alagoas CASAL 1.814.835
Natal RN [Companhia de Aguas e Esgotos do Rio Grande do Norte CAERN 2.382.133
Palmas TO |Companhia de Saneamento do Tocantins SANEATINS 1.033.548
Porto Alegre RS [Companhia Rio-Grandense de Saneamento CORSAN 5.545.340
Porto Velho RO |Companhia de Aguas e Esgotos de Ronddnia CAERD 450.872
Recife PE |Companhia Pernambucana de Saneamento COMPESA 6.097.627
Rio de Janeiro Rl |Companhia Estadual de Aguas e Esgotos CEDAE 11.400.711
Salvador BA |Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A. EMBASA 9.875.200
Sdo Luis MA [Companhia de Saneamento Ambiental do Maranhdo CAEMA 2.219.509
Sdo Paulo SP  [Companhia de Saneamento Bdsico do Estado de Sdo Paulo [SABESP 24.499.143
Teresina Pl |Aguas e Esgotos do Piaui S/A AGESPISA 1.843.367
Vitéria ES |Companhia Espirito-Santense de Saneamento CESAN 2.081.595
Populagdo total 111.186.655

Fonte: SNIS (2013b).

Conforme Temoteo (2012, p. 60), “a utilizagdo da ferramenta benchmarking foi

iniciada pela busca da melhoria da qualidade de produtos e servigos no meio empresarial”.

Temoteo (2012, p. 61) também define benchmarking, conforme a seguir.

O benchmarking é um processo de aperfeicoar continuamente a qualidade de
gerenciamento das organizagoes, pois é uma ferramenta de identificagdo da melhor
pratica (benchmark, ou padrdo de referéncia), e com o conhecimento aprendido pelo
exemplo da pratica mais adequada, modificar o conhecimento no sentido de
melhorar o desempenho da organizagdo (CAVALCANTE; FARIA, 2009)
Portanto, enquanto benchmark é definido como sendo o padrdo de referéncia, o

termo benchmarking representa o processo de comparagdo (MAZO, 2003)°.

4 CAVALCANTE, G. T.; FARIA, R. da C. O uso dos pardmetros de benchmarking na analise envoltéria de
dados (DEA) como instrumento de orgcamentacdo. Revista Interdisciplinar Cientifica Aplicada, Blumenau, v. 3,
n. 1, p. 43-61. Sem |. 2009.
> MAZO, E. M., Benchstar — Metodologia de Benchmarking para Analise da Gestdo de produgéo nas Micro e
Pequenas Empresas. Dissertagdo de Mestrado. Floriandpolis, 2003. Universidade Federal de Santa Catarina. PPG
em Eng. de Produgéo.
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Em uma abordagem mais especifica do problema no Distrito Federal foram
utilizados relatorios e documentos da Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito
Federal — CAESB e da Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do
Distrito Federal — ADASA, disponiveis no sitio eletronico desta Agéncia.

O passo seguinte no desenvolvimento desta dissertacdo foi a estimativa do
impacto da tarifa cobrada pelos dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario na renda das familias do Distrito Federal, por meio da demanda por agua dos
consumidores residenciais. Também foram observadas as formas alternativas de acesso ao
abastecimento de agua e esgotamento sanitario das familias extremamente pobres do Distrito
Federal. Para isso, foram utilizados dados do sitio eletrénico da Agéncia Reguladora de Agua,
Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal — ADASA — histogramas de faturamento, da
Pesquisa Distrital por Amostra de Domicilios — PDAD/DF-2011 e do Cadastro Unico do
Distrito Federal, por meio das seguintes variaveis:

a. consumo médio de 4gua (m®) no Distrito Federal em 2012;

b. consumo de esgoto cobrado (m?®), conforme pesquisa realizada com as vinte e trés
Cesbs selecionadas;

c. tarifa de 4gua no Distrito Federal (R$/m°);

d. conta média de agua e esgoto (R$/m®) no Distrito Federal na classe residencial
normal e residencial popular (tarifa social);

e. renda média da populacdo do Distrito Federal, especialmente as mais pobres, em
reais;

f. formas de acesso a agua para as familias extremamente pobres; e,

g. formas de escoamento sanitario para as familias extremamente pobres.
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2.1.SISTEMA NACIONAL DE INFORMACOES SOBRE SANEAMENTO
— SNIS

Em 1996, com dados do ano de referéncia 1995, foi criado pelo Governo Federal
o Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento — SNIS, no d&mbito do Programa de
Modernizacdo do Setor Saneamento — PMSS.

O SNIS surgiu a partir do Catdlogo Brasileiro de Engenharia Sanitéria e
Ambiental — Cabes, que de “1977 até 1995 constituiu-se como a Unica fonte sistematica de
dados padronizados de desempenho do setor” (JULIANO ET AL., 2012, P. 3038).

O Cabes era um catélogo de dados administrado pela Associacdo Brasileira de
Engenharia Sanitaria e Ambiental — ABES e publicado anualmente.

O SNIS foi coordenado, desde sua criacdo até 2003, pela Secretaria Especial de
Desenvolvimento Urbano da Presidéncia da Republica. A partir desse ano, com o advento da
Lei Federal n° 10.683, de 28 de maio de 2003, que dispds sobre a organizacdo da Presidéncia
da Republica e dos Ministérios, esta secretaria foi transformada no Ministério das Cidades,
conforme art. 31, inciso VIII, deste dispositivo legal.

Desta forma, a partir de 2003, o SNIS passou a ser vinculado & Secretaria
Nacional de Saneamento Ambiental do Ministério das Cidades.

O SNIS apoia-se em um banco de dados administrado na esfera federal, que
contém informacOes sobre a prestacdo de servicos de agua, de esgotos e de manejo de
residuos solidos. Entre 1995 e 2008, para os servicos de agua e de esgotos, os dados eram
atualizados anualmente para um conjunto de prestadores destes servicos que se
disponibilizavam a prestar informagdes. A partir do ano de referéncia 2009, todos o0s
prestadores de servigos foram convidados a enviar seus dados. Para facilitar o recebimento de

informacbes foram criados mecanismos de constrangimento e/ou restricdo, como o0
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fornecimento de informacGes ao SNIS tornar-se pré-requisito para a obtencdo de
financiamentos para a contratacdo de obras e servicos junto ao Ministério das Cidades.

O SNIS classifica os prestadores em trés diferentes tipos de abrangéncias: local,
microrregional e regional (estadual). Essa classificacdo e os dados de populacdo atendida
pelos prestadores de servicos foram utilizados para levantamento da abrangéncia do
atendimento das Cesbs.

Conforme se observa no quadro 3, a seguir, 0s prestadores de servicos regionais,
ou seja, as Cesbs atenderiam a 78,70% dos municipios participantes da pesquisa SNIS 2011
(SNIS, 2013a), com os servigos de agua e a 54,55% com o0s servicos de esgotos. Em termos
populacionais, o atendimento das Cesbs corresponderia a 69,20% da populacdo atendida com
0s servicos de abastecimento de dgua e 66,29% da populacdo atendida com os servigos de

esgotamento sanitario, também a partir dos dados recolhidos pela mesma pesquisa.

Quadro 3: Distribuicao dos prestadores de servicos participantes do SNIS, que
responderam aos formularios completos, segundo abrangéncia, quantidade de
municipios atendidos e populacéo urbana dos municipios — 2011

Prestador de servicos QT E d? municipios Populagéo urbana dos municipios
atendidos
Abrangéncia | Quantidade | Agua (GE005a) | Esgotos (GE005b) | Agua (GE006a) | Esgotos (GE006b)
Local 1.422 1.073 1.005 53.152.353 47.791.989
Regional 27 4.030 1.222 120.912.770 95.172.118
Microrregional 6 18 13 658.111 598.492
Brasil 1.455 5.121 2.240 174.723.234 143.562.599

Fonte: SNIS, 2013a.
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3. TARIFA SOCIAL DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
ESGOTAMENTO SANITARIO NO DISTRITO FEDERAL

Especificamente no caso do Distrito Federal, os servicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario sdo prestados pela Companhia de Saneamento Ambiental do
Distrito Federal — CAESB, criada em 8 de abril de 1969, pelo Decreto-Lei n® 524,

A regulacdo dos servigos é realizada pela Agéncia Reguladora de Aguas, Energia
e Saneamento Basico do Distrito Federal — ADASA, criada pela Lei Distrital n® 3.365, de 16
de junho de 2004, como autarquia de regime especial, dotada de autonomia patrimonial,
administrativa e financeira, com prazo de duracdo indeterminado, e que teve suas
competéncias ampliadas pela Lei Distrital n°® 4.285, de 26 de dezembro de 2008.

A Lei n° 4.285/2008 estabelece no art. 3° que é competéncia da ADASA a
regulacao dos servicos publicos de competéncia originaria do Distrito Federal.

O art. 7° desta Lei define como competéncia da ADASA, dentre outras:

Art. 7° Compete & ADASA:

I — cumprir e zelar pelo fiel cumprimento da legislacdo e dos contratos, atos e termos
de delegacdo de servigos, bem como instruir concessionarios, permissionarios,
autorizados, demais prestadores de servigos, usuarios e consumidores sobre seus
direitos e obrigacdes regulamentares e contratuais;

Il — exercer o poder de policia em relagdo a prestagdo dos servigos regulados, na
forma das leis, regulamentos, contratos, atos e termos administrativos pertinentes;

111 — expedir normas, resolucdes, instrugdes, portarias, firmar termos de ajustamento
de conduta, por iniciativa prépria ou quando instada por conflito de interesses;

IV — expedir os atos regulatorios da legislagdo superior relacionada as suas areas de
competéncia.

Em 23 de fevereiro de 2006, foi celebrado o Contrato de Concesséo n° 001/2006 -
ADASA entre a Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito Federal — CAESB e a
Ageéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal — ADASA.

Esse contrato regula a exploragéo dos servicos publicos de abastecimento de agua

e esgotamento sanitario, objeto da concessdo, da qual a CAESB ¢ a prestadora dos servicos,
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para toda a area do Distrito Federal, consoante o que estabelece a Lei Distrital n° 2.954, de 22
de abril de 2002.
O contrato estabelece, dentre outras, a responsabilidade da ADASA na realizacdo
das revisoes tarifarias periodicas, dos reajustes anuais e das eventuais revisdes extraordinarias.
Em 21 de dezembro de 2009 foi assinado o 1° Termo Aditivo ao Contrato de
Concessdo n° 001/2006-ADASA, alterando diversas clausulas, que constavam no documento
original, dentre elas a que trata do periodo entre revisdes, que antes era de 3 (trés) anos e
passou a ser de 04 (quatro) anos e a que estabelece a formula paramétrica de apuracdo do
reajuste tarifario anual. O termo aditivo foi fundamental para adequar o Contrato as
disposicdes da Lei n° 11.445/2007, haja vista que as normas de regulacdo deverdo prever as
condicdes de sustentabilidade e equilibrio econdmico-financeiro da prestacdo dos servicos,
em regime de eficiéncia, observando-se também a modicidade tarifaria.
Observa-se na transcricdo a seguir, conforme dispde a Nota Técnica n°® 009/2009 —

SRE/ADASA, quais 0s objetivos dos aprimoramentos propostos.

Os aprimoramentos propostos tém como base de sustentacdo a experiéncia
nacional e internacional, bem como indicativos que permitam, a um sé
tempo, garantir, especialmente aos termos da Clausula Sétima em questéo, os
seguintes atributos:

Simplicidade e Reprodutibilidade;

Coeréncia Tebrica;

Estabilidade das Regras; e

Neutralidade dos Custos Nao Gerenciaveis.

Em virtude de suas competéncias, estabelecidas na Lei n° 4.285/2008 e no
Contrato de Concessao n° 001/2006-ADASA, esta agéncia aprovou a Resolucdo ADASA
n® 14, de 27 de outubro de 2011, que estabelece as condicOes da prestacédo e utilizagdo dos
servigos publicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario no Distrito Federal.

Nesta Resolucdo estdo discriminados os direitos e deveres dos usuarios e do

prestador de servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no Distrito Federal.
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Também sdo determinadas a estrutura tarifaria e os critérios para concessdao do subsidio na
forma de tarifa social.

A Resolucdo ADASA n° 14/2011, somente ratificou a estrutura tarifaria e os
critérios para concessdo do subsidio na forma de tarifa social, que ja haviam sido
estabelecidos por meio da Lei n® 442/1993, regulamentada pelo Decreto Distrital n® 26.590,
de 23 de fevereiro de 2006, de acordo com o0s quadros 5 e 6 (abaixo) que apresentam,
respectivamente, a pontuacdo para classificacdo nas categorias residencial normal e
residencial popular e uma classificacdo das categorias e classes tarifarias.

Na Resolucdo ADASA n° 14/2011 a tarifa social é denominada tarifa popular. A
estrutura tarifaria é dividida em quatro grandes categorias: residencial, industrial, comercial e
publica. A categoria residencial é dividida em trés classes: rastica, popular e normal. As
tarifas da categoria residencial serdo diferenciadas conforme critérios a seguir:

| - tarifa popular: para os usuarios das classes popular e rastica;
Il - tarifa normal: para os usuarios da classe normal.
A categoria residencial também é dividida por seis faixas de consumo, conforme

quadro 4 a seguir.

Quadro 4: Faixas de consumo da categoria residencial, tarifa popular e tarifa normal
FAIXAS DE CONSUMO
0al0m?
11a15m?®
16 a25m®
26a35m3
36250 m?

Acima de 50 m?

Fonte: Resolucdo ADASA n° 014/2011. Disponivel em:
<http://www.adasa.df.gov.br/images/stories/anexos/8Le
gislacao/Res_ ADASA/Resolucao014 2011.pdf.>
Acesso em: 10 mar. 2013.
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A classificagdo na categoria tarifaria de uso exclusivamente residencial,
atualmente no Distrito Federal, é feita com base nas caracteristicas construtivas do imovel,
observando-se a pontuacao obtida a partir dos quadros 5 e 6 a seguir, conforme determina a

Resolucdo ADASA n° 14/ 2011.

Quadro 5: Pontuacéo para classificacdo nas categorias residencial normal e residencial

popular
1. PAREDES 2. PISO
Material Pontos Material Pontos
Taipa, lona ou palha 0 Terra batida 0
I\':Iad.e‘u‘ﬂ? _Qu 10 Cimentado 10
madeira rustica
Pré-moldado 30 Ceramica 40
Alvenaria ou _ Marmore, granito
50 S 60
concreto ou granilite
3. FORRO 4. TELHADO
Material Pontos Material Pontos
Sem forro 0 Palha ou lona 0
Madeira ou gesso 20 Zinco 10
PVC 30 Fibrocimento 20
Laje 50 Argila (ceramica) 50
5. LARGURA DA AT .
FRENTE DO LOTE 6. PAVIMENTOS
Largura (metros) |Pontos Numeros Pontos
Até 8 0 1 (um) 0
9al2 20 Mais de 1 (um) 20
12a19 40
Maior que 19 60

Fonte: Resolugdo ADASA n° 014/2011. Disponivel em:
<http://www.adasa.df.gov.br/images/stories/anexos/8Legislacao/Res_
ADASA/Resolucao014_2011.pdf.> Acesso em: 10 mar. 2013.

Nota: Quando um componente da edificagdo apresentar duas ou mais
caracteristicas, deve ser considerada aquela de maior pontuagdo. Este
quadro ndo se aplica a templos e entidades declaradas de utilidade
publica pelo Distrito Federal.


http://www.adasa.df.gov.br/images/stories/anexos/
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Quadro 6: Classificacao das categorias e classes tarifarias

CASAS EDIFICIOS RESIDENCIAIS
Area por
Pontuagao Classe apartamento Classe
(1112)
Até 60 rustica Até 60 popular
de 70 a 140 popular Acima de 61 normal
Acima de 150 normal

Fonte: Resolucdo  ADASA n° 014/2011. Disponivel  em:
<http://www.adasa.df.gov.br/images/stories/anexos/8Legislacao/Res_ ADAS
A/Resolucao014 2011.pdf.> Acesso em: 10 mar. 2013.

A CAESB, mediante vistoria no imovel, verifica sua utilizacdo — residencial,
comercial, industrial ou publica. Para os imoveis residenciais utiliza as pontuacdes dos
quadros 5 e 6, pontua a unidade usuéria de acordo com suas caracteristicas construtivas e
determina sua categoria, classe e tarifa. O quadro 7, a seguir, demonstra trés exemplos de
pontuacdo e classificacdo de uma unidade usuaria dos servicos de adgua e esgoto no Distrito
Federal.

A mesma Resolucdo ADASA n° 014/2011, apresenta duas definicdes importantes:
i) unidade usuéria: “unidade de consumo ou conjunto de unidades de consumo atendidas por
meio de uma Unica ligacdo de &gua ou a unidade de consumo dotada de hidrometracédo
individualizada”;

i) unidade de consumo: “imével que disponha de instalagdes hidraulicas e sanitarias proprias
ou parte deste imdvel, cujo nimero contado de acordo com regras constantes desta Resolucao
¢ utilizado no célculo da fatura a ser cobrada de uma determinada unidade usuaria”.

Portanto, uma unidade usuaria corresponde a uma Unica ligacdo. Esta por sua vez,
pode ter varias unidades de consumo — economias. Quando é atribuida uma Gnica unidade de
consumo a uma unidade usudria diz-se hidrometracdo individualizada, ou seja, o hidrémetro

mede 0 consumo de uma Unica economia.


http://www.adasa.df.gov.br/images/stories/anexos/
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Quadro 7: Exemplos de pontuacao para classificacdo nos servi¢cos de agua e esgotos no

Distrito Federal

Unidade | Unidade 11 Unidade 111
. Material / Material / Material /
Item avaliado
Largura/ Pontos Largura/ Pontos | Largura/ Pontos
Ndmeros Ndameros Ndmeros
Parede Madeirite 10 Pré-moldado 30 Alvenaria ou 50
concreto
Marmore,
Piso Cimentado 10 Ceramica 40 granito ou 60
granilite
Forro Madeira ou gesso 20 PVC 30 Laje 50
Telhado Zinco 10 Argila 50 Argila 50
(cerdmica) (cerdmica)
Largura da 8 metros 0 9 metros 20 13 metros 40
frente do lote
Numero de 1 0 1 0 2 20
Pavimentos
Total 50 Total 170 Total 270
Fonte: Resolucdo ADASA n° 014/2011. Disponivel em:

<http://www.adasa.df.gov.br/images/stories/anexos/8Legislacac/Res ADASA/Resolucao014 2011.pdf.>
Acesso em: 10 mar. 2013.

Nos exemplos acima, somente a Unidade | poderia ser classificada na categoria de

tarifa popular (denominacéo da tarifa social no Distrito Federal), a pontuacao alcancada pelas

Unidades 1l e Il as colocariam na categoria de tarifa normal. Portanto, observa-se que o

critério vigente restringe bastante a possibilidade da concessdo do subsidio na forma de tarifa

social.

A estrutura tarifaria dos servicos publicos de abastecimento de agua e

esgotamento sanitario do Distrito Federal tem a sua configuracdo conforme quadro 8 a seguir.


http://www.adasa.df.gov.br/images/stories/anexos/
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Quadro 8: Estrutura tarifaria dos servicos publicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitério no Distrito Federal

ESTRUTURA TARIFARIA

TARIFA FAIXA VOLUME (m3)
Residencial Normal 1 0-10

2 11-15

3 16 - 25

4 26-35

5 36-50

6 Acima de 50
Residencial Popular 1 0-10

2 11-15

3 16 -25

4 2635

5 36-50

6 Acima de 50
Comercial 1 0-10

2 Acima de 10
Irrigagdo 1 0-10

2 Acima de 10
Industrial 1 0-10

2 Acima de 10
Publica 1 0-10

2 Acima de 10

Fonte: Resolugdo ADASA n° 014/2011. Disponivel em:
<http://www.adasa.df.gov.br/images/stories/anexos/8Legislaca
o/Res_ ADASA/Resolucao014 2011.pdf.> Acesso em: 10 mar.
2013.

A Resolucdo n° 14/2011 da ADASA estabeleceu a estrutura tarifaria descrita no
quadro anterior, com vigéncia indeterminada. Somente o valor das tarifas é ajustado
anualmente, por meio de uma cesta de indicadores inflacionarios, conforme formula definida
no Contrato de Concessdo n® 001/2006-ADASA. Como exemplo, observa-se o quadro 9, a
seguir, que contem as tarifas para os servigos publicos de abastecimento de &gua e
esgotamento sanitario que estiveram em vigor no Distrito Federal no periodo de 1° de marco

de 2013 a 28 de fevereiro de 2014.


http://www.adasa.df.gov.br/images/stories/anexos/
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Quadro 9: Tarifa dos servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario no Distrito Federal - 1°/03/2013 a 28/02/2014

Tarifas dos Servicos Publicos de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario a
vigorar no periodo de 1° de marco de 2013 a 28 de fevereiro de 2014
(Resolucdo n® 002/2013-ADASA de 28 de janeiro de 2013)

Para Atividades Residenciais

Faixa de Consumo (m3) Tarifa Popular (RS) Tarifa Normal (RS)
0al0 1,55 2,07
11a 15 2,90 3,84
16 a 25 3,79 4,91
26 a 35 7,24 7,92
36a50 8,74 8,74
Acima de 50 9,57 9,57

Para Atividades Comerciais, Publicas e Industriais

Faixa de Consumo (m?) Tarifa Comercial e Publica (RS) Tarifa Industrial (RS)
0al0 5,25 5,25
Acima de 10 8,67 7,91
Fonte: Tarifas CAESB. Disponivel em:

<http://www.adasa.df.gov.br/images/stories/anexos/empresas/tarifas/Quadro_Tarifa2013.pdf>. Acesso em: 26
abr. 2013.

No quadro anterior é possivel observar que para as atividades residenciais existem
duas tarifas: a popular e a normal. Somente apds ultrapassada a faixa de consumo de 35 m?®
mensais, 0 valor correspondente a tarifa popular se iguala a normal. Até 25 m? observa-se um
subsidio médio da tarifa popular em relacdo a normal, de aproximadamente 25%. Na faixa de
consumo de 26 a 35 m?, o subsidio é de aproximadamente 10%.

O quadro 10, a seguir, demonstra o percentual de unidades usuarias (ligacdes) e
unidades de consumo (economias) que foram classificadas, em 2011, na categoria residencial
popular, que corresponde a tarifa social. Como pode ser observado, a quantidade de familias
beneficiadas pela concessdo do subsidio na forma de tarifa social no Distrito Federal

representa menos de 0,1% do total de usuarios.


http://www.adasa.df.gov.br/images/stories/anexos/empresas/tarifas/Quadro_Tarifa2013.pdf
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Quadro 10: Distribuicéo das ligacdes de &gua da CAESB, categoria residencial - 2013

~ UNIDADES DE | VOLUME VALOR

CATEGORIA LIGAGOES CONSUMO FATURADO FATURADO
RESIDENCIAL NORMAL 99,9577% 99,9461% 99,9412% 99,9439%
RESIDENCIAL POPULAR 0,0423% 0,0539% 0,0588% 0,0561%

Fonte: Disponivel em:
<http://www.adasa.df.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1070&Itemid=27>5. Acesso
em: 26 abr. 2013.

Em 14 de julho de 2011, entrou em vigor a Lei Distrital n°® 4.601, regulamentada
pelo Decreto n° 33.329, de 10 de novembro de 2011, que instituiu o Plano pela Superacdo da
Extrema Pobreza no Distrito Federal — “DF Sem Miséria”. Este programa segue algumas
caracteristicas do Plano Brasil Sem Miséria do Governo Federal, e continua vigente até a
presente data (novembro de 2013).

O programa “DF Sem Miséria” busca melhorar a qualidade de vida da populagao,
garantir direitos de cidadania e superar a extrema pobreza no Distrito Federal com acGes
estruturadas nos eixos de garantia de renda, acesso a servicos publicos e inclusdo produtiva,
com geragéo de renda e emprego.

O programa “DF Sem Miséria” ¢ composto por diversas acdes, dentre elas o
fortalecimento dos servicos publicos, a sua qualificagdo, bem como a focalizacdo prioritéria
para implantacdo e ampliacdo destes em territorios de vulnerabilidade social, onde se
encontram as familias pobres e extremamente pobres, nas areas de: seguranca alimentar e
nutricional; assisténcia social; habitacdo, saneamento e mobilidade urbana; educacdo; salde;
cultura; esporte; outros servicos publicos garantidores de direitos.

Sdo consideradas familias pobres e extremamente pobres aquelas que auferem,
respectivamente, renda mensal per capita entre R$ 70,01 e R$ 140,00 e inferior a R$ 70,00,
conforme dispde a regulamentacao do programa “Bolsa Familia”, instituido pela Lei Federal
n® 10.836, de 9 de janeiro de 2004 e o art. 18 do Decreto n° 5.209, de 17 de setembro de 2004,

que estabeleceu esses valores, vigentes até a presente data (novembro/2013).


http://www.adasa.df.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1070&Itemid=27%3e5
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O Decreto n° 33.329/2011, que regulamenta a Lei n° 4.601/2011, estabeleceu no
seu art. 40 que deveria ser elaborada uma tarifa social de &gua e esgoto para familias
extremamente pobres do Cadastro Unico.

Assim, o referido Decreto sinaliza para a utilizagdo do Cadastro Unico como
critério para concessao do subsidio, na forma de tarifa social.

O Cadastro Unico para programas sociais € um instrumento de identificacdo e
caracterizacdo socioecondmica das familias brasileiras de baixa renda, entendidas como
aquelas com renda igual ou inferior a meio salario minimo per capita ou renda familiar mensal
de até trés salarios minimos. Suas informacdes podem ser utilizadas pelos governos federal,
estaduais e municipais para obter diagnostico socioecondmico das familias cadastradas, para
desta forma, possibilitar a analise das suas principais necessidades.

O registro das familias no Cadastro Unico permite identificar seu grau de
vulnerabilidade. Sao consideradas questdes como renda, condicdo de moradia, de acesso ao
trabalho, a satde e a educacao.

Com isso pode-se ter uma visdo mais aprofundada de alguns dos principais fatores
que caracterizam a pobreza, o que permite delinear politicas publicas de protecdo social
voltadas para essa populagéo.

No célculo da renda familiar, sdo considerados os rendimentos do trabalho, de
aposentadoria, pensdo, seguro-desemprego e do Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC, do
Ministério de Desenvolvimento Social e Combate & Fome — MDS. N&o sdo considerados 0s
beneficios de programas de transferéncia de renda federal, estadual e/ou municipal.

O cadastramento nao significa a inclusdo no programa “Bolsa Familia”, que
somente é concedido para as familias com renda familiar por pessoa de até R$ 140,00 — valor
estabelecido em 2009 e valido até a presente data (novembro de 2013) — e a concessao, além

de outros fatores, depende de previsdo financeira e orcamentaria do governo federal.
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O Cadastro Unico é coordenado pelo Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome — MDS, devendo ser obrigatoriamente utilizado para selecdo de
beneficiarios de programas sociais do governo federal, como o programa “Bolsa Familia”.
Suas informacdes séo regulamentadas pelo Decreto Federal n° 6.135, de 26 de junho de 2007,
pelas Portarias n° 177, de 16 de junho de 2011, e n°® 274, de 10 de outubro de 2011, e
Instrucbes Normativas n°® 1 e n° 2, de 26 de agosto de 2011, e as Instru¢cbes Normativas n° 3 e
n° 4, de 14 de outubro de 2011, e podem também ser utilizadas pelos governos estaduais e
municipais para obter o diagndstico socioecondmico das familias cadastradas, possibilitando
o desenvolvimento de politicas sociais locais.

Conforme dispbe o Decreto n° 6.135/2007, renda familiar mensal é a soma dos
rendimentos brutos auferidos por todos os membros da familia, ndo sendo incluidos no
calculo aqueles percebidos dos seguintes programas:

a) Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil;

b) Programa Agente Jovem de Desenvolvimento Social e Humano;

c) Programa Bolsa Familia e os programas remanescentes nele unificados;

d) Programa Nacional de Inclusdo do Jovem - Pr6-Jovem;

e) Auxilio Emergencial Financeiro e outros programas de transferéncia de renda destinados
a populacdo atingida por desastres, residente em Municipios em estado de calamidade
publica ou situacdo de emergéncia; e

f) Demais programas de transferéncia condicionada de renda implementados por Estados,
Distrito Federal ou Municipios;

A gestdo do programa “Bolsa Familia” e a coordenac¢do das atividades do
Cadastro Unico sdo de responsabilidade do “Gestor Municipal”, que deve ser designado
formalmente pelo prefeito, nos termos da Portaria GM/MDS n° 246, de 20 de maio de 2005,

do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS.
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Os documentos obrigatorios para o cadastramento séo:

a) Para o Responsavel Familiar: CPF ou titulo de eleitor;

b) Para os demais membros da familia: qualquer documento de identificacdo, como a
carteira de identidade, CPF, titulo de eleitor, certiddo de casamento ou nascimento,
carteira de trabalho.

Mesmo ndo havendo alteracdo na familia, € necessario atualizar os dados
cadastrais a cada 02 anos.

O cadastramento de cada familia estara vinculado a um Responsavel Familiar,
maior de dezesseis anos, preferencialmente mulher. Este sera o responsavel pelo recebimento
do beneficio e cumprimento das condicionalidades de todos os membros da familia.

O governo local efetuara a exclusdo do cadastro da familia da base local do
Cadastro Unico apenas e tdo somente quando ocorrer:

a) Falecimento de toda a familia;

b) Recusa de familia em prestar informacdes; ou

c) Comprovacdo de omissao de informacgdes ou prestacdo de informacGes falsas pela familia
e que caracteriza ma fé.

Nos casos em que passado o periodo de dois anos, caso os cadastros ndo tenham
sido atualizados ou revalidados, o governo local podera exclui-los se, no decorrer dos dois
anos subsequentes, a familia ndo tiver sido encontrada para atualizacdo ou revalidacdo do seu
cadastro.

O Anexo | dessa dissertagdo contém o Formulario para o Cadastro Unico do
Distrito Federal. O Anexo Il contém os dados do Cadastro Unico do Distrito Federal do ano
de 2013.

Essa ferramenta é utilizada como critério para concessdo do subsidio na forma de

tarifa social, nos servigos de energia elétrica em todo o pais. Além disso, alguns Estados ja
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comecaram a utiliza-la nos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, como
é 0 caso da Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento
Sanitario do Estado de Minas Gerais - ARSAE-MG, que faz a regulacdo da COPASA em
Minas Gerais.

Como € objetivo do préprio cadastro acompanhar o desenvolvimento
socioecondémico das familias beneficiadas e a cada dois anos o cadastro é revalidado, as

despesas para administracdo do beneficio, com essa ferramenta, torna-se inexpressivel.
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4. BENCHMARKING DA TARIFA SOCIAL NAS COMPANHIAS
ESTADUAIS DE SANEAMENTO BASICO - 2013

Visando conhecer as praticas adotadas no setor de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario no Brasil, referentes a tarifa social, esta dissertacdo utilizou a
ferramenta de benchmarking para comparar os critérios adotados pelo Distrito Federal para
concessao do subsidio na forma de tarifa social com outras vinte e duas capitais brasileiras,
onde atuam Companhias Estaduais de Saneamento Basico — Cesbs, que abordou as dez

variaveis selecionadas a seguir comentadas.

4.1.APLICACAO OU NAO DE TARIFA SOCIAL E CRITERIOS
UTILIZADOS PARA CONCESSAO DO SUBSIDIO NA FORMA DE
TARIFA SOCIAL

Em 2013, todas as Companhias Estaduais pesquisadas na presente dissertacdo
aplicavam a tarifa social. Em relacdo a quantidade de critérios adotados para concessdo do
subsidio, na forma de tarifa social, por cada Cesb selecionada para a pesquisa nesta
dissertacdo, observa-se no grafico 1, a seguir, que mais de 82% utilizam até trés critérios;

sendo que 34,78% utilizam trés critérios simultaneos.

Graéfico 1: Quantidade de critérios para concessao do subsidio, na forma de tarifa social,
nas vinte e trés Cesbs selecionadas
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Fonte: elaborado pelo autor, a partir de consulta nos sitios eletrénicos das Cesbs e suas entidades reguladoras.
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Os critérios utilizados pelas Cesbs para a concessdo do subsidio na forma de tarifa

social e a quantidade de Cesbs por tipo de critério adotado sdo observados no gréfico 2, a

sequir.

Graéfico 2: Quant. de Cesbs x Critérios para concessao do subsidio na forma de tarifa

Quantidade de Cesbs

o N B O ©

18
16
14
12
10

social
18
i 12
| 5
i 2
— @ w - [a)
: ¥ S s gz s 3§ 4§ 5 @
- Q Q m Q o P 0
‘O = >3 L < = O >
= = i w & i g = i
s = &8 8 8 @ 35 8
a - < & o) a %
P g < e & < < i
) o ) O o (@] =
S z z < g P4 x < Z
= & = o = Z < =
@ le) L - Ll N 2]
x s o w w = <
L .| o o < P_:
5 2 < 4 o 8 5
Q (%) O (@]
< z 2 = = | (®)
[0 o w Z ) <
< © = @ 2 o
o o o o) 1)
s o o
8 Q
2 <
o
O

Fonte: elaborado pelo autor, a partir de consulta nos sitios eletronicos das Cesbs e suas entidades reguladoras.

A partir do grafico anterior, constata-se que a renda familiar e as caracteristicas

construtivas do imével sdo os critérios mais utilizados para concessdo do subsidio na forma de

tarifa social; e na sequéncia aparecem o consumo mensal de dgua e 0 consumo de energia

elétrica.
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4.2.CONSUMO MINIMO E TARIFA DE DISPONIBILIDADE

A partir dos dados coletados sobre as Cesbs, constatou-se que somente duas
Companhias, entre as vinte e trés pesquisadas, utilizam o custo de disponibilidade, também
chamado tarifa de disponibilidade, adicionado ao consumo efetivo do usuério: a CORSAN e a
SANEAGO. Portanto, somente estas duas Companhias ndo possuem, em sua estrutura
tariféria, a cobranca baseada em um consumo minimo.

As demais vinte e uma Cesbs utilizam a cobranca de uma conta minima, calculada
pela multiplicagdo do consumo minimo (m?®) pela tarifa minima (R$/m?).

Destas vinte e uma Cesbs, dezenove utilizam como consumo minimo o valor de
10 m® mensais; para a Companhia Estadual de Aguas e Esgotos — CEDAE este valor ¢ de 15

m3 e no caso da Companhia de Saneamento de Minas Gerais —- COPASA MG, 6 m®.

4.3.EXISTENCIA E LIMITE DE CONSUMO SUBSIDIADO NA TARIFA
SOCIAL E SUBSIDIO CONCEDIDO NA TARIFA SOCIAL NA
FAIXA DE CONSUMO MINIMO DA CATEGORIA RESIDENCIAL

Dentre as vinte e trés Companhias selecionadas, uma ndo tinha dados disponiveis
sobre limite de consumo subsidiado na tarifa social — a Companhia de Agua e Esgoto do
Amapa — CAESA. A Companhia de Saneamento Bésico do Estado de S&o Paulo — SABESP
ndo apresenta limite de consumo a ser subsidiado, ou seja, todas as faixas de consumo
apresentam valores menores da tarifa social em relagdo a tarifa normal; as demais Cesbs
apresentam limites varidveis de consumo maximo subsidiado na tarifa social, conforme

grafico 3 a sequir.
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Grafico 3: Limite de consumo subsidiado na tarifa social
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Fonte: elaborado pelo autor, a partir de consulta nos sitios eletronicos das Cesbs e suas entidades reguladoras.

Observa-se no grafico anterior que 47,83% das Cesbs selecionadas aplicam o
subsidio na tarifa social somente até 10 m®. Acima deste consumo 0 usuario pagara 0 mesmo
valor da tarifa normal.

O subsidio concedido na faixa de consumo minimo da tarifa social varia bastante,
apresentando a maior concentracdo — 43,48% das Companhias, na faixa de subsidio de 41% a

60%, conforme demonstra o grafico 4 a seguir.

Gréafico 4: Subsidio na tarifa social na faixa de consumo minimo
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Fonte: elaborado pelo autor, a partir de consulta nos sitios eletronicos das Cesbs e suas entidades reguladoras.
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Analisando, ainda, o subsidio na tarifa social na faixa de consumo minimo,

constante no grafico anterior, 17,39% aplicam subsidio entre 21 a 40% em relacéo a tarifa
normal e 26,09% entre 61 e 80%. Portanto, observa-se que praticamente 70% das Ceshs
aplicam, na faixa de consumo minimo da tarifa social, subsidios entre 41 e 80% em relacédo a

tarifa normal.

4.4.APLICACAO OU NAO DO SUBSIDIO CRUZADO INTERNO,
NUMERO DE CATEGORIAS DA ESTRUTURA TARIFARIA,
NUMERO DE FAIXAS DE CONSUMO DA ESTRUTURA
TARIFARIA E NUMERO DE CATEGORIAS RESIDENCIAIS

A pesquisa realizada com as vinte e trés Cesbs selecionadas demonstrou que, em
2013, todas fizeram uso do subsidio cruzado interno. Estas Companhias utilizam a tarifa
social e o subsidio tarifario, por meio da estrutura tarifaria, atribuindo valores de tarifas
maiores conforme as faixas de consumo e as categorias de usuario. As categorias comercial,
industrial e publica possuem tarifas superiores as da categoria residencial.

O subsidio tarifario € aplicado sob trés formas: i) por faixas de consumo — quanto
maior 0 consumo maior a tarifa; ii) entre categorias — quando ha diferenciacdo de tarifas nas
diferentes categorias, por exemplo, a categoria publica tem a tarifa maior que a residencial;
iii) entre classes — dentro da mesma categoria, em classes diferentes, por exemplo, na
categoria residencial, quando ha a categoria residencial normal e a categoria residencial tarifa
social.

As Cesbs utilizam categorias para diferenciagdo dos usuarios, conforme

demonstrado no grafico 5 abaixo.
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Gréfico 5: Quantidade de categorias por Cesb
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Fonte: elaborado pelo autor, a partir de consulta nos sitios eletronicos das Cesbs e suas entidades reguladoras.

O gréfico anterior demonstra que mais de 52% das Cesbs selecionadas utilizam 4
ou 5 categorias para diferenciacdo dos usuarios. As categorias mais encontradas foram:
residencial social, residencial normal, comercial, industrial e publica.

O gréfico 6 a seguir demonstra a quantidade de faixas de consumo utilizadas por
cada Cesb em sua estrutura tarifaria, considerando-se todas as categorias. Observa-se que
aproximadamente 70% das Companhias utilizam de 11 a 30 faixas de consumo em toda a sua

estrutura tarifaria.

Gréfico 6: Quantidade de faixas de consumo na estrutura tarifaria por Cesb
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Fonte: elaborado pelo autor, a partir de consulta nos sitios eletrdnicos das Cesbs e suas entidades reguladoras.
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Também foi observado na pesquisa com as vinte e trés Cesbs selecionadas que o

maior numero de faixas de consumo esta na categoria residencial. As categorias comercial,

industrial e publica, dispdem de duas a quatro faixas de consumo, cada uma.

O quadro 11 a seguir demonstra a estrutura tarifaria da categoria residencial

normal em todas as companhias selecionadas para esta pesquisa.

Quadro 11: Estrutura tarifaria da categoria residencial das vinte e trés Cesbs

selecionadas

Sigla do prestador | Estado Estrutura Tarifaria da Categoria Residencial Normal
CASAN SC _|oa1l0 11a25 |26a50 [>50

CAGECE CE [0a10 11a15 |16a20 [21a50 ([>50

SANEPAR PR |0a 10 11a30 |>30

CORSAN RS |0a10 >10

SANEATINS TO [0a10 11al16 |16a20 [21a25 [26a30 |31a35 |35a40 ([41a60 |>60
CAESB DF [0a 10 11al15 |16a25 |26a35 [36a50 [>50

CESAN ES |[0al0 11a15 [|16a20 [21a30 |31a50 [>50

SABESP SP |0al0 11a20 |21a30 ([31a50 |>50

EMBASA BA |0al0 11al15 |16a20 [21a25 [26a30 |31a40 [41a50 |>50
COPASA MG [0a6 7al0 11al15 |16a20 [20a40 ([>40

CAGEPA PB_|0al0 11a20 |21a30 [>30

SANEAGO GO |0al0 11a15 [|16a20 [21a25 |26a30 [31a40 [41a50 |>50
COSANPA PA_ |0al0 11220 |21a30 [31a40 ([41a50 |>50

AGESPISA PI 0all 11a25 > 25

CEDAE Rl |0ali15 16230 |31a45 [46a60 [>60

DESO SE |0al10 11a20 |21a30 |[31a50 |51a100 [>100

CAERN RN [0a10 11a15 |16a20 [21a30 |[31a50 |51a100 [>100

COMPESA PE |0al0 11220 |21a30 [31a50 ([51a90 |>90

CASAL AL |0a10 11a15 |16a20 [21a30 (31a40 |41a50 |51a90 [91a150 |>150
CAERD RO [0a10 11a15 |16a20 [21a25 |26a30 ([31a50 |>50

CAER RR [0a10 11a19 |20a30 [31a100 |101 a 200 |>200

CAEMA MA [0a10 11a20 |21a30 ([31a50 ([>50

CAESA AP 10a10 11220 |21a30 [31a50 ([>50

Fonte: elaborado pelo autor, a partir de consulta nos sitios eletrénicos das Cesbs e suas entidades reguladoras.
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5. DEMANDA POR AGUA DOS CONSUMIDORES RESIDENCIAIS E
INDICADORES SOCIOECONOMICOS DA POPULACAO DO DF

O presente capitulo visa apresentar o impacto da tarifa cobrada pelos servigos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitario na renda das familias do Distrito Federal.

A importéncia da distribuicdo de dgua potavel esta relacionada com as condi¢des
de vida, uma vez que a quantidade e qualidade da agua usada pelos lares afeta a higiene e a
salde de seus membros. Razzolini e Gunther (2008, p. 22) afirmam que “o provimento
adequado de 4&gua, em quantidade e qualidade, é essencial para o desenvolvimento
socioecondémico local, com reflexos diretos sobre as condi¢cBes de salude e bem-estar da
populag¢do”. Em geral, com melhor acesso aos servigos de dgua a qualidade da saide aumenta.

De fato, 0 acesso a &gua € um dos indicadores que o Programa das Nac¢des Unidas
para 0 Desenvolvimento - PNUD utiliza para avaliar a qualidade de vida da populacéo
mundial.

A literatura que trata da agua potavel refere-se, principalmente, as quantidades
necessarias para consumo humano. A Organizacdo Mundial da Saide (WHO, 2003) considera
que entre 20 e 50 litros por dia é a quantidade minima razoavel e como valor 6timo indica
entre 100 e 200 litros/pessoa/dia. No mesmo documento também é citado o minimo

recomendado por outros autores, conforme quadro 12, a seguir, (WHO, 2003, p.1).

Quadro 12: Quantidade diaria e mensal recomendada de agua para consumo humano

Fonte Litros/pessoa/dia m3/residéncia/més
WELLS® 20 2,0
Sphere’ 7,5-15 0,8-1,5
Gleick® 50 50

Fonte: WHO, 2003.

® WELL 1998, Guidance manual on water supply and sanitation programmes, WEDC, Loughborough, UK.

" Gleick P H, 1996, Basic water requirements for human activities: meeting basic needs, Water International, 21:
83-92.

8 Gleick P H, 1996, Basic water requirements for human activities: meeting basic needs, Water International, 21:
83-92.
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5.1.CONSUMO MEDIO DOS USUARIOS RESIDENCIAIS NO
DISTRITO FEDERAL

No Distrito Federal, a demanda por agua pode ser observada por meio dos
histogramas de consumo dos usuarios dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario prestados pela Companhia de Saneamento Ambiental - CAESB.

O quadro 13, a seguir, demonstra que o volume total faturado para abastecimento
de agua no Distrito Federal no ano de 2012, correspondente a todas as categorias de USUArios,
foi de 184.222.024 m3; considerando-se somente a categoria residencial foi de 150.637.258
m3. A populacio do Distrito Federal estimada para 2012, segundo dados do IBGE (2013c) era
de 2.727.098 pessoas®. Desta maneira, pode-se concluir que o consumo médio de agua per
capita no Distrito Federal, em 2012, foi de aproximadamente 55,24 md%hab./ano, o que

corresponde a 4,60 m3/hab./més ou 153,44 litros/hab./dia.

® Fonte: http://www.ibge.gov.br/estadosat/temas.php?sigla=df&tema=projecao2013.



Quadro 13: Volume faturado de agua pela CAESB em 2012

ado de Agua
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Categoria Faixa jan/12 fev/12 mar/12 abr/12 mai/12 jun/12 jul/12 ago/12 set/12 out/12 nov/12 dez/12 Total
0-10 3.641.438 3.342.728 3.453.368 3.691.185 3.999.886 3.835.439 4.134.711 3.895.914| 3.612.434| 3.758.111 3.611.704 4.333.619|  45.310.537
11a15 2.454.918 2.551.254 2.539.516 2.852.966 2.851.306 2.860.048|  2.825.393 2.848.461| 2.891.923|  2.926.053 2.972.019 2.880.215 33.454.072
16 a 25 2.824.174 3.154.505 3.026.996 3.802.576 3.354.375 3.567.269|  3.212.073 3.490.628|  3.868.748|  3.726.640 3.987.999 3.197.744|  41.213.727
Residencial 26 a35 827.371 991.638 887.229 1.282.058 1.040.462 1.149.368 988.159 1.158.798|  1.330.237|  1.222.414 1.371.621 917.080 13.166.435
Normal 36a50 381.778 462.776 439.186 570.703 493.393 570.126 494.383 607.265 705.403 630.702 636.592 447.157 6.439.464
51a70 171.345 210.602 216.549 240.178 238.534 281.762 261.603 335.858 388.885 312.152 272.558 203.047 3.133.073
71a100 82.987 103.706 114.044 114.392 124505 143.519 135.633 200.640 233.037 161.044 122.326 104.088 1.639.921
> 100 119.398 129.330 133.262 184.056 195.596 192578 173.201 260.713 281.445 221.287 181.732 163.104 2.235.702
Sub-total 10.503.409)  10.946.539| 10.810.150| 12.738.114 12.298.057| 12.600.109| 12.225.156| 12.798.277| 13.312.112| 12.958.403| 13.156.551 12.246.054| 146.592.931
0 - 10 586.106 561.080 578.197 10.020 9.703 7.810 10.551 7.782 7.651 7.560 7.670 7.641 1.801.771
11 a 15 305.807 328.533 332.320 874 936 880 920 760 1.012 872 752 868 974.534
16 a 25 289.172 322.460 304.678 4.461 5.158 6.021 5.208 5.415 5.678 4.180 4.337 3.670 960.438
Residencial 26 a 35 61.216 71515 60.962 200 198 199 205 334 261 175 211 206 195.682
Popular 36 a 50 18.001 21.781 17.580 66 38 123 38 124 56 227 83 120 58.237
51 a 70 5.811 5.177 5.376 0 63 0 72 84 0 53 51 124 16.811
71 a 100 3.032 3.906 3.334 0 0 0 0 0 0 0 86 160 10.518
> 100 6.535 11.135 8.508 0 0 0 0 0 0 0 0 158 26.336
Sub-total 1.275.680 1.325.587 1.310.955 15.621 16.096 15.033 16.994 14.499 14.658 13.067 13.190 12.947 4.044.327
Comercial 0-10 275.870 268.235 278.048 268.666 279.780 274.481 279.981 271.925 270.829 275.883 275.673 295.704 3.315.075
Acima de 10 1.198.596 1.337.624 1.256.340 1.384.052 1.301.920 1.392.726 1.292.601 1.369.967 1.469.407 1.476.783 1.469.644 1.399.746 16.349.406
Sub-total 1.474.466 1.605.859 1.534.388 1.652.718 1.581.700 1.667.207| 1.572.582 1.641.892| 1.740.236| 1.752.666 1.745.317 1.695.450 19.664.481
Industrial 0-10 3.500 3.220 3.290 2.930 3.190 2.370 2.300 2.060 1.700 1.820 1.900 1.940 30.220
Acima de 10 151.413 160.342 139.278 144.413 138.366 134.002 118.493 132.358 140.082 132.426 113.338 97.021 1.601.532
Sub-total 154.913 163.562 142.568 147.343 141.556 136.372 120.793 134.418 141.782 134.246 115238 98.961 1.631.752
Publica 0-10 4.990 5.700 5.140 4.630 5.050 4.500 4.540 4.300 3.630 3.860 4.280 5.090 55.710
Acima de 10 818.381 907.489 832.288 1.090.672 939.888 1.065.496| 1.101.182 1.031.223| 1.275.958|  1.113.162 1.042.461 1.012.623 12.230.823
Sub-total 823.371 913.189 837.428 1.095.302 944.938 1.069.996  1.105.722 1.035.523| 1.279.588| 1.117.022 1.046.741 1.017.713 12.286.533
0 era 4 8 4.954 6 4.6 489 649.098 4.98 4 488 04 4 624.609 6.488 6 404 6.0 0 0 84 0.024

Fonte: Volume faturado de agua pela CAESB em 2012. Disponivel em: <http://www.adasa.df.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1070&Itemid=275>.

Acesso em: 15 mai. 2013.



http://www.adasa.df.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1070&Itemid=275
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Segundo dados do Censo Demogréafico 2010 (IBGE, 2013c), existiam 728.222

familias no Distrito Federal, em 2010. No mesmo ano a populacéo era de 2.570.160 pessoas,
0 que nos fornece uma média de 3,5 pessoas/familia.

Multiplicando-se a média de consumo de 4,60 m3/hab./m pela média de 3,5

pessoas/familia, obtém-se uma média de aproximadamente 16 m®/residéncia/més.

5.2.CONDICAO SOCIOECONOMICA DA POPULACAO DO DISTRITO
FEDERAL

O Distrito Federal é composto por 31 regiGes administrativas. Os dados de
populacdo e renda disponiveis sdo de 2011, quando existiam somente 30 regides
administrativas. A Regido Administrativa RA XXXI — Fercal assumiu essa condi¢do em 29 de
janeiro de 2012.

Na figura 5 a seguir, tem-se 0 mapa do Distrito Federal com suas 31 regides

administrativas.

Figura 5: Trinta e uma Regides Administrativas do Distrito Federal
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Fonte: Distrito Federal, 2013. Disponivel em: http://www.anuariododf.com.br/downloads/. Acesso em: 31 mar.
2013.
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O quadro 14 a seguir, demonstra a distribuicdo da renda per capita, conforme a

Regido Administrativa do Distrito Federal.

Quadro 14: Populacéo, renda domiciliar per capita e renda total no DF segundo as

RegiGes Administrativas — Distrito Federal - 2011

Renda domiciliar mensal

Grupo R’_egiéo _ Populacdo Domiciliar T e Renda total
Administrativa anual (R$)
Distrito Federal 2.566.149 4.640,86 1.318,85 43.825.302.400
Cago Sul 20677 18.050,06 5 756,38 2220 817 160
Grupo | Lago Norte 33.526 14.084,57 4.864,87 2.120.295.211
Alta Renda Sudoeste/Octogonal 51.565 11.963 81 472742 3.169.002.360
(acima de R$ 2.501.00)  Park Way 10.648 12.800,28 3.656,21 933.883.783
Brasilia 209.926 10.484,55 3.648,89 9.957.950 467
Jardim Botanico 23.856 11.817,42 3.449,62 1.069.823.751
Aguas Claras 109.035 7.079.76 2.375,10 3.305.243 534
Cruzeiro 31.230 6.580,22 202116 820,570 748
Grupo II Guara 107.817 6.016,32 1.850,35 2.593.489.417
lodiaAlta Renda Vicente Pires 67.783 £.327,82 1.707.04 1.505.000.861
Sobradinho 59.024 4.872,95 1.455,34 1.116.699.846
(entre F;%Bg%h?“ €RS  Nicleo Bandsirante 22560 454485 1.388,00 407.261.442
Sobradinho || 94.279 485882 1.330,25 1.630.390.316
Taguatinga 197.783 442716 1.310,86 3.370.455.703
Candangolandia 15.053 4.066,56 1.064,08 200.678.487
Gama 127.475 3.604,08 1.015,77 1.683.308.649
Riacho Fundo 35.268 3.271,14 850,72 390.041.509
SIA 2.448 2.736,80 827,94 26.348.363
Grupo lil Santa Maria 119.444 248373 658,97 1.023.230.165
Védio-Baia Ronga | CoANdia 404.287 2.351,83 642,69 3.377.805.756
Brazlandia 49.418 244312 642,21 412 577 539
(entre T%é}?&%ﬂ eRS  planaltina 161.812 2.308,51 634,35 1.334.390.753
Samambaia 201.871 2.158,99 577,67 1.515.092 667
Riacho Fundo Ii 37.051 2.156,37 563,31 271.325.585
Séo Sebastido 77.793 1.877,41 501.47 507.141.124
Recanto das Emas 124.755 1.914,18 491,12 796.505.783
Grupo IV Paranoa 42427 1.957,86 487,55 268.908.690
Baixa Renda Varjo 9.021 1.575,83 42465 49.799.979
(até RS 500.00) ltapoa 56.360 1.358,06 3438 251.805.384
SCIA - Estrutural 32.148 1.263,01 306,42 128.060.272

Fonte: Pesquisa Distrital por Amostra de Domicilios — PDAD/DF/DF-2011
1)  Setor de Inddstria e Abastecimento

A maior renda mensal, presente na regido administrativa do Lago Sul, é 18 vezes

maior que a menor renda, presente no SCIA-Estrutural.
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O salario minimo vigente em 2011 era de R$ 545,00. As seis regides
administrativas com menor renda per capita, SCIA-Estrutural, Recanto das Emas, Paranoa,
Itapod, Varjao e Sdo Sebastido, apresentaram valores de rendimento mensal per capita abaixo
do salario minimo. Enquanto isso, as trés regides administrativas com maior renda per capita,
Lago Sul, Lago Norte e Sudoeste/Octogonal apresentaram uma renda média mensal per capita
superior a R$ 4.727,42.

O grafico 7, a seguir, demonstra a desigualdade e a concentracdo da renda entre as
regibes administrativas do DF. Por meio do grafico citado é possivel observar que mais de
52% da renda total do Distrito Federal esta localizada em apenas seis regides administrativas:
Aguas Claras, Brasilia (Plano Piloto), Lago Norte, Lago Sul, Sudoeste/Octogonal e
Taguatinga. A populacdo dessas areas corresponde a apenas 24,22% da populacdo total do

Distrito Federal.
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Graéfico 7: Distribuicdo da Populacdo e Renda por Regido Administrativa do DF
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Santos (2002) apresenta no quadro 15, a seguir, para cada conjunto de paises, a

renda per capita (US$/hab.ano), o consumo per capita diario (I/hab.dia), o consumo per capita

anual (m*/hab.ano), a tarifa média praticada (US$/m?) e o dispéndio com agua e esgoto sobre
a renda per capita (%).

Quadro 15: Percentual de dispéndio médio com &gua e esgoto — uso doméstico, em
relacdo a renda (m3hab.ano x US$/m?3)/(US$/hab.ano) - 1997

Rendaper [ Consumo per | Consumo per | Tarifa Dispéndio com dgua e
) capita capitadia capitaanual | média | esgoto/Renda per capita
Pals 1 2 3 4 5=3x4)/1
US$/hab.ano I/hab.dia m°/hab.ano | US$/m® %
Hungria 4.652,00 102 37,230 0,820 0,66%
Rep. Tcheca 5.479,00 113 41,245 0,680 0,51%
Alemanha 26.217,00 116 42,340 3,890 0,63%
Bélgica 24.541,00 122 44,530 2,140 0,39%
Holanda 24.921,00 130 47,450 3,160 0,60%
Franca 23.954,00 137 50,005 3,110 0,65%
Dinamarca 32.752,00 139 50,735 3,180 0,49%
Inglaterra e Pais de Gales 23.810,00 141 51,465 3,110 0,67%
Finlandia 25.099,00 145 52,925 2,760 0,58%
Escocia 23.810,00 148 54,020 1,440 0,33%
Suica 36.762,00 158 57,670 1,290 0,20%
Espanha 14.786,00 158 57,670 1,070 0,42%
Luxemburgo 42.732,00 170 62,050 1,010 0,15%
Turquia 3.092,00 182 66,430 1,560 3,35%
Coréia 6.829,00 183 66,795 0,340 0,33%
Suécia 26.863,00 195 71,175 2,600 0,69%
Grécia 11.555,00 200 73,000 1,140 0,72%
Italia 20.680,00 213 77,745 0,840 0,32%
Australia 19.900,00 268 97,820 1,640 0,81%
Japéo 30.107,00 279 101,835 2,100 0,71%
Estados Unidos 32.184,00 305 111,325 1,250 0,43%
Canada 19.779,00 326 118,990 0,700 0,42%

Fonte: Santos, 2002.

A partir desses dados, Santos (2002, p. 141), elaborou o quadro 16, a seguir, com
a renda comprometida com agua e esgoto no uso doméstico. Observa-se que na faixa de

consumo de 150-170 I/hab.dia a renda comprometida varia de 0,15 a 0,42%.
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Quadro 16: Renda comprometida com agua e esgoto — uso doméstico

Faixa de consumo Renda comprometida
I/hab.dia % renda per capita
100 - 130 0.39a0.65
130 - 150 33a0.67
150 - 170 0.15a0.42
170-200 33a0.72

> 200 0.32a0.81

Fonte: Santos, 2002, p. 141.

Os dados de comprometimento da renda média com os servicos de abastecimento
de 4gua e esgotamento sanitario no Distrito Federal podem ser vistos no quadro 17 a seguir.
Para a analise foi utilizado o consumo médio por domicilio para toda a regido, calculado
anteriormente no Capitulo 5, Secdo 5.1 desta dissertacio, que corresponde a 16 m?3.
Considerando que a tarifa de esgoto é calculada em 100% do valor da tarifa de agua, a conta
média dos usuéarios de agua e esgoto do Distrito Federal deveria variar entre de R$ 55,62 e R$
73,66, respectivamente, para a categoria residencial popular e normal, no periodo
compreendido entre 01 de marco de 2011 e 29 de fevereiro de 2012. Esses valores foram
utilizados para calcular o impacto da tarifa cobrada pelos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario na renda das familias do Distrito Federal.

O percentual do dispéndio médio em agua e esgoto como parte da renda foi
estimado a partir da parcela comprometida pelo usuario com o pagamento de sua conta de

agua e esgoto.
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Quadro 17: Comprometimento médio da renda com os servicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitério da categoria residencial no Distrito Federal em 2011

Comprometimento da renda com os servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario da Categoria
Residencial no Distrito Federal em 2011
~ i Renda Renda per Categoria Residencial _ Cat_egoria
Regido Populagéo domiciliar capita Renda Total Popular - Residencial Normal -
Administrativa Total mensal (R$) | mensal (R$) Anual (R$) | comprometimento da | comprometimento da

renda (%) renda (%)
SCIA-Estrutural 32.148 1.263,01 306,42 128.060.272 4,40 5,83
Itapod 56.360 1.358,96 343,8 251.895.384 4,09 542
Varjéo 9.021 1.575,83 424,65 49.799.979 353 4,67
Paranod 42.427 1.957,86 487,55 268.908.690 2,84 3,76
Recanto das Emas 124.755 1.914,18 491,12 796.505.783 291 3,85
Sdo Sebastido 77.793 1.877,41 501,47 507.141.124 2,96 3,92
Riacho Fundoll 37.051 2.156,37 563,31 271.325.585 2,58 342
Samambaia 201.871 2.158,99 577,67 1.515.992.667 2,58 341
Planaltina 161.812 2.308,51 634,35 1.334.390.753 241 3,19
Brazlandia 49.418 2.443,12 642,21 412.577.539 2,28 3,01
Ceilandia 404.287 2.351,83 642,69 3.377.805.756 2,36 3,13
Santa Maria 119.444 2.483,73 658,97 1.023.230.165 2,24 2,97
SIA 2.448 2.736,80 827,94 26.348.363 2,03 2,69
Riacho Fundo 35.268 3.271,14 850,72 390.041.509 1,70 2,25
Gama 127.475 3.604,08 1015,77 ]1.683.308.649 154 2,04
Candangolandia 15.953 4.066,56 1064,08 220.678.487 1,37 1,81
Taguatinga 197.783 4.427,16 1.310,86 |3.370.455.703 1,26 1,66
Sobradinholl 94.279 4.858,82 1.330,25 |[1.630.390.316 1,14 152
Nucleo Bandeirante | 22.569 4.544 85 1.388,09 407.261.442 1,22 1,62
Sobradinho 59.024 4.872,95 1.455,34 |[1.116.699.846 1,14 151
Vicente Pires 67.783 6.327,82 1.707,94 [1.505.000.861 0,88 1,16
Guara 107.817 6.016,32 1.850,35 [2.593.489.417 0,92 1,22
Cruzeiro 31.230 6.580,22 2.021,16 820.570.748 0,85 1,12
Aguas Claras 109.935 7.979,76 2.375,70 [3.395.243.534 0,70 0,92
Jardim Botanico 23.856 11.817,42 3.449,62 [1.069.823.751 0,47 0,62
Brasilia 209.926 | 10.484,55 3.648,89 |9.957.959.467 053 0,70
Park Way 19.648 12.809,28 3.656,21 933.833.783 043 0,58
Sudoeste/Octogonal | 51.565 11.963,81 4.727,42 |3.169.002.360 0,46 0,62
Lago Norte 33.526 14.084,57 4.864,87 [2.120.295.211 0,39 0,52
Lago Sul 29.677 18.950,96 5.756,38 | 2.220.817.160 0,29 0,39
Distrito Federal 2.556.149 | 4.640,86 1.318,85 1,20 1,59

Fonte: elaborado pelo autor a partir dos dados do quadro 14 desta dissertacio e da tarifa praticada pela CAESB em
2011. Disponivel em: <http://www.adasa.df.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=644%3 Aap-

0032011-reajuste-tarifario-anual-2011-irt-2011caesb&catid=78&Itemid=275>. Acesso em: 25 jun. 2013.

Os percentuais de comprometimento da renda com os servicos de agua e esgoto
das Regides Administrativas do Distrito Federal, entre os estratos menos favorecidos da
populacéo, estdo bem acima da média encontrada na pesquisa internacional.

No quadro 18, a seguir, conforme IBGE (2013a), pode ser observado o percentual

de despesa com agua e esgoto médio no Brasil no periodo de 2008-2009.


http://www.adasa.df.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=644%253%20Aap-0032011-reajuste-tarifario-anual-2011-irt-2011caesb&catid=78&Itemid=275
http://www.adasa.df.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=644%253%20Aap-0032011-reajuste-tarifario-anual-2011-irt-2011caesb&catid=78&Itemid=275
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Quadro 18: Distribuicdo das despesas monetaria e ndo monetaria mensal media
familiar, por classes de rendimento total e varia¢éo patrimonial mensal familiar,
segundo os tipos de despesa — Brasil — 2008/2009

Distribuigdo das despesas monetaria e ndo monetaria média mensal familiar (%)

Classes de rendimento total e variagdo patrimonial mensal familiar (R$) (1)

Tipos de despesa Mais de Mais de Mais de Mais de Mais de
Total Até 830 830 1245 2 490 4150 6225 Mais de
2) a a a a a 10 375
1245 2 490 4150 6225 10 375

Despesa total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Despesas correntes 92,1 96,9 96,4 95,0 92,9 90,0 92,0 871
Despesas de consumo 81,3 93,9 92,0 88,7 842 79,2 78,2 67,2
Alimentagdo 16,1 27,8 248 20,9 16,7 13,7 11,7 85
Habitagdo 29,2 37,2 36,5 33,3 30,2 27,6 25,1 22,8
Aluguel 12,8 17,5 17,6 15,6 13,4 11,5 10,0 8,8
Aluguel monetario 18 33 29 2,2 1.8 1,6 1,4 1,0
Aluguel ndo monetario 10,9 14,2 14,7 13,4 11,6 9,9 8,6 7.8
Condominio 0,8 0,2 0,2 0,3 0,7 1,0 1,3 1.5
Servigos e taxas 7,0 8,9 9.1 8,6 7.6 6,8 59 45
Energia elétrica 23 35 34 3.1 2,5 21 16 1,2
Telefone fixo 1,0 0,7 1,2 15 1.4 1.1 0,8 0,5
Telefone celular 1,0 0,8 09 1,0 1,0 1.1 1,1 0,9
Pacote de telefone, TV e Internet 0,6 0,1 0.2 0,4 0,7 09 0,7 0,7
Gas doméstico 0,8 21 1.7 1,2 0,7 0,5 04 0,2
Agua e esgoto 0,9 1,6 1,5 1,3 0,9 0,7 0,5 0,4
Outros 04 0,1 0,1 0,2 0,4 0,5 0,7 0,6
Manutengéo do lar 39 35 32 3.1 3,6 43 4.2 48
Artigos de limpeza 0,6 11 09 0,8 0,6 04 0,4 0,3
Moaobiliarios e artigos do lar 18 2,5 22 2,0 1.8 1,6 15 1.4
Eletrodomésticos 21 3,2 29 2,6 2,2 1.8 1,7 1,3
Consertos de artigos do lar 0,2 0,3 0.3 0,3 0,3 0.2 0,2 0,2
Vestuario 45 54 5.2 53 5,0 4,2 4,0 3,2
Roupa de homem 1,1 1,3 1,2 1,3 1,2 1.1 1,0 0,8
Roupa de mulher 1,4 1,5 1.5 16 1,5 1,3 1,3 1,0
Roupa de crianga 0,5 0,9 08 0,7 0,6 04 0,3 0,2
Calgados e apetrechos 1,3 1.4 1.4 15 1.4 1,2 1,2 0,9
Joias e bijuterias 0,2 0,2 0.2 0,2 0,2 0.2 0,2 0,3
Tecidos e armarinhos 0,1 0,1 0.1 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0
Transporte 16,0 9,7 11 13,7 16,6 17,5 19,8 17,7
Urbano 22 38 4,2 35 2,7 1,6 1,2 0,6
Gasolina - veiculo proprio 2,6 1.4 1.7 25 3,2 32 3,0 2.4
Alcool - veiculo préprio 0,5 0,1 0.2 0,3 0,5 07 0,7 0,5
Manutencgéo e acessdrios 1,7 0,9 1,0 16 2,0 2,0 18 1,6
Aquisicdo de veiculos 6,9 2,4 3.0 45 6,5 8,0 10,3 9.4
Viagens esporadicas 1,2 0,8 08 0,8 1,0 1.1 16 2,0
Qutras 0,8 0,3 0,3 05 0,7 0,9 1,2 1.1
Higiene e cuidados pessoais 19 2,8 2,7 2,6 21 1,8 15 1,0
Perfume 0,8 1,2 11 11 0,9 0,7 0,6 0,4
Produtos para cabelo 0,2 0,3 0.2 0,2 0,2 0.2 0,1 0,1
Sabonete 0,1 0,2 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1 0,0
Instrumentos e produtos de uso pessoal 0,9 1,2 1,2 1,1 1,0 08 0,7 0,6
Assisténcia & saude 59 5,5 6,0 6,1 5,9 57 6,1 5,6
Remédios 28 4.2 44 3,7 29 23 19 1,9
Plano/seguro-saide 1,7 0,3 0,5 1,1 1.8 21 25 2.4
Consulta e tratamento dentario 0,3 0,1 0.1 0,2 0,3 0.3 0,4 0,4
Consulta médica 0,2 0,2 0.3 0,3 0,3 0.2 0,2 0,2
Tratamento médico e ambulatorial 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0.1 0,1 0,3
Servigos de cirurgia 0,2 0,1 0.1 0,1 0,1 0.2 0,5 0,1
Hospitalizagao 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0.1 0,0 0,0
Exames diversos 0,2 0,3 0.3 0,3 0,2 0.1 0,1 0,1
Material de tratamento 0,2 0,2 0.2 0,3 0,2 0.3 0,2 0,2
Qutras 0,0 0,0 0,1 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0

Fonte: IBGE, 2013a.

As classes que auferiam rendimento menor — até R$ 1.245,00 (o que corresponde

a trés salarios minimo da época — R$ 415,00) — dispendiam em média 1,6% com pagamentos
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referentes a contas de agua e esgoto, considerando-se a pesquisa realizada pelo IBGE em
nivel nacional, no ano de 2008. J& no Distrito Federal, para o ano de 2011 (quadro 17), as
familias com rendimento mensal até R$ 1.635,00 (o que corresponde a trés salarios minimos
da época — R$ 545,00), comprometiam, em média, entre 3,53 e 5,83% de sua renda com 0s

servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

5.3.SERVICOS DE AGUA E ESGOTO PARA AS FAMILIAS
EXTREMAMENTE POBRES DO DISTRITO FEDERAL

A fim de entender melhor as condi¢des de consumo de agua das familias
extremamente pobres do Distrito Federal, realizou-se uma analise baseada nos dados do
Cadastro Unico do Distrito Federal.

Sao consideradas familias pobres e extremamente pobres aquelas que auferem,
respectivamente, renda mensal per capita entre R$ 70,01 e R$ 140,00 e inferior a R$ 70,00,
conforme disple a regulamentagdo do programa “Bolsa Familia”, instituido pela Lei Federal
n°10.836, de 9 de janeiro de 2004.

Segundo dados do Cadastro Unico de 2012 existiam no Distrito Federal 67.084
familias vivendo na condicdo de extrema pobreza, sendo que aproximadamente 17% dessas

familias declararam ndo ter a acesso a dgua encanada, conforme gréafico 8 a seguir.
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Graéfico 8: Familias extremamente pobres com acesso a agua canalizada no DF

60000 55589
50000
40000 -

= Sim
30000 - o Nio
20000 - » Nao responderam
10000 -

61
O h 1
Agua canalizada
Fonte: Relatorio de Informagoes Sociais. Disponivel em:

<http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/RIv3/geral/index.php>. Acesso em: 14 fev. 2013.

O gréafico 9 a seguir demonstra as formas de acesso a agua declaradas pelas
familias extremamente pobres do Distrito Federal. Dos 17% que ndo registraram 0 acesso a
agua encanada, 12,59% utilizam &gua de po¢o ou nascente, 0,16% de cisternas e 4,74% outras

formas.

Grafico 9: Formas de acesso a agua para as familias extremamente pobres do DF
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Fonte: Relatério de Informacdes Sociais. Disponivel em:
<http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/RIv3/geral/index.php>. Acesso em: 14 fev. 2013.

A seguir tem-se o grafico 10, demonstrando a quantidade de familias

extremamente pobres no Distrito Federal que tem banheiro em seu domicilio.
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Graéfico 10: Familias extremamente pobres com banheiro em seu domicilio no DF
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Fonte: Relatorio de Informacg6es Sociais. Disponivel em:
<http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/RIv3/geral/index.php>. Acesso em: 14 fev. 2013.

Observa-se pelo grafico anterior que na pesquisa realizada com dados do Cadastro
Unico com as familias extremamente pobres, praticamente todas declararam ter acesso a
banheiro em seu domicilio. Entretanto, o grafico 11, a seguir, demonstra que pouco mais de
70% tém acesso a rede coletora de esgotos ou a rede pluvial, ou seja, a populagdo tem

banheiro, mas a tubulacéo nao é ligada a rede coletora da prestadora de servicos.

Graéfico 11: Formas de escoamento sanitario das familias extremamente pobres do DF
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Fonte: Relatdrio de Informacdes Sociais. Disponivel em:
<http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/RIv3/geral/index.php>. Acesso em: 14 fev. 2013.
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Pelo gréafico anterior é possivel perceber que a cobertura dos servicos de esgoto €

bem inferior a de agua. Enquanto 82,42% da populacdo extremamente pobre do Distrito
Federal tem acesso a rede geral de distribuicdo de agua apenas 70,37% tém acesso a rede
coletora de esgotos. Ademais, neste Ultimo percentual estdo incluidos os domicilios ligados a
rede coletora de esgotos ou a rede pluvial, sendo que a Gltima opg¢édo ndo é considerada uma

solucéo de destino final adequado.
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6. CONCLUSAO E RECOMENDACAO

Os dois critérios mais adotados pelas Cesbs para a concessdo do subsidio na
forma de tarifa social sdo a renda familiar e a caracteristica construtiva do imovel. Este Gltimo
é o critério atualmente utilizado pela CAESB no Distrito Federal.

A utilizacdo do critério de caracteristica construtiva do imdvel foi instituida nos
anos 1980 e 1990, quando o pais possuia caracteristicas de composi¢do familiar e, em alguns
casos, de moradias bem diferentes dos dias atuais.

De acordo com Alves e Cavenaghi (2012, p. 19), o Brasil possui em média, 3,3
pessoas por domicilio. Os mesmos autores demonstraram como a partir da década de 1970 o
nimero de pessoas por domicilio vem decrescendo, assim como o percentual de domicilios
com cinco ou mais cémodos vem aumentando (Ver grafico 12).

Gréfico 12: Percentual de domicilios com 5 cdmodos ou mais e Média de pessoas por
domicilio — Brasil — 1960-2010
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Fonte: Alves e Cavenaghi, 2012.
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Fendmeno parecido também pode ser observado no quadro 19, a seguir, que

demonstra a evolucédo de alguns indicadores socioecondmicos do Distrito Federal em 2004 e
2011. O numero médio de moradores por domicilio em 2011 é praticamente 0 mesmo daquele
em 2010 citado por Alves e Cavenaghi (2012) — 3,26. Neste mesmo quadro, percebe-se que
enquanto a renda per capita subiu a domiciliar diminuiu. Assim, a reducdo do numero de

pessoas por domicilio pode ser uma variavel explicativa deste fato.

Quadro 19: Evolucéo de alguns indicadores socioeconémicos — Distrito Federal —

2004/2011
Indicadores Socioecondmicos 2004 2011
Renda Domiciliar (em Salarios minimos) 9,00 8,52
Renda Per capita (em Salarios minimos) 2,41 242
N® médio de moradores por domicilio 372 3,26
Raz&o de Sexo 92,68 90,38
% de analfabetos 420 3,71
% da populacéo urbana com ensino fundamental completo 9,29 5,56
% da populacdo urbana com ensino superior completo 9,30 15,87
% de domicilios préprios 64,70 71,53
% de domicilios alugados 241 22,08
% de domicilios com microcomputador 31,59 55,59
Coeficiente de Gini 0,573 0,510

Fonte: BRASIL, 2012, pg.35.

6.1.ANALISE CRITICA DA TARIFA SOCIAL ATUALMENTE
VIGENTE NO DISTRITO FEDERAL

O estudo realizado demonstrou, de maneira clara, a ineficiéncia do critério
atualmente vigente para concessdo do subsidio na forma de tarifa social, para os servicos
publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no Distrito Federal, que considera
exclusivamente as caracteristicas construtivas do imovel.

Também demonstrou que a pontuagdo atribuida a cada item da caracteristica
construtiva do imével gera dificuldades para a concessdo do subsidio na forma de tarifa

social, haja vista as alteragbes das condicbes de moradias nos ultimos anos. Para a
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continuidade desse critério seria necessaria sua atualizacdo, conforme as caracteristicas
presentes nas construcdes atuais. O Censo Demografico 2010 (IBGE, 2013c) apresentou
como resultado, no Distrito Federal, 774.037 domicilios particulares permanentes; destes,
760.001 tinham como material das paredes externas alvenaria — 0 que corresponde a 98,19%,
em 11.630 eram de madeira e em 269 de taipa e 2.137 outros. O simples fato de possuir a
parede revestida deste material ja atribui ao usuario a ser beneficiado pela tarifa social 50
pontos nos critérios para classificacdo no tipo de tarifa a pagar — popular (social) ou normal —
dificultando bastante o acesso ao beneficio, no qual a pontuacdo maxima devera ser 140
pontos, conforme quadros 5 e 6, presentes no capitulo 3 desta dissertacao.

O valor correspondente ao subsidio da tarifa residencial é expresso na diferenca
da tarifa popular (tarifa social) em relacdo a tarifa normal. Este subsidio até o consumo limite
de 10 m3, no Distrito Federal, ¢ inferior ao que é praticado nas outras Cesbs; esta por volta de
25%, enquanto a média das Cesbs pesquisadas é de 50%.

A quantidade de categorias e faixas de consumo parece estar adequada,
considerando-se a pesquisa realizada com as Companhias Estaduais.

Dentre as vinte e duas capitais estudadas mais o Distrito Federal: i) dezoito
utilizam a renda como critério para concessao do subsidio na forma de tarifa social, ou seja,
78%; e ii) doze utilizam a caracteristica construtiva do imovel, entretanto, destas, onze
utilizam outro critério em conjunto; sendo que, dentre elas, em dez, um dos outros critérios € a
renda.

O Distrito Federal € a Unica unidade da Federacdo onde se utiliza como critério
exclusivo a caracteristica construtiva do imovel.

Observa-se também a grande dificuldade de gerenciamento e atualizacdo do
cadastro de usuarios beneficiados pela tarifa social, quando se utiliza este método. Esse

critério foi estabelecido em 2006, ha praticamente 8 anos, sendo que nesse periodo o cadastro
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foi atualizado somente uma vez, em 2012. Para sua atualizacdo, um representante do
prestador de servigos necessita visitar todos os domicilios nos quais 0S usuarios Sao
beneficiados pelo pagamento da tarifa social e verificar suas caracteristicas construtivas.

Observa-se no grafico 13 a seguir, 0 pequeno percentual de unidades usuarias —
representada pelas ligagfes — bem como seu respectivo consumo, classificadas na categoria
residencial popular. Este valor representa o percentual de domicilios que recebem o subsidio,

na forma de tarifa social.

Gréfico 13: Quantidade de liga¢fes x consumo, por categoria, em percentuais
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Fonte: Disponivel em:
<http://www.adasa.df.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1070&Itemid=275>. Acesso
em: 25 jun. 2013.

Portanto, conforme o estudo de benchmarking, percebe-se que o critério de
caracteristica construtiva do imével ndo é o mais indicado para concessdo do subsidio na

forma de tarifa social, para os servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no

Distrito Federal, principalmente quando utilizado isoladamente.
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A adocdo do critério renda pode possibilitar com mais facilidade a localizacdo das

familias mais necessitadas e fard com que o impacto da tarifa cobrada pelos dos servigos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario sobre a renda no Distrito Federal seja

reduzido, ficando préximo aos percentuais verificados nos estudos citados nesta dissertacao.

6.2.RELEVANCIA DA TARIFA SOCIAL E CRITERIOS PARA
CONCESSAO DO SUBSIDIO NA FORMA DE TARIFA SOCIAL

A partir dos estudos realizados nessa dissertacdo, pode-se concluir que:

i. atarifasocial € aplicada em todas as capitais selecionadas para esta pesquisa;

ii. o critério caracteristica construtiva do imovel, para concessdo do subsidio na forma de
tarifa social, quando usado isoladamente, pode gerar distorgcdes e possibilitar 0 acesso
ao subsidio tarifario por uma parcela inexpressiva da populagdo, como ocorre com 0s
servicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario do Distrito Federal;

iii. o critério renda € o mais utilizado para concessao do subsidio na forma de tarifa social
e demonstra ser 0 mais adequado para a localizacdo dos estratos populacionais que
dele necessitam.

iv.  dentre as ferramentas para concessao do subsidio na forma de tarifa social por meio do
critério renda, no caso do Distrito Federal, tém-se: o Cadastro Unico do Governo do
Distrito Federal e a Pesquisa Distrital por Amostra de Domicilios — PDAD, realizada
pela Companhia de Planejamento do Distrito Federal - CODEPLAN;

v. a tarifa cobrada pelos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no
Distrito Federal, verificado em 2011, gera um impacto sobre o rendimento das
familias de baixa renda acima do recomendado pela Organizacdo Mundial de Saude —

OMS e do percentual observado em diversos outros paises;
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vi. em 2012, entre as familias extremamente pobres do Distrito Federal — aquelas que
auferem rendimento abaixo de R$ 70,00 mensais per capita — 17% n&o estdo
conectadas a rede geral de abastecimento de 4gua, 0 que demonstra a necessidade de

um estudo mais aprofundado para o levantamento das causas desse alto percentual.

Como recomendacdo, sugere-se que: i) seja considerado o critério renda para
concessao do subsidio na forma de tarifa social, de modo a possibilitar 0 acesso a usuarios de
baixa renda; ii) o cadastro de beneficiados deve apresentar meios adequados de atualizacdo,
gue ndo gerem altas despesas para seu administrador; e iii) o volume de pessoas atendidas
com o beneficio deve ser representativo em relacdo a quantidade total de usuérios.

Segundo o ultimo Censo Demografico de 2010 (IBGE, 2013c): a populacédo
residente em domicilios particulares ocupados no Distrito Federal é de 2.570.160 pessoas;
populacdo estimada para 2013 de 2.789.761 pessoas, distribuidas em 774.021 domicilios
particulares permanentes, o que dad uma média de 3,3 pessoas por domicilio. Deste total de
domicilios, 185.671 (23,9%) é de familias com rendimento nominal mensal domiciliar per
capita inferior a dois salarios minimos (IBGE, 2013c).

Verifica-se também a necessidade de uma avaliacdo mais criteriosa das razdes
pelas quais aproximadamente 17% das familias extremamente pobres do DF acusaram néo ter
acesso a agua pela rede geral de distribuicdo e qual a adequabilidade desses servicos, o que
provoca alguns questionamentos:

a) A Companhia de Saneamento disponibiliza a agua na porta desses domicilios?
b) Os usuarios preferem formas alternativas de acesso para evitarem custos adicionais ou
realmente estes servigos néo estdo disponiveis?

Esses sdo aspectos que podem ser observados pela entidade reguladora,

responsavel por editar normas relativas as dimensdes técnica, econdémica e social da prestacéo
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dos servigos, que abrangerdo os subsidios tarifarios — quando integrarem a estrutura tarifaria —
e ndo tarifarios ou fiscais — quando decorrerem da alocacdo de recursos or¢camentarios.

Recomenda-se que a entidade reguladora do Distrito Federal estude novos
critérios de classificacdo para concessdo de beneficios a serem incorporados na tarifa popular/
tarifa social, utilizando a variavel renda em substituicdo ou em conjunto a variavel
caracteristica construtiva do imovel.

Os estudos realizados nessa dissertacdo representam um importante passo para
estabelecimento da tarifa social dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario. Serd necessario, ainda, o aprofundamento no assunto, principalmente nos seguintes
temas:

a. quantificacdo dos potenciais beneficiarios dos subsidios a serem concedidos;

b. determinacdo da demanda por 4gua para cada estrato de rendimento;

c. disposicdo a pagar pelos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario;

d. calculo do custo por metro cubico dos servigos prestados;

e. determinacdo da diferenca entre o valor unitario que os usuarios potencialmente
beneficiarios dos subsidios tém capacidade de dispender e o custo unitario associado
a prestacao dos servicos de saneamento;

f. definicdo do volume de agua e de esgoto a ser subsidiado;

g. célculo do montante de subsidios a serem concedidos;

h. célculo do impacto do aumento do subsidio tarifario aos demais usuarios dos

servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.
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ANEXOS

ANEXO | - FORMULARIO DO CADASTRO UNICO DO DISTRITO FEDERAL

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

Cadastro Unico
para Programas Sociais

Formulario principal
de cadastramento

31.442 v003

Fonte: MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME — MDS. Disponivel em:
<http://www.mds.gov.br/falemds/perguntas-frequentes/bolsa-familia/cadastro-unico/estor/cadunico-
formularios>. Acesso em: 10 set. 2013.
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INSTRUCOES GERAIS

ENTREVISTADOR, ESTEJAATENTO PARAOQUE O CADUNICO CONSIDERA COMO:
1% - FAMILIA - é a unidade nuclear composta por uma ou mais pessoas, eventualmente ampliada por outras que contribuam
para o rendimento ou tenham suas despesas atendidas pela mesma, todas moradoras em um mesmo domicilio.
22 RESPONSAVEL PELA UNIDADE FAMILIAR - RF - deve ser um dos componentes da familia e morador do domicilio, com idade
minima de 16 anos. Recomenda-se que seja, preferencialmente, mulher.
3%- MORADOR - é a pessoa que:
- tem o domicilioc come local habitual de residéncia e nele residia na data da entrevista, ou embora ausente na data da
entrevista, tem o domicilio como residéncia habitual; e
- estd internada ou abrigada em hospital, casa de sadde, asilo ou em outro estabelecimento similar por menocs de 12
meses.

NAO ESQUECATAMBEM QUE:

- as informagées do Formulario do Cadastro Unico devem ser fornecidas pelo Responsavel pelaUnidade Familiar - RF;

- o Responsével pela Unidade Familiar - RF devera obrigatoriamente apresentar CPF ou Titulo de Eleitor no ato da entre-
vista;

- 0s outros componentes da familia devem apresentar ao menos um documento de identificacdo civil (Certidao de
Mascimento, Certiddo de Casamento e Registro Geral de ldentificacdo - RG), ou gualguer outro documento de
identificac8o da pessoa (CPF, Titulo de Eleitor, Carteira de Trabalho e Previdéncia Social), indicados no Bloco 5;

- vocé deve coletar os dados de todos os componentes da familia moradores do domicilio, independentemente da
apresentacao de algum documento de identificac@o. A entrevista para a pessoa que ndo apresentou documenteo deve ser
feita normalmente, e os quesitos relativos 4 documentacgéo devem ser deixados em branco. Apesar de o formuldrio ter
sido preenchido, vocé deve avisar ao RF que o cadastramento sé serd concluido e a familia incluida no CadUnico guando
todos os componentes da familia apresentarem ao menos um dos documentos de identificacio do Bloco 5;

- caso algum componente da familia ndo possua documento por ndo ter sido registrado ou ndo ter a Certiddo de
Nascimento, o cadastramento podera ser concluido e a familia incluida no CadUnico, mas a pessoa ndo sera contada
para o célculo da renda per capita da familia. Nestes casos, as pessoas sem Registro e/ou Certiddo de Nascimento devem
ser encaminhadas para o servico de Registro Civil;

- no caso de POVOS INDIGENAS e COMUNIDADES QUILOMBOLAS, segundo critérios definidos pelo MDS, o
Responsdvel pela Unidade Familiar - RF pode ser cadastrado com a apresentacdo de qualquer documento de
identificac8o (ndo necessariamente o CPF ou Titulo de Eleitor); e

- somente serd atribuide o Nimero de |dentificagdo Social - NIS 4s pesscas gue apresentarem, pelo menos, um dos
documentos de identificagdo do Bloco 5.

AOFAZEROSLANGCAMENTOS NO FORMULARIO:

- utilize caneta esferogréafica de cor azul ou preta;

- antes de efetuar o preenchimento, certifigue-se de que a resposta estd adequada as opcdes apresentadas pela pergunta;

- os quesitos hachurados ndo devem ser preenchidos;

- para o registro por meio da marcacdo de quadricula, assinale com um X aquela que corresponda a resposta do
entrevistado;

- para os registros numéricos, utilize algarismos arabicos (exemplo: 25%) e faga o preenchimento comegando da esquerda
para a direita, deixando em branco as quadriculas que sobrarem;

- para os registros numéricos em Reais, o valor deve ser preenchido préximo a virgula;

- para os registros alfabéticos:

- faca o preenchimento da esquerda para a direita, em letras de imprensa maildsculas, conforme o modelo apresen-
tado no cabecalhoe do formulério;

- registre cada letra em uma Unica guadricula, deixando uma em branco entre duas palavras;

- as palavras podem ser cortadas ao mudar de linha, mas nunca podera haver quadricula em branco entre as letras de
uma mesma palavra; mesmo que a separaco sildbica ndo siga as regras da lingua portuguesa;

- néo utilize sinais de pontuac&o;

- evite fazer abreviagdes; caso isso seja necessério, mantenha sempre a primeira e a Ultima palavra, abreviando so-
mente als) intermediaria(s);

- ocorrendo marcacéo incorreta de uma quadricula, anule-a com dois tragos paralelos e proceda 4 marcacéo correta;

-gaso, por qualguer motive, ocorra erre no registro de letras ou algarismos, anule-os com dois tragos paralelos e faga o
registro correto imediatamente acima do espaco correspondente;

- caso, por gualguer motivo, ocorra erro no registro de palavra, anule-a com dois tragos paralelos e faca o registro da
palavra correta imediatamente acima do espago correspondente;

- caso ocorra erro de preenchimento ou alguma situacdo que inviabilize o registro das informagdes nos Bloces 1, 2 e 3,
anule com dois tracos paralelos e registre as informacdes em outro Formuldrio Principal, na presenca do entrevistado, e
continue a entrevista. O formulario anulado deve ser entregue ao gestor municipal;

-nae sendo possivel efetuar a correcao de um erro para uma pessoa - nos Blocos 4 a 8 - anule com dois tragos paralelos
todos os registros do bloco onde ocorreu o equivoco e continue a entrevista no espaco do formulério reservado & pessoa
seguinte;

- caso isso ndo seja possivel, utilize um Formuldrio Avulso de Identificagdo da Pessoa. Nesses casos, transcreva
cuidadosamente todos os dados ja coletados na presenca do entrevistado.
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FORMULARIO PRINCIPAL

Bloco 1 Identificacédo e controle

Bloco 2 Caracteristicas do domicilio > Identificagdo do domicilio e da familia
Bloco 3 Familia

Bloco 4 Identificacéo da pessoa

Bloco 5 Documentos

Bloco 6 Pessoas com deficiéncia E:> Identificagdo da 1° pessoa
Bloco 7 Escolaridade

Bloco 8 Trabalho e remuneracao

Bloco 4 Identificac&o da pessoa

Bloco 5 Documentos

Bloco 6 Pessoas com deficiéncia C:} |dentificacdo da 2° pessoa
Bloco 7 Escolaridade

Bloco 8 Trabalho e remuneracéo

Bloco 4 Identificacdo da pessoa

Bloco 5 Documentos

Bloco 6 Pessoas com deficiéncia C> Identificacdo da 3° pessoa
Bloco 7 Escolaridade

Bloco 8 Trabalho e remuneracéo

Bloco 4 Identificacdo da pessoa

Bloco 5 Documentos

Bloco 6 Pessoas com deficiéncia C> Identificacdo da 4° pessoa
Bloco 7 Escolaridade

Bloco 8 Trabalho e remuneracao

Bloco 4 Identificagéo da pessoa

Bloco 5 Documentos

Bloco 6 Pessoas com deficiéncia E:> |dentificacao da 5° pessoa
Bloco 7 Escolaridade

Bloco 8 Trabalho e remuneracao

Bloco 4 Identificacéo da pessoa

Bloco 5 Documentos

Bloco 6 Pessoas com deficiéncia E:) |dentificacdo da 6° pessoa
Bloco 7 Escolaridade

Bloco 8 Trabalho e remuneracao

Bloco 9 Responsavel pela Unidade Familiar - RF |E:>| Assinatura do RF
Bloco 10 Marcacéao livre para o municipio |C>| Identificac&o de trabalho infantil
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LETRAS CONFORME O MODELO: "
FACA AS CONFO 0O MODELO: FREENCHA A QUADRICULA

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ DESTA FORM#:

Governo Federal
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania

Formulario Principal
de Cadastramento

. F1
Departamento do Cadastro Unice
1- IDENTIFICAQﬂO E CONTROLE
1.01 - Cadigo familiar 1.02 - UF 1.03 - Municipio 1.04 - Distrito 1.05 - Subdistrito 1.06 - Setor censitario
Lovvtccrren Lol Lt
1.07 - Modalidade da | 1.08 - Forma de coleta 1.09 - Formuldrio{s) preenchido(s) 1.10 - Data da entrevista
operagio de dados
1 - Inclusdo 1 - Sem visita domiciliar 0 - Principal 2 - Avulse 2 | | M | |;|Z|0| | |
2 - Alteracdo 2 - Com visita domiciliar 1 - Avulso 1 3 - Suplementaries) n®(s) Dia Més Ano
ENDERECO DA FAMILIA

1.11 - Localidade (bairro,
povoado, vila, etc.) IR

L L e
Logradouro (tipo, titulo, nome)
1.12 - Tipo (rua, avenida,
igarapé, etc.) L e
1.13 - Titulo (general, | |
santa, pintar, etc.) L e PP g
114 - Nome L ]

IR RN
1.15 - Namero 1.16 - Complemento do ndmero (5/n?, km, A, FUNASA, SUCAM, etc.)

1.17 - Complemento adicional (apartamento, casa, sobrado, fundos, bloco, lote, guadra, etc.)

IR R RN
IR ERE N vas-cee| | | L1 )-1 1 1]

1.18 - Unidade territorial local

a) Codigo wpesorsso | | | 1 [ [ 11110000000l

1.20 - Referéncia para
localizagio

ENTREVISTADOR

vt -Nome | | | ) ) ) L L]

Assinatura do
= entrevistador

1.23 - Observacdes

Assinatura do representante da
prefei IGrgao resp avel pelo cadastramento
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FAGA OS ALGARISMOS CONFORME O MODELO: _ .
PREEMCHA A QUADRICULA

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 DESTA FORMA:

2 - CARACTERISTICAS DO DOMICILIO

{Nao preencher para familias em situacio de rua)

2.01 - O local onde esté situado o seu domicilio tem, na maioria, 2.08 - Qual é a forma de abastecimento de dgua utilizada no seu
caracteristicas: domicilio?
1 - Urbanas 2 - Rurais 1 - Rede geral de distribuigdo
M 2 - Poi n nt
2.02 - Qual é a espécie do seu domicilio? EOlOLIasE Y
1 - Particular permanente 3 - Cisterna

2 - Particular improvisado 4 - Qutra forma
Passe a0 3.01 .
3 - Coletivo ¥
3 2.09 - No seu domicilio ou na propriedade existe banheiro ou
2.03 - Quantas cmodos tem seu domiclin? sanitirlo?
1 - Sim———— 2 - Niio 4 Passe ao 2,11
"
¥ 2.10 - De gue forma é feito o escoamento do banheiro ou sanitério?
2.04 - Quantos comodos estdo servindo, permanentemente, de 1 - Rede coletora de esgoto ou pluvial

dormitdrio para os moradores do seu domicilio?
L~ 2 - Fossa séptica

3 - Fossa rudimentar

b -
2.05 - Qual & o material predominante no piso do seu domicilio? SRl ckuleber

1-Terra 5 - Direto para um rio, lage ou mar

- Gimento 6 - Outra forma

-—

- Madeira aproveitada

&
3

2.11 - 0 lixo do seu domicilio:
4 - Madeira aparelhada . )

1 - E coletado diretamente

& - Ceramica, lajota ou pedra o
2 - £ coletado indiretamente
6 - Carpete .
3 - £ queimade ou enterrado na propriedade
7 - Qutro material

T 4-E jogado em terreno baldio ou logradouro (rua, avenida, etc.)

hd
2.06 - Qual & o material predominante na construcdo das paredes & - E jogado em rio, lago ou mar

externas do seu domicilio? .
6 - Tem outro destino
1 - Alvenaria/tijole com revestimento

2 - Alvenariaftijolo sem revestimento 2.12 - Qual é a forma de ilunhnt;i: utilizada no seu domicilio?

3 - Madeira aparelhada 1 - Elétrica com medidor proprio

4 - Taipa revestida 2 - Elétrica com medidor comunitario

5 - Taipa ndo-revestida 3 - Elétrica sem medidor

6 - Madsira aproveitada 4 - Qleo, querosens ou gas

7 - Palha 5 - Vala

8 - Outro material 6 - Qutra forma

| [

2.07 - O seu domicilio tem Agua l:u:diuda para, pelo menos, um 2.13 - Existe cnlcamento!pnvimantavl;ﬁo no trecho do logradouro (rua,
cdmodo? avenida, etc.), em frente ao seu domicilio?

1 - Sim 2 - Nao 1 - Total 2 - Parcial 3 - Néo existe

3 - FAMILIA

(Observe os conceitos de morador e de familia na contracapa do formulério)

3.01 - A familia é indigena?
1—€»im—l 2 - Nio - Passe ao 3.05

*

3.02 - A gue povo indigena pertence a familia?

1
L
3.03 - A familia reside em terra ou reserva indigena?
1—Sim—l 2 - MHo - Passe ao 3.07
*

3.04 - Qual & o nome da terra ou reserva indigena?

2 - Mao sabe Passe ao 3.07
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2 E D .
AGA AS LETRAS CONFORME O MODELO: PREENCHA A QUADRICULA

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ DESTA FORMA:
3.05 - A familia é gquilombola?
1-Sim—| 2 - Ndo - Passe ao 3.07

3.06 - Qual é o nome da comunidade quilombola?

2 - Nio sabe

i

3.07 - Quantas pessoas moram no seu domicilio? (Ndo preencher para familias em situagdo de rua)

UJ I

3.08 - Quantas familias moram no seu domicilie? (N&o preencher para hm’llae em situagdo de rua)

1
3.09 - Hé alguma pessoa dessa familia que estd internada ou abrigada em hospital, casa de sadde, asilo, orfanato ou em outro estabelecimento similar
héa 12 meses ou mais? [Nao preencher para familias em situacdo de rua)

1 - Criangals) e adolescente(s) (de O a 17 anos) 0 - Néo tem
2 - Jovemins) e adulto(s) (de 18 a 64 anos) 0 - Nio tem
3 - ldoso(s) (de 65 anos ou mais) 0 - Nao tem

1
LISTA DE COMPONENTES DA FAMILIA MORADORES DO DOMICILIO

- Sempre iniciar o preenchimento pelo nome do Responsavel pela Unidade Familiar
- Anote o primeiro nome de cada pessoa

o“;:: Nome da pessoa ::;::I Nome da pessoa
1 7
2 8
3 9
4 10
5 m
6 12
3.10 - A familia, normalmente, tem despesa mensal com:
1 - Energia elétrica 00 0 - Néo tem
2 - Agua e esgoto ,00 0 - Néo tem
3 - Gag, carvdo e lenha .00 0 - Nio tem
4 - Alimentagdo, higiene e limpeza 00 0 - Néo tem
§ - Transporte 00 0 - Nio tem
6 - Aluguel 00 0 - Néo tem
7 - Medicamentos de uso regular ;00 0 - Néo tem
3.11 - Nome e codigo do Estabelecimento de Assisténcia a Saide - EAS!M#S em que os membros da familia sdo atendidos quando necessitam:
@) Nome L ]
b Cédkoo INEREENERENE

1
3.12 - Neme e codige do Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS/CREAS) em fue os membros da familia sdo atendidos quando
necessitam:

) Nome L ]

b} Cédigo |||||||||||||
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FAGA OS ALGARISMOS CONFORME O MODELQ: .
PREEMCHA A QUADRICULA

O 1 2 3 4 5 6 ? B 9 DESTA FORMA;

4 - IDENTIFICACAO DA PESSOA

4.01 - Namero 4.02 - Nome completo
de ordem

] L ]

4.03 - ldentificagdo (NIS/PIS/PASEP) 4.04 - Apelido

4.05 - Sexo 4.06 - Data de nascimento
1 - Masculine 2 - Feminino Dia Mas ‘ | ‘ Ano | | | ‘
+
4.07 - Relagdo de parentesco (nome) com a pessoa Responsavel pela Unidade Familiar - RF
1 - Pessoa Responsével pela Unidade Familiar - RF 5 - Natola) ou bisnatola) 9 - Genro ou nofa
2 - Cénjuge ou companheiro(a) & - Pai ou mae 10 - Outro parente
3 - Filhola) 7 - Sogrola) 11 - Néo parente
4 - Enteadola) 8 - Irmdo ou irma
+
4.08 - Cor ou raca
1 - Branca 2 - Preta 3 - Amarela 4 - Parda 5 - Indigena
f

4,09 - Nome completo da mée

2 - Méo sabe
+
4.10 - Nome completo do pai
IR NN RN E NN
IR
2 - Nag sabe
p
4.11 - Onde (nome) nasceu?
1 - Neste municipio - Passe ao 4,15 2 - Em outro municipio — 3 - Em outro pals - Passe ao 4.14
-
4.12 - Em gue estado (nome) nasceu?
L ]
2 - Nao sabe
+
4.13 - Em que municipio (nome) nasceu?
IR
2 - Mao sabe Passe ao 4.15
4.14 - Em que pais estrangeiro (nome) ?
L ]
2 - Nao sabe
3

4.15 - O nascimento (nome) foi registrado em Cartdrio de Registro Civil?

Se tem RANI, passe ac 5.01, opgéo 3

1 - Sim e tem Certiddc de Mascimento 3 - Nao
Se ndo tem RANI, passe ao 6.01

2 - Sim, mas ndo tem Certiddo de Nascimento 4 - Néo sabe
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= LETRAS RME O MODE :
AGA AS CONFORME O MODELO: PREENCHA A QUADRICULA

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ DESTA FORMA;

5 - DOCUMENTOS

5.01 - Tipo e dados da Certiddo

a) Tipo 1 - Nascimento 2 - Casamento 3 - Certiddo Administrativa de Nascimento do Indigena (RANI}
b) Dados

1 - Nome do cartdrio

2 - Numero do livro 3 - Nimera da folha 4 - Niimero do termo/RANI 5 - Data do registro:
6 - Estado de registro e ez Ao
IR RN
7 - Municipio de registro
‘I||||||||||I||||||I||||||I||||||||‘
8 - Cédigo do cartério
Ll
1
5.02 - Nimero de inscrigdo do CPF
Lt
1
5.03 - Dados do documento de identidade (RG) 3 - Data da emisséo
1 - Namero ‘ 2 - Complemeanto
EEERERERE RN Lo ) L b L
4 - Estado emissor 5 - Sigla do 6rgdo emissor
IR N AR
1
+

5.04 - Dados da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social 3 . Data da enissio

1 - Ndmers 2 - Séria
NAEEEEE Ll mm.., mmgs L'—Lum

4 - Estado emissor

XL
-
5.05 - Dados do Titulo de Eleitor
1 - Namere 2 - Zona 3 - Secdo

IR

6 - PESSOAS COM DEFICIENCIA
{O entrevistado deve fazer a avaliacdo de sua deficiéncia e dos membros de sua familia considerando a
utilizacdo de dculos, lentes de contato, aparelho auditivo, prétese ou bengala)

6.01 - [Nome) tem alguma deficiéncia permanente que limite as suas atividades habituais (como trabalhar, ir & escola, brincar, etc.)

1 —Sim—l 2 - Néo - Passe ao 7.01

3

6.02 - Qual é o tipo de deficiéncia que (nome) tem?
{Este quesito admite mdltipla marcagéo)

1 - Cegueira 3 - Surdez severa/profunda 5 - Deficiéncia fisica 7 - Sindrome de Down

2 - Baixa visdo 4 - Surdez leve/moderada & - Deficigncia mental ou intelectual & - Transtorno/doenca mental

A
6.03 - Em funcdo dessa deficiéncia [nome) recebe cuidados permanentes de terceiros?
(Este guesito admite mdltipla marcaciio)

1 - Néo 3 - Sim, de cuidador especializado 5 - Sim, de instituicdo da rede socioassistencial

2 - Sim, de alguém da familia 4 - Sim, de vizinho 6 - Sim, de outra forma
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FAGA 05 ALGARISMOS CONFORME O MODELC:

01123456789 Presg A oo

7 - ESCOLARIDADE

7.01 - (Nome) sabe ler e escrever?

1 - Sim 2 - Nao

7.02 - (Nome) frequenta escola ou creche?
1 - Sim, rede pablica =——— 3 - Nio, ja frequentou - Passe ao 7.09
2 - Sim, rede particular

4 - Nunca frequentou Pessoa com 10 anos ou mais, passe ao 8.01
Pessoa com menos de 10 anos, encerre a entrevista

7.03 - Qual é o nome dessa escola ou creche que (nome) frequenta?

I

7.04 - Essa escola ou creche estd localizada neste municipio?

1 - Sim - Passe ao 7.06 Z-Néo_l
i

7.05 - Qual é o estado e o municipio onde esta localizada a escola ou creche?
tgstado | | | )L L]
2emanieio | | || )]

&

7.06 - Cddigo do INEP/MEC da escola ou creche:

2 - N&o tem

+
7.07 - Qual é o curso que [nome) frequenta?
1 - Creche Encerre a 8 - Ensino Médio especial
entrevista
2 - Pré-ascola (exceto CA) dessa pessoa 9 - Ensine Fundamental EJA - séries iniciais (Supletiva - 12 a 48)
3 - Classe de Alfabetizacdo - CA - Passe ao 8.01 10 - Ensino Fundamental EJA - séries finais (Supletivo - 52 a 82)
4 - Ensino Fundamental regular (duracéo 8 anos) 11 - Ensino Médio EJA (Supletivo) i
5 - Ensina Fundamental regular (duracdo 9 anos) 12 - Alfabetizacdo para adultos 20.8.01
& - Ensina Fundamental especial 13 - Superior, Aperfeicoamento, Especializagdo, M io, Doutorado
7 - Ensina Médio regular 14 - Pré-vestibular 1
'y
7.08 - Qual é o ano/série que (nome) frequenta?
1 - Primeirola} 3 - Terceiro(a) 6 - Quinto{a) 7 - Sétimola) 9 - Nonofla)
2 - Segundola) 4 - Quarto/(a) 6 - Sexto(a) 8 - Oitavo(a) 10 - Curso n@o-seriado
Passe ao 8.01
PARA A PESSOA QUE NAO FREQUENTA ESCOLA, MAS JA FREQUENTOU
7.09 - Qual foi o eurso mais elevado gue (nome) fregiientou, no qual concluiu pelo menos uma série?
1 - Creche 9 - Ensino Médio Especial
2 - Pré-escola (exceto CA) Passe ac 8.01 10 - Ensino Fundamental EJA - séries iniciais ]
(Supletivo 12 a 42)
3 - Classe de Alfabetizagéo - CA . . _
11 - Ensine Fundamental EJA - séries finais
4 - Ensino Fundamental 12 a 4® séries, Flementar (Supletivo 5% a 8%)
o L 2
UL 2k (A D C T EET 12 - Ensino Médio EJA (Supletivol | > Passe a0 8.01

5 - Ensino Fundamental 5 a B® séries,

13 - Superior, Aperfeicoamento, Especializacao,
Médio 1% ciclo (Ginasial], Segunda fase do 1? grau & LDl B g

Mestrado, Doutorado

6 - Ensino Fundamental (duracdo 9 anos) 14 - Alfabetizacdo para Adultos (Mobral, etc.)

7 - Ensina Fundamental Especial 15 - Nenhum

8 - Ensine Médio, 22 grau, Médio 2° ciclo
(Cientifico, Cléssico, Técnico, Normal)
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FACA AS LETRAS CONFORME O MODELO:

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ DESTA FORMA:

PREENCHA A QUADRICULA

7.10 - Qual foi o dltimo ano/série que (nome) concluiu com aprovagdo nesse curso que frequentou?
1 - Primeiro{a) 3 - Terceirola) 5 - Quintoja) 7 - Sétimola) 9 - Nonola)

2 - Segundo(a) 4 - Quartola) B - Sextola) B - Oitavola) 10 - Curso nao-seriado

i
v
7.11- (Nome) concluiu esse curso que frequentou?
1 - Sim 2 - Nao

8 - TRABALHO E REMUNERAG&O
(para pessoas de 10 anos de idade ou mais)

8.01 - Na semana passada [nome) trabalhou?

1 - Sim - Passe ao 8.03 2- Nz‘w—l

8.02 - Na semana passada [nome) estava afastado de um trabalho, por motivo de doenca, falta voluntéria, licenga, férias ou por outro
motive?

1 - Sim 2 - Néo - Passe ao B.05

Caso tenha mais de um trabalho, considere como principal o de maior numero de horas normalmente trabalhadas por semana

8.03 - Esse trabalho principal gue (nome) e foi na agricultura, criagiio de animais, pesca ou coleta (extracéio vegetal)?
1 - Sim 2 - Néo
1
8§.04 - Nesse trabalho principal (nome) era:
1 - Trabalhader por conta prépria {bico, auténomo) 7 - Trabalhador ndo-remunerado
2 - Trabalhador tempordrio em drea rural 8 - Militar ou servidor plblico
3 - Empregado sem cartaira de trabalho assinada 9 - Empregador
4 - Empregado com carteira de trabalho assinada 10 - Estagidrio
& - Trabalhadar doméstico sem carteira de trabalho assinada 11 - Aprendiz

6 - Trabalhador doméstico com carteira de trabalho assinada

o=

8.05 - No més do [nome) beu remuneracdo de trabalho?
(Se sim, registre o valor bruto da remuneracdo efetivamente recebida em todos os trabalhos)

LU L0 1 o P,

L
8.06 - [Nome) teve trabalho remunerado nos dltimos 12 meses?
1- Sim—l 2 - Nio - Passe ao 8.09
1
8.07 - Quantos meses trabalhou nesse periodo?
R

8.08 - Qual foi a remuneragao bruta de todos os trabalhos recebidos por (nome) nesse periodo?

L1100 Lo

8.09- Quanto (nome) recebe, normalmente, por més de:

1 - Ajuda/doacio regular de nio morador 00 0 - Nao recebe

2 - Aposentadoria, aposentadoria rural, pensdo

ou BPC/LOAS 00 0 - N&o recebe

3 - Seguro-desemprego 0 - Néo recebe

4 - Pensao alimenticia (00 0 - Nao recebe

§ - Qutras fontes de remuneracio exceto bolsa
familia ou cutras transferéncias similares

EEEE

/00 0 - Nao recebe
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FACA OS ALGARISMOS CONFORME O MODELO:

0123456789

PAEENCHA A QUADRICULA
DESTA FORMA:

9 - RESPONSAVEL PELA UNIDADE FAMILIAR - RF

Declaro, sob as penas da lei (Art. 299 do Cadigo Penal), que as declarag neste formulério correspondem & verdade e

comprometo-me a procurar a gestdo municipal para atualizd-las sempre que houver mudangas em relagéo &s informagdes prestadas por mim
nesta entrevista ou, no maximo, em até dois anos da data desta entrevista.

9.01 - Telefonels) para contato

Assinatura do Responsdvel pela Unidade Familiar

10 - MQRCAQI.\D LIVRE PARA O MUNICIPIO
10.01 - Hé trabalho infantil na familia?

1 - Sim ] 2 - Nao
L 4
10.02 - ldentifique als) criancals) envolvidals) em trabalho infantil
N de
ordem

Nome da crianga
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SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamagdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva: 0800 726 2492
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_H_ Li e concordo com o Termo de Adesdo para envio de mensagens.

Telefone 1-( )

- Telefone 2-( )

Local

Assinatura

e

CAIXA
Mensagens via Celular

Termo de Adeséo

A Utillizagdo deste servigo somente sera possivel mediante leitura e
concordancias com o presente termo. Aadesao podera ser feita para todos
os grupos de informagdes ou, individualmente, para cada um dos grupos
disponiveis, conforme a seguir.

| - CONDICOES GERAIS SOBRE MENSAGENS ENVIADAS

1 - As mensagens limitar-se-do a textos e JAMAIS conterdo ‘links’,
enderegos de e-mail, propagandas de terceiros, pesquisas, arquivos
anexos, solicitagdo de senha nem pedidos de autorizagéo e, quando se
referirem as informagtes financeiras, serdo enviadas de acordo com a
faixa de valor escolhida pelo CLIENTE.

2 - A CAIXA nao se responsabiliza por: falhas ou desligamento do
equipamento do CLIENTE; problemas no servigos que o CLIENTE tiver
contratado com operadoras de telefonia mével; inobservancia de limites de
horario/area de cobertura; acessos de terceiros as informagées enviadas,
ficando o CLIENTE inteiramente responsavel pela guarda das mensagens.

3 - E de responsabilidade do CLIENTE o preenchimento correto do
cadastro de adesdo ao servigo MENSAGENS VIA CELULAR, a
atualizacgéo, alteragao ou exclusao dos dados cadastrais, especialmente

se ocorrer mudancgas do nimero ou cancelamento do telefone celular; bem
como tratar adequadamente as informacgdes disponibilizadas pela CAIXA,
apagando as mensagens apos a leitura.

4 - A CAIXA podera a qualquer tempo, mediante comunicacgéo prévia de 30
dias: agregar ou retirar funcionalidades do servigo e/ou introduzir
modificagdes no presente contrato, conforme regulamentagao em vigor.

5 - Este servigo tem natureza meramente informativa e sera prestada pela
CAIXA por prazo indeterminado, podendo ser cancelado mediante
comunicagdo prévia, sem 6nus a qualquer das partes, com comunicagéo
decinco dias Uteis de antecedéncia.

6 - Eventuais duvidas relativas ao servico MENSAGENS VIA CELULAR
podem, ser sanadas na agéncia da CAIXAonde o CLIENTE possuia conta
vinculada ao servigo; pela central de atendimento telefénico (0800 726
0104), ou pelo site caixa.com.br.

7 - Este termo e todas as reclamagdes relacionadas a este servigo devem
ser tratadas de acordo com as leis vigentes no Brasil, ficando eleito o foro
da comarca de domicilio do CLIENTE para dirimir eventuais litigios efou
controvérsias que possam advir.

_H_ Li e concordo.

Local Data

Assinatura 32



31.442 w003

CAIXA

0800 707 2003
www.mds.gov.br

Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate & Fome
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ANEXO Il - DADOS DO CADASTRO UNICO DO DISTRITO FEDERAL

Rl Bolsa Familia e Cadastro Unico

DISTRITO FEDERAL

IBGE: 53 Populacao (Censo IBGE 2010):
2.562.963 Quantidade de Municiipios:
1

Visao Geral

No estado DF, o total de fFamilias inscritas no Cadastro Unico em mar de 2014 era de 254,008 dentre as quais:

=« 75.339 com renda per capita familiar de até R$70,00;
+ 145,895 com renda per capita familiar de até RS 140,00;
« 229.711 com renda per capita até meio salério minimo.

0O Programa Bolsa Familia (PBF) & um programa de transferéncia condicionada de renda que beneficia familias pobres e
extremamente pobres, inscritas no Cadastre Unico. O PEF beneficiou, no més de mai de 2014, 92.765 familias, representando
uma cobertura de 97,0 % da estimativa de familias pobres no estado. As familias recebem beneficios com valor médio de R$
124,67 e o valor total transferido pelo governo federal em beneficios as familias atendidas alcancou R$ 11.564.812 no més.,

Em relacdo s condicionalidades, o acompanhamento da frequéncia escolar, com base no bimestre de novembro de 2013, atingiu
o percentual de 89,10%, para criancas € adolescentes entre & e 15 anos, o que equivale a 97.112 alunos acompanhados em
relagdo ao plblico no perfil equivalente a 108.992. Para os jovens entre 16 e 17 anos, o percentual atingido fol de 68,57%,
resultando em 14.162 jovens acompanhados de um total de 20.652.

Ja o acompanhamento da salde das familias, na vigéncia de dez de 2013, atingiu 32,60 %, percentual equivale a 24.820 familias
de um total de 76.136 que compunham o pdblico no perfil para acompanhamento da drea de sadde do estado.



Estimativas

Estimativa de familias de baixa renda - Perfil Cadastro Unico (Censo 20010)
Estimativa de familias pobres - Perfil Bolsa Familia (CENSO 2010)

Cadastro Unico

Familias cadastradas

Familias cadastradas com renda per capita mensal de até 172 saldno minimo

Familias cadastradas com renda per capita mensal de até R$ 140,00

Familias cadastradas com renda per capita mensal entre R$70,01 & R$140,00
Familias cadastradas com renda per capita mensal de até 70,00

Total de pessoas cadastradas

Pessoas cadastradas em familias com renda per capita mensal de até 1/2 SM

Pessoas cadastradas em familias com renda per capita mensal de até 140,00

Pessoas cadastradas em familias com renda per capita mensal entre 70,01 ¢ 140,00

Pessoas cadastradas em familias com renda per capita mensal de até 70,00

Beneficios
AR G o ¥ 1L R R DO LI U CIE O 8
ERASIL Ministério de
Desenvolvimento Social = J - }' w
RIA ¢ Combate & Fome

PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA

161.263
95.674

254.008
229.7111
145.895

70.556

75.339
B831.633
783.459

521077

266.351

254726
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Més Referéncia
2010

2010

Més Referéncia
03/2014
032014
03/2014
032014
03/2014
03/2014
03/2014
032014
03/2014
032014

Em caso de dividas efou sugestdes entre
em contato conosco através do eemail: | 1

aiad.sagi@mds.gov.br
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Més Referéncia

Quantidade de familias beneficidrias do Programa Bolsa Familia 92.765 05/2014
Valor total de recursos financeiros pagos em beneficios &s familias 11.564.812,00 05/2014
Tipo de Beneficios
Beneficio Basico 65.782 04/2014
Beneficios Varidveis 159.358 04/2014
Beneficio Variavel Jovem - BV) 16.932 04/2014
Beneficio Variavel Nutriz - BVN 1.800 04/2014
Beneficio Varidvel Gestante - BVG 962 04/2014
Beneficio de Superacdo da Extrema Pobreza - BSP 18.655 04/2014

Grupos Populacionais Tradicionais e Especificos

Més Referéncia

Familias Quilombolas
Familias quilombolas cadastradas 5 04/2014
Familias quilombolas cadastradas com renda per capita mensal de até 1/2 salario minimo 4 04/2014
Familias quilombolas cadastradas com renda per capita mensal de 70,01 a 140,00 0 04/2014
Familias quilombolas cadastradas com renda per capita mensal de até 70,00 4 04/2014
Familias quilombolas beneficidrias do Programa Bolsa Familia 4 04/2014
Familias Indigenas
Familias indigenas cadastradas 172 04/2014
Familias indigenas cadastradas com renda per capita mensal de até 1/2 salario minimo 156 04/2014
Familias indigenas cadastradas com renda per capita mensal de 70,01 a 140,00 42 04/2014
Familias indigenas cadastradas com renda per capita mensal de até 70,00 80 04/2014
Familias indigenas beneficidrias do Programa Bolsa Familia 45 04/2014
Familias em situacéo de rua
Total de familias em situagao de rua cadastradas 196 04/2014
Familias em situacdo de rua cadastradas com renda per capita mensal de até 1/2 salério minimo 191 04/2014
Familias em situacdo de rua cadastradas com renda per capita mensal de 70,01 a 140,00 7 04/2014
Familias em situacdo de rua cadastradas com renda per capita mensal de até 70,00 180 04/2014
Familias em situacdo de rua beneficiarias do Programa Bolsa Familia 163 04/2014
Componente resgatado do trabalho escravo cadastradas
Total de familias com componente resgatado do trabalho escravo cadastradas 0 04/2014
Familias com componente resgata do do trabalho escravo cadastradas com renda per capita mensal 0 04/2014
de até 1/2 saldrio minimo
Familias com componente resgatado do trabalho escravo cadastradas com renda per capita mensal 0 04/2014
de 70,01 a 140,00
zzn;ﬂ:&a; ;gl;l componente resgatade do trabalho escravo cadastradas com renda per capita mensal 0 04/2014
Familias com componente resgatado do trabalho escravo beneficiarias do Programa Bolsa Familia 0 04/2014
Familias Ciganas
EE‘%SEE. Desenh:i':i\fft::lgﬁt?s“lal s E _\ m Em caso de duvidas e/ou gugestées e‘ntre
MISERIA e b ento S0 - em contato conosco através do e-mail: | 2

PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA aiad.sagi@mds.gov.br
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PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA aiad.sagi@mds.gov.br

Total de familias ciganas cadastradas 26 04/2014
Familias ciganas cadastradas com renda per capita mensal de até 1/2 salario minimo 24 04/2014
Familias ciganas cadastradas com renda per capita mensal de 70,01 a 140,00 2 04/2014
Familias ciganas cadastradas com renda per capita mensal de até 70,00 21 04/2014
Familias ciganas beneficidrias do Programa Bolsa Familia 21 04/2014
Familias Extrativistas
Total de familias extrativistas cadastradas 2 04/2014
Familias extrativistas cadastradas com renda per capita mensal de até 1/2 salério minimo 2 04/2014
Familias extrativistas cadastradas com renda per capita mensal de 70,01 a 140,00 0 04/2014
Familias extrativistas cadastradas com renda per capita mensal de até 70,00 1 04/2014
Familias extrativistas beneficidrias do Programa Bolsa Familia 1 04/2014
Familias de Pescadores Artesanais
Total de familias de pescadores artesanais cadastradas 3 04/2014
::i:";ﬂ_ili;s de pescadores artesanais cadastradas com renda per capita mensal de até 1/2 salario 3 04/2014
Familias de pescadores artesanais cadastradas com renda per capita mensal de 70,01 a 140,00 2 04/2014
Familias de pescadores artesanais cadastradas com renda per capita mensal de até 70,00 1 04/2014
Familias de pescadores artesanais beneficiarias do Programa Bolsa Familia 3 04/2014
Familias pertencentes a Comunidades de Terreiro
Total de familias pertencentes a comunidades de terreiro cadastradas 7 04/2014
Familias pertencentes 4 comunidades de terreiro cadastradas com renda per capita mensal de até 6 04/2014
1/2 salario minimo
Familias pertencentes a comunidades de terreiro cadastradas com renda per capita mensal de 1 04/2014
70,01 a 140,00
;gl:\aigas pertencentes a comunidades de terreiro cadastradas com renda per capita mensal de até 1 04/2014
Familias pertencentes a comunidades de terreiro beneficiarias do Programa Bolsa Familia 2 04/2014
Familias Ribeirinhas
Total de familias ribeirinhas cadastradas 1 04/2014
Familias ribeirinhas cadastradas com renda per capita mensal de até 1/2 salrio minimo 1 04/2014
Familias ribeirinhas cadastradas com renda per capita mensal de 70,01 a 140,00 0 04/2014
Familias ribeirinhas cadastradas com renda per capita mensal de até 70,00 1 04/2014
Familias ribeirinhas beneficidrias do Programa Bolsa Familia 1 04/2014
Familias de Agricultores Familiares
Total de familias de agricultores familiares cadastradas 115 04/2014
::i:";ﬂ_ili:]s de agricultores familiares cadastradas com renda per capita mensal de até 1/2 salério 102 04/2014
Familias de agricultores familiares cadastradas com renda per capita mensal de 70,01 a 140,00 39 04/2014
Familias de agricultores familiares cadastradas com renda per capita mensal de até 70,00 46 04/2014
Familias de agricultores familiares beneficiarias do Programa Bolsa Familia 75 04/2014
Familias Assentadas da Reforma Agraria
Total de familias assentadas da Reforma Agréria familiares cadastradas 115 04/2014
Fami!ias egs_sentadas da Reforma Agréria cadastradas com renda per capita mensal de até 1/2 90 04/2014
salario minimo
EE‘%SEE. Desenh:gfltrigﬂt%OSOdal . E _\ e Em caso de duvidas e/ou sygestﬁes e‘ntre
MISERIA SenvolyImento So¢ - em contato conosco através do e-mail: | 3
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i:g":i{l)igs assentadas da Reforma Agréria cadastradas com renda per capita mensal de 70,01 a 1 04/2014
Familias assentadas da Reforma Agréria cadastradas com renda per capita mensal de até 70,00 61 04/2014
Familias Assentadas da Reforma Agréria e beneficidrias do Programa Bolsa Familia 63 04/2014
Familias beneficiarias do Programa Nacional de Crédito Fundiario
Total de familias beneficiarias do Programa Nacional de Crédito Fundidrio cadastradas 2 04/2014
Familias beneficiarias do Programa Nacional de Crédito Fundiério cadastradas com renda per capita 5 04/2014
mensal de até 1/2 salario minimo
Familias beneficidrias do Programa Nacional de Crédito Fundiario cadastradas com renda per capita 5 04/2014
mensal de 70,01 a 140,00
Familias beneficidrias do Programa Nacional de Crédito Fundidrio cadastradas com renda per capita 0 04/2014
mensal de até 70,00
:gmglggs beneficiérias do Programa Nacional de Crédito Fundiério beneficiarias do Programa Bolsa 5 04/2014
Familias Acampadas
Total de familias acampadas cadastradas 691 04/2014
Familias acampadas cadastradas com renda per capita mensal de até 1/2 saldrio minimo 503 04/2014
Familias acampadas cadastradas com renda per capita mensal de 70,01 a 140,00 109 04/2014
Familias acampadas cadastradas com renda per capita mensal de até 70,00 195 04/2014
Familias acampadas beneficiarias do Programa Bolsa Familia 259 04/2014
Familias atingidas por empreendimentos de infraestrutura
Total de familias atingidas por empreendimento de infraestrutura cadastradas 40 04/2014
Familias ah'ngid_as p9r_empreendimento de infraestrutura cadastradas com renda per capita mensal 31 04/2014
de até 1/2 salario minimo
Familias atingidas por empreendimento de infraestruturas cadastradas com renda per capita mensal 8 04/2014
de 70,01 a 140,00
Familias atingidas por empreendimento de infraestruturas cadastradas com renda per capita mensal P 042014
de até 70,00
Familias atingidas por empreendimento de infraestrutura beneficiarias do Programa Bolsa Familia 14 04/2014
Familias com pessoa presa no sistema carcerario
Total de familias de preso do sistema carcerdrio cadastradas 56 04/2014
::i:";ﬂ-ile:]s de preso do sistema carceréario cadastradas com renda per capita mensal de até 1/2 salario 50 04/2014
iimi[ljigs de preso do sistema carcerario cadastradas com renda per capita mensal de 70,01 a 16 04/2014
Familias de preso do sistema carcerario cadastradas com renda per capita mensal de até 70,00 20 04/2014
Familias de preso do sistema carcerario beneficidrias do Programa Bolsa Familia 24 04/2014
Familias de catadores de material reciclavel
Total de familias de catadores de material reciclavel cadastradas 1.933 04/2014
E:I?;:I:fn tli:I rT_le::::adores de material reciclavel cadastradas com renda per capita mensal de até 1/2 1.627 04/2014
i:g‘:iggs de catadores de material reciclavel cadastradas com renda per capita mensal de 70,01 a 563 04/2014
Familias de catadores de material reciclivel cadastradas com renda per capita mensal de até 70,00 519 04/2014
Familias de catadores de material reciclédvel beneficidrias do Programa Bolsa Familia 888 04/2014
Condicionalidades
EE#SEE. Ministério do . E D R Em caso de duvidas efou gugestﬁes entre
MISERIA De:ecr'::::g::gt:osn‘::m' — J em contato conosco através do e-mail: | 4

PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA 3i3d-538i@md5.30\hbr
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Més Referéncia

PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA aiad.sagi@mds.gov.br

Publico acompanhamento
Total de beneficidrios com perfil educacéo (6 a 15 anos) 108.992 11/2013
Total de beneficidrios com perfil educacéo (16 e 17 anos) 20.652 11/2013
Total de familias com perfil satde ( com criangas até 7 anos e mulheres de 14 a 44 anos) 76.136 12/2013
Resultados do Acompanhamento
Total de beneficiarios acompanhados pela educacéo (6 a 15 anos) 97.112 11/2013
Total de beneficiarios acompanhados pela educacao (16 a 17 anos) 14.162 11/2013
Total de beneficidrios acompanhados com frequéncia acima da exigida ( 6 a 15 anos - 85%) 93.280 11/2013
Total de beneficidrios acompanhados com frequéncia abaixo da exigida ( 6 a 15 anos- 85%) 3.832 11/2013
Total de beneficidrios com frequéncia acima da exigida (16 a 17 anos - 75%) 13.538 11/2013
Total de Beneficidrios com frequéncia abaixo da exigida (16 a 17 anos - 75%) 624 11/2013
Total de beneficidrios sem informac&o de frequéncia escolar (6 a 15 anos) 11.880 11/2013
Total de beneficiarios sem informagao de frequéncia escolar (16 a 17 anos) 6.490 11/2013
Total de familias acompanhadas pela saude 24.820 12/2013
Total de gestantes acompanhadas 899 12/2013
Total de gestantes com pré natal em dia 887 12/2013
Total de criangas acompanhadas 18.081 12/2013
Total de criangas com vacinagao em dia 17.977 12/2013
Total de criangas com dados nutricionais 17.136 12/2013
Total de familias ndo acompanhadas pela salde 31.740 12/2013
Repercussoes por descumprimento de condicionalidades

Total de repercussdes por descumprimento das condicionalidades (PBF salide e educacéo) 2.703 03/2014
Total de adverténcia 1.589 03/2014
Total de bloqueio 607 03/2014
Total de Suspenséo Reiterada (Port. 251/12) =

Total de cancelamentos =

Total de repercussoes por descumprimento de condicionalidades (BV]) 562 03/2014
Total de Adverténcia 305 03/2014
Total de suspensao 93 03/2014
Total de cancelamento =

Total de blogueio 164 03/2014

Recursos OnLine
Total de recursos cadastrados e avaliados 399 11/2013
Total de familias com recursos avaliados e deferidos 384 11/2013
Total de familias com recursos avaliados e indeferidos 15 11/2013
Total de familias com recursos néo avaliados 7 11/2013
Acompanhamento Familiar

z:'r:::i:i?) ::T;clll;:i :om registro de acompanhamento familiar no Sistema de 1.494 02/2014
ISDI?(!Jﬂ? municipios que utilizam o acompanhamento familiar do Sistema de Condicionalidades 1 02/2014
EE‘A'.SEE. Desenhsasft:;lggt%c}s“lal - E _\ e Em caso de duvidas efou s'ugestées e‘ntre
MISERIA senvolvimento soc - em contato conosco através do e-mail: | 5



ANEXO Il - DADOS OBTIDOS PELA PESQUISA COM AS COMPANHIAS ESTADUAIS DE SANEAMENTO

Sigla do . ) N° de N° de faixas | N° de categorias Tarifa Custo de
prestador Estado | Tarifa Social categorias | de consumo residenciais  [minima (M%) | comercializagdo Esgoto
CASAN SC SIM 7 19 2 10 Né&o 100%
CAGECE CE SIM 8 25 3 10 Nao 100% na categoria popular e 110% na categoria normal
SANEPAR PR SIM 4 9 2 10 Nao 50% na tarifa social e 85% na tarifa normal
CORSAN RS SIM 7 10 3 0 Sim 50% coletadoe 70% coletado e tratado
SANEATINS TO SIM 5 16 2 10 N&o 100%
CAESB DF SIM 4 12 2 10 Nao 50%, 60% ou 100%
CESAN ES SIM 5 30 2 10 N&o 25%, 52%
SABESP SP SIM 8 34 3 10 N&o 100%
EMBASA BA SIM 9 a7 3 10 Nao 80% sistemas convencionais e 45% outros sistemas
COPASA MG SIM 5 35 2 6 Né&o 50% né&o tratado e 90% tratado
CAGEPA PB SIM 5 11 2 10 Néo 10% na tarifa social e 80%, 90% e 100% conforme faixa de consumo
SANEAGO GO SIM 7 26 3 0 Sim 73% ou 93%
COSANPA PA SIM 4 12 1 10 N&o 60%
AGESPISA PI SIM 4 10 2 10 Nao 50% residencial e 80% para as demais categorias
CEDAE RJ SIM 6 15 2 15 Né&o 100%
DESO SE SIM 4 12 1 10 N&o 100%
CAERN RN SIM 6 38 3 10 Néo 70%
COMPESA PE SIM 4 12 1 10 Néo 50% ou 100%
CASAL AL SIM 5 19 2 10 N&o 30%, 80% ou 100%
CAERD RO SIM 6 28 2 10 Néo 43%
CAER RR SIM 4 24 1 10 Nao 80%
CAEMA MA SIM 7 23 2 10 N&o ND
CAESA AP ND 6 30 1 10 N&o ND
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Sigla do - . . Desconto da tarifa social na primeira | Consumo méaximo com
prestador Critérios tarifa social faixa de consumo - até 10 m3 desconto na tarifa social
CASAN Caracteristicas do iméwel, renda familiar e posse de bens (veiculo e linha telefonica) 81,25% 50 m3
CAGECE Caracteristicas do iméwvel e consumo mensal 63,00% 10 m3
SANEPAR [Caracteristicas do im6vel, renda familiar e consumo mensal per capta 79,00% 10 m3 e 2,5m3/més/pessoa
CORSAN |Caracteristicas do iméwel, renda familiar e pontos de ligagéo de agua 60,00% 10 m3
SANEATINS |Caracteristicas do iméwel, renda familiar, consumo mensal per capta, pontos de agua e consumo de energia elétrica 63,00% 10 m3
CAESB Caracteristicas do imével 25,00% 35 m3
CESAN Renda familiar 60,00% 20 m3
SABESP Caracteristicas do iméwel, renda familiar, consumo de energia elétrica 66% N&o ha limite
EMBASA |Renda familiar 55% 40 m3
COPASA Renda familiar 40% 15m3
CAGEPA [Renda familiar e consumo de energia elétrica 53% 10 m3
SANEAGO [Caracteristicas do imdvel, renda familiar e auséncia de fontes alternativas de abastecimento 50% 20 m3
COSANPA [Consumo mensal 30% 10m3
AGESPISA |Caracteristicas do imoéwel, renda familiar e consumo mensal 56% 10 m3
CEDAE Renda familiar e localizagéo 13% 15 m3
DESO Renda familiar e consumo mensal 50% 10m3
CAERN Caracteristicas do iméwel, renda familiar, localizac&o, pontos de agua 80% 10m3
COMPESA |Caracteristicas do iméwel, renda familiar e consumo de energia elétrica 80% 10m3
CASAL Renda familiar 50% 20m3
CAERD Renda familiar e consumo mensal 48% 15m3
CAER Caracteristicas do iméwel, renda familiar e consumo de energia elétrica 51% 10 m3
CAEMA ND 25% 20 m3
CAESA ND ND ND
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psrlags!tzc(ijc())r Estrutura Tarifaria da Categoria Residencial Normal
CASAN 0al0f1ll1a25|26a50 >50
CAGECE 0al0|11al5(16a20| 21a50 >50
SANEPAR (0al10|11a30| >30
CORSAN 0alo| >10
SANEATINS |0al0(11al1l6|16a20| 21a25 | 26a30 [ 31a35 |35a40(| 41a60 >60
CAESB 0al0(11a15|16a 25| 26 a 35| 36a50 >50
CESAN 0al0|1l1al5(16a20| 21a30 | 31a50 >50
SABESP 0al0|11a20(21a30| 31a50 >50
EMBASA (0al10|11al1l5(16a20| 21a25 | 26a30 | 31a40 |41a50 >50
COPASA Oa6 | 7al0|11al1l5)| 16a20 | 20a40 >40
CAGEPA 0al0|1l1a20(21a30 >30
SANEAGO (0al0|l11a15(16a20|21a25 | 26a30 | 31a40 |[41a50 >50
COSANPA |0al0(11a20|21a30f31a40 | 41a50 >50
AGESPISA |0al0|1la25| >25
CEDAE 0Oal5|16a30(31a45| 46a60 >60
DESO 0al0|11a20(21a30| 31a50 | 51a100 >100
CAERN Oal0|l1l1al5(16a20| 21a30 31ab0 |51al00( >100
COMPESA |0al0|11a20{21a30| 31a50 | 51a90 >90
CASAL 0al0|11ail15(16a20| 21a30 | 31a40 | 41a50 |51a90(91a150| =>150
CAERD 0al0|1ll1ail5(16a20| 21a25 | 26a30 | 31ab50 >50
CAER 0al0(11a19|20a30|31a100|101a200| =>200
CAEMA 0al0f11a20|21a30| 31a50 >50
CAESA 0al0|11a20(21a30| 31a50 >50




