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1. INTRODUCAO

Este projeto tem como proposta analisar e compreender parte do processo
histérico de construgcdo da memoria institucional do Hospital Geral de Bonsucesso,

localizado na cidade do Rio de Janeiro/RJ.

No pressuposto de que o processo de formacdo e consolidacdo de uma
instituicdo do porte do Hospital Geral de Bonsucesso inseriu-se em um campo de
lutas politicas e relagbes de poder, o principal objetivo deste trabalho é analisar e
compreender como a sua memoria social foi pautada por esta atmosfera de disputas,
e quais as implicacdes destas sobre as praticas e meios de producéo, registro,
organizacao, disseminacdo e preservacao de suas “lembrancas”, como também, os
fatores que podem contribuir para o “esquecimento” de suas préticas sociais.

Para tanto, serdo utilizadas fontes orais e documentais, de modo a contribuir
para que 0s sujeitos que participaram desse processo — no cotidiano de seu trabalho
ou como espaco de formacdo — sintam-se protagonistas de seu tempo e espago

social.

Nesse sentido, ao possibilitar que diferentes vivéncias sejam narradas e
reunidas atraves de fontes orais e documentais, a presente pesquisa busca contribuir
para a construcdo de conhecimentos, habilidades e competéncias em ciéncias da

saude.



2. JUSTIFICATIVA

Em 2006, quando da elaboracdo de um projeto submetido ao Banco Nacional
de Desenvolvimento (BNDES) para o qual necessitava-se de informacdes acerca da
histéria do Hospital Geral de Bonsucesso, constatou-se a insuficiéncia de
informacdo, sobre a memdria institucional do hospital. Quase nada existia,
documentado, registrado, organizado ou preservado de forma que possivel a ser
recuperado.

Porém, apesar disto, verificou-se que alguns funcionarios que vivenciaram a
trajetoria do hospital, mantinham as suas “lembrancas” a respeito da instituicdo. E
muitos desses atores se referiam a momentos de sua trajetOria no hospital como
parte integrante de importantes acontecimentos da histéria nacional da saude
(NORA, 1993).

Dada a importancia do HGB como uma instituicio de saude nos cenarios
local, regional e mesmo nacional, acredita-se que a presente proposta de pesquisa
seja relevante para a construcdo de sua memoria institucional, como parte dos
esforcos de preservacdo do Patriménio Cultural da Sadde, como também permitir
gue parte desta memoria se torne disponivel, contribuindo para a producdo de
conhecimento em Ciéncias da Saude.

E razoavel supor, ainda, que a construcio da memoria social do HGB, sera
um elemento basico para a afirmacdo de sua identidade enquanto instituicdo de
saude no cenario nacional.

Cabe observar que é recorrente entre os funcionarios a preocupacéo quanto a
preservacdo da memdria desta organizacao.

Diante destas constatacdes e enquanto profissional de informacéo inserida no
processo histérico da instituicdo, a par do movimento crescente nacional de
preocupacdo com a historia do pais, nasce a idéia de se propor a realizacao deste

projeto de pesquisa.



O projeto de pesquisa se caracteriza como pesquisa descritiva, do tipo historia
oral, com abordagem qualitativa e também se apoiarad nos fragmentos de registros
documentais porventura existentes.

A importancia do papel do HGB na histéria de saude do pais, resgatada pelos

poucos documentos consultados podera se constatar no item seguinte



3 BREVE HISTORICO DO HGB

O Hospital Geral de Bonsucesso (HGB) foi inaugurado em janeiro de 1948,
pelo entdo Presidente da Republica, General Eurico Gaspar Dutra.

Localiza-se no bairro de Bonsucesso, proximo as confluéncias das linhas Amarela e
Vermelha, principais vias de acesso a cidade do Rio de Janeiro.

Atualmente, o HGB € o maior hospital da rede publica do estado do Rio de
Janeiro em volume geral de atendimentos, sendo categorizado como hospital geral
com porta hospitalar de emergéncia e reconhecido como Centro Regional
Terciario/Quaternario.

Além disso, € apontado como referéncia em cirurgia de cabeca e pescoco,
atendimento a gestante de alto risco, procedimento de alta complexidade e
transplante de cornea, de rins e figado.

Apesar da insuficiéncia de fontes documentadas, € possivel resgatar um
pouco do historico do Hospital e da sua importancia no contexto da histériada C & T
em Saude no Brasil. Pois, de acordo com Martins (2006), podemos destacar os
seguintes fatos na trajetoria do hospital:

Inicialmente tinha a designacdo de Hospital General Nascimento Vargas,
subordinado ao Instituto de Aposentadoria e Pensdo dos Empregados em
Transportes e Cargas (IAPETEC), que tinha como filiados o0s motoristas
profissionais, estivadores e conferentes do cais do porto. Era constituido de 07
blocos ligados entre si, no subsolo, por corredores, com excecédo dos numeros 06 e
07. Posteriormente estes blocos foram interligados.

Em 1967, com a fusdo dos institutos, foi criado o Instituto Nacional de
Previdéncia Social (INPS), responsavel pela saude, arrecadacédo e pagamento dos
aposentados.

O incéndio no subsolo atingindo parte do Arquivo Médico, o Almoxarifado e o
prédio da Ortopedia, é o primeiro deles.

O inicio da Residéncia Médica e inauguracao do Ambulatério no local onde,

hoje se encontra a Creche, merece a classificacdo de segundo episédio e a



inauguracdo da Emergéncia, em 1975, para atendimento apenas dos casos clinicos
€ o terceiro dos episodios. Até entdo, os pacientes cirargicos eram transferidos para
o Hospital do Andarai.

Da década de 1970 até 1989, o HGB passou a ser administrado pelo Instituto
Nacional de Assisténcia Médica da Previdéncia Social (INAMPS), que substitui o
INPS. Este periodo € marcado por varios conflitos internos e problemas politicos
importantes.

Data desta época o inicio da luta para a instalacdo da Clinica de Cirurgia
Cardiaca que teve seu periodo aureo no final da década de 1980, com a chefia do
Prof. Geraldo Ramalho e sua equipe proveniente da Universidade Federal
Fluminense (UFF). Também teve inicio estudo para viabilizar Servico de Transplante
Renal, cuja chefia pertencia ao Dr. Sergio Monteiro de Carvalho.

Em 1978 foi incluido o Servico de Cirurgia Cardiaca, que abrangia um
laboratorio de cirurgia experimental. Nesse periodo, iniciaram-se 0s programas de
transplante renal e de cornea nesse hospital, referéncia dessa instituicao.

Em 1990, o HGB passou a pertencer ao Sistema Unico de Saude, (SUS).
Esse mesmo periodo foi marcado pelo fechamento, das Clinicas de Reumatologia,
Dermatologia e Neurologia, além das transferéncias de varios profissionais para
outros hospitais e PAMS.

Outros fatos relevantes nesse periodo séo: a diminuicdo do nimero de leitos,
a criacdo do 3° turno Ambulatorial e lotacdo do médico com 02 matriculas para
atendimentos neste horario. Destacam-se ainda a criagdo da creche, a

informatizacdo do Hospital, abertura do atual Ambulatério e CTI Pediatrico.



4. OBJETIVOS

4.1 Objetivo geral

Analisar e compreender como a memdria social do Hospital Geral de
Bonsucesso/RJ foi construida pelos funcionarios da instituicdo, procurando entender
as lutas politicas e relagbes de poder que estiveram inseridas nas praticas de

producéo, registro, organizacao, disseminacao e preservacao de suas “lembrancas”.

4.2 Objetivos especificos

Resgatar a identidade do hospital dispersa nas “lembrancas” dos atores que
vivenciaram a sua trajetoria;

Obter subsidio para apoiar a constituicdo da Biblioteca Virtual do Patrimdnio
Cultural da Saude;

Documentar a histéria oral contada por personagens envolvidos no processo

da construcao da memoaria social do Hospital Geral de Bonsucesso.



5. REFERENCIAL TEORICO

A andlise e compreensdo do processo histdrico de construcdo da memdria
social do HGB, parte da concepc¢éo de valor histérico que Thompson (2006) enfatiza,
gue podera nos ajudar que a memoaria social do HGB pode estar pautada em uma
atmosfera de disputas entre varios mecanismos de producdo, organizacao,
disseminacdo e preservacdo de suas “lembrancas”, como também, os fatores que
podem contribuir para o “esquecimento” de suas praticas sociais.

Para tanto, serdo utilizadas fontes orais de modo a contribuir para que os
sujeitos que participaram desse processo — no dia a dia de trabalho ou como espaco
de formacao — sintam-se protagonistas de seu tempo e espaco social.

Thompson (2006) nos diz que o registro de histéria de vida é rico porque nos
permite descobrir particularidades, que as vezes, 0s grandes painéis omitem.
Também fala que a vida social, relacdes afetivas, trabalho, formas de organizagéo e
de sociabilidade, crencas, religides, tudo € relatado por um sujeito que a viveu
diretamente, ou sofreu a influéncia das transformacdes pelo tempo.

Nesse sentido, ao possibilitar que diferentes vivéncias e perspectivas sejam
narradas e reunidas através de fontes orais e documentais, a presente pesquisa
busca contribuir para a construcdo de conhecimentos, habilidades e competéncias
em ciéncias da saude.

E nessa perspectiva, Thompson acrescenta a potencialidade de realizacdo de
projetos que visam a compreensao do presente e suas multiplas dimensdes, para ele
a “(...) historia oral € uma abordagem muito ampla: € interpretacdo da historia, das
sociedades e das culturas por meio da escuta e do registro da histéria de vida das
pessoas (Thompson, 2006)".

A Histéria Oral como referéncia tedrica para analisar e compreender a
construcdo da memoria social do HGB estd em consonancia com Gomes (2006),

pois para a autora, a historia oral permite:



“... ampliar o conhecimento sobre os acontecimentos, estabelecer relagcbes
entre o geral e o particular, estudar as formas como o passado é
compreendido e interpretado, realizar estreita relacdo entre pesquisa e
documentacéo, pois consulta e produz fonte ao mesmo tempo. Recupera
0 que ndo encontramos em documentos de outra natureza e nos da

acesso a experiéncias nao documentadas”.

Nesse sentido, a Histdria Oral produz fontes de consulta que sao viabilizadas
e criadas através das entrevistas, possibilitando a criagdo de acervos onde o registro
gravado documenta versdes do passado, permitindo recuperar dados que néao
encontramos em documentos de outra natureza (id.,ibid.,2006).

Assim, a histéria oral € um método utilizado para formulacdo de
documentacado historica e para reflexdo social, e, como tal, prevé a realizacdo de
uma pesquisa béasica sobre a temética em estudo, para direcionar a formulacdo de
roteiros para as entrevistas, bem como oferecer subsidios para o estabelecimento de
critérios que serao utilizados para a selecdo dos entrevistados (ALMEIDA, 1996).

Além de ser um método de investigacao, € fonte de pesquisa, uma vez que se
torna produtora de documentos que se transformam em fontes de consulta, de
documentos que serao interpretados pelos pesquisadores e que podem ser reunidos
em um acervo. Assim, pode ser definida também como uma técnica de producéo e
tratamento de depoimentos gravados.

Para Vianna (1998), a linguagem falada carrega em si uma variedade de
informacg0des, estabelecendo uma relacao efetiva entre entrevistado e entrevistador,
permitindo que ambos criem e reflitam sobre ela simultaneamente.

Portanto, pesquisador e depoente, por serem sujeitos da historia, constroem
conjuntamente suas narrativas ao entrelacarem suas histérias, logo, a construcéao da
fonte oral ndo advém de um trabalho solitario e individual feito pelo pesquisador, mas

da inter-relacéo destes dois personagens.
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6. METODOLOGIA

A metodologia consistira em realizar entrevistas gravadas com pessoas que
podem testemunhar sobre acontecimentos, conjunturas, instituicdes, modos de vida
ou outros aspectos da histéria do HGB. Também prevé a realizagdo de um

levantamento de fontes documentais primarias e secundarias.

Serédo realizadas entrevistas sob a forma de Historia de Vida e serdo atores
em potencial alguns dos funcionérios que vivenciaram parte da histéria do Hospital
Geral de Bonsucesso. A selecdo dos entrevistados sera voltada a funcionarios e ex-
funcionarios que possam contribuir de forma significava com o trabalho. A selecéo do
grupo de entrevistados sera intencional, com amostra qualificada na qual seréa feita

distingao de tempo de servico e profissao.

6.1 Coleta de informacdes

Umas das dindmicas de execugdo para o resgate da historia sera da historia
oral, em informacgdes coletadas com informantes que se definira a partir dos registros
do Recursos Humanos do hospital, por meio de entrevista, com pessoas que
possuam “chaves” que possam contribuir com informacdes relevantes acerca da
historia do HGB.

Optou-se pela entrevista semi-estruturada por oferecer possibilidades de o
entrevistado usar a liberdade de resposta e voltar ao passado atraves das
recordacoes usando a fala.

Da mesma maneira, 0 entrevistador pode redirecionar a entrevista
acrescentando novas perguntas a partir das respostas e das lembrancas do
entrevistado e estabelecer um contato para nova entrevista apds comparacdo dos

dados levantados por outras entrevistas.
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O registro destas entrevistas serd mediante gravacdo em fitas magnéticas,
com a imediata geracdo de cépias de seguranca. Em seguida sera providenciada a
transcricdo do material gravado a ser realizada por profissional contratado para este
fim.

Uma vez transcritos, 0s materiais serdo submetidos ao processo de
conferéncia de fidelidade. O processo de tratamento técnico do acervo se concluird
com a elaboracdo dos sumarios descritivos de cada entrevista, de uma resenha
biografica de cada depoente e da ficha técnica da entrevista.

O levantamento bibliografico visando obter dados primarios e secundarios
ocorrera em atas de reunibes (de diferentes setores), iconografia (pessoal e
institucional), arquivos permanentes, oOrgdos publicos e outras fontes que se

mostrarem pertinente aos objetivos da pesquisa.

6.2 Atores do Estudo

A selecao do grupo de entrevistados sera intencional, com amostra qualificada
nas quais faremos distincdo de tempo de servigo e profisséo, divididas em quatro (4)

categorias:

Categoria 1 — composta por funcionarios meédicos que ingressaram antes de 1978 no

HGB e que ainda permanecem ativos no quadro funcional.

Categoria 2 - composta por funcionarios enfermeiros que ingressaram antes de 1978

no HGB e que ainda permanecem ativos no quadro funcional.

Categoria 3 - composta por funcionarios administrativos que ingressaram antes de

1978 no HGB e que ainda permanecem ativos no quadro funcional.
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Categoria 4 - composta por funcionarios do HGB que trabalharam no hospital entre
1948 e 1978. Neste grupo nao discriminaremos aposentados, demitidos ou que

solicitaram demissao.

Para a localizacao dos informantes das categorias 1, 2, 3 e 4 serdo utilizados
os arquivos do Departamento Pessoal.

A entrevista sera guiada por roteiro, que tem por objetivo servir de guia ao
entrevistador, ndo sendo um instrumento de cerceamento para o entrevistado, ou
seja, constitui-se em um mecanismo para orientacdo de uma “conversa’ com
finalidade de facilitador de abertura, de ampliacdo e de aprofundamento da
comunhao (MINAYO, 1992).

A partir das entrevistas com o primeiro grupo de pessoas contatadas, novas
entrevistas poderdo ser realizadas a partir de indicacbes dos entrevistados, bem
como uma segunda entrevista pode ser agendada com a mesma a partir do

cruzamento das informagdes obtidas.

6.3 Organizacao e andlise das informacdes

Apés a transcricdo das informacdes, o material sera organizado e sofrera
analise de contedo com base em Minayo (1992), que consistira de trés etapas:

Pré-analise, quando sera organizado o material a ser analisado e, por meio da
leitura do material sera feita uma classificacdo dos dados mais relevantes de acordo
com os objetivos do estudo.

Exploracdo do material sera feita a aplicacdo do que foi definido na fase
anterior, por meio de varias leituras do material.

Tratamento e interpretacdo dos resultados, quando sera estabelecida a
articulacédo entre dados e os referenciais tedéricos, procurando desvendar o contetdo

manifestado nas entrevistas.
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7. RESULTADOS ESPERADOS

Como resultados espera-se contribuir para a disseminacdo da historia do
hospital e, desta forma, da prépria histéria da saude no pais e, sensibilizar os
funcionarios para que despertem o interesse pela historia da instituicdo e com isto
possam preservar a memoéria do HGB.

Espera-se obter também, a possibilidade de reconstrucdo de parte da historia
da qual ndo possua qualquer registro formal, a partir de depoimentos de funcionarios
e ex-funcionérios, contribuindo dessa forma, para transformacéo de um fato pessoal

em oficial da instituicao.
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8. ASPECTOS ETICOS

Para a realizagcdo desta pesquisa e consulta aos arquivos do hospital, o
projeto sera encaminhado ao CEP - Comité de Etica e Pesquisa do HGB, para
apreciacao e aprovacao da possibilidade de realizacdo da mesma.

Serdo preservadas as identidades dos entrevistados caso 0s mesmo néao
gueiram se identificar. Os participantes da pesquisa assinardo o Termo de
Consentimento Livre e esclarecido que contem os objetivos, finalidades da pesquisa,

bem como a garantia de desisténcia de participacao.
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10. CRONOGRAMA

ETAPAS

1Més

2Més

4Més

7Més

9Més

10Més

11Més

12Més

Levantamento

bibliogréfico

Levantamento
de dados
primarios e

secundarios

Processamento
e andlise dos
dados

secundarios e

primarios

Elaboracdo do
questionario e
roteiro das

entrevistas

Selecdo  dos
entrevistados e
realizagdo das

entrevistas

Elaboragdo dos

capitulos
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11. ORCAMENTO

a) Recursos Humanos

Coordenador da Equipe R$ 2.500,00/més
b) Servicos de Terceiros

Transcricao de fitas R$ 2.000,00
c) Material de Consumo

Papel para impresséo R$ 60,00

Cartuchos de tinta R$ 100,00

Fitas para gravacéo R$ 30,00

CD para gravacéao de dados R$ 20,00
d) Material Permanente

Gravador portatil R$ 200,00
Total R$ 32.410,00
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