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RIGIDEZ FLEXIBILIDADE

Intensificação da concorrência
Competição global
Tônica na diferenciação
Novos arranjos organizacionais
Flexibilização das RT
Novos valores em relação ao trabalho
Competência
Novas formas de vínculo e carreiras
Novos estilos de coordenação e integração

Elevada demanda mundial
Mercado de massa
Produção em Série
Estruturas hierarquizadas
Taylorismo/Fordismo
Intensa divisão do trabalho
Qualificação

Transformações no Macro-contexto
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Implicações Organizacionais: 
A Noção de Ambiência 
Organizacional

 Fonte: Sant’Anna (2012)



Liderança como fenômeno relacional, multidimensional e multinível

Estilos de Gerenciamento e Liderança

 Fonte: Sant’Anna, Nelson, Carvalho Neto 
(2017)



Competências de Liderança vis-à-
vis Habilidades Gerenciais
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CAMPUS ALOYSIO 
FARIA
Av. Princesa Diana, 760
Alphaville Lagoa dos Ingleses
34.018-006 – Nova Lima (MG)

CAMPUS BELO 
HORIZONTE
Rua Bernardo Guimarães, 3.071
Santo Agostinho
30140-083 – Belo Horizonte (MG)

CAMPUS SÃO PAULO
Av. Dr. Cardoso de Melo, 
1.184 
Vila Olímpia – 15º andar
04548-004 – São Paulo (SP)

CAMPUS RIO DE 
JANEIRO
Praia de Botafogo, 300 – 3º 
andar
Botafogo
22250-040 – Rio de Janeiro 
(RJ)

ASSOCIADOS 
REGIONAIS
A FDC trabalha em 
parceria com associados 
regionais em todo o Brasil. 
Consulte o associado mais 
próximo à sua região.
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