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RESUMO

A producao de informacdes e inovagdes na gest@eskoas e do trabalho nas organizacdes
de saude apresenta-se como um desafio para o Sisheico de Saude. Considerando que a
expectativa de vida da populacéo brasileira estéeatando, o tema aposentadoria, objeto
deste trabalho desenvolvido no Curso de Informdgi@atifica e Tecnoldgica em Saude
(parceria CICT/Fundacao Oswaldo Cruz com Grupo Halsp Conceigcao), encontra-se em
pauta. Este projeto pretende investigar as imgesagio processo de aposentadoria do GHC
em Porto Alegre, Rio Grande do Sul, na perspedostrabalhadores e dos dirigentes da
organizacdo, caracterizar os trabalhadores apagentao ano de 2007, investigar os
aspectos positivos e negativos do processo de rapdseia e as implicacbes para a
organizacdo da manutencdo ou desligamento deatehtadores, analisar as implicacfes
da aposentadoria para os trabalhadores conside@hdspecificidades de idade, sexo,
escolaridade, categorias profissionais e setadestificar as dimensfes e as variaveis que
impactam o processo de aposentadoria e criar wgaopara monitorar as implicacdes da
aposentadoria para os trabalhadores e dirigente$GldG. Serd um estudo de caso
exploratorio descritivo visando obter a familiagda com o fendmeno a ser investigado,
descrever as caracteristicas da populacédo da pasgu processo de aposentadoria. Para a
coleta de dados serdo utilizados como instrumedamns secundarios, questionérios auto-
aplicaveis e entrevistas semi-estruturadas. Pgnr@eaessamento e analise dos dados serdo
utilizadas técnicas quali quantitativas. A sistemagfio das informacdes possibilita a
compreensao das implicacdes do processo de apdseatpara o desenvolvimento de uma
politica institucional que atenda as especificidadies individuos, sejam eles trabalhadores
ou dirigentes, elevando ainda mais a visdo do GHfa @ sociedade, qualificando as
relagdes internas de trabalho, possibilitando dqiceatorra a descontinuidade e a perda de
qualidade de seus servi¢cos quando do afastamestoati@lhadores, enfim, minimizando os
impactos negativos da aposentadoria.



INTRODUCAO

Considerando que a expectativa de vida da populagéieira esta aumentando, o
tema dessa pesquisa encontra-se em pauta em nggszacdes e na sociedade. Muitas
sdo as nuances apresentadas pelo processo de tagosanaos trabalhadores e as
organizacdes. Mais especificamente, este trabpletende a partir da estratégia de estudo
de caso exploratorio descritivo, investigar as ioggloes da aposentadoria para 0s
trabalhadores e para os dirigentes no Grupo HéspTancei¢cao (GHC).

As organizacdes sd0 processos sociais, locaisgi@s sociais dos individuos. As
organizacdes sdo objetos da realidade e tambéespiacao ou discurso teorico. Os meios
de representacao, o que é salientado ou ignoradosao atributos da organizacdo, mas das
representacdes que dela se fazem (CLEGG e HARDOG, 20 32 e 33).

Cabe destacar, que apesar de considerar que dzagfné muito mais que seus
dirigentes, nesse trabalho o interesse organizalcioro sentido das regras e normas
necessarias para o funcionamento do hospital, wenficado a partir da posicdo dos
dirigentes formais do GHC.

A aposentadoria € o direito garantido aos traballesdbrasileiros pela previdéncia
social. Apés um limite de idade ou determinado terdp servico definidos em lei, os
trabalhadores tem o direito a receberem os reculdaposentadoria para garantirem sua
sobrevivéncia. Os trabalhadores que ja cumpriram esse requisito e aposentaram-se é
gue € o objeto dessa pesquisa.

A aposentadoria por invalidez, é o processo deaafesito do trabalho, quando os
individuos ndo se encontram aptos para o desenveiio de suas atividades. No GHC esse
processo se da pelo afastamento do trabalho ppoterdeterminado e por visitas regulares
ao Instituto Nacional da Seguridade Social (INS8& dndicarda o retorno ou ndo dos
profissionais a organizacdo. Nesse sentido, oseafados por invalidez ndo serdo incluidos
nesta pesquisa, pois este tipo de aposentadorarndmser permanente na medida em que
os trabalhadores poderédo receber alta do INSSomaetas suas atividades laborativas, e
também porque esse tipo de aposentadoria ndo i6iget\womo o anterior.

Em 2002, o GHC ensaiou uma politica de desvincalagés trabalhadores
aposentados por tempo de servico e por idade pay dee um programa denominado
PIDA/GHC (Programa de Incentivo ao DesligamentoAgesentados) com o objetivo de

colocar a disposicao desses trabalhadores a omatiende desligamento do emprego com



certa vantagem pecuniaria por ocasiao da rescisammtrato. Mas este programa nao foi
realizado demonstrando que o processo de aposdatadm especial a manutengdo ou
desligamento de trabalhadores aposentados no Gl téma relevante e frequentemente
pautado na organizacdo, para o qual ndo se estabelena politica que responda as
expectativas dos trabalhadores e dos dirigent€s-io.

A politica nacional do idoso Lei 8842, de 4 de jemede 1994 reforca a
importancia de que a aposentadoria seja objetotdevencédo institucional pois tem por
objetivo assegurar os direitos sociais do idos@ndo condi¢cdes para promover sua
autonomia, integracdo e participacéo efetiva néedade e descreve em seu capitulo IV
que os setores publicos e privados devem criatimgar a manutengcdo de Programas de
Preparacdo para a Aposentadoria com antecedénciamanide dois anos antes do
afastamento.( BRASIL, 1994)

Observa-se que varias organizacfes estdo implantarajramas de Preparacao
para a Aposentadoria (PPA’s) para promover e opadu aos trabalhadores a reflexao
sobre esse processo buscando a integracdo dohardbalcom a comunidade externa para
terem a continuacdo de uma vida ativa apds o ssliga®mento. A0 mesmo tempo ha a
necessidade de a organizagéo estar preparadasparpli@acoes que trazem o desligamento
dos trabalhadores.

O Relatoério Social realizado a cada ano no GHC detn® que esta é uma
organizacao que esta passando por diversas mudarg;aspectos: institucional, da atencéo
a saude, soOcio-comunitario, ensino, pesquisa, aalmambiental, desenvolvendo projetos
que visam consolidar melhorias para a populacdodmla e para os trabalhadores
(BRASIL, 2005, p. 43).

Nesse sentido, compreender as implicacfes do pmaks aposentadoria podera
auxiliar no desenvolvimento de uma politica insitnal que atenda as especificidades dos
individuos, sejam eles trabalhadores ou dirigerfeanto a essa tematica, elevando ainda
mais a visdao do GHC para a sociedade, qualificaasloelacdes internas de trabalho,
possibilitando que ndo ocorra a descontinuidadeperda de qualidade de seus servicos
quando do afastamento dos trabalhadores, enfimmizendo os impactos negativos da
aposentadoria.

Esta pesquisa parte do pressuposto que a aposeati@do implicacées positivas e
negativas tanto para os trabalhadores quanto pardirigentes da organizacédo, nesse

sentido, € necessario que estas sejam identificadas



Para os trabalhadores tem-se como hipétese quesardpdoria apresenta-se como
uma fase de transicdo que implica em varias mudaega suas vidas, como a troca de
habitos cotidianos e afastamento do trabalho foenglle essas mudancas podem afetar a
dinamica familiar e social dos trabalhadores. Eanfsse que os individuos devem fazer um
replanejamento de vida, avaliando seu estado dkesenieresses, aspiracdes, caracteristicas
de personalidade, a qualidade dos relacionamentos-@rofissionais com a familia e os
amigos e também a infra-estrutura de sobrevivéncia.

A aposentadoria como processo de mudanca, podecasepreendida pelos
individuos como problema na medida em que ocoperda do status social, a redugédo da
renda, a ruptura das relacdes sociais com 0s cokdgdrabalho e as mas condi¢cbes de
saude. Para outros a aposentadoria pode ser wvista em prémio em que os individuos
terdo um relacionamento familiar intenso e podeeatizar projetos pendentes utilizando o
tempo livre.

No GHC, em especial, a diminuicdo da remunerac&ecpaser relevante para
explicar as implicacdes do desligamento a partiep@sentadoria para os trabalhadores,
pois aqueles com muito tempo de servico recebedrigsl mais altos em funcdo dos
anuénios/quinquéniost, tendo perda de remuneragiwlq da aposentadoria.

Nesse sentido, identificar como os trabalhadore&ld€ vivenciam esse processo
é fundamental para a organizacdo de programadteg®linstitucionais que respondam as
suas necessidades.

Por outro lado, na perspectiva dos dirigentes,ijpdtéses identificadas sobre as
implicacbes da aposentadoria sdo que, esta podificsig a possibilidade de substituir os
profissionais aposentados por outros mais jovermre menor remuneragao. Esse processo
pode ser apontado como dispositivo para dinamigaprocessos de trabalho e diminuir
custos.

Outra hipétese € que com o passar dos anos desereom 0 avanco da idade, a
saude dos profissionais se torna fragil, as coasaltespecialistas aumentam, o absenteismo
torna-se mais frequente diminuindo a produtividadertanto esses fatores poderiam

sinalizar o interesse organizacional em subs#gses profissionais por outros.

1 Termo utilizado no Grupo Hospitalar Conceicdoapheneficiar os profissionais com 5% a mais na
remuneracéo a cada cinco anos trabalhados.



Ha que ser verificada a possibilidade de que aempadoria desses trabalhadores
traga prejuizos para a organizacdo. Os seus combitis e experiéncias profissionais
adquiridas durante anos séo “perdidos” quando dodesligamento, juntamente com a
memoria, a cultura e a identidade da organizacao.

Essas sdo hipoteses que apontam para interessesodie implicagfes diferentes
da aposentadoria na perspectiva dos trabalhadordesedirigentes da organizacao.
Sinalizam a importancia de se investigar essa tematverificar essas hipoteses por meio
de informacdes cientificas. Dessa forma, identifiga implicacbes desse processo para
produzir politicas no GHC que possam respondex@acéativas dos atores envolvidos.

Um Programa de Preparacdo para a Aposentadoria gpaealidade do GHC
poderia ser uma tecnologia gerada, a partir dested® que utilizaria os saberes
estruturados de varios profissionais da salde maeriee com as experiéncias aqui
identificadas, resultando em uma politica instdnal com o objetivo de trazer beneficios
para os trabalhadores e para a organizacao.

Considerando que o processo de aposentadoria mppotde servico e por idade
pode ser visto pelas pessoas como uma fase detabiyeec favoraveis ou como um periodo
negativo é preciso perguntar. O que pensam oslhedmes aposentados e os dirigentes
sobre o processo de aposentadoria? Quais as igg®ikgara os trabalhadores e para a
organizacdo? Quais as motivacdes dos trabalhad@esmplicacbes para a organizacéo do
desligamento ou manutencao dos trabalhadores dpdesf

Esta € a problematica que este projeto de pesquetande responder. Nesse
sentido, serdo apresentados 0s objetivos geraspecificos da pesquisa, o referencial
tedrico que contextualiza o tema da aposentadariBrasil e no GHC, explicitando os

principais conceitos utilizados e os aspectos nodgitos que orientardo a pesquisa.



2 OBJETIVOS:

2.1 Objetivo Geral:

» Investigar as implicagOes do processo de aposeamadio GHC na perspectiva dos
trabalhadores e dos dirigentes da organizagéo

2.2 Objetivos Especificos:

» Caracterizar os trabalhadores aposentados do GH@ade 2007

» Investigar os aspectos positivos e negativos daessm de aposentadoria na
perspectiva dos trabalhadores e dos dirigentes

» Investigar a motivacdo dos trabalhadores aposentgubya manterem-se ou
desligarem-se do GHC

» ldentificar as implicacdes para a organizacdo dauteacdo ou desligamento dos
trabalhadores aposentados

» Analisar as implicagcbes da aposentadoria para almltvadores considerando as
especificidades de idade, sexo, escolaridade, m@sgrofissionais e setores.

> ldentificar as dimensfes e as variaveis que impactgprocesso de aposentadoria
para os trabalhadores e dirigentes do GHC

» Criar tecnologia para monitorar as implicacbes daosantadoria para o0s

trabalhadores e dirigentes do GHC



3 REVISAO BIBLIOGRAFICA

3.1 Aposentadoria: conceitos e significacdes

A aposentadoria € um marco na vida dos individuosis implica em
transformacdes nos modos de ser, pensar e agolelavidade. Um dos fatores apontados
guanto a esta tematica € que na realidade brasdeaposentadoria € o resultado de um
periodo de lutas da classe trabalhadora pela gam@mtrecebimento de remuneracao apos
varios anos de trabalho. Nesse sentido, aposegtsfica [...] deixar o servi¢o ou atividade,
conservando o ordenado ou parte dele (HOLANDA, 18938).

Segundo Graeff (2001), essa situacdo torna-seachidria quando, para alguns
individuos a expectativa diante aposentadoria & \iemo uma recompensa, pois estara
liberado de suas obrigacGes e a0 mesmo tempo réceiva remuneracdo proveniente da
Previdéncia Social e para outros, terd um card&gativo, pois a remuneracao percebida
pela aposentadoria podera ser menor do que a gekiaequando estava em sua atividade
profissional, alterando a sua qualidade de vida.

Nesse sentido, Alves et al. (2006, p.51) afirma @periodo da aposentadoria [...]
€ a perda do papel profissional, porém com esterddwcorre uma reorganizacao espacial
e temporal da vida do sujeito, confrontacdo conelhiee e momento de reorganizacdo da
identidade.

A palavra aposentadoria pode estar ligada a id®iaablher-se ao espaco privado
ou de ser umperiodo de contentamento e de alegridesse momento pode haver a
confrontacdo com o vazio deixado pelas horas atgd&cadas ao trabalho e o tédio do
tempo desocupado, o afastamento ou a perda deéorglatento social com os colegas de
trabalho, o medo do 6cio, o papel social e a peaaeconhecimento que advinha do
trabalho, e ainda, as dificuldades de adaptacaoactamilia em um convivio mais intenso e
a chegada da velhice que podem contribuir paraesadlilibrio da sua identidade pessoal.
Por outro lado, podera ser um periodo de realizagie novos planejamentos em que 0s
individuos poderdo ocupar seu tempo com atividatks prazerosas. Dessa forma, “torna-
se patente, entdo, que a condicdo de aposentadest@@ircunscrita somente a questdo
financeira, mas a todo um conjunto de sentimet6BRAEFF,2001, p. 7).

Resumindo as palavras de Graeff (2001, p. 7 e 8poaentadoria pode significar
nos primeiros tempos uma expectativa de descatesom livre. Mas na medida em que 0s

individuos se sentem improdutivos esta expecta@saparece, dando lugar a ociosidade e a
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sensacdo de desocupacdo, gerando assim uma bdo«@sama. Por outro lado, a
aposentadoria pode representar uma segunda vidmdakpdo das habilidades de cada
individuo. Pode ser vista sob um aspecto positwonedida em que signifique um novo
comeco ou sob um aspecto negativo, somente confatande sobrevivéncia. E importante
ressaltar que tanto em seu aspecto positivo queagativo, € necessario que os individuos
se preparem para que possam levar suas vidas ead@nprocesso de aposentadoria é
irreversivel, ndo sendo mais possivel retornar eado@o anterior, por isso, € muito
importante que os individuos busquem novas atieslagie déem significado as suas vidas.

Outro aspecto relevante é o fato de que a aposeigatl um marco referencial
entre a maturidade e a velhice. Nesse sentidondigiduos devem se preparar para que
possam ter uma vida mais saudavel em todos ostaspec

Sendo a aposentadoria um processo social que garovmitas alteracdes na
vivéncia dos individuos, o contexto de trabalhoeeedvelhecimento é fundamental para

compreender a aposentadoria e suas implicacdes.

3.2 Envelhecimento

O perfil demogréfico brasileiro aponta conformedagos do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE, 2000), que na paauddbrasileira h4 a predominancia de
adultos e idosos em razao das baixas taxas dedidadie e mortalidade, sobretudo a partir
da década de 1980. Nesse contexto, surgem poldicxsonadas para os idosos no Brasil,
como por exemplo, a Lei 8842, de 4 de janeiro @ Ifuie estabelece o Estatuto do Idoso e
0 tema da aposentadoria torna-se ainda mais rédevato esse ilustrado pelas reformas
previdenciarias ocorridas na década de 90 do setdle nos primeiros anos do século
XXI. Esse contexto traz novas questdes para o gsocale envelhecimento e da
aposentadoria, pois estes ndo estdo mais exclusitanmelacionados a inatividade das
pessoas.

No entanto, a imagem dos idosos esta mudando davidwanco das tecnologias
na area da saude o que proporciona uma elevacaapeatativa de vida. Eles sdo hoje
influenciados por habitos de vida mais saudavesetém corpo e mente em harmonia. As
pessoas envelhecem de forma heterogénea porguodivigliios vivem de acordo com seus
padrbes, normas, expectativas, desejos, valoresm@pios. Mas € cada vez mais comum

que a aposentadoria ndo seja acompanhada da imEEduncional das pessoas, e,
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portanto, que haja possibilidade de aposentar-satemse no trabalho, ou ter uma vida
ativa.

Dessa forma, observa-se a criagdo de programas edmird idade que
proporcionam aos idosos o lazer e a ocupacéo dootéiure e sdo espacos de integracdo e
convivio, onde é possivel partilhar os significadias velhice. Também h& a concepcgéo,
apresentada por alguns autores de que “a pessetherw a medida que abandona seus
sonhos e suas aspiracdes” (ARAUJO e SALVADORI, 19930).

Na civilizacdo oriental, os idosos ocupam lugar d#staque na familia e na
comunidade, pois sdo vistos como alguém que p@sggriéncia e sabedoria que foram
acumuladas durante os anos e que muito tem a lmaintrSao respeitados com dignidade
sendo considerado seus limites. Marchi (2002, p.&®nta que “Entre os orientais, diz-se
ainda que, quando morre um velho, fecha-se umaetaba”.

Nesse sentido, para a civilizagdo oriental, osagddém muito a contribuir para a
sociedade com suas experiéncias e potencialidddesm ser respeitados e tratados com
dignidade. E esta concepcéo que originou no Biragilumentos normativos de garantia dos
direitos dos idosos, em especial a legislacao titiEe do Idoso (BRASIL, 1994).

O envelhecimento é gradual, natural e progressias conforme estabelecido por
Kaleche, [...] quando as fun¢cdes comecam deteréorpre os problemas comecam a surgir
(1987, p. 208). O envelhecimento funcional ou apela autonomia tem grande significado
na vida das pessoas e esta ligado a algum tip@elecd que os individuos contrairam no
decorrer de sua existéncia ou por algum acidergeogudeixou incapacitados. Sendo assim,
a aposentadoria sera um direito a ser preservaglee davorecera a sobrevivéncia destes
individuos, proporcionando-lhes as condi¢des paesppssam garantir a sua sobrevivéncia.

O tema envelhecimento esta ligado ao processodaedas individuos que durante
sua existéncia, investiram muito do seu tempo tiagdades diarias do trabalho. Este
geralmente é visto como um fator muito importarstevida das pessoas ndo restando tempo
para o lazer ou para a reflexdo do momento da afauk@ia.

Nesse sentido, o contexto do trabalho, as concepgé®se tem a cerca do mesmo

e do oOcio, sdo fundamentais para compreender egsoae aposentadoria.

3.3 Trabalho e 6cio

O trabalho como acdo dos homens, é consideradocnedade capitalista um dos

aspectos mais importantes para o desenvolvimesteesso das organizacdes. Além disso,
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ocupa um lugar de destaque na vida humana, sefeiéneia para a identidade dos sujeitos.
E comum, quando conhecemos uma pessoa que se eetgnde vocé trabalha?” ou “o
que vocé faz?”.

Nas palavras de Albornoz, o trabalho tem duasfgiggdes: [...] a de realizar uma
obra que te expresse, que dé reconhecimento sopi@maneca além da tua vida; e a de
esforco rotineiro e repetitivo, sem liberdade, @guttado consumivel e incémodo inevitavel
(1988). Na primeira significacdo, o trabalho € wistomo prazeroso, € uma funcao
desempenhada para dar sentido e prazer a vidaciprajp a criatividade. A segunda, é
aguela na qual o individuo faz o seu trabalho deav® garantir sua subsisténcia, sem
perspectiva de realizacao.

Ja para Carmo (1992, p. 15), trabalho é [...] @tiladade realizada pelo homem
civilizado que transforma a natureza pela intelgggnRealizando essa atividade o homem
se transforma, transforma a realidade e estabedéagbes sociais. Desta forma o trabalho é
visto como liberdade, pois se transformou durantéstdria em acdo produtiva, e para
muitos em algo gratificante para sua existéncia.

Segundo De Masi (2000, p. 322) “na sociedade paissinial o trabalho fisico,
repetitivo, exaustivo, objetivando a méaxima efici@mndo é mais idolatrado”. A producéo
de idéias, os desejos, a individualidade, o corpajaalidade de vida aparecem no lugar da
mecanizacao do homem. O trabalho, [...] perdeupelpzentral que ocupou durante um par
de séculos até agora, e que, portanto, a famiéacala e a midia devem colocar ao lado da
atual educacao, igualmente séria, com vistas asladies ludicas e culturais (DE MASI,
2000, p. 322).

Nesse sentido, o trabalho é proposto ndo mais @oentro da vida e sim como
uma atividade que deve ser complementada com oétuhsres defendem que as pessoas
precisam do trabalho como forma de subsisténcia,precisam dedicar-se também ao [...]
tempo livre, no lazer, no écio, na valorizacdo dippio fim de semana e das préprias férias
(DE MASI, 2000, p. 324). Esta visdo busca supergemspectiva capitalista, em que os
individuos nao se reconhecem no trabalho, saosvégienas como forca de trabalho e meros
recursos.

De acordo com Mishima et al. (2003,p. 148), o pseoede trabalho a partir do
referencial marxista € compreendido como,

resultado da combinacdo do objeto, dos meios/msmntos e do produto do
trabalho. Qobjeto de trabalho é a matéria-prima que sera transformada, que para
0 sapateiro sera, por exemplo, o couro, para @altraor da saide ser4 o homem.
Os meios/instrumentos de trabalhos&o as ferramentas, representados pelos
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conhecimentos utilizados para operar a transformjagd ou atender as
necessidades presentes na sociedade. [..drdduto é o valor criado pelo
trabalho. [grifo do autor]

Para essa autora, o trabalho na area da saudeeteum processo social que sera
produzido pelo encontro entre trabalhadores, ingnios (equipamentos, conhecimentos)
que séo utilizados para a producéo de tecnologias, usuarios cujo produto € o ato desta
pratica. Os trabalhadores da salde devem ser visto® alguém que tem projetos,
intencionalidade e que produz saude. Devem seuidud nos planejamentos e ter
autonomia sobre os seus “fazeres”.

Resumindo as palavras de (Mishima et al., 2003n Bae essas praticas de saude
sejam bem sucedidas é importante que o traballsattarse com@ente, se reconhecendo
na sua prética, articulando suas a¢bes com asdfidak do trabalho, com suas proprias
necessidades e a dos usuarios. Os trabalhadoreesé@mpenham suas atividades somente
a partir de questbes objetivas, tais como, a marder fazer e as dimensdes técnicas.
Colocam em seu trabalho seus desejos, vontadesesalmedos, aflicdes, ou seja, a
subjetividade dos momentos da sua vida. Precisarossiderados comgente que cuida
de gente Esta relacao, trabalhador da saude/usuario énace de convivéncia onde cada
um tem autonomia para exercer o seu modo de agjittabalhadores da saude expressam a
sua orientacdo que pode ser ou nao aceita pelaasua

Segundo Mishima, et al. (2003), Recurso humanmé&ggie trabalha para viver,
gente que tem seus proprios objetivos Gs trabalhadores da salde precisam ter autonomia
para pensar em desenvolver suas tarefas em agiout@m outros trabalhadores atendendo
as necessidades dos usuarRecurso humano € gente que se comunica para supera
problemas. Os trabalhadores devem ser capazes de recontepeoldemas, analisa-los e
buscar alternativas para resolvé-loRecurso humano € gente que anseia por
proporcionar e desfrutar de uma melhor qualidade devida. Precisam reconhecer os
usuarios como pertencentes a mesma espécie @ater po seu trabalho levando em conta a
necessidade de aprendizagem continua. Nesse s&fifiona et al. (2003, p.143) afirma
que:

A participacdo dos trabalhadores nos processosdears dentro das
organizacdes/servicos de salde, poderia permitidamgas no sentido de
trazermos para o trabalho em saude, mais intenessg satisfagcdo, possibilitando
a construcdo de projetos que tenham a marca dizdhesores e ndo os conduzam

a uma acdo mecanica e automatica
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Esses fatores evidenciam que novas politicas des@x humanos devem ser alvo
de discussdes, para que os trabalhadores sintgmarse integrante dos processos de
trabalho contribuindo para que a saude passe diigao de procedimentos para producao
de cuidados dos usuarios ndo s6 no sentido biapgias em sua complexidade através da
construcdo de autonomia e alteridade.

Nesse sentido, se os trabalhadores da salde s@otgem como parte integrante
dos processos de trabalho, e se ndo houver per gestorganizacdes politicas de transicao
que dé reconhecimento pelos anos de dedicacdofjood® téermino de sua jornada
profissional, nesse trabalho que lida com a dorsefomento, ver-se como “recursos” que
foram utilizados e que agora poderao ser descatado

Por esse motivo, as politicas das organizactesopamacesso de aposentadoria sao

relevantes e esse € o0 tema apresentado a seguir.
3.4 Trabalho, aposentadoria e as organizacgoes

Para as organizacdes o tema envelhecimento e apdsea dos trabalhadores tém
sido abordados de diferentes formas. Algumas asgtdndo como estratégia a contratacao
de pessoas mais jovens objetivando dinamizar e miade os processos de trabalho,
desligando os de mais idade. Nesse processo, nvatas, as organizacdoes perdem a sua
memoria, sua cultura e identidade. Outras paraetafr este mesmo desafio, apostam em
um planejamento para os préximos anos, em que pogeeparar o trabalhador aposentado
para o seu desligamento da organizacdo enquanita tess mais jovens para que
multipliquem a cultura da empresa.

A Constituicdo Federal de 1988, art. 194 determjua a seguridade social tenha
por objetivo a protecao de todos em situagfes dessilades, por meio de a¢bes de saude,
previdéncia e assisténcia social (BRASIL, 2007).

A aposentadoria € um pagamento mensal vitalicadizeelo pelo INSS, que
substitui a renda dos segurados por motivo de jdpde tempo de contribuicdo, por
invalidez e especial aos individuos que contrilmicam a Previdéncia Social.

Para alguns trabalhadores, como afirma Franca (20@2),

a aposentadoria pode nao representar uma perdelsadaior do que a realidade
de pobreza ja vivenciada. Entretanto, a medidaacqessoa envelhece, seus gastos
podem ser maiores do que em outras etapas da pithejpalmente aqueles
relacionados a manutenc¢éo da saude.
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J& para outros trabalhadores, a remuneracéo recedia Previdéncia social ndo alcanca os
mesmos patamares dos tempos em que estava no meteattabalho. Esta situagéo
favorece o empobrecimento e a ma qualidade de vida.

Franca (2002, p.21) coloca que:

Uma outra questdo sombria a ser inserida nestaidifo é que o
Governo alega que ndo tera meios para continuanpagas pensdes, mesmo nos
patamares baixos onde se encontram os limitessatBairtanto, mais do que
nunca, é preciso que trabalhadores se preparemapaenutencdo do padréo de
vida na aposentadoria.

Dessa forma, muitos trabalhadores para manteremeado de remuneracao nao
tém interesse em se desligar das organizacoes.

Enquanto questdes como essas estdo em pauta pdasiecie ainda nao foram
totalmente resolvidas, serd importante que as mmagdes proporcionem politicas
institucionais que favorecam os trabalhadores qualmdseu desligamento. Nesse sentido,
[...] grandes empresas inauguram os primeiros pldeacomplementacao de aposentadoria,
que serdao uma renda complementar a da Previdéncial $FRANCA, 1999, p. 3). Um
plano de aposentadoria complementar pode ser ug#ogara que a organizagdo garanta
aos trabalhadores um complemento aos proventobidesepela Previdéncia Social com o
objetivo de garantir a manutencdo do mesmo padedwidh que adquiriram durante o
periodo de atividade profissional.

Coutrim (2002) afirma que o Movimento dos Aposeotad Pensionistas é
resultado da luta desses atores, a partir da dédad80. Segundo ela, o objetivo do

movimento,

nao se limita a reivindicar a correcdo e o aumdantoproventos dos aposentados e
pensionistas dependentes da Previdéncia Social.cbera proposta conscientizar
politicamente esta parcela da populacdo na lutafpalda segregacdo geracional
e contra o descaso das autoridades diante dossh@iaeentos pagos a categoria.

Nos tempos atuais, o0s idosos estdo reivindicanal® dieeitos a lazer e a educacéo.
O movimento dos aposentados e pensionistas gardstagdie na midia firmando-se como
categoria e como estabelece Coutrin (2002), [.ifhagem de inatividade e passividade
associada ao idoso foi gradualmente transformadeegpeitabilidade e reconhecimento.

A ampliacdo dos valores das aposentadorias dewdissitida na esfera politica e
com a sociedade onde se possa levar em contashmrstficio de uma vida saudavel. Sem
davida que a seguranca financeira podera faciitaransicdo dos aposentados para uma
vida além do trabalho, mas néo é s¢ isso. O appmemrecisa pensar em sua vida apos o

desligamento do trabalho observando as variaglatieis que pode realizar.
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Franca (1999, p. 10) expde que:

Muitos gostam do que fazem, da empresa e/ou dagfed sociais
mantidas, e ndo querem se aposentar. Outros gseraposentar mas desejariam
continuar com uma atividade profissional. Outtpgrem realmente parar de
trabalhar mas néo tém planos sobre o que fazeraappesentadoria. Pode existir
ainda uma certa euforia que leva algumas pessda®iaque irdo realizar varios
projetos, mas dificilmente elas saberdo detalhais stesejos na hora de se
aposentar.

Se o trabalho é o Unico fator que da sentido 3 @eia ele esta se tornara vazia e
inexpressiva. A inseguranca provocada pela perdatatos social, do convivio com 0s
colegas e mesmo do prazer das atividades do trlyadde levar os individuos a uma crise
de identidade. O status e os papéis desempenhaduglan sdo para alguns individuos
atrelados ao trabalho e a organizacao ficando diféid o seu desligamento.

Seria interessante que os individuos vinculadosramalho, pudessem exercitar
outras tarefas nas horas do seu tempo livre. Taefsas, que lhes sejam agradaveis, que
concorram para a revelacdo de suas habilidades mukas vezes, a hierarquizada e
rotineira profissdo ndo conseguem atender.

A aposentadoria considerada uma chance para ab#getcaa vocacéo, do tempo
livre para desempenhar outras atividades prazecpsasnvolvam os individuos seria como
antidotos contra a angustia e a depresséo, nestddavida.

Os individuos podem encontrar também no lazer wmad de exercitar seu corpo
e sua mente e desenvolver a afetividade. Chegempat de considerar o 4cio, entendido
aqui como descanso do trabalho, e como 6cio aniabde acordo com o lema de De Masi
(2000, p. 10), “ o futuro pertence a quem soulimriar-se da idéia tradicional do trabalho
como obrigacdo ou dever e for capaz de apostar nais@ra de atividades, onde o
trabalho se confundira com o tempo livre , comtadsse com o0 jogo”.

Esta afirmacdo de De Masi propfe que os individoeissem em suas vidas
organizando seu tempo livre com novos projetos, caatividade, energia e iniciativa.
Nessa perspectiva, a aposentadoria deixa de segmpo de angustias e depressdes para se
tornar um tempo livre destinado aos sonhos, aglates, ao lazer e a realizagdo pessoal.
N&o se trata de apenas resolver os aspectos eams)mias de desenvolver outro tipo de
vida alicercada nas opcdes de cada um.

Nesse sentido, Marchi (2002, p. 22), afirma quefdt® de se afastar do ambiente
de trabalho n&o significa que o mundo terminous pmivos espacos se abrem, ha novas
solicitagbes da comunidade, tdo carente de volost& muitos trabalhos leves e agradaveis
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podem ser assumidos”, em que os individuos podigdcobrir que a aposentadoria é uma
nova fase e que ha grandes possibilidades de uvaavida.

A preparacao para a aposentadoria, ndo tem corstvabgonfortar ou consolar as
pessoas pelas mudancas da vida decorridas da tgumsén Pelo contrario, € um esforco
para proporcionar a conscientizagdo sobre estegsocfornecendo subsidios para que 0s
trabalhadores busquem a sua identidade pessoalopicipr sua integragdo com a
comunidade externa para terem a continuacdo devigimativa apds o seu desligamento.

De acordo com Steglich (1992, p. 84), os organimside um PPA devem levar
em consideracdo a realidade de cada organizagéendi@zum levantamento das
necessidades e prioridades dos envolvidos e gaepseparado e desenvolvido por uma
equipe multidisciplinar. Dessa forma, o PPA tem wenfoque educacional, pois sera

informativo e formativo que,

procura englobar as diversas situagdes que sdentadias pelos aposentados e
suas experiéncias pessoais, inerentes ao processoajastamento ou

desajustamento a aposentadoria, como fatores dparpgéio de futuros
aposentados a nova situacéo e, dentro do posaivelprmulacdo pessoal dos ja
aposentados, tendo como critério central a pessoaima.

Acdes tém sido demonstradas e experimentadas mwr géiblico com a
implantacdo de PPA’s no sentido de propiciar amlsathadores uma reflexdo sobre o que
fardo apés seu desligamento do trabalho, oferecepelies de novas formas de vivenciar o
trabalho, o lazer, o 6cio e o Ocio criativo para genham um novo olhar sobre a vida.
Dessa forma algumas organizagfes estdo desenvolRmodramas de Preparagcdo para a
Aposentadoria. (Felippe et al., 1999; Vaz et1899; Marin, 1999; Simdes, 2004; Tessler,
2004; Negrisoli et al., 1999; Barrozo et al., 20@6éntura e Jong, 2006).

Os objetivos que levaram a estas iniciativas fagigoneocupacao com o alto indice
de depressao, ansiedade e outras patologias aadsepelo grupo de aposentados. Além
disso, buscava propiciar aos trabalhadores a opdéde de reflexdo, eram momentos para
tracar planos, identificar novos desafios e até pderta-los que a aposentadoria deve ser
uma recompensa pelo tempo de trabalho.

Para a realizacdo dos programas a maioria dasipagées fez um mapeamento
das expectativas, anseios, visdo sobre o temardpdsea e geralmente adotam o trabalho
em grupo como metodologia para o desenvolviment giogramas com o objetivo de
desenvolver os assuntos pertinentes de interessapdsentados.

Os resultados obtidos com o desenvolvimento dggsgsamas evidenciam que 0s

trabalhadores que participam refletem sobre os demlaordados, percebem que a
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organizacdo esta se preocupando com sua qualidadedd, mas que ainda ha baixa
participacdo dos mesmos. O que relatam é que septiEparacdo para a aposentadoria uma
responsabilidade individual, os trabalhadores pasgiestar motivados intrinsecamente para
a participacdo efetiva neste processo, o que nétarda a possibilidade de as organizacdes
agirem como facilitadoras fornecendo estimulo dcapos trabalhadores no planejamento
do seu futuro e com isso ser beneficiada em sugema atuacao social.

Talvez a forma ideal para evitar, muitas vezes,fi@ildtransicdo da vida no
trabalho para a vida fora dele, seja uma filosefiacacional voltada para o “humano” desde
0S primeiros anos escolares. Mas 0 que se vé éedozacao que busca, antes de tudo,
interesses de ordem politico-econémica em quedigidluos devem se adequar ao invés de
realizar seus proprios interesses. Um programa RI& poderd atenuar esta transicéo
oferecendo a chance de os individuos desenvolvalgum tipo de atividade que valorizara
seus desejos e interesses. Nota-se que nenhuns gesgeamas preocupou-se em salientar
0S aspectos desta preparacdo para as organizagbgsense refere & preparacdo dos
trabalhadores para o seu desligamento. As orgdi@gdaambém precisam se preparar para o
momento em que os trabalhadores aposentados desa&ldasligar para se organizarem no
sentido de os substituirem por outros individuaw capacidade suficiente para ocupar o
seu lugar.

O tema aposentadoria deveria ser discutido desd®momento em que O0sS
profissionais ingressam nas organizacdes, quambiogc@m esta proximo a aposentadoria, e
também com aqueles que ja se aposentaram. A codguexdo tema “aposentadoria”
sinaliza a relevancia de pesquisar as implicacéssedprocesso para os individuos e para as
organizacfes, buscando contribuir para que se roanstpoliticas adequadas para essa

transicao.



19

4 METODOLOGIA

4.1 A Estratégia de pesquisa

Esta pesquisa adotara como estratégia de invedtigacestudo decaso
exploratorio descritivo de uma instituicdo hospatal o Grupo Hospitalar Conceicao
Segundo YIN o estudo de caso é “uma investigacduirexa que investiga um fenémeno
contemporaneo dentro de seu contexto da vidaespgcialmente quando os limites entre
os fendbmenos e o contexto ndo estao claramentadief (2006, p. 32).

Sera exploratério e descritivo, pois investigardnggicacdes da aposentadoria no
GHC visando obter a familiarizacdo com o fendmensea estudado e descrever as
caracteristicas da populagéo da pesquisa e o pmdasaposentadoria sob a perspectiva dos
atores envolvidos.

A problematica desta pesquisa, verificar a imphcagla aposentadoria para
trabalhadores e para a organizacdo, apresenta cestageristicas. O contexto em que o
trabalho e a aposentadoria acontecem é fundameara a compreensdo das suas
implicacoes.

A pesquisa serd um estudo de caso Unico, poisnpieeidentificar a realidade do
GHC. Um estudo deaso unicol[...] € analogo a um experimento Unico, e muitas d
condi¢des que servem para justificar um experiménico também justificam um estudo de
caso unico (YIN, 2006, P. 62), ou seja, se justifigpartir do fundamento l6gico de que este
representa um caso decisivo para responder a pratita de pesquisa.

Em uma pesquisa cientifica o pesquisador ndo psde al espontaneidade e a
intuicdo, mas procedimentos metodoldgicos, recuestdcnicas. O meétodo [...] serve de
guia para o estudo sistematico do enunciado, canpé@® e busca de solucdo do referido
problema (RUDIO, 2004, p. 17).

4.2 Técnicas e instrumentos para coleta, processamte e analise dos dados:

Sera utilizadariangulacdo de técnicade pesquisa, pois, S0 necessarias varias
fontes de evidéncias, qualitativas e quantitatimascoleta e analise dos dados para que se
tenha como resultado as respostas a problematiesesppada e desenvolvida. Segundo
YIN, a triangulacéo de técnicas € [...] um pontdefanuito importante da coleta de dados
para um estudo de caso é a oportunidade de utiiméas fontes diferentes para a obtencéo
de evidéncias (2005, p. 125).
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Os trabalhos quantitativos, segundo Cortes,

caracterizam-se pelo aproveitamento de possibéisladle se proceder a
mensuracdo de certos fendmenos ou variaveis enogarameéricos [...] permitem
a construcdo de descricdes detalhadas, que podearngsmizadas em variaveis e
enquadradas em modelos usados para testar possiegiSes entre elas e, desse
modo, explicar certos fenémenos (2002, p. 237).

Ja os trabalhos qualitativos, [...] possibiltamsatever as qualidades de
determinados fenbmenos ou objetos de estudo. Piordaeanalise do material, é possivel
elaborar tipologias ou categorizacdes e constriraveis nominais e ordinais (CORTES,
2002, p. 237).

Neste sentido, esta pesquisa utilizara técnopsedi quantitativa pois pretende
descrever as implicacbes da aposentadoria e taménsurar de forma numérica a
realidade deste objeto de estudo no GHC, ou sajacterizar o universo de trabalhadores
aposentados. Para a coleta dos dados serdo wdipadseguintes instrumentos:

1. Dados secundarios: as estatisticas oficiais de rBesiHumanos do GHC,

serdo utilizadas para caracterizar a populacdopdseatados, considerando as

variaveis de idade, sexo, escolaridade, raca/et@iegos, setores de trabalho,
motivo da aposentadoria e manutengcdo ou ndo douleinge trabalho; os
documentos do Grupo Hospitalar Conceicéo e das@aygbes dos trabalhadores,
sobre aposentadoria, atas, resolugdes, jornaisiaisienateriais escritos sobre essa
tematica, como evidéncias que auxiliam na compéeeas implicacdes desse
processo para os trabalhadores e para os dirigentes

2. Questionarios auto-aplicaveis (Apéndice 1) com peti@s abertas e fechadas

dirigidos aos trabalhadores aposentados no and@dé 2 GHC. As perguntas

fechadas caracterizardo os trabalhadores aposenidéatificando-os por idade,

sexo, escolaridade, cargos e setores, manutenc@d@aude vinculo de trabalho

com o GHC. Estes dados seréo classificados, tatmiladanalisados de forma
guantitativa e serdo demonstrados por meio decgsafiA analise desses dados
permitira a obtencdo do perfil dos respondentesqi@stionarios e comparacao
com o universo de aposentados encontrados nos dadosdarios. As perguntas
abertas identificardo as implicagées da aposengdaropinido dos trabalhadores;

3. Entrevistas semi-estruturadas (Apéndice 2 ) comiragentes e formuladores

da politica do GHC e dirigentes das entidades septativas de trabalhadores para

verificar o posicionamento destes atores quanbmpkcacdes da aposentadoria;
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As perguntas abertas, os dados secundarios textuads entrevistas serdo
analisados através daalise de conteudgue, como afirma Trivifios,

€ um meio para estudar as comunica¢des entre ognsprdando énfase no
conteddo das mensagens. Caracteriza-se por eshasdanotivacdes, atitudes,
valores e tendéncias, pode ser aplicada tanto sgu{@a quantitativa como
também na qualitativa (1995).

A analise de conteudo utilizara a técnica de sedkmatica, que consistira
em [...] categorizar as unidades de texto (palavuaBases) que se repetem, inferindo uma
expressdo que as representem (CARAGNATO e MUTT062(®. 682). O tema serd a
unidade de significagdo por meio da qual sera ifilzsso exaustivamente o material
coletado. Cabe destacar que o sistema de categmnasticas levara em conta a
problematica de pesquisa e as hipbéteses, ou sgpectas positivos e negativos da
aposentadoria e servirdo de base para uma expdonaicgal do material. Os dados ser&o
codificados conforme as categorias tematicas qui® seavaliadas durante o processo de
analise buscando que as mesmas se configurem ertipologia com as caracteristicas de
exaustividade, exclusividade, objetividade e pénaia (CORTES, 2002), e desta forma se
identificardo as dimensdes e variaveis que impactgmocesso de aposentadoria para 0s
trabalhadores e dirigentes do GHC.

Com o objetivo de verificar erros de digitacdo,belacdo e principalmente, a
aplicabilidade do questionério, foi realizado umeé-fgste com cinco trabalhadores
aposentados, que resultou no instrumento apreseatadnexo.

Os instrumentos de pesquisa aqui utilizados gera@mwlogia para monitorar as

implicacdes da aposentadoria para os trabalhadatggentes do GHC

4.3 Amostragem e sujeitos da pesquisa:

Participardo da pesquisa os trabalhadores apossnpad tempo de servigo e por
idade do GHC no ano de 2007, os dirigentes do tabspi dos movimentos dos
trabalhadores organizados no GHC no mesmo periodo.

Este periodo temporal foi escolhido considerando-sancelamento da Orientacdo
Jurisprudencial (OJ) n° 177, adotada pelo Tribusaperior do Trabalho (TST) desde
novembro de 2002. Nesta regra, a extincdo do dontta trabalho era obrigatéria e
automatica com a aposentadoria espontanea. Coireracalb da OJ n° 177, a partir de

outubro de 2006 os trabalhadores poderiam soliai@posentadoria e permanecer em suas
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atividades. Isto caracteriza uma realidade parprosessos de aposentadorias distinto dos
anos anteriores, em que a organizagdo era obrigageoceder ao desligamento dos
aposentados.

A populacdo de trabalhadores que se encontram r&giacdo, ou seja,
aposentados do GHC de outubro de 2006 até mar20@fséo: 20 pessoas no HF, 43 no
HCR e 243 no HNSC. Os trabalhadores aposentadesmale 2007 estdo distribuidos da
seguinte forma: 12 pessoas no HF, 21 no HCR e &AINSC. A amostragem da pesquisa
sera definida através do sorteio de um trimesteetr@alhadores que se aposentaram no
periodo definido pela amostra serdo convidadosteipar da pesquisa.

Foram excluidos da amostragem os trabalhadoresm@po®s no ano de 2006,
2008, os aposentados por invalidez e o restanterdbalhadores aposentados em 2007
(GHC, 2008).

Os questionarios e o Termo de Consentimento LivEesdarecido (apéndice 3)
serao entregues em maos e explicados pela pesoasaos trabalhadores aposentados do
trimestre sorteado. Uma via do Termo de Consentonéivre e Esclarecido com a
assinatura do trabalhador sera recolhido no ate pesquisadora e a outra via ficara em
posse do respondente. Os questionarios serdo idaolpos uma semana da entrega. No
dia anterior a recolha dos questionarios, a peadaia entrara em contato telefénico com os
respondentes para lembra-los da entrega.

Os questionarios recolhidos ap0s uma semana, gacaatanonimato, o que € uma
questao relevante na medida em que expor opindiee s processos de trabalho pode ser
considerado como uma questdo ética e politicamsetsivel pelos trabalhadoreas
pessoas podem dispor do tempo que desejarem gamnder as questdes, e ainda apresenta
um custo mais baixo que entrevistas pessoais (N2AY4).

A selecéo dos dirigentes dos trabalhadores e @gami@agdo e dos movimentos dos
trabalhadores sera a partir da identificacdo désrrmmantes do GHC responsaveis pela
implantacdo das politicas de recursos humanostigeulies sindicais e da associacdo de
trabalhadores envolvidos com essa tematica. Maiecédgamente, se fard uso da técnica
conhecida como “bola de neve”. Os entrevistadoBosselecionados a partir da referéncia
em entrevistas anteriores (PATTON, 1990).

A primeira entrevista auxiliara a identificacdo gwéximos entrevistados, e assim
sucessivamente serdo selecionados os atores osfgpElos entrevistados anteriores. A

amostra de entrevistados sera intencional consideras categorias de analise desta
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pesquisa. Ou seja, entrevistar-se-80 os represestd@ todos os atores considerados, neste
trabalho, relevantes: dirigentes dos movimentosmdsihadores e da organizagéo.

A definicdo do numero de entrevistas dar-se-a #r i evidéncia de saturacao
dos dados, na medida em que os atores passaréenipag mesmas questdées sem mencao a
novos aspectos (OLABUENAGA, 1999, p.66). A amostragpor saturacédo de dados € uma
ferramenta utilizada “para estabelecer ou fech@an@anho final de uma amostra de estudo,
interrompendo a captacdo de novos componentes’dquas dados obtidos passam a
apresentar certa redundancia ou repeticdo dasstaspe ndo mais contribuem para a
reflexdo dos dados que estédo sendo coletados. (RREILA, RICAS, TURATO, 2008).

Os dirigentes dos trabalhadores e da organizacatirigentes sindicais e da
associacdo de trabalhadores serdo convidados preesta para participarem da pesquisa.
Apobs a confirmacéo da participacao sera agendade kiora para a realizacéo da entrevista,
que terd uma duragdo aproximada de uma hora, eahdoe garanta sigilo e privacidade e
gue sera gravada, e posteriormente transcritasAlténicio da entrevista sera entregue aos
participantes o Termo de Consentimento Livre edfscldo (apéndice 4), em duas vias, em
gue uma ficara de posse do entrevistado e a @aimaa pesquisadora.

A escolha de entrevistas semi-estruturada paracalhee de dados entre os
dirigentes dos trabalhadores e da organizacdo eacqror considerar que estd permitira
obter informacdes do posicionamento desses atol@® ®sses processos, em especial,
porque a entrevista permite a busca de esclaretdmencerca das respostas dadas. Além
disso, os informantes chaves serdo em menor nutioegoie os trabalhadores aposentados,

0 gue viabiliza o uso desta técnica (MAY, 2004)

4.4 Divulgacéo dos resultados

A divulgacdo da pesquisa ocorrera a partir de ¢Btatda mesma, que sera
disponibilizado a biblioteca do GHC, a direcdo dau® e dos Sindicatos e Associacdes
que participaram do estudo. Além disso, os respita@rao apresentados aos interessados,
em evento pertinente. Serdo feitos esforcos paldicau em periddicos relevantes e

apresenta-la em eventos.
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5 ASPECTOS ETICOS

O projeto de pesquisa sera apresentado para agreci® Comité de Etica em
Pesquisa do GHC e sera iniciado somente ap0s sonagpho.

O publico-alvo a ser estudado participara da peaquiediante assinatura do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e exte apresentado em duas vias em que
uma copia sera entregue ao sujeito de pesquisaoatra ficara com a pesquisadora.
(Apéndice 3 e 4). A patrticipacéo se dara de forolantaria podendo desistir da pesquisa a
gualguer momento.

A identidade e os dados coletados referente aeg@ide pesquisa terdo sigilo e

anonimato absoluto e s6 serdo utilizados paralizagao desta pesquisa.
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ATIVIDADES/PERIODOS

20

més

30

més

4°

més

50

més

60

més

10°

11°

12°

Planejamento da elaboracg&o da pesquisa

Distribuicdo dos questionarios aos trabalhadoreseagados

Devolucao dos questionarios

Al W N P

Entrevista com os dirigentes da organizacao

Classificacéo, tabulacéo e analise dos dados sécasddos

questionarios e das entrevistas.

Elaboracéo do relatorio final da pesquisa

Divulgacédo dos resultados
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7 ORCAMENTO
7.1 RECURSOS HUMANOS

. Um estagiario de nivel superior para distribuireeolher os questionarios e para

transcrever as entrevistas.

. Dispensa da pesquisadora do seu trabalho de nmmihias tardes por semana para

o desenvolvimento do projeto.

7.2 RECURSOS MATERIAIS

* Material permanente

Gravador portétil

Fitas cassete

Computador/Impressora/Sistema de Correio eletronico
Linha telefdnica (interna/externa)

« Material de consumo

Disquete para computador

CD RW

Folhas de papel tipo A4

Cartuchos de tinta para impressora
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APENDICES
Apéndice 1
NO

(Campo para preenchimento da pesquisadora)

Sr. (a) trabalhador (a):

Este questionario € um instrumento de pesquisaequepor objetivo investigar as
implicacbes do processo de aposentadoria do GH@ par trabalhadores e para a
organizacdo. Por isso, pe¢o sua colaboracdo quamtpreenchimento das questfes de

acordo com as indicacdes que seguem:

1. Idade:
2. Sexo:

( ) Masculino ( ) Feminino

3. Escolaridade:
( ) Ensino fundamental incompleto
( ) Ensino fundamental completo
( ) Ensino médio incompleto
( ) Ensino médio completo
( ) Ensino superior incompleto
( ) Ensino superior

4. Cargo:
( ) Auxiliar geral ( ) Médico
( ) Atendente de enfermagem () Auxiliar técraciinistrativo
( ) auxiliar de enfermagem ( ) Técnico admiaiswno
( ) técnico de enfermagem ( ) Supervisor adrratiso
( ) Enfermeiro ( ) Outros

5. Setor:
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6. Para vocé quais sdo os aspectos positivos dermtpdoria? Liste-o0s.

7. E 0s aspectos negativos? Liste-os.

8. Quais os fatores que o (a) motivam para pernegrtesbalhando apds a aposentadoria?

Descreva-os.

9. E os fatores que o (a) motivam quanto ao sdigdegento da organizacdo? Descreva-os.

10. Para vocé, quais agdes deveriam ser desemnaslpelo GHC em relacdo ao processo de

aposentadoria?

11. Vocé tem algo mais a dizer sobre a aposentgtiori

O questionario devera ser devolvido em uma senaac@ntar desta data.

Muito obrigada. Sua participacao foi muito impotéan
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Apéndice 2

Esta pesquisa tem como obijetivo investigar as tapiies do processo de

aposentadoria do GHC para os trabalhadores e pagaaizacao.

Perguntas:
1. Para o senhor (a) quais 0s aspectos positivos datdoe ao processo de
aposentadoria no GHC?
E os negativos?
Quais seriam as implicacdes da manutencao dodhealmses aposentados?

E as implicagbes do seu desligamento?

o & DN

Para o senhor (a) deveria haver algumas politioastucionais em relacdo ao

processo de aposentadoria para o GHC? Quais?
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Apéndice 3
Ministério da Saude
Grupo Hospitalar Conceicao
Geréncia de Ensino e Pesquisa
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Pesquisadora: Monica Valduga Teixeira Conceigao

Fone: (51) 3357-2106

E-mail: cmonica@ghc.com.br

Endereco: Av. Francisco Trein, 596, 1° andar, HNS&RH
(Geréncia de Recursos Humanos)

Ao assinar este documento, estou declarando qesdiarecido (a) de forma clara e
detalhada, de que, ao responder as questfes dilogage em anexo que compde esta
pesquisa, estarei participando do estudo intituldglacarando a vida na aposentadoria: As
implicacbes da aposentadoria na perspectiva dolsaltzadores e dos dirigentes do Grupo
Hospitalar Conceicdo/RS” A aposentadoria € uma fase de transicdo que Vi@aas
mudancas a vida das pessoas e este estudo prétgedegar quais sdo as implicacées

decorrentes desta para os individuos e para aipegao.

Declaro que fui esclarecido (a) pela pesquisadoea g

1 — Minha participacdo na pesquisa iniciara apestara deste documento.
Foi me apresentado o modelo de questionario (exoagie sera aplicado e que devera ser
devolvido dentro de uma semana a partir da daénttaga;

2 — Minha participacdo € voluntaria e terei a lilagle de retirar meu
consentimento a qualquer momento, deixando assipade&ipar da pesquisa, assim que
desejar.

3 — Caso eu participe, as informacdes contidasgumestionario, seréao
guardadas durante cinco anos, e é garantida ecjplagke e a confidéncia das informacdes
que possam me identificar;

4 — Fui informado (a) que os meus dados pessad@s s@ilosos, e ndo serao
divulgados.

5 — Fui informado (a) de que a minha participag@o incorrera em riscos ou
prejuizos de qualquer natureza, sem qualquer Gusiaceiro;

6 — Qualquer davida ética poderei entrar em cortato o Dr. Lauro Luis
Hagemann, Coordenador do Comité de Etica em Pesduissrupo Hospitalar Conceicao
pelo telefone (51) 3357-2407;



Porto Alegre, , de 2008.
Nome do participante:

Assinatura:

Pesquisadora: Monica Valduga Teixeira Conceigao

Assinatura:
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Apéndice 4
Ministério da Saude
Grupo Hospitalar Conceicao
Geréncia de Ensino e Pesquisa
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Pesquisadora: Monica Valduga Teixeira Conceigao

Fone: (51) 3357-2106

E-mail: cmonica@ghc.com.br

Endereco: Av. Francisco Trein, 596, 1° andar, HNS&RH
(Geréncia de Recursos Humanos)

Ao assinar este documento, estou declarando qesdiarecido (a) de forma clara e
detalhada, de que, ao responder as questdes dwigiairem anexo, que compde esta
pesquisa, estarei participando do estudo intituldglacarando a vida na aposentadoria: As
implicacbes da aposentadoria na perspectiva dolsaltzadores e dos dirigentes do Grupo
Hospitalar Conceicdo/RS” A aposentadoria € uma fase de transicdo que Vi@aas
mudancas a vida das pessoas e este estudo prétgedegar quais sdo as implicacées
decorrentes desta para os individuos e para aipagdo.

Declaro que fui esclarecido (a) pela pesquisadoea g

1 — Minha participacdo na pesquisa iniciara apestara deste documento.
Foi me apresentado o modelo de entrevista (em armg serd aplicada para compor a
coleta de dados da pesquisa;

2 — Minha participacdo € voluntaria e terei a lilagle de retirar meu
consentimento a qualquer momento, deixando assipade&ipar da pesquisa, assim que
desejar.

3 — Caso eu patrticipe, as informacdes contidaniravista, serdo guardadas
durante cinco anos, e é garantida a privacidadeomfédéncia das informacdes que possam
identificar o (a) pesquisado (a);

4 — Fui informado (a) que os meus dados pessad@s s@ilosos, e ndo serao
divulgados.

5 — Fui informado (a) de que a minha participa¢@o incorrera em riscos ou
prejuizos de qualquer natureza, sem qualquer Guasitceiro;

6 — Qualquer davida ética poderei entrar em cortato o Dr. Lauro Luis
Hagemann, Coordenador do Comité de Etica em Pesduissrupo Hospitalar Conceicao
pelo telefone (51) 3357-2407;



Porto Alegre, , de 2008.
Nome do participante:

Assinatura:

Pesquisadora: Monica Valduga Teixeira Conceigao

Assinatura:
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TERMO DE COMPROMISSO

“Declaro que tenho conhecimento da Resolucdo 196186natizada da Pesquisa
Envolvendo Seres Humanos, e assumo 0 compromissardprir suas determinacdes no

desenvolvimento da pesquisa”.

Monica Valdugeixeira Conceigéo



