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Apresentagao/Introdugéo

O Ministério da Saude criou os Nucleos de Apoio a Saude da Familia (NASF) com o objetivo de apoiar a consolidagdo da atengdo basica
através de equipes multiprofissionais que devem atuar de maneira integrada a atengao basica. A tarefa de pensar a organizagao dos
NASF é complicada produzindo diferentes graus de compreensao. Justificam-se trabalhos que visem avaliar a execugéo das atividades
do NASF.

Objetivos
Esse estudo teve como objetivo a elaboragédo de um instrumento para subsidiar avaliagdes futuras acerca da atuagao dos profissionais

que compdem o NASF na assisténcia aos portadores de Doengas Cronicas Nao Transmissiveis.

Metodologia
Para esta pesquisa, 0 modelo logico foi elaborado, a partir da teoria existente, por uma equipe de pesquisadores e estudantes da

FIOCRUZ - PE, a partir de extensa revisdo da literatura especializada e do referencial normativo do SUS. Optou-se por realizar um
consenso entre especialistas através do método Delfos e da técnica de consenso. Para a identificagdo do consenso foram calculados a
média e o desvio padrao para cada indicador da matriz, a partir da pontuagao conferida pelos especialistas. Com base nisso, os
componentes da matriz foram categorizados em quatro grupos: importantes com consenso; pouco importantes com consenso;

importante com dissenso e pouco importante com dissenso.

Resultados

A matriz de avaliagéo foi formulada como um desmembramento do modelo tedrico-légico e foi estruturada em trés niveis de andlise. O
nivel estrutura foi constituido pelas dimensdes: locais para desenvolvimento das agdes, recursos materiais, recursos organizacionais e
recursos humanos. O nivel atividade — processo pelas dimensdes: educagdao em saude, suporte técnico-pedagdgico, suporte clinico-
assistencial e gestao integrada do territério e o nivel resultado em intermediarios e resultado final. Apds a primeira analise estatistica do
consenso, apenas 13 de 63 indicadores apresentaram divergéncia e apods a segunda etapa 7 indicadores foram excluidos, resultando

uma matriz final com 56 indicadores.

Conclusdes/Consideracdes

O instrumento final deste estudo representa uma alternativa diferenciada de avaliagdo da atuagéo dos profissionais do NASF, ao
possibilitar uma avaliagdo por meio de indicadores validos passiveis de serem verificados por fontes acessiveis, legitimas e mais
proximas do cotidiano dos espagos de atuagao. Além disso, 0 uso de técnicas de construcdo de consenso aponta no sentido de uma

tendéncia cada vez mais crescente no uso dessa ferramenta.
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