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Apresentacado/Introducao

O estudo tem como objeto os processos interativos observados no Fiojovem, espaco virtual que busca dialogar com adolescentes e
jovens temas relacionados a saude e a ciéncia. O foco de andlise sdo os comentarios feitos por visitantes a reportagens publicadas no
site. Busca-se compreender a interatividade ndo da forma organica como é associada a web, e sim como lugar de ocorréncia da

comunicagao.

Objetivos
Analisar os processos interativos estabelecidos por vistantes do Fiojovem que inseriram comentarios na plataforma, independentemente

da forma como se manifestaram (para obter informagdes, oferecer ajuda ou dialogar com outros participantes).

Metodologia
A anadlise esta ancorada na matriz tedrica que situa a comunicagao em um fluxo continuo, no qual o produto néo é o objeto inicial de

contato nem a recepgéo é o final, mas um momento do circuito, que comega antes e continua depois. Rejeita, portanto, a perspectiva
linear e instrumental da comunicagao. Nesta visada, 0s processos interacionais ndo presenciais, caracteristicos na web, sdo inscritos ao
lado de outros meios massivos de circulagdo mediatizada.

Apoia-se em uma andlise qualitativa dos comentarios postados no site, para observar: as razées (manifestas ou intertextuais) presentes

nos textos e questdes presentes nos didlogos entre os que apresentam duvidas e os que buscam respondé-las.

Resultados
Dentre os resultados preliminares da andlise, destacam-se: a ndo identificagdo do site com a instituigdo que o mantém; a prevaléncia de
comentarios sobre temas relacionados a salde masculina; os obstaculos encontrados nos itinerarios terapéuticos relatados; o tom de

preocupagado com a possibilidade de adoecimento; e a apropriagcdo do espacgo de cometarios pelos visitantes-mediadores.

Conclusdes/Consideracdes

Os comentarios apontam elementos de um dos multiplos circuitos ampliados pela web: o das consultas, a especialistas ou leigos, sobre
assuntos relacionados a saude. Seja por acesso direto ou por busca simples, o direcionamento a sites médicos, sites de pessoas que
vivem com doengas raras ou sites de perguntas e respostas, situa-se em um contexto no qual o estranhamento da midia é reduzido e a

plataforma web torna-se um espago da vida cotidiana.
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