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RESUMO

OLIVEIRA, Lucio José de. Terceirizacdo na Administracdo Publica: uma avaliacao
sobre o impacto da terceirizagdo em Farmanguinhos. 2019. 125f. Dissertacéo
Mestrado Profissional em Gestdo, Pesquisa e Desenvolvimento na IndUstria
Farmacéutica — Fundacdo Oswaldo Cruz, Rio de Janeiro, 2019.

Assegurar a boa gestdo e aplicagdo de seus recursos humanos é tarefa basica de
gualquer Organizacao, seja ela publica, privada ou social. A interacdo, engajamento
e desenvolvimento das pessoas serdo a propulsdo necessaria para produgdo de
inovagado e valores organizacionais. Em uma dinamica produtiva a velocidade de
resposta as demandas requer, além disso, criatividade e flexibilidade as mudancas.
Assim, é importante que se reflita sobre a condicdo de Farmanguinhos como
instituicdo publica, contudo, preservando atividades de producédo. Importa clarificar o
gudo impactante a terceirizacdo pode se revelar no ambito de uma unidade
produtora de medicamentos. Farmanguinhos, laboratério oficial da FIOCRUZ, é
produtor de medicamentos, pesquisa e desenvolvimento tecnologico em farmacos.
Sua atuagdo também abrange o ensino, capacitando profissionais no ambito do
Sistema Unico de Saude (SUS). Para cumprir com a sua missdo, Farmanguinhos
tem o desafio de gerir os seus recursos humanos de modo eficaz. Desta forma, ou
seja, através das competéncias dos trabalhadores € que a Organizacao reproduzira
os valores estratégicos imprescindiveis a prestacdo de servicos a populacdo. O
objetivo da dissertacdo foi analisar o impacto da terceirizagdo no ambito de uma
unidade produtora de medicamentos, assim como propor potenciais solugbes que
reduzam ou eliminem os seus resultados negativos. Esta € uma pesquisa aplicada,
descritiva e qualitativa, que utilizou bases bibliogréaficas e documentais, para uma
melhor compreensdo dos assuntos abordados. Optou-se por uma analise que
resgatasse questbes historicas, e correlacionasse outras doutrinarias e legais,
permitindo a estruturacdo dos conhecimentos, ainda que por vezes antagbnicos em
seus preceitos. Os resultados demonstram que Farmanguinhos possui elevado
namero de terceirizados. Esse quantitativo ndo sofreu maiores alteracbes no
decorrer de sua histéria, mantendo uma desproporcionalidade entre os profissionais
terceirizados e servidores. O que se segue sdao normas distintas para diferentes
vinculos laborais, gerando incompatibilidades normativas e de gestdo, dadas as
suas naturezas juridicas também divergentes. Apesar disso, a Unidade corrobora
em sua gestdo os processos de gestdo de pessoas que uma vez detalhadas
demonstram a inviabilidade pratica de muitos de seus conceitos. E em grande parte,
pela impossibilidade de Farmanguinhos gerenciar a maior parte de seus
trabalhadores, sob o risco de sofrer puni¢des legais. Conclui-se que a ingeréncia e
0 elevado quadro de terceirizados incorrem em dificuldades no processo de gestao
de pessoas e, consequentemente, da gestdo de toda a Unidade. Assim, esse
trabalho apresenta possiveis solu¢cées que viabilizem a gestdo de pessoas em sua
completude, dirimindo os obstaculos para uma gestdo dinamica, inovadora e de alto
desempenho.

Palavras-chave: Terceirizacdo. Administracdo Publica. Recursos Humanos. Direito
do Trabalho, Direito Administrativo.
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ABSTRACT

Ensuring the proper management and application of human resources is the
basic task of any organization, be it public, private or social. The interaction,
engagement and development of people will enhance the production of innovation
and organizational values.

In a dynamic production, the speed of response to demands also requires
creativity and flexibility to changes. Thus, it is important to reflect upon
Farmanguinhos’ condition as a public institution, nevertheless, preserving production
activities.

It is important to clarify, how powerful the outsourcing can be in a drug-
producing unit context. Farmanguinhos, FIOCRUZ's official laboratory, is a drug
producing, research and technological developer in pharmaceuticals laboratory. Its
work also encompass teaching, by training professionals within the scope of the
Brazilian public health care system (Sistema Unico de Saude - SUS).

To reach its goal, Farmanguinhos has the challenge of managing its human
resources effectively. This way, through the workers' skills, the organization will
reproduce the essential strategic values to provide services to the population.

The objective of the dissertation was to analyze the impact of outsourcing in
the scope of a drug production unit, as well as to propose potential solutions in order
to reduce or eliminate its negative results. This is an applied, descriptive and
qualitative research, based on bibliographical and documentary bases, in order to
obtain a better understanding of the issues covered. It was decided to carry out a
kind an analysis that could rescue historical topics, as well as correlate doctrinal and
legal ones, allowing the structuring of the fields of knowledge in its precepts,
although, sometimes antagonistic.

The results demonstrate Farmanguinhos has a high number of outsourced

workers. These numbers did not suffer major alterations during the course of its
history, maintaining a disproportion between the outsourced professionals and
Farmanguinhos’ employees. As a result, there are different standards in work
contracts, leading to normative and management incompatibilities, due to the legal
nature of the company, which is also divergent. Despite the differences, the unity
corroborates in its operation, the personnel management that, once detailed,
demonstrates the infeasible practice of many of its concepts. Also, in its majority,
because of the impossibility of Farmanguinhos to manage most of its workers, at risk
of suffering legal punishments.
As a conclusion, the interference and the high number of outsourced workers face
difficulties in the personnel management process and, consequently, in the operation
of the whole unit. Thus, this research attempts to present possible solutions that
enable the personnel management in its completeness, dissolving the obstacles to
operate in a dynamic, innovative and high-performance way.

Key-words: Outsorcing. Public Administration. Human Ressources. Labor
Law. Administrative Law.
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1. INTRODUCAO

Todo ato de investigacdo sobre dado objeto de estudo requer razoavel
esforgo intelectual. Para Santos (2005) o saber e o conhecer representam a posse
de informacgbes, contudo o conhecimento também significa préatica de vida,
consciéncia de si mesmo, ato ou efeito de saber e conhecer metodicamente.

Abordar um tema como a terceirizacdo exige zelo para o resgate de
componentes relevantes a sua compreensao. Evita-se que negligenciemos as
motivacdes empresariais e os fatores sociais que integram a sua aplicacdo nas
Organizac0es, vale dizer, onde os seus efeitos sao primordialmente sentidos.

A terceirizagdo nao surge em um rompante criativo de uma dada ordem
econdmica. Ha uma construgdo progressiva a partir de um elemento basilar, que
sempre acompanhou a humanidade: o trabalho. E através do trabalho que o homem
transforma o mundo, satisfaz as suas necessidades e traz significacdo a sua prépria
existéncia. Traduz-se em elemento estruturante do ser humano. Com o tempo, ao
trabalho humano foram incorporados elementos conforme padrées econdémicos e de
produtividade vigentes, gerando modelos aplicaveis de trabalho (OLIVEIRA, 2003).

Ao identificarmos a fonte e a natureza da terceirizacdo, conseguiremos tecer
com maior criticidade a adequacao desse modelo e a sua inser¢cao na administracéo
publica e mais particularmente no Instituto Tecnoldégico em Farmacos
(Farmanguinhos). Farmanguinhos configura-se em industria farmacéutica publica
(Laboratério Oficial), vinculada a Fundacdo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ). A sua
atuacdo no ramo industrial de medicamentos lhe confere responsabilidades e
elevada dedicacdo em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D). Por isso, sua
manutencdo e competitividade exigem dinamismo e labor permanente a inovagao
através do conhecimento e da alta tecnologia (AKKARI et al., 2016).

Com papel estratégico perante a Politica Nacional de Medicamentos (PNM)
sua producao e desenvolvimento abrangem farmacos de origem sintética e natural.
Assim, visa atender as demandas dos programas de saude publica do Ministério da
Saude (MS), das secretarias de estados e dos municipios junto ao Sistema Unico de
Saude (SUS). O seu desempenho influi, de modo determinante, na regulacao
econbmica, nas politicas de governo e na reducdo dos custos de producédo. O

e BN

resultado € o atendimento a populacdo em todo o territério nacional através da
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acessibilidade a tratamentos, programas e acdes de promogao, prevencédo e
recuperacao da saude (FARMANGUINHOS, 2014).

Diante desse cenario importa a analise acurada dos impactos que a
terceirizagcdo — como modelo de trabalho — exerce sobre a gestdo de
Farmanguinhos, assim como as suas implicagdes e supressdes normativas em
relacdo ao capital intelectual (pessoas) envolvido.

Para tanto, esta dissertacdo discorre acerca do elemento fundamental da
terceirizacao, tal seja, o trabalho, considerando desde a sua construgdo temporal até
a constituicdo mais moderna, associada as revoluc¢des industriais e formag¢do do
Estado liberal. Este Estado criado para garantir direitos e deveres, gesta nao
somente direitos civis e politicos, mas também direitos sociais, génese do direito do
trabalho que surge como especializacdo das ciéncias Juridicas que regulara as
relacdes trabalhistas em suas mais diversas matizes.

Sédo apresentados os dados histéricos que geraram a terceirizacdo como
modelo de trabalho, o seu contemporaneo molde legal e a sua interacdo com a
administragao publica, apesar de suas distintas naturezas juridicas. Naturezas essas
gue envolvem inumeros protagonistas no campo da fiscalizacdo trabalhista e
administrativa.

Esse conjunto informacional consubstancia a discussédo e os resultados que
abordam a sua primazia quantitativa na FIOCRUZ, com peculiar majoracdo em
Farmanguinhos. Comparando a realidade juridico-administrativa de Farmanguinhos
com a natureza juridica da terceirizacdo, chega-se ao elemento chave que envidara
as problematizacGes no ambito de sua gestdo, em especial na gestdo de pessoas: a
ingeréncia que traduz a relacdo de subordinacdo do empregado para o empregador.

A ingeréncia é o ato de intervir em acdes, processos ou decisdes que
competem a terceiros. E configurada ingeréncia da organizacio contratante sobre a
empresa contratada quando a primeira, por exemplo, orienta, ordena ou define as
acOes e atividades diretamente com o empregado que possui subordinacdo com a
segunda. Esse ato é chamado de ingeréncia na administracao da contratada.

Para melhor compreensdo dos impactos gerados pela terceirizacdo nos
recursos humanos de Farmanguinhos, foram utilizados os processos de gestdo de
pessoas alinhavados por Chiavenato (2010) e recepcionados pela Unidade em sua

gestdo estratégica. Esses processos perfazem todo o conjunto de acbes a
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disposicéo das Organizagdes, para fomento e compartilhamento dos conhecimentos,
habilidades e atitudes de seus profissionais.

As associacfes desses elementos ajudam no esclarecimento das
vicissitudes ocasionadas pela terceirizacdo em Farmanguinhos e abrem caminho
para o estudo de novas solu¢cdes ou a efetivacdo de outras ja gestadas, mas
paralisadas.

A partir da analise dos resultados obtidos, ficou evidente a importancia de
acbes que viabilizem possibilidades juridicas legais na formacdo do quadro de
profissionais de Farmanguinhos. Esse estudo demonstra as fragilidades em que se
encontra a gestdo deste Laboratério Ofical. Figura ainda que possiveis solucdes
envolverdo pauta legislativa federal, restando pouco aos seus gestores, no que
concerne as solucgfes reais e factiveis. O fomento a discusséo institucional deste
tema, desde a FIOCRUZ até os escaldes superiores de governo, € uma forma de
reunir esforco politico em prol da coletividade. Primordialmente aqueles oriundos da
populacdo menos abastada e que depende dos medicamentos produzidos por

Farmanguinhos para sobreviverem condignamente.
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2. REVISAO DE LITERATURA

2.1 SOBRE O TRABALHO

A pequenez léxica do termo “trabalho” ndo reduz sua complexidade
conceitual e empirica no amago das rela¢cdes humanas. Sdo muitas as abordagens
socioldgicas, filosdficas, econémicas e ideoldgicas que perpassam a construcdo do
trabalho no decorrer da histéria. Compreender as modalidades ou praticas de
trabalho contemporaneamente exige uma busca histérica da “evolugao” laboral, suas
manifestacées e multiplas configuracdes.

A prépria significagdo/etimologia do termo “trabalho” sofreu alteragdes com
0 tempo e de acordo com a sua inser¢ao na vida das pessoas. A origem da palavra
em latim provém do termo tripalium que representava um instrumento de tortura ou
canga que pesava sobre os animais. Variagcbes como tripaliare (trabalhar) e
trepalium (cavalete de trés paus usado para aplicar a ferradura aos cavalos) foram
surgindo (CASSAR, 2014).

A experiéncia histérica mostra algumas significacdes quanto a percepcéo do
trabalho fazendo emergir diversas visdes como expressas por Domingues (2016): o
trabalho como maldicdo, como alforria, como atividade dignificante, como oposi¢cao
ao ocio e ao lazer e como trabalho intelectual.

Para o autor o trabalho como maldicao é percebido como algo degradante ao
ser humano. Aquele cujas técnicas podem agravar o processo de trabalho impondo
ritmos cada vez mais intensos e expropriantes ao trabalhador. Essa visdo comunga
com a passagem biblica em Génesis no capitulo 3, versiculos 17 a 19 das Escrituras

Sagradas que declaram:

[...] e comeu do fruto da arvore da qual eu lhe ordenara que ndo comesse,
maldita é a terra por sua causa; com sofrimento vocé se alimentara dela
todos os dias da sua vida. Ela Ihe dara espinhos e ervas daninhas, e vocé
tera que alimentar-se das plantas do campo. Com o suor do seu rosto vocé
comera o seu pdo, até que volte a terra, visto que dela foi tirado[...] (A
BIBLIA, 2007).

Essa passagem reforga o carater “maldito” do trabalho, que foi sentida e

transmitida pelos antigos por influéncia, inclusive, da religido. A metafora do filme
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“Tempos Modernos” * de Charlie Chaplin demonstra ainda o sentido torturante do
trabalho. Contudo, ndo pelo trabalho em si, mas pelas alteracbes e novas
abordagens que a industrializacdo efetivou nos processos de trabalho
(DOMINGUES, 2016).

Ha, também, a visdo do trabalho como “alforria” e “atividade dignificante”. O
primeiro resultaria em uma forma de elevacdo do ser humano, uma verdadeira
viabilizac&o para a liberacdo da sua poténcia criadora e transformadora. A segunda
como aquilo que dignifica, que traz honradez, ou seja, um favor de Deus. Nesse
caso, o sentido religioso sofrivel e catolico do trabalho da lugar a uma interpretacéo
crista-protestante de significado salvifico. De modo que resulte em engrandecimento
moral da humanidade e, consequentemente, da gldria divina. Nao foi dificil perceber
gue essa sacralizacdo do trabalho também alcancaria o seu produto e tudo o que
mais |lhe envolvesse (DOMINGUES, 2016).

Foi na Grécia antiga que a histéria encontrou uma Visdo mais
transcendental, ndo sobre o trabalho, mas do 6cio e do lazer. Na otica de Aristoteles
a felicidade ndo se vinculava as riquezas ou nos prazeres, mas no exercicio da
razdo. Por isso, 0 6cio e o lazer eram tidos como os ideais maximos a serem
aspirados, segundo Domingues (2016), pois resultavam em tempo livre para pensar,
ou seja, “na atividade contemplativa e na quietude da alma”. Nas palavras de Maya
(2008) o tempo livre significa “aquele tempo de néo trabalho em que ndo ha uma
atividade imposta desde fora ou autoimposta. Dessa forma o individuo pode
escolher livremente aquilo com que deseja ocupar-se (ou ndo ocupar-se)”.

O trabalho intelectual, por sua vez, € considerado o mais importante,
costumeiramente em detrimento do trabalho manual. Essa realidade ja figurava
entre as antigas civilizacdes, persistindo até os dias atuais. Essa divisao, fruto de
uma construcdo histoérica, transparece as relacbes de poder e de exploracdo do
homem. Relagbes que estabelecem o trabalho manual como impréprio ou
inadequado, destinado meramente as classes subalternas (NASCIMENTO e
BEZERRA, 2015).

! O filme americano tempos modernos (1936) do cineasta Charlie Chaplin apresenta a vida laboral de
operarios com a revolugdo industrial, quando houve a passagem da producdo artesanal, para a
producdo em série. Os operarios se submetiam a uma forma de producdo em que nao era mais de
acordo com suas condi¢bes fisicas e psicolégicas, mas sim uma forma de producdo que visava
maior lucro, independentemente das condi¢des de seus trabalhadores.
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Essas visdes demonstram a riqueza problematizadora do trabalho, de tal
modo que nos auxilia no ndo cometimento de impropriedades que simplifiquem
praticas ou modelos de gestdo que em sua formacédo contenha o trabalho — a
exemplo da terceirizagdo. Assim, evitamos a desassociacdo do trabalhador,
ignorando todas as infindaveis consequéncias nas vidas humanas que lhe estao

submetidas, inclusive, para os receptores do resultado ou produto de seu labor.

2.1.1 Antecedentes Histéricos

O trabalho passou por diversas transformacfes desde que o ser humano
deixou de lado sua pratica coletivista e nébmade (producdo primitiva). Assim,
assumiu o sedentarismo (que possui habitacdo fixa) como pratica, em vista dos
novos conhecimentos e tecnologias. Viabiliza-se, entdo, o dominio de alguns
aspectos da natureza, como a criacdo de animais e producédo agricola, fixando-o em
termos territoriais.

Ao longo da historia da humanidade, surgiram os modelos de relacdo social
de trabalho surgiram e entre eles o escravismo, o feudalismo e o capitalismo.
Obviamente essa sequéncia é meramente didatica, pois as trés modalidades
coexistiram na histéria e com caracteristicas proprias quanto ao local de sua
ocorréncia. Para efeito de nosso tema, importa 0 momento de transicdo do
feudalismo — ja ultrapassada a fase do escambo - para o capitalismo, apesar dos
distintos olhares existentes. Sobre essa parte da histéria nos ateremos as
informacdes de ambos, ainda que nenhum tenha reivindicado para si a posse de
uma Teoria Geral da Transicdo? (PAIVA, 2004).

O fator comércio no feudalismo parece ter sido importante nesse processo,
principalmente nos séculos Xl e XIll onde se intensificaram as relacbes mercantis
na Europa. Contudo, podemos precipitadamente inferir que ha um processo
sequencial obrigatorio desses modelos até a implantacdo do capitalismo e,
posteriormente, no socialismo. Isso, de acordo com a leitura Unilinearista sob a base
dogmaética de Stalin, resultado de interpretacdo dos escritos de Marx. A questédo é

gue ndo ha indicagdo — a priori — para esse tipo de transicdo. “Cada sociedade

% Teoria Marxista de que o socialismo era uma transicdo ao comunismo construida a partir de um pais
capitalista desenvolvido.
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percorrera a sua prépria historia na formacéo burguesa até alcancar o capitalismo, o
gue difere da interpretacdo etapista ainda proeminente” (SWEEZY apud PAIVA,
2004).

Compreendido esse ponto, partiremos objetivamente para o entendimento da
acumulacao primitiva descrita por Karl Marx. Sera a acumulagao primitiva o ponto de
partida para o modo de producdo capitalista entre os séculos XV e XVIII, em
especial na Inglaterra. Aquela altura, a conformac&o feudal tinha outra composicao.
As guerras transformaram o cenario da nobreza (feudal) composta de suditos para
outra, com uma diretriz mais econémica, transmutando o labor de suas terras antes
agricolas para sua aplicacdo como pastagens. Para tanto, e estimulados por uma
crescente demanda téxtil, procedeu-se com a expropriagcdo dos camponeses no que
tange aos seus lares, com suas habitacbes demolidas de modo arbitrario e violento.
O que ocorre na pratica é a retirada do trabalhador dos seus meios de producéo
que, rapidamente, sao transformados em meios de capital. A esses trabalhadores
expropriados ndo restaria outra solucdo sendo venderem a Si mesmos, ou seja, a
sua forca de trabalho, a industria que florescia. Essa, podemos dizer, é a génese do
capitalismo segundo Marx (1996).

Sob o bojo capitalista entdo esta a exploracdo da forca de trabalho que,
segundo Miranda (2012), a “producéo passa a ser dirigida em fungdo da acumulagao
de riqueza” e ndo mais como valor de uso. Riqueza e acumulagao que darao novos
contornos aos valores sociais vigentes agora sob a 6ética da propriedade privada e
no fetiche da mercadoria.

As Revolugdes Industriais que surgiram deram o “tom” da nova conformacéao
do processo de trabalho que transformou produtores em trabalhadores assalariados.
Esses trabalhadores agora recebiam o valor correspondente a sua for¢ca de trabalho.
Vale dizer que as condi¢cbes eram dificeis. Homens, mulheres, criancas, todos
precisaram se adequar a essa nova realidade para sobreviverem. Para Miranda
(2012), a exploracdo foi a tbnica do capitalismo desde o seu inicio. Conceitos
elaborados por Marx e Engels como a mais-valia®, seja ela relativa ou absoluta,
demonstrariam o foco integral no capital por meio da exploracéo da for¢a de trabalho

do agora intitulado proletariado.

3 Expresséo criada por Karl Marx e utilizada na economia que significa parte do valor da forca de
trabalho dispendida por um determinado trabalhador na producdo e que ndo é remunerada pelo
patréo.
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Para Pena (2018) o desenvolvimento industrial ndo apresenta apenas
aspectos negativos na vida dos trabalhadores, mas também positivos. O trabalho
oriundo da industrializacdo passou a ser a fonte de sustento de milhares de
pessoas. Com ela surge uma infinidade de produtos em que sua finalidade envolvia
a melhoria de vida das pessoas. Um grande exemplo € a producéo de farmacos em
larga escala que, associada ao avanco tecnoldgico, pesquisa e producdo garantiu
sua eficiéncia e eficacia na mitigacdo e cura de inUmeras doencas. A propria
implantagdo de fabricas ja era fato gerador do desenvolvimento comercial e de
servicos. Com isso, geram-se mais empregos e maior contribuicdo através de
impostos. Consequentemente, melhor prestacdo de servicos publicos a populacgéo,
demonstrando o seu viés transformador, ndo somente espacial, mas também na
vida das pessoas.

A considerada primeira revolugcdo industrial possui como caracteristica o
surgimento da mecanizacdo impulsionada por avan¢os tecnoldégicos como a
maquina a vapor e a utilizacdo de insumos como o ferro e o carvdo. Para Pochmann
(2016) outras fases da revolucao industrial foram percebidas e podem ser expressas
conforme o Quadro 1.

12 | 22 | 32

REVOLUCAO REVOLUCAO REVOLUCAO
L INDUSTRIAL I\ INDUSTRIAL I\ INDUSTRIAL
/Com inicio na Inglaterra A partir da Europa, dcs\ / Em @mbito mundial, \
a partir da segunda EUA e do Japdo na pds-segunda guerra
metade do século XVIII, segunda metade do mundial, serdo a
0s seus principais século XIX. O motora biotecnologia, a
elementos combustdo interna, a microeletronica, no
impulsionadores foram energia elétrica, o ago contexto de ampliagdo
a maquina a vapor, o e o petréleo alavancam das comunicagdes, e a
\ ferro e o carvio. a producdo nesse globalizagdo os
periodo. elementos
/

\ determinantes. /

Quadro 1: Revolugdes Industriais.
Adaptado de Pochmann (2016).

Apesar das fases apresentadas, a revolucao industrial estd em permanente
desenvolvimento e segue estreitando relagbes com as novas tecnologias de

producdo e demandas oriundas da propria sociedade. Contemporaneamente,
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defende-se que j& estamos na quarta revolugéo industrial onde sdo percebidos os
avancos nas pesquisas e estudos aplicados a nanotecnologia.

A nanotecnologia envolve a criagdo de produtos em escala nanométrica e
nivel atdmico. Isso representa praticidade em objetos cada vez mais diminutos,
mantendo ou potencializando a sua capacidade original, a exemplo dos celulares
gue conjugam uma seérie de recursos requerendo espacos cada vez menores. Essa
revolucdo possui amplitude nos mais diversos campos do conhecimento como a

informatica, a medicina, a quimica, entre outros (CONTREIRAS, 2015).

2.1.2 Lutas e Conquistas

Enquanto em terras brasileiras as industrias ainda floresceriam a partir dos
meados do século XIX, nesse mesmo periodo a Europa e os EUA j& possuiam em
suas industrias alguns milhdes de operarios ativos. A organizacao sindical ja era
uma realidade aos americanos, contando inclusive com uma Associacdo
Internacional dos Trabalhadores criada em 1864. Paralelamente, o Brasil caminhava
com uma significativa lentiddo enquanto o protagonismo industrial era liderado pela
Inglaterra (1760) e os paises europeus como a Franca (1800) e a prépria Alemanha
(1830). Essa dificil transicdo da economia brasileira - baseada em matérias primas —
também contou com a insistente manutencdo de mao de obra escrava em
detrimento aos trabalhadores assalariados da economia industrial (GIANNOTTI,
2007).

A verdade € que o operariado brasileiro era em sua maioria de europeus (em
torno de 90%). Esses supriram a necessidade de uma industria avida por
trabalhadores assalariados que representavam menor custo do que a manutencao
de escravos, muito utilizados na lavoura. Além disso, ja estava em curso um
processo gradual da abolicdo da escraviddo no Brasil. Iniciou-se com a proibicao do
trafico de escravos em 1850 (Lei Eusébio de Queirds), prosseguindo com a Lei do
Ventre Livre em 1871, ofertando liberdade aos filhos de escravos que a partir dessa
data nascessem. Em 1885 foi a vez dos escravos sexagenarios (a partir dos 65
anos) serem libertos com a promulgacgéo da Lei Saraiva-Cotegipe e finalmente, em
1888, a Lei Aurea decretando liberdade a todos os negros escravos brasileiros
(SENADO FEDERAL, 2012).
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No espirito dos trabalhadores europeus ja sobejava a disposi¢do pela luta.
No Brasil, pleitearam por direitos que espelhassem a dignificacdo que
compreendiam como justas e que conheciam empiricamente no solo de seus paises
de origem. As conquistas dos trabalhadores obtidas na Europa influenciaram essa
classe operéria, cuja cultura j4 distinguia a exploragdo patronal. Para tanto,
construiram reinvindicacbes por melhores salarios, jornadas de trabalho
aquiescentes, melhorias no contexto laboral e a livre associacdo (GIANNOTTI,
2007).

Toda essa disposicdo (cultura) europeia nao foi fruto do acaso, mas de
revolugdes que convergiram na luta pela cidadania. Pode-se dizer que a transicao
entre 0 Estado monéarquico absolutista e o capitalismo industrial sedimentaram
direitos e o préprio Estado de Direito. Este ultimo foi a alternativa a uma burguesia
cada vez mais proeminente. Uma monarquia absolutista representa a autoridade de
um homem sobre toda uma nacdo com poderes ilimitados, eivados de virtude
metafisica com carater de perpetuidade. O poder era transmitido de pai para filho
sob as béncéos de Deus e da Igreja. A autoridade divina pertencente ao rei nao
encontrava limites frente aos suditos. Essa realidade ndo perduraria até que uma
nova classe surgisse e se desenvolvesse: a burguesia. O que se pés foi o
antagonismo entre duas classes, nobreza e burguesia. A primeira qualificava o 6cio
relegando o trabalho as classes subalternas. A segunda, por sua vez, compreendia
o trabalho como algo dignificante e que ja entre os séculos XVII e XVIII ndo poderia
mais suportar os desmandos e expropriacdes advindas de uma aristocracia rural.
Nao haveria outro caminho senéo a eclosao de revolugdes com cunho liberal como a
Revolucdo Francesa (1789) e as Revolucdes Inglesas (1640 e 1688). A partir de
entdo, as relacdes de poder nessas sociedades foram profundamente modificadas.
O poder estatal migrou para as maos da nova classe social burguesa, consolidando
0s seus valores através de uma monarguia com poderes cerceados, e entoando o
desenvolvimento do modo de producédo capitalista. Sempre em conformidade com
suas naturezas mercantilista e industrial (PINSKY e PINSKY, 2010).

Com o filésofo inglés Thomas Hobbes surge a teoria contratualista ou a do
Estado absoluto, expresso em seu trabalho intitulado “Leviatad”. Ele defende que os
individuos ao viverem em um estado de natureza, tal seja, com a existéncia de
homens livres, mas que sem limites, as suas acfes geram conflitos e guerras entre

si. Em vista de terem suas vidas constantemente ameacadas, esses individuos
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decidem estabelecer um pacto, um contrato social para preservacdo de suas
proprias vidas. Entdo cedem a sua liberdade individual para o Leviatd (Estado) que
através de suas regulacdes protegera o homem dele mesmo (HOBBES, 2012).

Para John Locke, no entanto, a visdo de um Estado cujo poder € absoluto era
totalmente sem sentido. Também inglés e fildsofo - conhecido como o “pai do
liberalismo” - militou por um Estado de direito, dos cidaddos, alinhado a uma Carta
de Direitos (Bill of Rights). O total oposto ao Estado absoluto. Sob o enfoque do
contratualismo liberal de Locke sO haveria tranquilidade, de fato, a partir de um
contrato social que preservasse a vida, a liberdade e os bens. Portanto, a razao de
ser do poder politico - sob o enfoque liberal - 0 seu grande objetivo € o de constituir
normas para que os individuos tenham liberdade de decisédo. Seja na disposi¢cdo dos
seus bens e posses, assim como na regulacdo para preservacdo da sua saude e
vida (NETTO, 2007).

Sem ignorar o favorecimento aos detentores do capital, € preciso reconhecer
gue a visdo de Locke trouxe a existéncia a pratica das liberdades individuais/civis
nas suas mais diversas matizes. Entre elas temos a liberdade de expresséo, de
locomocgéo, privacidade e tantas outras que abriram caminho, inclusive, para a
ampliagcéo de direitos. Isso torna a compreensao da luta dos trabalhadores — seja na

Europa, seja no Brasil - parte de um processo complexo e gradativo de conquistas.

2.1.3 O Trabalho como Direito Social

Esses direitos fundados nas liberdades configurardo o direito de primeira
geracdo. Reconhecidos como os direitos que habilitardo o individuo as liberdades
civis e politicas e que viabilizardo o ingresso do constitucionalismo ocidental como
realidade social. Isso significa o0 surgimento de constituicdes liberais
(abstencionistas) que assegurardo a liberdade dos individuos em contraposicao as
intervencdes estatais. Envoltos ainda ao movimento iluminista e em seu
racionalismo caracteristico, fica conformado o cenario positivo aos movimentos
burgueses e, claro, influenciando nas bases formativas das Constituicbes pioneiras
(MARQUES, 2015).
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As liberdades negativas® também s&o conhecidas como direitos de primeira
geracdo. Alavancadas pela exacerbacdo do capitalismo industrial e do liberalismo
sem freios, essas liberdades geraram acbes por parte dos movimentos de defesa
dos trabalhadores. Isso culminou em lutas sociais, cuja finalidade foi estabelecer
condi¢cdes minimas de dignidade em prol daqueles que ofertavam o seu trabalho
para sobreviver. Esse contexto de intensificacdo do trabalho e lutas por melhores
condicOes laborais gestou novas necessidades que seriam denominadas de direitos
sociais. A partir desse ponto nascem os direitos de segunda geracdo ou de
liberdades positivas®. Contrapondo-se as liberdades negativas que impedem ao
Estado dadas interferéncias, a segunda geracao de direitos (liberdades positivas)
impele o Estado a agir. Dessa forma, provendo/garantindo aos cidadaos direitos a
educacao, habitacdo, emprego, entre outros (BALLEI, 2009) como demonstrado no
Quadro 2.

[ GERACOES/DIMENSOES DE DIREITOS J

1° DIMENSAOQ | 2° DIMENSAO ‘

Remonta a crise do / Envolvem \

Buscam restringir a

u Estado Liberal, - "
acéo do Estado ocasionada pelo forte prestacées positivas
sobre o individuo, avanco da do Estado aos

impedindo que este
se infrometa de
forma abusiva na
vida privada das

industrializacéo.

As condicles
desumanas nas
fabricas levaram a

individuos (politicas
e servicas pablicos)
e, em sua maioria,

caracterizam-se por

pEess0oas. Serem nanmas

movimentos programéticas
reivindicatorios :
exigindo mte.rvengéo \ j
Liberdade Negativa estatal protetiva, afim ‘ Liberdade Positiva I
de garantir condicies
. de trabalho ( Direit N
Civi Dgegtolgtl adequadas as ‘ Econ Gmigt?;%SSociais ‘
ivis oliticos DPEssoas. |
Valor-Fonte: ' Valor-Fonte '
Liberdade Igualdade

>

Quadro 2: Dimensbdes do Direito
Fonte: Adaptado de Ballei (2009).

* De acordo com Ballei (2009) as liberdades negativas apenas impedem que o Estado pratique
determinadas interferéncias, ou seja, que os direitos sejam de resisténcia face ao Estado.

° Segundo a mesma autora os direitos de segunda geracéo, (direitos sociais e econémicos) ou de
liberdades positivas pressuofe o Estado como seu principal garantidor.
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Ao término da primeira grande guerra (1914-1918) um importante documento
surgiria sob os efeitos devastadores da guerra: a Constituicdo de Weimar (1919). E
a construtora da primeira republica alema. O fato € que as perdas alemas foram
enormes. Mais de dois milh6es de mortos e desaparecidos, obrigando-a a reflexao e
atitudes inovadoras, refletidos expressamente em sua constituicdo. O seu teor
procurou mesclar ideias liberais com as de carater socialista. Apesar de suas
contradi¢cbes e curta duracdo, sua influéncia nas politicas ocidentais foi tremenda.
Ao lado da Constituicdo Mexicana (1917), a Constituicdo de Weimar se inclinou as
guestdes econOmicas e sociais. Produziu a estrutura seminal para organizagdo do
Estado e dos direitos e deveres fundamentais. Trouxe consigo o arcabouco social da
segunda geracao de direitos, sentidos inclusive em nossa propria Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988 (CRFB) (COMPARATO, 2015).

2.2 SOBRE O DIREITO DO TRABALHO

Com o Estado de Direito definitivamente disseminado como estrutura de
Poder, principalmente no ocidente, e com toda a influéncia libertaria oriunda de uma
base ideoldgica e juridica provenientes da Revolucédo Francesa, bastou a Revolucao
Industrial com suas querelas e peculiaridades de viés econémico para deflagrar o
nascimento do Direito do Trabalho. Com os direitos sociais em voga, as lutas e
reinvindicacbes da classe trabalhadora obtiveram avancos graduais, seja no
combate a jornada excruciante de trabalho ou na elaboracdo de regras protetivas
contra acidentes de trabalho, do trabalho infantil, entre outros. Os ganhos foram
notérios, mas, ainda sim, a influéncia liberal - cuja tolerancia a intervencéo estatal
nas relacoes trabalhistas ndo era nem de longe uma viabilidade — se fazia presente
(PAULO e ALEXANDRINO, 2010).

Houve, portanto, grande alteracdo no modo como se estabelecia a
vinculagéo entre o trabalhador e aquele que se beneficiava do seu trabalho. A esse
vinculo denominar-se-ia regime de emprego, 0 que originaria repercussao juridica
através do contrato de trabalho (instrumento juridico bilateral que estabelecia
acordos mutuos, respeitados os limites da lei) e do salario. O que se estabeleceu a
partir dessa nova conjuntura foi a iniciativa do Estado na promulgacdo de uma
diversidade de normas cujo escopo objetivava a protecdo ao trabalho e ao

trabalhador. Entre elas relembramos o Decreto n°® 1.313/1891 que proibia o trabalho
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do menor de 12 anos em fabricas com fixacdo de jornadas especificas por idade e
sexo; da Lei n° 4.682/1923 (Lei Eloy Chaves) que criou a estabilidade decenal e as
caixas de aposentadoria dos ferroviarios; do Decreto n°® 16.027/1923 criador do
Conselho Nacional do Trabalho (embrido da atual Justica do Trabalho) e do Decreto
n° 19.443/1930 que cria 0 Ministério do Trabalho, Industria e Comércio. Este ultimo
inaugura uma série de normas de natureza previdenciaria e nas relacdes
trabalhistas (CASSAR, 2014).

2.2.1 Consolidagéo das Leis Trabalhistas no Brasil

Diante de tamanha diversidade e quantidade de normas esparsas de indole
trabalhista problematizando a sua organizacdo e mesmo sua aplicacdo, o Ministro
do Trabalho Alexandre Marcondes Filho (1941 — 1945) inicia o movimento de
consolidacdo dessas normas. Estabelece a integracdo de alguns elementos do
direito material (direito do trabalho) e do direito processual trabalhista gestando a
Consolidacao das Leis Trabalhistas (CLT). A CLT foi promulgada em 1° de maio de
1943, através do Decreto-Lei n°® 5.452, pelo entdo Presidente da Republica Getulio
Vargas. Materialmente a CLT é a aglutinacdo ou compilagdo das leis trabalhistas
esparsas. Essa iniciativa lhe conferiu alguma organizacdo estrutural, pois reuniu
normas sobre o direito individual e coletivo, fiscalizacdo do trabalho entre outras
tematicas consideradas importantes para a devida ordenacéo trabalhista (CEZAR,
2012).

O fato é que a consolidacéo das leis em um texto Unico viabilizou a integracao
de direitos minimos e fundamentais a dignidade dos trabalhadores. Tornou
transparente e acessivel o conhecimento global dos direitos trabalhistas a todos os
envolvidos e interessados (CASSAR, 2014).

2.2.2 O Direito do Trabalho nas Constituicbes Brasileiras
A Constituicdo é a lei fundamental e suprema de um Estado cujo objetivo
€ a sua organizacao politico-juridica. De um modo geral ela dispora sobre a forma

de Estado (unitario, composto ou federado), dos 6rgdos que a compde e suas

competéncias, limitacdes ao poder estatal, assim como sua aquisicao e exercicio.
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No tragado histérico brasileiro, diversas constituicbes conformaram o
momento politico e juridico representativo da época. Algumas foram outorgadas
(impostas/sem participacdo do povo). Outras promulgadas (com participacdo do
povo), mas apenas a primeira coexistiu com a Monarquia. As posteriores entraram
em vigor sob o manto da Republica. A questdo é que apoés declarar a independéncia
do Brasil em 07 de setembro de 1822, Dom Pedro | convocou uma assembleia geral
constituinte. Essa assembleia logo foi descontinuada, jaA que tomou rumos que
destoaram das intengcbes do proprio Imperador. Essa iniciativa, apesar de
postergada, ja tinha a esséncia do liberalismo dada a enorme influéncia francesa em
sua composi¢do. Em vista do contexto politico, a Constituicdo do Império do Brasil
foi outorgada em 25 de marco de 1824, sob anuéncia da Majestade Imperial
(LENZA, 2012).

As constituicbes que se seguiram (1891; 1934; 1937; 1946; 1967)
contribuiram em graus diversos no reconhecimento dos direitos sociais. Entretanto,
nenhuma se comparou a Constituicdo promulgada em 1988 e que vige até o
presente momento. De todo modo, importa reconhecer algumas daquelas
contribuigdes. A Constituicdo de 1934 foi pioneira no trato com o direito do trabalho.
Garantiu direitos como a liberdade sindical, salario minimo, jornada de trabalho de
oito horas, isonomia salarial e férias anuais remuneradas. Ja a Constituicdo
outorgada por Getulio Vargas de 1937 teve carater intervencionista, ficando clara a
participacdo predominante do Estado no ambito trabalhista. Suas contribui¢cbes
foram a instituicdo de sindicato Unico, estabelecimento da contribuicdo sindical,
instituicdo dos tribunais trabalhistas, porém proibiu o direito de greve. Antes da
Constituicdo de 1946, que rompeu com o anterior intervencionismo, surgiu a CLT em
1943, sistemantizando as normas trabalhistas em vigor. A Constituicdo de 1967
assegurou os direitos trabalhistas ja expressos em 1946 (PAULO e ALEXANDRINO,
2010).

Finalmente, a Constituicdo de 1988, chamada de constituicdo “cidada”, fez
valer o titulo pela incorporacdo de uma seguridade social, expressando os direitos
sociais, como imanentes a condicao de cidadania do individuo (PAIM, 2013).

O modo amplo como os direitos trabalhistas sdo abordados e a incluséo
destes como direitos sociais, integrando os direitos fundamentais garantidos na
Carta Maior, elevaram o status de muitas normas trabalhistas para verdadeiras

regras constitucionais. Dessa forma, transparece a natureza analitica e prolixa da
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atual Constituicdo Federal, estatuindo um sistema trabalhista de certo modo rigido,
com beneficios generosos que destoardo da légica de mercado e econdmica
mundial. O processo politico de democratizacdo do Brasil naturalmente colaborou
para a valorizacdo dos aspectos trabalhistas em face da Constituicdo. N&o foi
diferente com as medidas que envolveram o sistema juridico, como por exemplo: a
livre criacdo dos sindicatos, sem que seja hecessaria qualquer autorizacdo estatal e,
também, na liberdade dos sindicatos em seus atos administrativos. Modificacbes
outras foram implementadas, entre elas, a reducéo da jornada semanal de 48 para
44 horas; elevagéo do adicional de horas extras para o minimo de 50%; aumento em
1/3 da remuneracédo de férias; criacdo da licenca-paternidade de 5 dias; elevacéo da

idade mimina no emprego de 14 anos; além de outras (NASCIMENTO, 2011).

2.2.3 Flexibilizag&o das Relagdes de Trabalho

Com um direito do trabalho reconhecidamente paternalista, ou seja, com
inclinacdo favoravel ao trabalhador em detrimento do empregador - ja que o primeiro
€ considerado hipossuficiente com relacdo ao segundo - nado tardaria para que
dificuldades entre as questdes de indole social e econbémica viessem a tona. Houve
entdo importante contribuicdo juridica entregue pelo direito do trabalho no
desenvolvimento e aplicacdo de medidas protetivas minimas no trabalho. Entretanto,
entre a década de 80 e 90, diversos fatores de transformacdo econdmica, no Brasil,
inauguraram uma reavaliacdo desses ordenamentos juridicos quanto a sua eficicia
sob a realidade de mercado. Um desses fatores ocorreu no governo Collor (1990 —
1992) quando da abertura comercial, com ampliacdo pelo governo de Fernando
Henrique Cardoso (1999 — 2003). Essa acéo abriu o0 mercado brasileiro que passou
a se defrontar com a competicdo em nivel global, gestando um novo momento de
instabilidade, incerteza e processos de reestruturacdo produtiva. Deste modo, fica
no passado a pratica de substituicdo de importacdes que vigia desde a década de
30. O fato € que inumeros postos de trabalho foram extintos. Consequentemente
fabricas fecharam suas portas, plantas industriais foram reduzidas, niveis
hierarquicos foram suprimidos. Em contrapartida houve a necessidade de
modernizacdo do parque produtivo, reavaliagbes no ambito organizacional e,
inclusive, a terceirizacdo surge como alternativa econémica e de fonte de emprego
(COSTA, 2003).
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Essas estratégias empresariais alteraram radicalmente as regras do jogo.
Enquanto outrora as reinvindicacdes trabalhistas intentavam o acréscimo de
beneficios, agora - diante de uma corrida a sobrevivéncia empresarial com
demissdes em massa e em alta escala — mudancas em ambito politico e institucional
sd0 necessarias para manutencdo do emprego. Evoca-se entdo a propria
Constituicdo Federal de 1988, que apesar de sua forte vocacdo social, também

aponta para a flexibilizacao dos contratos de trabalho:

Art. 7° Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condigdo social:

VI - irredutibilidade do salario, salvo o disposto em convencdo ou acordo
coletivo; (CRFB, 1988)

Frente a essa realidade, os sindicatos passam a adotar uma postura com
menor fator ideoldgico, ocupando-se mais com a manutencao do emprego de seus
filiados. Integra-se a essa postura acordos que redundem em reducéo de beneficios
aos trabalhadores. E exatamente a partir da flexibilizacdo do trabalho é que se
estabelece o cenéario combativo entre as forcas econémicas e sociais e a busca por
um equilibrio entre os empregados e os empregadores. Sao alvos da flexibilizacao:
jornadas, salarios e mobilidade funcional. A desregulamentacdo das normas de
protecao ao trabalho e da CLT - a exemplo da implementacdo de banco de horas,
instituicho de contratos de trabalho por tempo determinado, por tempo parcial,
possibilidade de suspensdo do contrato entre outros — também sédo formas de
flexibilizagdo (ANTUNES e PRAUN, 2005).

2.3 SOBRE A TERCEIRIZACAO NO BRASIL

Entre o fim dos anos 1980 e limiar dos 1990 — através das empresas
multinacionais automobilisticas — o Brasil foi apresentado a esta modalidade
(terceirizacdo) de flexibilizacdo de trabalho. Na terceirizagdo, uma Organizacao
(empresa) transfere para outra algumas de suas atividades, de modo que a primeira
disponibilize a sua energia e recursos nas atividades mais estratégicas. Tem-se
entdo uma relacdo triade (contratante-contratada-trabalhador), onde o trabalhador
somente possui vinculo juridico-trabalhista com a empresa contratada, conforme
apresentada na Figura 1. Isso economizaria recursos e reduziria a burocracia. As

Organizagbes passaram a integrar acoes e exigéncias dos novos conceitos de
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eficiéncia e redugdo de custos a época. Isso propiciaria respostas rapidas as
oscilacbes do mercado, ocasionadas pela concorréncia crescente e sucessivas
crises econémicas, porém, mantendo elevado padrdo de qualidade e produtividade
(BASSO, 2008).

A compreensdo acerca da terceirizagdo € mutavel entre as nacdes. Na
Franca, por exemplo, a terceirizacdo “sous-traitance” vincula-se a hipétese de uma
empresa subcontratada atuar no interior da empresa principal. Contudo, se as
atividades dessa empresa subcontratada ocorrerem externamente a empresa
principal, o processo denominar-se-4 externalizacion (externaliza¢do), distinguindo
claramente os tipos de atividades precarias. No Brasil, por outro lado, ndo ha essa
distincdo. O sentido de terceirizacdo € abrangente e ja se tornou recurso estratégico,
da esfera privada, dos mais importantes naquilo que lhe compete: reducdo dos
custos com a forca de trabalho e maior dedicagdo a sua atividade principal. O
conceito de terceirizacdo dado por Marcelino (2007) atende a amplitude do termo:
terceirizacdo € todo processo de contratacdo de trabalhadores por empresa
interposta. Em outras palavras, € a relagcdo onde o trabalho é realizado para uma
empresa, mas contratado de maneira imediata por outra, como desenvolvido na

Figura 1.

CONTRATANTE

RELACAD
COMTRATUAL
Terceirizagdo

Figura 1: Relag&@o Contratual.
Fonte: Adaptado de Marcelino (2007).

Apesar das vantagens empresariais incorporadas — reducéo de custos e foco
em suas atividades principais - a terceirizacdo € duramente combatida por grupos
sindicais que acusam essa préatica como precarizacdo do trabalho e ameaca real as
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conquistas sociais presentes na Constituicdo Federal de 1988. Esses grupos veem a
terceirizacdo como uma forma de desonerar o empregador e reduzir os direitos e
beneficios dos trabalhadores. Com a desvinculacao contratual do empregado com o
seu locus de trabalho, ou seja, a empresa contratante, dificulta-se a reinvindicacéo
de melhorias em suas condi¢des laborais. A empresa contratante, ao decidir pela
terceirizacdo, escolhera aquela empresa que apresente melhor custo-beneficio. Com
isso as remuneracdes dos trabalhadores tendem a ser reduzidas, comparadas as
dos funcionarios vinculados diretamente a empresa contratante. Por atuarem no
mesmo ambiente, esses trabalhadores com vinculos, beneficios e remuneracdes
distintas poderdo deflagrar sentimentos de insatisfacao e injustica que acometeréao a
sua capacidade laboral e emocional. Os sindicatos traduzem essa pratica como a
espoliacdo dos direitos dos trabalhadores, cuja finalidade Unica é servir
exclusivamente ao capital (BASSO, 2008).

Nesse contexto de conflitos, a Justica do Trabalho (Poder Judiciario),
provocada pelas circunstancias, intenta no ambito atipico de suas competéncias
jurisdicionais, regular o assunto na medida em que é provocada, assumindo o seu
papel de arbitro dos litigios, porém agindo atipicamente pela via jurisdicional, a

exemplo da Sumula n° 331/93 emanada pelo Tribunal Superior do Trabalho (TST).

2.3.1 Sumula 331/93 do Tribunal Superior do Trabalho (TST)

Por conta dos inumeros litigios que envolvem relagdes trabalhistas, onde a
terceirizacdo esta presente, e envolto a auséncia normativa histérica por parte do
Poder Legislativo e da iniciativa do Poder Executivo, o Tribunal Superior do Trabalho
se manifestou por meio de orientacdes, entre elas a Sumula 331/93 (SANTOS,

2010), conforme segue abaixo:

| - A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta é ilegal,
formando-se o vinculo diretamente com o tomador dos servi¢os, salvo no
caso de trabalho temporario (Lei n°® 6.019, de 03.01.1974).

Il - A contratacdo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta,
ndo gera vinculo de emprego com os 6rgdos da Administracdo Publica
direta, indireta ou fundacional (art. 37, Il, da CF/1988).

[l - Nao forma vinculo de emprego com o tomador a contratagdo de
servicos de vigilancia (Lei n°® 7.102, de 20.06.1983) e de conservagdo e
limpeza, bem como a de servicos especializados ligados a atividade-meio
do tomador, desde que inexistente a pessoalidade e a subordinacéo direta.
IV - O inadimplemento das obrigacbes trabalhistas, por parte do
empregador, implica a responsabilidade subsidiaria do tomador dos servigos
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guanto aquelas obrigacdes, desde que haja participado da relacao
processual e conste também do titulo executivo judicial.

V - Os entes integrantes da Administracdo Publica direta e indireta
respondem subsidiariamente, nas mesmas condi¢cbes do item IV, caso
evidenciada a sua conduta culposa no cumprimento das obrigacdes da Lei
n.° 8.666, de 21.06.1993, especialmente na fiscalizacdo do cumprimento
das obrigagbes contratuais e legais da prestadora de servico como
empregadora. A aludida responsabilidade n&do decorre de mero
inadimplemento das obrigacdes trabalhistas assumidas pela empresa
regularmente contratada.

VI — A responsabilidade subsidiaria do tomador de servi¢cos abrange todas
as verbas decorrentes da condenacédo referentes ao periodo da prestagéo
laboral.

Esta Sumula (331/93) revisou a Sumula 256 — do mesmo 6rgdo - que
posteriormente foi cancelada pela Resolucdo n° 121 do TST de 19 de novembro de
2003. E preciso tomar alguns cuidados na interpretacdo da simula 331, em especial
o inciso I. “A contratacdo de trabalhadores por empresa interposta é ilegal,
formando-se o vinculo diretamente com o tomador dos servi¢os, salvo no caso de
trabalho temporario” (regido pela Lei n® 6.019, de 03.01.1974).

Na verdade a contratacdo de trabalhadores por empresa interposta somente &
ilegal quando existe fraude com o intuito de frustrar a aplicacdo da lei trabalhista.
Neste caso podera formar-se vinculo de emprego com o tomador de servicos
(MARTINS, 2011).

O inciso Il e V nos remetem a relacdo de trabalho terceirizado na

Administracdo publica como descrito a seguir:

Il - A contratacéo irregular de trabalhador, mediante empresa interposta,
ndo gera vinculo de emprego com os 6rgdos da Administragdo Publica
direta, indireta ou fundacional (art. 37, Il, da CF/1988).

V - Os entes integrantes da Administracdo Publica direta e indireta
respondem subsidiariamente, nas mesmas condi¢cdes do item IV, caso
evidenciada a sua conduta culposa no cumprimento das obrigacbes da Lei
n.° 8.666, de 21.06.1993, especialmente na fiscalizagdo do cumprimento
das obrigacdes contratuais e legais da prestadora de servico como
empregadora. A aludida responsabilidade n&o decorre de mero
inadimplemento das obrigacdes trabalhistas assumidas pela empresa

regularmente contratada.

O inciso Il afirma que, mesmo havendo contratacdo irregular por empresa
interposta no ambito da Administracdo Publica, ndo ha possibilidade de esta gerar

vinculo de emprego como defendido no inciso |.
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Isso se deve ao respeito hierarquico das normas, em particular da soberania
legal da CRFB, ja que em seu artigo 37, inciso Il define a forma de ingresso em

cargo e emprego publico na Administracdo Publica:

Il - A investidura em cargo ou emprego publico depende de aprovacao
prévia em concurso publico de provas ou de provas e titulos, de acordo com
a natureza e a complexidade do cargo ou emprego, na forma prevista em
lei, ressalvadas as nomeacdes para cargo em comisséo declarado em lei de
livre nomeacao e exoneragao;

Neste diapasdo ndo poderia norma menor impor tratamento diferenciado
aguele ja estabelecido na Carta Magna.

O inciso V, por outro lado, investe a Administracdo Publica de
responsabilidade quanto ao inadimplemento das obrigagbes trabalhistas. Isso,
guando ensejar auséncia da fiscalizagcdo no cumprimento das obrigacdes contratuais
(Lei 8.666/93) e legais da prestadora de servico como empregadora.

A responsabilidade citada no inciso V da Sumula 331 € subsidiaria, ou seja, a
origem do termo em latim subsidiarius significa secundario (MARTINS, 2011). Na
pratica da relagdo de terceirizagdo, a responsabilidade subsidiaria do Tomador de
Servicos € aquela que vem em reforco ou em substituicdo quando o devedor
principal (empresa terceirizada) ndo paga. Assim, o devedor secundario ou
subsidiario (Tomador de Servi¢cos) assume a obrigacao.

Outra forma de responsabilidade € a solidaria. Nesse caso presume-se uma
multiplicidade de credores. Contudo, em matéria de direito do trabalho dificilmente a
responsabilidade solidaria € posta em contrato, ja que dificilmente algum tomador de

servigos respondera por tais dividas.

2.3.2 Reforma Trabalhista (Lei 13.429/17 e 13.467/17)

Em marco e julho de 2017 foram publicadas as Leis 13.429 e 13.467, que
visaram a regulamentacao da terceirizagcdo, razdo pela qual foi intitulada de reforma
trabalhista. Essas normas trouxeram mudancas na Lei 6.019/1974, que trata do
trabalho temporario, e na CLT. Foram inUmeras as alteracfes instituidas, mas a que
se apresenta de modo mais relevante ao escopo desse estudo é a contida no artigo
4°-A da lei 6.019/1974 apos alteracédo dada pela Lei 13.467/17:
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Art. 4°-A. Considera-se prestacdo de servicos a terceiros a transferéncia
feita pela contratante da execucdo de quaisquer de suas atividades,
inclusive sua atividade principal, a pessoa juridica de direito privado
prestadora de servicos que possua capacidade econdmica compativel com
a sua execucao.

Mediante essa norma, fica clarificada a viabilidade de terceirizar ndo somente
a atividade-meio, mas também a atividade-fim da organizacdo. Entretanto, ao tentar
transitar essa regra da iniciativa privada para o publico, a clareza ndo se faz tao
presente.

A reforma trabalhista, ainda recente no mundo juridico, tem sido ainda palco
de duvidas e discussfes acaloradas entre os operadores do direito. Nesse sentido, a
Associacdo Nacional dos Magistrados da Justica do Trabalho (ANAMATRA) foi
taxativa em seu enunciado n°® 75 da 22 Jornada de Direito Material e Processual do
Trabalho, ocorrida em outubro de 2017 em Brasilia/DF:

A Lei n® 13.467/2017, ao alterar a lei 6.019/1974, tanto no tema da
contratacdo temporaria quando da terceirizacdo de servicos, ndo serve
como marco regulatério para a administracao publica direta ou indireta, em
razdo do disposto no art. 37, caput, e incisos Il e IX, da Constituicao
Federal.

Segundo o ANAMATRA (2017), esse artigo e seus incisos retratam o
Concurso Publico como principal forma de acesso a empregos e cargos nha
administracdo publica. Por essa razdo, a logica dada pela Lei n® 13.467/2017,
guanto a possibilidade de se terceirizar a atividade finalistica no ambito pablico, nédo
faria sentido.

Em agosto de 2018, porém, o Supremo Tribunal Federal (STF) - provocado
por uma Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental (ADPF) e um
Recurso Extraordinario (RE) sobre o tema na iniciativa privada — votaram a favor da
terceirizacdo da atividade-fim. A seguir segue a tese do tribunal acerca do
RE 958252:

E licita a terceirizag8o ou qualquer outra forma de divisdo do trabalho entre
pessoas juridicas distintas, independentemente do objeto social das
empresas envolvidas, mantida a responsabilidade subsidiaria da empresa

contratante.
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De concreto, a reforma trabalhista e a recente decisdo do STF nao
contribuiram para resolver as implicacdes da terceirizacdo na administracdo publica.
Apenas tornou o assunto mais espinhoso, passivel de dubiedade e rejeicdo, como ja

entao expresso pela propria magistratura trabalhista (ANAMATRA, 2017).

2.3.3 Reforma Trabalhista (Decreto 9.507 de 21 de setembro de 2018)

Logo apbés a decisdo do STF quanto a legalidade da terceirizacdo da
atividade-fim, o poder executivo federal publicou decreto 9.507/2018. Esta norma
dispds sobre a terceirizacdo da atividade finalistica na administracao publica federal
direta, autarquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades de
economia mista controladas pela Uniéo.

Logo em seu artigo terceiro aborda os casos em que ndo se poderao
terceirizar na administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional. A
FIOCRUZ se enquadra como fundacado, por exemplo. Estes casos envolvem o0s
servicos que tenham em seu escopo a tomada de decisdo institucional no ambito
das funcbes de planejamento, coordenacdo, supervisdo e controle. Inclui ainda
aqueles considerados estratégicos e os que envolvem regulacdo/poder de policia.

Segue a descri¢ao do refererido artigo:

Art. 3° N&o serdo objeto de execuc¢do indireta na administragdo publica
federal direta, autarquica e fundacional, os servicos:

| - que envolvam a tomada de decisdo ou posicionamento institucional nas
areas de planejamento, coordenacéo, superviséo e controle;

Il - que sejam considerados estratégicos para 0 6rgdo ou a entidade, cuja
terceirizacdo possa colocar em risco o controle de processos e de
conhecimentos e tecnologias;

[l - que estejam relacionados ao poder de policia, de regulacéo, de outorga
de servicos publicos e de aplicagdo de sangéo; e

IV - que sejam inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de
cargos do 6rgdo ou da entidade, exceto disposicdo legal em contrario ou
guando se tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no ambito do
guadro geral de pessoal.

Aquelas atividades inerentes a cargos previstos em plano de carreira do
servidor poderdo ser terceirizadas se houver essa previsdo na lei que instituiu o

referido plano de carreira.
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O que se constata € que independente dos movimentos favoraveis ou
contrarios a terceirizacdo, ela esta presente na administracdo publica, pois tem se
tornado cada vez mais alvo de normatizacfes, buscando ampliar e oficializar esse

modelo de trabalho na seara publica.
2.4 SOBRE A ADMINISTRACAO PUBLICA

O Estado, de um modo simplificado, pode ser compreendido como a
organizacdo de um povo sobre um dado territério, cuja soberania é exercida por um
governo obediente a uma finalidade. Isso representa os elementos que todo Estado
apresentara, tais sejam: territorio, povo, soberania e finalidade. Respeitados esses
critérios de formacao estatal, serdo requeridas normas que traduzam a organizagao
do Estado, a iniciar pela Constituicdo. A Constituicdo € a norma maior (magna) que
referenciard as demais normas patrias (leis ordinarias, leis complementares,
decretos etc.) sob o risco de, uma vez desarmonizadas, tornarem-se
inconstitucionais (PAULO e ALEXANDRINO, 2015).

O fato € que o Estado, entre todas as suas atribuicdes, precipuamente age a
fim de concretizar o bem-comum. Seja através da seguranca, da justica ou do bem-
estar, o Estado envidard os seus esforcos politicos, administrativos e juridicos em
face de servicos publicos de maior qualidade. Sempre respeitando principios
estabelecidos como: a transparéncia e a participacdo social. Assim, o cidadao
exercera a sua cidadania com garantias de promocao de seus direitos, além do seu
completo desenvolvimento e da sua liberdade. A partir desse ponto o Estado definira
0 alcance e a instrumentalidade da gestdo publica, conformando o seu modelo,
axiomas e exercicio (PEREIRA, 2008).

Pereira (2008, apud Amato, 1971) em sua obra Curso de Administracédo
Publica menciona o seguinte conceito: “No estudo da Administracdo Publica, o
objetivo final € melhorar as praticas administrativas do governo as necessidades do
povo”.

A Administracdo Publica é a ferramenta ou instrumento de execucéo/acdo do
Estado de modo que efetive suas finalidades basicas, em especial aquelas que
persigam as necessidades coletivas, naturalmente, demandadas pelos individuos
gue compdem o Estado (MARQUES, 2008).
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Em seu sentido mais amplo, a Administracdo Publica envolve os 6rgaos
governamentais que exercem tanto a funcéo politica (politicas publicas), quanto os
gue exercem atividades administrativas (execucdo). Ressalta-se o carater
estritamente vinculativo da Administracdo ao cumprimento da lei em seu sentido lato
(n&o apenas as leis, mas os decretos, portarias e outras espécies de normas). No
sentido estrito estdo compreendidos, apenas, 0os 6rgdos e pessoas juridicas cujo
exercicio de suas funcdes alcanca a execucao do servigo publico (ALEXANDRINO e
PAULO, 2015).

2.4.1 O Direito Administrativo

No escopo da Administragdo Publica surge o Direito Administrativo que
disciplinard a sua regulacdo e organizacdo, assim como a sua interacdo com 0s
administrados (MARQUES, 2008).

A diversidade de conceitos doutrinarios acerca do direito administrativo ja

demonstra a sua amplitude, mas também os limites de suas ag¢des, a exemplo:

e Para Hely Lopes Meirelles (2002) o direito administrativo € o conjunto
harmdénico de principios juridicos que regem as atividades publicas
tendentes a realizar concreta, direta e imediatamente os fins desejados pelo
Estado.

e Ja a definicdo de Maria Sylvia Zanella Di Pietro (2012) expressa que 0
direito administrativo € o ramo do direito publico que tem por objeto os
o0rgdos, agentes e pessoas juridicas administrativas que integram a
Administracao Publica, a atividade juridica ndo contenciosa que exerce e 0s
bens de que se utiliza para consecucao de seus fins, de natureza publica.

e Celso Antdnio Bandeira de Mello (2010) declara que o direito administrativo
€ o ramo do direito piblico que disciplina a fungdo administrativa, bem como
pessoas e 0rgaos que a exercem.

Neste diapaséao, o direito administrativo pode ser concebido como o ramo do
direito publico que estuda os principios e normas reguladores do exercicio da funcéo
administrativa no ambito da administracdo publica em seus aspectos formais e
materiais. Como destaque, importa distinguir a classificacdo existente no ramo do
direito. Essa classificacdo define cada ramo como pertencente ao Direito Publico ou
ao Direito Privado. Os ramos do direito publico se debrugcam sobre os aspectos
normativos do Estado, enquanto os ramos do direito privado consolidam o

regramento juridico no ambito privado. O direito administrativo esta enquadrado no
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direito publico, jA que os seus principios e normas regulam as atividades estatais.
Outros ramos do direito publico sé@o o direito tributario, penal e constitucional. Como
exemplo de direito vinculado ao ramo do direito privado (particulares) esta o direito
do trabalho, ainda que de modo minoritario alguns doutrinadores o considerem
pertencente ao direito publico (MAZZA, 2013).
Sera sob a égide da CRFB em seu artigo 37, caput, que a estruturacdo basilar
da Administracdo Publica trara contornos legais:
A administracdo publica direta e indireta de qualguer dos Poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios

de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e,
também, ao seguinte [...]

O dispositivo constitucional jA estabelece os valores — principios — que
definirdo a atuacdo dos seus agentes, dos o6rgdos e entidades publicas
demonstrando uma estrutura ja consolidada. Essa estrutura que define o aparelho
administrativo do Estado, no que tange a execucdo de suas atividades
administrativas é realizada por normas (leis, decretos, entre outros). Essas normas
obedecem as distingdes pertinentes aos 6rgdos que compordo a administracdo
direta e as entidades reconhecidas como integrantes da administracdo indireta. No
entanto, sera o decreto-lei n® 200/67 em seu artigo 4° o normatizador da divisdo da

administracé@o publica em Direta e Indireta.

Art. 4° A Administracdo Federal compreende:

I- A Administracdo Direta, que se constitui dos servicos integrados na
estrutura administrativa da Presidéncia da Republica e dos Ministérios.

II- A Administracdo Indireta, que compreende as seguintes categorias de
entidades, dotadas de personalidade juridica prépria:

a) Autarquias;

b) Empresas Publicas;

¢) Sociedades de Economia Mista.

d) Fundagdes Publicas.

Essa divisdo considera que para o adequado funcionamento estatal, algumas
atividades serdo executadas diretamente pelos entes federativos. Em outras, porém,
h& transferéncia desses entes federativos para entidades com algumas prerrogativas
e autonomia expressas em lei (CARVALHO, 2015). O Quadro 3 reflete essa
estruturagéo conforme Marques (2008).
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[ ADMINISTRACAO PUBLICA J

DIRETA ‘ INDIRETA ‘

E composta por orgdos ligados /E composta por entidades com\

diretamente ao poder politico personalidade  juridica  propria,
central, nos diversos niveis de responséveis pela execugdo de
governo. atividades de governo,
Pais  (Presidente, secretarias desenvofw.das de. forma
especiais e Ministérios); Estados descentralizada e distante do
(Governador e secretarias) e governo central. Permitem maior
Municipios (Prefeito e Secretarias). mabilidade, agilidade e

\ﬁexibmdade as acdes do Estado. ‘/

Centralizada ‘ Descentralizada I
Unido ( Autarquia
Estados Fundacéo Publica
Distrito Federal Empresa Pulblica
Municipios Y Sociedade de Economia Mista

Quadro 3: Administracéo Publica.
Fonte: Adaptado de Marques (2008).

Frisa-se a condicao daqueles entes descentralizados, detentores de
personalidade juridica, autbnomos e com patriménio préprio como as Fundacdes
Pulblicas, pertencentes a Administracdo Indireta. Apesar de deterem condicdo de
maior flexibilidade perante as acdes estatais, sua natureza € de direito publico,
denotando, assim, a prevaléncia do interesse publico sobre o interesse privado
(CARVALHO, 2015).

2.4.2 A Terceirizagdo na Administracdo Publica

A partir de movimentos econdmicos liberais na Administracdo Publica uma
proposta reducionista do Estado ganhou forca e encontrou na terceirizacdo uma
excelente possibilidade de aplicacdo de seus conceitos a fim de minimizar o
tamanho da maquina publica. Nesta Iogica liberal apenas as atividades consideradas
exclusivas de Estado ficam impedidas de serem delegadas a terceiros, como, por
exemplo, a seguranca publica, a fiscalizacdo e a prestacao jurisdicional (MATIAS-
PEREIRA, 2008).
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O marco legal da terceirizagdo no setor publico foi o Decreto-Lei n° 200/67 no
seu artigo 10, paragrafo 7°, que trata da descentralizacdo administrativa
(MARQUES, 2008):

Art. 10. A execucdo das atividades da Administracdo Federal devera ser
amplamente descentralizada.

7° Para melhor desincumbir-se das tarefas de planejamento, coordenacao,
supervisdo e controle e com o0 objetivo de impedir o crescimento
desmesurado da maquina administrativa, a Administracdo procurara
desobrigar-se da realizagdo material de tarefas executivas, recorrendo,
sempre que possivel, a execucéo indireta, mediante contrato, desde que
exista, na area, iniciativa privada suficientemente desenvolvida e capacitada
a desempenhar os encargos de execucao.

O Decreto-lei n® 200/67 habilita a Administracao Publica a transferir atividades
para terceiros com a clara intencdo de evitar o crescimento exagerado da maquina
publica. Dessa forma, Inclina sua atencdo para as atividades principais
desocupando-se daquelas que se constituem em atividades-meio, conforme

disposto, a época, na Lei n° 5.465/1970 em seu artigo 3°, paragrafo Unico:

Paragrafo Gnico: As atividades relacionadas com transporte, conservacao,
custédia, operacdo de elevadores, limpeza e outras assemelhadas seréo,
de preferéncia, objeto de execucdo indireta, mediante contrato, de acordo
com o artigo 10, § 7°, do Decreto-lei n° 200, de 25 de fevereiro de 1967.

Em 1993 é promulgada a Lei 8.666 que trata dos Contratos e Licitacdes

Publicas esbocando em seu artigo 6°, inciso Il, o seguinte:

Art. 6°. Para os fins desta Lei, considera-se:

Il - Servico - toda atividade destinada a obter determinada utlidade de
interesse para a Administracao, tais como: demoli¢do, conserto, instalacéo,
montagem, operacdo, conservacdo, reparacdo, adaptagdo, manutencao,
transporte, locacdo de bens, publicidade, seguro ou trabalhos técnico-
profissionais;

Desta feita, cabe salientar que o ajuste entre o ente publico e a empresa
terceirizada ocorrerd mediante licitacdo, exceto nos casos de dispensa ou
inexigibilidade e, posteriormente, através de contratos administrativos também
tratados na referida lei (TORRES, 2012).

Também n&o ha investidura ou posse em cargo ou emprego publico, ja que
ndo existe vinculo trabalhista entre o trabalhador e a administracdo, dada a
inexisténcia da relagcéo de subordinacdo ou de pessoalidade.
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Apesar da viabilidade legal face a terceirizacdo na Administracdo Publica, a
sua utilizacdo tem ocorrido com razoavel intensidade. De modo distinto ao propdsito
original contido no Decreto-Lei n°® 200/1967, a terceirizagdo tem sido recurso para
reposicao de mao de obra nas mais diversas areas de conhecimento.

N&o obstante as normas, a Administracdo Publica em suas diversas esferas
(Federal, Estadual e Municipal) tem recorrido a terceirizacdo para suprir a caréncia
de mao de obra concursada. E apesar dos alertas e recomendacées dos Orgéos de
Controle como o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e da Controladoria Geral da
Unido (CGU), a pratica s6 tem aumentado. Além da escassez de certames publicos,
0 aumento da participacdo do Estado nas politicas, nas praticas econdmicas e
sociais também contribul para afirmacdo dessa realidade. Por outro lado, é a
terceirizagcdo que vem garantindo os direitos constitucionais da cidadania em que o
Estado é responsavel direto. Através das prestacfes de servicos no ambito publico,
e pela maquina publica, a terceirizacdo demonstra uma mudanca na forma de

atuacao estatal. Uma nova conformacao parece surgir (CNI, 2014).
2.5 ATORES E RAMOS JURIDICOS ENVOLVIDOS

A face da terceirizacdo em ambiente publico ndo se limita a triade relacional
conhecida: contratante, contratada e trabalhador. A terceirizacdo € resultado de uma
série de atos que culmina em um contrato administrativo. Esse tipo de contrato
realizado pela Administracdo Publica, além de cumprir com o seu objetivo, que € a
prestacao de servico definida, sera objeto de controle da prépria administracao. Sera
esse controle exercido internamente e externamente pelos 6rgdos que a
Constituicdo Federal determinar. A CRFB em seu artigo 70 estabelece esse
controle, ficando a cargo do Poder Legislativo o controle externo e pelo sistema de

controle interno de cada poder:

Art. 70. A fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e
patrimonial da Unido e das entidades da administracdo direta e indireta,
guanto a legalidade, legitimidade, economicidade, aplicacdo das
subvencdes e rendncia de receitas, sera exercida pelo Congresso Nacional,
mediante controle externo, e pelo sistema de controle interno de cada

Poder.

O artigo 71 expressa que o TCU auxiliard o Congresso Nacional no controle

externo: “O controle externo, a cargo do Congresso Nacional, sera exercido com o
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auxilio do Tribunal de Contas da Unido.” O seu paragrafo Unico define sua amplitude
de acéo:
Paragrafo Unico. Prestara contas qualquer pessoa fisica ou juridica, publica
ou privada, que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros,

bens e valores publicos ou pelos quais a Unido responda, ou que, em nome
desta, assuma obrigacdes de natureza pecuniéria.

O controle interno por sua vez serd exercido por 6rgdo que integre a

estrutura da entidade controlada e que possua essa finalidade.

“Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterdo, de forma
integrada, sistema de controle interno com a finalidade de:”

Na esfera federal, segundo o inciso IV do mesmo artigo, o controle interno
estd a cargo da CGU, que apoiara, por sua vez, o TCU em sua atividade
constitucional: “apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional.”

Cabera ainda a CGU o assessoramento do gestor com vistas a garantir a
legalidade, a eficiéncia e a eficacia dos atos administrativos. Em apoio a CGU esta a
AUDIN (Auditoria Interna da Fiocruz) com a missdo de fiscalizar e comprovar a
legalidade e a legitimidade dos atos da Fundacdo e examinar seus resultados
guanto a economicidade, eficacia e eficiéncia da gestdo or¢camentaria, financeira,
patrimonial, de pessoal e demais sistemas administrativos operacionais.

Concernente ao direito privado, mais especificamente no direito do trabalho e
sob a égide do contrato individual do trabalho esta a Justica do Trabalho (JT), o
Ministério Publico do Trabalho (MPT) e o Ministério do Trabalho (MT) que arbitrardo
ou tutelardo os direitos dos trabalhadores. Ainda que se saiba que essa relacédo nao
envolve diretamente a administracdo publica - ja que o contrato individual de
trabalho envolve, a priori, o trabalhador e a empresa terceirizada (contratada) - a
responsabilizacdo subsidiaria € realidade legal. Na busca pela protecdo do
trabalhador quando afrontados em seus direitos, tanto a JT e o MPT, quanto o MT
inclinardo sua atencdo a administracdo publica e as suas responsabilidades, em
geral, quando negligentes e imprudentes na gestao e fiscalizagdo de seus contratos.

Essa relacdo complexa pode ser visualizada como o apresentado no Quadro 4.
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CcGuU JT

FARMANGUINHOS ‘

Direito - Direito do
AUDIN —— Administrativo TERCEIRIZACAO Trabalho L MT
(Publico) (Privado)
TCU ~ MPT
GESTAO

Quadro 4: Orgéo e Entidades de Controle e Jurisdicionais.

Importa clarificar que o enfoque desses ramos do direito é bastante distinto.
No direito do trabalho ha uma inclinacdo de maior favorabilidade ao trabalhador, por
compreendé-lo com menor suficiéncia que o seu empregador. No direito publico,
administrativo, ndo se prioriza o individuo, mas o coletivo. Coletivo que representa o
conjunto do patriménio publico que precisa ser preservado e eficientemente gerido,
sob o risco dos maus gestores receberem as puni¢cbes definidas em lei. Com
objetivos distintos e pretensdes antagodnicas, 0os 0rgaos de controle representativos
do direito publico (AUDIN, CGU e TCU) e aqueles outros do ambito trabalhista (JT,
MPT e MT) permeardo a gestdao de Farmanguinhos, o qual possui nuances
especificas ao ramo produtor. Essa dindmica produtiva requer velocidade e
flexibilidade. Contudo, ainda que a sua constituicdo normativa, eminentemente
publica, seja mais restritiva e coercitiva, o fornecimento de medicamentos para as

demandas governamentais integra o seu processo finalistico e estratégico.

48



3. JUSTIFICATIVA

Toda e qualquer Organizacdo, seja ela empresarial, publica ou social
encontra em seus profissionais 0s meios necessarios e imprescindiveis a sua
tangibilidade, consecucéo de objetivos e sobrevivéncia em seu campo de atuacao.
Desde a sua constituicdo, as empresas, 0s 0rgaos e as entidades - ainda como ente
abstrato - até a sua real agregacdo de valor no universo organizacional, estao
sujeitas as normas que lhe sao aplicaveis. Essas normas ndo apenas integram a
vida corporativa, mas sdo verdadeiros sujeitos reguladores do cotidiano institucional,
indissociaveis das decisdes dos gestores, cuja observancia em ambito publico, por
exemplo, € elevado ao status de principio constitucional, isto é, ao principio da
legalidade.

Farmanguinhos como Unidade laboratorial da FIOCRUZ, vinculada ao MS
enguadra-se neste exemplo. O seu protagonismo como produtor de medicamentos,
pesquisa e desenvolvimento em farmacos, além das contribuicbes educacionais
nesse campo, em prol do SUS, demonstra a sua relevancia nas politicas publicas de
saude. As virtudes técnicas, administrativas e cientificas que lhe sdo préprias séo
reproducbes do seu capital mais relevante, o humano. Desse modo, acdes
organizacionais (gestdes) que viabilizem a crescente performance dos trabalhadores
sdo indispensaveis ao amadurecimento e a concretizacdo daquilo que se almeja
alcancar institucional e coletivamente.

Um grande desafio de toda organizacdo, e com Farmanguinhos ndo €
diferente, € gerir 0os seus recursos humanos de modo que 0S seus processos de
trabalho alcancem os objetivos propostos. A partir dos principais elementos que
representam a existéncia abstrata e material de Farmanguinhos — normas, capital
humano e gestdo — necessario é analisar a dinamica interativa entre esses
elementos sob o prisma da terceirizacéo.

Como principal recurso quantitativo viabilizador do capital humano na
instituicdo, a terceirizagdo traz consigo uma natureza normativa distinta da propria
natureza organizacional de Farmanguinhos, que acarretara diversas restricbes a
gestdo. Uma vez comprometida a gestédo, sequelas seréo inevitaveis aos propositos
institucionais. Com os propositos frustrados, a repercussdo de sua ineficiéncia e
ineficacia induzira, aos atores envolvidos, o questionamento sobre a manutencéo e

relevancia de sua propria razdo de ser e, também, da Unidade.
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Desse modo, esta andlise intenta contribuir na reflexdo sobre o contexto
vivido em Farmanguinhos, de tal maneira, que fomente na Organizacdo um olhar
introspectivo, de reconhecimento dos beneficios, mas também das potenciais
mazelas resultantes dos vinculos de seu principal recurso organizacional: as
pessoas. Essa andlise busca, ainda, apresentar proposicfes que solucionem ou
mitiguem as querelas oriundas da terceirizacdo. Assim, procura-se evitar o gradativo
“asfixiamento” da capacidade de gestdo, de sua saude organizacional e do
cumprimento de seus objetivos mais basilares, entre eles, o acesso a medicamentos
pela populacéo.

Destaca-se que esse estudo ndo tem como escopo findar com o tema da
terceirizacdo em ambito publico. Menos ainda exaurir as possibilidades normativas e
de gestdo, mas sim, relaciona-la a seara a qual Farmanguinhos integra e suas

repercussdes no cotidiano de suas atividades.

50



4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GERAL

O presente trabalho tem como objetivo analisar o impacto da terceirizacdo no
ambito de uma unidade produtora de medicamentos, assim como propor potenciais
modelos que adequem, reduzam ou eliminem 0s seus resultados negativos na

gestao de pessoas.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Analisar o instituto “trabalho” e suas transformacdes até os dias atuais.

b) Avaliar o direito do trabalho como fruto dos direito sociais em prol do trabalhador.

c) Reconhecer o papel vinculante do direito administrativo em face da administragédo
publica.

d) Diagnosticar o atual contexto de Farmanguinhos quanto a sua forca de trabalho
terceirizada.

e) Delimitar as acbes de recursos humanos face a legislacdo vigente acerca da
terceirizacdo na administracdo publica e o processo de gestdo de pessoas
elencado por ldalberto Chiavenato.

f) Estabelecer a repercussdo desta modalidade na gestdo e na vida laboral do
profissional terceirizado e servidor, considerando o cotidiano produtivo de
Farmanguinhos.

g) Propor modelos de indole normativa que se traduzam em adequacéo a gestao de

pessoas em Farmanguinhos, sem inconformidades de carater legal.
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5. MATERIAL E METODO

O presente trabalho € uma pesquisa descritiva, aplicada e qualitativa. Isso
demonstra a sua atencdo quanto as caracteristicas de determinado fenémeno
(MEDEIROS & TOMASSI, 2017), direcionada a geracdo de conhecimentos e
solucéo de problemas especificos (VILELA JUNIOR, 2014). E qualitativa porque:

Supbe a existéncia de uma relagdo subjetiva entre pesquisador e
objeto/fendmeno de estudo que ndo pode ser abordada através de niimeros
exclusivamente. Recorre a interpretacdo dos fenbmenos e a percepcao do
pesquisador para realizar a descricdo dos mesmos, através
prefencialmente, do processo indutivo, ou seja, da singularidade para a
pluralidade (VILELA JUNIOR, 2014).

Considera-se, também, como uma pesquisa bibliografica e documental,
pois congrega tanto materiais jA publicados, constituidos de livros, artigos e
materiais disponibilizados na internet, quanto aqueles que néo sofreram tratamento
analitico. (VILELA JUNIOR, 2014).

Para uma adequada analise da terceirizacdo e seus efeitos em
Farmanguinhos algumas etapas, consideradas principais, foram analisadas, para
gue fiquem perceptiveis as suas peculiaridades na ambiéncia produtiva de
medicamentos, considerando o0 seu viés publico. Para tanto, abordaremos os
assuntos em etapas, estabelecendo um valor didatico em vista das caracteristicas

interdependentes que envolvem o tema, conforme abaixo:

e Formacao histérica do trabalho;

e Forca de trabalho na FIOCRUZ;

e Forca de trabalho em Farmanguinhos;

e Contexto juridico de Farmanguinhos;

e Dos processos de gestao de pessoas;

e Ingeréncia na terceirizagdo de Farmanguinhos;

e Processos de gestao de pessoas em Farmanguinhos.

Com carater qualitativo, o0 presente estudo assumiu caracteristicas

interpretativas e analiticas. Utilizou ampla fonte bibliografica como livros, artigos
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cientificos, pesquisas académicas registradas (teses e dissertacfes), normas e
informacdes técnicas e cientificas, fazendo valer de procedimentos bibliograficos e
documentais. Informacfes afeitas ao corpo de profissionais terceirizados em
Farmanguinhos, através de relatérios da Vice Diretoria de Gestdo do Trabalho
(VDGT), na FIOCRUZ e pelos documentos publicados pela Coordenacao de Gestao
de Pessoas (COGEPE) também foram utilizados.

Foram considerados estudos empiricos e tedricos, eletronicos e fisicos. A
base de dados utilizada foi a Scielo por apresentar maior afinidade e conteddo sobre
gestdo. Os principais descritores foram terceirizag&o, recursos humanos, gestao de
pessoas, direito do trabalho e direito administrativo. Nestes casos, ndo foi
estabelecido recorte temporal. A Ferramenta de busca — Google Académico —
também foi acionada a partir dos mesmos descritores utilizados na Scielo.

O que se constatou foi a uma gama de trabalhos direcionados a saude do
trabalhador e precarizac&o do trabalho, demonstrando escassez nas discussodes que
envolvem a interacdo entre a terceirizacdo e 0s processos de gestao de pessoas na
gestao publica.

Considerou-se um recorte temporal nas informacdes pertinentes ao
gquantitativo de terceirizados e servidores a partir de 1999 na FIOCRUZ e 2002 em
Farmanguinhos, ambos até 2018, conforme disponibilidade das fontes mencionadas.
O trabalho utilizarda como eixo principal a terceirizagcdo em Farmanguinhos, ou seja,
os contratos administrativos geridos e fiscalizados pela VDGT, j& que constituem os
quatro maiores contratos da unidade, seja no aspecto quantitativo de profissionais
alocados, seja no aspecto valorativo ou ainda dos custos envolvidos. A experiéncia
do pesquisador quanto operador da realidade em questdo, seja como fiscal dos
contratos administrativos, seja como gestor do departamento de recursos humanos
em farmanguinhos, implicara na aplicacdo da “observacao participante”, ou seja,
através do contato direto do pesquisador com o fenbmeno observado, sendo parte

do contexto.
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6. RESULTADOS E DISCUSSAO
6.1 SOBRE A FUNDACAO OSWALDO CRUZ

E com a criac&do do Instituto Soroterapico Federal em 25 de maio de 1900 que
se inicia a histéria da Fundacdo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ). Através da iniciativa do
médico Oswaldo Cruz e do impulso para o combate a peste bubbnica, a instituicdo
localizada em Manguinhos — zona norte do Rio de Janeiro - tornou-se protagonista
no desenvolvimento da saude publica brasileira, principalmente através de pesquisa
e producdo de soros e vacinas. Colaborou na erradicagdo de doencas como a
propria peste bubdnica e a febre amarela. Com intensa participacdo nas politicas de
saude, influenciando desde a criacdo do Departamento Nacional de Saude Publica
(DNSP) (1920) até o isolamento do Human Immunodeficiency Virus (HIV) (1987)
pelos seus pesquisadores, a instituicdo perpassou momentos politicos e econémicos
de grande instabilidade. Apesar disso, 0 seu campo de atuacdo ampliou-se
nacionalmente, integrando ainda organismos internacionais como a Organizagao
Mundial de Saude (OMS), através do seu Programa Mundial de AIDS (FIOCRUZ,
2017).

Reconhecida como instituicdo de C&T em saude, a FIOCRUZ tem por

objetivo:

[...] produzir, disseminar e compartilhar conhecimentos e tecnologias
voltados para o fortalecimento e consolidacdo do Sistema Unico de Saide
(SUS), que contribuam para a melhoria da salde e da qualidade de vida da
populacdo brasileira, para a reducdo das desigualdades sociais e para a
dindmica nacional de inovacao, tendo a defesa do direito & salde e da

cidadania ampla como valores centrais.

A sua forte atuacdo em pesquisa biomédica, clinica, doencas infecciosas, na
epidemiologia, educacdo em saude, assim como no cuidado da saude da crianca, do
adolescente e da mulher, reafirma sua influéncia e contribuicdo para a consolidacéo
do SUS. Assim, busca garantir a producéo e a disseminacao de informagcdo em C&T
em saude a fim de mitigar as desigualdades sociais, preservando os valores de
cidadania e direito a saude (FIOCRUZ, 2017).
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A sua composicdo congrega unidades técnico-cientificas, técnico-
administrativas, além de 6rgaos de assisténcia direta, escritérios entre outros. Esse
guadro Ihe confere caracteristicas organizacionais complexas, mdultiplas e com
substancial diversidade no ambito da salde publica. A amplitude e a diversidade de
acOes da FIOCRUZ é claramente refletida em seu organograma na Figura 2.
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Figura 2: Organograma Fiocruz.
Fonte: https://portal.fiocruz.br/organograma (2018).
Obs.: A FIOCRUZ néao atualizou o organograma quanto as novas nomenclaturas das unidades técnico-
administrativas. Portanto, onde se Ié: DIREH, leia-se: COGEPE. Onde se I1é DIRAC, leia-se: COGIC.
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Desde os seus primérdios (1900) o instituto (FIOCRUZ) - orientado pelo
jovem Oswaldo Cruz, bacteriologista e fundador - assume o protagonismo da
reforma sanitaria. Erradica com sucesso as epidemias que assolavam a cidade do
Rio de Janeiro. Cem anos depois (2000) e até o presente momento (2018), a
FIOCRUZ acumula em sua trajetéria nimeros consideraveis em suas mais variadas
frentes (FIOCRUZ, 2000). E a principal instituiciio n&o universitaria de formagéo de
recursos humanos na saude publica do pais. Oferece cursos de pos-graduacao que
vao desde a especializacdo (lato sensu) até as de stricto sensu como mestrados
profissionais, académicos e doutorados. Todos nas mais diversas é&reas de
competéncia e adequados as especificidades que conformam principalmente as
unidades técnico-cientificas. Na década de 1990, incorporou a educacao a distancia
como modo de diversificar e ampliar o seu alcance no territério nacional. Isso
através da Escola Nacional de Saude Publica (ENSP) e por intermédio da Rede de
Escolas e Centro Formadores em Saude, e da Universidade Aberta do SUS-
UNASUS (PDI-FIOCRUZ, 2016).

Somente em seu centenario ja mantinha aproximadamente 1200 projetos de
pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico com forte impacto na producéo cientifica.
Sdo centenas de artigos publicados em revistas indexadas. Além de produzir
conhecimento, a FIOCRUZ por meio de suas unidades técnico-cientificas, entre elas
Farmanguinhos (Instituto de Tecnologia em Farmacos), produz milhares de unidades
farmacéuticas e reativos para tratamento e diagnéstico de doencas aos usuarios do
SUS. Destaque para a producdo do kit zika, chikungunya e dengue, além de
antirretrovirais e vacinas contra a meningite e febre amarela (FIOCRUZ, 2000).

Amparada pela sua histéria na promocdo a saude e na difusdo de
conhecimento cientifico e tecnoldgico é que a FIOCRUZ mantém o seu destaque e
imprescindibilidade na seara da C&T em saude da América Latina.

6.1.1 A Forca de Trabalho na FIOCRUZ

Apesar de sua longevidade institucional, a complexidade quantitativa e
qualitativa da FIOCRUZ nos campos de conhecimento que atua demonstra claro
desequilibrio, segundo os ditames constitucionais. Essa realidade atinge a
composicao de seus recursos humanos, caracterizado como importante elemento no

impacto na promocdo a saude da populacdo brasileira. O seu carater continuo e
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estratégico para a saude publica nacional ndo foi o bastante para evitar a escassez
de concursos publicos que gerou, entre 1996 e 2018, ou seja, nos Ultimos vinte e
dois anos, a realizacdo de apenas sete concursos publicos, totalizando o ingresso
de 3.826 (trés mil e oitocentos e vinte e seis) servidores em seu quadro de
profissionais de acordo com o Grafico 1.
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Gréfico 1: Ingresso de Concursados na FIOCRUZ (1996 - 2016).
Fonte: Boletim de Recursos Humanos 2015 e 2016 - COGEPE/FIOCRUZ (2018)

Ao analisar o montante de profissionais historicamente integrado ao quadro
da FIOCRUZ com o histérico de profissionais do Grafico 2, tem-se a nocédo do quao

diminuto foi o impacto desses concursos:
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Gréfico 2: Forga de Trabalho Fiocruz (1999 - 2018).
Fonte: Boletim de Recursos Humanos 2015 e 2016 - COGEPE/FIOCRUZ (2018).

Considerando que boa parte das vagas desses concursos pretendia substituir
profissionais terceirizados e que vacancias em cargos publicos como exoneracdes e
aposentadorias ocorrem cotidianamente, ndo € dificil concluir pela insuficiéncia do
total de concursados que ingressaram no periodo. No Gréfico 3 constam os dados

secionados entre os vinculos de servidores e terceirizados:
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Grafico 3: Comparativo Quantitativo Terceirizado e Servidor.
Fonte: Boletim de Recursos Humanos 2016 e Resumo 2018 - COGEPE/FIOCRUZ (2018).
*No ano de 2017, a COGEPE néo disponibilizou as informacdes da for¢a de trabalho separadas por
vinculo, mas tdo somente o seu quantitativo global, que perfaz 11.536 trabalhadores, conforme
Relatério Anual Fiocruz (2017).

Em 2018 o percentual de profissionais terceirizados na FIOCRUZ tem
reservado um montante superior a 50% e essa l6gica ndo sofreu maiores alteracdes
desde 1999. Vale atentar apenas para o ano de 2016 que no Boletim de Recursos
Humanos, elaborado pela COGEPE, contabilizou o quantitativo de terceirizados em
apenas 4.545. Quando somados aos 5.345 servidores, totalizaram 9.885
profissionais. Contudo, essa informacao nao estd em consonancia com a publicacéo
da “Forga de Trabalho da Fiocruz por Unidade e Més — 2016 dessa mesma
Coordenacdo. Nesse documento, no més de dezembro, foram totalizados 11.852
profissionais, levando a crer que a reducdo do quantitativo de servidores é fruto de
inconsisténcia dos dados levantados ou mesmo de falha na elaboracdo do
documento.

Apesar dessas incoeréncias ou auséncias quantitativas, o histérico demonstra

gue nao houve mudancas significativas na relagcdo proporcional entre servidores e
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terceirizados, mas sim, majoracdo do total global de profissionais na Fundacao
desde 1999. Assim, constata-se que em maio de 2018 o percentual de terceirizados
e servidores é de 58% e 42% respectivamente.

A supremacia no total de trabalhadores terceirizados, ou seja, através de
empresa interposta, € o retrato da for¢a de trabalho da FIOCRUZ ja ha décadas.
Naturalmente, essa realidade da Fundacdo ndo sera distinta em boa parte das
Unidades de competéncias que a compOe. Com algumas variacbes as
peculiaridades que Ihe pertinem, cada Unidade terA em seu quadro ambos o0s
vinculos, com razodvel participacdo da terceirizacdo em seu contexto como

demonstrado no Gréafico 5.
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Gréfico 4: Percentual de Terceirizados com Relagao a Servidores por Unidade FIOCRUZ
(Maio/2018).
Fonte: Resumo Maio/2018 - COGEPE/FIOCRUZ.

Importa esclarecer que o alto percentual de profissionais terceirizados (92%)
na Coordenacao-Geral de Infraestrutura dos Campi (Cogic) € fruto de suas
atribuicbes na prestacéo de servigos a toda FIOCRUZ. Isso significa que muitos dos
profissionais terceirizados — principalmente aqueles envolvidos na atividade meio -
vinculados ao contrato sob gestdo da Cogic — principalmente aqueles envolvidos na
atividade meio - estao distribuidos nas Unidades da Fundacéo.

60



6.2 SOBRE O INSTITUTO DE TECNOLOGIA EM FARMACOS

O inicio da industria farmacéutica brasileira ocorre entre o final do século XIX
e a metade do século XX. O seu desenvolvimento esté intimamente relacionado com
0 avanco da saude publica e suas acbes preventivas, de estimulo as pesquisas
basica e aplicada, assim como na contenda com as doencas infecciosas. Foi 0
Estado brasileiro que fomentou a formacao de cientistas e na provisao de recursos
de modo pioneiro, tanto na producdo de soros e vacinas, como também de
medicamentos em prol da saude publica (STEFANINI et al, 2012).

Acompanhando essas acdes, a assisténcia farmacéutica — como programa de
governo — foi criada a partir da institucionalizacdo da Central de Medicamentos
(CEME) em 1971 atraveés do Decreto n° 68.806/71, posteriormente alterado pelo

Decreto n® 69.451/71. Em seu primeiro artigo ja fica claro o objetivo desse 6rgéo:

E instituida a Central de Medicamentos (CEME), 6rgdo da Presidéncia da
Republica, destinado a promover e organizar o fornecimento, por precos
acessiveis, de medicamentos de uso humano aqueles que, por suas
condi¢cdes econbmicas, ndo puderam adquiri-los por pre¢cos comuns no
mercado.

A principio, a CEME priorizou suas compras nos laboratorios oficiais,
fomentando a implantagdo de um parque produtivo estatal. Contudo, essa realidade
foi se alterando negativamente com o passar dos anos. Quedas sucessivas em suas
aquisicoes entre a década de 70 e 80 em percentuais decrescentes, ou seja, de 70%
para 50% em pouco mais de dez anos foram a tbnica. Em boa medida, essa
derrocada foi reflexo dos problemas gerenciais da prépria CEME, dos laboratérios
publicos, sempre aliada ao desinteresse das autoridades politicas (NEGRI, 2002).

Engajado pela crise da CEME, o0 MS - em 1997 - demonstrou disposicdo em
encerrar a producdo e distribuicdo de medicamentos através dos laboratérios
oficiais. Direcionou suas compras ao mercado e enquadrou-se aos preceitos de
oferta e procura da iniciativa privada. Foi nesse dificil contexto que a FIOCRUZ,
através de Farmanguinhos, atuou a fim de demover as intencdes governamentais.
Convenceu as autoridades — apoOs inumeras e arduas reunides — que poderia
produzir com mais qualidade e mais barato que a industria farmacéutica privada,

desde que houvesse investimento adequado. Com decisdo favoravel do MS,
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Farmanguinhos viu sua producédo saltar de R$6 milhdes para R$120 milhdes entre
1996 e 1999 (MS, 2002), enquanto a CEME é desativada em 1997.

A partir dai, Farmanguinhos tem a sua posicdo cada vez mais fortalecida.
Medidas como a publicagdo da Portaria GN/MS 3.916/98, que fixa sua atuagao
estratégica em beneficio da salude publica (MS, 2002) e institui a Politica Nacional
de Medicamentos (PNM), viabilizou a licenca compulsoéria (quebra de patentes) e a
posterior implantacdo dos medicamentos genéricos (MS, 2002).

A participacdo de Farmanguinhos nas politicas publicas de saude tem sua
génese ao Instituto de Maralogia em 1956. Contudo, apenas em 1970, sob a
denominacéo de Instituto de Producédo de Medicamentos (IPROMED), é que passa a
integrar a Fundacdo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ). Tornou-se laboratorio oficial a partir
de 1971 e, alguns anos depois, — 1976 — o decreto presidencial n® 77.481 transforma
o IPROMED em duas unidades técnicas: Farmanguinhos e Biomanguinhos. O seu
reconhecimento como unidade técnico-cientifica da FIOCRUZ — ente vinculado ao
Ministério da Saude - foi concretizado através de Ato presidencial da prépria
Fundacdo. Este ato (n° 152/88) mantém, até os dias atuais, 0 seu protagonismo na
producdo, pesquisa e desenvolvimento de medicamentos essenciais a populagao, e
integrando os programas estratégicos do Governo Federal no ambito do SUS
(FARMANGUINHOS, 2016).

Contemporaneamente, a missao, a visdo e os valores de Farmanguinhos
(Quadro 5) se expressam da seguinte maneira (FARMANGUINHOS, 2019).
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MISSAO

dblica, por meio da geracdo e difusédo de conhecimentos, do ensino, da

Atuar, como unidade técnico-cientifica da Fiocruz, na promocéo da saude
P
pesquisa, do desenvolvimento tecnologico e da producédo de medicamentos.

- -

VISAO

Ser reconhecida até 2022 por organismos nacionais e internacionais
como centro estratégico de geracéo e difusdo de conhecimentos, do ensino, da
pesquisa, do desenvolvimento tecnologico e da producdo de medicamentos.

-~

VALORES J

4 N

1 — Compromisso com o carater pablico e estatal;
2 — Etica e transparéncia;
3— Compromisso com a qualidade e exceléncia;
4 — Gestédo participativa;
5— Inovacdo;
6 — Responsabilidade socioambiental

,\i’ — Valorizacéo das pessoas.

N

Quadro 5: Misséo, Visao e Valores de Farmanguinhos.
Fonte: Farmanguinhos (2018).

A abrangéncia na atuacdo de Farmanguinhos é facilmente percebida no seu
mote estratégico ao relacionar o ensino, a pesquisa, o desenvolvimento tecnolégico
e, naturalmente, a producdo em seu ambito de atuacao que é a farmacéutica.

Sua politica de Qualidade também nao deixa a desejar, no que concerne a
amplitude e profundidade no cuidado ndo somente com os processos de trabalho,

mas também dos trabalhadores:

Atuar na promoc¢do da saude publica por meio do ensino, da pesquisa, do
desenvolvimento tecnolégico e da producdo de medicamentos com
gualidade, seguranca e eficacia, tendo como base a melhoria continua do
Sistema de Gestdo da Qualidade, atendendo aos requisitos de modelos de
gestdo e aos regulamentos e normas nacionais e internacionais da
qualidade, assegurando a saude e o desenvolvimento dos trabalhadores.

A estrutura organizacional faz sentido quando nos deparamos com uma
capacidade de producéo instalada que supera os 6,5 bilhdes de unidades de
medicamentos diversificados em aproximadamente 50 medicamentos distintos.
Envolve desde antibioticos, anti-inflamatérios e analgésicos até antirretrovirais, entre

outros. Essa dimenséo industrial foi possivel a partir da aquisicdo de uma fabrica no
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bairro de Jacarepagua, na cidade do Rio de Janeiro em 2004, intitulada como
Complexo Tecnolégico em Medicamentos (CTM). A éarea fabril construida de
Farmanguinhos, que antes da aquisicdo do CTM era de sete mil metros quadrados,
passou para quarenta mil metros quadrados. Isso ampliou a capacidade produtiva
de Farmanguinhos, que permitiu assumir um papel estratégico na PNM e no
complexo econémico-industrial da saude. Foi através da producédo e pesquisa de
medicamentos com maior agregacao de valor, que foi possivel manter-se alinhado
as politicas de seu 6rgdo supervisor, o Ministério da Saude (FARMANGUINHOS,
2014).

6.2.1 A Forca de Trabalho em Farmanguinhos

Mesmo antes de sua ampliacéo fabril em 2004, Farmanguinhos ja tinha como
realidade em seu quadro de profissionais grande concentracdo de terceirizados
comparado ao de servidores. Sublinha-se que jaA em 2002 os profissionais oriundos
de contratos de terceirizacédo alcavam o percentual de 85%, enquanto os servidores
perfaziam os 15% restantes, totalizando ambos os vinculos 650 trabalhadores (MS,
2002). Mais de uma década depois o cenério entre os vinculos ndo sofreu mudancas

significativas, como mostra o Grafico 5:
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Gréfico 5: Quadro de Profissionais (Servidores e Terceirizados) - Farmanguinhos.
Fonte: Planilhas de Controle—Departamento de Administracdo de Recursos
Humanos/VDGT/Farmanguinhos (2018).
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Apesar do incremento de profissionais com vinculo de servidor, o
desequilibrio entre estes e os terceirizados se manteve no decorrer dos anos, com a
diferenca variando entre 84,9% (2002) e 76,2% (2018). Isso ainda representa aos
contratados a supremacia quantitativa nas mais diversas atividades de
Farmanguinhos. De acordo com a COGEPE, Farmanguinhos apresenta a terceira
maior concentracdo da forca de trabalho da FIOCRUZ, estando a primeira e a
segunda colocacdo com a Cogic e Biomanguinhos, respectivamente (BOLETIM
FIOCRUZ, 2016).

Apesar dos Ultimos concursos apresentarem a organizagdo das vagas por
Unidade, a lotacdo definitiva dos concursados nomeados ndo necessariamente
respeitaram a definicdo de lotac&o inicial. Também ndo garantiu a permanéncia dos
profissionais lotados nas unidades originais, motivo pelo qual as informacdes das
vagas disponibilizadas para Farmanguinhos s&o de dificil levantamento e néo
representam fidedignamente a sua contribuicéo para a Unidade.

O decréscimo percebido no quadro de terceirizados em Farmanguinhos no
ano de 2018, comparativamente a 2017 (grafico 5) é resultado da crise que abateu a
economia brasileira a partir de 2014. Resultante de uma recessdo com
repercurssées ndo apenas no mercado, mas no governo, este buscou restringir as
suas despesas com medidas fiscais. Uma dessas medidas foi a Proposta de
Emenda Constitucional (PEC) dos gastos, convertida na emenda constitucional n°® 95
de 15 de dezembro de 2016 que estabeleceu, entre outras acdes, novo regime fiscal
com limites/tetos de gastos e de investimentos no setor publico (BARBOSA FILHO,
2017). Diante das restricdes orcamentarias impostas e premida por uma forte
reducdo em sua producédo (CGU, 2017), consequéncias da nova politica econémica,
a atual direcdo de Farmanguinhos reduziu o seu quadro de terceirizados com o
intuito de mitigar o impacto da folha de pagamento de servicos.

Farmanguinhos, desde 2014, adotou para os contratos de locagdo de mao de
obra - sob gestdo da VDGT - a separacao dos contratos por objeto contratual. Isso
significa que o0s contratos estdo dispostos por areas especificas de atuacao,

totalizando quatro contratos ao todo. Apresentam-se disposta no Quadro 6.
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CONTRATOS - Farmanguinhos

r 3 N/ ™\
Producao Pesquisa
& &
Qualidade Desenvolvimento Tecnalogico
- AN v,
' “1 ' "1
Gestdo Suporte
. AN v,

Quadro 6: Contratos - Farmanguinhos.
Fonte: Planilhas de Controle-DARH/VDGT/Farmanguinhos (2018).

A distribuicdo dos profissionais terceirizados por contrato nos anos de 2017 e

2018 esté4 representada no Grafico 6.
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Gréfico 6: Terceirizados em Farmanguinhos por Contrato (Mai/17 e Fev/18).
Fonte: Planilhas de Controle-DARH/VDGT/Farmanguinhos (2017 e 2018).

Nota-se que a reducéo de pessoal terceirizado ocorrida em 2017, mas com
visibilidade em 2018 (gréafico 6) ndo representou maiores alteracbes no quadro de
profissionais terceirizados em Farmanguinhos. Dada as motivaces de ordem
econbmica para as demissfes — apesar da maioria desses profissionais nao

comporem as maiores remuneracfes - 0 que se traduz € que as atividades
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exercidas pelos demitidos foram redistribuidas aqueles profissionais que
permaneceram na Unidade. Dessa maneira, aumentou a concentracdo das
atribuicées dos demais profissionais terceirizados. Além disso, o grafico 6 demonstra
gue essa massa de profissionais atua nas mais diversas areas de conhecimento,
inclusive em atividades estratégicas a Unidade.

Com maior proporcéo de profissionais terceirizados no quadro de pessoal da
FIOCRUZ (54%), Farmanguinhos acompanha essa tendéncia, porém, com maior

expressao ja que sua mao de obra terceirizada ultrapassa os 76%.

6.3 CONTEXTO JURIDICO DE FARMANGUINHOS

De um modo geral, sob a 6tica da economia, as organizacdes enquadram-se
conforme a seguinte classificacao: setor primario, setor secundario e setor terciario.
Conceitualmente, compreende-se cada qual como expresso por Almeida (2013) e

descrito no Quadro 7.

Abrange a agricultura em sentido restrito {isto é, o
lavoura), a pecudria, a caca, a pesca, bem comao a extracto

SETOR PRIMARIO de minerais e de madeira, ou sefa, todas as atividades de
{Ex.: Comodities) - exploractio direta dos recursos naturais de origem vegetal,

animal e mineral, ndo implicando em uma ogregacdo de
valor vig industrializagdo.

N

i ,

/ Compreende todas as atividades de transformagio
de bens e divide-se em trés subsetores: o industrio da
construcdo civil, o industria de servicos publicos (geracdo e

SETOR .".'iE{:Ul'ﬁ.lIZ:hiiFl‘lll'.:'f‘l distribuicdo de energia elétrica, beneficiamento e
(Ex.: Industria de distribuiciio de dgua a populactio, producdo e distribuicio
base e manufatura) de gds encanado) e o industrioc manufatureira, inclusive a

relocionada @o agronegdcio como, por exemplo: as

\ / \ﬁibn’cas de papel e celulose, os frigorificos, entre outras. _/
) Abrange as otividodes de prestocdo de servigos,
SETOR TERCIARIO bem como o destino final dos bens produzidos pelos setores
!
(Ex.: Servigos) primdrio e secunddrio (o comércio).

Quadro 7: Setores Econdmicos.
Fonte: Adaptado por Almeida (2013).

O locus de atuacdo de Farmanguinhos é facilmente enquadrado no grupo de
organizacbes do setor secundario (industrial) e terciario (servigos). Sua vocacéao

produtora no ramo de medicamentos demonstra a inclinacdo de sua principal razao
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de ser, reproduzida pelo seu parque industrial e ainda pela sua missado apresentada
no Quadro 5.

Como se nao bastasse a complexa missdo de produzir medicamentos,
Farmanguinhos também é produtor de conhecimento, seja através de atividade de
ensino, seja através da pesquisa e até mesmo no campo do desenvolvimento
tecnoldgico. Algumas dessas competéncias podem ser indentificadas em industrias
farmacéuticas privadas, dada a imperiosidade de um mercado internacional e
nacional altamente competitivo. O faturamento do mercado nacional, em 2014,
alcancou o patamar de US$ 29,4 bilhdes com um cenario de ampliacdo para US$
47,9 bilhdes anuais até 2020 (Carta Capital, 2016). Farmanguinhos consegue
integrar essa realidade, apesar das restricdes primariamente juridicas as quais esta
submetido.

Apesar de sua natureza econOmica reproduzir um contexto industrial-
produtivo, desvelando um carater econdmico e toda a dinamica que lhe é propria
(necessidade de inovacéo e velocidade de resposta as demandas), sua constituicao
juridica diverge das demais industrias farmacéuticas. Como integrante da
Administracdo Publica, Farmanguinhos envereda para o campo social, de prestacéo
de servigos para a populacdo através de politicas publicas, viabilizando o acesso
aos medicamentos essenciais a populacdo. Atua, também, estrategicamente quando
desenvolve novos farmacos e regula os precos no mercado nacional.

Revela-se aqui um primeiro antagonismo estabelecido pela relacdo entre o
publico e o privado. Para Braga (2002) o setor publico se esmera, a principio, para a
prestacdo coletiva de servicos publicos sem necessariamente objetivar o lucro, mas
sim, a eficacia dos servigos ofertados. O setor privado, por sua vez, tem como
finalidade a obtencdo de lucro. Esse setor conforma suas acfes para a majoracao
de seus dividendos, razéo pela qual possuem bases juridicas distintas, sempre de

ordem comercial, como resumido no Quadro 8.

FARMANGUINHOS T’ DIREITO PUBLICO

L r

INDUSTRIAS
FARMACEUTICAS .'_’ DIREITO PRIVADO

PRIVADAS

Quadro 8: Correlacéo Direito Publico e Privado.
Fonte: Adaptado de Braga (2018).
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Ha um fator crucial que distingue os polos acima, estabelecendo valores
absolutamente contrastantes entre si. Na administracdo publica vigora o império da
lei através do principio da legalidade. Ja entre particulares (direito privado)
depreende-se o0 principio da autonomia da vontade. Diz-se entdo que ao
administrador publico s6 é permitido realizar atos administrativos que a lei permite
ou autoriza executar. Os particulares, entretanto, podem agir conforme suas
escolhas, desde que nédo seja proibido por lei. Fica clara uma restricdo juridica
estabelecida entre o direito privado em relacdo ao direito publico (BRAGA, 2002).
Para Farmanguinhos, portanto, ndo h& espaco legal para atuar no mercado comum
das industrias farmacéuticas. Como laboratério publico s6 ha a possibilidade de
vender os medicamentos que produz as instituicdes publicas, tais sejam, o MS, o0s
governos estaduais e municipais. Essa restricdo dificulta producées em maior
escala, que, caso possivel, viabilizaria a reducdo dos seus precos e maior forca

competitiva (Quadro 9).

INDUSTRIAS
FARMACEUTICAS
PRIVADAS

| I

NATUREZA ECONOMICA —[ SECUNDARIA SECUNDARIA

FARMANGUINHOS

\,

DIREITO PRIVADO

NATUREZA JURIDICA —[ DIREITQ PUBLICO

Liberdade para
ALCANCE NORMATIVO 56 cumpre o gue alei

cumprir tudo o que a
determina. lei ndo proibe.

OBIJETIVO —[ SOCIAL LUCRO

Quadro 9: Caracteristicas de Farmanguinhos e Industrias Privadas.
Fonte: Adaptado de Braga (2002).

Farmanguinhos integra o grupo de Unidades técnico-cientificas da FIOCRUZ,
gue tem sua base legal no Decreto n° 74.891 de 13 de novembro de 1974. O artigo
segundo do referido decreto, estabelece a FIOCRUZ como entidade vinculada ao
MS na categoria de fundagédo publica.

E bem verdade que as atividades econdmicas e produtivas no ambito da

administracdo publica encontram refugio na administracdo indireta, sobretudo
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guando configuradas em empresa publica ou sociedade de economia mista. Estas
guardam consonancia com o direito privado, constituindo-se em verdadeiras
sociedades empresariais, com capital publico e/ou privado, agindo sob o dominio
economico. Isso lhes concede maior autonomia e flexibiidade em suas
competéncias, de modo a mitigar as amarras burocraticas que o direito publico
impde. Apesar de funcionarem conforme os padrdes caracterizados pelas atividades
dos particulares, a sua criacéo pelo poder publico objetiva o exercicio de atividades
com fim publico (DALLARI, 1979).

N&o obstante Farmanguinhos integrar uma fundacdo publica (FIOCRUZ),
herdando todas as amarras legais e pertinentes ao direito publico e de ainda
promover a saude publica através da producdo de medicamentos, inclusive, para
doencas negligenciadas, o seu viés produtivo-econdmico requer velocidade e
capacidade de resposta incompativel com o seu instrumental normativo-legal. Nesse
sentido, a terceirizacdo surge como um componente necessario e atualmente
indispensavel. Sem a terceirizacdo, Farmanguinhos encontraria dificuldades para
prosseguir em sua missédo, lembrando que representa a sua principal forca de
trabalho. Entretanto, suas caracteristicas legais no ambiente publico demonstram

dissonancias a condi¢édo de gestdo da Unidade.

6.4 DOS PROCESSOS DE GESTAO DE PESSOAS

Ressalte-se que a terceirizacdo em si ndo representa necessariamente
maleficios. A pratica de terceirizar atividades que vislumbre dar mais eficiéncia as
organizacfes, sejam elas privadas ou publicas, para que ganhem félego em sua
atividade principal, é pratica corrente e plenamente legal.

Desde a década de 1990 a administracdo publica federal tem recorrido a
terceirizacdo para compor a sua forca laboral. A crise fiscal desse periodo
desencadeou acdes de governo para consolidar a estabilidade e o crescimento
econdmico do Estado. Assim surgiu o “Plano Diretor da Reforma do Aparelho do
Estado” que definiu os objetivos e diretrizes para a reforma da administragdo publica
brasileira. Inclui-se nesses objetivos a transformacdo de uma administracéo
burocréatica para uma gerencial, onde se projetou uma administracdo mais flexivel e

consonante com as atividades econémicas do Estado (MARQUES, 2008).
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Essa reforma diagnosticou que a politica de recursos humanos normatizada
pela Constituicdio de 1988 e institucionalizada através do Regime Juridico Unico (Lei
8.112/1990) foi equivocada. Ao eleger o concurso publico como Unica forma de
ingresso, uniformizou o tratamento a todos os servidores (administracdo direta e
indireta), independentemente das atividades que estes exerceriam. Desconsiderou,
assim, outras formas de acesso que poderiam flexibilizar o recrutamento e
desligamento de pessoal sem o risco de retorno ao patrimonialismo (clientelismo).

O fato é que a reforma do aparelho do Estado, em seu mote estratégico de
reestruturacao e qualidade para o Poder Executivo Federal, refor¢cou a terceirizacéo
como instrumento de melhoria da acdo governamental, como descrito no caderno
guatro do Ministério da Administracao Federal e Reforma do Estado (1997):

Publicizacdo dos servicos sociais nao-exclusivos para organizacbes

publicas ndo estatais e terceirizacdo das atividades auxiliares para
empresas prestadoras de servicgos;

Nesse movimento de racionalizacdo e reducdo dos custos de operagcao do
aparato estatal, na melhoria da qualidade e na eficacia dos servicos disponibilizados
a populacéo, € que a terceirizacdo foi ampliando sua participacdo nos quadros do
governo federal.

Em Farmanguinhos, atualmente, o predominio de profissionais terceirizados
nao esta restrito apenas ao campo quantitativo (atualmente mais de 76%). O seu
alcance também é qualitativo, ou seja, esta presente em toda sorte de atividades
finalisticas e estratégicas. Mesmo mediante essa realidade, Farmanguinhos nédo
pode prescindir de uma gestao eficiente e eficaz a partir de seus recursos humanos.

Na area de conhecimento da Administracdo, gerir pessoas € requisito para
mobilizacdo de seus conhecimentos, habilidades e atitudes para aquisicdo de
vantagem competitiva por parte de qualquer Organizacdo. Compreende-se que uma
moderna gestdo de pessoas reflete investimentos ndo apenas em produtos e
servicos, mas, principalmente, nas pessoas que os produzem. Elas € que sabem
crid-los, desenvolvé-los e aperfeicoa-los. Sdo as pessoas, os profissionais, que
estabelecem o tom organizacional, gerando satisfacdo e encantamento nos clientes
(CHIAVENATO, 2010).

As Organiza¢des comprometidas com um maior desempenho e produtividade

agem na integracao desse capital intelectual. Assim, a gestdo de pessoas contribui
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para que o processo administrativo (planejar, organizar, dirigir e controlar) tenha
pleno desempenho organizacional. Sempre visando o alcance de metas e objetivos
através de seus gestores e equipes. Para tanto, Chiavenato (2010) estruturou seis
processos de gestdo de pessoas. Essa construcdo produz efeitos sinérgicos e
interativos para potencializacdo do capital intelectual das pessoas e, por

conseguinte, das organizacdes, inclusive Farmanguinhos (Quadro 10).

CHIAVENATO
(Processos - Gestdo de Pessoas)

Agregar Pessoas f Recrutamento e Selecéo. |
Aplicar Pessoas [ Modelagem do trabalho e avaliacdo do desempenho. |
Manter Pessoas [ Salide, seguranca, qualidade de vida e relacbes com empregados e sindicatos. |

Desenvolver Pessoas [ Treinamento, desenvolvimento, aprendizagem e gestdo do conhecimento. |
Monitorar Pessoas [ Banco de dados e sistemas de informacdes gerenciais. |
Recompensar Pessoas [ Remuneracéo, beneficios e incentivos. |

Quadro 10: Processos de Gestao de Pessoas
Fonte: Adaptado de Chiavenato (2010).

Constata-se que esses processos sao interdependentes, pois a eficacia ou
deficiéncia de um, importara no favorecimento ou prejuizo de outro. Por exemplo,
um recrutamento ou selecao (processo de agregar pessoas) realizado com falhas
exigird maior esforco no treinamento e aprendizagem (processo de desenvolver
pessoas) dos profissionais contratados, a fim de sanar essas falhas.

Através da revista eletronica Cadeia de valor®: uma construcdo
coletiva/lnstituto de Tecnologia em Farmacos (2015), Farmanguinhos evidencia a
importancia da gestao de pessoas em seu macroprocesso de gestao (Quadro 11).

® Cadeia de valor é uma forma esquematica de representar as principais atividades de uma
organizacdo, com suas entradas (insumos), saidas (produtos/servi¢os) e clientes. Assim, o nivel
estratégico de uma organizacgdo é representado pela cadeia de valor, que possui um conjunto de
macroprocessos finalisticos, de suporte e de gestdo, compreendendo os processos institucionais.
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Garantir a

Gerir Gerir . o
, . o . Gerir Gestdo
Estratégias e = Informagdo e Gerir Pessoas ) .
. Qualidade Ambiental e
Planos Conhecimento

Social

Quadro 11: Macroprocessos de Gestdo-Cadeia de Valor em Farmanguinhos.
Fonte: Brasil (2015).

Este macroprocesso inclui o processo “gerir pessoas”, indicando sua
importancia nos processos e atividades da organizacdo e dos seus profissionais,
corroborado pelo seu objetivo, constante do mesmo material e descrito abaixo:

Assegurar um sistema de gestdo de pessoas que valorize o potencial
humano e gere ambiéncia organizacional favoravel ao desenvolvimento
profissional, a motivagdo e a qualidade de vida no trabalho, propiciando o

comprometimento com a exceléncia no desempenho e nos resultados
organizacionais.

Vale esclarecer que o processo de gerir pessoas, definido pela instituicdo em
sua cadeia de valor, esté constituido a semelhanca do modelo doutrinério, conforme
apresentado pelo professor Idalberto Chiavenato (2010), em sua obra “Gestdo de
Pessoas”, apresentado no Quadro 12.

p-

CADEIA DE VALOR: uma construgdo coletiva. [ CHIAVENATO )
(Processos — Farmanguinhos) (Processos - Gestdo de Pessoas)

_/

Recrutamento e Sele¢cdo de Pessoas I[ Agregar Pessoas ]

»

[ Integracdo e Acompanhamento de Pessoas ][ Aplicar Pessoas ]

o

[ Retencéo de Profissionais ][ Manter Pessoas ]

»

f Desenvolvimento de Pessoas ][ Desenvolver Pessoas 1

»

[ Monitoramento de Pessoas ][ Monitorar Pessoas ]

v

Quadro 12: Cadeia de Valor/Farmanguinhos e Processos de Recursos Humanos.
Fonte: Brasil (2015) e Chiavenato (2010).
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Constata-se que a gestdo do capital intelectual € reconhecida pelos gestores
de Farmanguinhos e envolve ferramentas estratégicas de gestdo, como a cadeia de
valor. O cenario que se descortina nao difere de qualquer outra Organizacao publica
ou privada. A aplicacdo desses processos € doutrinariamente aceito e é pratica
comum as entidades que buscam absorver o melhor dos seus funcionarios. Todos
0S recursos e acdes empresariais a disposicdo sao utilizados para que 0s
conhecimentos, habilidades e atitudes individuais, potencializem as competéncias
Organizacionais gerando vantagem competitiva frente ao mercado que integra. A
propria administragdo publica federal reconhece e determina a aplicagdo da gestédo
por competéncias em seu quadro, conforme preceitua o artigo 5°, 8§ 1° do decreto
5.707/06:

Art. 5% S&o instrumentos da Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoal:
| - plano anual de capacitagéao;
Il - relatério de execuc¢édo do plano anual de capacitacéo; e
Il - sistema de gestédo por competéncia.
§ 1° Cabera a Secretaria de Gestio do Ministério do Planejamento,

Orgamento e Gestéo desenvolver e implementar o sistema de gestdo por
competéncia.

Essa busca pelo comprometimento dos profissionais perpassa a relagao entre
0 gestor e o0 subordinado, o lider e o liderado. Neste caso, 0 elemento da
subordinacédo (do trabalhador para a chefia) e da ingeréncia (da chefia para o
trabalhador) sdo ingredientes necessarios para compreender as regras desse
relacionamento em prol dos objetivos organizacionais e dos proéprios trabalhadores.
Fica clara a importancia que a prosperidade e a realizacdo dos individuos, através
de seus relacionamentos funcionais, possuem na consecucao e desenvolvimento
das Organizacfes (SOARES e FLECK, 2014).

6.5 INGERENCIA NA TERCEIRIZACAO DE FARMANGUINHOS

Por outro lado, uma caracteristica natural da terceirizacdo é a impossibilidade
da empresa contratante estabelecer vinculo hierarquico com os profissionais
alocados pela empresa contratada. O comando e a lideranca dos trabalhadores
partem da empresa terceirizada com a qual possuem contrato individual de trabalho

estabelecendo, portanto, vinculacéo juridica e de gestdo. Esse vinculo, regido pelo
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direito do trabalho, encontra respaldo no direito publico através da Instrucéo
Normativa n° 02/2008, conforme abaixo:
Art. 10. E vedado a Administracdo ou aos seus servidores praticar atos de
ingeréncia na administracdo da contratada, tais como:
| - exercer o poder de mando sobre os empregados da contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados,
exceto quando o objeto da contratacdo prever o atendimento direto, tais
COMO NOs servigos de recepcao e apoio ao USUario;
Il - direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas
contratadas;
Il - promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da
contratada, mediante a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas
previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a funcéo especifica para a
qual o trabalhador foi contratado; e

IV — considerar os trabalhadores da contratada como colaboradores
eventuais do proprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratagéo,

especialmente para efeito de concessao de diarias e passagens.

A proibicdo dos gestores publicos exercerem atos de ingeréncia na gestdo da
empresa contratada possui como escopo — pelo direito administrativo — a prevencao
de responsabilizacdo trabalhista contra a propria administracdo publica. Ndo ha
alternativa dada pela lei, para que o 6rgdo ou entidade publica, por intermédio de
seus servidores e gestores, estabeleca atividades ou atos de liderancas diretamente
aos trabalhadores, exceto aquilo que esta previsto em contrato. Ainda sim, sera pela
figura do preposto que a representacdo da empresa contratada deve se concretizar
e dela emanar as acdes de gestdo e subordinacdo dos empregados, portanto, de
modo indireto e prévio, conforme estabelecido em contrato. Em um contexto onde a
terceirizacdo € a excecdo e ndo a regra, ou seja, em que a minoria de trabalhadores
seja fruto de contratos terceirizados, ndo se demonstram maiores dificuldades na
gestao de pessoas da Organizacao.

Em Farmanguinhos, porém, identifica-se um nimero pequeno de servidores —
apenas 23,8% - que estdo sob a égide da subordinacdo/ingeréncia e, assim, sem
restricbes aparentes quanto a aplicacdo dos processos de gestdo de recursos
humanos.

Este cenario € especialmente temerario para Farmanguinhos, pois demonstra
gue a maioria do seu capital intelectual (76,2%) possui restricbes quanto aos
processos de Recrutamento e Selecdo de Pessoas, Integracdo e Acompanhamento
de Pessoas, Retencéo de Profissionais, Monitoramento de Pessoas e Recompensar

pessoas por questdes legais inerentes a Administracéo Publica.
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A propria dindmica de suas atividades e a necesséaria velocidade nas
respostas as demandas do cotidiano administrativo, da pesquisa, do
desenvolvimento tecnologico e producao ndo parecem se harmonizar em um modelo
de gestdo que importe em intermediarios (prepostos) para a consecu¢do de cada
atividade. Isso, por que a logica da terceirizacdo é a contratacdo de empresas com
expertise sobre o objeto do contrato. Assim, Farmanguinhos estaria liberada para
dedicar 0 seu tempo e energia em atividades estratégicas. Entretanto, ndo € essa a
pratica, pois entre 2014 e 2018 uma Unica empresa manteve a gestao dos quatro
contratos especificados no Quadro 6, apesar dos distintos e especificos objetos em
guestdo. Além disso, esses objetos contratuais incorporam as atividades
estratégicas de Farmanguinhos, alterando a l6gica da propria terceirizacdo quanto a

aquisicao de melhor performance da empresa contratante.

6.6 PROCESSOS DE GESTAO DE PESSOAS EM FARMANGUINHOS

6.6.1 Desenvolvimento de Pessoas

Jé disse Chiavenato (2010) que os recursos humanos (pessoas) constituem o
principal patriménio das organizacfes. Sabedores da importancia do capital humano,
as Organizacfes investem no seu desenvolvimento para obtencdo de retorno
institucional.

A principal forma de desenvolvimento dos profissionais € o treinamento, que
se constitui em meio para alavancagem do desempenho profissional no cargo
ocupado. E a maneira de preparar o trabalhador para atuar de modo excelente,
desenvolvendo suas competéncias, aumentando sua produtividade e criatividade.
Dessa forma, propicia-se que as pessoas (capital intelectual) contribuam
efetivamente para o resultado do negdcio.

Em Farmanguinhos a fonte de financiamento (Tesouro Federal) de
treinamentos possui como destinatario exclusivo o profissional servidor. Esses
recursos nao podem ser dedicados aos profissionais terceirizados, ja que o0 seu
vinculo de trabalho estd constituido em outra empresa. Isso mesmo com o0

reconhecimento e direcionamento institucional para a qualificagéo e capacitagao dos
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seus profissionais, previstos no Macroprocesso Finalistico de Farmanguinhos,

apresentado a seguir:

Pesquisar, desenvolver e
inovar em fdrmacos,
medicamentos e
tecnologias

*

Capacitar e Qualificar
Fornecer medicamentos @ Pessoas para a Ciéncia e
Tecnologia em Saude

Quadro 13: Macroprocessos Finalisticos-Cadeia de Valor/Farmanguinhos.
Fonte: Brasil (2015).

Para que ndo permanecessem duvidas sobre essa inviabilidade, o TCU em
seu Acordao n° 2.807/2007 — 12 Camara reforcou que a empresa contratante sequer
pode prever nos contratos administrativos, referentes as terceirizacfes, reservas
para treinamento e reciclagem:

1.1.6. deixe de incluir nos editais exigéncias relativas a prefixagdo de valor
de vale-transporte, plano de saulde, reserva técnica e de despesa com

treinamento e reciclagem, por representarem ingeréncia imprépria na
gestdo interna dos licitantes,|[...]

Em uma viséao geral, 690 profissionais terceirizados estao impossibilitados de
receber os treinamentos necessarios e primordiais para o seu desenvolvimento e,
também, da Instituicdo. Esse cenario por si s6 ja é desafiador. Quando envolvemos
as areas de Pesquisa e Desenvolvimento Tecnolégico de Farmanguinhos, o
problema ganha contornos agravantes. Dos 690 profissionais apontados quase 20%
(135 profissionais) integram essas areas do saber. Dentre suas muitas atividades
estd a producdo de novos conhecimentos. Esses conhecimentos, necessariamente
demandardo atividades de ensino e treinamentos especificos e continuos.
Quaisquer investimentos em cursos, congressos, entre outras modalidades de
desenvolvimento, por imperativo legal, ndo fazem parte da realidade institucional

desses trabalhadores.
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Os gestores, no afa de suprirem essa dificuldade, buscam mitigar os seus
efeitos com alternativas de custeio, como fontes de financiamento em 6érgéos de
fomento. Além de nao solucionar a questdo, 0s responsaveis assumem riscos pela
aplicacdo, até bem intencionada, dos recursos, mas que exigem manobras legais
sem consenso juridico.

Na logica contratual os terceirizados ja devem assumir 0s seus postos de
trabalho capacitados. Nao é levado em conta que novas praticas, tecnologias e
normas sdo fatores do cotidiano e da dindmica de uma industria farmacéutica.
Desconsidera, ainda, que a inovacao é elemento primordial em suas atividades.
Nessas condicfes, um trabalhador terceirizado que necessite permanentemente de
capacitacdo, na sua impossibilidade, devera ser substituido por outro devidamente
capacitado. Entretanto, aquele trabalhador guarda consigo um conhecimento tacito
de dificil reposicdo, que demandara longo-prazo para apropriacgdo do novo
funcionario, se for o caso, incorrendo em provaveis dificuldades nas atividades em
questdo. E preciso considerar que a formacdo, experiéncia e conhecimentos
empiricos sao altamente especificos e em alguns casos de impraticavel substituicao.
Este fato inclusive contribuiu, para que nos ultimo concursos 0s gestores da area
nao solicitassem vagas a COGEPE, visto que, naturalmente, ndo poderiam garantir
a aprovacado dos terceirizados. O ingresso de outro profissional concursado, nao
propicia, necessariamente, a preservacao do conhecimento e praxis adquirida pelo
terceirizado substituido em seus anos de labor. Inevitavelmente a memoria e o
progresso de projetos e pesquisas sofrerdo percalgos ou mesmo descontinuidade.

Outro fator relevante é o assédio do proprio mercado industrial-farmacéutico
junto a esses profissionais. As suas especificidades profissionais ndo séao
importantes apenas para Farmanguinhos. O cenario competitivo nesse ramo induz
as empresas a captacdo dos melhores profissionais, e para isso, incluem em seu
pacote generosos beneficios como cursos, treinamentos e capacitagdes de alto valor
agregado. Sem condi¢cdes de apresentar oferta melhor, Farmanguinhos fragiliza-se
ao perder o seu capital intelectual, pondo em risco a continuidade e manutencao de
projetos de pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico, por exemplo. Nao sao raras as
perdas de profissionais da area de desenvolvimento tecnoldgico para industrias
farmacéuticas privadas. O cenario de intensivo investimento para inovacao gera uma
acirrada disputa por profissionais capazes de atender as demandas para inovacao.

Considerando ainda o longo periodo necesséario para o desenvolvimento de um
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medicamento, e 0 seu elevado custo, € necessario que as empresas privadas
invistam fortemente em recursos humanos para a consecucao de seus objetivos.
Considerando que 76,2% da sua forca de trabalho provém da terceirizagéo,
conclui-se que a Unidade somente conseguira cumprir com investimentos em
treinamento, desenvolvimento e aprendizagem nos 23,8% dos profissionais
servidores. Esclarecendo que mesmo para esse ultimo grupo, 0s recursos costumam

ser limitados e ndo atendem as necessidades institucionais integralmente.

6.6.2 Retencao de Profissionais/Manter Pessoas

Na permanente busca de vantagem competitiva, as Organizacdes sabem que
ndo basta atrair e selecionar bons profissionais. Manté-los na Organizagdo em niveis
satisfatorios para o seu pleno desempenho é fator primordial & sua sobrevivéncia. O
engajamento esperado dos trabalhadores requer cuidados em suas relagdes
gerenciais e nos programas de saude e seguranca do trabalho, principalmente.
Essas acOes devem definir a qualidade de vida organizacional necesséria para a
manutencao da satisfacdo e motivacao dos profissionais. Intenta assegurar oS meios
fisicos, sociais e psicologicos dos funcionarios na obtencdo de seu envolvimento
nem os objetivos organizacionais. Essa atmosfera positiva demanda das empresas
relacbes saudaveis, onde as condi¢cdes laborais do profissional reflitam justica e
equidade em suas carreiras.

Os oOrgéos e entidades da administracdo publica federal, em sua maioria,
possuem planos de carreira voltados ao escalonamento em niveis crescentes de
exigéncia profissional e remuneracdo. A terceirizacdo ndo comporta plano de
carreira, pois sua funcdo é a mera ocupacdo de postos de trabalho. Assim,
independente da nomenclatura dada, na terceirizagdo os profissionais ndo ocupam
cargos, mas postos de trabalho. Nao h& previsdo no sentido de promoc¢des ou
progressdes como ocorre com 0s servidores estatutarios. E frequentemente é
possivel identificar postos de trabalho com atividades/fun¢des similares, se nao
iguais, com aqueles cargos ocupados por servidores. Atividades idénticas com
diferentes tratativas ndo € um bom fomento para uma ambiéncia que aspire
qualidade de vida.

Essas diferencas tém refor¢co nas questdes salariais. Ainda que o processo de

remunerar pessoas nao corresponda, de modo determinante, em qualidade de vida
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e, consequentemente, na retencdo do trabalhador, sua inobservancia técnica pode

gerar conflitos.

Em Farmanguinhos, profissionais terceiros e servidores que

exercam, cada qual, as mesmas atividades inerentes a gestdo da qualidade, em

nivel superior, fatalmente terdo remuneracgdes distintas. Veja o exemplo das tabelas

1 e 2 que comparam cargo e posto similares em suas atividades em Farmanguinhos.

SERVIDOR PUBLICO (Referéncia: 2018)

Tecnologista

Graduagéo | Especializacdo | Mestrado | Doutorado

em Saude I 7.786,70 9.603,28 10.205,25 | 12.324,45
Publica I 8.039,99 9.919,61 10.548,23 12.747,98
Pleno 1 8.300,62 10.238,16 10.901,98 13.183,00
Tabela 1: Remuneracgédo/Tecnologista em Saude Publica Pleno.
Remuneracéo/Tecnologista em Saude Publica Pleno.
TERCEIRIZADO (Referéncia: 2018)
Analista da Especializacdo/Mestrado/Doutorado
Qualidade 5.766,00
Pleno (Valor para qualquer nivel de titulagéo).

Tabela 2: Remuneracéo/Analista da Qualidade Pleno.
Remuneracéo/Tecnologista em Saulde Publica Pleno.

A diferenca remuneratoria entre os dois vinculos perfaz, se considerarmos da

especializacdo em diante, no minimo 66,55% e no maximo 128,63% favoravelmente

ao servidor. Na verdade, toda a estrutura remuneratéria e de beneficios dos

terceirizados distinguem-se daquela do servidor publico. Mais uma vez o TCU -

Acordao n.° 1.248/2009 - 22 Camara - ratifica a restricdo imposta através dos

contratos:

“1.5.1. abstenha-se de fixar, no instrumento convocatdério, [...] valores
pertinentes a salérios ou beneficios [...], bem como de exigir a concessao
aos empregados contratados de beneficios adicionais aos legalmente
estabelecidos (tais como planos de saude), por representar interferéncia
indevida na politica de pessoal de empresa privada e representar 6nus

adicional a Administragdo sem contrapartida de beneficio direto.”
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Na definicdo legal dos contratos de terceirizacdo, os valores remuneratérios
dos postos em disputa serdo estabelecidos pela empresa proponente. Naturalmente,
os valores serdo direcionados para baixo, pois quanto menor o valor global
apresentado no certame licitatério, maiores as chances da empresa vencer 0s
concorrentes. Obtém-se, entdo, economia no contrato com 0s custos de pessoal.
Entretanto, a condicdo de retencdo do capital intelectual é frontalmente
comprometida.

Outra peculiaridade dos contratos de terceirizacdo envolve a avaliacdo e
pagamento dos adicionais de insalubridade e periculosidade. Sempre quando um
contrato de terceirizacdo (entre o contratante e o contratado) finda e outro inicia -
precedido de licitagdo - a hova empresa (contratada) realizara novas avaliacdes do
ambiente de trabalho. Essa avaliacdo gerard documentos que sdo exigidos pela
legislacdo trabalhista e que subsidiardo tecnicamente a definicho quanto ao
pagamento ou ndo dos referidos adicionais. O prazo médio e estabelecido em
contrato para a finalizacdo dessa avaliacdo séo trés meses. Durante esse periodo o
fiscal de contratos ndo possui qualquer documento que caracterize a real situacao
laboral dos terceirizados, de modo a manter os pagamentos dos adicionais
estabelecidos até o fim do contrato anterior. O resultado é que os trabalhadores -
ainda expostos a agentes biol6égicos, quimicos, entre outros - agora vinculados a um
novo contrato, ndo receberdo o adicional devido. Com isso ha o descumprimento
legal trabalhista, inseguranca ao trabalhador, dificuldades de gestdo das chefias e
ainda a potencializacdo de Farmanguinhos na condicdo de gerador de passivos
trabalhistas. Do outro lado, o fiscal de contratos recebe toda presséo por parte das
chefias e trabalhadores para a manutencdo do pagamento dos adicionais sem
interrupcdo. Contudo, esse fiscal ndo possui margem legal (administrativa e
contratual) para realizar o pagamento, j& que as avaliacdes anteriores perderam a
sua validade com o término do contrato e as novas ainda ndo estdo finalizadas. O
grande risco € a execucdo de pagamentos sem documento legal que a ratifique,
gerando responsabilizacdo e reposicdo ao erario pelo fiscal e ordenador de
despesas.

O engajamento do funcionario ou o “vestir a camisa”, tdo desejado pelas
Organizac0es, é suscetivel aos estilos de lideranca existentes. Ainda mais sensivel
a esse tema € a sua abordagem no amago da terceirizacdo em Farmanguinhos. Os

profissionais terceirizados atuantes nas areas de operacbes e qualidade
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representam um namero de 297 pessoas, ou seja, 43,04% do quantitativo total de
terceiros (690) na Unidade. Com esses numeros € dificil conceber que a figura do
preposto dara conta de gerenciar a todos. E ainda mais dificultoso é supor que toda
a estrutura gerencial de Farmanguinhos (Figura 3), formado por diretorias,
departamentos, secdes, nucleos e setores, conseguira suprir-se apenas com
servidores, ja que ndo pode haver relagdo de subordinacédo entre os terceirizados e

a contratante.

Assembleia
Gera

Conselho
Deliberativo de
Farmanguinhos

Diretoria
Executiva

Gabinete

Vice-Diretoria
Vice-Diretoria de Ensino, Vice-Diretoria Vice-Diretoria
de Gestao Pesquisa de Gestao de Operagdes
Institucional e Inovagao do Trabalho e Produgao

Coordenacao de|
Desenvolvimente
Tecnologico

ICoordenacao de
Gestao da
Qualidade

Figura 3: Estrutura Organizacional de Farmanguinhos.
Fonte: http://www.far.fiocruz.br/estrutura-organizacional/ (2018).

Dadas circunstancias e necessidades oriundas desse contexto,
inexoravelmente a figura de lider — que ndo necessariamente ocupa cargo formal de
chefia, mas com grande competéncia técnica - transitara entre os dois vinculos.
Assim, proporcionara a gestdo, por um lado, solu¢cdes de continuidade em suas
atividades, mas por outro, resultara em mazelas importantes. Por exemplo, a
despeito das restricdes legais, lideres terceirizados tendem a produzir em
servidores, sob sua tutela, sentimentos de insatisfacdo e indignacao, suscitando o
corporativismo como ato de defesa grupal. Por outro lado, profissionais elevados a
condicdo de chefes de terceirizados, apenas por serem servidores, sem a devida
capacitacao técnica e gerencial, inclinar-se-80 a um comportamento mais autoritario.
Isso sempre na tentativa de suprir suas deficiéncias técnicas e de se posicionar
como a “principal” forga de trabalho da Unidade, em detrimento de uma “segunda
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classe” (terceirizados) profissional. Esses profissionais contratados alimentardo a
percepcao de injustica, envidada por um ambiente de pressao, angustia e medo, por
temerem a perda de seus empregos. Assédios morais serdo consequéncias dessa
iniquidade organizacional, afastando qualquer possibilidade de ambiente propicio a
retencao de talentos.

De acordo com o Departamento de Gestdo da Saude do Trabalhador (DGST)
de Farmanguinhos, no ano de 2017, ocorreram trés mil e seiscentos e noventa e
qguatro (3694) afastamentos para tratamento de salde, somente no grupo dos
profissionais terceirizados. As patologias sédo diversas, ndo sendo possivel identificar
diretamente as doencas como resultantes de um ambiente laboral nocivo. Contudo,
chama a atencédo o elevado numero de afastamentos, pois comparando-o (3694)
com o montante de oitocentos e vinte e quatro (824) profissionais terceirizados em
maio/17, é como se cada profissional tivesse se afastado no minimo quatro vezes no
ano. Cabe esclarecer que os dias de afastamento podem ser desde um dia até 15
dias, o que potencializa esses niumeros. O ano de 2018, até o més de novembro, ja
totalizou dois mil e setecentos e vinte e cinco (2725) afastamentos. Uma vez que 0s
dados do més de fevereiro ndo foram disponibilizados e que em dezembro ainda
ndo houve contabilizacdo, presume-se que o resultado final ndo sera muito diferente
do ano anterior. Para o grupo de servidores ndo foi possivel realizar esse
levantamento, pois seguem processo distinto de registro e controle dos dados. Com
esse cenario, ndo é imprudente supor que a ambiéncia de conflitos contribui em
algum nivel para a reducdo na qualidade da saude do trabalhador, gerando esses
afastamentos, resultando, também, em improdutividade.

Claramente, a RDC 17/2010 (Boas Praticas de Fabricacdo de Medicamento),
enquadra a liderangca como uma das protagonistas na promocdo da qualidade de
produtos e processos nas instituicbes. Essa norma foi publicada pela Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), da qual a implementacdo é obrigatéria
para empresas fabricantes de medicamentos no Brasil (BRASIL, 2010).

Ela reforca a interlocucéo entre lider e subordinado. E essa compreens&o que
o legislador nos apresenta. Invocando aos lideres/chefias a realizacdo pelo
envolvimento de todos os responsaveis pela gestdo dos recursos envolvidos na
producao, inclusive e principalmente, os recursos humanos. E o que Paladini (2006)

descreve:
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“A atividade de gestao, dessa forma, envolve um objetivo que garanta
a sobrevivéncia da empresa, em um ambiente essencialmente dinamico e
diversificado, com desafios constantes e crescentemente diferenciados em
natureza e intensidade. Para tanto, caberd ao processo de gestédo
administrar recursos, para tirar deles o melhor proveito possivel, e
determinar um nivel de acdo que garanta pleno aproveitamento das

potencialidades da organizacéo.”

A RDC n° 17/2010 ainda especifica no seu art. 72, 81° que todos os
funcionérios em cargos de responsabilidade devem ter suas atribuicbes especificas
escritas e autoridade suficiente para desempenha-las. Isso produzira transparéncia
no conhecimento dos deveres e responsabilidades, além de n&o excluir o fator
hierarquico, naturalmente implicito na lideranca, a iniciar pela Administracéo

Superior da empresa, COmo expresso no seu art.6°:

Art. 6° O gerenciamento da qualidade determina a implementagdo da
"Politica da Qualidade", ou seja, as intencdes e diretrizes globais relativas a
qgualidade, formalmente expressa e autorizada pela administracao superior

da empresa.

A lideranca e o engajamento das pessoas: Esta é a formula necessaria ao
sucesso da implantacdo de um sistema de qualidade e atendimento as boas praticas
de fabricacdo, segundo a norma. O proprio Titulo Il da RDC n° 17/2010 traz o
“espirito filoséfico” com que as empresas e os seus profissionais devem concebé-la:
“De Medicamentos: Filosofia e Elementos Essenciais”. E uma abordagem que exige
0 engajamento de todos. Onde o cumprimento das normas deve se tornar
absolutamente natural, incorporando-se a cultura da Organizacdo. Em boa medida,
testifica uma sintonia com a Gestdo da Qualidade Total que ja elevava a Qualidade
ao patamar de filosofia de gestédo (Cordeiro, 2004). Paladini (2006) j& declarou que a
Gestdo da Qualidade pode ser encarada como um conjunto de métodos, como
melhoria continua, como envolvimento da mao-de-obra, mas também, como uma
filosofia. Nesta l6gica o art. 12, 81° dessa RDC encerra que o compromisso pela
gualidade dos medicamentos fabricados deve ser de todos os funcionarios em todos

0s niveis da Organizacao, assim como dos fornecedores e distribuidores.
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Enquanto as praticas de recursos humanos comungam com as
determinacdes da norma de Boas Praticas (RDC 17/2010), Farmanguinhos
prossegue em sua gestdo. Sempre tentando superar, até onde € possivel, as
idiossincrasias originarias de vinculos trabalhistas antagbnicos, com desequilibrio

numeérico e submisso as normativas correntemente restritivas.

6.6.3 Recrutamento e Selecdo/Agregar Pessoas

A incorporacao ou agregacéo de pessoas no ambito das Organiza¢cbes supde
dois momentos distintos: o recrutamento e a sele¢cdo. O primeiro diz respeito a
divulgacdo das vagas disponiveis na organizacdo e obtencdo de candidatos
interessados. Resumidamente, trata-se da comunicagdo de vagas e da atracéo de
interessados. O segundo refere-se a escolha do candidato mais apropriado para a
organizacdo. E uma tentativa de prever o desempenho que o candidato tera no seu
dia a dia laboral. Com o intuito de fazer a melhor escolha, técnicas de selecdo sao
utilizadas, como: entrevistas, prova de conhecimento/capacidade, testes
psicologicos, de personalidade e simulagBes (vivenciais). O que existe é um
verdadeiro sistema de filtragem, onde esse processo nada mais € do que a busca de
adequacao entre aquilo que a organizacdo pretende e aquilo que as pessoas
oferecem (CHIAVENATO, 2010).

Em Farmanguinhos sdo dois modelos de Recrutamento e Selecdo (R&S)
possiveis. Aquele adotado aos servidores e outro dedicado a incorporacdo de
terceiros. O processo de captacdo de servidores se da mediante concurso publico
de provas o provas e titulos, como determinado no inciso IlI, art. 37 da Constituicao
Federal de 1988:

Il - a investidura em cargo ou emprego publico depende de aprovacgado
prévia em concurso publico de provas ou de provas e titulos, de acordo com
a natureza e a complexidade do cargo ou emprego, na forma prevista em
lei, ressalvadas as nhomeacdes para cargo em comissao declarado em lei de

livre nomeacao e exoneragao;

As vagas abertas em um concurso terdo como referencial a lei do plano de

carreiras do 6rgdo ou entidade publica. No caso da FIOCRUZ e suas Unidades a
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organizacdo dos cargos se da mediante a Lei n® 11.355/2006. Ali conterdo as
descricOes das atividades, os critérios para ingresso, promocdes e as exigéncias de
formacéao e experiéncia profissional. Esses servidores sao regidos por outra norma —
lei 8.112/90 — que dispbe sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da
Unido, das autarquias e das fundacdes publicas federais.

Esse modelo tem a virtude de selecionar profissionais através do mérito, ou
seja, da capacidade intelectual e experiencial do individuo, evitando a incorporacao
de pessoas através de relacdes politicas, de amizades e parentais. Contudo, essa
gama de normatiza¢gBes gera certo grau de engessamento a administracao publica.
O profissional sabe que uma vez empossado no cargo publico, dificilmente sofrera
modificaces em sua posicdo, seja em vista da necessidade institucional, seja pela
sua propria ineficiéncia; este ultimo incentivado pelo préprio corporativismo.

O processo de R&S que envolve os terceirizados, por sua vez, é de total
responsabilidade da empresa contratada. Portanto, ndo h& espaco legal para que o
contratante intervenha na escolha dos profissionais, exceto pelo contido no Termo
de Referéncia (TR) e Contrato. Nesses documentos a Administragdo estabelece o
perfil, quantidade de postos, qualificacdo e atividades a serem exercidas na
prestacéo de servi¢o, conforme definido na IN n° 05, de 26 de maio de 2018.

Diferentemente do servidor, em que 0 processo € mais arduo e pouco usual, o
terceirizado pode ser substituido em caso de n&o atendimento ou descumprimento
da execucdo do servico de acordo com as atividades do posto de trabalho. A
clausula 15.17 do Termo de Referéncia de suporte técnico em areas de producéo,

operacgoes e qualidade (2018) de Farmanguinhos ratifica essa condicao:

15.17. Atender as solicitagbes da Contratante quanto a substituicdo dos
empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em
que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execugdo
do servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

A priori, a Administracdo ter4d com os terceirizados mais flexibilidade e
celeridade nas alteracdes demandadas pela dinamica do trabalho. No entanto, essa
flexibilidade deve respeitar as atividades previstas em contrato, ndo devendo
ultrapassa-las. Ocorrendo a necessidade de uma atividade n&o prevista em contrato,
Farmanguinhos devera providenciar a alteragdo desses termos do contrato,

respeitando as nuances burocraticas legais que demandardo algum tempo habil.
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Nesses termos, o quesito celeridade ja deixa de ser uma virtude desse modelo.
Outro risco inerente € a possivel pressdo para indicacdo de pessoas para a
ocupacado dos postos, principalmente de relacdes parentais. Esse fato remonta ao
periodo na Administracdo Publica em que vigorava o patrimonialismo, onde o
interesse do particular se confundia com os interesses e bens publicos.

N&o por um acaso o governo federal publicou o Decreto n® 7.203, de 4 de
junho de 2010, que dispde sobre a vedacdo do nepotismo no ambito da
administrac@o publica federal. Este Decreto veda, no ambito de cada 6rgdo e de
cada entidade do Poder Executivo Federal, as nomeacdes, contratacbes ou
designacdes de familiar de Ministro de Estado, familiar da méaxima autoridade
administrativa correspondente ou, ainda, familiar de ocupante de cargo em comissao
ou funcdo de confianca de direcéo, chefia ou assessoramento para nomeacdo em
cargo comissionado ou funcdo de confianca. Envolve ainda, contratagbes para
atendimento a necessidade temporaria de excepcional interesse publico e as
contratacdes para estagio, exceto se essas contratacdes forem precedidas de
processo seletivo que assegure 0 principio da isonomia entre 0s concorrentes.

Ndo obstante esses cuidados legais, no campo pratico, Farmanguinhos
enfrenta essas dificuldades, cujo potencial acompanha a proporcionalidade de

terceirizados em seus mais variados campos de atuacao.

6.6.4 Integragdo e Acompanhamento/Aplicar Pessoas

Integrar e acompanhar pessoas envolve objetivamente orientar, modelar o
trabalho e avaliar o seu desempenho. Essa triade néo é recepcionada pelas regras
da terceirizacdo. Tecnicamente o trabalho dos terceirizados é composto das
atividades que a empresa contratante (Farmanguinhos) delega ao contratado. A
intencdo da contratante ao terceirizar é exatamente transferir aquelas atividades,
gue em sua analise ndo sao estratégicas, para outra empresa com maior know-how
no assunto. Dessa maneira, tudo que envolva o trabalho terceirizado (delegado)
serd implementado e solucionado pela empresa contratada. Ndo faz sentido que
Farmanguinhos oriente os funcionarios terceirizados em suas atividades e no papel
de cada uma no alcance de seus objetivos. A questdo € que toda essa delegacao ja
foi estabelecida mediante contrato administrativo entre as partes (contratante e

contratada), inclusive estando o profissional terceiro subordinado a contratada.
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Nessa esteira, a conformacédo de trabalho sera responsabilidade exclusiva da
contratada. Costumeiramente as empresas que prestam esses servicos de
terceirizacdo, ndo se ocupam desse processo de recursos humanos. Elas sabem
gue a finalidade das contratadas € a ocupacdo de posto de trabalho com natureza,
potencialmente, temporaria e rotativa. Todavia, em um contexto como o de
Farmanguinhos, que possui funcionarios terceirizados, atuando nas mesmas
atividades ha décadas, algumas questbes precisam de analise.

A identificacdo de profissionais terceirizados que exergam atividades, in loco,
h&d muitos anos em Farmanguinhos, sinaliza que as suas atividades sé&o
permanentes e nao temporarias. A manutencdo de dado profissional, nestas
condicOes, representa a existéncia de vinculo emocional e funcional a empresa que
ele atua e ndo a que esta ligado juridicamente. Quanto mais tempo o profissional
estiver ligado aquele ambiente, maior serd a sua interagdo com a cultura
organizacional local e mais dispar estara da empresa contratada. Além de
desnaturar a relacdo imposta por lei, maior, também sera o sofrimento corporativo do
individuo. Esse vinculo a empresa contratante gerara expectativas quanto a um
possivel reconhecimento, corporificado através de uma carreira e crescimento
profissional. Infelizmente, esses desejos terminam em frustragdo quando postos,
frente a frente, o caso concreto e a regra juridica. Nao é raro esses profissionais
envidarem esforcos em suas areas de atuacao e, paralelamente, assistirem acdes
em prol de melhorias na carreira dos servidores, apenas. O ato pratico de aplicar
pessoas se torna ainda mais distante quando se trata da avaliagdo de desempenho.
Apesar de muitas Organizagcdes associarem a avaliacdo de desempenho
exclusivamente as consequéncias de puni¢cdo ou reducao salarial do trabalhador, ela
representa fatores mais nobres. E por meio da avaliagdo de desempenho que os
profissionais podem corrigir o seu rumo, desenvolvendo seus potenciais e fraquezas.
Para a Organizacao, € a oportunidade de avaliar se o ritmo e a sua dire¢do estdo em
conformidade com o0 seu planejamento estratégico. Farmanguinhos, através da
COGEPE/FIOCRUZ, prové avaliagdo de desempenho exclusivamente aos seus
servidores. Aos servicos dos profissionais terceirizados ndo é possivel a aplicacao
desse instrumento. O que se aproxima dessa avaliacdo é o dever legal do fiscal de
contratos em verificar se a prestacdo de servicos da contratante esta a contento.
Andlises individuais ndo sdo contempladas nesse instrumento (terceirizacdo). Caso

o profissional terceirizado ndo atenda as demandas do posto, ndo ha chance para
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remissao ou desenvolvimento. A orientagdo contida na clausula 15.17 do Termo de
Referéncia de suporte técnico em areas de producao, operacdes e qualidade (2018)

de Farmanguinhos estabelece que:

15.11. Substituir, no prazo de 24 horas, sempre que exigido por
Farmanguinhos/FIOCRUZ e independente de justificativa por parte desta,
empregado da Contratada posto a servico da Contratante cuja atuacao,
permanéncia e/ou comportamento sejam inadequados ou julgados
prejudiciais e/ou inconvenientes a Farmanguinhos/FIOCRUZ ou ao
interesse do Servico Publico, a exemplo de auséncias excessivas ao local
das atividades, desrespeito ao publico ou a servidores de
Farmanguinhos/FIOCRUZ, desempenho em desacordo com as
necessidades de Farmanguinhos/FIOCRUZ, flagrante delito ou outras
ocorréncias que possam comprometer a qualidade dos servicos ou a
imagem de Farmanguinhos/FIOCRUZ e do Servigo Publico. A substituicdo
de profissional da CONTRATADA em carater definitivo deverd ser
comunicada a Farmanguinhos/FIOCRUZ.

A gestdo de profissionais terceirizados sem a devida integracdo e
acompanhamento, segundo a administracdo de recursos humanos, parece ser a
tbnica de Farmanguinhos. Essas dificuldades impostas a gestdo tém reflexo na
capacidade de aperfeicoamento do desempenho humano da Unidade. Sem um
processo que julgue ou estime o valor, a exceléncia e as competéncias de uma
pessoa, assim como a sua contribuicdo para o negdcio, restara comprometida a sua

competitividade e cumprimento dos objetivos organizacionais.

6.6.5 Monitoramento de Pessoas

Para Chiavenato (2010) a palavra monitorar tem o significado de seguir,
acompanhar, orientar e manter o comportamento. O autor tem preferéncia pela
palavra monitorar, pois o termo controlar sugere o sentido de fiscalizagdo e
submissao estreita as regras. Esse monitoramento utiliza como ferramentas bancos
de dados e sistemas de informagdes gerenciais (SIG). Ambos se contrapdem, pelas
razdes de sempre, aos profissionais terceirizados. Simplesmente constituem-se em
ingeréncia na administracdo da contratada.

Um exemplo de respeito & essa norma é o SIAPE (Sistema Integrado de
Administracdo de Pessoal). O seu acesso, langamentos e exclusdes de informacgdes
somente sdo possiveis a servidores federais. Da mesma forma o SIAFI (Sistema
Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal). Enquanto o primeiro

centraliza o processamento da folha de pagamentos, validacdo de dados e
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legislacdo de pessoal, o segundo consiste no principal instrumento utilizado para
registro, acompanhamento e controle da execucdo orcamentaria, financeira e
patrimonial do Governo Federal. Esses sistemas também néo partilham quaisquer
dados dos profissionais terceirizados. Os seus acessos sao limitados a servidores,
acarretando transtornos no contexto de Farmanguinhos. Com a escassez de
servidores e um quadro de maioria terceirizado, aquelas atividades dependentes
desses sistemas recaem exclusivamente ao menor grupo. No caso de muitas
demandas, os servidores responséaveis serdo sobrecarregados. A sobrecarga gerara
maior risco de erros nos lancamentos no sistema. Com isso, os dados e as
informac6es podem ser comprometidos, além de vulnerabilizar o servidor, que
podera responder pelos danos causados, inclusive de carater financeiro.

Existem outros sistemas que, diferentemente, permitem o0 acesso de
profissionais terceirizados. O que é compreensivel, pois do contrario Farmanguinhos
nao conseguiria utiliza-los na sua integralidade. O percentual de servidores (23,8%)
da Unidade ndo comportaria as demandas de alimentacé&o, consultas, relatérios que
esses sistemas geram. Os sistemas em questdo sdo o Sistema de Informacéo
Médulo Recursos Humanos (SGA-RH) e o Sistema Integrado de Gestdo Empresarial
(SAP-ERP). Agquele gerenciado pela FIOCRUZ e este por Farmanguinhos. Neste
caso, a gestdo de Farmanguinhos ndo tem outra opcdo se ndo descumprir oS
aspectos legais que envolvem a terceirizacdo e conceder esse acesso para que as
atividades ndo sejam paralisadas. Importante esclarecer que no caso do SAP existe
outro fator limitante que é a quantidade de chaves para acesso em menor
guantitativo que os profissionais dos seus quadros.

No caso do sistema SAP-ERP, além de acessos, também controla dados do
guadro de terceirizados. Uma vez compreendido que o processo de monitorar
pessoas representa acompanhar as operacoes e atividades, de modo a garantir a
execucdo do planejamento de Farmanguinhos, pondera-se essa acdo como
aceitavel. No entanto, a partir do instante que o sistema reserva para si quase todos
0s processos de trabalho, vinculando, inclusive, a vida funcional desses
profissionais, o sinal de alerta da ingeréncia disparara. Por ser uma Unidade
produtora-industrial, Farmanguinhos precisa atender as exigéncias no campo da
qgualidade, 6rgéos de regulagdo como a ANVISA e a OMS, fiscalizagBes trabalhistas
e administrativas de toda ordem. Uma exigéncia comum das auditorias sdo as

informacdes sobre aquilo que se audita e a celeridade em sua entrega. Tratando-se

90



de uma forca de trabalho relevante qualitativa e quantitativamente, seria impossivel
0 atendimento sem um sistema de informacao gerencial com esses dados. A propria
fiscalizacdo de contratos utilizara o sistema SAP-ERP como apoio necessario a sua

funcéo de fiscal, que conforme ja afirmou Hora (2011) é de grande complexidade:

A responsabilidade da fiscalizagdo é muito grande e isso é até
compreensivel, porém, a sobrecarga é imensa: o fiscal de hoje tem que ser
especialista em direito tributario, direito previdenciario e direito trabalhista.
Tem que ser especialista em tudo, além de exercer a sua funcdo, que nao é
s6 de fiscalizagdo: tem que exercer as suas atividades de servico ao
publico, as quais ndo se resumem tdo somente a fiscalizacdo. A

acumulagéo € um grave problema.

Prestar contas de 690 trabalhadores em suas sutilezas tributarias,
trabalhistas, previdenciarias e administrativas, e ainda gerar informacdes que
atendam as auditorias diversas, torna-se impossivel sem o apoio de um SIG. As
demandas requeridas ao fiscal de contratos tém se tornado cada vez mais amplas,
técnicas e detalhadas. Em que pesem todas essas exigéncias, inclusive das
auditorias, e o temor da configuracdo de ingeréncia indevida na gestéo interna dos
licitantes, o fiscal, que é um servidor publico, fica em condicdo bastante vulneravel.

Para Hora (2011) essa condicéo é de fragilidade:

Um dos entrevistados desabafa até mesmo declarando que todas as
situacbes de sua atuagdo como fiscal podem ser consideradas como
dificuldade, uma vez que nao se considera suficientemente preparado para
assumir as responsabilidades de gestéo e fiscalizacdo de contratos. Mesmo
com o aprendizado diario, sua situacdo é de extrema fragilidade, pois as

exigéncias estéo se tornando cada vez maiores.

N&o sdo poucas, também, as acbes em que Farmanguinhos é acionada pela
Justica do Trabalho. Somente em 2018 e até o més de outubro, de acordo com o
Departamento de Administracdo de Recursos Humanos (DARH/VDGT),
Farmanguinhos foi acionada em onze processos trabalhistas. Considerando que os
profissionais guardam vinculo trabalhista com a empresa contratada e ndo com

Farmanguinhos, compreende-se esse numero como relevante. Com todas essas
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dificuldades e grande quantidade de trabalhadores na condicéo de terceirizados, ha
0 aumento proporcional da sua responsabilidade subsidiaria e fragilizacdo da
Unidade e do fiscal nesse quesito. O desgaste € real e afeta a todos: o trabalhador,
a empresa contratada, Farmanguinhos e o fiscal de contratos. Este ultimo, tem sido,
muitas vezes, convocado para audiéncias trabalhistas de casos concretos ocorridos
h& muitos anos, o que apenas ratifica a necessidade de melhorar o controle sobre os
profissionais terceirizados.

O ato de monitorar pessoas, diante dessas peculiaridades, mais do que um
processo necessario de gestdo de pessoas, também se configura em iniciativa de
controle protetiva ao trabalhador servidor. Exercer, através de um SIG, o controle de
todos os dados pertinentes aos terceirizados, emerge como uma necessidade.
Porém, o elemento que pode resguarda-lo € o mesmo que pode condena-lo, se for
compreendido como acao ilegal no que tange a administracdo desses prestadores

de servico.

7. MODELOS DE ADEQUACAO PROPOSTOS

Esse cenario desnuda e apresenta a terceirizacdo como a principal fonte
guantitativa de recursos humanos em Farmanguinhos. Por conseguinte, é ela que
viabiliza a continuidade dos processos de trabalho e a propria manutencdo das
atividades meio e finalisticas da Unidade para alcance de seus objetivos. Contudo,
apesar da praxis em questdo, sera o elemento da “ingeréncia” que ameacara a
adequada gestdo desses recursos humanos e, naturalmente, dos demais recursos
(financeiros, materiais etc) que acompanhardo o primeiro. As restricdes legais, ou
seja, da adequada aplicagcdo dos processos de recursos humanos, impulsionam os
gestores publicos a dois caminhos: o da legalidade sem gestdo ou o da ilegalidade
com gestao.

Caso o0 gestor cumpra as normas, respeite a legalidade quanto ao modelo
atual da terceirizacdo, por forca normativa ele deixara de gerenciar 76,2% de sua
forca de trabalho. Apesar desse respeito a lei importar em dificuldade ou até mesmo
inviabilidade da manutencdo dos processos de trabalho, sera, a Unica forma do
gestor nédo sofrer potenciais san¢cdes dos oOrgdos de controle, seja no ambito
administrativo, seja no ambito civel. Assim, compromete-se a gestédo da Unidade e o

proprio cumprimento de sua missao junto a sociedade.
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Por outro lado, gerir esses profissionais, apesar da proibicdo normativa,
assegurara as suas acdes em producdo, pesquisa, desenvolvimento tecnolégico e
de ensino. Evidentemente esse caminho garante a gestdo de Farmanguinhos, mas
também fragiliza a Unidade e os seus profissionais em relacdo as possiveis
penalizacdes, incluindo perda de cargo do agente publico que deu causa, em virtude
de claro descumprimento legal.

Em vista dos problemas relatados, algumas iniciativas ou propostas podem
ser consideradas. Essas propostas obrigatoriamente atuardo na eliminagcdo ou
mitigacdo da ingeréncia e do grande quantitativo de vinculo terceirizado que se
apresentam como elementos-chave na viabilizacdo da gestdo de Farmanguinhos.
Considera-se, em alguns casos, a alteracdo da natureza juridico-administrativa da

Unidade como alternativa de resolucédo em face dos elementos indicados.

7.1 CUMPRIMENTO DO TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA (TAC)

O Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) € meio alternativo de solucéo
extrajudicial de conflitos. Tem como objetivo cessar uma ilegalidade, prevenir que a
situacdo ocorra novamente. Na comprovacao de infragcbes as leis trabalhistas, o
investigado tera a opc¢do de firmar o termo para ajustar sua conduta a legislacdo
vigente. Uma vez estabelecido, espera-se que a parte (compromitente) cumpra com
as exigéncias definidas e acordadas pelo compromisséario. Uma vez ndo cumprido o
TAC, recorre-se ao orgao jurisdicional a fim de garantir a sua execucado. Entretanto,
a finalidade do TAC é, justamente, além de se resolver o impasse, evitar que o
infrator responda ac¢ao civil publica em juizo.

Esse recurso ndo € novo e ja foi utilizado em muitas tratativas envolvendo a
terceirizacdo na Administracdo Publica federal, estadual e municipal no Brasil. Na
verdade, o TAC ndo se configura em solucdo inovadora para
Farmanguinhos/FIOCRUZ. Trata-se de reconhecé-lo como medida ja iniciada,
resgatando-o de modo que o acordado se cumpra.

Em 2006, apos inumeros TAC’s assinados tratando de substituicdo de
terceirizados por concursados, envolvendo 6rgéos e entidades da administracdo, o
governo federal iniciou um movimento de negociacdo com o TCU e o MPT. O
Escopo dessa negociacao foi a elaboracdo de um TAC que definisse um calendario

de substituicho gradativa dos profissionais terceirizados, principalmente os
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ocupantes de atividade finalistica, por concursados em toda a administragédo publica
federal. Esse planejamento e a politica de concursos ficaram a cargo da Secretaria
de Recursos Humanos do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéo
(MPOG), atual Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (MPDG).
Esse TAC foi acompanhado de um Termo de Conciliacdo Judicial (TCJ)
(ANEXO A) entre o MPT e a Unido, esta representada pela Advocacia Geral da

Unido (AGU) que expds o seguinte:

CONSIDERANDO a existéncia da A¢éo Civil Publica n° 00810-2006-017-10-
00-7, ajuizada pelo Ministério Publico do Trabalho em face da UNIAO, cujo
objeto versa sobre a intermediacao irregular de méo-de-obra praticada no
ambito de Administrado Publica Federal Direta;

CONSIDERANDO que existem outras acdes civis publicas ajuizadas e
varios procedimentos investigatorios em diversas Procuradorias Regionais
do Trabalho envolvendo o tema da terceirizagdo imprépria em 6rgdos da
Administracéo Puablica Federal Direta;

CONSIDERANDO que o acesso a cargos e empregos publicos é

condicionado a prévia aprovagcdo em concurso de provas ou de provas e
titulos, conforme previsto no art. 37, Il, da Constituicdo Federal;

O planejamento de substituicbes previu o periodo entre 2006 e 2010,
conforme Aco6rddo n° 1520-2006-TCU-PLENARIO (ANEXO B). Todavia, o
cumprimento dessas substituicbes ndo ocorreu em sua integralidade como se
acordou e planejou. Com a descontinuidade do acordo, reflexo da reducdo de
concursos para esse fim, e a necessidade crescente de profissionais, a terceirizacao
foi retomada.

O cumprimento do TAC se apresenta como uma solu¢cdo compativel com os
problemas decorrentes da terceirizacdo em Farmanguinhos. Basta analisarmos 0s
seus principais gargalos: ingeréncia, quantitativo superior aos servidores, ocupacao
em atividades finalisticas, remuneracdes e beneficios distintos entre os vinculos.

A substituicdo de terceiros nos moldes do TAC reduziria o quantitativo de
trabalhadores terceirizados a niveis que ndo comprometessem 0s processos de
gestdo de recursos humanos. Refor¢ando o vinculo estatutério e evitaria os conflitos

gerados, como por exemplo:

a) Treinamentos: Deixariam de ser uma impossibilidade: a Unidade contaria com

uma melhor condi¢do para desenvolver as competéncias dos seus servidores.
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b) Engajamento: As questfes legais impeditivas para o envolvimento seriam

mitigadas proporcionalmente a reducao do quadro de terceiros. Isso viabilizaria o
envolvimento dos seus funcionarios em todas os processos de trabalho e alcance

de seus obijetivos.

c) Plano de Carreiras: Os conflitos oriundos das discrepancias remuneratérias e de

beneficios deixariam de acontecer e as atividades principais/estratégicas

contariam com profissionais em contexto de equidade.

d) Lideranca/Chefia: A incorporacdo de terceirizados em cargos de chefia e

lideranca ndo seriam recursos necessarios para a manutencdo e direcdo das
atividades. Com isso o0 sentimento de corporativismo e movimentos geradores de
assédio moral seriam também diminuidos, assim como a quantidade de

afastamentos por doenca.

e) Nepotismo: Com a principal for¢a de trabalho ingressando por meio de concurso

f)

publico, a tentacdo de incorporar aos quadros de Farmanguinhos amigos e
parentes deixaria de ser uma possibilidade tdo acessivel. A flexibilidade dada pela
terceirizacdo na ocupacdo de postos de trabalho, fomenta o regresso de praticas

patrimonialistas da administracdo publica.

Desprecarizacdo: O trabalhador submetido ao vinculo terceirizado teria
oportunidade de concorrer, ingressar e trabalhar em condicbes mais estaveis e

igualitéarias em seu campo de atuacao.

g) Controle/Monitoramento: O uso de sistemas nao sofreria as limitagdes por

vinculo, como atualmente ocorre. Sem qualquer temor de puni¢cdes, podera
exercer o controle de dados e informacdes de seus profissionais. Assim, podera
municiar adequadamente 0s seus gestores no planejamento estratégico da
Unidade. A avaliacgdo de desempenho serd um recurso real e util para

desenvolvimento dos trabalhadores e direcionamento da Organizag&o.
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h) Fragilidade juridica e administrativa: Havera a reducao de acdes trabalhistas,
apontamentos, intervencdes e, até mesmo, puni¢cdes dos 6rgaos de controle por

descumprimentos legais impostos a gestao da terceirizacao.

Apesar das vantagens prevalentes do TAC, ndo ha mencdo do seu
cumprimento pelas autoridades publicas. Ele também n&o solucionard as querelas
oriundas do engessamento normativo da administracdo publica impostas a uma
unidade produtora-industrial como Farmanguinhos. Suas particularidades e
necessidades institucionais no ramo industrial remetem-se a outras discussdes na
seara juridica.

Ainda sim, sem entrar na discussao da viabilidade orcamentéria e financeira,

0 TAC demonstra ser uma solugao pratica e em harmonia com a legislagéo vigente.

7.2 ALTERACAO DE MODELO INSTITUCIONAL

As demais solucdes propostas ndo tem potencial de sanar na totalidade os
problemas apresentados, mas podem mitiga-los favorecendo ora a gestao na figura
do trabalhador, ora os gestores e a propria Farmanguinhos. Em todos os casos ha a
necessidade de mudanca ou criagdo legislativa no que concerne a natureza

institucional ou do vinculo laboral em questao.

7.2.1 Fundacéao estatal

Ha alguns anos a FIOCRUZ iniciou discussao sobre um possivel novo modelo
juridico institucional-legal para as suas Unidades produtoras — Biomanguinhos e
Farmanguinhos. Essa discussdo veio na esteira de estudos e analises que o
governo federal iniciou em 2005, pretendendo superar gargalos na area hospitalar. A
esséncia dessa iniciativa foi dotar a administracdo publica com maior autonomia e
velocidade de resposta, por meio de mecanismos legais, mantendo o controle pelo
Estado brasileiro.

Surge ent&o o projeto FUNDACAO ESTATAL alavancado pela necessidade
de adogéo, pelo governo, de maior agilidade e eficacia no atendimento a populacao.

96



A Fundacédo Estatal € uma categoria juridica da administracdo publica ja prevista na
legislacao brasileira (Decreto-Lei 200/1967), com foco no aperfeicoamento da gestao
publica, prioritariamente nas areas sociais (BRASIL, 2007).

Crendo no valor dessa proposta, o governo federal encaminhou ao Congresso
Nacional o Projeto de Lei Complementar (PLC) n° 92/2007 em 13/07/2007. Sua
intencao foi regulamentar o inciso XIX do artigo 37 da Constituicdo Federal. Uma vez
regulamentado, definiria-se 0 seu campo de atuacdo e um novo regime
administrativo. O resultado seriam novas caracteristicas em conformidade com as
atuais necessidades da administracdo publica. Abaixo esta descrito a ementa do

PLC em questao:

Estabelece que o Poder Plblico poderd instituir fundacéo estatal, sem fins lucrativos,
nas areas de atuagdo que especifica. Regulamenta a Constituigdo Federal de 1988.

Essa proposta demonstra ser promissora quanto aos problemas de gestéo
gue afetam Farmanguinhos, pois apresenta como principais causas para sua
aplicagdo: insuficiente financiamento e gestdo inadequada. Sobre a gestdo, o
relatério do Ministério da Saude afirma ainda que a busca é pelo profissionalismo

gerencial do SUS, aliado a instrumentos mais ageis. Declara ainda que:

Na area de RH, ponto absolutamente critico do SUS, deverdo ser eliminados a
precarizacao do trabalho, os contratos por fundacfes de apoio, outras terceirizacoes,
0s baixos salarios etc.. O sistema sera de forte indugdo e motivacdo dos
trabalhadores, com salérios e direitos justos e ganhos associados também a
qualidade e aos resultados pactuados.

Esclareca-se que a Fundacdo Estatal difere da privatizagdo. A Fundacéo
Estatal corresponde a uma fundacdo publica, instituida por lei e pertencente ao
Estado, ainda que regida pelo direito privado. A privatizacdo, porém, é entendida
como a reducado da atividade publica ou de servicos publicos com transferéncia ao
setor privado.

Implantado o novo modelo, estima-se que a Fundacéo Estatal precise de no
minimo dois anos para equacionar as substituicdes e adequacOes em seu quadro de
profissionais. A obrigatoriedade de ingresso por concurso publico de provas ou
provas e titulos permanece. O que muda é o vinculo do trabalhador que deixa de ser

regido pela Lei 8.112/1990, passando para o vinculo celetista. Com a maior
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autonomia, espera-se que a frequéncia de concursos acompanhe a necessidade
real da fundacdo. Evitando a atual postura de poucos concursos publicos,
fomentando o ingresso de outros vinculos de trabalho.

De fato, essa alteragdo, além de, potencialmente esgotar as iniquidades
geradas pelas regras da terceirizacdo, edificaria bases vidveis para a consolidagéo
dos processos de recursos humanos, tdo importantes para Farmanguinhos. Apesar
de ndo ser escopo deste trabalho, interessante constatar a flexibilidade nos demais
campos da gestdo. A natureza de direito privado, abre um leque de flexibilidades
legais a gestdo, a exemplo do acesso a novas fontes de financiamento outrora
legalmente impossivel.

A despeito de suas vantagens e possiveis contribuicbes a Farmanguinhos, o
PLC n° 92/2007 ainda ndo obteve aprovacdo no Congresso Nacional. Sua ultima
tramitagdo ocorreu no dia 13/08/2013 com o seguinte andamento: “Matéria ndo
apreciada em face do cancelamento da Ordem do Dia”. Ao que tudo indica, a
paralisia do PLC se deve as acdes dos movimentos sindicais que sdo contrarios a
essa pauta, pois a interpretam como uma forma de “privatizacdo” da saude. Em

suma, sua concretizacdo parece depender exclusivamente de vontade politica.

7.2.2 Criacao de Regime de Trabalho Especifico

Identificada a vedacdo da ingeréncia como principal 6bice da gestdo em
contratos de terceirizagdo, qualquer alternativa legislativa que se proponha deve
considerar a eliminacédo daquela. A manutencéo dessa vedacéo inviabiliza quaisquer
acOes de gestao que requeiram o envolvimento direto entre o tomador de servicos e
o trabalhador terceirizado.

Na legislacdo trabalhista existe um instituto similar a terceiriza¢do, do qual
podemos extrair algumas caracteristicas, e que ndo possui restricdo quanto a
ingeréncia. Trata-se da figura juridica do trabalhador temporario.

O trabalho temporario é regido pela Lei 6.019/1974 e em seu artigo segundo

encontramos 0 Seu conceito:

Trabalho temporario é aquele prestado por pessoa fisica contratada por uma empresa
de trabalho temporéario que a coloca a disposi¢do de uma empresa tomadora de
servicos, para atender a necessidade de substituicdo transitéria de pessoal
permanente ou & demanda complementar de servigos.
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O trabalho temporario também € uma relacdo em triade: o trabalhador
temporario, a empresa tomadora de servicos e a empresa de trabalho temporario.
Essa formacéo é idéntica a terceirizacdo constituida de: trabalhador terceirizado, a
empresa tomadora de servicos e a empresa terceirizada (Contratada). A Figura 4

compara os dois institutos.

CONTRATANTE CONTRATANTE

CONTRATUAL CONTRATUAL

Terceirizagdo Trabalho
o Temporéario o
%‘?“ y 4 Qé\ % 4 QS.} ¥
o G
%( Ly ) \5"\ T:J( A 4 ) $
© y & =] y &

Figura 4: Comparativo entre Terceirizagdo e Trabalho Temporario.
Fonte: Adaptado de Marcelino (2007) e da Lei 6019/74.

A principal distincdo entre as duas figuras juridicas é que no trabalho
temporario onde a subordinacdo se da com o tomador de servicos, numa realidade
oposta a terceirizacdo. E apesar dessa subordinacdo, o vinculo de emprego do
trabalhador é estabelecido com a empresa de trabalho temporario, como ocorre com
a terceirizacdo. Essa peculiaridade sanaria muitas questdes de ordem gerencial e
legal em Farmanguinhos. No entanto, outro elemento da contratagdo temporaria ndo
se apresenta tdo vantajosa no contexto vivido pelos gestores de Farmanguinhos. E a
transitoriedade de pessoal.

A transitoriedade define que os casos de insercdo do trabalhador temporario
s6 devem acontecer nos casos de substituicdo permanente ou demanda
complementar de servigcos. Esses detalhes reforcam o carater emergencial e de
excepcionalidade desse modelo, restringindo-o perante as Organizacdes. A empresa
de trabalho temporario, na verdade, ndo é contratada para realizar servicos, como

na terceirizagdo, mas sim intermediar méo de obra.
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Observando os dois institutos € possivel idealizar o seguinte construto: uma
figura juridica que retna as caracteristicas de uma prestacao de servi¢co, nos moldes
da terceirizagcdo. Porém, vinculando a subordinacdo do trabalhador ao tomador de
servigos, sem que isso gere relacdo empregaticia entre eles. Inclua-se nessa receita
a indeterminacéo do tempo do trabalhador na atividade.

Essa simbiose entre os regramentos da terceirizacdo e do trabalho temporario
até atenderia, com razoavel eficacia, as lacunas de gestdo em Farmanguinhos.
Contudo, a sua realizacdo préatica é pouco provavel, pois criaria-se um vinculo que
confrontaria as normas constitucionais quanto ao modo de ingresso no servico

publico. Declara o inciso I, artigo 37 da Constituicdo Federal:

Il - a investidura em cargo ou emprego publico depende de aprovacdo prévia em
concurso publico de provas ou de provas e titulos, de acordo com a natureza e a
complexidade do cargo ou emprego, na forma prevista em lei, ressalvadas as
nomeagBes para cargo em comissdo declarado em lei de livre nomeacdo e

exoneracao; (Redacéo dada pela Emenda Constitucional n° 19, de 1998)

Importante explicitar que a Lei 6.019/1974 (Trabalho Temporario) ndo se
aplica & administracé@o publica. J& existe norma especifica — Lei n° 8.745/1993 - que
dispde sobre a contratacdo por tempo determinado, para atendimento de
necessidade temporaria de excepcional interesse publico, nos termos do inciso I1X do

art. 37 da Constituicao Federal:

IX - a lei estabelecerd os casos de contratagdo por tempo determinado para atender a

necessidade temporaria de excepcional interesse publico;

Ambas as leis ndo se distinguem quanto a sua esséncia de excepcionalidade.
Essa via, portanto, ndo apresenta possibilidades reais de contribuicdo na solucéo,
ainda que em parte, dos assuntos afeitos a FIOCRUZ, e em particular para
Farmanguinhos. A sua suposta implementacdo acarretaria em outras querelas
juridicas, como a afronta a regra do concurso publico, que ameacariam a sua propria

efetividade.
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8. CONCLUSAO

Através da pesquisa bibliografica e documental, constatou-se que
historicamente (desde 1999) a FIOCRUZ sempre contou com um quadro de
profissionais onde a maioria era composta de terceirizados. Essa realidade
permanece hoje (2018) com percentuais de 58% de terceirizados sobre os 42% de
servidores. Farmanguinhos segue a mesma ldgica, porém com percentual superior a
70% de terceiros contra pouco mais de 20% para servidores no mesmo ano. Em
vista deste elevado numero de profissionais terceirizados, compreende-se a sua
importancia e a dependéncia de Farmanguinhos para efetivar suas atividades,
inclusive as finalisticas.

Este trabalho revelou a presenca de diversas naturezas juridicas
(administrativa e trabalhista) atuando concomitantemente, porém de modo nao
integrado. Essa nao-integracdo corresponde as proprias caracteristicas do direito
publico e privado envolvendo essas naturezas, que possuem objetos distintos.
Soma-se a essa relagcdo conflituosa a natureza econdmica da Unidade
Farmanguinhos, cujo carater produtivo a insere no setor secundario. Essa
miscelanea de naturezas demonstra uma completa configuracdo que tem
representado Obices e inadequacdes diversas a atuacado dos seus gestores, ao tratar
seus recursos humanos, em sua maioria terceirizada.

Demonstrou-se que a gestdo de Farmanguinhos estd consonante com o0s
processos de gestdo de pessoas concebidos pela doutrina administrativa. Isso,
devido os seus macroprocessos de gestdo e finalisticos - implementados pela
ferramenta de gestéo estratégica “Cadeia de Valor” — ratificarem aspectos da gestéo
de pessoas (gerir, qualificar, capacitar pessoas entre outros) em suas agoes.

Assim, fica demonstrada ndo somente a intencdo, mas a construcao de
meios/técnicas para gestdo do capital intelectual e, consequentemente, a efetivacao
de seus objetivos através desses recursos.

Apesar do alinhamento institucional aos processos de gestdo de pessoas e a
utilizacdo de ferramentas estratégicas (cadeia de valor), ao detalhar cada processo,
a pesquisa identificou uma série de gargalos administrativos. Os processos de
agregar, aplicar, manter, desenvolver e monitorar pessoas ficam comprometidos a
partir da combinacdo dos elementos “ingeréncia” e o “elevado quadro de

terceirizados”.
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Sob a dtica do elemento “ingeréncia”, observa-se a impossibilidade legal do
exercicio de lideranca/chefia da parte de Farmanguinhos (Contratante) perante os
trabalhadores terceirizados. Toda e qualquer tratativa sera implementada por
intermédio do preposto da empresa contratada, ndo sendo viavel o uso natural da
cadeira hierarquica da Organizacao.

O segundo elemento € o grande quantititativo de profissionais terceirizados,
constituindo-se em maioria na Unidade (76,2%), em comparacdao com os servidores
publicos que representam os 23.8% restantes. A combinacao desses dois elementos
cria inUmeros gargalos aos processos de gestdo de pessoas em Farmanguinhos.
Considerando os seus trabalhadores como principal recurso institucional e que é
através deles que todas as ac¢des organizacionais se concretizam, atesta-se a dificil
condicao de produzir conhecimento, pesquisa e produtos com gestéo real de apenas
uma pequena parcela dos seus recursos humanos.

Do ponto de vista juridico-administrativo, observamos que acfes basicas de
uma Organizacdo como treinar e capacitar profissionais, desenvolvendo-os para as
atividades ndo sdo possiveis. O envolvimento dos terceirizados em politicas de
retenc@o de talentos também s&o desestimuladas. Na verdade, sdo estimulados os
conflitos gerados pelas diferencas de beneficios e vantagens entre terceirizados e
servidores. A consequéncia desses conflitos é a improdutividade, percebida, por
exemplo, pela quantidade consideravel de afastamentos para tratamento de saude.
A auséncia de expectativa de carreira do terceirizado completa o quadro de
desestimulos a esse profissional. Até mesmo mensurar o desempenho dos
trabalhadores terceirizados sofre restricdes, limitando as condi¢cfes da gestdo para
monitorar as suas ac¢oes, e prejudicando, naturalmente, o alcance de sua miséo.

Esse conflito, entre a gestdo dos profissionais terceirizados e a obediéncia
legal, induz Farmanguinhos a execugdo de erros na gestdo e/ou na impropriedade
de normas legais que conformam sua prépria natureza. Ambos o0s vinculos —
servidores e terceirizados — sdo penalizados por esse contexto. Ele cerceia o seu
desempenho e, paralelamente, a condicdo da Unidade absorver as competéncias
desses trabalhadores, tdo necessarias a diferenciacdo estratégica e inovagdo nos
seus campos de atuacdo, em especial, na pesquisa e desenvolvimento tecnlologico.

Nesse contexto, Farmanguinhos é impelido pelos seus compromissos
produtivos ndo tendo outra escolha, senao fragilizar-se, ao agir com ingeréncia sob a

totalidade de seus recursos humanos. Ainda que sob risco de sofrer duras
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penalizacdes pelos 6rgdos de controle, a op¢do natural € cumprir com as demandas
de producéo, aqui incluindo demandas do proprio governo que pode lhe punir, seja
pela ingeréncia ilegal, seja pelo ndo atendimento as solicitacdes de producao.

Para tanto, a pesquisa apresentou trés modelos de adequac&o propostos a
fim de solucionar ou mitigar os problemas identificados. O primeiro é a aplicacao do
Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) entre o governo federal, TCU e o MPT,
com a finalidade de substituir os postos de trabalho terceirizado por concursados,
primordialmente nas atividades finalisticas. Essa proposicdo foi alinhada em 2006,
contudo sua aplicagdo n&o chegou a um termo. Sua efetivagdo contornaria
dificuldades, hoje presentes dada a terceirizacdo, e reduziria conflitos entre
lideres/chefias e profissionais. Oportunidades de préaticas de nepotismo seriam
desestimuladas, proporcionalmente a reducdo do numero de terceirizados. O
preenchimento de cargos publicos nas atividades finalisticas viabilizaria maior
seguranca e dignidade nas relagdes corporativas. O controle de informacfes desses
trabalhadores seria tratado e aplicado sem incorrer em ilegalidade, preservando os
profissionais, 0s gestores e a instituicdo de dissabores gerados por fragilidades
juridicas e administrativas. Apesar de tantas vantagens, o TAC nao resolveria as
guestbes de ordem normativa que engessam as acdes e iniciativas o0s
administradores publicos.

O segundo trata da possivel alteracdo do modelo institucional de
Farmanguinhos e subdivide-se no modelo de fundacao estatal e na possivel criagéo
de um novo vinculo de trabalho para a administracdo publica. As alteracbes da
natureza juridica por meio do modelo institucional Fundacdo Estatal, ocasionaria
reflexos importantes nos vinculos juridicos dos trabalhadores e alguma, potencial,
flexibilidade em sua gestdo. Nos moldes do TAC, é uma solucdo ja apresentada,
mas que aguarda vontade politica por parte do legislativo federal para sua
regulamentacgao.

A outra opcao possui carater de inovacdo e depende de criacao e apreciacao
lesgilativa para se tornar realidade no mundo juridico e, por conseguinte, a gestao.
Considerando a ingeréncia como um dos principais gargalos que a terceirizacao
produz na gestdo, essa medida sugere a composi¢do de um novo instituto juridico,
mesclando as regras da terceirizagdo com a viabilizagdo de ingeréncia existente no
trabalho temporario do direito trabalhista. No entanto, essa possibilidade fomentaria

uma nova ordem de trabalhadores distinta daquela expressa na Constituicdo Federal
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de 1988. De toda maneira, geraria confrontos juridicos, inseguranca a instituicdo e

aos trabalhadores.

8.1 PERSPECTIVAS

A complexidade do tema justifica a impossibilidade de sua exaustdo nesta
pesquisa. Por isso, seguem algumas questbes que podem se apresentar como

objetos de investigacdo e maior detalhamento em trabalhos futuros:

v/ Qual o impacto do custo global dos contratos na comparagdo entre a
terceirizacdo, considerando encargos trabalhistas e taxas administrativas, e o
servidor publico, atentando-se para possiveis vantagens financeiras no fomento
a terceirizacao;

v' Qual a influencia da Lei n° 13.243/2016 e do Decreto n° 9.283/2018, que
representam a normatizacdo e regulamentacdo sobre os estimulos ao
desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitacdo cientifica e tecnoldgica e a
inovagéao, nessa realidade de terceirizagdo das atividades finalisticas;

v' Aprofundar o tema da responsabilidade subsidiaria na esfera trabalhista, a partir
desse momento de transicdo em sede das alteracdes trabalhistas, capitaneadas
pelos movimentos politicos recentes. Averiguar 0S posicionamentos e
orientacdes da Advocacia Geral da Unido (AGU) sobre o tema.

v" Qual o nivel de participagcédo dos problemas oriundos da terceirizagdo em ambito
publico, na gestacdo de responsabilizacdo e criminalizacdo dos servidores

publicos, sejam ordenadores de despesa ou fiscais de contrato.
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10. ANEXOS

ANEXO A - Pagina 1
TERMO DE CONCILIAC;AO JUDICIAL

14:15 SudaLan s

TERMO DE CONCILIAGAO JUDICIAL -~ PROCESSO N° 00810-2006-017-10-00-7

O MINISTER!O PUBLICO DO TRABALHO, neste ato representado pala Procurador-Geral
do Trabatho, Dr. Otévio Brito Lopes, e pelos Procuraderss do Trabaine, Dr. Fabic Leal Cardoso &
Dra. Viviann Rodriguez Matlos, e 3 UNIAQ, neste ato representada pela Advocacia Geral da
Unl&o, por meioc do Advogado-Geral da Unigo, Dr. José Antdnio Dias Toffoli, @ pelo Procurador-
Geral da Unide, Dr. Lufs Henrique Martins dos Anjos, & peio Ministério do Planejamento,
Orgamento & Gestdo, por meio do Ministro de Estado do Planejaments, Orgamento e Gest&o, Sr.
Pauio Bemarde Silve, na forma do art, 5°, § 6° da Lei o° 7.347, de 24 de julho de 1985,
combinade com o art. 878 da Consolidagdo das Leis do Trabalhe (Decrefo-Lei n° 5.492, de 1 de

maic de 1943),

CONSIDERANDO a existéncla da Agao Civil Publica n® 00810-2006-017-10-00-7, ajuizada
pelo Ministério Publice do Trabatho em face da UNIAO, cujo objeto versa sobre a intermediagdo
irrsgular de mac-ds-cbra praticada no Ambito da Administrac&o Publica Federal Direta:

CONSIDERANDC que sxistem outras agdes civie publicas ajuizadas e varios
procedimentos investigatérios em diversas Procuradorias Regionais do Trabalho envoivende ¢
tema da tarcelrizagdo imprdpria em drgios da Administragdo Publica Federai Direta;

CONSIDERANDO gue o acesso a cargos e empregos plblicos € condicionade & prévia
aprovagdc em concurso publico de provas ou de provas e titulos, conforme previsto no art. 37, 1,

da Constituicao Federal:

CONSIDERANDO que o Enunciado n® 331, |, do Tribunai Superior do Trabalho, estabslece
que a contratacdo ds trabalhadores por meio de empresa interposta ¢ ilegal, salve nos casos

previstos na Lei n® 8,019, de 2 de jansiro de 1974

CONSIDERANDO que ¢ Decreto n° 2.271, de 7 de julho de 1997, sestabelece os
pardmstros para a identificagde dos servigos passivels de terceiizagdo no &mbito da
Administragdo PUblica Federal;

CONSIDERANDO gue o Ministério do Planejamento, Orcamento e Gastdo apresex;ou ac

Tribunal de Contas da Unido proposta para substituir smpregados terceirizados por servigores

concursadoes, tal come ficou assentado ro acorddo n° 1520/2008 - TCU: \/ p
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ANEXO A - Pagina 2
TERMO DE CONCILIACAO JUDICIAL

14:16 P2 TN ST B

CONSIDERANDO que a Unido vem sendo respensabilizada de forma subsidiaria por
créditos trabalhistas insatisfeitos de trabalhadores de emprasas prestadoras de servigos, na forma
da Sumula 331, 1V, de Tribunal Superior do Trabalho;

CONSIDERANDO as rsunides preparaldrias reallzadas entre o Coordenador Nacional de
Combate as Irregularidades Trabalhistas na Administragiio Plblica s Assessores Técnicos do
Ministério do Planejamento, Orgamento & Gestdio, nas quals restou consclidado o entendimento de
que a abrupta solugdo de continuidade na prestag@o de tais servigos terceirizados poderia gerar
ofensa a bam Juridico de igual importdncia aquele tutelado na referida Agdo Civil Publice;

CONSIDERANDO gus, no 4mbite do Poder Executivo Federal, a matéria de pessoal & da
competéncia do Ministério do Plangjamento, Orgamento e Gestéo;

CONSIDERANDO a relevancia e a obrigatoriedade de regularizagdo de todos os contratos
de prestagdo de servigos terceirizados,

RESOLVEM CELEBRAR
TERMO DE CONCILIACAC JUDICIAL,
nos seguintss termos e cendigdas:

CLAUSULA PRIMEIRA. A UNIAO se compromate a contratar servigos terceirizados apenas e
exclusivamsnte nas hipdteses autorizadas pelo Dscreto n® 2.271, de 7 de junho de 1997,
observado o digposto no artigo 37, incisc XXI, da Constitui¢do Federal.

Pardgrafo 1° A responsabilidade pela contratag8o de servigos terceirizados em desacordo com o
disposto no Decreto n® 2.271, de 7 de junho de 1997, serd da autoridade competenie para 2
assinstura do contralo & do respectivo ordenador de despesas, solidariemeante.

Paragrafo 2° O responsével pela assinaiura dos contratos no dmbite de cada ministério, érgdo ou
entidade devsra dentificar as afividades tarceirizadas, o quantitativo total de tgrceirizados & a
indicacdo das parcelas de recursos orgamentérios que deixardo de ser disp\qmbitizadas em
decorréncia da regularizagdo gradativa das contratagBes conforme o cronogram:;' € proporgoes.

ostabelecidas na cldusula terceira deste termo
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CLAUSULA SEGUNDA. A Unido se compromete a regularizar a situag3o juridica dos seus
recursos humanos, com a conseqiente rescisdo dos conirales de prestagéc de servigos cujas
atividades sxercidas pelos trabalhadores terceirizados ndo astelam de acordo com o disposto no
Decreto n° 2.271, de 7 de junho de 1997.

Paragrafc 1° Os orgos da Administragdo Plblica Federal deverdo elaborar, em conjunto com o
Ministério do Plansjamento, Orgamento e Gestdo, proposta de regularizagdo da situagdo juridica
dos seus recursos humanos, que devera contar, necessariamenta.

a) o quantitativo de pessoal necessério para substituir trabzlhadores terceirizados que
estejam em desacordo com o Decreto n® 2.271, de 7 de junhe ds 1887,

b) o quantitativo de cargos, empregos e/ou fungdes publicas a serem criados, se for o caso;

s} a previsdo de realizag&o ds concursos publicos para a admissd@o de novos servidores e/ou

ampregados publicos;
d) o impacto orgameantario-financeiro das medidas;
8) o cronograma de execugdo.

Parégrafo 2° O ato que autorizar a realizagdo de concurso piblico devera prever expressamente
gue 08 novos provimentos estardo vinculados ao pleno cumprimento das obrigacdes assumidas no
presente Termo de Concilisgéo. '

Parggrafe 3° O Ministério do Pianejamento, Orgamento e Gastdo devera adotar todas as medidas
necessérias no dmbito de sua competdncia para a regularizagdo da situagso juridica dos recursos
humanos de cada drgao da Administragdo Publica Federal, como autorizagde para a realizagdo ds
concursos publicos, encaminhamentc de projetos de lsi relativos a resstruturagdo de carreiras e a
criagdo de noves cargos, smpregos efou fungbes publicas e previsdo de disponiblfidads
orgamentaria para cobrir as novas despesas. \‘\
\

CLAUSULA TERCEIRA. O adimplemento das obrigagdes ora ajustadas obedecerad rig&osarnente
ao cronograma a saguir estabelecido: , _ 3\@
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a) até 31/07/2008, deverdo estar concluidas, pale Ministério do Planejamente, Orgamento
s Gestdo, as propostas de regularizagdo da situagdo juridica dos racurseos humanos de
“todos 0s Grgdos da administragdo publica federal, com fundamsento em estudos que
demonstrem as reais necessidades da forga deé trabalho realizada pelos terceirizados;

b) até 31/07/2008, a Unido devera substituir, no mirimo, 30% do pessoal terceirizado que
ssteja realizando atividades incompativeis com o prasente Termo de Conciliagdo por
trabalhadores admitidos mediante concurso publico, nos termos do art. 37, I, oz
Constituigdo Federal;

c) até 31/12/09, a Unido deverd substituir, no minime, mais 30% do pesscal terceirizado
que esteja realizando atividades incompativels com o presente Termo de Conciliagéo por
, da

trabalhadores admitidos mediante concurso piblico, nos termos do art. 37, |

Conastituigdo Federal;

d) até 31/12/10, 2 Uni&o deverd substitulr todo o pessoal terceirizado que esteja realizando
atividades incompativeis com o presente Termo de Conciliagdo por trabalhadores admitidos
mediante concurso pdblice, nos termos do art. 37, [, da Constituigdo Federal, ultimando a
adequagdc de que trata a cléusula segunda do presenta Termo de Conciliagao.

Paragrafo Unico - Compete ao Ministério do Planejamenta, Orgamento e Gestdo autcrizar a
realizagdc dos respectives concursos pablicos, obedecides os devidos preceitos legais.

CLAUSULA QUARTA. A Unido se compromate a recomendar o sstabelecimento das mesmas
diretrizes ora pactuadas em relagdo as autarquias, fundacgdes plblicas, empresas pubiicas e
sociedades ds economia mista, a im de vincular todos os drgdos integrantes da administragdo
plblica indireta ao cumprimento do presente termo de concillagdc, sendo que em relagdo as
empresas publicas & sociedades de economia mista deveré ser dado conhecimento ac
Departamento de Coordenagdo e Controle das Empresas Estatais — DEST, do Ministério do
Planejamento, Orgamente ¢ Gestac.

CLAUSULA QUINTA. O descumprimente das obrigagdes assumidas no presente Termo de
Concillagdo sujeitard a Unide & multa {astreinte) correspondente a R$ 1.000,00 (um mil Reais), por
obrigagdo descumprida (cldusulas e/ou seus pardgrafos, incisos ou allneas),"; por trabalhador
encontrado em stuacdo jurldica irregular, reversivel ao Fundo de Amparo ao Trafaglhador - FAT,

nos termos dos arts. 5°, § 6%, e 13 da Lei n°® 7.347, 24 ds julho de 1885, com cbrigatorio regresso
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em desfavor do agente publico responsavel, independantemente das demais cominagbes e
providénciag que poderdo vir a ser requeridas palo Ministério Piblice do Trabatho.

Paragrafo 1° A cobranga da multa ndo desobriga a UNIAO do cumprimento das obrigagles

contidas no presente Termo de Conciliagao.

Parigrafo 2° Independentemente das autoridades indicadas como diretamente responsaveais peio
cumprimento do presente Termo de Conciliagdo, o agente publico que, em nome da Administragéo
Puslica Federal, firmar ou parmitir qus terceiros, estranhos @ Administragdo, firmem contrato de
prestagdo de servigos em contrariedade as disposictes estabelscidas no presente Termo de
Conciliagao, sera respensavel solidario por qualqusr contratagéo irreguiar, respondendo pela multa
nrevista no caput dssta clausula, além de outras sangdes administrativas & penais cablveis.

CLAUSULA SEXTA. O presents Termo de Conciliagdo produzira sfaitos legals a partir da sua
celebragdo, devendo ser submetido ao MM, Juizo da 17° Vara do Trabalho de Brasilia/DF para
homologacdo, a fim de confarir-lhe eficicla de titulo executivo judicial.

Estando assim, justos & compromissados, firmam o presente instrumento, para que

produza os seus efaltos legais.
Bragllia, 05 ds novambro de 20C7.

Tg‘>~—ﬁ-v:) M-/L\ —Q’" .

Paylo Bernardo Sliva
Ministro de Estado do Plansjamento,

Orgamentc e stao
/ / / 4
U
/Otév(o érft’o ﬁpes /lﬁ/ / .

Luig Hentique Martln Anjos
Procurador-Geral do Trapalho Procurador-Geral da Uppdo
i .k
. »«"ﬂ\ /

‘ I
/
i (7;\/\/ & : AL o
{ Fébfc\ Les! Sardosa Viviann Rodriguez Mattos

N\ F’rocz/Jrador do Trabalho Procuradora do Trabalho

pp
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GRUPO I - CLASSE VII - PLENARIO
TC-020.784/2005-7 (com 2 anexos)

Natureza: Representacéo

Orgéo: Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo
Responsavel: Paulo Bernardo Silva (Ministro)
Interessada: Segecex

Sumario:

REPRESENTAQAO. PROPOSTA APRESENTADA PELO MINISTERIO DO
PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO PARA SUBSTITUIQAO DE
TERCEIRIZADOS NA ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL DIRETA
AUTARQUICA E FUNDACIONAL POR SERVIDORES CONCURSADOS.
CONHECIMENTO. PRORROGAQAO DOS PRAZOS ANTERIORMENTE
CONCEDIDOS PELO TRIBUNAL SOBRE A QUESTAO. DETERMINACOES.

RELATORIO

Adoto como relatdrio a instrucéo produzida e aprovada no &mbito da 22 Secex (fls.
35/58-v):

“1. INTRODUGCAO

1.1 Trata-se de representacdo formulada pela Secretaria-Geral de Controle
Externo do Tribunal de Contas da Unido (fls. 1/2), nos termos do art. 237, inciso VI, do
Regimento Interno, acerca de proposta do Ministério do Planejamento, Orgcamento e
Gestdo, apresentada a este Tribunal, para a substituicdo gradual dos postos de
trabalho terceirizados irregularmente no &mbito da administracéo publica federal por
servidores concursados (fls. 3/15).

1.2 Deve-se salientar que tal iniciativa deriva de reiteradas decisGes do Tribunal
que estabeleceram prazo para esta substituicdo, mormente o Acorddo 276/2002-
Plenario, de 31/7/2002, que, ao analisar a prestacdo de contas da Universidade
Federal de Santa Catarina relativa ao exercicio de 1994, estabeleceu prazo de 360 dias
para que a entidade afastasse de cargos publicos de provimento efetivo os funcionarios
de fundacdes de apoio que o0s estivessem ocupando, por representar violacéo da regra
do concurso publico estabelecida no inciso Il do art. 37 da Constituicdo Federal. O
subitem 8.7 do aludido Acérddo estendeu a determinacdo a outras instituicdes em
situacdo semelhante. A determinagdo veio a ser prorrogada em duas ocasifes por
solicitacdes do Ministério da Educagdo, pelos Acorddos 1.571/2003-Plenéario e
1.068/2004-Plenério.

1.3 Ante a iminéncia de se esgotar a segunda prorrogacao, em junho de 2005, foi
realizada reunido entre representantes do TCU e de diversos érgdos do Poder
Executivo, com o objetivo de discutir a questéo.

1.4 Considerando que a necessidade da substituicdo de trabalhadores

terceirizados irregularmente se estende a diversos érgéos e entidades da administracdo
publica federal, e ainda a impossibilidade da pronta substituicdo, ficou estabelecida a
realizacdo de reunides posteriores entre técnicos do TCU e do MP para analise da
matéria e apresentacdo de proposta de equalizacdo do problema.
1.5 Entretanto, tais reunides ndo lograram éxito, conforme informa a Segecex (fls. 1/2),
em face das dificuldades encontradas pelo MP para dimensionar o quantitativo de
terceirizados irregulares. Um dos resultados obtidos nesses estudos preliminares pode
ser
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1. Processo n°® TC - 020.784/2005-7 (com 1 anexo)

2. Grupo 1, Classe de Assunto VII - Representacdo

3. Orgdo: Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéo
4. Responsavel: Paulo Bernardo Silva (Ministro)

4.1. Interessada: Segecex

5. Relator: Ministro Marcos Vinicios Vilaca

6. Representante do Ministério Publico: ndo atuou

7. Unidade Técnica: 22 Secex

8. Advogado constituido nos autos: ndo ha

9. Acérdéo:

VISTOS, relatados e discutidos estes autos de representacdo a respeito de
proposta do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo para a substituicdo
gradual de trabalhadores terceirizados em situacdo irregular no &mbito da
Administracdo Pablica Federal por servidores concursados.

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em Sess&o do
Plenario, diante das razdes expostas pelo Relator, em:

9.1. conhecer desta representacao, para o fim de:

9.1.1. tomar ciéncia da proposta oferecida pelo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo para diminuir gradualmente, entre os anos de 2006 e 2010, a
terceirizacdo irregular de postos de trabalho na Administracdo Publica Federal Direta,
autarquica e fundacional, mediante a substituicdo dos terceirizados por servidores

concursados, nos termos do seguinte cronograma:

Orgao NUmero de terceirizados substituidos por ano

2006 2007 2008 2009 2010
Advocacia-Geral da Unido 0 0 0 0 0
Ministério da Agricultura, Pecudria e Abast. 0 3 130 58 0
Ministério das Cidades 0 42 0 0 0
Ministério das Comunicagdes 240 153 0 27 0
Ministério da Ciéncia e Tecnologia 0 0 320 155 287
Ministério da Defesa 0 15 246 52 0
Ministério do Desenvolvimento Agrério 0 3 0 0 0
Ministério do Desenv., Ind. e Com. Ext. 0 295 210 275 193
Ministério do Desenv. Social e Comb. a Fome 200 215 0 0 0
Ministério da Educacédo 808 2.000 3.000 3.000 2.566
Ministério do Esporte 0 0 70 30 60
Ministério da Fazenda 46 54 50 84 33
Ministério da Cultura 93 240 108 0 0
Ministério da Integracdo Nacional 100 0 96 0 0
Ministério da Justica 0 0 270 230 272
Ministério do Meio Ambiente 0 305 287 470 370
Ministério de Minas e Energia 157 96 93 0 0
Ministério do Planejamento, Orcam. e Gestao 340 0 69 0 0
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Ministério da Previdéncia Social 0 50 50 50 27
Ministério das Relagdes Exteriores 0 0 0 0 0
Ministério da Salde 3.517 991 2.312 1.790 1.817
Ministério do Trabalho e Emprego 0 2.002 0 616 234
Ministério dos Transportes 617 0 115 0 0
Ministério do Turismo 84 28 0 0 0
Presidéncia da Republica 161 50 54 20 24
Total/Ano 6.363 6.542 7.480 6.857 5.883
Total Geral 33.125

9.1.2. determinar ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo que
finalize, no prazo de seis meses da publicacdo desta decisdo, o levantamento do
guantitativo de trabalhadores terceirizados que ndo executam atividades previstas no
Decreto n° 2.271/97, incluindo aqueles que neste momento ainda ndo estdo
identificados, tanto quanto possivel, no cronograma referido no subitem anterior;

9.1.3. determinar ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo que
informe ao Tribunal as alteraces que porventura se fizerem necessarias no cronograma
de substituicdo proposto, inclusive no que se refere a quantidade de postos de trabalho
previstos;

9.1.4. prorrogar, até 31/12/2010, os prazos fixados por deliberagdes anteriores
deste Tribunal que tenham determinado a drgdos e entidades da Administracdo Direta,
autarquica e fundacional a substituicéo de terceirizados por servidores concursados;

9.1.5. determinar a Secretaria Federal de Controle Interno que faca constar das
tomadas de contas anuais do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao, relativas
aos exercicios de 2006 até 2010, observagBes sobre o cumprimento do cronograma
proposto para substituicdo de trabalhadores terceirizados por servidores concursados;

9.2. dar conhecimento deste acorddo, acompanhado do voto e do relat6rio que o
fundamentam:

9.2.1. aos Presidentes da Camara dos Deputados e do Senado Federal;

9.2.2. ao Presidente da Comissdo de Trabalho, de Administracdo e Servigo
Publico da Camara dos Deputados;

9.2.3. a Ministra-Chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica;

9.2.4. ao Ministro do Planejamento, Orcamento e Gestéo;

9.2.5. ao Procurador-Geral da Republica;

9.2.6. ao Secretario Federal de Controle Interno;

9.3. determinar a Segecex que cientifique todas as Unidades Técnicas do TCU
deste acordéo; e

9.4. arquivar o processo.

10. Ata n° 34/2006 - Plenario

11. Data da Sessdo: 23/8/2006 - Ordinaria

12. Codigo eletrdnico para localizagdo na pagina do TCU na Internet: AC-1520-
34/06-P

13. Especificacdo do quérum:

13.1. Ministros presentes: Adylson Motta (Presidente), Marcos Vinicios Vilaca
(Relator), Valmir Campelo, Walton Alencar Rodrigues, Guilherme Palmeira, Ubiratan
Aguiar, Benjamin Zymler e Augusto Nardes.
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13.2. Auditor convocado: Augusto Sherman Cavalcanti.
13.3. Auditor presente: Marcos Bemquerer Costa.

ADYLSON MOTTA MARCOS VINICIOS VILACA
Presidente Relator

Fui presente:

LUCAS ROCHA FURTADO
Procurador-Geral
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