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After of all of the darkness and sadness
Soon comes happiness

If I surround myself with positive things
I'll gain prosperity

I'm a survivor

I'm not gon give up
I'm not gon stop

I'm gon work harder
I'm a survivor

I'm gonna make it

| will survive

Keep on survivin'

(Beyoncé Knowles, Anthony Dent e Mathew Knowles para
Destiny’s Child, 2001).



RESUMO

OLIVEIRA, Mayara Manh&es de. “A preservagao nao é sé deixar guardado”: uma
analise dos sentidos da Reserva Técnica Visitavel do MAE-USP. 2021. 249f. Disser-
tacado (Mestrado em Divulgacdo da Ciéncia, Tecnologia e Saude) — Casa de Oswaldo
Cruz, Fundacao Oswaldo Cruz. Rio de Janeiro: 2021.

Com interesse em conhecer os potenciais da aproximagdo entre objetos
musealizados, profissionais de museus e visitantes no ambito das reservas técnicas,
realizamos uma pesquisa com intuito de compreender a proposta da Reserva Técnica
Visitavel (RTV) do Museu de Arqueologia e Etnologia (MAE) da Universidade de Sao
Paulo, a partir da analise da producgao e negociagao de sentidos entre os profissionais
envolvidos no processo. Tragamos como objetivos especificos: 1) discutir o papel
social e educativo dos museus e problematizar o acesso publico aos acervos,
especificamente aqueles em reservas técnicas; 2) identificar os principios e discursos
que fundamentaram a concepgao e o desenvolvimento da RTV do MAE, assim como
sua proposta educativa; 3) analisar como as perspectivas dos profissionais do MAE
em relagao aos visitantes foram incorporadas na realizagado do projeto e das visitas e
4) refletir sobre o potencial do acesso publico as reservas técnicas para a educacgéao
museal e a divulgacdo da ciéncia. Buscamos perspectivas teoricas e definicbes
conceituais dos campos da museologia, educagao museal e divulgagcao da ciéncia. Tal
estudo, de natureza qualitativa, teve como aporte tedrico-metodoldgico a abordagem
sécio-historica para estudos da linguagem de Bakhtin e o Circulo. Para a produgéo de
dados, procedemos com levantamento documental e realizacdo de entrevistas com
sujeitos que se envolveram no processo. A analise dos enunciados nos permitiu
identificar as esferas de atividade as quais estes sujeitos se vinculam (cientifica,
universitaria, de museus universitarios, de educagéao e divulgagao da ciéncia), assim
como diversos grupos de interlocutores que influenciam os discursos. Estao presentes
vozes sociais relacionadas ao papel social e educativo dos museus, a preservagao
dos objetos musealizados, a organizagao institucional do MAE, a reflexao critica sobre
aspectos sociais, ao valor afetivo e estético atrelado aos artefatos e seus contextos. A
pesquisa possibilitou compreender que a RTV cumpre com um papel relevante de
divulgar a atuagdo do MAE na triade universitaria e no processo curatorial de bens

musealizados voltada para os diferentes publicos, importantes interlocutores desde a



formacdo do Museu e para quem as acdes educativas sdo enderecadas. Existe
abertura para repensar as escolhas realizadas no momento de concepg¢ao com base
na propria dindmica do Museu com seus visitantes, o que atualiza os discursos da

RTV e da propria institui¢ao.

Palavras-chave: Divulgacdo cientifica. Educagdo museal. Reserva técnica. Objetos

musealizados. Publicos de museu.



ABSTRACT

OLIVEIRA, Mayara Manhaes de. “A preservagao nao é so deixar guardado”: uma
analise dos sentidos da Reserva Técnica Visitavel do MAE-USP. 2021. 249f. Disser-
tacao (Mestrado em Divulgacao da Ciéncia, Tecnologia e Saude) — Casa de Oswaldo
Cruz, Fundacao Oswaldo Cruz. Rio de Janeiro: 2021.

With an interest in knowing the potentials of approximation between collections,
professionals and visitors at museum storages, we conducted a research in order to
understand the proposal of the Reserva Técnica Visitavel (RTV), of the Museu de
Arqueologia e Etnologia (MAE) at Universidade de S&o Paulo, from the analysis of the
production and negotiation of meanings among the professionals involved in the
process. We set out as specific objectives: 1) to discuss the social and educational role
of museums and problematize public access to collections, specifically those in
storages; 2) identify the principles and discourses that underlie the conception and
development of MAE's RTV, as well as its educational proposal; 3) to analyze how the
perspectives of MAE professionals in relation to visitors were incorporated into the
realization of the project and visits and 4) to reflect on the potential of public access to
storages for museum education and the science communication. We seek theoretical
perspectives and conceptual definitions in the fields of museology, museum education
and science communication. This qualitative study was based on socio-historical
approach of Bakhtin and The Circle’s language studies. For the data production, we
proceeded with document search and interviews with subjects who were involved in
the process. The analysis of the enunciations allowed us to identify the spheres of
activity to which these subjects are linked (scientific, university, university museums,
museum education and science communication), as well as several groups of
interlocutors that influenced the discourses. There are social voices related to the
social and educational role of museums, the preservation of museum objects, the
institutional organization of MAE, critical reflection on social aspects, the affective and
aesthetic values linked to artifacts and their contexts. The research made it possible to
understand that RTV fulfills a relevant function of disseminating the MAE's role in the
university triad and in the curatorial process of collections aimed at different audiences,
important interlocutors since the formation of this Museum and to whom educational

actions are addressed. There is an opening to rethink the choices made at the moment



of conception based on the Museum's own dynamics with its visitors, which updates

the discourses of RTV and the institution itself.

Keywords: Science communication. Museum education. Museum storage. Museum

objects. Museum audiences.
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INTRODUGAO

A escolha do tema desta investigagéo se deu, em especial, a partir da minha
atual insergao profissional. Sou museodloga e atuo no Museu da Vida (MV) desde
2015, uma instituicdo dedicada a divulgagcdo da ciéncia, tecnologia e saude no
ambito da Casa de Oswaldo Cruz (COC), da Fundagao Oswaldo Cruz (Fiocruz),
situado no bairro de Manguinhos, na cidade do Rio de Janeiro. Trabalho no Servigo
de Museologia, area responsavel pela preservacdo e gestdo do acervo
musealizado e que se envolve em pesquisa e iniciativas de divulgagao dos objetos.
A reserva técnica faz parte deste setor, sendo o local destinado a guarda da maior
parte do acervo e onde boa parte das atividades da equipe acontecem. Um dos
desafios do MV é ampliar a extroversdo dos objetos musealizados, tanto por meio
virtual quanto presencial. Por esse motivo, nos ultimos anos, temos participado
cada vez mais de discussdes para concepgao e desenvolvimento de exposigoes,
implantacdo de um sistema informatizado para gestdo e difusdo do acervo,
elaboracdo de politicas de preservagao digital e acesso aberto, uso de novas
midias e redes sociais, oficinas e ag¢des educativas que possibilitem o acesso
publico aos objetos.

A educacao e a comunicagao como dimensdes amplas e transversais dos
museus tém acompanhado minhas reflexbes e orientado minha atuagao
profissional. Antes de ingressar no MV tive a oportunidade de participar de
processos educativos em outros museus, voltados principalmente para o publico
escolar. Essas experiéncias instigaram o meu interesse em conhecer mais a fundo
exemplos de acbdes educativas contemporaneas que envolvam acervos
musealizados, profissionais e visitantes. Por essa razdo busquei formagao
académica no campo da divulgacao da ciéncia em dialogo com a museologia e a
educacao museal.

Entre 2017 e 2018 cursei a Especializacdo em Divulgacédo e Popularizagao
da Ciéncia (MV/COC/Fiocruz e instituicbes parceiras), onde realizei um estudo
exploratorio e qualitativo sobre reservas técnicas visiveis e visitaveis, com a
orientagcdo da professora Carla Gruzman e coorientacdo do professor Ozias
Soares. Na primeira etapa elaboramos um levantamento de instituicdes museais

do Brasil e de outros paises que realizam ou ja realizaram ag¢des para ampliar o
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acesso as reservas técnicas. Deste levantamento, foram destacadas dez
instituicdes com intuito de identificar e analisar aspectos relevantes que
permitissem a melhor compreensao de cada iniciativa. A segunda etapa consistiu
em selecionar trés museus na cidade do Rio de Janeiro para, em um primeiro
momento, realizar observagao sistematica dos espacgos e, no segundo, entrevistar
presencialmente profissionais dessas instituicbes que atuam em setores de
preservacao e de educagao. Ambos os procedimentos foram realizados com apoio
de roteiros produzidos previamente que possibilitaram a produgcdo de dados mais
consistentes sobre concepcao, desenvolvimento e realizagdo das agdes a partir
dos relatos dos sujeitos que se envolveram diretamente no processo (OLIVEIRA,
2018; OLIVEIRA & GRUZMAN, 2019).

O estudo levou a algumas consideragbes a respeito do tema. Embora as
reservas técnicas de museus sejam espagos com acesso restrito, € viavel
estabelecer aproximagdes com diferentes segmentos de publicos com interesse em
conhecer esses “bastidores”, desde que sejam respeitadas as necessidades de
segurancga e conservagao preventiva dos bens culturais. Da mesma maneira que
nao ha um modelo Unico de reserva técnica, a visualizagao e a visitacdo ocorrem
de diversas formas, condicionadas aos aspectos institucionais e considerando o
perfil de cada grupo visitante. Em nosso estudo tivemos foco em dois formatos: as
reservas técnicas visiveis, na qual o espagco de armazenamento e de trabalho &
parcialmente visivel por meio de uma superficie de vidro, e as reservas técnicas
visitaveis, onde o publico pode acessar presencialmente uma ou mais salas
(DELAVENAYS, 2012; GOMES, 2018).

Observamos que iniciativas como essas podem possibilitar aos visitantes o
contato mais direto com o trabalho de preservagdo, com os conhecimentos
produzidos a partir dos objetos e um olhar mais amplo sobre como funcionam os
museus. Concluimos também que o planejamento de maneira integrada e
horizontal entre os profissionais de preservacao e de educacao é essencial para
que discutam como as condi¢cdes serao atendidas, quais sdo as limitacdes e as
adaptacgdes possiveis, e 0 mais importante, quais sdo os objetivos para que haja
uma finalidade educativa e comunicativa clara (OLIVEIRA, 2018; OLIVEIRA &
GRUZMAN, 2019). Segundo Hooper-Greenhill (1999), na denominada abordagem

cultural, as estratégias de comunicagcdo ndao se resumem a “transmitir’ o
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conhecimento para os publicos, mas se propdéem a provocar a participacdo e o
compartilhamento de saberes entre todos os sujeitos envolvidos.

O interesse crescente neste tema orientou a minha decisao de elaborar um
projeto de pesquisa e submeté-lo ao Mestrado Académico em Divulgagdo da
Ciéncia, Tecnologia e Saude (COC/Fiocruz). Neste processo surgiram novas
questdes que orientaram a investigagao: quais sao as motivagdes e expectativas
dos profissionais de um museu ao criarem uma reserva técnica visitavel? Como se
da a relagao entre os diferentes atores envolvidos no processo? Como preparam e
realizam as visitas para os publicos? Nesse sentido, propomos uma investigagao
sobre a concepcéao e desenvolvimento de uma reserva técnica com acesso publico
em um museu de ciéncias. O interesse nesta modalidade especifica se da em
funcdo do meu interesse em investigar uma iniciativa em um museu com
caracteristicas semelhantes aquele onde atuo profissionalmente, o MV, no qual
tenho participado do planejamento e realizagéo de visitas a reserva técnica desde
o inicio de 2019.

A partir dos dados obtidos no estudo anterior (OLIVEIRA, 2018) e do
levantamento bibliografico prévio realizado para o projeto de pesquisa do mestrado,
identificamos a iniciativa do Museu de Arqueologia e Etnologia (MAE) da
Universidade de Sao Paulo (USP). Inaugurada em 2012, a Reserva Técnica
Visitavel (RTV) foi concebida, planejada e implantada pela prépria equipe do Museu
e tem recebido sistematicamente grupos de visitantes com diferentes perfis,
sobretudo o escolar. Na RTV do MAE estdo armazenados e, ao mesmo tempo,
exibidos artefatos da colecdo de arqueologia amazdnica que representam as
culturas marajoara, tapajonica e guarita. Esta colegédo faz parte de um conjunto
maior de objetos transferidos do Instituto Cultural Banco Santos (ICBS) a partir de
2005 para o MAE, que desde entdo é responsavel por sua guarda provisoria®.

Consideramos o0 MAE como possivel campo empirico para a pesquisa tendo
em vista os seguintes critérios: 1) ser reconhecido no meio museal como importante
instituicdo de pesquisa, preservagao, educagao e comunicagao; 2) possuir acervo
com objetos musealizados relacionados a um ou mais campos cientificos e 3)
desenvolver acdes educativas para publicos diversos de forma sistematica desde

a sua inauguragao. No momento da escolha foi considerada também a viabilidade:

! Uma apresentacdo da RTV e da colecdo esta disponivel em: http://mae.usp.br/.
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até o inicio de 2020 este Museu estava aberto a visitacdo e recebendo solicitagdes
de acesso presencial para fins de pesquisa. Além disso, por estar localizado na
cidade de Sao Paulo, relativamente préximo ao Rio de Janeiro, o acesso fisico para
realizacao do trabalho de campo seria favorecido.

Os primeiros contatos com o MAE em carater informal ocorreram em 2018;
a partir de outubro de 2019 iniciamos os tramites para obter a anuéncia da
instituicao para realizar a pesquisa, o que foi formalizado no inicio do ano seguinte.
O Exame de Qualificagdo ocorreu no mesmo periodo, seguido do processo de
avaliacdo pelo Comité de Etica em Pesquisa da Escola Politécnica de Saude
Joaquim Venancio (EPSJV/Fiocruz).

Com a aprovacao do projeto, demos inicio as etapas metodoldgicas de forma
adaptada, pois coincidiu com as medidas para controle da COVID-19 no Brasil, com
o fechamento de varios locais de circulagcéo publica, incluindo museus. Com isso,
as atividades de campo presenciais previstas na pesquisa ocorreram remotamente
com o apoio da institui¢ao.

Para a presente pesquisa, tragamos os seguintes objetivos:

e Objetivo geral:
Compreender o projeto da Reserva Técnica Visitavel do MAE a partir da ana-
lise da produgéo e negociacao de sentidos entre os profissionais envolvidos em sua
concepcao e desenvolvimento, bem como a proposta educativa para realizagao de

visitas com os publicos.

¢ Objetivos especificos:
- Discutir o papel social e educativo dos museus e problematizar o acesso publico
aos acervos, especificamente aqueles em reservas técnicas;
- Identificar os principios e discursos que fundamentaram a concepcdo e o
desenvolvimento da RTV do MAE, assim como sua proposta educativa;
- Analisar como as perspectivas dos profissionais do MAE em relagao aos visitantes
foram incorporadas na realizagao do projeto e das visitas;
- Refletir sobre o potencial do acesso publico as reservas técnicas para a educagao

museal e a divulgagao da ciéncia.
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A dissertagdo esta estruturada em seis capitulos, sendo que os dois
primeiros sao resultantes de levantamentos bibliograficos prévios e que demos
continuidade ao longo da pesquisa de forma sistematizada. No Capitulo 3
descrevemos a metodologia adotada e nos capitulos finais trazem a apresentagao
e contextualizag&o da instituicdo investigada, os resultados e a discussao.

O Capitulo 1 se propbe a trazer apontamentos tedricos e conceituais sobre
educacao/comunicagdo nos museus, mais especificamente aspectos relevantes
que a educacdo museal e a divulgagéo da ciéncia trazem para refletirmos sobre a
relagcdo entre profissionais de museus, objetos musealizados e publicos na
contemporaneidade.

No Capitulo 2 apresentamos as reservas técnicas de museus para situar o
ponto de interesse do presente estudo: a possibilidade de acesso publico aos
objetos e processos de trabalho que ocorrem nestes espagos por meio de
estratégias de aproximacao adotadas pelos museus na atualidade. A partir de um
levantamento bibliografico, foi possivel identificar estudos sobre esse tema e que
se voltam para a perspectiva dos profissionais de museus, dos visitantes e também
de ambos. Além disso, analisamos os objetivos definidos para as iniciativas, com
base nos resultados e discussao trazidos pelas autoras e autores.

A metodologia elaborada para a presente pesquisa estd apresentada no
Capitulo 3, o qual se divide em duas partes: a sec¢do 3.1 traz o aporte tedrico
adotado - a abordagem sdcio-histérica para os estudos da linguagem do filésofo
Bakhtin e o Circulo - e na segao 3.2 descrevemos a producgao e tratamento dos
dados.

O Capitulo 4 se volta para a apresentacao da instituicdo museal identificada
para realizar o presente estudo. Iniciamos o texto com uma contextualizacdo mais
ampla para situar o MAE no universo dos museus, da museologia e da arqueologia.
Em seguida, trazemos um breve historico de formagédo do MAE, além de apontar
as especificidades desta instituicio no ambito universitario, seu papel
educativo/comunicativo e como as acgbes para os publicos sado realizadas
atualmente. Ao final, elaboramos uma sintese do processo de transferéncia do
acervo do ICBS para o Museu, com foco na colegdo de arqueologia amazdnica,
para a qual foi criada a RTV.

No Capitulo 5 trazemos os resultados e discussdo da pesquisa, fruto do
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processo de producdo, sistematizacdo, analise e interpretacdo dos dados,
sobretudo das entrevistas realizadas com os profissionais diretamente envolvidos
com a iniciativa. Os documentos oficiais obtidos se somaram as entrevistas para a
construcdo de uma compreensdo mais aprofundada sobre o fenébmeno de
interesse.

Por fim, no Capitulo 6 trazemos as considera¢des finais do trabalho,
ressaltando alguns aspectos do processo da pesquisa que gerou cada capitulo,

principalmente em relagédo aos resultados e discusséao.
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1 OBJETOS MUSEALIZADOS E oS PROCESSOS DE
EDUCAGAO/COMUNICAGAO NOS MUSEUS

[...] todas as agbes museoldgicas devem ser pensadas e praticadas como
agbes educativas e de comunicagdo, mesmo porque, Sem essa
concepgdo, ndo passardo de técnicas que se esgotam em si mesmas e
néao terdo muito a contribuir para os projetos educativos que venham a ser
desenvolvidos pelo museu, tornando a instituigdo um grande depdsito de
guarda de objetos. (SANTOS, 2008, p.141).

Com intuito de embasar teoricamente e mobilizar conceitos importantes para
analise e interpretacdo dos dados produzidos nessa pesquisa, iniciamos este
capitulo trazendo aspectos relevantes para a reflexdo sobre o surgimento de outras
perspectivas a respeito do exercicio das fungdes basicas dos museus, sobretudo
no que concerne as acdes de educagao/comunicacido, frente a crescente
valorizacao da interface com os publicos.

Neste ponto, vale esclarecer que optamos pelo uso do bindmio
educacgao/comunicagao para nos referirmos a relagcdo mais ampla dos museus com
seus publicos, sem desconsiderar as especificidades das fun¢des da educacéo e
da comunicagao nestas instituigdes, incluindo os tensionamentos que se dao no
reconhecimento da educagdo museal enquanto campo tedrico-politico-pratico.
Desse modo, buscamos alinhamento com autoras como Hooper-Greenhill (1999) e
Gruzman (2012).

Introduzimos a discussao sobre o papel social e educativo dos museus, com
menc¢ao aos encontros ocorridos a partir do final dos anos 1950 e que resultaram
em documentos com grande influéncia na produgcdo de conhecimentos, nas
praticas e no posicionamento de profissionais do campo até os dias atuais. Cabe
esclarecer que nao desconsideramos os estudos, debates e realizagcbes no meio
museal e museoldgico relacionados a educacado/comunicacdo anteriores a 22
metade do século XX. Segundo Cazelli e Valente (2019), existem iniciativas nesse
sentido desde o século XIX, mas foi a partir dos anos 1950 e 1960 que o papel
educativo dos museus ganhou maior reconhecimento. Além disso, optamos por
fazer este recorte para contextualizar o periodo em que surgiram as primeiras
iniciativas de acesso publico a reservas técnicas, conforme abordaremos no
capitulo seguinte.

Em seguida, discutimos o lugar da educagédo/comunicagdo nos museus na
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contemporaneidade, dando énfase as mudangas ocorridas na atuagao profissional,
na percepcao sobre os publicos e a relacdo que se estabelece entre eles e os
acervos no ambito dessas instituicdes, em especial os de ciéncias. O foco dado a
essa ampla discussao se voltou para as contribuicdes da educagdo museal no
contexto brasileiro, bem como da divulgagéo da ciéncia.

Por fim, propomos uma reflexdo a respeito da aproximagéo entre objetos
musealizados, profissionais e publicos nos museus a fim de refletir sobre o
potencial educativo/comunicativo de acgdes com tal propdsito. Desse modo,
almejamos situar a discusséo sobre 0 acesso publico as reservas técnicas dentro

de um contexto mais amplo.

1.1 PERSPECTIVAS SOBRE MUSEUS E OBJETOS MUSEALIZADOS

Durante muito tempo, os museus concentraram suas atividades nos objetos
que compdem seus acervos, sem dedicar a devida atencdo a experiéncia dos
visitantes. Especialmente a partir dos anos 1950, os debates em torno do papel
social e educativo dessas instituigdes vém se acentuando e trazendo mudangas na
percepcao dos objetos musealizados e da forma com que os profissionais se
relacionam com os publicos. A afirmagao de Santos (2008) que abre este capitulo
se alinha ao entendimento de museu que emergiu desses debates e traz uma critica
ao modelo institucional focado na técnica pela técnica, muito proximo a imagem de
“depdsito de objetos”.

A aproximacgao dos estudos de museus e museologia de outros campos do
conhecimento, sobretudo das ciéncias humanas e sociais, trouxe significativas
contribuicbes para pensarmos o lugar dos museus na sociedade e seu potencial
enquanto instrumento de transformagéao social. Guarnieri (2010), pensando nessa
relacao interdisciplinar, aponta para a necessidade de compreender a atuacéo dos
profissionais que lidam com acervos (musedlogos, conservadores, restauradores,
curadores de colegdes, entre outros) como trabalhadores sociais com consciéncia
histérica e critica. Nesse sentido, além da formacao especifica que cada area
demanda, deve-se ter “[..] a clara consciéncia do museu como centro

interdisciplinar e obra aberta em meio a dinamica social e humana” (GUARNIERI,
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2010, p. 226).
Segundo a definicdo vigente de museu, datada de 2007 e amplamente
utilizada pela comunidade museal, a comunicagdo aparece como uma fungéo e a

educacao como finalidade:

O museu é uma instituigdo permanente sem fins lucrativos, ao servigo da
sociedade e do seu desenvolvimento, aberta ao publico, que adquire,
conserva, investiga, comunica e expde o patriménio material e imaterial
da humanidade e do seu meio envolvente com fins de educacéo, estudo
e deleite (ICOM, 2007).

Quanto as fungdes basicas dos museus, ha o reconhecimento formal em
uma recomendacdo da UNESCO (2015) das agdes relacionadas a preservagao,
pesquisa, educacado e comunicag¢ao. Sobre a comunicacio, destaca-se o incentivo
aos museus para “[...] interpretar e disseminar ativamente o conhecimento sobre
colegdes e [...] utilizar todos os meios de comunicagao para desempenharem um
papel ativo na sociedade [...].” Essa definicdo também inclui a participacao social,
entendendo a relagdo com a sociedade de maneira dialdégica, ao encorajar o
desenvolvimento de politicas de comunicagao em colaboragdo com o publico e que
abarquem acdes ja criadas pelas comunidades que possam valorizar 0s museus.
Sobre a educacao, é afirmado o papel dos museus na “[...] educacao formal e ndo
formal, e na aprendizagem ao longo da vida [...]. Os museus podem ainda promover
conhecimentos e experiéncias que contribuem a compreensao de temas sociais
relacionados.” (UNESCO, 2015, p.6).

Ao longo do documento, nota-se a repeticdo do termo diversidade e a énfase
dada a fungao social. A compreenséao sobre diversidade tanto se refere aos préoprios
museus (tipologias de cole¢des, areas do conhecimento, modalidades de museus)
quanto aos publicos (respeito as identidades locais, igualdade de oportunidades,
questdes sobre raga, género, classe social etc.). Admite-se que as transformacdes
socioecondémicas e politicas ocorridas ao longo das ultimas décadas, sob efeito da
globalizagao, interferiram nas instituicbes museais, e por esse motivo o documento
reafirma o compromisso social dessas instituicbes frente aos desafios da
atualidade, tais como a superacgao da desigualdade social, bem como a promogao
dos direitos humanos e da igualdade de género (UNESCO, 2015, p.7-8).

Sucedendo essa recomendacgao, em 2018 foi publicado um relatério com as

recomendacgdes norteadoras de uma discussio promovida pelo ICOM, envolvendo
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especialistas de diversos paises, com o intuito de estabelecer uma nova definicdo
de museu prevista para ser votada no ano de 2022. No texto, nota-se a intengéo de
chegar a um consenso sobre a esséncia do que seria museu, ao mesmo tempo em
que possa refletir a diversidade e a complexidade dessas instituicdes em diferentes
contextos sociais, politicos e culturais ao redor do mundo, o que se configura como
um grande desafio. Segundo este documento, os principais parametros que estao
balizando esse debate e que devem estar contemplados na definicdo emergente
estao relacionados a questdes globais como a crise ambiental, a desigualdade
social, o respeito a diversidade, a participagdo social, a prestacdo de contas e a
transparéncia (ICOM, 2018).

Espera-se que esse entendimento amplo de museu em construgao reflita os
desafios da contemporaneidade de maneira muito mais explicita do que a definicao
adotada em 2007. Percebe-se a intengdo em buscar maior aproximagdo com a
sociedade, ao inserir no debate algumas das principais questdes presentes no
cotidiano e que afetam a todos. Ha também a demanda pelo reconhecimento da
educacado como uma das funcdes especificas dos museus, a ser evidenciada nos
documentos formais que orientam o campo, assim como no cotidiano das
instituicdes, de modo que fortaleca o campo tedrico-politico-pratico da educacao
museal (CHIOVATTO, 2020).

Os museus que se constituiram no formato classico, caracterizados pela
existéncia de edificio(s), colegdes fisicas e equipes de especialistas (GOB &
DROUGET, 2019), geralmente possuem muitas de suas atividades voltadas para
os objetos que constituem seus acervos. Tais objetos, ou musealia, sédo elementos
da natureza e da cultura selecionados para compor acervos segundo determinada
l6gica de categorizagdo e enquadramento tematico.

O processo de musealizacao diz respeito a atribuicdo de novos valores e
significados a esses objetos que anteriormente eram reconhecidos primordialmente
como elementos do mundo natural ou por suas fungdes utilitarias, no caso daqueles
resultantes da agcdo humana. Uma vez musealizados, esses itens passam a
assumir a fungao de representar um recorte da realidade. A musealizacao pode

implicar no deslocamento de itens materiais de seu meio natural ou cultural de
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origem para o ambiente fisico de um museu ou se configurar no modo in situ?. Vale
lembrar que nessa operacao estao presentes as intengdes de inclusédo e exclusao
do que seria musealizavel. Varios autores e autoras apresentam defini¢des para
esse conceito no campo da museologia (CURY, 2005a; CHAGAS, 2009;
GUARNIERI, 2010; LOUREIRO, 2011; DESVALLEES & MAIRESSE, 2014).

Os objetos musealizados se diferenciam pelo seu potencial de testemunhos
de contextos sociais e historicos especificos e podem ser apropriados como fontes
de pesquisas. Se por um lado a objetivagao sistematica dos itens no meio museal
propicia os estudos cientificos, por outro a dissociagdo do contexto original pode
significar em perda de informagdes relevantes, muitas vezes irrecuperaveis.
Portanto, os objetos sao elementos da linguagem, signos mutaveis no processo
permanente de musealizagdo que ganham e perdem camadas de sentidos. Nos
museus, seu carater de musealia se concretiza na medida em que é exposto ao
olhar e apela para os sentidos e conhecimentos pregressos dos visitantes. Os
artificios presentes no ambiente de exposicdo de objetos levam os sujeitos a
diferenciarem o “mundo real” e o “mundo imaginario dos museus” (DESVALLEES
& MAIRESSE, 2014).

Ao discutir a musealizagao, Loureiro (2011) enfatiza o carater documental

assumido pelos objetos ao passarem por esse processo:

[...] @ musealizagédo consiste em um conjunto de processos seletivos de
carater infocomunicacional baseados na agregacao de valores a coisas
de diferentes naturezas as quais é atribuida a fungéo de documento, e que
por esse motivo tornam-se objeto de preservacdo e divulgacdo. Tais
processos, que tém no museu seu caso privilegiado, exprimem na pratica
a crenga na possibilidade de constituicdo de uma sintese a partir da
selecdo, ordenacédo e classificagdo de elementos que, reunidos em um
sistema coerente, representardo uma realidade necessariamente maior e
mais complexa (LOUREIRO, 2011, p.2-3).

Uma vez musealizados, 0s objetos passam a integrar a dindmica do pro-
cesso curatorial de acervos no ambito dos museus. Em geral, boa parte das acdes
cotidianas concernentes aos objetos sdo atribuidas as areas de preservacao e pes-

quisa das instituicbes, com oportunidades de articulagdo com outros profissionais

2 Aqui nos referimos a possibilidade de manter os bens nos locais em que se situam originalmente,
ao mesmo tempo inseri-los nas agfes realizadas por um museu que se vinculam as fungbes da
preservacgéo, pesquisa, comunicacao e educagao.
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em Varios projetos, a exemplo da concepcao e realizacdo de exposicdes e acdes
educativas.

Apoiando-se em Hooper-Greenhill, Cury (2005a, p.23) questiona o foco da
curadoria limitada a aspectos da preservagao dos objetos e com pouca atengao
aos visitantes. Com os debates sobre o papel social e educativo dos museus, essa
visdo mais tradicional de curadoria passa a ser questionada e readequada a todo
0 processo de musealizacdo. Nessa perspectiva, o processo curatorial de acervos
nao se concentra na figura de um especialista, mas envolve profissionais de dife-
rentes areas dedicados as atividades como aquisi¢do, conservacdo, documenta-
cao, estudo, a¢cbes educativas/comunicativas. Indo além da estrutura organizacio-
nal do museu, a autora entende que os publicos também devem ser incluidos no
processo curatorial, pois a comunicagdo museoldgica se efetiva na recepg¢do com
a producgao de outras interpretacdes: “Somos todos curadores em diferentes posi-
cOes: pesquisador, musedblogo, educador, publico. Nosso trabalho, inclusive o do
publico, é aprender a ser curador, aprender a construir significados desde uma 16-
gica inferencial.” (CURY, 2005a, p. 45).

1.2 O PAPEL SOCIAL E EDUCATIVO DOS MUSEUS

Pensar sobre a relagdo entre objetos musealizados, profissionais e os
publicos nos museus nos leva a revisitar as discussées sobre fungcao social e
educativa dessas instituicbes. Em um contexto de grandes transformagbes em
escala global no periodo pds-guerra, as narrativas dominantes das instituicoes
foram criticadas por diferentes setores da sociedade, no que se refere ao
compromisso social que assumiam e as perspectivas a que se vinculavam. O
campo dos museus e da museologia também foi impulsionado a debater tais
questdes. Temas como a participacao mais efetiva nas discussbdes e agdes para
melhoria da qualidade de vida das populacdes, maior representatividade de
segmentos sociais até entdo excluidos ou subvalorizados em suas colegbes e
exposicoes e outras formas de explorar o potencial educativo dos museus
(SANTOS, 2008; FIGURELLI, 2012; CHAGAS et al., 2018; CAZELLI & VALENTE,
2019).
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As criticas ao “museu conservador” apontavam para necessarias mudancgas
conceituais no que se refere ao seu papel social e educativo. Ja ndo bastava
justificar as permanéncias somente por falta ou escassez de recursos financeiros e
humanos. Explicitava-se, assim, o distanciamento entre profissionais de diferentes
setores/areas do conhecimento e o perfil das instituigdes muito voltado para
publicos ditos especializados (CAZELLI & VALENTE, 2019).

Em um esforgo para promover debates entre profissionais de museus de
diferentes areas, foram realizados encontros em varios paises, incluindo o Brasil,
organizados por instancias internacionais como a Organizagédo das Na¢des Unidas
para a Educagao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) e o Conselho Internacional de
Museus (ICOM). Também ocorreram seminarios com organizagao autbnoma de
atores do campo museal que buscaram refletir sobre formas mais ativas de
engajamento dos museus em assuntos de grande relevancia social, o que alertava
para a urgéncia da transformacao dessas instituicées frente ao cenario mais amplo.

A UNESCO? foi criada em 1945, logo apds a 22 Guerra Mundial, como uma
agéncia da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) dedicada a promover a
cooperacao entre os Estados-Membros para enfrentar desafios e problemas
relacionados a educagao, ciéncias naturais, ciéncias humanas e sociais, cultura e
comunicagao e informacgdo. O ICOM* foi criado no mesmo contexto, em 1946, como
uma organizagdo nao governamental responsavel pela execug¢do parcial do
programa da UNESCO voltado especificamente para os museus. Conta com
membros de 137 paises, realiza debates, a¢des de formacao, intercambio e produz
publicagdes com intuito de fortalecer o campo museal. Ambas sao responsaveis
por elaborar instrumentos orientadores de alcance internacional com principios e
diretrizes que idealmente devem ser adotados pelos profissionais de museus e
servem de base para politicas publicas nacionais e locais.

Varios eventos ocorridos a partir da 22 metade do século 20 sao
frequentemente citados por autores da area por tratar dos debates a respeito da
redefinicdo do papel dos museus na sociedade, juntamente com o acumulo de
reflexdes académicas e praticas profissionais que vinham ocorrendo nas décadas

anteriores. Entre eles, destacamos o Seminario Regional da Unesco sobre a

3 Disponivel em: https://en.unesco.org/, acesso em 22 mar. 2021.
4 Disponivel em: https://www.icom.org.br/, acesso em 22 mar. 2021.
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Funcdo Educativa dos Museus® (Rio de Janeiro, 1958), a Mesa-Redonda de
Santiago do Chile (1972) e o 1° Atelié Internacional Ecomuseus/Nova Museologia
(Quebec, 1984). Esses encontros geraram declaragdes oficiais reunidas em uma
publicagao organizada por Bruno (2010) cujas proposi¢des repercutem até hoje na
producgao tedrica e na pratica de profissionais de diversas areas do conhecimento
que atuam nos museus.

No Seminario de 1958 se reuniram no Rio de Janeiro profissionais de varios
paises latino-americanos, além de procedentes dos Estados Unidos e partes da
Europa, para defender o reconhecimento da fungdo educativa dos museus no
mesmo nivel das demais. A discussao se concentrou nas possibilidades educativas
das atividades que os museus ja realizavam ilustradas com exemplos,
principalmente as exposi¢gdes. Como ponto positivo, o documento final do encontro
aponta para a colaboragado desejavel entre os profissionais de preservacédo e
educacédo, citando musedlogos, conservadores e pedagogos. Por outro lado,
reforga o papel do museu como complemento da escola.

Para Toral (2010), ao mesmo tempo em que havia a vontade de romper com
a imagem de “conservatorio de objetos”, os elementos da cultura material
preservados ainda eram reconhecidos como o cerne dos museus, ou seja, 0S
publicos como ponto central do compromisso social e educativo ainda ndo eram
uma realidade no contexto do evento de 1958. Seibel-Machado (2009, p. 33-34)
identifica como ponto positivo no documento a necessidade de criagao de “6rgaos
didaticos”, semelhantes aos setores educativos dos museus norte-americanos de
entdo, para desenvolver atividades principalmente para o publico escolar. Para
Valente (2009; 2019), no relatério do Seminario de 1958 a compreensao mais
conservadora de museu foi a que prevaleceu, dando pouco espaco para iniciativas
inovadoras que ocorriam, por exemplo, nos museus de ciéncia e tecnologia norte-
americanos.

Na avaliagcédo de Castro (2019a), embora o encontro tenha ocorrido no Brasil
com participagdo de profissionais procedentes de paises vizinhos, a producao
intelectual latino-americana nao foi valorizada como embasamento tedrico das

discussbes sobre museus e educacdo. A elaboragcdo do relatério final foi

5 Antecederam este encontro do Rio de Janeiro o que ocorre em Nova lorque em 1952 e em Ate-
nas, em 1954. Todos foram realizados para discutir a educacdo nos museus (IBRAM, 2018, p.15).
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centralizada nas méaos do ent&o diretor do ICOM, Georges Henri Riviére, ou seja,
nao foi uma produgédo coletiva dos atores envolvidos. Nessa perspectiva, o
Seminario sobre a Fungdo Educativa dos Museus foi um passo de um longo
percurso a respeito do tema.

A Mesa-Redonda de Santiago do Chile também €& considerada como um
momento marcante do campo dos museus e da museologia. Ocorrido na capital
chilena no ano de 1972, durante o governo do socialista Salvador Allende, o
encontro foi organizado pelo ICOM e privilegiou a participagado de profissionais da
Ameérica Latina para discutirem o papel dos museus frente aos desafios comuns
enfrentados pelas populagdes nos paises deste continente. Embora Paulo Freire
tenha recebido e aceitado o convite para dirigir o evento, o delegado brasileiro junto
a UNESCO impediu sua participagao por motivagao politica, ja que o Brasil vivia a
ditadura civil-militar naquele momento (VARINE, 2010). Porém, as ideias do
educador influenciaram a discussao, principalmente no que se refere a educacao.

Na Declaragao resultante do evento, defendeu-se que ja ndo cabia mais os
museus funcionarem alheios aos problemas sociais, tanto da esfera local como
global, e que deveriam incorporar as pautas mais urgentes das populacgdes. Foi
criticado o modelo hegembnico de museu que privilegia a representacdo de
segmentos sociais dominantes e reproduz narrativas autoritarias. Além da mudancga
necessaria dos museus considerados classicos, o documento aponta para a
criacdo de novas formas de museus e de musealizagcdo. Os impactos nao
ocorreram de imediato, mas foram constatados nas décadas seguintes com a
criacdo de museus e processos museais por iniciativas comunitarias, o aumento de
cursos de formagdo em museologia e o surgimento de outras perspectivas sobre a
responsabilidade social, politica e ética dos profissionais do campo (CHAGAS et
al., 2018).

Duas décadas depois, Varine (2010) argumenta a favor do carater
emblematico deste encontro e sublinha duas nog¢des importantes que foram
discutidas e estdo registradas na Declaragdo: a ideia de museu integral e o
entendimento de museu como instrumento de transformacao social. A respeito
deste conceito, Chagas (2018) problematiza a opgédo por “museu integral” ou
“‘museu integrado” em vez de “museu social”, forma como a proposta inicialmente

foi chamada.
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O 1° Atelié Internacional Ecomuseus/Nova Museologia ocorreu em Quebec,
em 1984, organizado por atores interessados em defender uma “Museologia
alternativa”, em oposi¢cao a uma “Museologia instituida”. As experiéncias de cunho
popular no campo museal criadas nesse contexto, em oposi¢d0 aos museus
classicos, embasaram o desenvolvimento de outra vertente de atuacado que,
segundo Moutinho (2010), se opunha a normatividade imposta pelo ICOM quanto
a legitimagao do que poderia ser denominado museu. Para este autor, o encontro
do Canada deu continuidade as ideias defendidas em Santiago na década anterior
e teve por objetivo organizar um movimento internacional que reconhecesse e
promovesse novas expressdes museais.

O Movimento Internacional para uma Nova Museologia (MINOM), formado
na efervescéncia desses debates e tendo como marco inaugural a publicagéo da
Declaragado de Quebec (1984), surge para propor uma outra forma de pensar e
atuar na area, jogando luz nos apagamentos decorrentes da prevaléncia das
narrativas hegemonicas, problematizando a atuagao tecnicista e descolada da
realidade, além de questionar a autoridade e normatividade dos museus e da
museologia tradicionais/conservadores, assim designados pelo movimento como
forma de distingao entre o que estava estabelecido e 0 que se propunha como novo
(CHAGAS et al., 2018).

Numa avaliagdo mais recente, a museologia social, como passou a ser
chamada a partir dos anos 1990, é compreendida como construcao coletiva dentro
do campo que se diferencia de uma atuacdo considerada normativa e
hierarquizada, buscando uma analise critica do fazer museal e assumindo

compromissos poéticos e politicos, alinhados com:

[...] a reducéo das injusticas e desigualdades sociais; com o combate aos
preconceitos; com a melhoria da qualidade de vida coletiva; com o
fortalecimento da dignidade e da coesao social; com a utilizagdo do poder
da memodria, do patriménio e do museu a favor das comunidades
populares, dos povos indigenas e quilombolas, dos movimentos sociais
[...]. Seria possivel dizer que toda museologia €& social, se toda
museologia, sem distingdo, estivesse comprometida do ponto de vista
tedrico e pratico com as questdes aqui apresentadas [...]. (CHAGAS &
GOUVEIA, 2014, p.17).

As disputas no campo em torno desse movimento se estendem até hoje, o
que pode ser constatado, por exemplo, com as criticas a adogcdo do termo

museologia social. Além disso, as apropriagdes inadequadas das ideias do
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movimento sem coeréncia com a pratica sao frequentes. Os autores realgcam que

nao se trata de rotular, e sim de entender os propésitos:

[...] as expressdes museologia, nova museologia, museologia social e
sociomuseologia ndo tém valor em si, e, ainda mais, por si hdo podem
nada, tudo depende do que se quer e do que efetivamente se consegue
fazer com elas. E nas relagdes sociais e politicas, nas relagdes objetivas
e subjetivas que estas expressdes ganham ou perdem sentido (CHAGAS
etal., 2018, p.84).

Com o fortalecimento dessa outra perspectiva, ganham visibilidade novas
formas de museu e musealizagdo produzidas por grupos sociais em dialogo (ou
nao) com especialistas, fruto da reivindicagdo do direito a memoria na arena dos
museus. Com isso, surgem o0s museus comunitarios, indigenas, quilombolas,
LGBTs, de favela, de territério, de percurso, além das iniciativas dos pontos de
memoria e pontos de cultura no contexto brasileiro, entre outros (Cf. FREIRE, 2009;
BAPTISTA & BOITA, 2017; BOGADO, 2017; CHAGAS et al., 2018; CURY, 2020).

Mais recentemente, vemos o crescimento de experiéncias das chamadas
curadorias colaborativas, compartilhadas ou participativas que buscam construir
narrativas em primeira pessoa, deixando de privilegiar somente o olhar dos
especialistas dos museus na elaboragao de exposi¢cdes e outras agdes para os
publicos (Cf. VIEIRA, 2018; CURY, 2019). Ganha relevancia no campo as reflexoes
sobre praticas decoloniais nos museus, ao confrontar seu papel de “apaziguador
do passado” e provocar narrativas que incluam questdes consideradas “tabus” no
sentido de construir narrativas mais plurais (Cf. PEREIRA, 2018; QUEROL et al.,
2019). Embora existam experiéncias bem-sucedidas, ainda ha um longo percurso
a ser trilhado na efetiva participagéo dos publicos nas tomadas de decisao, ja que
“‘em muitos casos existem grandes lacunas e um déficit real de cooperagado nas
propostas dos museus” (CAZELLI & VALENTE, 2019, p. 30).

Os museus no formato classico, entendidos aqui como os que nao foram
concebidos em dialogo com a museologia social, passaram a encarar o desafio de
reelaborar suas praticas, tanto no que diz respeito aos acervos quanto a relagao
com os publicos (SANTOS, 2008). Temas como a elaboragao coletiva de politicas
institucionais (de acervo, de educagéo, de comunicagéo), a escolha dos temas das
exposi¢des, a missao e objetivos institucionais, a participagdo social, o interesse

em conhecer as expectativas e opinides dos visitantes, a ampliacdo do acesso aos
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espagos e acervos, a criagao de programas educativos sob responsabilidade de
um setor especifico e a discussao sobre acessibilidades passaram a ocupar a

agenda dos museus.

Evidentemente esse processo néo é consensual nem linear. Como nos diz
Santos (2008), os museus sao social e historicamente condicionados, resultados
provisorios dos movimentos de constru¢cao e reconstrugdo empreendidos pelos
diferentes atores sociais envolvidos direta ou indiretamente. Logo, sdo as agoes,
intencbes e escolhas dos profissionais de museus que delineiam o perfil

institucional em cada momento histoérico.

[..] mesmo nos museus ditos oficiais, a discussbes comecam a ser
embasadas pelo principio da participagao, da relagdo passado-presente e
pelo engajamento nos problemas da sociedade, ndo por iniciativa da
politica oficial, mas pela atuagdo de técnicos que procuram estar
atualizados com a evolugdo do processo museoldgico e que, mesmo
modestamente, tém provocado essas reflexdes no interior desses museus
que ndo sao, em sua concepgao, o museu gestado em Santiago — e nem
poderiam ser -, mas que estdo sendo influenciados pelas diretrizes ali
delineadas, o que talvez nos leve a inferir que a questao da insercao dos
museus na sociedade nao é de categoria ou tipo de colegdo, mas de
concepcao e dos objetivos que sao estabelecidos para esses érgéos.
A aplicagdo desses objetivos nas instituicbes museolégicas na
verdade deixa transparecer o conceito que os responsaveis técnico-
administrativos tém de Museologia e museu. (SANTOS, 2008, p.81,
grifo nosso).

Nesse sentido, as acbes empreendidas pelos museus voltadas para os
publicos estdo intimamente ligadas as concepgdes, objetivos e interesses dos
sujeitos que as elaboram. A maneira como tais profissionais compreendem a
educacao/comunicagdo em suas instituicbes e como percebem seus visitantes
interferem na concepcado e desenvolvimento de exposi¢cdes, agcdes educativas e
outras atividades (HOOPER-GREENHILL, 1999).

Alinhados a esse pensamento, Chagas et al. (2018) ponderam ao
reconhecer que ao longo das ultimas décadas de debates e embates muitos
profissionais de museus redefiniram o seu papel. Ou seja, entre outros fatores, as
transformagdes ocorridas em instituicbes museais ditas classicas foram
influenciadas por esse novo quadro. Segundo Figurelli (2012), tais mudangas nao
sdao uniformes, pois estdo intimamente ligadas ao “[...] posicionamento dos
profissionais que atuam em museus. Isto também explica o fato de a educacédo em

museu ser entendida e aplicada de maneiras tdo diversas nas instituicoes
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museologicas.”

Em sua pesquisa, Martins (2011) conclui que os educadores se colocam no
sentido de afirmar a importancia da educacgao frente as outras fungdes basicas dos
museus, 0 que ocasiona tensionamentos necessarios no sentido de maior
reconhecimento do papel educativo das instituigdes em que trabalham. Podemos
entender que é nas relagdes entre os atores dos museus, na concepgao e
realizacao de iniciativas que envolvem constantes negociagdes, que se busca o
dificil equilibrio entre a preservacéao, pesquisa, educacao e comunicagao.

Nota-se, em museus de diferentes formatos, a emergéncia da perspectiva
que entende o papel de todos os sujeitos envolvidos na interagdo como igualmente
relevantes, tanto dos publicos quanto dos profissionais, os quais moldam o
processo educativo/comunicativo (HOOPER-GREENHILL, 1999; CURY, 2007).

Porém, embora seja desejavel alcangar a simetria nessa relagao, ha de se
lembrar que museus, como outras institui¢des, sdo lugares marcados por disputas
de poder e, ainda que haja abertura para experiéncias inovadoras com os publicos,
também existem forcas para as quais nao interessa dissolver a distingdo construida
entre especialistas e ndo especialistas. Desse modo, mesmo que nao tenham
consciéncia, profissionais de museus (sobretudo os classicos) ainda detém maior
poder decisorio nas agdes desenvolvidas. A partir do reconhecimento e abordagem
desse fato, torna-se possivel a abertura para o diadlogo, negociagdo e
compartilhamento de responsabilidades no sentido de construir discursos mais
plurais e representativos (HOOPER-GREENHILL, 1999; 2012).

Logo, as concepgbes de museu, educagdo/comunicagdo e publicos
adotadas pelos profissionais dos museus sao fatores que influenciam na
aproximagao (ou nao) entre os sujeitos ao propor e realizar a¢des voltadas para a
sociedade. Nao s6 as diversas perspectivas conceituais e tedricas dos sujeitos,
mas também as relagdes assimétricas de poder e as disputas de valores interferem
nesse dialogo.

Com isso, acdes desenvolvidas com intuito de aproximar profissionais,
acervos e visitantes podem assumir diferentes caminhos, criar convergéncias ou
realgar divergéncias. Desse modo, a concepgao, o planejamento e a realizagéao de
visitas as reservas técnicas, por exemplo, devem ser analisadas considerando esse

acumulo de debates em torno do papel social e educativos dos museus e as
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diferentes perspectivas que coexistem nas instituigbes museais na

contemporaneidade.

1.3 O EXERCICIO DA EDUCAGCAO/COMUNICACAO NOS MUSEUS DE
CIENCIAS

Ao olharmos o percurso historico dos museus no ocidente, constatamos
varias transformacgdes no que se refere ao perfil dos publicos que acessam esses
espacgos, a maneira como as instituicdes se relacionam com eles, as perspectivas
sobre producédo e divulgacdo do conhecimento. O que definimos hoje como
educagado/comunicagdo no meio museal tiveram diferentes significados e graus de
importancia ao longo do tempo.

Conforme apontado por autoras como Gruzman & Siqueira (2007) e
Marandino (2009), desde o surgimento dos primeiros museus europeus proximos
ao que conhecemos hoje, mais especificamente os de ciéncias, € possivel
identificar seus objetivos educacionais atrelados a diferentes contextos. Nos
séculos XVII e XVIII, as primeiras instituicdes continham as finalidades de ensino e
pesquisa desempenhadas por grupos sociais mais privilegiados. No final do século
XVIIl, sob influéncia dos ideais revolucionarios franceses, as colegcbes em museus
passaram a assumir um importante papel na instrugdo popular para a construgao
simbdlica da nacao e da nogao de patriménio cultural. Nesta época, surgiram os
museus especializados como uma expressao da cultura enciclopedista.

Ao longo do século XIX, o propésito de “educagdo das massas” para
adequacao dos cidadaos ao contexto urbano e industrial foi marcante. Tendo em
vista esse ideal, a criacdo dos museus de ciéncia e técnica abertos a visitacao
publica se torna preponderante. Os museus passam a demonstrar cada vez mais
uma preocupacgao educativa ao realizarem exposicdes tematicas e deixarem de
exibir os acervos em sua completude para os visitantes, a exemplo dos museus de
histéria natural (MARANDINO, 2009).

Essas transformacdes na expografia, que resultou numa separagao entre
objetos expostos e objetos acondicionados, também se devem a maior atengéo aos

interesses e expectativas dos visitantes. Em um levantamento sobre estudos de
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publicos, Aimeida (1995) aponta que ja no inicio do século XX, em alguns paises
do hemisfério norte, surgiram iniciativas para conhecer melhor quem visitava as
exposicoes e como se dava esta experiéncia entre os diferentes perfis. A partir dos
dados obtidos, os profissionais de museus poderiam aprimorar suas agdes voltadas
para visitantes.

No contexto latino-americano, Lopes (2010) aponta que os primeiros museus
de ciéncias criados continham um papel educativo, ao lado do propésito de
construcao simbdlica das nagdes no contexto de independéncia de varios territérios
no século XIX. Muitos desses museus se vincularam a universidades ou
subsidiaram cursos de ensino superior

Na medida em que consolidaram sua atuagao na investigagao cientifica
voltada para suas colegbes, os museus desempenharam papel central no
desenvolvimento de varios campos do conhecimento, entre eles, as ciéncias
naturais (MARANDINO, 2009; LOPES, 2010). Na primeira metade do século XX,
0s museus acompanharam a consolidacao de disciplinas cientificas, sendo o meio
de atuacao de algumas delas, a exemplo da antropologia, etnologia e arqueologia.
Com as mudancas ocorridas de forma mais acentuada a partir de meados desse
século, as discussdes sobre as especificidades e potencialidades do seu papel
educativo/comunicativo cresceram significativamente.

No contexto dos museus de ciéncias, Gruzman & Siqueira (2007) destacam
o momento de profundas transformacdes a partir da segunda metade do século 20,
quando comecgaram a coexistir os museus chamados classicos e 0s science
centers, o que faz emergir discussoes a respeito, por exemplo, de como conciliar
experiéncias interativas que buscam apresentar conceitos e fendmenos com a
compreensao dos processos das ciéncias por meio de seus acervos histéricos.

O entendimento de que a dimensao educativa esta presente ao longo do
processo histérico de formagao de museus também é discutida por Pereira (2010,
p.74-75). Segundo a autora, tal dimensdo se configura como fungédo educativa
propriamente “[...] a medida que a educacgao ou a pratica de educar passa a ser
compreendida como uma necessidade de atender aos objetivos dos museus
pautados no desenvolvimento de praticas educativas mais formalizadas.”

No entendimento de Cury (2005a), a fungao basica da comunicagao trata do

conjunto de estratégias de extroversdo dos conhecimentos, produzidos ou
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veiculados pelos museus, que se concretiza em diferentes meios, tais como
catalogos, livros, artigos, conferéncias, aulas, conteudo na web, entre outros. Para
a autora, a forma mais expressiva de comunicagao com os diferentes publicos se
da pelas exposigoes, junto as agcdes educativas. Como essas agdes de extroversao
muitas vezes implica no acesso aos objetos que compdem o0s acervos
musealizados, podemos incluir a aproximacgao dos publicos de reservas técnicas
nesse conjunto.

Cury (2005a; 2013) compreende que a comunicagdao museoldgica se efetiva
na recepgao, ou seja, na interagdo entre publicos, profissionais dos museus e o
patrimdnio musealizado. Com isso, é desejavel que essas ag¢des sejam elaboradas
levando em conta o cotidiano dos sujeitos, de modo a estabelecer vinculos entre
pessoas de culturas diferentes. Dada a importancia dos publicos nessa visdo de
processo comunicacional, a autora aponta que a avaliagcdo e os estudos de
recepc¢ao sao fundamentais nos museus, pois reunem elementos que favorecem o
entendimento da qualidade dos processos (eficiéncia) e dos produtos (eficacia)
realizados pelas instituicoes (CURY, 2013).

Ao refletir sobre a concepgao de exposigdes, Cury (2005a) aponta para os
movimentos de elaboragcdo de narrativas que partem dos sujeitos envolvidos no
desenvolvimento das propostas. Ainda que trabalhem de forma integrada, o que se
produz varia conforme a posi¢cdo ocupada e interesses desses profissionais. Tal
processo nao se encerra no momento em que a exposi¢ao € aberta a visitacao,
pois 0s publicos também participam na proposigcao de interpretagdes no momento

de visitagao.

Os profissionais de museus envolvidos em processos de concepc¢éo de
exposicdo elaboram seus discursos e significagbes a partir do discurso
cientifico. E uma outra elaboracdo e um outro discurso que ndo nega o
cientifico, mas é diferente porque se conecta com o cotidiano do publico.
Esse discurso tem a forma expografica. O educador cria o discurso edu-
cacional, que é uma outra elaboracdo que ndo nega as anteriores, mas é
diferente porque se estrutura na construcéo de situacfes de aprendiza-
gem a partir do patriménio cultural musealizado e na relacéo interpessoal
e intersubjetiva com o publico, potencializando a interacdo, o conheci-
mento que o museu produz e o cotidiano das pessoas que o0 visitam
(CURY, 20054, p. 55).

Como podemos verificar, o foco da autora se concentra em exposicdes, mas

podemos estender esse processo dindmico de elaboracio de narrativas para outras
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iniciativas dos museus, por exemplo, as reservas técnicas visitaveis.

A fungdo da comunicagao esta intimamente ligada a da educagao nos
museus. Por esse motivo, autoras como Hooper-Greenhill (1999) e Gruzman (2012)
usam esse bindmio, sem dissociagdo, para tratar das questdes relacionadas a
relagdo entre museus e publicos, sem se preocuparem em fazer uma distingao
rigorosa entre uma funcdo e outra, embora reconhegam que existem
especificidades nas praticas e nas construgdes conceituais.

As contribuicdes de Hooper-Greenhill se encontram em sua discusséo a
respeito do que chama de pedagogia museal critica, formada por uma conjungao
de contribuicdes tedricas dos campos da sociologia, filosofia, educacdo e
comunicacgao. Defende que a funcado educativa dos museus vai muito além da
discussdo sobre a criagdo ou ndo de um setor educativo no organograma
institucional. Se por um lado é fundamental que seja garantida a existéncia de
profissionais dedicados as reflexdes e praticas educativas/comunicativas, por outro
o entendimento de que todo o museu deve assumir uma responsabilidade social
amplia 0 engajamento das equipes e o investimento de recursos nessa diregéo.

Esse entendimento mais amplo, no entanto, nem sempre ocorre, pois muitas
vezes é a equipe de educadores que tém a consciéncia da fungcédo educativa dos
museus que pauta sua atuacgao profissional a todo momento e que, de certo modo,
carregam mais responsabilidade na relagdo com os visitantes do que profissionais
de outros setores. Tamanha responsabilidade contrasta com os frageis vinculos
desses atores nos museus, a alta rotatividade nas equipes e a impossibilidade de
realizar formacdo continuada, pois muitas vezes os setores educativos séo
compostos, em sua maioria, por estudantes de ensino superior que realizam
estagios (STUDART, 2010, p.145; CASTRO et al., 2020; MASSARANI et al., 2021).

Uma perspectiva critica sobre o exercicio da educagao/comunicacao
reconhece que existem diferentes relagdes de poder envolvidas nas praticas

museais.

Museus nao sao espagos estaticos. A qualquer momento, qualquer museu
representara a coexisténcia de varias convicgdes e crengas, do passado
e do presente, entre diferentes épocas do passado e entre diferentes
sistemas de valores do presente. Nessa perspectiva, museus nao sao
entendidos como monoliticos e imutaveis, mas como lugares de multiplas
e heterogéneas zonas de contato onde diferentes histérias, linguagens,
experiéncias e vozes misturadas em meio a diversas relagdes de poder e
privilégio. Dentro dessas fronteiras culturais, uma diversidade de praticas
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€ possivel, uma linguagem de possibilidades pode ser usada, diferentes
subgrupos podem ser envolvidos e diferentes subculturas podem
contrapor e atravessar limites aparentemente homogéneos de praticas
culturais dominantes. (HOOPER-GREENHILL, 1999, p.22, tradugao
nossa).

Nessa visdo, museus sdo compreendidos como instituicdes situadas social
e historicamente onde coexistem diferentes discursos e praticas sociais, refletindo
as disputas de poder dentro e fora do seu dominio. Internamente, nota-se a
importancia da consciéncia do papel politico de seus profissionais (HOOPER-
GREENHILL, 2012) e, no que se refere as suas iniciativas de
educagao/comunicagao, € desejavel que sejam pautadas em politicas institucionais
como base comum para elaboragao de a¢des voltadas para os publicos (STUDART,
2010; CURY, 2005; 2013).

Ainda no ambito interno dos museus, ao investigar sobre como se da o
processo de autoria na constituicado do discurso expositivo, mais especificamente
em museus de ciéncias, Gruzman (2012) atenta para o fato de que a producgao de
exposicoes (aqui abrangemos para outros processos) envolve momentos de
negociagao entre os atores onde se revelam forgas relacionadas aos diferentes
campos de conhecimento e interesses envolvidos. Logo, o papel politico dos
sujeitos implicados em acdes de educagao/comunicacdo nao se fundamenta

somente nas politicas institucionais.

Nessa aproximagao entre conhecimento e poder, é possivel compreender
que politica ndo se situa somente em relagéo as proposigdes de politicas
institucionais, mas possui ramificagdes que atravessam a pratica cultural,
tais como a selegdo de determinados objetos e n&o outros, a justaposicao
de artefatos, a opgado por utilizagdo de vitrines ou interatividade em
determinado modulo, a presenga ou auséncia de locugao em um video, a
perspectiva do projeto de arquitetura, entre outros aspectos. (GRUZMAN,
2012, p. 15).

Desse modo, nado cabe pensar que ha neutralidade nas narrativas
produzidas pelas instituicbes museais, pois envolvem interesses e propdsitos nem
sempre concordantes. Tais discursos sao construidos a partir da articulacdo entre
as condicoes sociais de produgao, os conhecimentos, os sentidos atribuidos pelos
conceptores e seus interlocutores (GRUZMAN, 2012).

No que se refere a relacdo dos museus com a sociedade, Hooper-Greenhill
(1999) ressalta que as praticas desenvolvidas por essas instituicbes sao

concebidas em consonancia com concepgdes de seus profissionais, muitas vezes
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dissonantes, a respeito do que seja museu, educagdo/comunicagéo e publicos. As
transformagdes no meio museal que colocaram em pauta a maior participacdo dos
publicos na concepcédo de programas, projetos e agdes fez com que novas
estratégias surgissem para superar as praticas culturais dominantes. A autora
identifica duas abordagens comunicacionais muito comuns que, embora tenham
perspectivas diferentes, muitas vezes coexistem na mesma instituicdo museal.

Na abordagem da transmissao, o processo comunicacional € unidirecional e
pressupbe a existéncia de um emissor das mensagens (sujeito ativo) e os
receptores (sujeitos passivos). O foco esta no conteudo da mensagem, a qual é
elaborada e emitida pelo museu - aqui entendido como entidade com autoridade
cientifica, detentora do conhecimento especializado - para os receptores,
considerados sujeitos “leigos”.

Na outra ponta esta a abordagem cultural, que se refere aos processos
multidirecionais, dialégicos, que envolvem aspectos culturais diversos trazidos
pelos sujeitos envolvidos de maneira ativa. Nessa perspectiva, € reconhecida a
horizontalidade entre os saberes dos profissionais do museu e dos visitantes para
moldar a realidade pela atribuicdo de seus préprios significados durante a
experiéncia. Compartilhamento, negociagdo e (re)interpretacdo sao conceitos
importantes dessa segunda vertente que trata da comunicagcdo como processo
cultural (HOOPER-GREENHILL, 1999).

Em sua compreenséo a respeito da comunicagao museoldgica, Cury (2005a;
2005b; 2006, 2013) também identifica dois modelos com caracteristicas
semelhantes ao da autora supracitada, respectivamente o condutivista (ou
funcionalista) e interacionista. O primeiro entende a comunicagdo como mera
transmissao de informacgdes de um polo a outro, onde emissor e receptor assumem
posicoes assimétricas. A autora indica que esse modelo foi flexibilizado com a
aplicagao da avaliagado, mas que “[...] o modelo comunicacional museoldgico ainda
esta preso as intencdes do museu e a ideia de ‘impacto’ da comunicacado na vida
das pessoas”. O segundo modelo consiste na interagdo entre os sujeitos para
negociacao dos significados e valores das mensagens, que sao reelaboradas para
criar suas proprias narrativas. O foco ndo estd na mensagem, e sim na interagéo
que ocorre no encontro entre os participantes do processo comunicacional.

Segundo a autora, na perspectiva do modelo de interag&o “[...] o publico - além de
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participar criativamente porque reelabora - compartilha com os profissionais do
museu a responsabilidade pela significagdo do patriménio cultural musealizado.”
(CURY, 2013, p.25).

A primeira abordagem de cada autora, a da transmissdo e a condutivista,
respectivamente, reforcam a autoridade do museu na elaboragao de narrativas
passiveis de validacdo por serem pautadas estritamente no conhecimento
cientifico. O porta-voz autorizado das instituicbes museais, sobretudo a figura
tradicional de curador de acervos ou de exposicoes, detém o conhecimento sobre
as colegdes e cria informagdes a serem transmitidas (HOOPER-GREENHILL,
2000, p. 181; CURY, 2005a, p.66).

E possivel identificar que a segunda abordagem apresentada por cada uma
das autoras (cultural/interacionista) traz inspiragdo na teoria construtivista do
conhecimento/aprendizagem por assumir todos os sujeitos da acdo como
participantes ativos na producdo de sentidos e com formas diferentes de
compreender e produzir conhecimentos (HEIN, 1995; 2006; HOOPER-
GREENHILL, 2000). Nos museus, a orientagdo construtivista pode ser percebida
na forma de concretizar iniciativas em que as necessidades, expectativas e
interesses dos visitantes sejam priorizados na tomada de decisdes. Essa linha
tedrica influenciou reflexdes e praticas educativas nos museus brasileiros nas
ultimas décadas, ainda que essa orientagdo nem sempre esteja claramente
assumida pelas instituicbes (CAZELLI & VALENTE, 2019).

Nas exposicdes, as diversas formas de abordar os temas, a inser¢ao de
perguntas provocativas no conteudo textual, a inexisténcia de um percurso
obrigatério pré-determinado, a proximidade entre o que se vé na visita e 0 que se
conhece na vida cotidiana e o incentivo a participagao com registro de comentarios
incorporados ao espago expositivo sdo exemplos de estratégias utilizadas para
mobilizar cognitiva e emocionalmente os sujeitos (HEIN, 1995; 2006). Podemos
pensar em como tais estratégias sdo adotadas ou adaptadas nas experiéncias de

reservas técnicas com acesso publico.
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1.3.1 Contribui¢goes da educagao museal

As agdes de educagao/comunicacgao tiveram diferentes significados ao longo
da trajetoria dos museus e hoje aparecem em documentos formais como fungdes
basicas ao lado da preservagao e da pesquisa (UNESCO, 2015), embora no
cotidiano profissional nem sempre recebem a mesma importancia. Existem
tensionamentos nos museus que dao maior ou menor relevancia as acoes
educativas/comunicativas, que sido desenvolvidas com base em diferentes
concepgdes atreladas as areas do conhecimento e interesses dos sujeitos
envolvidos. E nesse bojo que ocorrem as discussbes para delimitar as
especificidades da educagdao no meio museal e surgem diferentes termos para
designa-la. No Brasil, varias pesquisadoras e pesquisadores tém desenvolvido
trabalhos académicos a respeito de museus, educagao e publicos (CAZELLI, 1992;
VALENTE, 1995; FALCAO, 2006; GOUVEA, 2000; MARANDINO, 2001; ALMEIDA,
2001; GRUZMAN 2003, 2012; SEIBEL-MACHADO, 2009; COSTA, 2009;
PEREIRA, 2010; MARTINS, 2011; FARIA, 2013; CASTRO, 2018).

Um dos temas que ocupam a agenda de estudiosos da educagao e que
também merece a atencéo de pesquisadores do meio museal até hoje é sobre as
modalidades de educagao formal, ndo formal e informal, seja para tentar demarcar
as fronteiras entre essas vertentes, seja para problematiza-las (ROGERS, 2004;
MACMANUS, 2009; CASTRO, 2015; MARANDINO, 2017; CAZELLI & VALENTE,
2019).

O surgimento do termo educagéo nao formal data do final da década de 1960
e inicio dos anos 1970, no contexto de mudangas de paradigmas no sistema
tradicional de educacao estabelecido pelas escolas e universidades. Com isso, a
definicdo da entdo nova modalidade foi desenhada tanto em oposicdo como em
complementaridade a educacao formal, a qual corresponde ao sistema
institucionalizado, hierarquizado e cronologicamente organizado, proprio das
instituicdes classicas de ensino (ROGERS, 2004; MARANDINO, 2017).

Ao analisar diferentes definicdes dessas modalidades, Rogers (2004)
argumenta que a definigdo da educagao nao formal como aquela que acontece fora
desse sistema néo é suficiente para delinear os contornos das especificidades que

fazem dela uma nova forma de educar. A dicotomia criada entre ambas é mais
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problematica na medida em que surgem agdes de ensino-aprendizagem fora dos
ambientes convencionais de aulas, ao mesmo tempo em que as escolas promovem
atividades nao previstas nos curriculos. Um terceiro elemento € adicionado ao
debate: a educacgao informal que, segundo o autor, trata-se da aprendizagem ao
longo da vida, o acumulo de conhecimentos, habilidades, atitudes provenientes das
experiéncias cotidianas, sem planejamento ou sistematizacdo. Sendo assim,
defende que é mais apropriado considerar a existéncia de um contexto permanente

de aprendizagem informal no qual a educagao (como sistema) é desenvolvida.

A pluralidade de formas de educagao que surgiram desde os anos 1960 até
hoje desafia essa maneira de enquadramento em formal, ndo formal e informal. O
autor propde que pensemos nessa relagdo como uma linha horizontal com dois
extremos, sendo que de um lado estda a educagdo formal e na outra ponta a
aprendizagem informal. Entre esses dois polos estdo a educagao nao formal e a
educacgao participativa, sendo esta ultima uma forma de incluir as agbes mais
engajadoras. Nesse sentido, a educagdo seria entendida como um grande
processo que transita nesse continuum nas duas direcdes, onde as vertentes
existem sem barreiras intransponiveis entre elas (ROGERS, 2004).

Ao situar a proposi¢cao de Rogers no ambito dos museus, Marandino (2017)
argumenta que podemos identificar essas modalidades de educacéo coexistindo
nas instituicdes museais, a depender dos objetivos estabelecidos e dos interesses

dos visitantes:

[...] um museu, por exemplo, poderia ser nomeado como um espago de
educagdo nao formal quando o pensamos como uma instituicado que
possui um projeto estruturado e com um determinado conteudo
programatico e, em especial, com intencionalidades educativas
determinadas. Contudo, sob o olhar do publico, poderiamos considera-lo,
por exemplo, como educagéo formal, quando alunos o visitam com uma
atividade totalmente estruturada por sua escola, buscando um
aprofundamento em um determinado conteldo especifico. E podemos,
ainda sob o olhar do publico, imagina-lo como educagédo informal, ao
pensarmos em um visitante que procura um museu para uma experiéncia
de fruicdo e entretenimento em um final-de-semana com seus amigos ou
familiares. (MARANDINO, 2017, p. 813).

Partindo do conceito de formagéao integral, Castro (2015) problematiza a
oposicdo e a hierarquia construida entre a educacédo formal e a ndo formal e
defende que as diversas formas de educacéo, incluindo tanto as que acontecem

nos chamados ambitos formais quanto nado formais, devem ser entendidas como
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partes de um amplo processo de formagdo humanista, emancipatoria e
transformadora (CASTRO, 2015).

Concordamos com a perspectiva que entende a educagdo como processo
amplo em que coexistem modalidades com suas especificidades, a depender dos
propésitos estabelecidos e da forma como os sujeitos vivenciam as experiéncias
educativas (ROGERS, 2004; CASTRO, 2015). Porém, nao ignoramos que as
discussodes a respeito do uso dos termos formal, ndo formal e informal possuem um
pano de fundo politico e econémico - que, no ambito dos museus, diz respeito aos
investimentos de recursos humanos e financeiros em setores educativos e seus
projetos, por exemplo - ndo se tratando somente de uma questao epistemoldgica
(MARANDINO, 2017).

E comum encontrarmos outros termos para designar a educagdo no meio
museal, tais como educagao em museus, educacao patrimonial e educagao para o
patriménio. Cada expressdao se conecta ao esforco de reflexdo de varios
profissionais do campo dos museus e da museologia para delimitar as
especificidades dessa modalidade de educagdo, podendo se distanciar ou
aproximar, a depender da perspectiva dos autores. No presente trabalho, optamos
pelo uso do termo e do conceito de educagdo museal, pois buscamos o
alinhamento do quadro tedrico-analitico a produ¢céo académica, debates e praticas
da atualidade a respeito do potencial educativo dos museus e do patriménio
musealizado na perspectiva da educagado museal, conforme abordaremos a seguir.

Segundo Castro (2018; 2019b), a educacdo museal enquanto pratica
profissional e campo de construgcdo de conhecimento vem se consolidando ha mais
de um século no Brasil. Ao longo desse periodo, muitos termos foram utilizados
para situar suas especificidades, refletindo diferentes concepgdes educativas dos
atores envolvidos com educacgdo no ambito dos museus®. Nesse processo, o lugar
da instituicdo museal, dos acervos, dos profissionais e dos publicos foi discutido e
repensado, ganhando forma nas agdes educativas, nas produgdes académicas e
nas politicas publicas.

No contexto brasileiro, as décadas de 1970 e 1980 foram proficuas para

6 Para uma discussdo mais aprofundada a respeito de relacdo entre museus e educacao, assim
como os diferentes termos e conceitos préximos a educacdo museal, ver Marandino (2001); Al-
meida (2001); Costa (2009); Pereira (2010); Martins (2011), Gruzman (2012), Castro (2018), entre
outros.
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alicercar as bases de conquistas posteriores para o campo museal no que se refere
a elaboracdo de politicas publicas. Castro (2019a) exemplifica com a criagdo do
Programa Nacional de Museus, o Projeto Interagdo e o Programa de Agao Cultural,
todos realizados entre 1980 e 1985. Ja nos anos 2000 destaca-se o langamento da
Politica Nacional de Museus (2003), o Plano Nacional Setorial como
desdobramento do Plano Nacional de Cultura e o Estatuto de Museus (2009),
langado no momento de criagdo do Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM).
Também no ano de 2003 foi criada a Rede de Educadores de Museus do Rio de
Janeiro, que inspirou iniciativas em outros estados. Foi a partir dos encontros
organizados por essas redes (REMs), fomentados pelo IBRAM, que aconteceu o
processo colaborativo de elaboragdo da Politica Nacional de Educagdo Museal
(PNEM), publicada em 2017 (SOARES, 2018; CAZELLI & VALENTE, 2019).
Como teve a participacao de varios profissionais que atuam com educacao
no ambito dos museus, as discussdes trouxeram um diagnoéstico dos principais
desafios e conquistas do campo, traduzidos nos principios e diretrizes do
Documento Final da PNEM (IBRAM, 2017) e nos textos de referéncia do Caderno
da PNEM (IBRAM, 2018). Entre eles, destacamos a orientagdo para criagdo de
setores dedicados a educagdo museal em todas as instituicdes, equiparados aos
demais setores técnicos; o investimento na formagdo de educadores de forma
continuada; o desenvolvimento de pesquisas sobre educagdo museal e a atuagao
dos educadores tanto na pratica quanto na produgcdo de conhecimentos. Os
estudos de publicos e avaliacbes também sdo apontados como ferramentas
primordiais para verificar de que maneira os museus estdo cumprindo (ou ndo) com
sua funcao social e educativa (SOARES, 2018; CAZELLI & VALENTE, 2019).
Conforme mencionado, existem varios termos para expressar a educacao
no ambito dos museus que carregam diferentes concepgodes educativas e refletem
o entendimento dos sujeitos a respeito da funcao social e educativa dos museus.
As discussdes atuais em torno do tema no Brasil, com o processo de criagéo e
implantacdo da PNEM, apontam para a adog¢ao do conceito de educagcdo museal,
que se constroi na interface com outras areas do conhecimento, buscando delimitar

suas especificidades. Segundo Castro (2018, p. 197),
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[...] o campo de especialidade em que esse conceito se move é o da
museologia e dos processos museais, pertencendo ao mesmo tempo ao
ambito da teoria e da pratica. Ha ainda interfaces com o campo mais geral
da educagao e da pedagogia, das artes, da histéria, das ciéncias, entre
outros. Arelagao entre esses campos e 0 subcampo da Educagédo Museal

nem sempre € consensual ou convergente.

Para além de ser uma modalidade educativa, a educacido museal no Brasil
vem se afirmando como um campo cientifico no esforco de construcdo de
conteudos, objetivos, conceitos e metodologias especificos que diferem de outros

campos do conhecimento presentes nos museus.

A Educacdo Museal envolve uma série de aspectos singulares que
incluem: os conteludos e as metodologias proprios; a aprendizagem; a
experimentacdo; a promogdo de estimulos e da motivagao intrinseca
a partir do contato direto com o patrimoénio musealizado, o
reconhecimento e o acolhimento dos diferentes sentidos produzidos pelos
variados publicos visitantes e das maneiras de ser e estar no museu; a
produgdo, a difusdo e o compartilhamento de conhecimentos
especificos relacionados aos diferentes acervos e processos
museais; a educag¢do pelos objetos musealizados; o estimulo a
apropriagdo da cultura produzida historicamente, ao sentimento de
pertencimento e ao senso de preservagao e criagao da meméoria individual
e coletiva. E, portanto, uma agdo consciente dos educadores, voltada para
diferentes publicos. (COSTA et al., 2018, p.73-74, grifo nosso).

Observa-se que a definigao acima, extraida do Caderno da PNEM, aponta o
contato direto com o patrim6nio musealizado como uma das especificidades da
educagcdo museal, o que nao significa dizer que a centralidade dos processos
educativos esteja, nesta perspectiva, nos objetos. O foco esta “[...] na formagéo dos
sujeitos em interacdo com os bens musealizados, com os profissionais dos museus
e a experiéncia da visita” (COSTA et al., 2018, p.74). De modo semelhante, Castro
(2019b, p. 96) afirma que o conceito de educagdo museal se diferencia de outros
pré-existentes por “[...] colocar no centro da acédo educativa museal o individuo e a
necessidade de sua formagao, emancipagao e atuagao critica na transformacao da
sociedade.” Contraria a uma visao de que acdes educativas devem se preocupar
em transmitir informagbes sobre objetos do acervo, a atengédo se volta para os
publicos ao “[...] considerar os seus contextos culturais e sociais, incentivando a
formacao intelectual, corporal, critica e participativa, num processo integral e
integrado com outras formas e lugares de educar.” (CASTRO, 2018, p. 248).

A respeito da construgcao da educagdo museal como campo, Castro (2019a)

afirma que entre os desafios persistentes nesse processo estao a luta continua pelo
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reconhecimento da educacdo como uma das fungdes basicas dos museus, a
garantia de setores nos organogramas institucionais dedicados ao
desenvolvimento de pesquisas e agdes educativas e a valorizagao do educador
museal como profissional com formagao especifica e continuada. Ao comparar os
documentos da PNEM com o relatério final do Seminario de 1958, a autora
identifica como semelhanga a indicacdo da necessaria aproximacao entre os
educadores e demais profissionais no ambito dos museus na dire¢ao de realizarem
trabalhos integrados e cumprirem com sua missao social. Como vimos, o éxito de
tal proposicdo ndo é tarefa simples, pois estda condicionado as concepgdes

valorativas e disputas politicas nos museus e no contexto maior.

1.3.2 Contribuigdes da divulgagao da ciéncia

Assim como a educagao museal, a divulgagao da ciéncia também vem se
construindo como campo cientifico, ndo somente como modalidade de
comunicagdo. Nos museus de ciéncias, vemos a transversalidade desses dois
campos, com a atuacao interdisciplinar nas agdes voltadas para os publicos.

Ao analisar diferentes concepcgodes de divulgagao da ciéncia e seu papel na
sociedade, Marandino (2001, p.106) identifica na bibliografia que divulgar ciéncia &
entendida como a transformacgao da linguagem cientifica em favor da compreenséao
pelos diferentes publicos. Porém, as questdes relacionadas a tal processo dizem
respeito também ao “como” e “porque” divulgar. Ao analisar as definigdes de
diferentes autores, Marandino identifica que entre os principais desafios e limites

do campo estao

[...] divulgar ciéncia nas sociedades contemporaneas, marcadas pelas
diferencgas culturais, sociais, politicas e econémicas e, ao mesmo tempo,
imersas num mundo globalizado e fragmentado. O sujeito da divulgagao
também é um tema que permeia as discussdes sobre a divulgagao,
trazendo para o seio deste debate o préprio papel social do cientista e dos
cidaddos em geral frente as problematicas sociais e ambientais que se
colocam. (MARANDINO, 2001, p. 108).

Para Wagensberg (2005a; 2005b), entre as boas praticas da divulgagao da
ciéncia na atualidade estdo comunicar a ciéncia enquanto processo continuo e

inacabado, que envolve varios atores, onde ndo ha neutralidade e as “verdades”
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sdo provisorias. Ou seja, a imagem do cientista e o fazer cientifico devem ser
desmistificados junto aos publicos. Para tal, buscam-se formas mais engajadoras
em assuntos de ciéncia. Os museus possuem um diferencial enquanto meios de
divulgagao da ciéncia: podem estimular os visitantes recorrendo a objetos ou
fendmenos reais, provocar uma mudang¢a no nivel individual e coletivo com a
interatividade fisica, mental e cultural.

Seguindo uma perspectiva que valoriza os visitantes como agentes e busca
maior interacdo e engajamento social, os museus de ciéncias estdo mais inclinados
a quebrarem a rigorosa distingdo entre ciéncia e cultura e questionarem a relagéo
verticalizada entre conhecimento cientifico e sociedade, evidenciando o processo
social de producédo de sentidos como algo muito mais complexo em vez da mera
transmissao de informacdes (ROCHA, 2012). Neste quesito se destaca o papel dos
educadores que atuam com mediagdo humana nas instituicdes ao interagirem
diretamente com os visitantes e participarem da coprodugdo de novos
conhecimentos (MASSARANI et. al., 2021).

No campo da divulgagao da ciéncia se faz necessaria uma maior discusséo
a respeito do potencial educativo dos acervos dos museus de ciéncias na
diminuicao do distanciamento entre ciéncia e sociedade. Ainda que se fortalecam
perspectivas que reconhecam a importancia dos publicos e busquem maior
engajamento, persiste uma visdo dicotdmica entre os chamados especialistas e ndo
especialistas. A énfase nessa separagédo traz motivagéo ideolégica quando se
assume que os publicos sao “carentes” de informagdes cientificas, o que contribui
fortemente para o grande desafio que € o engajamento social em assuntos de
ciéncia (WYNNE, 2005; BROSSARD & LEWENSTEIN, 2010; CASTELFRANCHI,
2010; ROCHA, 2012).

1.4 APONTAMENTOS SOBRE OBJETOS MUSEALIZADOS, PROFISSIONAIS E
PUBLICOS

Compreender a trajetéria que deu maior  relevancia a
educacao/comunicagao nos museus é fundamental para refletirmos sobre questdes
atreladas ao tema de nossa pesquisa, em especial com se da a relagado entre

objetos musealizados, profissionais e publicos nos museus na atualidade.
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A presenca de objetos musealizados se configura como uma das
especificidades dos museus que, nas palavras de Meneses (2000, p. 98), se trata
do “enfrentamento do universo das coisas materiais”. Na perspectiva deste autor, o
papel educativo dos museus em relagao aos objetos nao se trata de utiliza-los como
mera ilustracdo de narrativas, e sim de explorar a cultura material para tratar de
questdes relevantes na formacdo critica dos sujeitos, tais como identidade e
memoria.

Entre as caracteristicas da experiéncia educativa que difere os museus de
outros meios, Marandino (2009), em didlogo com os autores Van-Praét & Poucet
(1989), descreve quatro elementos singulares: tempo, espaco, objeto e linguagem.
Visitar um museu significa lidar com tempo pré-determinado, no caso de visitas
agendadas, e espagos delimitados, onde as pessoas tém permissao e orientagao
para percorrer. Os objetos estdo presentes nesses ambientes com acesso aberto,
principalmente nas exposi¢cbes, compondo narrativas ao mesmo tempo que
representam varias tarefas préprias dos museus, tais como coleta, conservacéo,
documentagdo e pesquisa; por meio deles, as instituicbes museais buscam
propiciar uma experiéncia sensorial aos visitantes que favoreca a compreensio de
determinado discurso. Por ultimo, a autora traz a dimensdo da linguagem,
especifica do ambiente museal e influenciada pelos elementos anteriores, e que
nos museus assumem um papel fundamental na comunicagcdo com publicos
diversos.

A ideia de passividade na relagao entre publicos e objetos musealizados é
superada na perspectiva de Ramos (2004) quando sugere uma forma de encara-
los como elementos fundamentais do processo pedagdgico dos museus. Muito
inspirado pelas ideias do educador Paulo Freire, defende que as acdes educativas
deveriam estar pautadas pela reflexao e interpretagao criticas, por meio do dialogo,
para a compreensao das relagdes sociais como historicamente fundamentadas.

[...] o museu histérico [cabem aqui os museus de ciéncias, artes etc.]
pressupde que o ato de expor € um exercicio poético a partir de objetos e
com objetos — construgdo do conhecimento que assume sua
especificidade. Como lugar de produgéo do saber, 0 museu ndo pode ser
confundido com centros de pesquisa ou de aulas, embora faga pesquisa
e dé aulas, nem com instituicbes de recreagdo, embora assuma um
carater ludico. A peculiaridade do museu se realiza plenamente em suas
multiplas interagdes: como tramas estéticas e cognitivas, em analises e
deslumbramentos, na dimensdo Iudica e onirica dos fundamentos
historicamente engendrados que constituem o espago expositivo.
(RAMOS, 2004, p.29).
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A presenca de objetos como uma das especificidades da dimenséao
educativa dos museus leva o autor a formular a estratégia dos “objetos-geradores”,
0 ponto de partida para o dialogo sobre questdes sociais, politicas, culturais e
econdmicas cruzando diferentes temporalidades e lugares. A distancia entre o
mundo dos museus e a vida cotidiana é diminuido quando essa mesma acgao inclui
tanto elementos presentes no dia a dia quanto aqueles que figuram em vitrines das
salas expositivas.

Também inspirada pelas ideias de Paulo Freire para pensar a educagao
museal, Castro (2018, p.239) propde que pensemos em praticas educativas em que
0s objetos possam ser ressignificados pelos educandos “[...] a despeito das
propostas institucionais que os envolvem (de curadoria, de conservagao, de
musealizacdo e patrimonializagdo etc.), transformando-os em ferramentas e
conhecimento para a emancipacdo.” Nessa perspectiva, os visitantes teriam
contato com os discursos produzidos pelos museus e, a partir deles, produziriam
outros sentidos e valores nao previstos pela instituicéo.

E nesse contexto que os objetos musealizados ganham novos sentidos ao
indagarmos sobre suas conexdes com as pessoas e favorecerem outras
abordagens sobre a materialidade, tanto no discurso, quanto na pratica museal
(SEMEDO, FONTAL & IBANEZ, 2017). Assim como em exposi¢des, supomos que
as experiéncias de reservas técnicas com acesso publico também contribuem
nesse sentido.

No ambito dos museus de ciéncias, a experiéncia sensorial com objetos se
da tanto com bens culturais que formam o patriménio musealizado (objetos originais
dos acervos) quanto réplicas, modelos, reprodugbes e aparatos. Devido a
impossibilidade de manipular objetos pertencentes ao acervo, para nao
comprometer sua integridade, a interagcao fisica ocorre por meio de outras
estratégias na maioria dos casos (FALCAO et al, 2011). No entanto, existem
museus de ciéncias em que os objetos originais, oriundos de pesquisas de campo,
sao de grande relevancia na experiéncia educativa dos visitantes, mesmo que nao
possam ser tocados, como nos museus de ciéncias naturais (MARANDINO 2009).
Podemos acrescentar aqui os museus arqueoldgicos e etnograficos.

Nos ultimos anos, a crescente valorizagao dos educadores museais traz uma

demanda maior de inclusao de suas perspectivas no uso dos objetos musealizados
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em acgbes para os publicos. Cazelli e Valente (2019) exemplificam com a
reivindicagdo por parte desses sujeitos por maior participacdo em projetos de
concepcgao e desenvolvimento de exposicbes com foco no aprimoramento da

experiéncia com os visitantes.

Por outro lado, ainda néo foi atribuida a devida importancia a educagao na
formagcao de profissionais que lidam diretamente com acervos, por exemplo,
museologas (0s). Segundo as mesmas autoras, resultados de um estudo sobre a
formagdo em museologia no contexto francés apontam que de forma geral os
cursos conferem um lugar de menor relevancia a educagéo na grade curricular, o
que nao é tao diferente no Brasil. Nota-se, portanto, que essa lacuna na formacéao
indica uma contradigdo no campo, se considerarmos todo o acumulo de discussdes
a respeito da funcio social e educativa dos museus nas ultimas seis décadas.

Ao discutir a articulagdo entre educacdo e museologia, Figurelli (2012)
chama a atencado para o papel das(os) museodlogas(os) - que aqui podemos
estender aos demais profissionais que lidam com objetos musealizados - na
tomada de consciéncia sobre a funcao social e educativa dos museus, mesmo que
nao lidem diretamente com visitantes em seu cotidiano de trabalho. A autora aponta
a formacao profissional como fator importante na mudanca de posicionamento nas

ultimas décadas.

A conscientizagdo da responsabilidade social, presente na Museologia
contemporénea, e gradativamente num ndmero crescente de museus, é
reflexo de uma formacao profissional que privilegia o fator humanitario,
que elege o bem-estar do ser humano como principal meta a alcangar e
que direciona reflexdes, processos e iniciativas para este fim. Nao é
apenas a natureza das coleg¢des que determina o comportamento social
dos museus. Este comportamento esta diretamente conectado a atitude
do museodlogo que, fundamentado em suas convicgbes e ideologias é
capaz de direcionar a atuagdo do museu. Sua concepgao de memoria,
identidade, cultura, sociedade, patriménio, museu e também Museologia
€ a base que influencia sua agéo no sentido de tornar o museu um espago
de transformacéo social [...]. (FIGURELLI, 2012, p.47).

Retomando a ideia de profissionais de museologia como trabalhadores
sociais conforme definido por Guarnieri (2010), Figurelli (2012, p.48) defende que
0 compromisso desses sujeitos, se apoiados nos principios da Museologia Social,
“[...] € democratizar o conhecimento, disponibilizando o acesso a todos, para que
estes possam construir novos conhecimentos baseados na pluralidade que compde

a cultura humana.” O desenvolvimento de acgdes integradas entre diferentes
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setores, com definicdo de metas e objetivos comuns, é defendido por Santos (2008)
como forma de ampliacdo da funcdo educativa dos museus.

Valente (2009), ao discutir as transformagdes ocorridas nos museus a
respeito de sua funcao educativa, aponta que a busca pelo estreitamento da
relagdo entre museus e publicos teve impacto na atuacdo e formacgdo dos

profissionais dessas instituicoes:

O cenario do museu transformado provocou novas exigéncias, novas
acOes e a necessidade da preparagao de um profissional que pudesse
responder aos atuais desafios da sociedade. A profissionalizagdo do setor
se fez na aproximagdo de diferentes categorias profissionais no
funcionamento cotidiano do museu, promovendo a reflexdo coletiva,
sugerindo acordo entre mediacao e conservacao. (VALENTE, 2009, p.
95).

Dado o novo contexto, tornou-se inevitavel o dialogo entre os diferentes
profissionais para repensarem e reinventarem suas praticas com objetos
musealizados. As negociagdes em torno da selegcdo de objetos, da maneira como
seriam expostos, dos discursos produzidos a partir deles passaram a incorporar
cada vez mais as preocupagdes com a experiéncia dos visitantes.

Retomando as reflexdes de Santos (2008) a respeito das transformacodes
ocorridas no meio museal com os principios da nova museologia/museologia social,
a autora problematiza o distanciamento entre profissionais que atuam em diferentes

tipos de museus e processos museais:

N&o é raro, entre os profissionais da area, o uso de rotulos e atitudes
separatistas entre os adeptos da Nova Museologia, dos museus
comunitarios, dos museus ‘tradicionais’, o que demonstra a nossa
pobreza, a nossa pequenez, e impede a troca salutar, o enriquecimento
com a experiéncia do outro, o incentivo a criatividade e a abertura de
novos caminhos sem ter de desprezar o conhecimento historicamente ja
construido. Esse processo interno de desigualdade e excluséo tem
provocado muitas vezes o0 desencanto, a baixa autoestima, a
desmotivagao para a busca de solugdes, e até mesmo o afastamento de
profissionais das nossas instituicdes. (SANTOS, 2008, p.63).

Essa tensdo € decorrente das divergéncias entre visdes, objetivos e
concepcodes que fundamentam as praticas e produg¢ao de conhecimentos no campo
e aparecem na producdo discursiva dos museus. Reconhecendo esse cenario
diverso, Santos (2008) propde que haja maior aproximagao entre os profissionais

no sentido de promover troca de experiéncias e construgdo de novos caminhos em
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busca do cumprimento da funcdo social e educativa dos museus. Um desses
caminhos poderia ser, por exemplo, a ampliacdo do acesso ao acervo e aos
“bastidores” dessas instituicoes via reservas técnicas.

Ainda que tenham avangos, a desejada integracéo entre equipes esbarra em
muitos obstaculos até hoje, relacionados as diferentes concepgdes e
posicionamentos trazidos pelos profissionais. Segundo Valente (2018, p.48), “[...]
as antigas permanéncias revestidas do discurso inovador parecem ainda resistir.
Enfraquecé-las sera nosso desafio.” Diante desse quadro, Figurelli (2012, p. 49)
argumenta a favor de que as instituicdes museais busquem meios de potencializar
sua funcao educativa, considerando que essa dimensao esta presente nas varias
areas dos museus.

Conforme apontado anteriormente, a perspectiva de que os processos
educativos/comunicativos sejam moldados por todos os sujeitos em interagdo vem
contribuindo para o surgimento de diversas formas de participagdo dos publicos
nas atividades dos museus. Entre os principios da chamada pedagogia museal
critica proposta por Hooper-Greenhill (1999) estda o engajamento de diferentes
segmentos sociais no desenvolvimento de agdes, seja direta ou indiretamente, por
meio de colaboragao e consultoria de representantes de diferentes grupos sociais,

estudos de recepcgao e avaliagéo das atividades.

Se comegarmos a analisar o papel educacional do museu da perspectiva
do visitante, com o conhecimento que este possui quando vem ao museu
com suas proprias agendas, habilidades de aprendizagem e interesses,
entdo comecamos a ter uma abordagem da experiéncia do museu por um
outro ponto de vista. Uma das primeiras ferramentas de analise é a
compreensao dos processos interpretativos que os visitantes possam
utilizar dentro dos museus. (HOOPER-GREENHILL, 1999, p.11, tradugéo
nossa).

Nesse sentido, ouvir os visitantes deveria fazer parte do processo, do inicio
ao fim, ndo s6 das exposi¢cdes, mas de todos os programas, projetos e acdes
museais. Além de buscar a opinido dos publicos, promover sua participagao efetiva
nos processos, no sentido de compartilhamento de responsabilidades e negociagao
de escolhas, € uma forma de diversificar as narrativas dos museus e também de
ampliar as estratégias interpretativas dos sujeitos envolvidos, tornando a
experiéncia museal mais polissémica (HOOPER-GREENHILL, 2000).

Nessa forma de encarar a relagdo com os publicos, os objetos tém grande
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potencial para os processos educativos, pois podem instigar a curiosidade, evocar
lembrangas e conectar temas com a vida cotidiana. A experiéncia sensivel com
elementos da cultura material e da natureza sao significativos para pessoas de
todas as idades e podem ocorrer tanto em exposicdes como em visitas as reservas
técnicas, laboratérios e outros locais de trabalho dos profissionais que lidam com
esses objetos. Aproximar os visitantes do trabalho museal para conhecer o
processo por tras dos resultados pode propiciar a construgdo de narrativas mais
diversificadas, além de contribuir para o desenvolvimento de novas praticas
profissionais (HOOPER-GREENHILL, 1999; 2000).

Na mesma direcdo, Figurelli (2012, p.51) defende que museus
comprometidos com a sociedade estimulem olhares mais criticos sobre seus
espacgos, acervos e agdes ao incentivarem o visitante “[...] a ler os objetos e os
espacos, a identificar as mensagens subentendidas, a perceber o discurso oculto
na expografia, a criar novos significados, rela¢des, narrativas.”

As novas formas de museus e musealizagdo, os projetos de curadoria
colaborativa/participativa e as praticas decoloniais, como ja abordado, também
podem auxiliar nas interpretag¢des ja consolidadas sobre os acervos, assim como
no trabalho desempenhado por suas equipes, ao levantar questionamentos que
antes nao tinham espaco.

Para Wagensberg (2005a; 2005b) os objetos potencializam a divulgagéo da
ciéncia no ambito dos museus e é o fator que diferencia essas instituicbes de outros
meios. A realidade expressa por meio de objetos e fendbmenos e as multiplas
interacdes que se estabelecem com eles tém a capacidade de provocar a emocéao
inteligivel. Nesse processo os visitantes ndo podem ser enganados: a ciéncia deve
ser tratada como processo construido coletivamente, com erros, incertezas e
controvérsias, € nao s6 com resultados bem-sucedidos provenientes do esforgo

individual de cientistas.

Temos de inventar uma nova museografia: a museografia com objetos que
sdo reais, mas capazes de se expressarem de uma forma triplamente
interativa: mutuamente interativos (‘hands-on’ no linguajar atual de
museu), mentalmente interativos (‘mind on’) e culturalmente interativos
(‘heart on’). Sdo objetos que contam histdrias, que se comunicam entre si
e com os visitantes. Sdo objetos com eventos associados, objetos vivos,
objetos que mudam. (WAGENSBERG, 2005a, p. 311).

Existe um rigor museogréfico e existe um rigor cientifico. O museu deve



58

ser museograficamente rigoroso (n&o fazerem reprodugdes passarem por
objetos reais, ndo supervalorizar nem subvalorizar a transcendéncia, a
singularidade ou o valor de uma peca) e cientificamente rigoroso (nao
empregar metaforas falsas, ndo apresentar verdades que nao estiverem
mais vigentes, ndo esconder o grau de duvida com relagédo ao que é
exposto). O rigor museografico € pactuado entre o musedlogo e os
designers, e o rigor cientifico & pactuado entre o musedlogo e os cientistas
especialistas no tema. (WAGENSBERG, 2005b, p.137).

Marandino (2005), ao tratar dos objetos como um dos elementos-chave dos
museus, ressalta que o processo de musealizagdo também pode ser apresentado
e discutido com os visitantes. Desse modo, cabe aos museus evidenciarem esse
processo continuo, subjetivo e ideologico de “sentido acrescentado” na

musealizacado da cultura material.

Informar sobre os processos de preparagdo e de protecdo dos objetos
auténticos, os quais necessitam de compromissos entre ‘conservadores’
e ‘mediadores’ desejosos a dar sentido ao objeto, é crucial. Os objetos,
sejam naturais, técnicos ou artisticos, podem constituir tanto [como]
fontes de prazer estético, de deleite, quanto de observagao cientifica.
(MARANDINO, 2005, p. 3).

Ou seja, o trabalho dedicado aos acervos nos museus poderia ser mais bem
compreendido se as atividades profissionais desempenhadas fossem
apresentadas aos visitantes. Em geral, o que acontece nos “bastidores” nao
aparece, e sim os resultados. O que se vé, na maioria dos casos, € a inserg¢ao de
objetos na composi¢cdo de uma narrativa sobre determinado tema, em geral em
exposicoes. Segundo Gruzman (2012, p.13), mesmo o processo de concepgao e
desenvolvimento das exposi¢des fica oculto, sendo apresentadas como um
resultado que geralmente n&o deixa transparecer o caminho percorrido até sua
abertura para os publicos. Além disso, as instituicdes dificilmente explicitam as
escolhas realizadas que moldaram as exposi¢cdes dentro de um contexto maior.

O interesse da presente pesquisa se volta para iniciativas de reservas
técnicas de museus com estratégias de acesso publico no sentido de compreender
as possibilidades existentes na aproximacdo entre objetos musealizados,
profissionais e publicos nestes ambientes especificos. Para conhecer melhor o
tema, realizamos um levantamento bibliogréafico cujos resultados e discussao séo

apresentados no proximo capitulo.
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2 RESERVA TECNICA E ACESSO PUBLICO AOS OBJETOS MUSEALIZADOS

Museus, como espagos para a transmissao cultural, dialogo intercultural,
aprendizado, discussdo e treinamento, desempenham também um
importante papel na educacao (formal, ndo formal e continuada), na
promocao da coesao social e do desenvolvimento sustentavel. Os museus
tém grande potencial para sensibilizar a opinido publica sobre o valor do
patriménio cultural e natural e sobre a responsabilidade de todos os
cidadaos para contribuir com sua guarda e transmissao (UNESCO, 2015,

s/p.).

Ao visitar os museus, a forma mais comum de se ter acesso aos objetos
musealizados € por meio das exposicdes, onde estdo combinados com outros
recursos, tais como textos, reprodugdes graficas, conteudo audiovisual, dioramas,
maquetes, instalagdes artisticas e aparatos interativos que visam construir uma
narrativa. Em uma das etapas do processo que envolve o acervo, geralmente
ocorre uma selegcdo de quais objetos expor, segundo critérios estabelecidos por
profissionais responsaveis pela concep¢ao e desenvolvimento da exposigao
pretendida, relacionados ao tema central e aos assuntos especificos que se quer
abordar. Na maioria das instituigdes museais, uma pequena parcela do acervo é
exposta, enquanto boa parte se encontra nas RTs.

No presente capitulo, apresentamos o que sao as RTs, como se constituiram
NOs museus e quais sao as questdes em torno de seu funcionamento na atualidade.
Ao problematizar o fato de que boa parte dos acervos musealizados se encontra
armazenada nesses espacgos, longe dos visitantes que dificimente tém a
oportunidade de entrarem em contato com o processo curatorial voltado para as
colegbes, surgiu o interesse de conhecer estratégias de acesso publico a esses
lugares, a exemplo das RTs visiveis, RTs visitaveis e sistemas de armazenamento
visivel. Com isso, realizamos um levantamento bibliografico para conhecer estudos

a respeito desse fendbmeno.

2.1 RESERVA TECNICA: O QUE E? PARA QUE SERVE?

A epigrafe deste capitulo traz um trecho da recomendacao da UNESCO que
reune orientagdes voltadas para a protecao e promog¢ao dos museus e colegdes na
atualidade. Nela sao identificadas como funcdes primarias das instituicdes museais

a preservagao, a pesquisa, a comunicagao e a educagao. A preservagao engloba
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varios conhecimentos voltados para a protecdo dos bens que compdem 0s acervos
dos museus e abarca atividades como aquisi¢do e gestao de cole¢des, gestao de
riscos, conservagao e restauracao com intuito de manter a integridade dos bens e
possibilitar acesso para as geragdes presentes e futuras (UNESCO, 2015). Parte
das atividades que se conectam a fungao da preservagao se concretizam nas RTs.

Conforme discutido no capitulo anterior, o surgimento de outras perspectivas
que valorizam a relacdo com os publicos incentivou mudangas nos museus, de
ordem conceitual, politica e espacial, ao priorizar preocupacdes didaticas na busca
de maior didlogo com os visitantes que n&do estivessem inseridos nas areas
especializadas as quais as instituicbes se identificavam. Em relacdo aos acervos,
podemos observar, por exemplo, interferéncias na forma de apresentagdo dos
objetos em exposicbes e uso nas agdes educativas (MARANDINO, 2009;
GRUZMAN, 2012; GRUZMAN, BONATTO & GOMES, 2018).

Tais  perspectivas que envolvem preocupagdes atreladas a
educagao/comunicagdo nos museus se traduzem, por exemplo, em alteragdes na
tendéncia expografica dos museus a partir do final do século XIX. Antes havia uma
orientacdo para expor a totalidade do acervo simultaneamente, sem uma
contextualizagao suficiente para os visitantes. Com o aumento das aquisicoes,
houve a necessidade de reservar parte das colecdes, trocar o excesso pela
selegdo, dando lugar a exposi¢des com recortes tematicos e temporais definidos
(TOSTES, 2005). Como consequéncia, houve a separacéo espacial e epistémica
da atuacdo em curadoria, sendo delineado o papel dos profissionais que se
voltavam para os objetos expostos e daqueles que se dedicavam as colegdes
guardadas (THIEMEYER, 2017). Ou seja, mesmo que o0s objetos musealizados
continuassem a ocupar um lugar central na narrativa, ndo eram 0s Unicos
elementos de comunicagdo com os publicos e nao “falavam” por si. Embora nao
seja possivel indicar com precisdo o momento de criagdo das primeiras RTs, foi
nessa transicdo conceitual da expografia dos museus que esses espagos foram
pensados e se aprimoraram posteriormente (GOMES, 2018, p.43).

Antes da ideia de RT como conhecemos hoje, muitas vezes o destino dos
objetos que nédo se encontravam expostos era a guarda em depdsitos, sem uma
organizacao preestabelecida, junto a ferramentas, equipamentos e materiais de

montagem de exposi¢cdes. Ao longo da segunda metade do século XX, foram
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desenvolvidos métodos e técnicas para a organizagdo, controle, conservacao,
seguranga, documentagcdo e pesquisa dos acervos nesses espagos, hoje
reconhecidos como agdes especificas do campo museal (FRONER, 2008).

Podemos entender que a mudanca de perspectiva sobre o museu de
“templo” para “laboratério”, conforme apontado por Desvallées e Mairesse (2012),
se relaciona a fatores como a incorporagdo de novos saberes cientificos ao
cotidiano dessas instituicbes, com destaque para a propria atuagdo dos museus na
pesquisa e na consolidacdo de novas areas do conhecimento, muitas vezes para
responder questbes atreladas aos acervos. A ideia de museu como “férum”,
evocada por Cameron (1992), também passa por questdes que remetem as
praticas museais com objetos musealizados, por exemplo, a participagdo de
diferentes atores na formacéo das colecdes tendo em vista representacbes mais
plurais e a possibilidade de ampliar o acesso publico ao patrimdnio salvaguardado.

Atualmente é comum encontrarmos definigdes de RT que se voltam para a
diferenciacdo desses espacgos das exposicdes e que explicitam a desigual
propor¢cao de objetos encontrados nesses dois tipos de ambientes dentro dos
museus. Em geral, RTs s&o locais projetados ou adaptados para a guarda da
parcela do acervo que nao esta exposta, emprestada nem em uso para fins de
pesquisa, onde ocorre um processo continuo de organizagédo e gestao do acervo
visando manter sua integridade fisica a longo prazo.

Em RTs espera-se encontrar uma ldogica especifica de organizacgao,
acondicionamento e identificacao dos objetos com base nas tipologias, materiais e
dimensdes. A sinalizagdo nesses locais € essencial: cada parte do mobiliario recebe
um cédigo, do mesmo modo que cada item ¢é identificado com uma etiqueta, o que
facilita o acesso fisico aos objetos e remete ao seu conteudo informacional no
sistema de documentacao. Toda a estrutura é pensada conforme as orientagdes
técnicas de conservagdo preventiva, gestdo de riscos e documentagéo
museoldgica visando a eficiente gestdo das cole¢cdes. Em suma, trata-se de um
espaco de atuacao interdisciplinar, buscando a integridade fisica dos bens, o rapido
alcance aos objetos e a eficiente recuperagao das informagdes (FRONER, 2008;
MIRABILE, 2010; AMARAL, 2011; GOMES & VIEIRA, 2013, 2014; GOMES et al.,
2018; GOMES, 2018).

Varios autores chamam a atengao para o fato de que boa parte dos objetos
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que compdem acervos se encontram nas RTs na maioria dos museus. Esses
percentuais, no entanto, variam bastante. Dada a diversidade de temas e tipologias
de acervos presentes nos museus em todo o mundo, € uma tarefa dificil estipular
uma meédia que se aproxime da realidade. Para efeito de ilustracdo, autores
consultados apontam a estimativa de que 90% ou mais dos acervos se encontram
em RTs (MIRABILE, 2010; GOB & DROUGUET, 2019; GALLIMORE &
WILKINSON, 2019). Foram obtidos também percentuais em museus especificos:
cerca de 90% no Science Museum (LESKARD, 2015; HAINES & WOODHAM,
2019) e 95% no Smithsonian American Art Museum antes da implantacéo de
galerias de armazenamento visivel (ALLEN, 2001). No entanto, ha de se lembrar
que existem museus que nao possuem em sua estrutura um espaco de RT e, com
isso, todo o0 acervo se encontra exposto.

No que se refere a entrada de objetos no museu, a RT pode se tornar um
problema quando a instituicdo ndo possui uma politica de aquisicéo e descarte que
norteie a formagdo do acervo, o que pode “[...] colocar os museus diante de
reservas abarrotadas de itens que ali ficam sepultados, sem mover a energia
minima de ir e vir nos espacgos.” (TOSTES, 2005, p. 76).

Os conhecimentos e praticas da conservacao preventiva e da gestao de
riscos estdo muito presentes no cotidiano das RTs. Idealmente, engloba todos os
niveis do sistema de acondicionamento do acervo, desde armarios, prateleiras,
gavetas, caixas e envelopes até salas, edificios e seu entorno. Inicialmente, todos
os possiveis agentes de risco sao identificados, sendo os principais: forgas fisicas,
furto, roubo ou vandalismo, fogo, agua, pragas, poluentes, luz e radiagao
ultravioleta e infravermelha, temperatura incorreta, umidade incorreta e
dissociagdo. Cada um destes agentes pode atingir direta ou indiretamente a
integridade fisica dos objetos, por esse motivo € fundamental conhecé-los para
prever 0s riscos e minimizar seus efeitos ao responder as emergéncias de modo
eficaz com o conhecimento e recursos disponiveis em cada instituicdo (IBRAM,
2013).

E desejavel que as instituicdes museais possuam um plano de gestdo de
riscos e conservacao preventiva elaborado em conformidade com suas
caracteristicas. Uma parte das acdes contidas nesse tipo de documento consiste

em atividades rotineiras, tais como limpeza adequada, vistoria peridédica das areas
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de armazenamento e registro de ocorréncias. ldealmente, os espacgos de RT devem
conter equipamentos e sistemas para o eficiente monitoramento das condigbes
ambientais e maior seguranga do acervo, tais como desumidificador ou umidificador
de ar, sistema de climatizagdo com funcionamento ininterrupto, iluminagédo sem
radiacao danosa, mobiliario que atenda as especificagcdes de conservacgao, sistema
de deteccdo e combate ao incéndio, extintores, cameras de vigilancia, sensor de
deteccao de presenca, dentre outros (NATIONAL, 2012; IBRAM, 2013).

E comum observar diferentes atuacdes profissionais voltadas para os
acervos nas RTs, a exemplo dos procedimentos técnicos de conservacido e
documentacgdo, pesquisa sobre colegdes ou objetos especificos e realizagdo de
visitas pontuais. Desse modo, as reservas podem contar com salas de consulta,
laboratdrios, arquivos e outras areas de trabalho que se conectam com os espacgos
de armazenamento (AMARAL, 2011; NATIONAL, 2012).

Embora os manuais enumerem os elementos essenciais para estruturar uma
RT, ndao ha um formato unico, pois depende das condi¢des institucionais, desde
disponibilidade de espaco, materiais e equipamentos até equipe que possa se
dedicar de forma exclusiva. Cada instituicdo busca solugdes de infraestrutura e
organizacao, a depender das caracteristicas do edificio, das necessidades do
acervo e, principalmente, dos recursos financeiros e humanos disponiveis. Na
bibliografia de referéncia, encontramos diretrizes gerais quanto a preservagao e
gestdo de acervos nesses espagos, os procedimentos mais apropriados, mas
sempre apontando para uma flexibilidade necessaria ao avaliar caso a caso
(AMARAL, 2011).

2.2 O LUGAR DAS RESERVAS TECNICAS NOS MUSEUS NA
CONTEMPORANEIDADE

Como vimos anteriormente, embora as RTs ndo sejam areas de circulagao
do publico como as exposi¢cdes, ndao devem ser confundidas com depdsitos ou
pordes, pois possuem as mesmas exigéncias no que se referem as condi¢des de
conservagao e seguranga (MIRABILE, 2010; GOB & DROUGUET, 2019).

Embora a bibliografia da area apresente as condi¢des ideais de instalacéo e
funcionamento das RTs, a maioria das instituicbes museais enfrenta grandes

dificuldades para se adequar as condicdes minimas, no Brasil e no exterior.
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Segundo a estimativa de Lambert (2011), cerca de 60% das reservas em todo o
mundo se encontram em situagdo desfavoravel a ponto de prejudicar o uso dos
acervos em agoes educativas, de pesquisa e exposi¢des. Conforme apontam os
resultados de um levantamento realizado pelo Centro Internacional de Estudos para
Conservacgao e Restauragéo de Bens Culturais (ICCROM/UNESCO, 2011), museus
de varios paises, incluindo do hemisfério norte, relataram graves problemas que
dificultam ou impedem a preservagao de seus respectivos acervos. Dentre os
aspectos demonstrados no relatorio que abrangeu 1.490 museus de 136 paises,

podemos destacar que:

— Em 1/4 das instituicdes, a circulacao no interior de RTs é dificil ou impossivel.
Em 2/3 ha falta de espaco;

— Metade nao possui unidades de armazenamento suficientes, sendo que as
existentes estdo lotadas;

— Em 2/5 faltam atividades que fornegam suporte para a gestdo da RT e tam-
bém demandam profissionais treinados;

— Também em 2/5 dos museus ha uma grande quantidade de passivo, ou seja,
objetos que ainda n&o foram tecnicamente tratados;

— 1/3 nao possui procedimentos claros para gestdo da RT e estado instaladas
em condi¢des precarias;

— 1/4 apresentou lacunas na documentagao, como registros de movimenta-
¢ao, catalogacgao, inventario, codigo de localizagao;

— 1/5 apresentou fragilidades na seguranga, acumulo de elementos que nao
sao do acervo nos espacos de armazenamento e infestacdo de pragas;

— Em 1/10 ja ocorreu roubo de objeto(s).

Tais dificuldades para alcancar o bom funcionamento de RTs podem interferir
nas outras fungdes primarias dos museus, quando pensamos especificamente em
atividades que envolvem os objetos musealizados. A preservagao adequada dos
acervos € o que garante o prolongamento de sua existéncia material (e das
informacgdes a eles relacionadas) e possibilita 0 acesso as geragdes presentes e
futuras, seja como fontes de pesquisa, seja em acgdes de educativas e de

divulgacao da ciéncia para os publicos.
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Remy (1999, p.27) argumenta que “[...] a reserva deve fazer parte do projeto
cientifico e cultural da instituicdo museal se quisermos que o patriménio mantenha
todo o seu significado.” Um projeto de RT, segundo o autor, deve considerar as
necessidades de seus usuarios e se inserir no esquema cultural do museu, tendo
em vista as seguintes questdes: como sdo utilizadas as colegdes (em pesquisa,
educacéo e exposi¢cdes)? Qual parte da colegéo esta exposta? Qual € a politica de
aquisicao? Quais sao as conexdes entre a reserva e outras partes do museu? Esse
entendimento contrapde a imagem da RT como um espag¢o onde os objetos s&o
apenas depositados.

As RTs geralmente apresentam acesso restrito, dada a sua destinagdo como
local de conservagao e seguranga das colegdes e, por isso, ndo integra as areas
de visitagdo dos museus. E frequente admitir visitas de grupos formados por
sujeitos que tenham algum tipo de inser¢do no meio museal e/ou na area do
conhecimento da instituicdo de interesse, por exemplo, professores, estudantes
universitarios, artistas, cientistas, conservadores, restauradores, musedlogos, entre
outros. Para tal, os museus estabelecem o agendamento prévio, a capacidade
maxima de pessoas por grupo e o limite de tempo dentro das areas de
armazenamento. Essas visitas técnicas sdo acompanhadas por um profissional, ou
seja, os visitantes ndo tém autonomia para circular livremente (GOMES & VIEIRA,
2014, p.134; CASTILHO, 2013). Algumas iniciativas de visitas podem estar
associadas também a publicos mais amplos e ocorrem de forma pontual, muitas
vezes associadas a uma programagao especial oferecida pelos museus em
determinada época do ano.

Por fim, a caracterizagdo das RTs e do lugar que ocupam nos museus
atualmente podem ser sintetizados nos seguintes aspectos gerais: 1) local onde
ocorrem atividades relacionadas ao processo curatorial do acervo; 2) destinado a
preservagao da maior parte dos objetos e 3) geralmente apresenta acesso restrito.
Levando em consideragao tais pontos, buscamos conhecer iniciativas que tentam

romper com essa orientagdo, como apresentamos a seguir.
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23 O PUBLICO ACESSA OS “BASTIDORES” ESTRATEGIAS DE
APROXIMACAO

Existem diferentes estratégias de acesso publico as RTs, a depender do
publico-alvo, se a aproximagao com os objetos € direta ou indireta, com ou sem
mediagcdo humana, por meio de agendamento ou ndo. Para fins de analise,
adotamos as definicdes de RT visitavel, RT visivel e sistema de armazenamento
visivel (GOMES & VIEIRA, 2014; GOMES, 2018).

[...] podemos considerar a categoria de reserva visitavel quando é
acessivel ao publico em geral. Esta requer dimensbes e servigos
adaptados para a visitagdo publica que busquem um equilibrio entre o
conforto das pessoas e as condi¢cdes de conservagao preventiva das
colegdes. Exige um esfor¢o de instalagbes de seguranga, controle de
acesso, organizagao, design especial de mobiliario, sinalizagdo para
conseguir uma correta legibilidade das colegdes acondicionadas. Outro
caso sao as reservas visiveis, que sdo contempladas a partir do exterior,
mas que ndo permitem o acesso ao publico. (DELAVENAYS, 2012, p. 11,
tradugado nossa).

Nesse mesmo sentido, Gomes e Vieira (2014) salientam que as reservas
visitaveis se diferenciam das convencionais por possibilitarem o acesso direto as
areas de armazenamento aos diferentes segmentos de publicos, e ndo somente
daqueles individuos com interesses especificos. Em geral, esse acesso se da por
meio de visitas agendadas, com mediacdo de um profissional da instituicdo e
podem se configurar como atividade sistematica ou pontual. E possivel que essas
experiéncias incluam oficinas para demonstracdo de procedimentos de
conservacao, restauro ou documentacgao, ou até mesmo manuseio de objetos pelos
visitantes com supervisdo. Nas referéncias bibliograficas em inglés, encontramos
termos sinbnimos para designar reservas visitaveis, como store tours e behind-the-
scenes tours.

Ja as reservas visiveis, por contarem com uma barreira fisica (em geral, de
vidro), ndo necessariamente impdem acompanhamento, sendo vistas do exterior
pelos visitantes. Nesse tipo de acesso, é possivel ter contato indireto com parte dos
objetos armazenados e com o trabalho curatorial do acervo, porém € mais limitado,
ja que nao ha interacdo entre visitantes e profissionais do museu (GOMES &
VIEIRA, 2013, 2014; GOMES, 2018).

Outra forma de acesso direto aos objetos acondicionados diz respeito ao
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sistema de armazenamento visivel. Trata-se de um método de exibicdo de uma
profusdo de objetos em areas expositivas e outras areas onde o publico circula
livremente. Geralmente, os itens integram a mesma colegdo e sdo organizados
conforme os dados de procedéncia, tipologia e uso e estao dispostos em mobiliario
projetado para a dupla fungédo (acondicionamento e exibicdo). Esse tipo de arranjo
visual se assemelha bastante ao de uma RT convencional, sendo que a diferencga
sdo as barreiras para que os visitantes possam visualizar os itens sem tocar. Com
isso, armarios, estantes e gavetas sao protegidos com vidro. O espago pode
disponibilizar informagdes por meio de legendas individuais ou de grupo, pequenos
textos, estagdo multimidia, audioguia ou catalogos da colecdo (GOMES & VIEIRA,
2014; GOMES, 2018).

Nas referéncias em inglés, é frequente encontrarmos o armazenamento
visivel denominado como open storage ou visible storage, pois o termo storage €
utilizado tanto para indicar o que chamamos de RT como armazenamento. Por esse
motivo, concordamos com a distingao elaborada pelas pesquisadoras supracitadas
para evitar um entendimento equivocado do que seria uma RT propriamente dita
de onde o publico consegue visualizar parcialmente o acervo e os profissionais
atuando (RT visivel) e a estratégia de exibicdo de grande quantidade de objetos
simultaneamente integrada as demais areas de visitacdo publica do museu
(sistema de armazenamento visivel). No Quadro 1 estéo sintetizadas as principais

caracteristicas dessas trés estratégias.



68

Quadro 1 - Caracteristicas de RT visivel, RT visitavel e sistema de

armazenamento visivel

Sistema de
armazenamento
visivel

RT visivel

RT visitavel

Natureza do
armazenamento

Instalacbes e
equipamentos
adequados para
a preservacgao do

Instalacbes e
equipamentos
adequados para a
preservacao do
acervo e que

Instalacbes e
equipamentos
adequados para a
preservacio do
acervo, acrescida de
uma légica de

acervo permitem selecdo de objetos
visualizacao de com possiveis
objetos destaques
Sim, com
Acesso publico . agendamento .
P Sim gendan Sim
prévio
Visualizagao total
ou parcial da area -
Em sal Visi n
Fomade | Fmsaesde ce sles agendacas
aproximacgao posie armazenamento,

entre objetos e

outras areas de
circulagao publica

incluindo (ou nao)

acompanhamento de
profissionais da

visitantes PRI areas de trabalho I
da instituicao com objetos instituicao
~ Sim, quando ha
Interacao entre .
profissionais e V'S'tafs com Limitada ou
visitantes mediagao inexistent Sim
humana inexistente

Fonte: a autora (2021).

E possivel que um museu adote diferentes formas de aproximacéo com

acervos e, com isso, haja a coexisténcia de RT visivel, RT visitavel e/ou

armazenamento visivel. Da mesma forma que parte das areas de armazenamento

podem ser mantidas como convencionais, ou seja, com acesso restrito (GOMES &
VIEIRA, 2014, p. 134; OLIVEIRA, 2018; OLIVEIRA & GRUZMAN, 2019).

E importante esclarecer que existem outros termos para designar RTs com

acesso publico: galeria de estudo, sala de estudo, reserva de estudo, reserva
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aberta, sala de consulta, reserva consultavel, entre outros. Optamos por utilizar RT
visivel, RT visitavel e sistema de armazenamento visivel entendendo que sdo mais
esclarecedores com base nas referéncias em lingua portuguesa consultadas.

Da mesma forma que ndo existe um padrdo para RTs convencionais, os
museus também ndo se apoiam em uma prescricao para elaborar cada uma das
trés estratégias. Abordaremos a seguir aspectos destacados do levantamento

bibliografico realizado sobre o tema.

2.4 RESERVA TECNICA E ACESSO PUBLICO COMO TEMA DE ESTUDOS

Para o levantamento bibliografico sobre RTs e acesso publico, ao longo de
2020 foram consultadas as seguintes bases de trabalhos académicos: Periddicos
Capes, Teses e Dissertacbes Capes, Teses e Dissertagdes USP, Scielo.org,
JSTOR, Springer e Wiley Online Library. Nestas fontes buscamos artigos, teses e
dissertacdes. Considerando que os levantamentos anteriores indicaram a criagéao
das primeiras inciativas nos anos 70 (OLIVEIRA, 2018), situamos o periodo da
busca entre 1970 e 2020.

Os descritores utilizados nas buscas foram “reserva técnica”, “reserva

técnica visivel”, “reserva técnica visitavel”, “bastidores”, “museu”, “acesso publico”,

” ” o« LI ”

“publico”, “visita”, “visitante”, “educacao”, “acdes educativas”. A fim de ampliar a
busca, também foram usados descritores em inglés: “storage”, “museum storage”,
“‘museum storeroom”, “visible storage”, “open storage”, “behind the scenes”,
‘museum”, “public access”, “public’, “visit”, “visitor’, “education”, “museum
education activity”. Foram utilizadas diferentes combinacbes desses termos, a
depender nas necessidades de refinamento das buscas em cada base.

A maior parte dos resultados obtidos séo identificados nas bases como
artigos, conforme demonstrado nos Quadros 2 e 3. Entre eles, existem textos que,
embora identificados como artigos, se aproximam mais de relatos de experiéncia,
pois carecem de apresentagcdo de uma metodologia. Também tivemos acesso a
uma monografia de curso de especializacdo e um trabalho publicado em anais de
congresso.

Em uma primeira selegao de trabalhos no universo de resultados, reunimos
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textos que indicassem nos titulos e resumos uma aproximacgao tematica com essa
dissertagdo. Com isso, foram obtidos 13 trabalhos publicados no Brasil e 24 do
exterior, totalizando 37 documentos. Ao ler esses textos integralmente, percebemos
que nem todos abordam o acesso publico as RTs propriamente dito, porém
tangenciam a discuss&o na medida em que tratam das colec¢des situadas nesses
espacos em diferentes perspectivas. Com isso, parte dessas leituras contribuiu
para a definicdo e caracterizagao de RTs no inicio deste capitulo.

Dada a abrangéncia dos trabalhos desse primeiro conjunto, realizamos a
identificacdo e sistematizagdo desses documentos para, em seguida, fazer um
refinamento do material a partir de novas leituras. O critério de inclusdo dessa
segunda selegao teve como foco os textos que abordassem formas de aproximacgéao
entre visitantes e objetos musealizados via RTs. Desse modo, chegamos a um
conjunto de 22 trabalhos académicos, que constituem o corpus desse levantamento
(BAUER & GASKELL, 2003).

Esse corpus é caracterizado pela variedade no que se refere aos paises de
origem, ano de publicagdo, filiagbes institucionais e areas tematicas dos
acervos/museus. Entre eles, temos exemplos de trabalhos sobre RTs visiveis, RTs
visitaveis e sistemas de armazenamento visivel conforme apontado nos quadros

abaixo:
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Quadro 2 — Conjunto de trabalhos sobre RTs e acesso publico publicados no

exterior

Cod. Tipo Ano Titulo Au.tor(.a) / filiagéo Museu / Tipo~ de
institucional Acervo agao
Michael M. Ames - Museum of
Visible Storage Museum of Anthropology / Armaz
A1 Artigo | 1977 and Public Anthropology / Un. Un. British visivel.
Documentation British Columbia Columbia
(Canada) (Canada)
Visible Storage Paul C. Thistle - Sam Waller
. Sam Waller Little Little Northern Armaz.
A2 Artigo 1990 for the Small N -
Museum orthern Mu,seum Museun'”n visivel
(Canada) (Canada)
Curatorial or
“Native” The Strong Armaz.
A3 | Artigo | 1990 | Categories: Dggoﬁgnw:ﬁcngg Museum visivel
Their Use in : y (EUA)
Visible Storage
Making
Collections Rachel M. Allen - Luce
Visible: The Luce Foundation Foundation Armaz.
A4 Artigo | 2001 Luce Center for Center for visivel
Foundation American Art American Art
Center for (EUA) (EUA)
American Art
The Naturalist
Center: Proof Naturalist
that museums Richard Efthim- Center,
. can do more to Naturalist Center, Smithsonian RT
AS Artigo | 2006 maximize the Smithsonian Institution visitavel
learning Institution (EUA) (EUA)
potential of
their collect
Store To_urs. Lucinda G. Caesar .
_ Accessing  Institute of Science RT
A6 Artigo | 2007 Museums’ A Museum L
Stored rchaeology/ Un. (Inglaterra) visitavel
. College of London 9
Collections 9
Storage,
display and
access —
innovations at
the Harry Daly Harry Daly
Museum and ljljasltahr;lzzgu-rnH:r:rcjy Museum and Armaz.
A7 Artigo | 2010 the Richard v . the Richard visivel
Bailey Library | Ne Richard Bailey | gy ) ihrar
y y Library (Australia) y Llorary
of the (Australia)
Australian
Society of
Anaesthetists,
Sidney
. Isabel Garcia The Veterinary ‘o
. Making the , ; . RT visivel/
A8 Artigo | 2012 museum visible Fernandez; Sonia Museum/ visitavel

Diaz Jimenez;

Complutense
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Gabriél Martinez University
Garcia - (Espanha)
Complutense
University of
Madrid
Penelope Cambridge
Back room Dransart- School of Museum of
pedagogies in Archaeology, Archaeology . RT
A9 Artigo | 2013 university - ’ visitavel
. History and and
museums in
Britain Anthropology, Anthropology
University of Wales (Inglaterra)
Maria Fernando
As reservas Gomes e Eduarda
. visiveis do Vieira- Schaulager RT
A10 Artigo | 2013 Schaulager, em Universidade (Suica) visitavel
Basileia Catdlica
Portuguesa
Maria Fernando
As Reservas
e Gomes e Eduarda .
Visitaveis do Vieira - Musée des RT
A11 Artigo | 2014 | Musée des Arts . : Arts et Métiers s
e Universidade visitavel
et Métiers em o (Franga)
! Catdlica
Paris
Portuguesa
Looking
Through Glass:
Dissert Undslriz;[?or;dmg Sena Dawes - Museum of Armaz.
A12 ~ 2016 ; University of Anthropology visivel
acgao Perceptions of Washington (Canada)
Visible Storage 9
Methods in
Museums
Metropolitan
Museum of
Art; New-York
. Historical
The Open KXQSS;Z,{%:L&?_ Society; Armaz.
A13 Artigo | 2016 Storage SR Brooklyn visivel
. Historians of .
Dilemma . Museum;
American Art . .
Smithsonian
American Art
Museum
(EUA)
The storeroom Museum of
as promise: Thomas Thiemeyer | Anthropology
The Discovery - Ludwig-Uhland- at the
of the Institut fir University of Armaz.
A14 Artigo | 2017 Ethnological Empirische British visivel
Museum Depot | Kulturwissenschaft Columbia e
as an Exhibition Universitat museus
Method in the Tubingen alemaes
1970s atuais
As Condicoes Maria Fernando
de RTs
~ Gomes; Eduarda . P
Conservagao T Varios museus | Vvisiveis,
Vieira; Luis Elias P
. das Reservas da Europa e visitaveis
A15 Artigo | 2018 . Casanovas - L.
Museoldgicas: ; . Ameérica do e armaz.
Universidade ..
Estudo o Norte visivel
: Catdlica
Internacional e
) Portuguesa
Nacional
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Ana Calvo -
Universidad
Complutense de
Madrid
Varios museus
~ da Europa e
Conservagao AEr]
: mérica do
preventiva — Norte
Condicoes de Maria Fernando incioal te RTs
reserva: novos Gomes- prlnEC|E[)a dm(cejn visiveis,
A16 Tese 2018 | paradigmas de Universidade ' caSchj) c(j)ase visitaveis
visibilidade e Catodlica Reservas da € armaz.
acesso as Portuguesa Camara visivel
colecgdes -
museologicas Munlc!pal de
Matosinhos -
Portugal.
Understanding
the Effects of
‘Behind-the- Emily Jane Varios museus
. Scenes’ Tours Gallimore; Clare ) RTs
AT7 | Artigo | 2019\ ™0 Visitor Wilkinson- UWE doReno | visitaveis
Understanding Bristol nido

of Collections
and Research

Fonte: a autora (2021).
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Quadro 3 — Conjunto de trabalhos sobre RTs e acesso publico publicados no

Brasil
. Autor(a) / .
cod. Tipo Ano Titulo filiagao P O
AT cervo acao
institucional
Uma
experiencia de | ¢4 ia Cristina
educacgao
. d Antunes de
patrimonial no S Museu
ouza, -
Museu . Arqueoldgico
. o Merilluce .
B1 Artigo 2010 | Arqueoldgico Samara Weiers de Sambaqui RT
de Sambaqui - Museu de Joinville visitavel
de Joinville: o (Santa
Arqueolégico .
provocando : Catarina)
~ de Sambaqui
sensacoes e C o
. de Joinville
estimulando
percepgdes
Museu Dom Renata da RT
Monografia Jodo VI: uma Silva Museu Dom N
B2 | especializagdo 2014 reserva técnica | Carvalhaes - Jodo VI (Rio | Visitavel
. Museu Dom de Janeiro)
acessivel ~
Joao VI
Daiane Pereira
“‘Reserva - Ndcleo de
técnica viva”: Pesquisa A
~ o cervo do
extroversdo do Arqueoldgica o
Dissertaca 2015 patriménio do Instituto de Laboratério de RT
B3 Issertacao . ; Arqueologia | visivel/
arqueoldgico no Pesquisas . L
L Peter Hilbert visitavel
Lab. de Cientificas e (Amapa)
Arqueologia Tecnoldgicas P
Peter Hilbert do Estado do
Amapa
~ Daiane Pereira
Extroversao do .
o - Nucleo de
patrimonio -
- Pesquisa
arqueoldgico L Acervo do
. Arqueoldgica .
. salvaguardado: do Instituto de Laboratorio de RT
B4 Artigo 2017 Reserva Pesaui Arqueologia visivel/
L esquisas : s
Técnica do L Peter Hilbert visitavel
- Cientificas e .
Laboratério de o (Amapa)
. Tecnoldgicas
Arqueologia
. do Estado do
Peter Hilbert X
Amapa

Fonte: a autora (2021).

Considerando o corpus como um todo, podemos observar que o
levantamento totalizou 17 textos elaborados no exterior e quatro no Brasil. Entre
eles, € predominante o numero de artigos (17), seguido de duas dissertagdes, uma

tese e uma monografia de especializagdo. Além disso, foi identificado também um
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trabalho completo em anais de congresso (CRUTCHER, 2019). Os textos que
tratam de armazenamento visivel e reservas visitaveis representam a maioria, com
oito exemplos de cada, seguidos de quatro trabalhos sobre reservas
visiveis/visitaveis e dois a respeito dos trés tipos de estratégia. Em relagdo ao
recorte temporal, nota-se maior frequéncia de trabalhos publicados a partir de 2010
(16), cinco situados nas décadas de 1990 e 2000 e um dos anos 1970.

No Quadro 2 nota-se maior numero de trabalhos a respeito de museus dos
Estados Unidos e Canada. Isso pode ser explicado pela origem da estratégia de
armazenamento visivel nesses paises da América do Norte a partir dos anos 1970,
motivados pela ideia de democratizagdo das colegbes com ampliacdo do acesso
publico, conforme indica Thiemeyer (2017). Em nove textos o foco esta em museus
de ciéncias, embora existam outros exemplos que analisam varias instituicoes e
incluem essa tipologia no corpus. O Museum of Anthropology/University of British
Columbia (MOA), museu canadense apontado como um dos pioneiros na
concepcao e implantagcédo de sistema de armazenamento visivel, € o tema de trés
trabalhos obtidos (AMES, 1977; DAWES, 2016; THIEMEYER, 2017). Ja no Quadro
3, dos quatro trabalhos identificados, trés tratam de museus de ciéncias,
especificamente da area de arqueologia.

ApOs a leitura integral dos trabalhos nacionais e internacionais apresentados
acima, iniciamos o tratamento do material para fins de analise. Embora todos os
textos tratem de iniciativas de RTs que permitam acesso de visitantes sem restricao,
notamos especificidades e nuances relevantes para a nossa analise e discussao
em relacdo a dois aspectos emergentes: A) Foco dos estudos e B) Objetivos
identificados nas iniciativas, conforme apresentado no Quadro 4.

No caso do primeiro aspecto, notamos a existéncia de trabalhos que buscam
compreender a perspectiva dos profissionais (A.1); outros que optaram por se
aproximarem da percepgao dos visitantes (A.2) e ainda aqueles que desenharam
uma metodologia para alcangar ambas as opgdes (A.3). Ja em relagdo ao segundo,
observando os resultados encontrados pelos autores, identificamos instituicdes que
buscam ampliar o acesso ao acervo em beneficio tanto do museu quanto do publico
(B.1); também as que dao maior énfase as possibilidades de pesquisa com esse
tipo de acesso (B.2) e também as que assumem objetivos educacionais para

proporcionar experiéncias significativas ao grande publico (B.3).
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Quadro 4 — Categorias para analise dos trabalhos nacionais e internacionais

sobre acesso publico as RTs

A) FOCO DO ESTUDO

Foco do estudo

Descrigao

A.1) Perspectiva dos profissionais do museu

Visa compreender a agao se aproximando da
perspectiva de profissionais diretamente
envolvidos por meio de referéncias
bibliograficas, fontes documentais, realizagéo
de observagdes e/ou entrevistas.

A.2) Perspectiva dos visitantes

Visa compreender a agao se aproximando da
perspectiva dos visitantes diretamente
envolvidos por meio de observagbes e/ou
entrevistas.

A.3) Perspectiva dos profissionais do museu e
dos visitantes

Visa compreender a agdo se aproximando da

perspectiva tanto dos profissionais diretamente

envolvidos quanto dos visitantes por meio dos
procedimentos mencionados acima.

B) OBJETIVOS IDENTIFICADOS NAS INICIATIVAS

Nome da categoria

Descrigao

B.1) Amplo acesso ao acervo em beneficio do
museu e dos publicos

Objetivo de democratizacdo do museu para
maior conhecimento de seu acervo pelo grande
publico, ao mesmo tempo em que visa resolver

pragmaticamente problemas como falta de

espaco e pouca disponibilidade da equipe em
receber visitantes individualmente.

B.2) Facilitagdo do acesso com énfase na
pesquisa

Objetivo de facilitar o acesso fisico aos objetos
pensado principalmente para pesquisadores
interessados.

B.3) Acesso para atrair publicos com propdsito
educacional

Objetivo de proporcionar experiéncias
educativas por meio de visitas mediadas e
outras estratégias comunicacionais
/educacionais.

Fonte: a autora (2021).

A.1) Perspectiva dos profissionais do museu

Do total de 21 trabalhos, a maior parte (17) foi elaborada no sentido de

entender as acdes a partir do olhar dos profissionais das respectivas instituicdes
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envolvidos por meio de levantamento bibliografico e/ou realizagdo de entrevistas,
sendo 14 do exterior (AMES, 1977; THISTLE, 1990; ALLEN, 2001; EFTHIM, 2006;
GOMES & VIEIRA, 2013, 2014; GOMES, 2018; GOMES et al., 2018; STANBURY,
2010; ORCUTT, 2011; FERNANDEZ, JIMENEZ & GARCIA, 2012; DRANSART,
2013; THIEMEYER, 2017; CRUTCHER, 2019) e trés do Brasil (PEREIRA 2015,
2017; CARVALHAES, 2014). Observamos que a filiagdo profissional de varios
autores coincide com os museus onde empreenderam os estudos e cobrem os trés
tipos de estratégias de acesso publico, conforme demonstrado nos Quadros 2 e 3.

Interessa-nos especialmente a pesquisa de doutorado de Maria Fernando
Gomes. Sua producgao bibliografica ao longo do processo indica o interesse em
conhecer as experiéncias de RTs visiveis, RTs visitaveis e sistemas de
armazenamento visivel em museus de Portugal e em outros paises com intuito de
construir um panorama desse fenébmeno (GOMES & VIEIRA, 2013; GOMES E
VIEIRA, 2014; GOMES et al., 2018; GOMES, 2018). Para tal, elaborou um
levantamento bibliografico extenso e um questionario online enviado para dezenas
de instituicdes museais, enderecado aos profissionais diretamente envolvidos com
esse tipo de atividade. Ao final, a producédo e analise de dados demonstrou a
diversidade de propostas, adaptadas conforme a realidade de cada espaco, e
também fundamentou um conjunto de boas praticas para a concepcédo da RT
visitavel para as colegdes da Camara Municipal de Matosinhos, em Portugal, a qual

€ o estudo de caso da pesquisadora (GOMES, 2018).

A.2) Perspectiva dos visitantes

Entre os textos analisados, dois elaborados no exterior se voltam para a
perspectiva dos visitantes (WASHBURN, 1990; DAWES, 2016). Ambos tratam de
armazenamento visivel e a filiacdo institucional das autoras difere dos museus
estudados.

Washburn (1990) entrevistou mulheres e meninas que tiveram contato com
uma colecao de bonecas por meio dessa estratégia no Strong Museum, nos EUA.
A autora buscou entender como esse segmento de publico se relacionava com um
tipo especifico de colegcédo e identificou o que chama de “categorias nativas”, ou

seja, descricoes decorrentes das experiéncias vividas pelas entrevistadas com os
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objetos, que sado diferentes das categorias curatoriais adotadas pelo museu.
Conclui dizendo que “Profissionais de museus devem aceitar as contribui¢des dos
visitantes como validas e integra-las aos canones da catalogagao e ensino para
apresentar as colegdes de forma mais efetiva." (WASHBURN, 1990, p. 71).

Para sua dissertagdo de mestrado, Dawes (2016) realizou entrevistas
semiestruturadas com trinta visitantes da Multiversity Gallery do MOA. Como ja
mencionado, este museu canadense € considerado um dos pioneiros no uso do
meétodo de armazenamento visivel na década de 1970. Na galeria atual os objetos
estdo organizados por continente, regido cultural e tipologia. A autora almejou
compreender como essa estratégia atrai a atengao do grande publico, como afeta
a experiéncia de visitagcdo e como influencia a maneira como os sujeitos veem o
museu.

Dawes concluiu que a maior parte do publico compreendeu o propdsito da
iniciativa e ficou satisfeita com a possibilidade de ver uma parcela consideravel do
acervo que normalmente estaria oculta em uma reserva convencional. Por outro
lado, as respostas também indicaram que varios sujeitos se sentiram “oprimidos”
com a enorme quantidade de objetos em um mesmo espacgo. Apesar disso, destaca
o “beneficio educacional” apontado pelos entrevistados nessa oportunidade de
conhecer mais sobre diferentes culturas. Por fim, defende que a realizacdo de
estudos de publico antes da concepcao de armazenamentos visiveis pode orientar
as instituicbes no desenvolvimento de propostas com base nos interesses dos
visitantes (DAWES, 2016).

A.3) Perspectiva dos profissionais do museu e dos visitantes

Identificamos dois artigos produzidos no exterior (CAESAR, 2007,
GALLIMORE & WILKINSON, 2019) e um do Brasil (SOUZA & WEIERS, 2010) cujos
autores se interessam em compreender a perspectivas dos dois grupos. A filiagao
institucional coincide no caso do ultimo. Todos se voltam para a estratégia de
reserva visitavel.

Caesar (2007) investigou as visitas mediadas a uma das RTs do Science
Museum (Reino Unido), que funciona em um edificio historico adaptado para a
funcdo de preservagdo dos objetos, chamado Blythe House. As visitas foram
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organizadas por temas representados nos itens do proprio acervo. A dindmica
consistia na formacao de grupos de até 15 pessoas em cada horario, iniciava com
uma apresentacdo geral da instituicdo, seguida de entrada nas areas de
armazenamento com o curador especialista. Além da colegao relacionada ao tema
do four, era permitida a visualizagao de outras areas da reserva.

O estudo envolveu a aplicagao de 324 questionarios com visitantes antes e
ap6s as visitas para producédo de dados demograficos, registro das expectativas,
motivagdes e opinides sobre como foi a experiéncia. Entre os resultados obtidos,
destaca-se que o perfil dos interessados esteve bem distribuido entre os que
possuiam interesses especificos (por exemplo, envolvimento
profissional/académico com o tema das visitas) e aqueles movidos pela curiosidade
em conhecerem um lugar pouco acessado no museu, 0 que seria uma novidade
para eles. Os sujeitos também expressaram satisfacdo em acessar a vastidéo e a
diversidade de objetos guardados, as historias sobre eles e as conexdes existentes
entre itens da mesma colegao, os significados histéricos de eventos e personagens.
Apontaram como positiva a “relativa liberdade” nesse contato direto com objetos
presentes em reserva técnica. E interessante destacar que as respostas mais
frequentes em relacdo a descricdo do que viram nas visitas remetem a uma
“‘experiéncia educativa” e “descoberta do tesouro”.

A autora também se interessou por conhecer a opiniao de profissionais de
museus sobre esse tipo de estratégia e enviou questionarios para 37 museus no
Reino Unido, sendo essa a principal pergunta: “O acesso publico as colecgoes
armazenadas é importante ou essas cole¢des devem permanecer como parte dos
tesouros escondidos do museu?” A analise das respostas demonstrou a reacédo dos
curadores negando que as colegdes estariam escondidas, e sim armazenadas
devido a falta de espaco em areas expositivas. Dizem ainda que tais objetos podem
ser acessados mediante uma solicitacdo, mesmo em instituicdes que né&o
promovam visitas mediadas as RTs, como o Science Museum. A autora, por sua
vez, problematiza esse argumento pois, se por um lado os publicos tém direito ao
acesso as colegdes, por outro, essa entrada normalmente se da de maneira restrita
€ Sao poucos 0s museus que viabilizam isso. Ha de se considerar, também, que
muitos visitantes ndo fazem ideia da quantidade e variedade de objetos que

permanecem guardados e, com isso, nao trazem esse tipo de demanda (CAESAR,
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2007).

Gallimore e Wilkinson (2019) realizaram um estudo exploratério com
visitantes e profissionais de seis museus britAnicos para compreenderem o
potencial das RTs visitaveis como ambientes educativos e de divulgagao da ciéncia
e como contribuem para o maior reconhecimento do papel dos museus enquanto
instituicbes de pesquisa. O trabalho de campo ocorreu no MShed, Natural History
Museum, British Museum, Bristol Museum and Art Gallery, Science Museum e
Oxford University Museum of Natural History. Os procedimentos metodolégicos
adotados foram aplicacdo de questionarios para visitantes, observacgdes informais
e entrevistas semiestruturadas com profissionais.

Entre as respostas dos profissionais entrevistados, apareceu a expectativa
de que esse tipo de visita contribuisse para melhorar a reputagdo dos museus junto
aos publicos ao serem vistos como lugares dindmicos e colaborativos. A impressao
dos profissionais que mediam as visitas € de que os participantes se surpreendem
positivamente com o que veem, e a consciéncia de que ha um certo “privilégio” em
acessar essas areas pode dar um sentido mais especial a visita e torna-la mais
memoravel. Segundo a analise das autoras, esses integrantes das equipes dos
museus acreditam que os visitantes aprendem melhor e estdo mais engajados com
as colec¢des participando de um four pelos “bastidores” do que visitando apenas as
exposi¢oes. Por outro lado, revelam os desafios a serem enfrentados que sdo
comuns no meio museal: espaco limitado, dificuldade ou total impedimento de
acesso a algumas areas e tempo disponivel na agenda dos cientistas para
realizarem as visitas.

Os visitantes relataram como pontos positivos a interacdo com os
especialistas, a possibilidade de conhecerem os “bastidores” e desmistificarem o
trabalho curatorial do museu com colecées. Observar os cientistas trabalhando ao
longo do percurso, além de instigar a curiosidade, confere uma “camada extra de
autenticidade” ao trabalho museal. Também chamou a atencdo a grande
quantidade de objetos nesses espacos.

No estudo de Souza e Weiers (2010) sobre atividades educativas para
publico infantil no Museu Arqueoldgico de Sambaqui de Joinville (Brasil), as autoras
trazem uma descricdo da dindmica das visitas que, além da exposi¢ao, inclui o

acesso a biblioteca, ao laboratorio, ao jardim externo e a RT. Durante o percurso os
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visitantes podem tocar em animais que fazem parte do acervo e que nao estido
expostos, além de interagirem com os profissionais que trabalham no laboratério.
As autoras coletaram depoimentos tanto dos educadores que mediam as visitas
quanto das criangas que participaram para refletirem sobre o potencial dessas
atividades educativas para formacado de publicos mais comprometidos com as

questdes patrimoniais.

B.1) Amplo acesso ao acervo em beneficio do museu e do publico

Este objetivo foi identificado em 11 trabalhos do exterior (AMES, 1977;
WASHBURN, 1990; THISTLE, 1990; ALLEN, 2001; STANBURY, 2010; ORCUTT,
2011; FERNANDEZ, JIMENEZ & GARCIA, 2012; THIEMEYER, 2017; GOMES,
2018; GOMES et al., 2018; CRUTCHER, 2019). Afiliagao institucional e os museus
pesquisados sdo os mesmos em 5 deles (AMES, 1977; THISTLE, 1999; ALLEN,
2001; STANBURY, 2010; FERNANDEZ, JIMENEZ & GARCIA, 2012). Os trés tipos
de estratégias aparecem nestes textos.

Ames (1977), ao apresentar a proposta de armazenamento visivel do MOA,
traz a democratizagdo do acesso ao acervo como o objetivo maior da iniciativa, o
que indica uma influéncia das discussdes do periodo sobre a fungao social dos
museus. Os objetos foram selecionados e categorizados segundo critérios
curatoriais dos especialistas dos museus, considerando aspectos visuais que
supunham ser de facil compreensao para o publico ndo cientista. Tomaram a
decisao de dar acesso também as informacdes catalograficas de cada objeto, por
meio de um sistema de localizagdo que remete cada item a sua respectiva ficha
impressa. Os catalogos poderiam ser consultados no proéprio local por qualquer
visitante interessado.

Se por um lado existem beneficios para a instituicdo ao adotar o
armazenamento visivel, por outro aparecem dificuldades a serem avaliadas pela
equipe. Ames (1977) cita o fato de que, juntamente com os objetos, as lacunas e
erros na documentagdo museoldgica do MOA ficaram expostos ao publico e,
consequentemente, cresceu a demanda para a equipe sanar tais problemas. Houve
também “certos constrangimentos” ao apresentar objetos considerados como

secundarios se comparados aqueles de maior valor no acervo. Apesar disso, a
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instituicdo assumiu a opc¢ao por desvelar essa faceta dos “bastidores” e provocar a
reflexdo publica sobre o funcionamento do museu.

A respeito do sistema de armazenamento visivel, Thiemeyer (2017) situa o
seu surgimento no momento em que havia grandes questionamentos sobre a
autoridade dos museus, em especial aqueles que continham acervos etnolégicos,
em interpretar outras culturas de um ponto de vista colonizador. As depot
exhibitions, como €& denominada pelo autor, foram criadas numa tentativa de
amenizar essa autoridade, ao apresentar objetos do acervo de forma direta, sem
uma narrativa rigida, muitas vezes acompanhados de escassas informagdes, com
intuito de conferir maior autonomia para os visitantes fazerem suas proprias
interpretacbes como menos influéncia da instituicao.

Em sua andlise, a proposta do MOA foi pensada nessa diregao, ja que a
exibicdo dos objetos sem legendas e textos “[...] era um gesto curatorial que visava
coloca-los como fontes de conhecimento que todo visitante poderia (pelo menos
em teoria) interpretar por si mesmo”. Porém, estudos de recepc¢ao realizados dois
anos apds a abertura da galeria apontam que “[...] nem a colecdo nem as
informagdes prontamente acessiveis sobre os objetos estavam recebendo atengao
especial e que o método em geral nao era suficiente.” (THIEMEYER, 2017, p.148;
150, tradugao nossa).

O mesmo autor analisa casos de acesso publico as colegcdes de museus
universitarios alemaes a partir dos anos 2000. Apés um longo periodo de
esquecimento desses objetos como fontes de pesquisa, essas universidades
passaram a dar maior importdncia a essas evidéncias materiais da historia
institucional e da histéria da ciéncia. Assim, encontraram no sistema de
armazenamento visivel uma forma viavel de exibicdo, dada a dificuldade de fazer
uma narrativa Unica para colegdes muito heterogéneas. Os exemplos
contemporaneos de armazenamento visivel diferem significativamente daqueles
que surgiram a partir dos anos 1970 no que se refere a disponibilidade de
informagdes para os visitantes. O autor considera que o uso de recursos
audiovisuais trouxe outro apelo na medida em que os visitantes podem consultar
mais informagdes sobre os objetos exibidos de acordo com seu interesse de
aprofundamento. Mesmo com esse tipo de investimento, os armazenamentos

visiveis sdo menos dispendiosos do que grandes exposi¢des, o que faz deles uma
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alternativa para museus que contam com recursos financeiros limitados
(THIEMEYER, 2017).

Embora reconhega os aspectos positivos do armazenamento visivel, o autor
problematiza a motivacao institucional de democratizar os acervos e diminuir a
autoridade na interpretacdo de colecbes. Existe uma selegcdo e um tratamento
curatorial dos objetos que diz muito sobre as intengbes da instituicdo. As
informacgdes que sao deliberadamente ocultadas ou pouco exploradas ddo uma
ideia das questdes que permanecem no “escuro”, ou seja, que 0 museu evitar trazer
para a reflexdo dos publicos, ainda que n&o seja capaz de impedir uma percepgao
critica, como no caso de museus com objetos procedentes de territérios
colonizados. Portanto, “embora a luz na reserva escura tenha sido acesa, tornando
este lugar opaco mais transparente, ela também langou novas sombras”
(THIEMEYER, 2017, p.154, tradugdo nossa).

No breve texto de Allen (2001) é divulgada a inauguracdo da galeria de
armazenamento visivel no Smithsonian American Art Museum com patrocinio da
Luce Foundation Center for American Art. A iniciativa se justifica pela demanda
crescente pelo maior acesso a milhares de obras de arte sob responsabilidade
desse museu. Nas palavras da autora, entre os desafios estao “[...] desenvolver
recursos educacionais e de informacgao de apoio, usar ferramentas técnicas para
aprimorar a experiéncia do visitante e oferecer uma programacgao que estimule o
interesse publico” (ALLEN, 2001, tradu¢do nossa). Vemos, nesta iniciativa mais
recente, maior preocupagao com recursos de mediagao para os visitantes.

Em um trabalho posterior, Orcutt (2011) relata que a mesma fundagéo
patrocinou acdes semelhantes no Metropolitan Museum of Art, New-York Historical
Society e Brooklyn Museum. Nas iniciativas mais recentes foram adotados recursos
tecnologicos para trazer mais informagbes aos Vvisitantes diante dos
armazenamentos visiveis, tais como audioguia, touchscreen, Ipad para self-guided
tour, além do material impresso. Porém, a autora reconhece as limitagdes
existentes e discute questdes envolvidas na tentativa dos museus de equilibrar o
maior acesso ao acervo com a demanda por mais informagdes vindas dos publicos.
Aponta, ainda, que a reagao dos visitantes aos objetos exibidos adiciona camadas
de sentidos que o museu poderia acrescentar ao processo interpretativo de suas

colecgdes.
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Este ultimo aspecto também é o foco do trabalho de Washburn (1990) ao
trabalhar com a perspectiva da “curadoria nativa”. A autora acredita que o museu
pode se beneficiar ao incorporar a perspectiva dos visitantes na apresentagao da
colecao, e nao se limitar as categorias curatoriais como normalmente ocorre.

Ao olhar para a situagao especifica de um museu de pequeno porte, Thistle
(1990) identifica beneficios mutuos do armazenamento visivel tanto para a
instituicdo quanto para os publicos: ampliagdo do acesso visual ao acervo,
participacdo de membros da comunidade na corregdo/complementagdo de dados
catalograficos, indicagédo de problemas de conservagéao pelos visitantes, otimizagao
do uso do espacgo disponivel, contato direto dos profissionais do museu com os
publicos, aumento das doagbes de objetos e maior apoio da comunidade apds
entender melhor como a instituicado funciona. Por outro lado, aponta desvantagens
semelhantes ao que outros autores trouxeram: danos aos objetos por manuseio
recorrente dos suportes ou condi¢cdes climaticas desfavoraveis, dificuldade dos
visitantes em utilizar catalogos, intimidacao diante da quantidade de objetos, maior
demanda da equipe para corregao e atualizagdo das informacgdes. Assim como
Ames (1977) relata sobre a iniciativa do MOA, Thistle também indica que os
visitantes podem confundir o armazenamento visivel com uma exposi¢cao e se
sentirem frustrados com a maneira que as informagdes estdo disponibilizadas no
espaco (THISTLE, 1990).

Outros autores discutem as vantagens do uso do armazenamento visivel em
pequenos museus, a exemplo do Harry Daly Museum/Australian Society of
Anaesthetists e do Veterinary Museum/Complutense University, estudados por
Stanbury (2010) e Fernandez et al. (2012), respectivamente. Tratam como uma
solucdo pratica na utilizacdo do espaco e de recursos financeiros reduzidos. A
agilidade do alcance dos objetos pelos pesquisadores interessados € uma outra
vantagem identificada, embora ambos os museus estejam abertos a todos os
visitantes interessados.

Crutcher (2019) analisa varios exemplos de RTs, laboratérios e areas de
conservacao in situ com acesso publico para entender o potencial educativo de tais
acoes. Propde uma mudanga na maneira entender a protecdo do patriménio
cultural: ndo se deve proteger do publico, e sim por meio do publico. Entende que

iniciativas que promovem interag&o entre profissionais dos museus e os visitantes
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podem beneficiar a preservacéo dos bens a longo prazo.

Em uma linha de pensamento semelhante, Gomes (2018) acredita que a
sensibilizagdo dos publicos para as questdes patrimoniais pode promover maior
conscientizagdo sobre a importancia da preservagédo. Logo, o acesso as RTs se
configura como uma das estratégias possiveis nessa diregdo, ao possibilitar a
interacdo entre profissionais e visitantes sobre o trabalho realizado com objetos
musealizados. Essa aproximag¢ao pode ocorrer através de atividades elaboradas
pelas areas de conservacdo e educacado de forma colaborativa, por exemplo,
visitas, acesso visual e oficinas em RTs e laboratorios. A autora vé um potencial
para o engajamento dos sujeitos: “[...] as pessoas familiarizar-se-ao com a causa,
e sentirdo que desempenham uma fung¢ao quer a nivel individual como coletivo, no
objetivo global da preservacédo e salvaguarda do patrimonio.” (GOMES, 2018, p.

172, tradugado nossa).

B.2) Facilitagdo do acesso com énfase na pesquisa

O objetivo do acesso publico com foco na pesquisa € identificado em dois
trabalhos do exterior (DRANSART, 2013; GOMES & VIEIRA, 2013) e um do Brasil
(CARVALHAES, 2014), sendo que a ultima autora atua profissionalmente no museu
pesquisado. Todos versam sobre RT visitaveis.

No estudo de Carvalhaes (2014) sobre o atual Museu Dom Joao
Vl/Universidade Federal do Rio de Janeiro (Brasil), vemos que foi concebido para
funcionar como um “laboratério de estudo”, voltado para a comunidade
universitaria, principalmente alunos e professores dos cursos da Escola de Belas
Artes desta universidade. Desde 2008 quase todas as areas de armazenamento
sao, ao mesmo tempo, as areas de visitagcao e, por esse motivo, classificamos aqui
como RT visitavel. Essa solugao veio para congregar a necessidade de otimizagao
no uso do espago com a ampliagcdo do acesso ao acervo pelos pesquisadores.
Embora haja a peculiaridade deste museu universitario de ndo buscar novos
segmentos de publicos, pode ser visitado por qualquer pessoa interessada,
mediante agendamento.

Dransart (2013) também investiga uma instituicdo museal universitaria em

que se nota maior interesse em atrair professores e estudantes interessados em
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desenvolverem agdes de pesquisa e ensino no contato direto com objetos do
acervo, envolvendo, neste caso, manuseio de exemplares originais nos
“pbastidores”. Ao analisar o caso do Cambridge Museum of Archaeology and
Anthropology (Reino Unido), a autora argumenta a favor do uso pedagogico de
objetos musealizados na formagao universitaria, ndo sé por meio de visualizagao
em exposicdes, mas também pela experiéncia multissensorial que visitas a RT
podem proporcionar, como ocorre no museu estudado. No caso dos artefatos
arqueoldgicos, o0 manuseio se soma ao conhecimento tedrico no desenvolvimento
de habilidades para analise de material coletado em trabalho de campo.

Ao apresentar a proposta da Schaulager, Gomes e Vieira (2013) classificam
a estratégia utilizada por essa instituicdo suica como RT visivel. Porém, como o
acesso visual somente € possivel por meio de visitas individuais ou em grupos
mediante agendamento e na companhia de curadores, optamos por denomina-la
como RT visitavel no presente estudo. Embora ndo se apresente propriamente
como um museu, a Schaulager cumpre com fungbes museais quanto a
preservacao, pesquisa, educagao e comunicagao por meio de seu acervo dedicado
as expressodes visuais da arte contemporanea. Diante de caracteristicas muito
particulares das obras no que tange ao tamanho, peso e formato, o projeto
desenvolveu varios compartimentos no edificio que funcionam simultaneamente
como espagos de armazenamento e de exibicdo. Neles os objetos estao
organizados segundo critérios curatoriais, tais como pais de procedéncia, autor,
dimensdes e periodo historico. Ha também os “cubos” que abrigam uma unica obra,
no caso de grandes esculturas ou instalagdes artisticas.

Além de realizar exposi¢cdes temporarias, a instituicido oferece duas
modalidades de acesso aos objetos acondicionados. Uma delas sao as visitas
mediadas, com cinco roteiros a escolher, as quais sao claramente voltadas para o
publico escolar e universitario. O acesso individual as obras € permitido somente a
pesquisadores, artistas, professores e profissionais de museus. Por esse motivo,
identificamos forte intuito de promover atividades de pesquisa e ensino a partir da

colegao.
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B.3) Acesso para atrair publicos com propdésito educacional

O propésito educacional das iniciativas aparece em 5 textos do exterior
(EFTHIM, 2006; CAESAR, 2007; GOMES & VIEIRA, 2014; DAWES, 2016;
GALLIMORE & WILKINSON, 2019) e 3 do Brasil (SOUZA & WEIERS, 2010;
PEREIRA, 2015, 2017), sendo que em dois casos os autores trabalham nas
instituicdes estudadas (EFTHIM, 2006; SOUZA & WEIERS, 2010).

Em sua pesquisa de mestrado, Pereira (2015; 2017) traz como estudo de
caso a RT do Laboratorio de Arqueologia Peter Hilbert, vinculada ao Instituto de
Pesquisas Cientificas e Tecnoldgicas do Estado do Amapa (Brasil). Ao levantar uma
discussdo sobre a gestdo do patrimdénio arqueoldgico na atualidade, atenta ao
contexto especifico do estado do Amapa e a relacdo da comunidade com o
patrimdnio cultural local, a autora defende que é possivel alcangar um equilibrio
entre a conservagao e a extroversao dos objetos, de modo a comunicar o acervo e
o conhecimento produzido n&o sé para especialistas, mas também para o grande
publico. A instituigdo, ja preocupada com a ampliagdo do acesso, realiza visitas
mediadas pontuais e adotou paredes panoramicas de vidro na RT de modo que se
tornasse visivel. Com base em um arcabouco tedrico e conceitual da museologia e
da arqueologia, a autora propde a musealizacdo da colegdo arqueoldgica
salvaguardada pelo Laboratério de modo a potencializar a RT como espago “vivo”

de extroversao e interagao, tendo em vista os seguintes potenciais identificados:

a) aproximar o publico em geral da realidade das cole¢bes arqueoldgicas
locais;

b) possibilitar a compreensao das etapas de pesquisa arqueoldgica;

c) ampliar o acesso as colegbes arqueoldgicas e, assim, a novas
possibilidades de significagdo do patriménio arqueolégico;

d) suscitar o sentimento de pertenga sobre o patriménio arqueoldgico;

e) expandir a percepgéo sobre o patriménio arqueolégico, diminuindo o
papel passivo do publico visitante;

f) ampliar a participagdo da populagdo nas tomadas de decisdes ligadas
ao patriménio arqueoldgico local;

g) dinamizar as ag¢des de salvaguarda a partir do acompanhamento
externo das proprias pelo publico visitante;

h) aumentar o publico interessado em conhecer as cole¢des, tanto
especialistas quanto o publico em geral;

i) diversificar formas de apresentar e interagir com as colegbes
salvaguardadas;

j) incentivar a empatia da populagdo com o trabalho desenvolvido pela
instituicao e pela disciplina arqueoldgica e

k) promover o reconhecimento da importancia do espago da reserva
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técnica na preservagao do patriménio arqueoldgico. (PEREIRA, 2017, p.
79).

Ou seja, além de explicitar a possibilidade de engajamento intelectual dos
diferentes publicos com o acervo arqueoldgico da instituicdo, a autora defende que
essa estratégia pode se desdobrar em participagdo da comunidade nas tomadas
de decisdo, numa perspectiva de gestdo compartilhada do patriménio arqueoldgico.

A participagao efetiva do publico nas questdes relacionadas ao patriménio
arqueoldgico nacional também esta entre os objetivos almejados pela instituicdo
estudada por Souza e Weiers (2010), que promove atividades ludicas para o
publico infantil tendo em vista propdsitos educativos voltados para a sensibilizagao,
reconhecimento e valorizagao do patriménio desde os primeiros contatos com uma
instituicdo museal.

No trabalho sobre a RT visitavel do Musée des Arts et Métiers (Franga),
Gomes e Vieira (2014) concluem que foi possivel construir um discurso
especificamente para esse tipo de acesso ao acervo junto com a concepgao
espacial, ja que a atual RT foi idealizada para ser visitavel. A organizagdo dos
objetos pOde ser pensada de antemé&o para melhor favorecer as visitas roteirizadas
conforme os temas das colegcdes. Nas palavras das autoras, a RT esta “Imbuida de
uma missao pedagodgica, dada a confluéncia de saberes proporcionada pelas
tipologias das colegdes [...]" (GOMES & VIEIRA, 2014, p. 144).

O estudo de Caesar (2007) sobre as visitas a RT do Science Museum -
também organizadas por roteiros tematicos como no Musée des Arts et Métiers -
permitiu identificar pontos positivos que estdo relacionados aos objetivos

educativos tracados pela equipe previamente:

- Proporcionar aos profissionais do museu e visitantes um melhor
conhecimento da colegao;

- Elevar o perfil das colegbes na RT e de como os museus cuidam delas;
- Aumentar o valor de uma colegao como um recurso publico;

- Levar a novas maneiras de usar a colegdo como um recurso de
aprendizagem;

- Incentivar uma melhor gestao das cole¢des armazenadas;

- Melhorar as praticas e conscientizagdo de saude e seguranga;

- Fornece uma meta clara para melhorar o cuidado com as colegdes;

- Aumentar as oportunidades de comunicagao com os visitantes usando
a colegao;

- Apresentar objetos sub-representados em exposi¢des de longa
duracéo;
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- Criar espaco nas RTs, reduzindo a superlotagao e abrindo areas para
novas aquisi¢coes. (CAESAR, 2007, p. 17, tradugdo nossa).

Assim como Orcutt (2011), Caesar traz ainda questdes emergentes que
apontam para novas possibilidades de investigagao neste tema, por exemplo, como
se da a interpretagao das cole¢des no decorrer das visitas as RTs e como 0 museu
consegue medir os sentidos e valores atribuidos pelos visitantes aos objetos em
RT e incorpora-los em suas praticas (CAESAR, 2007).

No que se refere a experiéncia dos visitantes, Gallimore e Wilkinson (2019)
identificaram o potencial educativo explorado pelas instituicdes britanicas
estudadas. Tratando-se de uma situagdo menos formal que uma aula ou palestra,
alguns sujeitos se sentiram a vontade para falar sobre as conexdes que possuiam
com objetos observados durante as visitas as RTs. Desse modo, tais experiéncias
podem se tornar significativas do ponto de vista da educacéo e da divulgagédo da
ciéncia, na medida em que se entrecruzam com vivéncias e lembrancas dos
participantes.

Ja Efthim (2006) trata da experiéncia do Naturalist Center, vinculado ao
Smithsonian National Museum of Natural History, concebido como um centro de
ciéncias com objetivos de aprendizagem voltado para o publico escolar. Os
visitantes tém a oportunidade de conhecerem o “local de trabalho” dos
especialistas, manipularem objetos da colegcdo didatica, além de livros e
equipamentos cientificos.

Ao realizar um estudo de recepg¢ao, Dawes (2016) chega a conclusdes
diferentes dos autores ja mencionados a respeito da galeria com armazenamento
visivel do MOA. Embora n&o houvesse uma mensagem bem delineada criada pela
instituicdo para esse espago, as respostas dos visitantes indicaram “valor
educacional” na experiéncia, ndo pela quantidade de objetos disponiveis e sim pelo
panorama visual criado a partir do acervo para apresentar diferentes grupos
culturais na perspectiva da antropologia. Indicaram também que a visita a esse
espaco melhorou a percepcgao geral do museu. Segundo a autora, os resultados
demonstram que é fundamental conhecer as expectativas dos visitantes antes de
elaborar propostas como essa de modo que possam ser significativas para o

grande publico.
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2.5 CONSIDERAGOES SOBRE O LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO

O levantamento bibliografico foi fundamental para conhecermos estudos ja
realizados sobre o tema de nosso interesse e ter maior contato com experiéncias
de instituicées do Brasil e exterior com RTs visiveis, RTs visitaveis e sistemas de
armazenamento visivel. Permitiu compreender que existem diferentes objetivos
institucionais envolvidos, os quais condicionam a maneira com que cada tipo de
estratégia se realiza.

Nos estudos voltados para sistemas de armazenamento visivel de colegdes,
entendemos que a existéncia de recursos como legendas, imagens e textos séao
fundamentais para propiciar experiéncias mais significativas do ponto de vista da
educagao/comunicagao, ja que a interpretagdo dos objetos pelos visitantes néo se
da de maneira homogénea. Exibir uma grande massa de objetos por si s6 pode ser
confuso até para pesquisadores, quanto mais para outros segmentos de publicos
que visitam o museu espontaneamente. Pensar em diferentes estratégias para
disponibilizar informagdes, tendo em vista os diversos perfis de visitantes, pode ser
um caminho.

Vimos que as visitas mediadas, seja nas galerias com sistema de
armazenamento visivel, seja nas RTs propriamente ditas, podem potencializar a
experiéncia com os objetos ao provocar dialogos sobre o processo curatorial das
colecdes que dificilmente sdo abordados em textos de exposi¢bes. E possivel
também pensar em abordagens que aproximem as colegdes da realidade dos
visitantes. Logo, acreditamos que atividades em RTs com propésitos educativos,
elaboradas de forma conjunta por profissionais que atuam na preservacgao,
pesquisa, educacao e comunicagao, podem trazer leituras ndo convencionais sobre
0s museus pelos diferentes publicos.

Varios autores defendem que estudos de publicos sao primordiais para
conhecer as expectativas dos visitantes e orientar a concepgao de estratégias
efetivas de aproximagédo com acervos em RTs. Do mesmo modo, estudos de
recepcgao sao importantes para avaliar se os objetivos foram alcangados. Indo além,
0s museus poderiam pensar em formas de incorporar as interpretagdes e valores
atribuidos pelos visitantes aos objetos no processo curatorial de seus acervos.

Nas conclusdes dos trabalhos analisados frequentemente sdo apontadas
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novas questdes que emergiram durante as pesquisas e reforgam o potencial desse
tema para novos estudos, frente a reduzida quantidade de trabalhos académicos a
esse respeito (CAESAR, 2007; PEREIRA, 2015; DAWES, 2016; GALLIMORE &
WILKINSON, 2019).

Muitos trabalhos relatam reacdes de encantamento, surpresa e satisfagcao
dos visitantes ao conhecerem as RTs dos museus, que podem ser vistas como o0s
“bastidores”, um “lugar mistico”, a “casa dos tesouros”, a parte oculta do “iceberg”,
um lugar acessado por quem tem certo “privilégio”, onde objetos se encontram nas
‘sombras” se comparado as salas de exposicdo. Esses termos alusivos a
experiéncia de ver uma face geralmente pouco conhecida dos museus indicam o
potencial de explora-la de diferentes maneiras. Por um lado, podem servir para
reforgar a imagem da instituigdo museal como local sagrado, inalcangavel, onde
trabalham os detentores do conhecimento para transmitir aos visitantes as
informagdes, que as recebem de forma passiva e nao reflexiva. Na contramao, tais
acdes podem ser realizadas no sentido de desmistificar essa ideia de museu, sendo
apresentado como local dinamico de trabalho interdisciplinar, engajando os
visitantes a dialogarem sobre o seu funcionamento com as equipes de forma mais
horizontal.

Por fim, entendemos que essa etapa foi relevante no sentido de trazer outras
camadas de compreensao sobre a relacao entre publicos, profissionais de museus
e objetos musealizados, mais especificamente nas experiéncias de acesso as
reservas técnicas. A depender dos objetivos tragcados e da negociacdo entre
equipes de diferentes areas da instituicao, tais acées podem colaborar para o

surgimento de outros entendimentos sobre como funcionam os museus.
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3 METODOLOGIA

“[...] a construgdo da consciéncia de si é fruto do modo como
compartilhamos nosso olhar com o olhar do outro, criando, desta
forma, uma linguagem que permite decifrar mutuamente a
consciéncia de si e do outro no contexto das relagcdes sociais,
histéricas e culturais. Essa dimensao alteritaria vivida pelo sujeito
no ambito das interagdes sociais serve como um espelho daquilo
gue em mim se esconde, e que s6 se revela a mim na relagdo com
o outro. Nessa perspectiva, o outro ocupa o lugar da revelagao
daquilo que desconhego em mim e este fato, concreto e objetivo,
nos enlagca em um mutuo compromisso ético.” (SOUZA &
ALBUQUERQUE, 2012, p.113)

Para investigar o fendmeno de nosso interesse, optamos pela abordagem
qualitativa com base nas discussdes apresentadas nos estudos sobre metodologia
da pesquisa de Bogdan & Biklen (1994), Minayo (2010) e Sampieri et al. (2013).

A obra de Minayo (2010), embora traga exemplos de metodologia de
pesquisas na area da saude, apresenta as premissas e definicbes aplicaveis as
pesquisas sociais de maneira ampla e situa os elementos essenciais para
construcdo do que chama de “caminho do pensamento”, o qual articula teoria,
epistemologia, procedimentos e instrumentos de pesquisa. Bogdan & Biklen (1994)
seguem caminho semelhante, porém dedicados as pesquisas em educacgao,
assumindo os processos educacionais como fendmenos complexos cujas
especificidades em cada contexto social sdo entendidas de forma mais clara com
a orientagao qualitativa. Ja Sampieri et al. (2013) apresentam as semelhancas e
diferencas da abordagem qualitativa e quantitativa, além de descreverem as etapas
que os projetos de pesquisa geralmente cumprem, o que foi pertinente para a
escolha de procedimentos e a elaboragao dos instrumentos da fase de trabalho de
campo.

No entendimento da primeira autora (MINAYO, 2010), a metodologia é
necessariamente a combinagdao de discussdo epistemoldgica, fundamentagao
tedrica e o instrumental para producdo e analise de dados. Esse conjunto de
elementos é o que constitui o “caminho do pensamento” construido pelo
pesquisador, somado a sua capacidade criativa de articula-los em busca de obter
respostas para suas questdes iniciais. Assumindo que nao existe ciéncia neutra,
atribui essa criatividade do investigador a forma dialética de subjetivacédo e

objetivacédo na produgdo da pesquisa com a andlise dos dados empiricos, a
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elaboracdo da sintese teorica, seu comprometimento com o objeto e capacidade
de argumentacgao légica a partir dos resultados.

Partindo do pressuposto de que todo conhecimento € socialmente produzido
e historicamente situado, o pesquisador que faz uso da orientacéo qualitativa deve
ter em mente que os resultados obtidos ndo sao generalizaveis nem permanentes.
Os objetos de estudo se concentram em uma realidade especifica, com definicao
no espaco e no tempo. A dinamica social pode alterar as condigbes em que certos
dados foram produzidos em determinado contexto. Por esse motivo o
conhecimento é sempre aproximado e provisorio (MINAYO, 2010).

O desenvolvimento da ciéncia esta condicionado as transformacdes sociais,
econdmicas e culturais. De acordo com Minayo (2010), como os investigadores
sao, ao mesmo tempo, autores e frutos de sua realidade histdrica, as condi¢des do
meio em que o estudo é realizado influenciam consideravelmente no processo e
nos resultados. A consciéncia da identidade entre sujeito-investigador e sujeito-
investigado também é um aspecto importante. Por diferentes motivos o pesquisador
possui alguma ligagdo com o objeto de estudo, por isso ndo ha imparcialidade, mas
€ preciso buscar um distanciamento critico como forma de objetivagao.

Segundo Bogdan & Biklen (1994), as pesquisas qualitativas na area da
educacao aumentaram consideravelmente a partir da década de 1960 para
atenderem aos temas voltados as diferentes realidades sociais, portanto mais
complexos. Para compreender os fendmenos no ambiente em que ocorrem € a
partir da experiéncia dos sujeitos envolvidos nos processos educacionais, a
abordagem quantitativa ndo se mostrava suficiente.

De maneira geral, as investigacdes qualitativas guardam algumas
semelhangas, mesmo sendo conduzidas nas mais diferentes areas do
conhecimento com arcabougos tedrico-metodologicos préprios. Assim como
Minayo (2010), os autores afirmam que a realidade é construida socialmente, logo
nao existe uma unica resposta valida a ser alcangada por meio do processo
investigativo e, por isso, o carater interpretativo pode ser apontado como uma das
principais caracteristicas. As interpretagdes sdo produzidas na relagdo entre o
pesquisador e o fendmeno social estudado. A producdo de dados ocorre no
ambiente partilhado pelos sujeitos da ag¢ao, ou seja, o contexto é fundamental para

compreensao do objeto de estudo. O pesquisador busca se aproximar dos grupos
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sociais de interesse e acompanhar os processos de produgédo e negociagédo de
significados, atitudes, escolhas, disputas, maneiras de se expressar. As descrigdes
resultantes dessa aproximagao sao analisadas e interpretadas, gerando novas
questdes que futuramente podem inspirar novas investigagcbes (BOGDAN &
BIKLEN, 1994).

Logo, o rigor cientifico das pesquisas qualitativas é garantido pela
construcdo do processo metodolégico alinhado a fundamentacgéo tedrica para o
trabalho com os dados. Nesse caminho a subjetividade esta presente, mas é
controlada pelos procedimentos, técnicas e instrumentos elaborados pelo
pesquisador. E esperado que surjam desafios e limitacdes no caminho, que devem
ser explicitados junto aos resultados alcancados.

Nesse percurso, o pesquisador deve estar atento ao seu compromisso ético
em relagcdo aos participantes do estudo, tendo em mente alguns principios
imprescindiveis: os sujeitos aceitam participar de forma voluntaria e tendo total
esclarecimento da natureza do estudo, seus beneficios e possiveis riscos, sendo
que estes riscos devem ser minimizados ao maximo; autorizam o registro de
informacdes por meio de termos préprios para serem utilizados como dados do
estudo; o pesquisador deve conduzir o processo de maneira respeitosa, usar os
dados produzidos somente para a finalidade da investigacdo e preservar a
identidade dos participantes sempre que possivel (BOGDAN & BIKLEN, 1994).

A orientagdo para a abordagem qualitativa das pesquisas na area da
educacgao, especialmente a partir de meados do século XX, também alcangou
aquelas voltadas a educacido/comunicagcdo no universo dos museus, conforme
apontado por Hooper-Greenhill (1999, 2007). O crescente reconhecimento da
dimensao educativa dos museus nao sO impulsionou a realizagdo de agdes
voltadas para os visitantes, mas também trouxe a proliferagdo de pesquisas a
respeito da educagédo/comunicagao com o delineamento de diversos temas, objetos
e arcaboucgo tedrico-metodoldgico. Nesse contexto se multiplicam os estudos de
publicos e avaliagbes, assim como estudos de concepgao e desenvolvimento de
exposi¢des e outras atividades dos museus pensadas para a sociedade.

Conforme apresentamos no Capitulo 1, esta autora identifica duas vertentes
influenciadas por teorias do conhecimento e da aprendizagem que se fazem

presentes nas reflexdes e praticas dos museus. Uma delas € a abordagem
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transmissora, de carater positivista, que entende os sujeitos como receptores
passivos de informacdes, na relacdo verticalizada na qual se entende o museu
enquanto detentor das informagdes “verdadeiras” e os visitantes como “deficitarios”
desse conhecimento. Nesta perspectiva, a pesquisa poderia responder sobre a
eficacia desse conhecimento transmitido por meio da observacdo do
comportamento e mensuragcdo do quanto esses visitantes foram capazes de
assimilar. Na outra ponta estda a abordagem cultural, alinhada com a teoria
construtivista, que assume o conhecimento como socialmente construido entre
todos os sujeitos envolvidos na agao, numa relagdo mais horizontal que envolve
interagcéo e negociagao na produgéao de significados (HOOPER-GREENHILL, 1999,
2007). Para a segunda vertente, as pesquisas qualitativas oferecem mais
possibilidades de construgao de conhecimentos a respeito de determinado objeto
de investigagao na intersecéo educagdo, comunicagado e museu.

Ao analisar o panorama brasileiro de investigagdes sobre educagdo museal,
Soares e Gruzman (2019) constatam o crescimento significativo nos ultimos 15
anos de grupos de pesquisa cadastrados no Diretério do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPqg) que se dedicam aos estudos
sobre museus, educacao nao formal e educacdo museal em particular. Os autores
situam esse fendbmeno no contexto de aumento do numero de cursos de graduagao
em museologia, de cursos de pds-graduacao e de criagdo de museus no pais.

Ressaltam a ampliacdo dos debates sobre perspectivas tedrico-conceituais
que conformam o campo museal e o investimento em iniciativas no ambito das
politicas publicas culturais principalmente a partir do inicio do século XXI, como
demonstram os estudos de Castro (2018) e Soares (2018).

Entre os documentos normativos e orientadores, os autores destacam o
Estatuto de Museus (BRASIL, 2009), no qual se explicita a importancia da pesquisa
em todas as areas dos museus, e a Politica Nacional de Educagao Museal (2018),
a qual reconhece esses espacos como produtores de pesquisa em educacao que
assume especificidades no ambito museal.

Diante desse contexto, espera-se que o presente trabalho integre um
conjunto de investigagdes com abordagem qualitativa ja realizadas e que buscam
compreender as potencialidades da relagao entre profissionais de museus, objetos

musealizados e publicos. Por esse motivo, reunimos autoras e autores que
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contribuem para nossa melhor compreensao das possibilidades da abordagem
qualitativa nos estudos dessa esfera (HOOPER-GREENHILL, 1999, 2007;
GOUVEA, 2000; MARANDINO, 2001; RAMOS, 2004; CURY, 2005; FALCAO, 2006;
BIZERRA, 2009; COSTA, 2009; VALENTE, 2009; CARNEIRO, 2009; MARTINS,
2011; GRUZMAN, 2012; PEREIRA, 2015; CASTRO, 2018).

As reflexdes de tais autores convergem quanto a especificidade da presenca
de objetos nos museus e a maneira como 0s publicos podem interagir com eles,
sejam os exemplares histéricos/originais que formam acervos, sejam os modelos,
réplicas e aparatos, os quais atribuem um potencial educativo diferente de outros
tipos de manifestacbes e instituigdes culturais. Abordam também que as
compreensdes de educagao/comunicagdo, museu e publicos influenciam
consideravelmente na relagao que os profissionais estabelecem com os visitantes,
o0 que faz com que as praticas estejam em constante mudanga. Apontam que,
sendo instituicdes constituidas por profissionais de diferentes campos do
conhecimento com perspectivas diversas, a concepgao e o desenvolvimento de
acoes, programas e projetos voltados aos publicos estdo permeadas por tensdes,
disputas e divergéncias, o que muitas vezes se traduz na coexisténcia de diferentes
visdes no resultado de uma mesma iniciativa, resultante de processos complexos
de negociagdo (MARANDINO, 2001; BIZERRA, 2009; GRUZMAN, 2012).

O conhecimento sobre as especificidades das producdes discursivas nos
museus € fundamental para a compreensdao mais aprofundada da fungao
educativa/comunicativa dessas instituicdes. Para definir o aporte tedrico e construir
o0 caminho metodoldgico da presente pesquisa, buscamos inspiragao no trabalho
de Gruzman (2012), pesquisadora e educadora do Museu da Vida/Fiocruz e
orientadora deste trabalho.

Em sua tese de doutorado, a autora buscou conhecer o processo de criagao
de uma exposi¢ao em um museu de ciéncias a partir da perspectiva dos sujeitos
que atuaram como conceptores, identificando em seus enunciados as marcas que
apontam para diferentes aspectos do contexto de producdo discursiva e que
constituem o processo de autoria: os enunciados convergentes e divergentes, as
vozes sociais em interagao, o horizonte social dos envolvidos, a imagem que
constroem a respeito dos interlocutores e o posicionamento socioideoldgico que

assumiram no processo. Utilizou como fundamentagdo teodrico-metodoldgica
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pressupostos e conceitos da abordagem socio-historica da linguagem de Bakhtin e
o Circulo (GRUZMAN, 2012). Para o presente estudo, levando em conta o alcance
possivel de uma pesquisa de mestrado, investimos no estudo de alguns aspectos

conceituais e filosoficos desse pensamento.

3.1 APORTE TEORICO PARA CONSTRUCAO DA METODOLOGIA DA
PESQUISA

Junto aos aspectos tedricos e conceituais da educagao/comunicagédo, mais
especificamente as contribui¢des da educagdo museal e da divulgacédo da ciéncia
no universo museal, trazemos a abordagem socio-historica da filosofia da
linguagem para analise e melhor compreensdo do fendbmeno de nosso interesse.
As proposigcdes dessa abordagem apresentam muitas possibilidades para
pesquisas qualitativas com foco nas produg¢des discursivas dos sujeitos envolvidos
nos diferentes fendbmenos sociais pautados na linguagem, por exemplo, as agoes
desenvolvidas para os publicos nos museus, como as RTs visitaveis.

Iniciamos a se¢ao seguinte com uma apresentacgao do filésofo e tedrico da
linguagem Mikhail Bakhtin e dos intelectuais que com ele formaram o chamado
Circulo para, em seguida, discutirmos os conceitos fundamentais que foram

identificados para a elaboragcdo de um quadro analitico desta investigagao.

3.1.1 Contribui¢cées do pensamento bakhtiniano

Mikhail Mikhailovitch Bakhtin nasceu em 1895 em Oriol, na Russia. Nesse
mesmo pais se formou em historia e filologia e lecionou em diferentes cidades e
instituicées de ensino. O autor fazia parte de um grupo de intelectuais, entre eles o
artista Marc Chagall e o musicologo Sollertinsky, em um contexto propicio para
novas ideias e discussdes no campo das artes e das ciéncias. Tornou-se um
importante filésofo da linguagem que, dado o carater abrangente de sua abordagem
socio-historica, teve reconhecimento em outros campos do conhecimento além da
filosofia e da linguistica (YAGUELLO, 2010).

Entre os seus alunos que se tornaram admiradores estavam V. N.
Volochinov, quem assinou a autoria de Freudismo (1927) e Marxismo e Filosofia da
Linguagem (1929), e P. N. Medviédiev, a quem foi atribuido o livro O Método
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Formalista Aplicado a Critica Literaria. Introdugdo Critica a Poética Sociolégica
(1928). O motivo para o ocultamento da autoria de Bakhtin nessas obras,
posteriormente reconhecida, ndo é preciso, mas existem relatos afirmando que o
pensador pode ter se negado a assinar os referidos textos devido as discordancias
quanto as modificagdes sugeridas pelo editor ou, simplesmente, por preferir se
manter no anonimato. Volochinov e Medviédiev, junto com outros alunos, amigos e
seguidores formaram o chamado Circulo de Bakhtin, uma maneira de reconhecer
o carater coletivo de muitas producdes bibliograficas, embora tenha em Bakhtin o
protagonismo das reflexdes (YAGUELLO, 2010).

Bakhtin e o Circulo possuem grande importancia nos estudos linguisticos e
literarios dos séculos 20 e 21. Embora os primeiros escritos datem da década de
1920, foi a partir dos anos 1970 que suas ideias ganharam maior notoriedade,
especialmente pela difusdo de Marxismo e Filosofia da Linguagem, originalmente
publicado em russo em 1929, mas traduzido para o inglés somente em 1973 e para
o francés em 1977 (YAGUELLO, 2010; BRAIT, 2010). Com isso, influenciou ou
antecipou as principais orientagdes tedricas e filosdficas dos estudos sobre o texto
e o discurso desenvolvidos principalmente nas ultimas quatro décadas (BARROS,
2005).

Varios estudiosos do pensamento bakhtiniano reconhecem as contribuicées
do grupo para as ciéncias humanas e sociais de forma ampla. Bakhtin afirma que
a especificidade desse conjunto de campos do conhecimento é o texto (ou o
discurso), sendo que em cada area assume caracteristicas préprias enquanto
objeto de estudo. Nelas, o conhecimento sobre o humano se da por meio de seus
enunciados, ao mesmo tempo em que assume 0s sujeitos como produtores de
textos (BARROS, 2005). As proposigdes tedricas e filosoficas por meio de uma rica
articulacado de conceitos, categorias e no¢des, tendo por principio a natureza sécio-
histérica da linguagem, possibilitaram o largo alcance das contribuigbes
bakhtinianas para os diferentes campos que compdem as ciéncias humanas e
sociais na atualidade (BRAIT, 2005).

Tais conceitos, categorias e nogdes ndo se encontram em compartimentos
estanques nem se apresentam de forma padronizada nos textos, mas sim
permeiam o conjunto de obras do grupo, onde ndo se encontram definicbes

prontas, e sim em processo de construcdo de uma teoria enunciativo-discursiva.
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Também possuem vinculos estreitos uns com os outros, de modo que o
entendimento seja prejudicado se ndo houver uma leitura desses elementos de
forma articulada. Tal complexidade para apreender as ideias bakhtinianas levaram
varios estudiosos da contemporaneidade a tentarem definir conceitos-chave, por
meio de vasta revisdo bibliografica, mas tendo o cuidado de nao limitarem ou
simplificarem tais proposi¢des, alertando, inclusive, para a existéncia de
apropriagdes indevidas em trabalhos académicos. Logo, além de recorrermos as
publica¢des traduzidas de Bakhtin e o Circulo, também nos baseamos em estudos
dedicados a produgéo do grupo (BRAIT, 2005; 2010; BRAIT & MELO, 2010).

Consideramos pertinente trazermos suas ideias para fundamentar a
presente investigagcao sobre a elaboragao da RTV do MAE e das ac¢des educativas
a ela relacionadas. Com isso, buscamos compreender a construgao de enunciados
em torno desta iniciativa e de sua dinamizagao, quais sédo as posigdes dos sujeitos
envolvidos, como se articulam e de que maneira as expectativas sobre os visitantes
interferem nessa atividade, ou seja, quais sao as condigdes de produgao discursiva
e como as diferentes posi¢des valorativas dos interlocutores formam os discursos.

Conforme j& mencionado, o que propomos se aproxima dos passos
metodolégicos de Gruzman (2012), que buscou compreender as motivacdes e
condi¢cbes sociais de produgdo da exposicdo de longa duragcdo do Museu de
Microbiologia, analisar sua estrutura composicional como evento discursivo e como
os sujeitos envolvidos definem as finalidades e incorporam as diferentes vozes
sociais. Preocupou-se também em analisar a emergéncia deste Museu no Instituto
Butantan, érgao cientifico de relevancia nacional ao qual o Museu esta vinculado.

O pensamento bakhtiniano ndo é linear. Pode ser comparado a uma trama
que entrecruza ética, estética, pressupostos filoséficos e tedricos de diferentes
campos. As questdes centrais de sua argumentagcdo sdo a dimensao social,
histérica e ideoldgica da linguagem, a ideologia constituida necessariamente por
valores e a discussao de uma natureza dialégica, social e interativa da palavra.
Com isso, critica os estudos abstratos e empiristas sobre a linguagem que nao a
consideram como socio-historicamente situada. O ponto central dessa mudanca de
paradigma € entender que a linguagem nao é apenas comunicagao, e sim constitui
os sujeitos (BRAIT, 2005; GRUZMAN, 2012).

Bakhtin e o Circulo aproximam suas reflexdes sobre a linguagem de
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proposi¢des marxistas, expressas principalmente em Marxismo e Filosofia da
Linguagem (BAKHTIN, 2010). O prologo do livro € iniciado com a afirmagao de que
nao existia até entdo uma abordagem marxista no campo da filosofia da linguagem,
0 que confere certo pioneirismo a publicagdo, embora reconhegam a necessidade
de estudos mais aprofundados. As relagdes entre ideologia, contexto socio-
histérico e varios aspectos da linguagem sao discutidas de forma dialética, sem a
intengdo de trazer respostas conclusivas para as questdes lancadas.

Para compreendermos melhor essa abordagem, tendo em vista as questdes
e objetivos tragados para o0 nosso estudo sobre a concepgéao e desenvolvimento da
RTV do MAE, nesse conjunto de conceitos, categorias e nogdes demos maior
atencdo aqueles denominados como signo ideoldgico, discurso, enunciado,
dialogismo, polifonia, sujeito e interlocutores, entendendo que sao elementos
fundamentais e conectados entre si para formarem uma proposta tedrico-analitica

da linguagem conforme trabalhado por Gruzman (2012).

3.1.2 Conceitos da abordagem sécio-histérica para estudos da linguagem

Partindo do entendimento de linguagem como pratica viva, ndo neutra e
socio-historicamente situada, Bakhtin critica defini¢des tedricas que se limitam a
analisa-la enquanto fendmeno que se cria na consciéncia individual dos sujeitos
numa perspectiva idealista. Por esse motivo, insiste na atribuicdo de valores e
significados nesse processo de compreender e de se posicionar em diversas

instancias sociais:

Para que o objeto, pertencente a qualquer esfera de realidade, entre no
horizonte social do grupo e desencadeie uma relagdo semidtico-
ideoldgica, é indispensavel que ele esteja ligado as condi¢des
socioecondmicas essenciais do referido grupo, que concerne de alguma
maneira as bases de sua existéncia material. Evidentemente, o arbitrio
individual ndo poderia desempenhar aqui papel algum [...] ndo pode entrar
no dominio da ideologia, tomar forma e ai deitar raizes sendo aquilo que
adquiriu um valor social. (BAKHTIN, 2010, p.46).

O filésofo ndo nega a dimensao individual no posicionamento dos sujeitos, e
sim a compreende como parte integrante do movimento do discurso na cadeia
grupo-individuo-grupo. Ao mesmo tempo em que as manifestagdes ideoldgicas

carregam o selo ou a marca da individualidade de seus criadores, também devemos
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assumir que essas caracteristicas individuais sdo sécio-historicamente construidas
(BAKHTIN, 2010). Discutimos a seguir os conceitos que elegemos como essenciais
para fundamentar a analise e compreensdo do fenémeno estudado: signo
ideoldgico, discurso, enunciado, dialogismo, polifonia, locutor e interlocutor.

O entendimento de signo ideoldgico € fundamental para adentrar no
pensamento bakhtiniano. Enquanto elementos valorados, os signos podem se
manifestar na forma de texto, objeto, imagem, som, gesto, ou seja, todas as formas
verbais e ndo verbais da linguagem. Segundo Bakhtin, toda ideologia € composta

por signos, assim como todos 0s signos sao ideoldgicos.

[...] Os signos também s&o objetos naturais, especificos [...] todo produto
natural, tecnolégico ou de consumo pode tornar-se signo e adquirir, assim,
um sentido que ultrapasse suas proéprias particularidades. Um signo nao
existe apenas como parte de uma realidade; ele também reflete e refrata
uma outra. Ele pode distorcer essa realidade, ser-lhe fiel, ou aprendé-la
de um ponto de vista especifico, etc. Todo signo esta sujeito aos critérios
de avaliagdo ideologica (isto é, se é verdadeiro ou falso, correto,
justificado, bom, etc.). O dominio do ideolégico coincide com o dominio
dos signos: sdo mutuamente correspondentes. Ali onde o signo se
encontra, encontra-se também o ideolégico. Tudo que é ideoldgico possui
um valor semiético. (BAKHTIN, 2010, p. 32-33)

Necessariamente os signos possuem uma dimensao material, existem no
mundo exterior, “[...] seja como som, como massa fisica, como cor, como
movimento do corpo ou como outra coisa qualquer.” (BAKHTIN, 2010, p.33), e ndo
somente na mente do sujeito que deseja expressar uma ideia, mas néo a
concretiza. Por esse motivo, o autor defende que os signos sao passiveis de estudo
metodologicamente objetivo.

Arespeito do carater ideoldgico do signo, Gruzman (2012, p. 82) reforga que
eles ndo possuem valor em si, mas ganham significados no contexto de
procedéncia e ao estabelecer vinculos com outros signos. Sua concretizacao se da
em interacdo, o que significa haver pelo menos dois interlocutores em
comunicagao, pertencentes a um grupo socialmente organizado e que compartilha
valores em comum, pois “[...] a consciéncia individual ndo sé nada pode explicar,
mas, ao contrario, deve ela propria ser explicada a partir do meio ideoldgico e
social.” (BAKHTIN, 2010, p.35).

E nessa interacdo que se manifestam os enunciados que, na sintese de

Gruzman (2012), podem ser entendidos como as diferentes expressdes dos
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sujeitos repletas de valores e significados. Tais enunciados se configuram como
unidades de comunicagao (ou unidades de sentido), as quais refletem as condigdes
de producéao de determinados discursos e também a influéncia de interlocutores na
elaboragao (GRUZMAN, 2012).

Os sujeitos que participam nas relagdes dialégicas mantém inimeras
relagdes sociais que se manifestam nas suas praticas discursivas. Nao
sao individuos isolados do mundo ou autdnomos, mas sujeitos situados
em um contexto histérico e social que se posicionam constantemente
mediante atitude valorativa nas situagdes concretas. Ao integrar relagdes
dialdgicas, expressam-se por meio de enunciados que, constituidos como
fendmeno ideoldgico, estabelecem estreita conexdo entre o uso da
linguagem e as esferas de atividade humana. O enunciado, nessa
perspectiva, apresenta-se como unidade real da comunicagao discursiva
de modo que cada grupo e cada periodo histérico configuram um
repertério de acbes, valores, formas de se comunicar, delimitam
interesses, elegem objetos de estudo, elaboram estratégias de atuacgao,
investem em determinados espacgos culturais, entre outros (GRUZMAN,
2012, p. 85).

A compreensao dos enunciados é construida na medida em que se conecta
a outros valores semelhantes, anteriormente conhecidos, para gerar, em seguida,
novos sentidos. A posi¢cado enunciativa dos sujeitos traz marcas que indicam as
esferas de atividades em que transitam e que influenciam a produgao discursiva.
Tais esferas podem ser entendidas como os grupos ou comunidades discursivas
aos quais os sujeitos pertencem (GRUZMAN, 2012). Esse processo de interagéo
que gera os enunciados, no movimento grupo-sujeito-grupo, € continuo, mutavel e

se constréi objetivamente em um contexto socio-historico especifico.

[...] a compreensao é uma resposta a um signo por meio de signos. E essa
cadeia de criatividade e de compreenséo ideoldgicas, deslocando-se de
signo em signo para um novo signo, € Unica e continua: de um elo de
natureza semiética (e, portanto, também de natureza material) passamos
sem interrupgéo para um outro elo de natureza estritamente idéntica. Em
nenhum ponto a cadeia se quebra, e nem um ponto ela penetra a
existéncia interior, de natureza ndo material e ndo corporificada em signos.
(BAKHTIN, 2010, p.34).

As proposigdes sobre ideologia, contexto e linguagem sao resumidas em trés
regras metodoldgicas para a analise dos signos: a) ndo separar a ideologia da
realidade material do signo; b) ndo dissociar o signo das formas concretas da
comunicagao social e ¢) ndo dissociar a comunicagdao e suas formas de sua
materialidade (BAKHTIN, 2010).
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Todas as manifestagbes ideoldgicas, mesmo aquelas ndo verbais, estdo
atreladas ao discurso. O processo de compreensdo necessariamente envolve o
discurso interior que se materializam no enunciado (BAKHTIN, 2010). Nesse
sentido, o enunciado € ao mesmo tempo uno e polissémico, pois pode assumir
varias significagbes em diferentes contextos sem perder sua forma inicial
(BAKHTIN, 2010).

A respeito da nogao de enunciado, Brait & Melo (2010, p. 63) afirmam que
pode ser entendido como “...] unidade de comunicacdo, como unidade de
significacdo, necessariamente contextualizado. Uma mesma frase realiza-se em
um numero infinito de enunciados, uma vez que esses sao unicos, dentro de
situagdes e contextos especificos [...].”. Nesse sentido, a enunciacédo é “[...] o
processo que produz e nele [enunciado] deixa marcas da subjetividade, da
intersubjetividade, da alteridade que caracterizam a linguagem em uso, 0 que 0
diferencia de enunciado para ser entendido como discurso. Mas, naturalmente,
essa definicdo também nao é consensual.” (BRAIT & MELO, 2010, p. 64-65).
Reiterando um alerta registrado em varias referéncias de estudiosos de Bakhtin e
o Circulo, as autoras explicitam uma forma de compreender esses conceitos, mas
sem a intencdo de delimita-los rigorosamente.

O enunciado e as especificidades da enunciagao nele impressas acontecem
em um processo interativo, na relagado entre os sujeitos sociais, com elementos
verbais e nao verbais. Estao intrinsecamente relacionados a uma situagao socio-
historica especifica, desde a situacdo mais imediata ao contexto mais amplo, o que
determina quais elementos anteriores a enunciagado serdao convocados para a sua
compreensao. Ao mesmo tempo, novos elementos sdo gerados a partir do
enunciado inicial, como novos produtos da enunciagao nesse processo ininterrupto
de criagao e circulagao de discursos (BRAIT & MELO, 2010).

Mesmo as palavras que se formam na consciéncia sdo de natureza
socioideoldgica, pois a atividade mental também constitui um territério social.
Porém, é somente com a materializagao do discurso que se formam as expressoes
ideolégicas da ciéncia, da arte, da moral etc. (BAKHTIN, 2010). Entender a
linguagem em movimento, dos grupos-sujeito-grupos, da situagcéo especifica para
o contexto maior, da ideologia do cotidiano para a ideologia instituida, ndo como via

de mao unica, mas uma rede interligando esses elementos a todo tempo, € um dos
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objetivos do pensamento bakhtiniano.

Compreender a enunciagédo de outrem significa orientar-se em relagéo a
ela, encontrar seu lugar adequado no contexto correspondente. A cada
palavra da enunciagdo que estamos em processo de compreender,
fazemos corresponder uma série de palavras nossas, formando uma
réplica. Quanto mais numerosas e substanciais forem, mais profunda e
real € a nossa compreensao.

A compreensio é uma forma de dialogo [...] € opor a palavra do locutor
uma contrapalavra [...] a significacdo pertence a uma palavra enquanto
traco de unido entre os interlocutores, isto &, ela so6 se realiza no processo
de compreensao ativa e responsiva. A significagdo ndo esta na palavra
nem na alma do falante, assim como também nao esta na alma do
interlocutor. Ela é o efeito da interagédo do locutor e do receptor produzido
através do material de um determinado complexo sonoro. (BAKHTIN,
2010, p.137).

Ainda sobre os papeis dos interlocutores, Bakhtin caracteriza a atuagao do
autor e do destinatario como determinantes nos processos de comunicagao e
producao de sentidos por meio de enunciados. O sujeito sempre se dirige a alguém,
0 que significa afirmar que sempre o faz com intencionalidade: o que e como quer
dizer? Com quais objetivos? O que se espera de reagdo do outro? Pressupor a
existéncia de um interlocutor significa também que o sujeito sera influenciado por
essa presencga, ainda que presumida: como pensa esse destinatario? Quais séo
suas expectativas? (BRAIT & MELO, 2010). Em sua tese de doutorado, Gruzman
(2012) discutiu os conceitos de autoria e enunciado, dentre outros, para
compreender as posi¢des enunciativas dos sujeitos envolvidos na concepgao e
desenvolvimento de uma exposi¢ao, relacionando-as com 0s papeis sociais que
assumem. De modo semelhante, buscamos tragar um caminho de investigagao
com essa fundamentacgéo e focada nos sujeitos que participaram diretamente da
iniciativa de criagao da RTV do MAE.

Os destinatarios sao variaveis conforme a situacdo em que os enunciados
sdo criados, com isso podem ser entendidos em pelo menos trés categorias: no
didlogo da vida cotidiana esta presente o “destinatario concreto”, aquele para quem
se dirige em situacdes imediatas; também ha o “destinatario presumido”, ou seja,
aquele que nao se sabe no primeiro momento qual é a identidade, mas que se
atinge com a circulagdo dos enunciados; e os “sobredestinatarios”, para os quais
0os enunciados ndo chegam somente no presente, mas atravessam largas
dimensdes de tempo e espago para a posteridade (BRAIT & MELO, 2010).

Conhecer quem sao os possiveis destinatarios ajuda na compreensao da
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intensidade da influéncia exercida no sujeito, na composi¢gdo e no estilo dos
enunciados. Esses aspectos sdo fundamentais para a interpretacdo das marcas
enunciativas como marcas discursivas, ou seja, rastrear indicios na composigao
verbal do enunciado, mas também estar atento ao que é extraverbal, elementos
atrelados especificamente ao sujeito da enunciagdo, seu lugar na histéria e na
sociedade, sua posi¢gao enunciativa no grupo social (BRAIT & MELO, 2010;
GRUZMAN, 2012).

Conectados aos conceitos, nogdes e categorias de signo ideoldgico,
enunciado, sujeito e destinatario que discutimos anteriormente estéo os conceitos
de dialogismo e polifonia. Tentaremos jogar luz nas sutilezas que os diferenciam,
por se tratar de ideias fundamentais da teoria enunciativo-discursiva. Sobre o

primeiro, Beth Brait afirma:

O dialogismo diz respeito ao permanente dialogo, nem sempre simétrico
e harmonioso, existente entre os diferentes discursos que configuram uma
comunidade, uma cultura, uma sociedade. E nesse sentido que podemos
interpretar o dialogismo como o elemento que instaura a constitutiva
natureza interdiscursiva da linguagem. Por um lado, dialogismo diz
respeito as relagdes que estabelecem entre o eu e 0 outro nos processos
discursivos instaurados historicamente pelos sujeitos, que, por sua vez, se
instauram e sao instaurados por esses discursos. E ai, dialégico e dialético
aproximam-se, ainda que ndo possam ser confundidos, uma vez que
Bakhtin vai falar do eu que se realiza no nds, insistindo ndo na sintese,
mas no carater polifénico dessa relagéo exibida pela linguagem.” (BRAIT,
2005, p.95).

Buscando diferenciar dialogismo e polifonia, Barros sustenta que o primeiro
€ o principio que constitui a linguagem e o discurso, ja polifonia se trata da maneira
explicita que um texto se apresenta como dialégico, no qual as vozes em dialogo
nao estdo escondidas (BARROS, 2005).

Gruzman (2012, p. 78) aponta que o conceito de dialogismo esta muito
préoximo ao de interacao pois “é no fluxo dessa mutua influéncia entre o locutor e o
destinatario que os sentidos sédo produzidos e que cada sujeito se constitui”. A
autora ressalta o cuidado necessario ao compreender dialogismo, que néo se
confunde com dialogo como costumamos utilizar na comunicagéo cotidiana, mas
se trata das “[...] forcas que atuam nos diversos movimentos de elaboragdo do
discurso em interacdo com outros discursos e que condicionam os modos e
sentidos pelos quais um enunciado é expresso.” (GRUZMAN, 2012, p. 78). Nesse

sentido, todo discurso se forma a partir de enunciados anteriores. Cada enunciado
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€ produto de reelaboragbes dos enunciados de outros no movimento grupo-
individuo-grupo.

Portanto, o dialogismo € o principio da linguagem como interativa e
polifénica, na qual se manifestam os enunciados e discursos e se produzem

sentidos em interagdo. Nesse tecido, as vozes sociais

[...] se entrecruzam, se completam, respondem umas as outras ou
polemizam entre si no interior do texto [...] a lingua n&o é ideologicamente
neutra e sim complexa, pois, a partir do uso e dos tragos dos discursos
que nela se imprimem, instalam-se na lingua choques e contradigdes. Em
outros termos, para Bakhtin, no signo confrontam-se indices de valor
contraditorio. Assim caracterizada, a lingua é dialégica e complexa, pois
nela se imprimem historicamente e pelo uso as relagbes dialdgicas dos
discursos. (BARROS, 2005, p. 32-33).

3.1.3 A abordagem sécio-histérica e o papel do pesquisador

Ao tratar da abordagem sécio-historica na pesquisa qualitativa em ciéncias
humanas e sociais, Freitas (2002) destaca que na perspectiva bakhtiniana o estudo
dos sujeitos necessariamente passa pelos textos (ou enunciados). A construgao do
entendimento sobre o objeto de estudo se da com a imerséo do pesquisador no
campo, onde ocorre a situacio social de interesse e 0 encontro de muitas vozes
sociais que constituem os discursos verbais, gestuais e expressivos. Logo, a
producao de dados qualitativos se da no processo, nao é criada artificialmente para
fins de pesquisa. Procedimentos como a observagao, a analise documental e as
entrevistas sdo fundamentais nesse sentido. Ainda segundo a autora, o enfoque
socio-historico orienta o investigador a compreender a relagdo do singular com a
totalidade.

O entendimento do papel do pesquisador é relevante na pesquisa qualitativa.
Freitas (2002), ao dar atengéo a esse aspecto no pensamento bakhtiniano, explica
que as analises interpretativas estdo atreladas ao contexto sécio-historico no qual
o investigador se insere e as relagdes intersubjetivas que estabelece com outros

sujeitos.

Para Bakhtin (1988), cada pessoa tem um certo horizonte social definido
e estabelecido que orienta a sua compreensao e que o coloca diante de
seu interlocutor com uma forma prépria de relacionamento. A partir dessa
situagao social, do lugar em que se situa, € que constroi suas dedugoes,
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suas motivagdes e apreciagdes. A leitura que faz do outro e dos
acontecimentos que o cercam esta impregnada do lugar de onde fala e
orientada pela perspectiva tedrica que conduz a investigacdo.” (FREITAS,
2002, p.29-30).

Sobre a relagdo entre investigador e sujeitos da pesquisa, Souza e
Albuquerque (2012) dizem que a compreensao dos temas nas ciéncias humanas
acontece a partir dos confrontos de ideias e negociacado de sentidos entre esses
atores. Logo, na perspectiva bakhtiniana, a constru¢ao de conhecimentos sobre
uma dada realidade se da na interagéo dialdgica entre as diferentes vozes sociais.

Sobral (2010) identifica varias perspectivas filoséficas nas discussdes
presentes no conjunto de obras de Bakhtin e o Circulo, convergentes e divergentes,
além de frisar o carater filoséfico das proposi¢des dos autores. Do mesmo modo
que a teoria enunciativo-discursiva aparece em constru¢do nos escritos, sem
formar um circuito fechado, a preocupagdo metodolégica esta presente como
argumentacao epistemologica e pratica de analise. Nao € apresentada de maneira
prescritiva e objetiva, nem aponta técnicas de analise reprodutiveis a varios objetos
de estudo. Apesar de ndo haver formulas prontas para a metodologia, € possivel

se orientar pelos seguintes passos de estudo:

O estudioso tem diante de si um fendbmeno do mundo, que constitui seu
dado, seu corpus. A partir desse fendmeno, o estudioso busca construir
um objeto, que constitui um postulado, ou seja, uma forma de examinar
o fendmeno em questédo. Para abordar esse fendmeno, estabelecem-se
principios metodolégicos; trata-se de principios filoséficos explicitos ou
implicitos. Chega-se a partir disso a formulagdo de uma abordagem do
objeto construido que mais tarde vai construir uma teoria. Sé entdo, com
base nesses elementos, desenvolvem-se a(s) técnica(s) de analise do
objeto construido, ou melhor, a abordagem do objeto gera essas técnicas.
(SOBRAL, 2010, p. 131-132, grifos do autor).

O conceito de dialogismo ja abordado é fundamental para o entendimento
do método dialégico de construgado do conhecimento sobre um fendbmeno. Parte-se
de uma compreensao anterior para se aproximar do objeto de estudo; no processo
de analise dos dados busca-se a identificacdo dos elementos e a explicagao da
relacdo entre eles, o que altera o entendimento inicial e forma uma nova
compreensao. Desse modo, o conhecimento se da nesse movimento continuo que

nao é linear e nem previsivel.
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Nesse sentido, o Circulo trabalha com a interagéo entre o dado (o sensivel
do mundo) e o postulado (o inteligivel), o singular e o universal, a
materialidade e a criagao simbdlica, o ponto de vista ‘interno’ e o ponto de
vista ‘externo’, numa interacdo sempre irresoluta e, por isso, mais
produtiva, sem demérito para outras abordagens, mas sempre em busca
de superar as énfases excessivas ou que ficam aquém do objeto.
(SOBRAL, 2010, p. 136).

Ainda que Bakhtin e o Circulo ndo tenham sistematizado um conjunto de
elementos para formar uma orientacdo tedrico-metodologica rigorosamente
delimitada, suas contribuicbes foram apreendidas como uma teoria/analise
dialégica de discursos, muito difundida nos estudos da linguagem e em diferentes
campos, como ja mencionado. Tomando o sentido amplo de discurso, pode abarcar
a fala do cotidiano, as pecas publicitarias, as diferentes criagdes artisticas, os
estudos cientificos e todas as formas de expressdo dos sujeitos sociais em
interacdo, podendo se manifestar por meio verbal, mas também sonoro e visual
(BRAIT, 2004; 2010). Nesta perspectiva, as ag¢des educativas/comunicativas

museais também podem ser entendidas como producgdes discursivas.

3.2 SOBRE A PRODUGAO E TRATAMENTO DOS DADOS

Definimos como o objeto da investigacdo a produgcéo e negociagdo de
sentidos para constituirem o discurso da RTV do MAE, a partir dos enunciados dos
profissionais que participaram como conceptores da proposta e daqueles
envolvidos com a elaboracéo das agdes educativas. Desse modo, entendemos que
a unidade de estudo é a RTV e o foco da pesquisa estd no momento de concepgao’.

Cabe neste momento situar a etapa que antecedeu o trabalho empirico desta
pesquisa, referente ao levantamento bibliografico que resultou nos Capitulos 1 e 2
desta dissertacao e que se divide em dois momentos. Inicialmente, buscamos
referéncias a respeito de concepgdes tedricas e conceitos da
educacao/comunicagdo no ambito dos museus para trazer brevemente uma
discussao a respeito do papel social e educativo dessas instituicdes e, desse modo,
refletir sobre o tema do nosso estudo considerando um contexto mais abrangente.

Em um segundo momento, com intuito de discutir a situacdo dos acervos

" Para a definicdo de unidade de estudo e foco da pesquisa nos baseamos na classificagdo ado-
tada pelo Grupo de Estudo e Pesquisa em Educacdo N&o Formal e Divulgacdo em Ciéncia -
GEENF (MARANDINO et al., 2009).
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musealizados e a definicdo de RT na atualidade, assim como caracterizar iniciativas
de acesso publico nestes espacos, identificamos trabalhos académicos nacionais
e do exterior que tratem dessa questdo. Para tal, foram consultadas as seguintes
bases: Periddicos Capes, Teses e Dissertagdes Capes, Teses e Dissertagdes USP,
Scielo.org, JSTOR, Springer e Wiley Online Library.

Para realizagdo da pesquisa empirica propriamente, procedemos com a
identificacdo de possiveis instituicbes museais para o trabalho de campo.
Recorremos a fontes que disponibilizam dados cadastrais de museus brasileiros:
Guia dos Museus Brasileiros (IBRAM, 2011); Museus em Numeros (IBRAM, 2011);
Guia de Centros e Museus de Ciéncia da América Latina e Caribe (MASSARANI et
al., 2015); Guia de Centros e Museus de Ciéncias do Brasil (ALMEIDA et al., 2015)
e MuseusBR, uma plataforma colaborativa que incorpora dados do Cadastro
Nacional de Museus do IBRAM. Infelizmente ndo foi possivel identificar
informacdes nestas fontes que nos apoiassem nesta etapa.

Com isso, retornamos ao levantamento bibliografico prévio realizado no
ambito do mestrado e também aquele elaborado em estudo anterior (OLIVEIRA,
2018) a respeito de iniciativas de acesso de visitantes as RTs. Entre as instituicdes
brasileiras identificadas, a iniciativa promovida pelo MAE se destacou por
apresentar caracteristicas que propiciavam a realizagao da pesquisa.

A escolha da RTV do MAE como campo empirico da pesquisa de mestrado
se justifica por se tratar de uma iniciativa concebida para ser visitavel, e nao
adaptada para tal ou uma reserva convencional que recebe visitas. Situa-se em um
museu de ciéncias universitario, com reconhecida atuagdo no campo museal
enquanto instituicdo de preservacao, pesquisa, comunicacao e educacgao de bens
musealizados, vinculados as areas da arqueologia e etnologia, que recebe grupos
de visitantes sistematicamente e realiza diversas a¢des educativas.

Soma-se a esses fatores o interesse da autora em investigar uma iniciativa
em uma instituigho museal com caracteristicas semelhantes aquela onde atua
profissionalmente — situado no campo das ciéncias, com grande expertise em
acdes de educacgao/comunicagao e que pertencente a uma estrutura federal de
ensino publico e de pesquisa, 0 Museu da Vida (COC/Fiocruz). No momento da
selecdo da iniciativa a ser pesquisada, em 2019, também foi considerada a

viabilidade: o MAE se encontrava aberto a visitagdo e recebia pedidos de
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investigadores interessados em suas colegdes e a¢des educativas, além de estar
localizado na cidade de Sao Paulo, relativamente proxima ao Rio de Janeiro e com
possibilidade de deslocamento da autora para o trabalho de campo.

Os primeiros contatos em carater informal ocorreram em 2018, com troca de
e-mails durante a elaboracao do trabalho de conclusao do curso de especializagao
ja mencionado, e também em uma visita técnica durante um evento académico. Os
contatos para apresentagao do projeto e pedido de anuéncia institucional foram
realizados a partir de outubro de 2019, com formalizagdo por meio de termo préprio
no inicio de 2020. A qualificagao do projeto de pesquisa ocorreu no mesmo periodo,
seguido do processo de avaliacdo pelo Comité de Etica em Pesquisa da Escola
Politécnica Joaquim Venancio (Fiocruz), para o qual todos os projetos de pesquisa
dos cursos de pos-graduagao da COC devem ser submetidos.

Com a aprovacgao do projeto pelo Comité em margo de 2020, demos inicio
as etapas de trabalho de campo seguindo o cronograma elaborado. Porém, este
momento coincidiu com as medidas para controle da COVID-19 no Brasil, com o
fechamento de varios locais de circulacéo publica, incluindo museus. Com isso, as
viagens para realizar as etapas presenciais da pesquisa foram substituidas por um
conjunto de atividades remotas com apoio da instituicao.

Logo, o corpus da pesquisa empirica € constituido pelas seis entrevistas
realizadas com profissionais do MAE diretamente envolvidos com a iniciativa
investigada, assim como o conjunto de documentos oficiais obtidos, relacionados a
instituicdo de forma mais abrangente, a concepcao e implantacdo da RTV e as
agdes educativas nela realizadas. As etapas metodoldgicas estdo sintetizadas na

Figura 1.

Figura 1 - Esquema ilustrativo das etapas metodoldgicas da pesquisa

Fonte: a autora (2021).
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3.2.1 Entrevistas

As entrevistas semiestruturadas foram o principal procedimento de pesquisa,
mantidas e realizadas remotamente através da plataforma Zoom, mediante
autorizagéo dos participantes por meio de Termo de Anuéncia Livre e Esclarecido.
A duracgao variou entre 1h43 e 3h46. O audio foi gravado e as transcri¢des foram
realizadas pela autora. Sendo um estudo de concepgao, elegemos como sujeitos
da pesquisa os profissionais do MAE que participaram da concepgédo e
desenvolvimento da RTV, bem como aqueles que elaboraram e realizam as ag¢des
educativas direcionadas aos publicos nesse espaco. Por meio de contatos iniciais
com profissionais do MAE, identificamos esses sujeitos e realizamos seis
entrevistas.

Nosso objetivo com as entrevistas foi construir uma compreensao da RTV a
partir das produgbes discursivas dos sujeitos diretamente envolvidos nessa
iniciativa de duas formas: a) concepcgao e desenvolvimento da RTV e b) elaboragao
e realizacao de agdes educativas. As entrevistas foram apoiadas por dois roteiros
elaborados previamente (APENDICE A e APENDICE B) dividido em blocos com
questdes que atendem desde a apresentacao do profissional e de sua inser¢ao no
MAE até aspectos mais especificos sobre sua participagao no processo, seja como
conceptor, seja como educador. Com um dos sujeitos da pesquisa esses papeis
coincidiram e, com isso, langamos mao de questdes dos dois instrumentos neste
caso. Para a elaboragao destes instrumentos nos inspiramos naqueles criados por
Martins (2011) e Gruzman (2012).

Apos o exame de qualificagéo, os roteiros foram ajustados com base nas
contribuigdes dos membros da banca, visando atingir os objetivos tracados para a
pesquisa. A opcao por entrevistas semiestruturadas permitiu a emergéncia de
outras questdes a partir dos elementos presentes na fala dos sujeitos, além de
possibilitar que discorressem de forma mais livre sobre o assunto.

Os seis profissionais entrevistados possuem longa trajetéria no MAE e
formagao académica em nivel de pés-graduagéo (mestrado e/ou doutorado) nas
areas de arqueologia, museologia, histéria ou ciéncias sociais. Neste trabalho
optamos por identificar tais sujeitos por cédigos alfanuméricos e nos referirmos no
género masculino, o que nao necessariamente corresponde ao género que de fato

se reconhegam. Como podemos observar no quadro abaixo (Quadro 5), parte dos
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sujeitos entrevistados tiveram participacéo direta, de forma integral ou em etapas
especificas, no processo de concepgéo, planejamento e realizagdo da RTV (S3 e
S6). Ha também quem se envolveu especificamente na elaboragdo da proposta

educativa e realizagcado das atividades (S4 e S5). Dois dos profissionais possuem

atuacéo nessas duas frentes (S1 e S2).

Quadro 5 - Identificagdo dos sujeitos entrevistados

Cadigo Formagao académica Atua.gao no MAFT Relagdo com RTV
(anteriores e atuais)
- Concepcao,
Educacao museal, .
~ o ~ = Planejamento e
S1 Graduacgao em historia, gestao, concepgao e lizacio da RTV e d
doutorado em realizacdo de realizagao 2 eda
arqueologia. exposigoes. proposta educativa. -
Eventualmente realiza visitas
mediadas.
Educacao museal, Concepcao,
Graduacgao em historia, | curadoria de colegdes, planejamento,
S2 mestrado e doutorado gestédo, concepgédo e realizagdo do projeto da RTV e
em arqueologia. realizacdo de da proposta educativa.
exposicoes. Eventualmente realiza visitas
mediadas.
Graduagéo em histéria, ~
e~ Educagao museal,
especializacbes em . ~
. curadoria de colegdes,
museologia, mestrado ensino. pesquisa
S3 em histéria social, - pesq 0 Idealizacdo da RTV.
concepgao e realizagdo
doutorado em o
) de exposicoes.
arqueologia.
Graduacgao em historia, ~
Educagao museal,
mestrado e doutorado ~ - .
. gestao, concepgéao e Proposta educativa da RTV e
S4 em arqueologia (em lizacdo d isit diad
andamento). realizagao de visitas mediadas.
exposigoes.
Graduagao em h.ISt,O ra, Proposta educativa da RTV e
mestrado em histéria - . .
S5 : Educacédo museal. visitas mediadas.
social.
~ e Enflno, pequ|§a, Cargo de gestédo na época de
Graduagao em historia, gestdo, concepgao e ~ )
o concepcao, planejamento e
S6 mestrado e doutorado realizagao de A
A . . realizacdo da RTV.
em ciéncias sociais. exposigoes.

Fonte: a autora (2021).
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3.2.2 Documentos

Com a impossibilidade de acessar os arquivos fisicos na instituigao,
solicitamos aos profissionais do Museu o envio de documentos pertencentes ao
acervo, na medida do possivel, ja que a instituicdo permaneceu fechada ao longo
de 2020. Com isso, foi possivel acessar documentos digitais como o projeto da
RTV, as pranchas educativas utilizadas pelos educadores, os modelos de fichas e
relatorios referentes as visitas agendadas, fotos da transferéncia da colegdo do
ICBS para o MAE, fotos do interior da RTV, um relatério produzido no inicio de 2020,
entre outros. Também realizamos o levantamento de documentos disponiveis
publicamente, tais como Regimento Interno do MAE e Regimento Interno da USP;
informacdes do site do MAE como texto de apresentagao da RTV, a¢des educativas
e organograma institucional. Vale mencionar que a instituicdo ainda n&o possui um
plano museoldgico e uma politica educacional formalmente estruturados.

Desse modo, foi possivel formar um conjunto com oito tipos de documentos,

conforme demonstrado no Quadro 6.

Quadro 6 - Sistematizagdo dos documentos oficiais obtidos

Cad. Tipo Descrigao

Relatério sobre as colegcdes do ICBS recebidas

D1 Relatério pelo MAE

Projetos da RTV (versdes); proposta do

D2 Concepgao e documentario sobre colegdo de arqueologia
planejamento amazonica; projetos para editais; cronograma;
apresentagdes do projeto da RTV em eventos.
" Regimento geral da USP; resolugcbes USP;
D3 Regulamentagdo Regimento Interno MAE.
D4 Materiais de Cartazes; releases; publicagdes nas redes
divulgacao sociais.
D5 Materiais educativos Pranchas ilustrativas; Kit Educativo da

Amazénia Central (imagens e descrigcdo).
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Ficha de agendamento de grupos escolares;
D6 Fichas ficha de avaliacdo dos educadores; ficha de
avaliacdo dos professores.

D7 Recursos expograficos Texto de abertura; mapa; legendas.

Fotos cedidas pelo MAE referentes a
D8 Fotos transferéncia da colegéo do ICBS, montagem da
RTYV e visitas no espaco.

Fonte: a autora (2021).

Realizamos a analise de documentos oficiais e leitura de textos académicos
para 1) situar o MAE em um contexto mais amplo no campo dos museus e do
patrimdnio cultural; 2) sublinhar as especificidades do MAE enquanto um museu
universitario; 3) conhecer a trajetoria institucional e sua interface com os diferentes
segmentos de publicos e 4) compreender o percurso da cole¢do que compde a
RTV.

Desse modo, elaboramos o Capitulo 4 no qual, para fins de contextualizagcao
do MAE em um ambito maior, abordamos questbes a respeito do patrimonio
arqueoldgico e dos museus universitarios, mais especificamente no Brasil.
Seguimos com um breve historico da formagéo do Museu e apresentagdo de suas
frentes de atuagao, com maior atengao as agdes educativas. Por fim, descrevemos

0 percurso da colecao de arqueologia amazonica para a qual foi criada a RTV.

3.2.3 Analise dos dados

Tendo por base conceitual e tedrica a produgao académica a respeito da
educagao/comunicagado no universo museal, junto ao aporte tedrico-metodoldgico
da abordagem sdécio-historica para os estudos da linguagem, procedemos com a
anadlise das entrevistas no sentido de construir uma compreensao mais
aprofundada sobre a concepcéo e desenvolvimento da RTV do MAE, bem como
das agdes educativas relacionadas.

Como vimos, na perspectiva de Bakhtin os sujeitos elaboram enunciados

tendo em vista um outro (interlocutor), cuja presencga influencia na composigéo e
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estilo dos enunciados. Outro aspecto fundamental para compreender a produgao
discursiva € que a posigao enunciativa dos sujeitos traz marcas que indicam as
esferas de atividades as quais se vinculam, bem como as vozes sociais que
emergem. Desse modo, o foco da analise esteve em entender como as
perspectivas dos profissionais em relagcao aos visitantes foram incorporadas nesta
iniciativa, o que se revela nos enunciados dos atores diretamente envolvidos na
producgao discursiva da RTV e de sua atualizagao.

Procedemos com a analise das entrevistas com o intuito de identificar
aspectos emergentes dos enunciados (ou unidades de sentido) que possibilitassem
1) agrupa-los em focos de interesse; 2) entender de que maneira os sujeitos se
posicionam, 3) identificar as esferas de atividades nas quais transitam e as vozes
sociais que influenciam os discursos.

Com isso, chegamos ao Capitulo 5 no qual discutimos a produgao discursiva
em torno da RTV do MAE. O texto se divide em seis eixos organizados conforme
os aspectos emergentes da analise: 1) identidade institucional; 2) acervo e a
relagdo com a triade universitaria; 3) as agdes educativas do MAE; 4) a colegao de
arqueologia amazénica no MAE; 5) concepgao, planejamento e implantagédo da
RTV e 6) agbes educativas relacionadas a RTV. Na figura abaixo (Figura 2)

trazemos um esquema das opgdes metodologicas adotadas na pesquisa.

Figura 2 - Esquema das opg¢des metodoldgicas

Objeto da investigacao: produgao discursiva que

constitui a RTV do MAE

= Unidade de estudo: Reserva Técnica Visitavel

e Foco da pesquisa: estudo de concepgao

Abordagem teérico-metodoldgica: pressupostos
e conceitos da filosofia da linguagem

Procedimentos metodolégicos: levantamento e
analise documental, entrevistas semiestruturadas

Fonte: a autora (2021).
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4 O MUSEU DE ARQUEOLOGIA E ETNOLOGIA DA USP

Com intuito de melhor compreender o universo da pesquisa, neste capitulo
€ apresentada a instituicio museal identificada para realizar o presente estudo.
Inicialmente, para situar o MAE e sua trajetéria em um contexto mais amplo dos
museus, da museologia e da arqueologia, pontuamos brevemente os principais
marcos legais para protegao do patriménio arqueolégico no Brasil, tendo os museus
como um dos destinos dos artefatos para a devida salvaguarda e extroversao.

Na mesma linha de contextualizagdo, consideramos pertinente trazer
apontamentos sobre museus universitarios no Brasil, a fim de situar as
particularidades dessas instituicdes e a relacdo com a sociedade atualmente.

Em seguida, trazemos um breve histérico de formacdo do MAE, além de
apontar as especificidades desta instituicdo no ambito universitario, seu papel
educativo/comunicativo e como as agdes para o0s publicos sdo realizadas
atualmente. Elaboramos também uma sintese do processo de transferéncia do
acervo do ICBS para o Museu, com foco na colegdao de arqueologia amazodnica,
para a qual foi criada a RTV.

Para a primeira parte, consultamos instrumentos legais do campo do
patrimdénio cultural no ambito nacional, especificamente voltados para os bens
arqueolégicos. Também recorremos aos trabalhos académicos relacionados ao
tema do patrimonio arqueolégico nos museus.

Conforme detalhado em Metodologia, os dados sobre o MAE trazidos neste
capitulo foram obtidos por meio de levantamento de documentos na versao digital
pertencentes ao acervo institucional, assim como de informagdes disponiveis no
site do proprio Museu e da USP. Tal levantamento ocorreu no ano de 2020 de forma
exclusivamente remota devido a pandemia de COVID-19, o que impediu consultas
presenciais ao arquivo do MAE. Tais fontes podem ser consideradas como
documentos oficiais, destinados tanto a circulacdo interna quanto para
comunicagcao externa, e sado fundamentais para compreender o fenémeno
(BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 180).

Recorremos também aos trabalhos académicos que tratam da atuagado do
MAE, especialmente aqueles elaborados por profissionais que se dedicam as

praticas e reflexdes sobre educagao/comunicacao na instituicao.
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Em seguida, apresentamos a criacdo do ICBS e a caracterizagdo de seu
acervo cultural para situar a colegcédo de arqueologia amazénica que atualmente se
encontra na RTV do MAE.

4.1 A SALVAGUARDA DO PATRIMONIO ARQUEOLOGICO E A MUSEALIZAGAO
DAARQUEOLOGIA

O MAE é uma das instituicbes museais publicas responsaveis pela
salvaguarda de bens arqueoldgicos que, no Brasil, pertencem a Unido, sendo
proibida a destruigdo, o uso comercial e a posse de natureza particular. O Decreto-
lei que institui o atual Iphan (BRASIL, 1937), em seu primeiro artigo, traz a defini¢cao
de patrimdnio histdrico e artistico nacional incluindo, entre outros, os bens moveis
e iméveis “[...] de excepcional valor arqueoldgico ou etnografico”, sendo
reconhecidos oficialmente aqueles elementos devidamente cadastrados no Livro
de Tombo correspondente a essa categoria (Livro de Tombo Arqueoldgico,
Etnografico e Paisagistico).

A lei federal que dispde especificamente sobre monumentos arqueoldgicos
(BRASIL, 1961) inclui os locais de interesse arqueoldgico e todos os elementos que
neles se encontram, estabelecendo a obrigatoriedade de autorizag&o do Iphan para
empreender escavacdoes e dando orientagcdes quanto aos casos de descobertas
fortuitas que devem ser comunicadas ao mesmo 6rgao, seja em terreno publico ou
privado. A Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 2019) ratifica a protecao aos
sitios arqueoldgicos como dever da Unido e também reconhece tais bens como
integrantes do patriménio cultural nacional. J& a Portaria do Iphan n°® 230/2002
estabelece os procedimentos para realizacdo de estudos arqueoldgicos e
desenvolvimento de programa de educacao patrimonial em empreendimentos que
possivelmente afetem o patrimdnio arqueoldgico, de modo a compatibilizar com as
fases de obtengéo do licenciamento ambiental (IPHAN, 2002)2.

Embora existam tais instrumentos legais para garantirem a formacéao e a

8 Para um apanhado mais completo dos instrumentos legais e marcos temporais da preservagao
do patrimdnio arqueoldgico brasileiro, ver capitulo 1 da tese de doutorado de Carla Carneiro
(2009).
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preservacgao do patrimdénio arqueoldgico no pais, Bruno (1984, 1999, 2014) discute
a pouca visibilidade conferida aos vestigios arqueoldgicos na construgdo da
historicidade cultural no pais, o que define como “estratigrafia do abandono”. Para
a autora, as interpretagdes do Brasil enquanto nacéo, reconhecidas como oficiais,
nao privilegiaram as fontes desveladas pela arqueologia do passado pré-colonial,
durante muito tempo esquecido em razao do processo de dominacgao colonial que
privilegiou olhares estrangeiros em detrimento das contribui¢des culturais dos
nativos (BRUNO, 1995). Ou seja, embora existam vestigios arqueoldgicos pré-
coloniais nos acervos dos primeiros museus de ciéncias criados no Brasil, durante
muito tempo tais cole¢des assumiram um papel de coadjuvantes no entender da
autora.

A constituicdo do patriménio arqueoldgico possui estreita ligagdo com as
instituicbes museais. Segundo Bruno (1995) as colegdes arqueoldgicas estdo na
origem dos museus como compreendemos hoje, sendo alvo de interesse dos
colecionadores europeus dos séculos XVI e XVII movidos pela curiosidade
despertada pelo que era “exdtico” e que se tornou alcangavel devido ao

empreendimento das viagens e invasdes de terras estrangeiras.

Os objetos arqueoldgicos foram valorizados no periodo renascentista,
quando a arte, a histéria, a ciéncia e o estudo da natureza concentraram
a atengao da elite politica e econbmica. Uma das expressdes marcantes
deste momento foi o surgimento das galerias de arte e dos gabinetes de
curiosidades. (BRUNO, 1995, p. 39).

Esse colecionismo renascentista foi um dos fatores que desencadeou na
criacdo dos museus no contexto europeu a partir do final do século XVII. Bruno
(1999, p. 56) identifica na bibliografia que as cole¢des de antiguidades contribuiram
para a criagao dos primeiros museus de arte, enquanto as cole¢des arqueologicas
de periodos mais remotos constituiram os acervos de museus de historia natural e
antropologia.

Os primeiros museus do Brasil, criados a partir do inicio do século 19,
possuiam vestigios arqueoldégicos como fontes de estudo no universo da histéria
natural. Carneiro (2009, p.22) exemplifica com o Museu Nacional, o Museu
Paraense Emilio Goeldi e 0 Museu Paulista, cujos acervos de ciéncias se formaram
principalmente por iniciativa de naturalistas nacionais e estrangeiros, e que

cumpriram importante papel no inicio do desenvolvimento de estudos
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arqueoldgicos no contexto nacional. Contudo, a partir da década de 1930, essas
instituicdes museais experimentaram um periodo de decadéncia no que diz respeito
a produgao de conhecimento arqueolodgico, ja que as pesquisas de diversas areas
do conhecimento, entre elas a arqueologia, passaram a ocorrer principalmente nas
universidades (BRUNO, 1995, p. 116; CARNEIRO, 2009, p. 32-33).

As pesquisas dedicadas a cultura material musealizada retomaram maior
félego décadas depois. Carneiro (2009, p. 35-37) aborda a reaproximacgao da
antropologia das cole¢des musealizadas a partir da década de 1980. Neste cenario,
outras perspectivas ganharam forga nos estudos antropoldgicos, tais como a
autorrepresentacdo cultural, a participagdo comunitaria, o reconhecimento e
respeito as diferencas, a valorizacao da diversidade cultural. Esse direcionamento
para questdes de interesse social, observado na antropologia, influenciou o campo
arqueoldgico, dada a proximidade entre essas ciéncias.

Podemos situar essa retomada das pesquisas arqueoldgicas sobre
cole¢cdes musealizadas e a maior valorizagdao de temas de interesse social no
contexto em que se intensificaram os debates sobre o papel social e educativo das
instituicbes museais, quando questdes relacionadas ao lugar dos museus na
sociedade trazem preocupacdes relacionadas a experiéncia dos visitantes,
conforme discutimos no Capitulo 1. Os museus com colegbes arqueoldgicas,
inseridos no universo dos museus de ciéncias, sao influenciados a pensarem em
acoes educativas com foco nas vivéncias e expectativas dos publicos e também
participam da crescente producdo de conhecimentos a respeito da
educacao/comunicacgao e divulgagao cientifica nos museus.

Contudo, Bruno (1999) analisa criticamente esse periodo, apontando o
distanciamento entre a pesquisa arqueoldgica e a atuacado dos profissionais que
refletiam sobre as possibilidades de aproximagao entre publicos, acervos e museus

no Brasil:

Constata-se, entdo, que enquanto os estudos da UNESCO estavam
sendo realizados, este pais estava sustentando o inicio de um divércio
entre a pesquisa arqueoldégica e os processos museoldgicos. As equipes
de Arqueologia estavam preocupadas com o seu proprio universo de
descobertas, abrindo frentes de pesquisa, esquartejando os sentidos e
significados dos conjuntos de vestigios retidos nos solos deste pais. As
equipes de Museologia, por sua vez, estavam procurando os caminhos do
didlogo, da comunicagao, da dessacralizagédo, da educagao por meio dos
museus. Foram rotas inconciliaveis. (BRUNO, 1995, p. 119).
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Para a autora, a reaproximagao da pesquisa arqueoldgica dos museus nesse
momento ndo significou maior dialogo entre pesquisa e educagédo/comunicagao.
Por um lado, os acervos arqueoldgicos musealizados eram vistos estritamente
como fontes de estudos, por outro, havia o esfor¢co de explorar o potencial educativo
dos objetos junto aos visitantes.

Ao longo do século XX museus de diferentes perfis incorporaram colegoes
arqueolodgicas. A partir de meados deste século varias universidades adquiriram
colegbes pré-existentes ou criaram suas proprias instituicdes arqueoldgicas,
caminho tomado pela USP na década de 1960, com a integracdo do Museu Paulista
e do Instituto de Pré-Historia, além da criagdo do Museu de Arte e Arqueologia
(BRUNO, 1995, p. 109-111). Estas duas ultimas estdo relacionadas a origem do
atual MAE.

Nos ultimos anos o ritmo acelerado de pesquisas arqueoldgicas no Brasil
tem influenciado a maneira como 0s museus se organizam, trazendo desafios no
que se referem as formas adequadas de preservacgao, produg¢ao de conhecimentos
a partir das colecdes recebidas e formas de extroversao para diferentes publicos.
Embora os museus ndo sejam as unicas vias de socializagdo do conhecimento
arqueoldgico, estas instituicbes tém exercido papel fundamental na aproximagao
entre arqueologia e sociedade por meio de ag¢des educativas, exposi¢des e outras
estratégias elaboradas de forma interdisciplinar (CARNEIRO, 2014).

Sem a intencao de aprofundamento sobre as questdes legais do patriménio
arqueoldgico e os caminhos da musealizagdo da arqueologia no Brasil, situamos
brevemente alguns aspectos para melhor compreendermos o encaminhamento
dado a coleg¢ao de arqueologia amazénica antes sob a guarda do ICBS que, a partir
de 2005, passou a ser preservada e divulgada pelo MAE. Conhecer a trajetoria
desta colecéo, constituida no ambito privado (ICBS) e posteriormente transferida
para uma instituicdo publica (MAE) é importante para entendermos como surgiu a
ideia da Reserva Técnica Visitavel neste Museu.

Trouxemos rapidamente a discussdo sobre a musealizagado da arqueologia
para situar o MAE em um contexto mais amplo de instituicdes museais dedicadas
a esse campo. Pontuamos as preocupagdes com a preservacao, pesquisa,

comunicagao e educagao do patriménio arqueoldgico no d&mbito dos museus, em
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especial no contexto brasileiro. A problematizagdo em torno dos bens arqueoldgicos
pré-coloniais musealizados se faz pertinente na medida em que a cole¢gdo da RTV
data deste periodo. A seguir, apresentamos brevemente a trajetoria de criagdo do

MAE no contexto universitario da USP.

4.2 OS MUSEUS UNIVERSITARIOS NO CONTEXTO BRASILEIRO

Seguindo uma tendéncia da regido latino-americana, os primeiros museus
brasileiros, criados a partir do século XIX, ja assumiam um papel educativo.
Destaca-se o pioneirismo dos museus que reuniam colegdes de historia natural na
construcado de conhecimentos cientificos e da ideia de nagao brasileira, a exemplo
das instituicbes hoje denominadas como Museu Nacional (Rio de Janeiro), Museu
Paraense Emilio Goeldi (Belém), Museu Paranaense (Curitiba) e Museu Paulista
(Sao Paulo). Muitas das instituicdes museais de ciéncias surgiram integradas as
universidades ou abrigavam cursos de ensino superior (MENESES, 1997; LOPES,
2010).

Ao elaborar um panorama histérico sobre museus universitarios, Almeida
(2001) destaca que as primeiras instituicbes surgiram a partir da doacédo de
colegdes privadas. Outros se constituiram por meio da incorporagao de museus
pré-existentes a estrutura universitaria, pela coleta de bens materiais em pesquisas
de campo ou, ainda, pela combinagao destes processos. Durante muito tempo, o
ensino de algumas disciplinas se desenvolveu a partir de objetos (amostras,
espécimes, obras de arte, entre outros), dai a importadncia da aquisicao e
salvaguarda de colec¢bes para apoiar a formagao de estudantes.

A grande maioria dos museus universitarios brasileiros foi criada a partir da
segunda metade do século XX. Destacamos aqui a USP, a qual reune varias
colecdes e museus em sua estrutura, além de centros culturais e de ciéncia, sendo
que parte deles foi incorporada no momento de sua criacdo, em 1934, e outros
foram desenvolvidos ao longo de sua trajetéria (ALMEIDA, 2001). Entre as
instituicdes museais esta o MAE, instituicdo onde se situa o campo empirico da
presente pesquisa.

O estreito vinculo entre colecdes, ensino e pesquisa no ambito dos museus
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universitarios foi perdendo forga no século XX, sobretudo naqueles voltados as
ciéncias naturais. Porém, existem os casos em que foram atribuidos novos
significados e fungcbes aos objetos, além do valor cultural se tornar mais
preponderante (ALMEIDA, 2001).

No que diz respeito aos museus universitarios na atualidade, um
levantamento recente (GRANATO, ABALADA & SUDANO, 2020) identificou 444
instituicdes deste tipo no Brasil, incluindo os museus virtuais. Neste conjunto, nota-
se maior prevaléncia de instituicdes nas regides sudeste (182) e sul (114); no
estado de Sao Paulo, dos 68 museus existentes, 28 fazem parte da estrutura da
USP, entre elas o MAE. O quantitativo geral desse estudo se aproxima daquele
estimado pelo Cadastro Nacional de Museus (JULIAO, 2020). No ambito global, a
iniciativa de constituicdo de base de dados realizada pelo Comité Internacional de
Museus Universitarios e Colegdes (UMAC), vinculado ao ICOM, é um importante
instrumento para investigagdes no campo®.

A respeito da formagdo de colegcdbes e museus universitarios na
contemporaneidade, Ribeiro (2013) aponta para a influéncia do sistema de valores,
dos modos de vida e da fungao social proprios do meio universitario na constituicao
de seu patriménio tangivel e intangivel. Vasconcellos (2015) também caracteriza a
formacao dos acervos nestes museus intimamente ligada a vida universitaria, os
quais, frequentemente, tém origem na doagéo de objetos por professores e alunos,
de colegdes vinculadas a projetos de pesquisa e transferidas de outras institui¢des.
Ha de se reconhecer, na visao de Julido (2020, p. 14), que os valores e significados
de tais objetos extrapolam os interesses do meio universitario, pois “[...] figuram
como referéncias culturais da sociedade, constituem-se em recursos para o
desenvolvimento humano e integram o que se pode identificar como patriménio
cientifico mundial.”

Os acervos no ambito das universidades, integrando ou ndo museus,
frequentemente enfrentam dificuldades semelhantes, tais como a auséncia de um
prédio especifico para a salvaguarda das colegdes e equipe com formagao
especifica para o trabalho com o patriménio cultural (ALMEIDA, 2001). No contexto

brasileiro, Ribeiro (2013) aponta para a distribuicdo desproporcional de recursos

° Essa base com informacdes sobre a presenca de museus universitarios no mundo pode ser
acessada em: https://university-museums-and-collections.net/.
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financeiros e humanos para manutencao das instituicbes museais, se comparado
aqueles empregados na pesquisa cientifica.

Um aspecto relevante no que tange os museus universitarios traz a
discussdo sobre sua vinculagdo e particularidades. Embora a pesquisa seja
oficialmente reconhecida como uma das fun¢des basicas presentes em museus de
qualquer tipologia, ao lado da preservagao, comunicacéo e educagao (UNESCO,
2015), naqueles vinculados as universidades a produ¢ao de conhecimento marca
a sua origem e se constitui como aspecto fundamental na consolidacdo desta
modalidade de museus até os dias atuais (ALMEIDA, 2001; RIBEIRO, 2013;
VASCONCELLQOS, 2015). A estreita relacao entre pesquisa e o papel educativo dos
museus € salientada por Meneses (2000, p. 96-97). Segundo o autor, quanto menos
um museu esta comprometido com a producéo de saberes, mais se aproxima da
situagdo de mero transmissor de informagdes. Nesse sentido, os museus
universitarios podem assumir papel fundamental na formagao educativa critica dos
sujeitos com base nos estudos que realizam e outros meios.

Uma das vertentes desse papel de formacao educativa, alinhada com a
pesquisa, se da na relagdo com estudantes que atuam como estagiarios e bolsistas.
Para Silva (2020, p. 316), os museus universitarios possuem potencial para “[...]
insercao afetiva desses individuos na vida universitaria e na prépria ciéncia”, ou
seja, o contato com as praticas e produgdo de conhecimentos no meio museal
podem despertar vocacdes profissionais vinculadas ao campo dos museus e as
areas cientificas desenvolvidas por estas instituicoes.

Além disso, o perfil dos museus universitarios expressa a variedade de bens
culturais associada a campos disciplinares e formas de organizagao préprias. Ainda
que a diversidade dessas instituicbes abra um leque de possibilidades de
orientagbes conceituais e praticas profissionais, Bruno (1995) coloca em relevo o
que as une, seus pontos de convergéncia a partir do comprometimento das fungdes
de ensino, pesquisa e extensdo. Pondera que para compreender os museus
universitarios é preciso considerar a interdependéncia entre essas fungdes, como
também as agdes que sdo caracteristicas nesse contexto.

Bruno (1995) argumenta que a func&o de extensao, elemento fundamental
em nosso estudo, pode alimentar e fortalecer a divulgagcéo de conhecimentos e a

participacdo da sociedade por meio das exposi¢coes e agcdes educativo-culturais.



124

Para Ribeiro (2013), ao mobilizarem conhecimentos para dialogarem com a
sociedade, os museus universitarios apresentam papel fundamental na “[...]
legitimagao e difusdo dos saberes, experiéncias, sensibilidades e representacdes
do campo cientifico e da vida académica, sendo também responsaveis por
apresentar a Universidade aos nao universitarios”.

Atualmente, os desafios em relagao as iniciativas de extensao universitaria
tém sido debatidos em foruns nacionais e internacionais, compreendendo a
necessidade de divulgacédo dos conhecimentos produzidos aliada a participagéo da
comunidade, por meio de estratégias que levam em conta perspectivas da
educagao/comunicagao e da divulgacao da ciéncia.

Ao analisar o potencial dos museus universitarios na relagdo com os
diferentes publicos, Julido (2020, p.18) identifica aspectos a serem explorados, tais
como a apresentacao de controvérsias historicas, sociais e cientificas, do processo
de producido de conhecimentos e a extroversao de objetos musealizados que se
encontram em reservas técnicas, laboratorios, arquivos ou dispersos nas
instalacées das universidades, pouco conhecidos ou acessiveis aos publicos. Em
consonancia com os debates atuais no campo dos museus e da museologia,
existem também possibilidades frutiferas de trabalhos desenvolvidos na
perspectiva da curadoria colaborativa (ou participativa) no sentido de tornarem os
museus universitarios mais democraticos e com narrativas mais plurais.

Santos (2008) traz para a reflexdo desafios que precisam ser superados. A
autora problematiza aspectos como a reproducao de conhecimento com propostas
sem carater formativo dos publicos e o distanciamento entre pesquisa e publicos,
expressos pela situacdo das colecdes depositadas nas reservas técnicas, muitas
vezes por interesses particulares de pesquisadores. Na perspectiva da educacgéao/
comunicagao, a autora aponta como caminhos desejaveis a abertura de espagos
democraticos, a diversificacdo de publicos e locais de atuacdo dos museus, a
construgao coletiva de propostas, o compartilhamento de poder e saberes entre os
participantes, integracdo entre pesquisa, ensino e extensio; a contextualizagéao
social do conhecimento e a compreensdo do planejamento como ato educativo e
de participagao (SANTOS, 2008).
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4.3 AFORMAGAO DO MAE-USP

A USP reune varias colegdes e museus em sua estrutura, além de centros
culturais e de ciéncia, sendo que parte deles foi incorporada a estrutura universitaria
no momento de sua criagdo, em 1934, e outros foram integrados ou criados ao
longo de sua trajetéria (ALMEIDA, 2001, p.54). Uma delas foi o Museu de Arte e
Arqueologia, aberto em 1964, cujo acervo se constituiu a partir de doacgdes
institucionais e coleg¢des privadas, inicialmente voltado para a arqueologia classica.
Ao longo dos anos, foram acrescidas cole¢des de outras culturas e territorios,
formando nucleos do Médio-Oriente, Mediterrdaneo, América Pré-Colombiana,
Brasil, regides da Africa, além da colecdo afro-brasileira. Com a aprovagdo do
Regimento Geral da USP de 1972, a instituicdo passou a se chamar Museu da
Arqueologia e Etnologia (FLEMING & FLORENZANO, 2011).

Em 1988, no contexto da reformulagao do Estatuto da USP, foi iniciado um
movimento de repensar a organizagao dos acervos de arqueologia e etnologia sob
sua responsabilidade, assim como o trabalho a eles relacionados. Uma comissao
foi designada para esse fim, a qual concluiu que havia duplicagdes e superposi¢coes
de atividades, além de dispersdo de cole¢des. Tal situagdo poderia ser superada
com a fusédo de estruturas existentes, o que ocorreu em 1989, dando origem ao
atual MAE a partir da fusdo do Instituto de Pré-Histéria (IPH), do antigo Museu de
Arqueologia e Etnologia, do acervo Plinio Ayrosa (Departamento de Antropologia
da Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas da USP) e das cole¢des
arqueoldgicas e etnograficas do Museu Paulista (BRUNO, 1995; FLEMING &
FLORENZANO, 2011; VASCONCELLOQOS, 2019).

Na perspectiva de Fleming & Florenzano (2011) essa decisao significou “[...]
uma potencializacdo das possibilidades de pesquisa, de ensino e de difusao
cultural” das areas cientificas de arqueologia e etnologia ao aproximar acervos e
equipes para definicdo de objetivos e metas comuns.

Bruno (1995, p. 200), por sua vez, discute os problemas envolvidos na fusao
dessas quatros instituicdes que, embora considerassem a aproximacao tematica
da arqueologia e da etnologia, possuiam realidades bem distintas quanto ao
desenvolvimento de pesquisas, formas de organizagao dos acervos, elaboragéo de
discursos expositivos e estratégias pedagodgicas.
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Ao longo das ultimas trés décadas, o MAE se constituiu como uma instituicao
de ensino, pesquisa e extensdo dedicado as areas da arqueologia, etnologia e
museologia (BRUNO, 1984; CURY, 2007; VASCONCELLOQOS, 2019). Desde os anos
1960 tem ocupado diferentes edificios da USP e ainda carece de uma sede
planejada e adequada as suas atividades. Segundo Almeida (2001, p.47), tal
situagdo se repete em varios museus universitarios no Brasil e exterior que
raramente contam com um edificio construido especificamente para essa fungao.

Atualmente o MAE esta instalado em um edificio adaptado no campus
Butanta, na cidade de Sao Paulo (Figura 3). As areas se dividem principalmente em
salas de aula, laboratorios, reservas técnicas, sala expositiva, biblioteca, area do
educativo, expografia, entre outros setores. Entre os projetos almejados pela
equipe ao longo dos anos, o empreendimento da Praga dos Museus, localizado no
mesmo campus, foi 0 que mais convergiu com as expectativas da equipe. A
construcéo foi iniciada em 2011 para a criacdo da nova sede do MAE, do Museu de
Zoologia, um espago para exposicdoes e uma praga coberta. Porém, houve

paralisagcdo das obras em 201419,

Figura 3 - Entrada do MAE
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Séo Paulo 3
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Fonte: Google Maps (2020).

100 mesmo entrave se da em outros empreendimentos da USP devido aos problemas orcamenta-
rios. Ver mais em: http://www.jornaldocampus.usp.br/index.php/2018/06/usp-nao-tem-solucao-
para-as-construcoes-paralisadas/
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O MAE faz parte de um conjunto de 45 iniciativas culturais da USP, entre
museus, acervos, centros de divulgacédo cientifica e centros culturais!' e se
encontra aberto a visitagao para todos os publicos interessados. A partir de 2010,
junto com outros trés museus - Museu Paulista (MP), o Museu de Arte
Contemporanea (MAC) e o Museu de Zoologia (MZ) - passou a ser reconhecido
como unidade autbnoma, ou seja, ndo esta subordinado a uma faculdade, escola
ou instituto dentro da Universidade. Segundo a Resolugéo que aprova o Regimento
Geral da USP vigente, cabe a esses quatro museus promoverem ag¢des educativas
tendo em vista o respeito a diversidade cultural e a participagdo comunitaria (USP,
1990).

Segundo o Regimento Interno vigente, o MAE é definido desta forma:

Artigo 2° - O MAE tem por missdo desenvolver atividades de ensino,
pesquisa e extensao universitaria em arqueologia, etnologia e museologia,
promovendo o estudo, a protegdo, a valorizagdo e a comunicagdo do
patriménio arqueoldgico e etnoldgico brasileiro, bem como as cole¢des de
origem externa integrantes do seu acervo (USP, 2011, s/p.)

Neste e em outros documentos € possivel notar a evidéncia dada a triade
universitaria relacionada as areas cientificas desenvolvidas por esse Museu,
expressa também em seus objetivos institucionais: ministrar ensino de graduacao
e pos-graduacédo, desenvolver pesquisas interdisciplinares, realizar projetos
curatoriais, editar publicacdes técnicas/cientificas e manter intercambio com
instituicoes afins do Brasil e exterior, todos relacionados as areas de arqueologia,
etnologia e museologia (USP, 2011). A responsabilidade pelo acervo, que integra o
patriménio cultural nacional, também ¢é evidenciada e estd implicada no
comprometimento do MAE com essas trés esferas de atuacao universitaria.

Vale apontar que no Regimento houve a preocupacédo em salientar que suas
acoes estao voltadas especialmente para o patrimbénio brasileiro, mas também
abarcam colegdes de procedéncia externa, o que se traduz na diversidade de
artefatos presentes no acervo do MAE, das culturas representadas e das
possibilidades de temas a serem trabalhados em ag¢des educativas, por exemplo.

Atualmente o acervo do MAE conta com aproximadamente 1,5 milhdo de

itens ao todo, organizados em cole¢des, cujas origens remetem a civilizagdes de

11 O Guia de Museus e Acervos da USP pode ser acessado em: https://biton.uspnet.usp.br/cpc/.
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diferentes épocas e partes do globo: Arqueologia Brasileira, Arqueologia
Mediterranica e Médio-Oriental, Arqueologia Pré-Colombiana, Etnologia Africana e
Afro-Brasileira e Etnologia Brasileira.

A parte do acervo que remete a arqueologia brasileira € formada por
vestigios que remontam as ocupag¢des humanas antigas e mais recentes, sendo o
conjunto que mais cresce na instituigdo devido aos trabalhos de campo de
professores e alunos (VASCONCELLOS, 2019). Segundo Carneiro (2014),
constituiu-se inicialmente por trés colegcbes de origem externa que chegaram ao
Museu em épocas diferentes: a cole¢do Harald Shultz (década de 1950), a colegao
tapajonica (década de 1970) e a colegao do ICBS, a qual compde a RTV. Soma-se
a este acervo os artefatos coletados em pesquisas de docentes e discentes do
Programa de P6s-Graduacdo em Arqueologia do MAE.

Neste Museu o processo curatorial voltado para os objetos mobiliza
profissionais de diferentes setores e engloba ag¢des de preservagao, pesquisa,
comunicagao e educagao, como podemos observar nos exemplos das Figuras 4, 5
e 6. Desse modo, fazem parte da rotina do MAE atividades como a formacgao e
desenvolvimento de colegbes; estudo, documentagdo e divulgacdo dos
conhecimentos produzidos; conservacdo do acervo e °[...] comunicacdo do
conhecimento arqueoldgico e etnoldgico por meio de exposi¢des, experiéncias

pedagdgicas e educagao para o patriménio.” (USP, 2011).
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Figura 4 - Laboratorio de Arqueologia Romana Provincial (LARP) do MAE. Mostra

de trabalho de realidade aumentada

Fonte: imagens.usp.br. Foto: Marcos Santos (2020).

Figura 5 - Processo de tratamento de uma mascara pertencente ao acervo

Fonte: https://www.facebook.com/maeusp. Foto: Ana Carolina Delgado Vieira (2021).
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Figura 6 - Visita mediada a exposi¢cao “MAE-USP e a Amazdnia: alguns olhares

da Arqueologia”

Fonte: https://www.facebook.com/maeusp. Foto: Giro Cultural USP (2015).

No atual organograma do MAE (Figura 7) existem cinco grandes areas
diretamente ligadas a diretoria, sendo uma delas a Divisdo de Apoio a Pesquisa e
Extensdo (DAPE). Subordinadas a essa Divisdo estdo os servigos técnicos
responsaveis pelo processo curatorial do acervo, incluindo a interface com os
publicos - conservagao, documentacgao, laboratérios, educagao e expografia. Tal
configuracdo pode ser lida como uma intencao de proporcionar maior integracao
entre os profissionais com competéncias tao diferentes, mas que lidam diretamente
com o0 acervo em seu cotidiano de trabalho. Ao apresentarmos e discutirmos a
concepgao, o planejamento e a implantagédo da RTV voltaremos a refletir sobre
esse ponto.
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Figura 7 - Organograma do MAE
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Fonte: http://mae.usp.br (2020).

Os objetos que compdem o vasto acervo do MAE estéo presentes em suas
varias atividades de ensino, pesquisa e extensdo, em contato com a comunidade
académica por meio de aulas com demonstracdo e manipulagdo de artefatos,
visitas aos oito espagos de reserva técnica e selegcéo de pegas como objetos de
estudo. Também podem ser acessados por publicos externos a universidade por
meio de visitas mediadas as exposi¢coes e a RTV, oficinas, atividades de férias e
formagao de professores. Em consonancia com o entendimento de Julido (2020),
os artefatos neste museu universitario extrapolam os interesses estritamente
académicos para integrar processos educativos voltados a diferentes segmentos
de visitantes, pois sdo entendidos como relevantes referéncias culturais da
sociedade.

A seguir, discutiremos como a educagado/comunicagao se constitui neste

Museu e abordaremos as acdes desenvolvidas para os diferentes publicos.
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4.4 AGOES EDUCATIVAS NO MAE-USP

A atuacdo em educacao/comunicagao esta fortemente presente na pratica
profissional do MAE desde a sua criagao e mesmo antes, com as experiéncias das
instituicbes que o constituiram a partir de 1989. Também se fazem presentes no
ensino e na produgdo de conhecimentos dos sujeitos que atuam no Museu em
diferentes papeis como técnicos, docentes e pesquisadores'?. As reflexdes tedricas
em torno da relagédo entre museus e sociedade, passando pela continua discussao
e delimitacdo de termos e conceitos que remetem a educagao/comunicacido no
universo museal (educacdo patrimonial, educacdo museal, pedagogia
museologica, comunicagdo museoldgica, curadoria de exposi¢cdes, entre outros)
tém gerado trabalhos académicos que sao referéncias relevantes no campo dos
museus e da museologia. Se observarmos as agdes educativas contemporaneas
do MAE podemos compreender de que maneira essa base tedrica esta entrelacada
com a pratica.

Segundo o panorama histérico tracado por Carneiro (2009) e Martins (2011),
o IPH e o antigo MAE possuiam servigos educativos consolidados que podem ser
considerados como a base das agdes educativas na atual instituicdo. O IPH
contava com um trabalho educativo sistematico desde 1978, embora existissem
iniciativas pregressas, tais como as visitas realizadas pelo arquedlogo Paulo
Duarte!3, entao diretor da instituicao. O foco estava na comunicagéo dos resultados
das pesquisas arqueoldgicas para os publicos ndo cientistas, como eram
nomeados. No inicio da década de 1980, o IPH contava com trés programas com

acgdes voltadas para o publico chamadas de mostras de longa duragdo na sede,

12 O MAE possui trés laboratorios de pesquisa dedicados a educagao/comunicacgédo, guardadas as
suas especificidades: Interfaces entre Museologias - Comunicagao, Mediacao, Publicos e Recep-
¢do; Pesquisas em Comunicacao Museologicas e Pesquisas sobre Museus na América Latina. No
Programa de Pés-Graduagao em Arqueologia estdo inseridos os seguintes projetos: “Museu - re-
qualificacédo de colegdes”; “Representacéo e mediagcdo em museus universitarios de arqueologia e
etnologia”; “As origens das cole¢cbes de arqueologia e etnologia no Museu Paulista e as represen-
tagdes dos indigenas nas exposi¢des museoldgicas”. Ja o Programa Interunidades em Museologia
possui uma linha de pesquisa com projetos voltados para esses temas: “Linha de Pesquisa 2 — Te-
oria e Método da Gestao Patrimonial e dos Processos Museoldgicos”. Disponivel em:
http://mae.usp.br/.

13 Paulo Duarte (1899-1984) teve importante atuacdo na implantagéo de varios projetos de preser-
vacao do patriménio cultural no Brasil, em especial no campo da arqueologia pré-colonial. Partici-
pou da criacdo da Universidade de Séo Paulo, onde idealizou e dirigiu o Instituto de Pré-Historia,
além de atuar como docente. Mais informacdes disponiveis em: https://www.nepam.uni-

camp.br/lap/paulo-duarte/.
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mostras expositivas itinerantes e servigo educativo (CARNEIRO, 2009, p. 49;
MARTINS, 2011, p. 170).

A partir de uma pesquisa de perfil de visitantes, identificaram o publico
escolar como o maior frequentador da instituicido, o que serviu para definir o foco
das agbes educativas especialmente voltadas para este segmento, embora as
atividades fossem abertas a todos os interessados. Quanto a formacgao, os
educadores do IPH realizavam cursos e encontros com professores em sua sede
e nas proprias escolas para discutirem temas sobre o Brasil pré-colonial e o
patriménio arqueolégico (CARNEIRO, 2009, p. 48-54; MARTINS, 2011, p. 169-
171).

Em sua dissertacdo de mestrado, dedicada ao Museu do IPH, Bruno (1984)

define a sua finalidade educativa:

Contribuir para a formacdo do individuo, através do despertar da
sensibilidade, do espirito critico e da consciéncia nacional e cultural. [...]
abolir os preconceitos, incentivar a pesquisa, mostrar varias possibilidades
profissionais, incitar o questionamento e a participacdo, e propagar a
preservagao do patriménio. (BRUNO, 1984, p. 234).

E possivel aproximar essa perspectiva educativa do IPH com a do atual
MAE, se observarmos os documentos oficiais e a producdo académica de seus
educadores ao longo dessas trés décadas. Na definicdo acima vale salientar a
centralidade dos publicos, a busca por uma formagao critica e de maneira
participativa nos temas trabalhados pela instituicio.

Carneiro (2009) e Martins (2011) também caracterizaram a educagao no
antigo MAE, iniciada em 1981 por meio do projeto “Integracdo museu-escola-
comunidade" que oferecia visitas, formacdo para professores e realizacdo de
mostras expositivas nas escolas pelos proprios alunos. Na mesma década foi
criado o projeto “O Museu e a Comunidade: os pais” com intuito de promover maior
aproximagao com o publico de familias. Ambos foram o ponto de partida para a
sistematizagcdo de um servigo educativo no antigo MAE, que se somaram a outras
iniciativas para escolas, comunidade, funcionarios, idosos, entre outros
(CARNEIRO, 52-54; MARTINS, 2011, p. 174-175).

Na analise das autoras, no trabalho educativo das duas instituicbes €

possivel identificar inspiragdo na educacdo patrimonial, uma perspectiva
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metodoldgica muito comum na arqueologia e que também foi frequentemente
utilizada pelos profissionais de ambas as instituicdes para tratar das acdes
educativas tendo os bens arqueoldgicos musealizados como importante recurso.
Ao mesmo tempo, observa-se um esforgco de promover dialogo com os publicos,
em especial o escolar, ao realizar encontros de formacdo e estimular uma
percepcao consciente e critica sobre o patriménio. Ao que parece, a atuagao
educativa ndo se limitava aos aspectos formais dos objetos, e sim buscava
estabelecer relagbes entre os temas abordados a partir dos vestigios e os
interesses dos visitantes.

Segundo Carneiro (2009, p.55; 59) as experiéncias do IPH e do antigo MAE
foram incorporadas e atualizadas pelos profissionais de educagéo que atuaram e
atuam no MAE. O publico escolar (professores e estudantes) continua sendo o mais
significativo na recepgédo do atual MAE com a participagdo em visitas mediadas,
oficinas, atividades de férias, cursos e encontros de formacédo que fazem parte da
programacao do Museu nos dias atuais. O MAE tem buscado diversificar os
segmentos de publicos que recebe ao realizar agcbes especificas para idosos,
pessoas com deficiéncias e moradores do territorio onde esta inserido (CARNEIRO,
2009; MARTINS, 2011, p. 181; VASCONCELLOS, 2019).

No que se refere a atuagdo educativa, o atual Regimento Interno do MAE
aponta que “[...] As experiéncias pedagodgicas deverao estar fundamentadas no
respeito a diversidade cultural e na participagcao comunitaria” (USP, 2011, s/p.).
Estes dois principios, que também aparecem no Estatuto de Museus (BRASIL,
2009), podem ser notados nas agdes educativas oferecidas se observarmos os
temas trabalhados em visitas e oficinas, os tipos de recursos educativo-culturais,
bem como os diferentes segmentos de publicos que o Museu buscar atingir,
conforme observado no levantamento das acdes educativas e visitantes atendidos
entre 2009 e 2010 elaborado por Martins (2011, p. 181) e atualizadas no site do
MAE. Ao enfatizar a atencdo dada aos temas da diversidade cultural e da
participacdo comunitaria, podemos supor que essa instituicdo busca se alinhar com
as discussdes a respeito do compromisso social dos museus frente aos desafios
da atualidade (BRASIL, 2009; UNESCO, 2015; ICOM, 2018).

Como vimos no organograma atual da instituicdo, a Segdo Técnica de

Educacdo para o Patrimbnio é responsavel pelas agdes educativas e esta
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subordinada a DAPE. Tais a¢gdes estao estruturadas em 4 programas: Programa de
Mediagdo, que compreende as visitas as exposi¢cdes, a RTV e realizacdo de
oficinas; o Programa de Formag&o, com cursos para professores e formacao dos
bolsistas/estagiarios; Programa de Recursos Pedagdgicos que desenvolve
materiais educativos para empréstimo as escolas; o Programa de Ag¢bes Extra
Muros que abarca as atividades que acontecem em outros espacgos fora do Museu
(palestras, cursos, colaboragdo em pesquisas) e o Programa de Acessibilidade que
visa atender as necessidades especificas de diferentes publicos recebidos pelo
Museu (VASCONCELLOS & SILVA, 2018).

O trabalho de mediacdo se da principalmente nas exposi¢des e na RTV,
combinada com momentos de acolhimento, realizagcdo de oficinas na sala do
Educativo ou na area externa do Museu, a exemplo das simula¢gdes de escavagao
arqueoldgica na programagao de férias escolares (Figura 8). As visitas mediadas
sdo realizadas tanto pelos educadores responsaveis quanto por um grupo de
estudantes de graduagao, cujo vinculo se da por meio de um programa de bolsas

de extenséao e de estagios da prépria USP.

Figura 8 - Férias no MAE: oficina de escavacao arqueoldgica com publico infanto-

juvenil

AL

Fonte: https://www.facebook.com/maeusp. Foto: Ader Gotardo (2019).
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Esses estudantes passam por um processo de formagao continua que pode
incluir participagdo no desenvolvimento de pesquisas, sob orientacdo dos
profissionais do Museu; disciplinas optativas ofertadas pelo MAE nas trés areas
cientificas as quais se dedica e envolvimento direto no planejamento, realizagéo e
avaliacao de agdes com diferentes publicos (CURY, 2007; VASCONCELLOS, 2019;
SILVA, 2020).

Outra frente de formagao sao os encontros com professores (Figura 9), que
ocorrem desde a década de 1980 como atividade gratuita. Os professores que
participam dessas formacdes podem solicitar empréstimo dos recursos
pedagdgicos por um periodo de 15 dias para realizarem atividades em suas escolas
(CURY, 2007; VASCONCELLOS, 2019).

Figura 9 - Encontro de formacéao de professores com tematica africana

Fonte: https://www.facebook.com/maeusp. Foto: Ader Gotardo (2016).

Esses recursos pedagdgicos sdo desenvolvidos pelos préprios profissionais
do MAE, inspirados nas pesquisas arqueoldgicas e nos diversos tipos de objetos
do acervo. O Museu disponibiliza para empréstimo as escolas kits educativos
contendo objetos, sendo originais e réplicas, assim como maquetes tateis
representando o processo de pesquisa de campo e os modos de vida de grupos

sociais de diferentes locais do pais (Figura 10). Acompanha estes kits uma
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publicacdo com textos elaborados pelos profissionais da instituicdo sobre cada
tematica com o objetivo de apoiar os professores no uso dos recursos que,
conforme destaca o coordenador da iniciativa, possui grande potencial educativo
na medida em que pode ser utilizado em atividades fora do Museu para além da
visita (VASCONCELLOS, 2019). Nota-se a valorizagao de objetos nas agdes
voltadas aos publicos do MAE, entendidos como elementos importantes na
experiéncia sensorial e na formacgao cultural dos sujeitos (MARANDINO, 2001,
2005, 2009), os quais podem contribuir para o conhecimento mais aprofundado dos
processos cientificos (WAGENSBERG, 2005a, 2005b) da arqueologia e da

etnologia.

[#tbt']'

Fonte: https://www.facebook.com/maeusp. Fotos: Thamara Emilia (2021).

Segundo Vasconcellos e Silva (2018), no ambito do Programa de
Acessibilidade a instituigdo vem buscando trabalhar em fun¢ao das necessidades
especificas de diferentes segmentos de publicos, em consonancia com as
discussbes atuais a respeito da acessibilidade universal em museus. Nesse
sentido, séo preparadas acgdes especificas para grupos de idosos que visitam o

MAE, como a chamada “Ativa Idade” e o “Programa Universidade Aberta a Terceira
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Idade™*. Também na linha de agbes acessiveis, o Museu atende grupos de
pessoas cegas e com baixa visdo no ambito da iniciativa “MAE para Todos”.

No que diz respeito as pessoas vivendo em vulnerabilidade social, o Museu
desenvolve agdes para os moradores do Jardim Sdo Remo, uma favela existente
no mesmo territério ocupado pelo campus Butanta, onde o MAE se insere. O Jardim
Sao Remo surgiu com a ocupacéao de terrenos proximos a Cidade Universitaria na
eépoca de sua construgao, por trabalhadores migrantes que atuaram nas obras e
viram essa localidade como moradia viavel tendo em vista os baixos salarios que
recebiam e o preco dos aluguéis na capital. Desde os anos 1990 o Museu tem
buscado uma aproximagao com os moradores desse local, mas foi a partir de 2013
que passou a realizar agdes sistematicas para o publico infanto-juvenil em parceria
com a ONG Espaco Girassol (VASCONCELLOS & SILVA, 2018).

O MAE tem delineado sua atuacéo educativa apostando em abordagens que
vao além das falas centradas nos acervos e nas interpretagdes arqueoldgicas,
buscando discutir a questao da “[...] diversidade cultural no tempo e no espaco,
como promocgao de percep¢des de mundo mais democraticas e abertas a
alteridade” (SILVA, 2019). Recentemente tem experimentado trazer questdes sobre
género e sexualidade nas visitas mediadas, por exemplo, com uma iniciativa
realizada com escolas da periferia de Sao Paulo que visitaram a RTV em 2018
(SILVA, 2019). A partir da observacao dos artefatos de arqueologia amazonica e
dos desenhos neles contidos, os educadores dialogam com os visitantes a respeito
dos papeis desempenhados pelos indigenas vivendo em comunidade, levantando
interpretacbes possiveis que fogem de wuma leitura normativa das
responsabilidades e posi¢cdes sociais que cabiam a cada género.

Segundo Cury (2007), a pesquisa em museologia no MAE, especificamente
sobre comunicagdo, € realizada em conjunto com a concepgdo € O
desenvolvimento de exposicdes e agdes educativas, no sentido de desfazer a
dicotomia entre pesquisa e pratica. As reflexdes sobre as experiéncias educativas
deste Museu também estdo presentes na crescente produgado académica de seus
educadores, o que, segundo Martins (2011), pode significar um caminho percorrido

14 Este Programa, que desde 2020 se chama USP 60+, esta vinculado a Pré-Reitoria de Cultura e
Extensédo Universitaria. Oferece disciplinas de graduagéo, atividades fisicas e atividades culturais,
entre elas, visitas aos museus da USP. Disponivel em: https://prceu.usp.br/usp60/
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por estes profissionais para o maior reconhecimento da educagdo como uma
dimensé&o fundamental de um museu universitario.

Em seu estudo, Martins (2011) identificou a constituicdo do acervo do MAE
como uma qualidade potente de sua atuacao educativa, pois, na perspectiva dos
educadores entrevistados por ela, é a partir dos objetos musealizados que se
constroem as narrativas com abertura para o dialogo com os publicos. Observa-se
no MAE, segundo esta autora, uma superagao do modelo de educacéo restrito aos
aspectos formais dos bens culturais, sendo mais voltado a valorizacdo dos
interesses, expectativas e conhecimentos prévios dos visitantes. Tal interpretacéo
pode indicar que a atuagao educativa do MAE se aproxima de alguns aspectos que
caracterizam a educacdo museal: centralidade dos processos educativos na
formacdo dos individuos e estimulo a construcdo e compartilhamento de
conhecimentos a partir do contato direto com o patriménio musealizado (COSTA et
al., 2018; CASTRO, 2019b).

Um exemplo recente de processo colaborativo de educacédo/comunicagao
desenvolvido pelo MAE € o que resultou na exposi¢céo temporaria “Resisténcia ja!
Fortalecimento e unido das culturas indigenas — Kaingang, Guarani Nhandewa e
Terena” (Figura 11), bem como a sua proposta educativa. Inaugurada em 2019, é
fruto de um longo trabalho realizado entre profissionais do Museu e trés grupos
indigenas residentes no Centro-oeste e Oeste de S&o Paulo (CURY, 2019; 2020).

Os objetivos tragados para o projeto levaram em consideragao, segundo a
autora, tanto as obrigacbes de um museu universitario quanto as demandas
legitimas dos grupos indigenas em relagcdo aos bens culturais musealizados e que
possuem ligacdo com estes sujeitos. Questdes como requalificagdo de colegoes,
acesso dos indigenas aos objetos e as pesquisas, protagonismo indigena e
autonarrativa foram consideradas. O processo contou com encontros e discussdes
em torno dos objetos do acervo, o que significou acesso as reservas técnicas do
MAE, incluindo a RTV. O olhar dos indigenas para os objetos, na posicdo de
visitantes e curadores, trouxe significagdes distintas daquelas até entao resolvidas
entre os profissionais do Museu com base em seus conhecimentos especializados
(CURY, 2019; 2020).
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Figura 11 - Inauguracéo da exposicéo “Resisténcia Ja! Fortalecimento e unido das

culturas indigenas — Kaingang, Guarani Nhandewa e Terena”

Fonte: https://www.facebook.com/maeusp. Foto: Ader Gotardo (2019).

Os aspectos aqui destacados sobre a atuacdo educativa do MAE nos
auxiliam na identificacdo de principios e diretrizes que possivelmente
fundamentaram a proposta da RTV, principalmente no que se refere a experiéncia
que os profissionais intencionaram oferecer aos visitantes no momento de
concepcao e planejamento e, posteriormente, com a realizacdo de acgdes
educativas. No préximo capitulo aprofundaremos esse ponto.

Para conhecer o contexto que levou a criagdo da RTV, introduzimos a seguir

0 caminho da colec¢ao de arqueologia amazdnica que se encontra neste espaco.
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4.5 A COLECAO DE ARQUEOLOGIA AMAZONICA DO INSTITUTO CULTURAL
BANCO SANTOS

Além dos objetos provenientes de pesquisas conduzidas por docentes e
estudantes do MAE, o acervo de arqueologia brasileira da instituicdo € formado por
colegcbes de origem externa, entre elas, a colecdo de artefatos amazénicos
transferidos do ICBS que compde a RTV, foco do nosso estudo. Para melhor
compreensao do processo de transferéncia de parte do acervo do ICBS para o
MAE, recorremos ao trabalho de Anauene Soares (2015), fruto de uma pesquisa
de mestrado a respeito das normativas internacionais e nacionais de protecédo ao
patrimdnio cultural, em especial o de natureza arqueoldgica. Seu objeto de estudo
foi a colecdo de bens arqueoldgicos que integrava o acervo do ICBS, analisada a
luz da legislagédo nacional e dos documentos internacionais norteadores do trabalho
com o patriménio cultural.

Por iniciativa de Edemar Cid Ferreira, diretor do Banco Santos, o ICBS foi
criado em 2002 como intuito de preservar e divulgar bens relacionados a historia e
memoaria nacional, embora também contasse com objetos procedentes de culturas
estrangeiras. O acervo do Banco Santos era formado por diversos tipos de bens
com valor cultural, entre eles, obras de arte, objetos decorativos, bens
arqueoldgicos e etnograficos e documentos histéricos. Durante o periodo de
existéncia do ICBS, o acervo permaneceu na sede do Instituto com acesso restrito
aos profissionais contratados para realizarem o tratamento técnico dos objetos.
Havia também itens do acervo na sede do Banco Santos e na residéncia do diretor.
Em mais de uma oportunidade houve empréstimo de objetos para participarem de
exposigdes temporarias em outras instituicbes (SOARES, 2015).

Segundo Soares (2015), um dos objetivos do diretor com esta iniciativa era
legalizar sua colegao de arqueologia, constituida de forma irregular, ja que os bens
arqueoldgicos pertencem a Unido e sdo de uso publico e coletivo. Em 2002, o Iphan
autorizou a guarda proviséria da colegao condicionada a contratagdo de uma
equipe de especialistas incumbidos de preservarem e divulgarem os objetos com
finalidade cultural e cientifica. Atendendo tal condicéo, o ICBS foi criado como uma
Organizacao de Sociedade Civil de Interesse Publico.

A colegdo de arqueologia amazobnica, antes sob a guarda do ICBS, é
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formada por objetos liticos e cerdmicos adquiridos principalmente de moradores
locais e fazendeiros das regides da llha do Marajo e Santarém, no estado do Para.
Predominam os objetos oriundos das culturas marajoara e tapajénica, presentes
nestas regides em tempos remotos, mas também conta com vestigios das culturas
guarita e paredao (SOARES, 2015). A portaria do Iphan que legaliza a guarda da
colegéo pelo ICBS registra 765 bens arqueologicos, organizados em subcole¢des
nomeadas conforme a procedéncia, ou seja, 0s nomes das pessoas que coletaram
e guardaram os vestigios antes da aquisi¢do pelo Instituto!®.

Dois anos depois da criacdo do ICBS, em 2004, houve uma intervencao
judicial que determinou o0 sequestro de todos os bens moveis e iméveis de
propriedade do Banco Santos em consequéncia de sua faléncia e instauragao de
Acado Criminal pela Justica Federal. Esta determinagdo incluiu todos os bens de
natureza cultural situados na sede do Banco, na residéncia do diretor e da sede do
ICBS (SOARES, 2015). Segundo o levantamento da pesquisadora, o total do
acervo cultural estava em torno de 12 a 15 mil itens, entre eles, mais de 2 mil
objetos arqueoldgicos, dado quantitativo divergente daquele que consta na Portaria
do Iphan de 2002. Ou seja, o total de bens arqueoldgicos em situagao irregular no
ICBS ultrapassava o dobro. Vale mencionar que antes da apreensao pela Justica
parte destes objetos foram emprestados para participar de duas exposic¢oes: “Brésil
Indien”, no Grand Palais de Paris (Franga) em 2005, e “Antes - Historias da Pré-
Histéria”, no Centro Cultural Banco do Brasil (Sdo Paulo), de 2004 a 2005
(SOARES, 2015).

No ano seguinte, em 2005, foi determinado que o acervo fosse repartido em
lotes por tipologias e transferidos para museus da cidade de Sao Paulo, em
conformidade com suas areas de atuacio, os quais passaram a assumir o papel
de fiéis depositarios até que ocorressem novos desdobramentos do processo. No
ambito da USP, receberam conjuntos de itens o MAE (Figura 12), o Museu de Arte
Contemporanea (MAC), o Museu Paulista e o Instituto de Estudos Brasileiros (IEB).
Somadas, as colecdes sob responsabilidade da Universidade totalizam mais de 18
mil itens entre obras de arte moderna e contemporanea, cartografia historica,

matrizes de xilogravura e literatura de cordel, documentos textuais, iconograficos e

5 Para uma andlise quantitativa e descri¢cdo da colecéo de arqueologia amazonica oriunda do
ICBS ver capitulo 3 da dissertagdo de Soares (2015).
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cartograficos, além dos objetos arqueologicos e etnograficos do Brasil e exterior
(MAGALHAES et al., 2020).

Figura 12 - Retirada dos objetos da colegéo de arqueologia do galpao do ICBS

Fonte: CARNEIRO & DEMARTINI (2016).

Estes ultimos foram transferidos em etapas para o MAE entre os anos de
2005 e 2012 (Figura 13). O quadro a seguir (Quadro 7) demonstra o fluxo de
recebimento de cada subconjunto pelo Museu:
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Quadro 7 - Perfil do conjunto de objetos transferido do ICBS para o MAE

Subconjunto

N° de itens

Tipos de objetos

Ano de entrada

Arqueologia
brasileira

1.901

- Artefatos ceramicos
(urnas funerarias,
estatuetas, vasilhas)

- Artefatos liticos (adornos,
lAminas de machado,
maos-de-pildao).

2005

Arqueologia nao
brasileira

226

- Artefatos relacionados a
historia da escrita:
sarcofago, porta falsa,
mobiliario funerario
egipcios; artefatos
ceramicos gregos e
romanos; tabletes e selos
mesopotamicos; estela
funeraria e vasos maia.

2005 - 2007

Etnologia brasileira

1.121

- Adornos com plumarias -
Artefatos ceramicos -
Artefatos trancados
(cestaria / tecelagem).

20M

Total:

3.248

Fonte: MAE-USP (2020).

Figura 13 - Organizagao da colec¢ao arqueoldgica brasileira do ICBS em espago

provisério

Fonte: CARNEIRO & DE BLASIS (2020).
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De 2005 até o presente momento, as instituigbes museais designadas como
fieis depositarias vém investindo recursos materiais e tempo de profissionais
especializados para realizarem as ag¢des de preservacgao e divulgacédo das varias
colegbes provenientes do ICBS. A guarda continua sendo proviséria, pois o
encaminhamento do processo judicial € de que os bens com valor de mercado
sejam leiloados para efetuarem o pagamento aos credores do Banco Santos. E o
que vem ocorrendo, por exemplo, com boa parte das obras de arte sob
responsabilidade do MAC conforme noticiado na midia'® e que ndo resultou em
ressarcimento de todos as despesas do Museu ao longo de 15 anos'’. Se por um
lado essa medida visa reparar parte dos prejuizos decorrentes da faléncia do
Banco, por outro dissolve os investimentos realizados por esta instituigdo com
recursos publicos e impede que os objetos de arte estejam disponiveis para a
sociedade, ja que estes objetos retornaram para a esfera privada.

Um grande leildo dos objetos provenientes do ICBS e sob a guarda do MAC
ocorreu de forma virtual entre setembro e outubro de 2020, apesar do forte
posicionamento contrario expresso em artigo assinado por profissionais dos quatro

museus envolvidos no processo.

[...]em relacdo a todas essas colegbes caminham iniciativas, coordenadas
pelo juizo da faléncia do Banco Santos, de leildo para alienagéo dos bens,
em estagio mais ou menos avangado, que minimizam, sendo ignoram por
completo, ndo sé o enorme dispéndio de recursos publicos e o esforgo
empreendido pela Universidade de Sao Paulo no resgate, recuperacéo e
conservagao desses bens, mas também a relevancia de que esse
patrimonio cultural e histérico permanega acessivel a populagao brasileira.
E imprescindivel — e isso vem a Universidade tentando incansavelmente
demonstrar — que o interesse publico na universalizagdo do acesso a esse
patriménio ndo seja atropelado pela busca de uma cega e irrestrita
satisfacéo financeira dos credores da massa falida. (MAGALHAES et al.,
s/p., 2020).

Formalmente, tal solugdo nao poderia se aplicar aos objetos sob a guarda
do MAE pois, como vimos anteriormente, existem instrumentos legais para

garantirem a protecao pela Unido dos bens arqueoldgicos encontrados no territorio

16 Ver, por exemplo, a noticia do Portal UOL sobre o leildo virtual que ocorreu entre setembro e ou-
tubro de 2020, em que foram vendidas 1.493 pecas com arrecadacado de 25,2 milhdes de reais:
https://tab.uol.com.br/noticias/redacao/2020/10/06/leilao-da-massa-falida-do-banco-santos-teve-
obras-milionarias-e-polemicas.htm

17 Segundo o0 MAC-USP, foram gastos em torno de 20 milhdes de reais ao longo do periodo em
gue a colegdo esteve abrigada na instituicdo. Disponivel em: http://www.mac.usp.br/mac/con-
teudo/institucional/notas/2020/200831_nota_bancosantos.asp
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nacional (BRASIL, 1937; BRASIL, 1961; BRASIL, 1988), o que impediria a sua
comercializagdo. O mesmo ocorre com 0s objetos etnograficos, pois o Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e Recursos Naturais Renovaveis (Ibama) permite o
uso de artefatos confeccionados com partes de animais silvestres somente em
manifestagbes culturais das populagbdes indigenas, sendo proibida qualquer
utilizagdo com fins comerciais (MAE-USP, 2020).

Meses depois da ocorréncia do leilao mencionado, o MAE publicou em seu
site uma nota que traz forte posicionamento contrario ao que é denominado como
“assédio judicial ao patrimdnio arqueoldgico e etnografico” sob a sua guarda (MAE-
USP, 2021). O texto expressa o receio em relagdo ao destino dos objetos
transferidos do ICBS pois, ao que parece, mesmo com o amparo legal, existe a
ameaca de retirada das colecdes do Museu para fins de comercializagao. A nota é
seguida dos trés pareceres técnicos elaborados por profissionais do MAE com
argumentos contrarios a tal possibilidade, com base em conhecimentos cientificos
e da legislacdo de protecdo ao patrimbnio cultural. Explicita-se que, junto ao
potencial dos artefatos para a producéo cientifica e ensino universitario, os objetos
sdo de grande relevancia nas agdes educativas junto aos visitantes (NEVES, 2021;
SILVA, 2021; VASCONCELLOS, 2021).

Dada a inconstitucionalidade da venda desses objetos, os profissionais do
MAE esperam que permanegam em uma instituicdo cultural com condi¢cdes de
manter sua preservagao e que garanta o acesso publico, papel que tem sido
cumprido por este Museu no uso dos artefatos em diferentes atividades de ensino,
pesquisa e extensdo em sua realidade de museu universitario.

Os mais de trés mil itens arqueoldgicos e etnograficos procedentes do ICBS,
do Brasil e do exterior, se encontram acondicionados em seis reservas técnicas do
MAE, ocupando cerca de 200 m2. Estima-se que até o ano de 2012 foram investidos
10 milhdes de reais em todo o processo curatorial. Junto a elaboracao do inventario
de toda a colegdo com o acompanhamento de profissionais do Iphan, a deciséo
judicial solicitou que fosse garantido o acesso publico aos objetos, o que tem se
concretizado com exposicdes realizadas pelo proprio MAE e empréstimos para
realizacédo de exposi¢des temporarias em instituigdes nacionais e estrangeiras.
Nota-se que a participagdo de objetos em exposigdes vem ocorrendo
continuamente desde a chegada da colecdo no MAE (MAE-USP, 2020).
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Uma outra iniciativa de extroversao dos objetos vindos do ICBS, no caso da
colegéo de arqueologia amazénica, foi pensada com intuito de buscar o equilibrio
entre as necessidades de preservagao € o acesso publico. Com isso, o MAE

chegou a concepgao e criagao de sua RTV.
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5 A PRODUCAO DISCURSIVA EM TORNO DA RESERVA TECNICA VISITAVEL
DO MAE-USP

A presente pesquisa, cujo objeto é a RTV do MAE, buscou compreender os
principios e diretrizes que fundamentaram a concepcédo e desenvolvimento de tal
iniciativa, bem como sua proposta educativa. Mais especificamente, o foco esteve
em analisar como as perspectivas dos profissionais do MAE em relacédo aos visi-
tantes foram incorporadas no processo. Para tal, apoiamo-nos na abordagem so-
cio-historica para estudos de linguagem de Bakhtin e o Circulo nas etapas de pro-
ducéo, sistematizacdo e analise dos dados, assim como no referencial teérico da
educacao/comunicacdo no universo museal.

As entrevistas contemplaram questdes sobre a) a formacéo do MAE, b) a
contextualizacdo da transferéncia da colecdo do ICBS, c) a concepcdao, o planeja-
mento e a realizacdo da RTV e d) a proposta educativa da RTV. Por meio deste
procedimento metodoldgico e da andlise dos dados produzidos, foi possivel apro-
fundar o conhecimento sobre os discursos construidos a respeito da instituicdo de
forma mais ampla, assim como da colecéao transferida do ICBS e da constituicdo
da RTV.

O acesso aos documentos oficiais relacionados ao Museu, a colecdo e a
RTV somaram-se aos dados obtidos com as entrevistas para a construcdo de um
entendimento mais aprofundado sobre o fenbmeno de interesse.

Tendo por base o referencial tedrico e a metodologia elaborada para este
estudo, procedemos com a leitura exaustiva de todo o material para identificacao
dos enunciados (ou unidades de sentido). Esse primeiro passo possibilitou reco-
nhecer aspectos emergentes, 0s quais chamamos aqui de eixos de sentidos (Qua-

dro 8), a partir dos quais foi possivel agrupar enunciados semelhantes.
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Quadro 8 - Identificacdo dos eixos de sentidos

EIXOS DE SENTIDOS

DESCRICAO

1. Perspectivas sobre a
instituicao: triade universi-
taria e processo curatorial
do acervo

Trata da formacéo da instituicdo, remetendo-se a aspectos sobre o vin-
culo do MAE com a USP, e que se fundamentam nas experiéncias pro-
fissionais dos sujeitos no campo museal, mais especificamente no
meio dos museus universitarios. Traz a articulagéo entre a triade uni-
versitaria e o processo curatorial do acervo musealizado.

2. A¢Bes educativas do
MAE

Aborda o histérico da educacao no MAE, a estruturacéo das acdes em
programas, os publicos recebidos, a equipe de educacéo, a formacao
de graduandos e a influéncia dos processos colaborativos do Museu na
atuacado dos educadores.

3. Colecado do ICBS

Relata o processo que culminou na transferéncia das colec¢des de ar-
queologia e etnologia do ICBS para o MAE, o impacto na rotina da
equipe, 0s recursos investidos para a preservacao e extroversao dos
objetos.

4. RTV

Trata da ideia inicial para extroverséo da colecdo de arqueologia ama-
zbnica, assim como o processo de concepcao, planejamento e implan-
tacdo da RTV relacionado as condi¢6es institucionais.

5. Proposta educativa da
RTV

Aborda a elaboracdo da proposta alinhada com a experiéncia educa-
tiva do MAE em exposic¢des e outras atividades, os publicos recebidos,
a equipe de educacao, a formacgédo de graduandos, a influéncia dos
processos colaborativos do Museu na atuagéo dos educadores especi-
ficamente na RTV.

Fonte: a autora (2021).

Para cada um dos cinco eixos de sentidos, procedemos com nova leitura

com intuito de identificar 1) o foco de interesse de cada enunciado, 2) o0 posiciona-

mento expresso por cada enunciado, 3) as esferas de atividades nas quais os lo-

cutores se inserem e 4) as vozes sociais em interacdo que integram os discursos,

conforme demonstrado no Quadro 9.
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Quadro 9 - Elementos de referéncia para a sistematizagéo dos dados

. Posicionamento do Esferas de ativida- .
Foco de interesse ) Vozes sociais
enunciado des

Trata-se das expres-

Referem-se as matr- N : ~
sbes em interacdo que

Principal aspecto a Como o sujeito se po- cas de pertenci-
- . - emergem para forma-
gue se refere o enun- siciona por meio do mento dos sujeitos a : .
. . . ) rem os discursos, relaci-
ciado para efeito de enunciado, de forma | diferentes grupos re- :
. . S . onadas a diferentes as-
andlise. explicita ou implicita. lacionados a sua

pectos que atravessam

atuacao profissional. 5 tema. discutido.

Fonte: a autora (2021).

Consideramos pertinente trazer elementos que contextualizam a formacéo
do Museu, seu acervo e as acdes educativas que ja realizava para melhor compre-
ensao de como a iniciativa da RTV se relaciona as experiéncias anteriores e de que
maneira se insere nas atuais preocupacdes da equipe em relacdo aos publicos. Em
seguida, o foco do texto se volta para a chegada da colecdo de arqueologia ama-
zbnica do ICBS ao MAE, a constituicdo da RTV e a elaboracéo da proposta educa-

tiva.

5.1 PERSPECTIVAS SOBRE O MAE-USP ENQUANTO UM MUSEU
UNIVERSITARIO

A constituicdo do MAE possui uma peculiaridade, relacionada a fuséo ocor-
rida em 1989 de instituicdes e colecbes ja existentes na USP e que originaram o
atual Museu. Essa fusdo é mencionada pelos sujeitos para reforcar a experiéncia
herdada destas instancias, no que se refere as ac¢des voltadas para os acervos e
para os publicos. Entre os seis profissionais participantes da pesquisa, quatro deles
chegaram & USP antes de 1989 e acompanharam o processo de consolidacdo do
atual MAE, o que significa que testemunharam toda a trajetéria do Museu atuando
em suas respectivas areas. Os outros dois atuam no MAE ha mais de dez anos, 0
gue também denota grande experiéncia na instituicdo. Os enunciados apresenta-
dos a seguir estao atrelados aos aspectos que emergiram das entrevistas e se re-
ferem ao primeiro eixo de sentido (Quadro 8). Consideramos pertinente trazer e

discutir esses aspectos para situar a experiéncia da constituicdo da RTV em um
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contexto mais amplo, tal como prop8e Bakhtin (2010) em relacdo a compreensao
das dimensdes micro e macrossocial.

A compreensao sobre o MAE e seu vinculo institucional aparece fortemente
apoiada na triade universitaria (ensino, pesquisa e extenséo), o que equipara esta
instituicdo museal as demais instancias universitarias. A existéncia do acervo mu-
sealizado é indicada como uma das especificidades de sua atuacdo, conforme ve-

mos nos relatos de S1 e S2:

Para uma instituicdo museoldgica faz bastante diferenca ser um museu
universitario, justamente por se dedicar muito a realizacdo de pesquisa,
ensino e extensdo, e eu acho que o MAE consegue ter uma atuacéo bas-
tante efetiva nessas trés frentes [...] ai a gente vé como essas ac¢des estao
bem encadeadas, ao mesmo tempo que a pesquisa € realizada tem o0s
seus desdobramentos no ensino, o préprio ensino gera novas pesquisas
e a formacao de novas coleces, estdo todas ai, toda essa parte museo-
I6gica mesmo, curatorial, também esté bastante apoiada na pesquisa e da
suporte também a varias atividades de ensino. (S1)

O MAE enquanto museu universitario tem como filosofia os trés pilares da
prépria universidade que é pesquisa, educacao e extensdo. A gente tam-
bém tem a salvaguarda, entéo a universidade t4 diretamente ligada, quer
dizer, o museu esta diretamente ligado aos mesmaos principios da univer-
sidade que séo pesquisa, educacgédo, extenséo e a salvaguarda de todo o
acervo, de tudo que tem I4 dentro, que a gente é responsavel. (S2)

Podemos entender, a partir dos enunciados apresentados, que a compreen-
séo do MAE pelos sujeitos se forma na relagdo com grupos de interlocutores muito
préximos a realidade profissional, e que se situam no campo dos museus e, mais
especificamente, dos museus universitarios. Retomando a acepcéo de Bakhtin, co-
nhecer os interlocutores € fundamental para compreender a formacao de discursos,
pois a producdo de sentidos se da na interacédo entre sujeitos e interlocutores em
um movimento de mutua influéncia (BAKHTIN, 2010; BRAIT & MELO, 2010).

A autonomia do Museu na estrutura universitaria € outro aspecto bastante
ressaltado pelos sujeitos, tratada como uma “conquista” da equipe interna por meio
de uma articulagdo com profissionais de outros museus da USP, que buscavam
maior reconhecimento de suas a¢des no ambito universitario. Segundo S3 e S6, o
enquadramento do MAE como unidade autbnoma, junto a outros trés museus, mu-
dou o seu posicionamento institucional e é visto como algo muito positivo no que

se refere ao alcance da sua atuagdo em ensino, pesquisa e extensao.
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Em especial nés temos muito alinhamento com os museus porque todas
essas conquistas, vamos chamar assim entre aspas, elas foram consegui-
das no coletivo, entdo nés batalhamos pela autonomia, batalhamos pela
carreira académica. Isso nos incentivou a trabalhar em conjunto entre os
museus. E importante dizer que a USP tem esses quatro museus estatu-
tarios, como nés chamamos. (S3)

Junto com os diretores dos outros trés museus da USP, que é o Museu de
Arte Contemporanea, Museu de Zoologia, 0 nosso Museu [MAE] e o Mu-
seu Paulista, nds fizemos uma movimentagéo para sermos reconhecidos
como museus e ndo s6 como 6rgaos de integracdo, entdo essa foi uma
conquista muito grande que a gente conseguiu em 2010. (S6)

Ao analisarmos os enunciados acima, podemos observar que existe grande
proximidade entre os museus estatutarios da USP, em funcéo principalmente da
busca de um objetivo comum, que € o maior reconhecimento dessas instituicoes
no ambito da Universidade. Além do alcance da autonomia, a relacdo entre estas
instituicdes se desdobra em acgdes e projetos realizados em conjunto. Desse modo,
tais museus se configuram como outro grupo de interlocutores de relevancia para
os profissionais do MAE entrevistados.

Os sujeitos também destacam as parcerias com outros museus e instancias
de cultura e ciéncia da universidade na realizacdo de atividades voltadas para os
publicos, tais como cursos, eventos e projetos educativos direcionados a segmen-
tos de publicos especificos, a exemplo de grupos escolares e da terceira idade.
Com outras areas realizam integracdo no desenvolvimento de pesquisas, apoio
técnico e oferta de disciplinas de extensdo. Aqui também identificamos o campo
dos museus universitarios como interlocutor. Nota-se que é na interacdo entre 0s
sujeitos dessas instancias, no movimento grupo-sujeito-grupo, que se formam os
enunciados a respeito da definicdo do MAE enquanto um museu universitario
(BRAIT & MELO, 2010; BAKHTIN, 2010; GRUZMAN, 2012).

Junto ao posicionamento formal do MAE enquanto unidade autbnoma na
USP, existe um esforco de seus profissionais em demonstrarem de que maneira o
Museu participa da triade universitaria pois, sendo um museu, muitas vezes o seu
papel no ensino e na pesquisa ndo tem o devido reconhecimento por atores da
Universidade que sdo externos a sua equipe. A esse respeito, S1 e S3 dizem:

Acho que ele caracteriza plenamente como 0 que é um museu universita-
rio, embora nem sempre a universidade tenha plena clareza do significado
de ter um museu, quais séo as especificidades de um museu universitario.
Parece um pouco contraditério isso que eu estou dizendo, mas a gente
percebe que muitos gestores da universidade, ao longo desse tempo todo,
muitas vezes olham para 0s museus numa perspectiva de museu como
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sinbnimo de exposigdo, principalmente de trabalhos de extenséo, e des-
considera todo esse papel fundamental na producdo de conhecimento,
das pesquisas de base e nesse papel também no ensino (S1).

O MAE nunca pode perder esse prisma, até porque € um museu universi-
tario, de uma universidade publica. A universidade publica tem obrigacao
de fazer um trabalho de difusdo, ela existe para isso. Tem obrigacéo, ao
fazer esse trabalho, de sensibilizar e capacitar novos profissionais no en-
sino, tem que incentivar projetos, No N0sso caso de mestrado e doutorado,
para que sigam essa mesma toada, fazendo trabalho de difuséo. (S3)

A partir da andlise do enunciado de S1 podemos entender que existe outro
grupo de interlocutores, formado por gestores da USP externos ao Museu, e que
nao necessariamente estédo alinhados quanto a compreenséao do papel do MAE no
ambito da USP, mais especificamente de sua atuacdo em ensino e pesquisa, além
da extensédo. Ao mesmo tempo, podemos observar pela fala de S3 que existe a
preocupacao em atender as especificidades de um museu universitario, que remete

a relacdo com os publicos por meio de difusdo (ou extroversdo) de conhecimentos,

no caso do MAE, bastante atrelada ao acervo musealizado.

Essa dificuldade no entendimento do papel do MAE na estrutura da univer-
sidade também se expressou no processo de elaboracdo do plano académico, um
documento de gestéo institucional que demandou a mobilizacdo de todos os seus
profissionais para fazer a projecéo de suas atividades para os préximos anos. Se-
gundo S3 e S4, tal demanda coincidiu com o0 momento em que a instituicdo prepa-
rava seu plano museoldgico, que exigiria igual dedicacdo da equipe e, com isso,
sua elaboracéo foi interrompida. Nesse processo, foi necessario ressaltar as espe-
cificidades de um museu universitario que o modelo do plano académico nao abar-

cava.

Quando vem um primeiro esquema de formulario, de estrutura para esses
planos, a gente tem que brigar para falar ‘olha certas questdes museolo-
gicas nao estao la, precisam ser valorizadas, nés fazemos uma educacao
que é diferenciada, que ndo é o ensino formal’. N6s temos uma enorme
responsabilidade de conservacdo de acervos, a seguranca. Eu sempre
vejo positivamente, acho que € um momento de a gente [dizer]: ‘Olha, a
USP tem esses museus’. Enfim, é dificil, todo o planejamento. (S3)

E muito doido porque o MAE é uma instituicio de referéncia de formagao,
gue forma museologos o tempo todo, que produzem planos museolégicos
pelo pais inteiro, e 0 MAE ndo tem plano museolégico. Entdo € um pouco
complexo, mas eu acho que também tem a ver com esse jogo de forcas
entre as areas dentro da instituicdo. Tem ali a area da arqueologia, que é
a area mais forte no museu, um quadro de mais de 15 pesquisadores e
pesquisadoras da arqueologia e que, muitas vezes, tém uma percepcao
diferente. Muitas vezes néo se vé dentro de um museu, se vé dentro de
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um departamento de pesquisa, de ensino. O nome museu pode ser até
um detalhe e ai, por outro lado, o pessoal da museologia [...] ja tem outra
percepc¢ao: o que nos define primeiro € 0 museu e a gente tem que pensar
esse processo curatorial de forma integrada a pesquisa, a extenséao. (S4)

Percebe-se que existem diferentes perspectivas quanto ao lugar do MAE na
USP, com maior valorizacao de certas frentes de atuacao se comparadas as outras.
Os enunciados sobre esse processo de elaboracdo de um documento de gestdo
indicam certos tensionamentos ao tratar da missao do MAE que, por ser um museu,
nado deve se restringir as atividades essencialmente académicas, e sim buscar po-
tencializar sua relacdo com a sociedade. Assim, 0 posicionamento dos sujeitos en-
trevistados, principalmente aqueles com experiéncia em acdes educativas, salienta
a responsabilidade do Museu em relagéo ao patrimdnio musealizado e seu papel
educativo junto aos publicos, ao mesmo tempo que se alinha a triade universitaria.

Tais particularidades dos museus universitarios e as diferentes perspectivas
em torno dessas instituicées, que podem ocasionar tensionamentos, estdo presen-
tes nos trabalhos de Meneses (2000), Santos, 2008; Ribeiro (2013) Vasconcellos
(2015) e Juliao (2020).

Outro aspecto a ser considerado € o destaque com relagédo a responsabili-
dade social do museu e o seu papel educativo junto aos publicos, trazendo a tona
interlocutores que estao mais distantes fisicamente, mas sdo incorporados no hori-
zonte de intencionalidades dos entrevistados. Na concepcao dialégica da lingua-
gem de Bahktin (2010), os enunciados sédo produzidos numa situacéo social con-
creta, onde participam interlocutores presentes na situacdo imediata e outros, que
atuam no contexto social mais amplo.

Em muitos momentos das entrevistas 0s sujeitos reforcam a atuacdo do MAE
Nno ensino e na pesquisa, a exemplo das mencdes as aulas para alunos de gradu-
acao e pés-graduacao, cursos, pesquisas desenvolvidas em seus laboratérios e em
parceria com outras unidades da USP no sentido de explicitar as atividades nessas
frentes ja que nem sempre ha clareza de seu papel para além da extensao.

Ao tratar desse mesmo ponto, S3 pondera quando aponta a difusdo (ou ex-
troversao) como parte fundamental das acées do MAE, pois a producédo de conhe-
cimentos no Museu ndo deve se restringir aos especialistas da instituicdo, e sim

chegar até os publicos por meio de diferentes estratégias de educagao/comunica-
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¢édo. De modo semelhante, S4 aponta que o papel do MAE é “[...] produzir pesqui-
sas de ponta nessas trés grandes areas e divulgar isso para a sociedade, fazer com
gue isso saia dos muros académicos e chegue na sociedade como um todo” (S4).

A definicdo da misséo institucional, nas palavras dos sujeitos entrevistados,
frequentemente aparece pautada na triade universitaria junto a responsabilidade
pelo processo curatorial do acervo, entendida de forma ampla, envolvendo ativida-
des de preservacédo, pesquisa e extroversdo voltadas ao patriménio musealizado
sob responsabilidade do MAE. Abordar aspectos relacionados a esse trabalho com
0s objetos, desenvolvido de forma integrada por diferentes areas, aparece como
uma estratégia para aproximar os visitantes desse universo no sentido de valorizar

o papel das instituicdes museais.

[...] desenvolver sua vocacdo de producédo de conhecimento nas areas de
arqueologia, etnologia e museologia e essa producéo de conhecimento se
desdobrando tanto no ensino, nessas trés frentes, e na preservagdo no
sentido macro mesmo, pensando em todos 0s aspectos tanto da materia-
lidade, da producéo de informac¢Bes bastante consistentes, robustas em
relacdo ao seu acervo com todas as acdes de socializacéo. (S1)

N&o sb pesquisa, ensino e extroversdo. Também a salvaguarda das nos-
sas cole¢cdes. O MAE tem uma cole¢do muito rica, bem importante, tanto
arqueolégica quanto etnogréfica. Justamente salvaguardar, preservar e
difundir essas colec¢des, mostrar a importancia dos museus, para que ser-
vem 0s museus, porque € importante a gente guardar esses referenciais,
acho que a gente tem uma grande batalha a ser travada que é justamente
falar da importancia, para que serve um museu, para que serve a salva-
guarda, para que a gente investe tanto conhecimento, tanto dinheiro pro-
tegendo esses acervos. Entdo é um desafio bem grande. (S4)

Nota-se, com isso, uma preocupacao com o equilibrio necessario entre en-
sino, pesquisa e extensdo, ao mesmo tempo em que salienta a especificidade de
um museu no contexto universitario que € seu compromisso educativo com os pu-
blicos, que vai além de atividades pontuais de extensédo que possam ser ofertadas
por outras instancias da universidade.

O entendimento sobre o papel do MAE na educacéo e na divulgacao da ci-
éncia passa pelo reconhecimento de que ainda existe uma distancia entre a univer-

sidade e a sociedade, ou a producao cientifica e os publicos de acordo S1 e S4:

Se a gente quiser de fato ser um museu importante [...] tanto na producéo
cientifica quanto na divulgacdo, eu acho que tem a ver com tudo isso, é
uma ideia de ciéncia que ndo é a do século 19 ou 20. E ciéncia num outro
nivel de importancia social. Entdo, acho que esses modelos ainda tém
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uma prevaléncia grande de modelo tradicional de producéo cientifica, mas
a abertura ta vindo e eu acho que também tem um processo de resisténcia
gue ta percebendo os museus como um caminho. Pode ser um caminho
de ter aliados importantes, entdo acredito bastante na abertura. (S1)

Querendo ou ndo, a universidade deixou um pouco de lado, ela ficou muito
fechada em si mesma, muito voltada para suas pesquisas sem se preocu-
par tanto com a sociedade. Entdo acho que hoje todo mundo, no Brasil
inteiro, acordou e falou ‘Nao, a gente tem que ocupar todos os espacos da
sociedade porque se a gente ndo faz isso, outros grupos fazem’ e muitas
vezes, nem sempre com informacéo de qualidade, nem sempre com infor-
macdes reais. Entdo eu acho que essa parte da extensao e da divulgacéo
é fundamental [...] a gente tem um compromisso importantissimo de falar:
‘Olha, a ciéncia ta mostrando, ta trazendo aqui outros dados, vamos olhar
esses dados?’ E, a partir disso, tentar promover um debate com o publico,
para justamente desconstruir os estereétipos. (S4)

Nesse sentido, o Museu pode contribuir para questionar um “modelo tradici-
onal” de ciéncia. Partindo desse pressuposto, defende-se que a circulagdo de sa-
beres ndo se restrinja aos ambitos académicos e que estes possam ser debatidos
com visitantes tendo por base os principios da instituicdo, que sdo a promoc¢ao da
diversidade cultural e o estimulo a participagdo comunitéria.

Tais aspectos também aparecem na discussédo de Rocha (2012) e Castel-
franchi (2010) quando criticam a relagdo verticalizada entre conhecimento cientifico
e sociedade e apontam para o necessario engajamento dos publicos em assuntos
de ciéncia.

De forma geral, ao exemplificar as realizagbes institucionais alcangadas nos
mais de trinta anos de existéncia do MAE, os sujeitos avaliam de forma positiva,
apesar dos desafios encontrados. Em alguns momentos demonstraram preocupa-
cdo no que se refere a diminuicdo de investimentos em recursos humanos e a falta

de uma sede adequada as fun¢bes museais, como abordam S3 e S6:

Nosso grande problema no museu, ainda ndo superado, € ndo termos um
edificio adequado as suas necessidades. E a gente sabe o quanto isso
constrange algumas atividades. Outro dia eu fiz uma lista; desde a fuséo,
nés participamos de nove iniciativas grandes e pequenas para 0 nosso
edificio-sede. (S3)

Todo esse potencial museogréafico que nés temos como instituicdo, nds
temos hoje um pequeno espaco expositivo, e o pessoal do educativo mui-
tas vezes desenvolve atividades nos jardins ou no estacionamento, em
salas de aula restritas a 20, 30 alunos. Na exposicao também nao se pode
entrar muitos alunos, mas bolamos exposi¢des pelos corredores, exposi-
¢Oes fotograficas. Entao, nds temos esse handicap, que dificulta a extro-
versdo do potencial museografico que nés temos. (S6)
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Ou seja, as atividades de ensino e pesquisa, assim como todas as acoes
voltadas para os visitantes, séo realizadas com as condi¢des de infraestrutura exis-
tentes que atualmente limitam a capacidade de recepcéo.

O cenario de crise econémica e politica no pais, agravado pela pandemia de
COVID-19, traz mais incertezas quanto ao futuro das universidades e dos museus
universitarios. Ao tratar desse ponto, S1 retoma as especificidades do Museu para

defender a importancia do trabalho presencial de profissionais qualificados.

N&o sei muito se a gente vai conseguir reverter isso, a universidade en-
tender que os museus tém suas especificidades, as equipes técnicas. Ndo
da para ter s6 essa equipe de docente e aluno, por exemplo, ou funciona-
rio administrativo. A gente ndo consegue ser substituido por sistema. Por-
gue na area administrativa estéo substituindo [profissionais] por sistemas.
Entdo, o que antes era feito por pessoas, hoje se faz tudo online. Entéo
essa parte de trabalho técnico ndo tem como, ndo consegue cuidar do
acervo por meio de sistema. Vocé ndo consegue fazer atendimento do
publico por meio do sistema, séo coisas que sao muito especificas. Entao,
a gente meio que ta num limite. (S1)

Em relacéo a equipe do MAE, existe o receio quanto a continuidade de con-
tratacdo de terceirizados, estagiarios e bolsistas, assim como a imprevisdo de no-
VOS concursos publicos. A continua diminuicdo da equipe de profissionais pode
comprometer o processo curatorial do acervo e a realizacao de ac¢des educativas.

Bolsistas e estagiarios compdem uma parcela consideravel da equipe do
MAE, especialmente na &rea educativa. Se por um lado é uma oportunidade Unica
de formacéo desses estudantes, que dificiimente teriam um contato aprofundado
com o universo museal em seus cursos de graduacgao, por outro traz um dado de
realidade muito comum nos museus brasileiros de forma geral, e nos museus uni-
versitarios de forma particular: a necessidade de profissionaliza¢éo dos educadores
museais e formacao continuada desses sujeitos para trabalharem diretamente com
0s publicos (CASTRO el al., 2020).

Tais preocupacdes em relagéo aos investimentos direcionados aos museus
universitarios do Brasil, tanto para infraestrutura quanto para contratacdo de pes-
soal, é tratado por Almeida (2001) e Ribeiro (2013).

Ao analisarmos os enunciados apresentados acima, procuramos identificar
as posicdes enunciativas que sinalizam as esferas de atividades nas quais 0s su-

jeitos estdo vinculados, bem como as marcas discursivas que apontam para 0s
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interlocutores e as vozes sociais que influenciam na producgéo de discursos (BRAIT,
2005; BAKHTIN, 2010; BRAIT & MELO, 2010; GRUZMAN, 2012).

Como vimos, existem marcas discursivas nos enunciados reunidos no pri-
meiro eixo que remetem a diferentes grupos de interlocutores, sendo principal-
mente o campo dos museus, mais especificamente o campo dos museus universi-
tarios, os gestores da USP e os museus estatutarios da Universidade. Também
estdo presentes como interlocutores os parceiros de outros museus e instituicdes
de cultura e ciéncia, assim como os publicos.

Dada a vinculacdo do MAE com a universidade, seu historico entrelagado a
trajetéria de museus e colecBes pregressos, sua atuacdo em ensino, pesquisa e
extensdo, a conquista da autonomia na estrutura da USP, a esfera de atividade
universitaria é bastante evidente nos enunciados. Entretanto, esse ndo parece ser
um contexto homogéneo, de maneira que se observa campos de atividades mais
especificos em seu interior com maior ou menor proximidade do Museu, o0 que se
traduz em diferentes entendimentos do papel do MAE como um museu universitario
por atores externos a sua equipe. Percebemos que a estreita relacdo do MAE com
outros museus da USP poderia indicar a existéncia de uma esfera de atividade mais
especifica que se refere ao campo dos museus universitarios, dado o entrosamento
das praticas que caracterizam essa modalidade de museu.

Nota-se um posicionamento muito inclinado a demonstrar o alinhamento das
atividades do Museu relacionadas a triade universitaria, em especial para reforcar
o lugar do ensino e da pesquisa, a0 mesmo tempo em que traz suas especificidades
de extensdo nesse contexto, sobretudo no que se refere ao processo curatorial do
acervo e seu compromisso educativo com os publicos, internos e externos a USP.

A esfera de atividade cientifica aparece principalmente na abordagem sobre
0 ensino e a pesquisa no MAE como frentes estreitamente articuladas e que se
voltam para as areas da arqueologia, etnologia e museologia, tendo o0 acervo como
ponto de convergéncia entre esses campos. Atividades como a oferta de disciplinas
para a graduacéo, cursos de pos-graduacao, pesquisas desenvolvidas em labora-
torios, producgdo de trabalhos académicos, insercdo dos profissionais em redes de
cooperacao dentro e fora da USP, concepcao e realizacado de exposicoes, visitas
técnicas e aulas praticas com objetos, sdo exemplos de experiéncias que remetem

ao pertencimento dos sujeitos as comunidades cientificas destas trés areas. Essa
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vinculacdo pode se dar de forma mais ou menos direta, pois cada sujeito se insere
profissionalmente no Museu de determinada forma no presente, seja com cargo
técnico, seja como docente. O que salientamos aqui € a forte presenca de marcas
nos enunciados que remetem aos conhecimentos cientificos para legitimar o lugar
do Museu na universidade e, a0 mesmo tempo, valorizar o seu papel na sociedade.

Identificamos também enunciados atrelados a esfera de atividade de educa-
cao e de divulgacao da ciéncia na apresentacao geral da instituicdo, o que se ex-
plica pela experiéncia dos sujeitos entrevistados nessa area, seja em atuacdes an-
teriores ou no presente. A educacéo aparece como uma das faces que traduz o
gue € o MAE, dada a sua trajetéria de mais de trinta anos com uma area educativa
em funcionamento continuo, a qual herdou e atualizou as préticas das instituicbes
que o antecederam. A divulgacéo da ciéncia € apontada como estratégia para dis-
cutir temas cientificos, fundamentados na propria producéo do MAE e com aborda-
gem critica sobre aspectos sociais da atualidade. Ao tratar da formagédo do MAE, a
educacao e a divulgacdo da ciéncia se expressam principalmente nas atividades
oferecidas para o publico escolar e na formacdo de bolsistas e estagiarios para
trabalhar diretamente com os visitantes.

Os sujeitos concordam que o MAE possui potencial para ampliar sua atuacao
educativa, se superados os desafios atrelados as limitacdes de infraestrutura e
equipe reduzida. A maior produgdo de conhecimento sobre as praticas educativas
também é vislumbrada.

Na analise dos enunciados deste eixo de sentidos também nos atentamos
para o que Bakhtin define como vozes sociais, ou seja, 0 que se diz em dialogo
com o ja-dito, em um movimento constante de atribuicdo de sentido as palavras
gue antecedem as palavras do enunciador (BAKHTIN, 2010; BRAIT & MELO, 2010;
GRUZMAN, 2012; SOUZA & ALBUQUERQUE, 2012).

Logo, identificamos vozes sociais relacionadas a organizacgao institucional,
guando os sujeitos trazem aspectos relacionados a busca pela autonomia do MAE
na estrutura da USP, & tomada de decisdo quanto a construgdo de uma sede ade-
quada, aos investimentos realizados (ou ndo) no Museu, a interrup¢éo da elabora-
cao do plano museoldgico em decorréncia da demanda pelo plano académico, a
reducdo da equipe nos ultimos anos e a estruturacdo da DAPE enquanto uma am-

pla area que reune as diversas frentes do processo curatorial do acervo. Aparecem
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também vozes sociais que remetem ao papel social e educativo dos museus
quando os sujeitos tratam do lugar dos publicos na constituicdo do MAE, ou seja,

na fundamentacao de seus principios e praticas.

5.2 AS ACOES EDUCATIVAS: EXPERIENCIAS HERDADAS E ATUALIZACAO
DAS PRATICAS E PERSPECTIVAS

Ao tratar da experiéncia do MAE em educacéo museal, primeiramente S1 e
S6 remetem a duas das quatro instituicdes que o antecederam - o antigo MAE e o
IPH - que tiveram, além de seus acervos, suas equipes unificadas para a criacao

do atual Museu.

[...] todas essas institui¢cdes ja tinham em sua formag&@o um nucleo de edu-
cacdo, preocupacéo com o trabalho com professores, com o trabalho com
a escola, desenvolvimento de materiais pedagdgicos, desenvolver ativida-
des extramuros, de ir até outras instituicdes, de propor parcerias. Entdo
na verdade é um histérico que veio se consolidando. Ndo que a gente faca
as mesmas ac¢bes dessas décadas atrds, mas acho que a instituicdo, na
verdade, sempre se preocupou em ter essa area com profissionais e com
apoio em termos de recursos. E integrando a area também nas discus-
sbes, no desenvolvimento de outras frentes de trabalho. (S1)

Essa area é presente no MAE desde a sua fundac¢éo, desde a sua criacédo
na década de 60, e depois na criagdo do novo MAE em 89. E uma &rea
gue ganhou muita, muita forca, a &rea da Educacao. [...] € um servico edu-
cativo muito criativo o nosso. Olha, eu me orgulho porque na década de
80 - porque eu fui contratada em 79 - na década de 80 que eu ainda estava
no comeco da minha carreira, eu participei muito da criagdo de um servigo
educativo no [antigo] Museu de Arqueologia naquela época, depois em 89,
se juntou com o servi¢o educativo do Instituto de Pré-Historia e ai ele ga-
nhou for¢a e vigor. Entdo € um bom servigo educativo que sempre, sempre
esteve presente no museu. (S6)

Todos os profissionais entrevistados trabalham ou ja trabalharam com agdes
educativas de alguma forma. Logo, os discursos em torno da atuacéao educativa do
MAE séo carregados de vivéncias pessoais e dialogam com enunciados anteriores.
No enunciado de S1 podemos notar que a continuidade dos investimentos na area
educativa ao longo das décadas aparece como um dos fatores favoraveis para o

seu fortalecimento na instituicdo, o que se traduz no maior reconhecimento da im-
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portancia da educacdo museal no ambito do MAE. Assim como S6, varios profissi-
onais que fazem parte da equipe atual do Museu ingressaram antes ou no momento
da fusdo, o que contribui para delinear esse discurso em torno da educacéo no
MAE que se conecta a enunciados anteriores.

Conforme apontado pelos sujeitos, as experiéncias herdadas do antigo MAE
e do IPH foram incorporadas no momento de criacdo do atual Museu e atualizadas
ao longo dos anos. Essa bagagem é um dos fatores que fortalece a atual area de
educacao na instituicdo, cujas agdes estao estruturadas em cinco programas: Me-
diagcdo, Formacdo, Acessibilidade, Extramuros e Recursos Pedagdgicos. Esse as-
pecto da formacao da area educativa do MAE foi investigado por Martins (2001).

O compromisso educativo do Museu, no entendimento destes atores, ndo se
limita a area responséavel pela interface mais direta com os visitantes, o que pode
ter relacdo com o entendimento da responsabilidade social da instituicdo para além
da atuacédo estritamente académica, e na concepcado de educacado/comunicacao
adotada por estes profissionais. No que se refere ao papel dos educadores, nota-
se na fala de S1 a valorizagdo dos mesmos na participacdo em processos de tra-
balho além daqueles circunscritos em seu setor, por exemplo, em concepgao, pla-

nejamento e realizacédo de exposicoes.

[...] a gente vé que isso é um diferencial mesmo do museu. Em compara-
¢do com muitas outras instituicées, outros museus, sejam eles universita-
rios ou ndo, vocé tem a area de educacgéo um pouco apartada. E a area
responséavel pela difusdo, pela divulgacdo, mas que pouco faz parte de
todos esses outros processos. Eu acho que o MAE sempre teve um en-
tendimento diferente no fato de [a educacado] ser uma area forte interna-
mente e eu acho que essa forga interna também faz com que a gente
tenha um reconhecimento externo, a gente acaba sendo procurado [...]
ndo é um simples trabalho de mediagdo, de pegar um conhecimento
pronto, de pegar um conhecimento simplesmente, de transportar uma ou-
tra linguagem e s6 dar essa cara pedagoégica. Eu acho que a gente ja
pensa a producgdo, participa da producdo do conhecimento, ja faz uma
sele¢do, uma escolha que é bastante afinada com os diferentes interesses
dos publicos com os quais a gente trabalha. Entdo a gente tem ai uma
vocacao que vem um pouco desse histdrico que é do publico escolar,
muito por conta mesmo da relagdo, muitos temas de pesquisa relaciona-
dos ao curriculo escolar. (S1)

Um outro aspecto que contribui na atualizagao dos discursos a respeito da
educacgdo sdo os processos colaborativos que o MAE tem apostado nos ultimos

anos, em especial com indigenas no sentido de alcancar narrativas mais plurais e

representativas. Como os educadores participam ativamente na troca com esses
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parceiros, sao incorporados novos olhares a respeito dos objetos que se somam
aos discursos em visitas as exposicoes e a RTV.

Observamos, com isso, um esforco do MAE em realizar praticas que procu-
ram se alinhar com a abordagem cultural de educacao/comunicacéo conforme de-
lineado por Hooper-Greenhill (1999; 2012), ao afirmar o compromisso educativo do
Museu e experimentar a construcdo de narrativas mais plurais.

Nas falas de S3 e S4 a relacéo estreita entre educacdo e pesquisa se faz

presente:

[...] a partir do meu olhar sempre entendi que toda essa perspectiva de
educacdo, de difusao cientifica, sdo perspectivas essenciais para as insti-
tuicbes de pesquisa e sobretudo para as instituicdes que sao universita-
rias. Acho que é um caminho de producdo académica também porque
hoje, na educacdo museal, nds temos uma enorme possibilidade de refle-
xao, de fazer experimentacdes, de testarmos hipoteses, modelos, méto-
dos e acho que o museu vem fazendo dentro das suas dificuldades. (S3)

[...] pensando muito a partir do educativo, € interessante pensar no quanto
as pesquisas que sao desenvolvidas geram uma dinamica muito rica pro
nosso trabalho em todos os sentidos. Em termos de novos dados, novas
frentes de trabalho, novos processos que séo implantados. E claro, outros
museus também fazem isso, mas eu acho que pelo fato de a gente ta na
universidade isso é mais intenso. Essa dindmica e esse processo de in-
vestigagéo, de pensar em novos procedimentos, aplicar novas estratégias.
Entdo, isso contribui muito especialmente para a parte da extroversao.
(S4)

Vemos que o papel do MAE na educac¢do, sendo um museu universitario, €
bastante vinculado a producéo cientifica que sustenta as proprias acdes educativas
que, somados a outros componentes, busca contribuir na formacéo critica dos su-
jeitos implicados no processo educativo. Esse ponto é defendido por Meneses
(2000) ao tratar da importancia do comprometimento do museu com a producéo de
saberes e a relagdo com os publicos.

Concomitantemente, as praticas educativas geram novos saberes e sao te-
mas de estudos dos profissionais do proprio Museu no ambito da pos-graduacéo.
Tal esfor¢co pode ser um indicativo de busca por maior reconhecimento interno, ao
mesmo tempo que agrega conhecimentos ao universo dos museus e da educacao
no Brasil. Tais aspectos sao discutidos por autoras e autores que pensam o0 campo
da educacdo museal no pais (MARTINS, 2011; IBRAM, 2018; SOARES &
GRUZMAN, 2019).
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O principio da diversidade cultural permeia as a¢des educativas que o Museu
realiza, considerando as condi¢des existentes, como podemos ver no relato de S4:

[...] falar sobre a diferenca e, em certa medida, promover nos publicos
essa percepcédo da alteridade que a gente, mesmo sendo diferente, pode
conviver um respeitando a diferen¢ca do outro. Acredito que nesse mo-
mento atual de tanta intoleréncia, de tanta dificuldade de a gente entender
0 préximo, eu acho que o MAE tem um papel importantissimo no sentido
de sempre levantar esse debate, sempre trazer essas perguntas em rela-
¢ao ao publico, de falar ‘Olha, o nosso modo de vida ndo é o Unico, ndo
foi 0 Unico, n@o sera o Unico. As culturas sao dindmicas, elas mudam com
o tempo’. Enfim, tentar mostrar essa sociodiversidade cultural no tempo e
no espaco. (S4)

Entendemos, a partir das falas dos sujeitos, que durante as visitas € discutida
a guestao das diferencas para trazer uma reflexédo a respeito de como a sociedade
brasileira se constituiu, a partir de como se deu a colonizagéo, e como esse pro-
cesso deixou marcas que se traduzem em desafios a serem enfrentados no pre-
sente.

O principio da participacdo comunitaria é trazido ao tratar de iniciativas como
a aproximacdo com a comunidade Sao Remo, integrante do mesmo territorio que
o MAE. Por meio de uma parceria com uma ONG local, o MAE realiza visitas e
oficinas com publico infanto-juvenil. Mais recentemente, com incentivo da propria
USP com recurso proveniente de edital, foi elaborado um projeto junto a outros
museus da universidade (Museu de Anatomia Veterinaria e Museu de Arte Con-
temporanea) voltado para esse mesmo publico.

Por meio da analise dos enunciados, observamos que as acdes educativas
do MAE estao alinhadas aos principios da diversidade cultural e participacédo co-
munitaria, conforme expresso no Regimento da USP e do proprio Museu (USP,
1990; 2011).

Atualmente, a area educativa conta com um unico profissional dedicado ex-
clusivamente a este setor (S4). Eventualmente, S1 e S2, que ja atuaram como edu-
cadores, realizam visitas com grupos ou 0s encontros de formacéo de professores.
A equipe é predominantemente formada por bolsistas que passam por um processo
de formacao para realizarem as atividades com os visitantes sob a supervisédo de
S4. Até 2020, o MAE possuia 15 bolsistas exercendo essas funcdes, porém esse

namero varia, a depender da disponibilidade de bolsas. A esse respeito, S4 diz:
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[...] a USP t& mudando, ainda bem. Antigamente, os estudantes eram de
uma classe muito especifica, a universidade vem mudando com as politi-
cas. A USP, enfim, é super tradicional. Ela foi a Gltima universidade a ado-
tar o programa de cotas, mas a gente ja vé essa mudanca na equipe de
bolsistas. Cada vez mais esses jovens que vem trabalhar com a gente
vem de outras realidades. Sao de origem simples. A quantidade de estu-
dantes negros também vem crescendo. Acho que isso é muito bom para
a universidade como um todo. Os indigenas também estdo comecando a
entrar na universidade, principalmente nos programas de pos[-graduacao]
aqui na USP. (S4)

E interessante notar que a producéo discursiva em torno das acées educati-
vas do MAE se atualiza também pela presenca desses estudantes que atuam dire-
tamente com os publicos. A mudanca de perfil dos universitarios nos ultimos anos
influencia na maior atencédo dada a questfes sociais mais abrangentes, abarcando
realidades diversas e muitas vezes destoantes do que antes se conformava como
o padrédo na comunidade universitaria. Logo, espera-se que a maior variedade nos
perfis de estudantes que lidam diretamente com os visitantes possa enriquecer a
experiéncia educativa dos publicos, trazer novas perspectivas sobre o papel do mu-
seu na universidade e ressignificar o acervo.

Entre os publicos atendidos pelo MAE, o escolar tem se mantido como o
mais frequente. Encontros para formacao de professores, cursos, workshops, em-
préstimo de kits pedagdgicos, realizacao de visitas e oficinas sao iniciativas que
permanecem na programacao do Museu nos ultimos anos. Sao citados também o
publico da terceira idade, os moradores do territério onde o MAE se encontra, pes-
soas com deficiéncias e criancas participantes de atividades de férias. No ambito
universitario, 0 MAE também realiza visitas com estudantes de graduacao e pés-
graduacéo, assim como professores e pesquisadores da USP ou de outras institui-
¢Oes, nacionais e do exterior. As visitas com esses publicos acontecem principal-
mente nas exposi¢cdes, mas também nas reservas técnicas, nos laboratorios e na
RTV, a depender dos interesses dos visitantes e dos objetivos de cada proposta.

O agendamento de grupos escolares se da de forma virtual, com o envio de
um formulario online para o professor interessado. Neste documento séo registra-
dos os dados pessoais do responséavel pela visita, informacfes sobre a escola e 0s
estudantes que visitardo o Museu. Ao final, apresenta uma lista de orientagdes a
respeito do funcionamento do Museu e da dindmica da visitagdo (ANEXO A). A

intencao é tanto recolher dados para que educadores planejem a visita da melhor
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forma, considerando as caracteristicas dos visitantes, e também orientar o respon-
savel sobre como preparar os alunos previamente. Nota-se uma preocupac¢ao em
conhecer previamente as necessidades e expectativas destes visitantes, e ao
mesmo tempo de antecipar uma apresentacao institucional de modo que favoreca
uma experiéncia mais fluida e centrada nos objetivos das atividades.

Apoés a visita, o professor responsavel recebe um formulario de avaliacao
das atividades que participaram (ANEXO B). Do mesmo modo, os bolsistas também
preenchem um relatério das visitas que realizaram (ANEXO C). As informacdes
registradas sdo discutidas durante as reunides da equipe de educacédo como parte
da formacédo dos estudantes, com vistas a aprimorar a atuac&o junto aos publicos.
Porém, ainda nao foram sistematizados e analisados metodologicamente. Os pro-
fissionais veem nesse material um grande potencial para a realizacao de pesquisas
sobre as préticas educativas no MAE, porém a grande demanda de trabalho con-
centrada em poucos atores é um fator que dificulta essa dedicacéao.

Existe uma dificuldade em atrair publico espontaneo, dada a localizacao do
Museu no interior do campus universitario. Além de nao ser visivel para transeun-
tes, ha a limitacdo de acesso aos finais de semana, pois 0 MAE nado abre aos do-
mingos. O outro desafio apontado € em relacdo ao aumento da capacidade de re-
ceber visitantes, impedida tanto pela equipe reduzida quanto a inadequacao do es-
paco fisico.

Com a interrupcao das atividades presenciais em decorréncia do isolamento
social durante a pandemia, a area educativa do MAE passou a utilizar mais os re-
cursos virtuais com o intuito de manter contato com os publicos e a equipe de bol-
sistas, como explica S1:

A gente tem que pensar na adequagéo das linguagens, que é um publico
bastante heterogéneo, mas sem perder também a nossa esséncia. Entéo,
ndo da para partir para uma linha de informacéo totalmente ladica ou to-
talmente, enfim, que ndo seja a cara do que o Museu faz. E é interessante
gue a gente comecou a ter devolutiva do tipo ‘Ah, nossa! Nunca imaginei
gue a gente pudesse ir tdo a fundo no assunto, da qualidade da informa-
¢ao’. No fundo da para saber mais sobre as coisas, mesmo que as posta-
gens ndo sejam... preocupar menos de fazer um post muito curtinho e ten-
tar passar informacé@o do jeito mais consistente, interessante. Entdo a
gente vem tendo uma devolutiva boa que eu acho que é a nossa caracte-
ristica, € o tipo de trabalho que a gente faz, ndo adianta fazer um texto
totalmente comico. Da para dosar. (S1)



166

Os sujeitos concordam que é um meio bastante eficaz de divulgar os traba-
lhos ja realizados e em andamento, mesmo com o distanciamento social. Ao expli-
car a maneira como as informacfes sdo abordadas nessas redes, a compreensao
do MAE enquanto um museu universitario é salientada para justificar a escolha da
linguagem. H& também a preocupacdo com o tratamento dos saberes cientificos
adaptados para esse formato virtual.

Além do contetdo divulgado nas redes sociais, foram organizadas lives no
canal do Museu no Youtube com palestras de profissionais do proprio MAE e de
outras instituicbes com o objetivo de formacéo de professores e educadores, mas
gue se encontram com acesso disponivel a todos os interessados?®.

Ao analisarmos o0s enunciados que remetem mais diretamente a atuacéo
educativa do MAE, observamos a presenca de diferentes interlocutores que influ-
enciam na formulagdo dos discursos. Ao mencionar o histérico da educag¢éo no
Museu, o antigo MAE e o IPH aparecem como importantes interlocutores para tra-
tarem da experiéncia herdada que fundamenta as acdes realizadas atualmente. A
apresentacao das atividades deixa transparecer que os discursos sao influenciados
por outro interlocutor bastante relevante para a instituicdo, o publico escolar.
Mesmo com as limitacdes para ampliar a capacidade de atendimento, o Museu tem
buscado diversificar os perfis de visitantes e, com isso, elabora estratégias pensa-
das para interlocutores com especificidades proprias (pessoas com deficiéncias,
moradores do territorio, idosos).

Nota-se também o forte vinculo dos sujeitos com as esferas de atividades
cientifica, de educacéo e divulgacdo da ciéncia, o que se revela por meio de enun-
ciados que enfatizam a relacéo entre a pesquisa e a educagcao no MAE. A producao
de conhecimentos alimenta as a¢des educativas, ao mesmo tempo em que a ex-
periéncia com os publicos instiga os profissionais a produzirem pesquisas e artigos
e promoverem a articulacdo com a pos-graduacao.

Quanto a esfera de atividade universitaria, destaca-se a importancia do pro-
grama relacionado a formacao de estudantes, por meio dos programas de bolsas

e estagios que proporcionam vivéncias no universo museal. Explicita-se também o

18 Canal disponivel em https://www.youtube.com/channel/lUCJ_VA-GS0Kk301XpNYTwJnQ.
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alinhamento das acfes educativas aos principios da diversidade cultural e da par-
ticipacdo comunitaria.

Ao tratar das acdes educativas que partem do acervo para abordar questdes
fundamentais sobre as areas cientificas do MAE e temas da atualidade, buscam
trazer outras camadas de sentidos a respeito dos objetos incorporados ha muito
tempo, problematizando as motivacdes da pratica colecionista e discutindo os dife-
rentes significados atribuidos aos artefatos ao longo do tempo. Essa orientacéo se
alinha a perspectiva de educacao museal que preza pela formagéo critica dos su-
jeitos (MENESES, 2000; RAMOS, 2004; SANTOS, 2008; CASTRO, 2018).

A maior insercdo dos educadores em processos de trabalho que envolvem
atores de areas diversas, assim como parceiros externos a exemplo de grupos in-
digenas, traz outras perspectivas que interferem na formulagdo dos discursos. Ou
seja, em grande medida a producao de sentidos a respeito do trabalho educativo
do MAE se da pela interacdo com interlocutores que ndo necessariamente atuam
na area educativa, nem mesmo no Museu, a exemplo da experiéncia discutida por
Cury (2019).

E nesse contexto mais atual que ganham maior evidéncia os debates sobre
guestdes de relevancia social relacionados a historia indigena, a perspectiva deco-
lonial e a desconstrugdo de estere6tipos, com base no principio institucional de
valorizacdo da diversidade cultural. Ou seja, as vozes que remetem a reflexao cri-

tica sobre aspectos sociais também estédo presentes.

5.3 A INSERCAO DA COLECAO DO ICBS NO MAE-USP: PROCESSO
CURATORIAL E POTENCIAL EDUCATIVO

Como vimos no capitulo anterior, a colecdo de arqueologia amazdnica pre-
sente na RTV faz parte do grande conjunto de objetos transferidos do ICBS para
museus publicos, entre eles, o0 MAE. Segundo os relatos de S1 e S3, 0 processo
iniciado com a decisao judicial até a chegada efetiva dos objetos no Museu ocorreu
de forma abrupta.

[...] na verdade, foi tudo muito atropelado porque foi essa acéo judicial.
Imediatamente a Universidade foi consultada, e ndo s6 o MAE. Como o
Banco Santos, o Instituto Cultural tinha uma grande variedade de areas
do patriménio, rapidamente [a USP] teve que dar uma resposta (S1)
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[...] esse espaco foi lacrado com vérios bens e todas as noticias veicula-
das, s6 que dai um dia nds recebemos uma determinacao judicial que nés
teriamos que assumir esse acervo. Foi uma certa confusdo naqueles dias
porque, por ser de arqueologia, em principio, caberia ao Iphan receber o
acervo e depois o Iphan veria. Sé que coincidiu com um periodo longo de
greve nos sistemas, nos trabalhos federais, segundo nos informaram e
depois nés mesmos constatamos. E o Iphan do estado de S&o Paulo es-
tava fechado. O oficial de justica tinha que apresentar, entdo apresentou
o0 MAE, e nés fomos assim do dia para a noite obrigados a ir até esse local
gue eu falei para vocé e assumimos a responsabilidade pelo acervo. (S3)

Observamos que houve consideravel impacto no espaco fisico ja limitado e
na rotina dos profissionais, que somaram as suas atribuicdes o trabalho curatorial
necessario para a preservacao, pesquisa e extroversao destes objetos.

A determinacéo judicial de transferéncia dos bens culturais da esfera privada
para a publica veio acompanhada das exigéncias de elaborar a documentacao e,
no caso da cole¢cdo de arqueologia amazoénica, também realizar a¢des para a ex-
troversao. Com isso, o trabalho dos profissionais do MAE iniciou nos locais de
guarda, principalmente na sede do ICBS, para verificar a situacdo dos objetos, con-
sultar os dados existentes, iniciar a producao do inventario e planejar a transferén-

cia. Sobre esta etapa, S3 diz:

[...] esse amplo espaco que eles tinham em S&o Paulo, que eu estou cha-
mando de reserva técnica porque tinha um perfil de uma reserva técnica,
um espago imenso, muito bem organizado, muito bem preparado do ponto
de vista de conservagdo, seguranca. [...] fiqguei em choque! Por mais que
eu conhecesse, conhecia os catalogos, tinha ido a exposi¢fes, eu nunca
imaginei que era tdo grande, era tanta coisa, um acervo tao diversificado.
(S3)

[...] eles tinham realmente contratado excelentes profissionais, especialis-
tas mesmo em cada area. Nao sei se eu t6 sendo muito “Poliana”. Eu
tenho uma intuicdo de que naquela ocasiéo, eu vou falar o nome do Ade-
mar porque, enfim, era a pessoa que estava a frente, Ademar Cid Ferreira,
ele tinha realmente uma intencdo de formar uma grande instituicdo cultu-
ral, sabe. Eu acho que a questao foi um pouco atropelada pelo transtorno
econdmico, sendo porque ele estaria montando essa mega reserva téc-
nica, contratado esses profissionais, fazendo aquelas publicacfes, enten-
deu? Mas, infelizmente, acho que foi um processo... valeria a pena con-
versar com ele sobre isso. (S3)

Nota-se que, além da surpresa com a quantidade e variedade de objetos que
constituia o acervo do ICBS, os profissionais destacam a qualidade do trabalho de
preservacao que uma equipe contratada pelo Instituto vinha realizando até entéo.

Especula-se que antes da intervencdo judicial haveria uma intencao do proprietério
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de ampliar o0 acesso publico a essas cole¢des no préprio ICBS, e ndo s6 com rea-
lizacdo de exposicdes externas.

Como a Justica determinou que o0 acervo permanecesse na cidade de Séao
Paulo, néo havia outra alternativa de destinagéo diferente do MAE para assumir tal
responsabilidade. S1 trata da reacdo da equipe a essa decisao e do momento de

chegada das colecdes:

[...] a grande questdo é que o MAE tem um problema crénico que é um
problema de espago. Entéo, acho que a primeira coisa foi tipo ‘ndo temos
condigdes’ mas, por outro lado, negar essa recepgao [...] Foi uma aposta,
€ uma aposta que a universidade fez, arriscada. E no caso do MAE, se a
gente nao tivesse a questdo legal da legislacdo, 0 mesmo poderia acon-
tecer, todo o investimento ai de 15 anos j4, parece que ndo faz tanto
tempo, mas faz 15 anos que a gente t& nesse processo, e aperfeicoando,
enfim. Mas nao foi consensual ndo. Teve uma disputa. (S1)

Observamos que o episddio da transferéncia dos objetos foi marcado por
tensdes na equipe, dadas as implicagbes desse encaminhamento na instituicdo.
Embora houvesse grandes preocupacdes quanto ao félego que os profissionais do
MAE teriam para tratar adequadamente os artefatos, bem como a disponibilidade
de espaco destinado ao armazenamento, a importancia destes bens culturais e o
alinhamento com os propdsitos do Museu justificaram o esforco empreendido.

Em um primeiro momento, o MAE recebeu as cole¢des de arqueologia naci-
onal e do exterior. Anos depois, um nhovo encaminhamento resultou na transferén-
cia da colecao etnoldgica brasileira, conforme observamos anteriormente no Qua-
dro 7. Atualmente, os mais de 3 mil objetos se encontram em suas reservas técni-
cas, incluindo a RTV. Ao longo dos anos, parte desses objetos participou de expo-
sicbes no proprio MAE e externamente para atender a exigéncia judicial de extro-

versao da cole¢édo, como explica S1 e S6:

[...] a gente ficou na frente trabalhando nesse inventério, na organizagéo
nos armarios, enfim, dando condigcdes minimas de acondicionamento e na
outra frente a gente ficou de pensar as possibilidades de extroversdo. A
primeira acéo foi incorporar algumas dessas pecas [de arqueologia ama-
zbnica] da Cole¢do Banco Santos na nossa exposicdo de longa duracéo
que tinha esse médulo amazénico. Entdo a gente substituiu algumas pe-
¢as da nossa colecgédo por essas do Banco Santos e ai a gente ja& comecou
a pensar no desenvolvimento de outras exposicfes temporarias. A pri-
meira foi uma parceria com o governo do estado de Sao Paulo que tem
espacos expositivos. Na verdade, fizemos duas exposi¢cdes, uma na resi-
déncia mais afastada do governador e outra no préprio Palacio do Go-
verno. (S1)
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[...] a gente sofria muita pressdo porque um dos itens do acordo com a
Universidade é que a colecdo [de arqueologia amazodnica] fosse mobili-
zada para exposi¢cdo museografica, que ndo era para ela ficar dentro de
gavetinhas. Entéo, tudo bem, a gente abria a colecao para estudos, para
pesquisadores, emprestava pecas com autorizacao judicial para exposi-
¢Oes, inclusive internacionais. Mas essa parte de mobilizar e de tornar pa-
blica aquela colec&o estava muito dificultada. (S6)

A mobilizacédo para cumprir com o acordo de guarda provisoria das colecdes
significou um grande investimento de recursos financeiros e de pessoal da prépria
USP, desde a movimentacéo para as dependéncias do MAE até o trabalho curato-
rial realizado ao longo de mais de quinze anos visando a preservagao e extroversao
dos bens culturais.

Além do investimento financeiro em materiais, equipamentos e servicos con-
tratados externamente, S2 s S6 sublinham também o tempo de trabalho dedicado

pela propria equipe do MAE.

[...] & gente mobilizou a equipe toda. Na verdade, essa cole¢cdo consumiu
um bom tempo do nosso trabalho porque n&o foi sé o dinheiro gasto com
0 material para acondicionar os armarios e tal, mas com a equipe técnica
porque a gente tem que trabalhar muito tempo para manter essa colec¢éo,
para fazer todo o levantamento, todo o estudo, toda a documentagéo e
como organizar. Entdo foram muitos anos de muito trabalho e ndo sé no
NOsSso caso, mas no caso dos outros museus também. E mais tarde a
gente recebeu também a colecao etnografica. Enfim, o recebimento dessa
colecdo pela Universidade, o acolhimento da colecdo pela Universidade
de Sao Paulo tem um custo muito grande no sentido das pessoas envol-
vidas, os especialistas que trabalharam durante anos para que esse
acervo fosse acolhido, preservado e divulgado dentro das instituicées que
receberam. (S2)

[...] a universidade investiu muito na preservacdo dessa colecdo como
uma funcado da Universidade, de museu universitario, de preservagéo do
patriménio nacional. Entdo cumpriu essa misséo, cumpriu essa funcdo e
eu acho que as pecas vao continuar no MAE, a menos mude a legislacéo.
(S6)

Nota-se que esse investimento de longo prazo é um dos aspectos que for-
mam o argumento favoravel a permanéncia das cole¢cbes no Museu, que até o mo-
mento permanece na situacéo de guarda provisoria.

Embora o processo tenha ocorrido cercado de preocupacgfes em relacdo a
responsabilidade que o MAE assumiu repentinamente, junto as atividades realiza-

das com o acervo ja constituido, a importancia dos objetos recebidos do ponto de
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vista cientifico, educativo e de divulgacdo da ciéncia acomodou essa questdo na
instituicao.

A maneira como a colecéo de arqueologia amazonica foi formada é bastante
mencionada pelos sujeitos. A situagéo ilegal dos objetos no ambito privado é expli-
citada nas falas e aparece como tema de interesse para ser abordado com os pu-

blicos, como demonstram S1 e S2:

E uma colecéo que se constituiu a partir da compra de outras colegdes
particulares, especialmente de cole¢cdes que estavam em posse de fazen-
deiros em diferentes regides da Amazonia, especialmente na Illha do Ma-
rajo. Essas coisas, na verdade, ndo eram desconhecidas, sempre teve
uma grande preocupag¢éo com essa circulacao de artefatos arqueoldgicos,
especialmente da Amazoénia pelo fato da estética das pecas e ter um mer-
cado receptor desses objetos [...] (S1)

[...] a gente tinha criado no inicio o nome de uma exposi¢gao que seria ‘Do
privado ao publico’. Como ela estava na mao de um particular, a partir do
momento que ela entrou na universidade, que tivesse total acesso do pu-
blico a ela, entdo entra direto ao encontro as premissas do museu, que é
expor ao publico o conhecimento, a forma como ela chegou, de onde ela
saiu e onde ela esta. Foi feito todo o percurso de pesquisa e colocar isso
com acesso ao publico, e ndo s6 ao publico especifico (os pesquisadores
gue trabalham com arqueologia), mas o publico em geral. (S2)

E mencionada por S2 a proposta inicial pensada logo ap6s o recebimento
dos artefatos, que se referia a concepcdo de uma exposicado dedicada a colecéo de
arqueologia amazénica do ICBS. Devido as questdes de infraestrutura do MAE, nédo
foi possivel concretizar tal ideia, substituida, anos depois, pelo projeto da RTV.

Ao que parece, existem diferentes opinides a respeito da formacao dessas
colecdes, em especial a arqueoldgica e etnolégica que hoje estdo no MAE, como
relatam S2, S4 e S6:

[...] € uma colegdo importantissima pela propria integridade dos objetos
porque quando vocé faz pesquisa de arqueologia, vocé ndo encontra tan-
tos objetos inteiros como o0s que ele encontrou para compor essa colecéo.
Para a gente que trabalha numa instituicdo publica, ndo teria condi¢cdes
de ter feito esse trabalho de pesquisa de campo. Mesmo que a gente ti-
vesse produzido uma quantidade tdo grande e da qualidade do que veio.
Esses objetos sao lindissimos, muito restaurados, a maioria muito intacta,
enfim, € uma cole¢do maravilhosa, muito importante pra gente. (S2)

[...] tem muitas visdes sobre o Edemar. Tem gente que odeia, fala que ele
€ um criminoso, um bandido, outras pessoas amam, amam ndo, mas fa-
lam ‘Poxa, se ele nao tivesse feito isso, essas colegdes provavelmente
poderiam ter se perdido. [...] o Edmar é uma figura interessante, se a gente
for analisar a cabeca dele. Entdo esse banqueiro que, num certo mo-
mento, resolve investir na cultura, e ai ele comecga, ele poderia falar ‘Eu
quero isso, quero aquilo’, mas, ao invés disso, ao formar o seu Instituto
Cultural, foi contratando os profissionais das diferentes areas [...] (S4)
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[...] o Banco Santos, o Edmar pagou, comprou, retirou dos contextos e
tudo, mas hoje a gente tem essa colecéo que é uma colecao valiosa e que
a gente tem que preservar e ta tudo junto ali. S&o os caminhos, os cami-
nhos do patriménio. (S6)

Por um lado, existem criticas ao ex-proprietario quanto a formacéao da cole-
cao, por meio de compras e mantida durante certo periodo no ambito privado sem
o conhecimento do Iphan, o que viola a legislagao nacional (BRASIL, 1961; 2019;
IPHAN, 2002). Por outro, ha o reconhecimento de que essa iniciativa tornou possi-
vel o agrupamento de artefatos com estado de conservacéo bastante favoravel para
as acdes museais, sobretudo em um museu universitario.

Podemos observar que se trata de um assunto controverso na instituicao,
pois 0s sujeitos trazem diferentes intepretacdes sobre a colecdo e o colecionador
ao longo dos relatos com argumentos fundamentados sobretudo no campo da ar-
gueologia e na experiéncia em um museu universitario.

A colecgéo de arqueologia amazénica vinda do ICBS, mesmo na situacao de
guarda provisoria, se encontra integrada a rotina do processo curatorial do Museu,
da mesma forma que o acervo do MAE propriamente dito. A0 mesmo tempo, parti-
cipa de acdes de pesquisa, ensino e extensao vinculadas a atuacao dos profissio-
nais do MAE enquanto um museu universitario. Porém, os profissionais ndo podem
garantir que a instituicdo conseguirad a guarda definitiva dos objetos, visto que o
processo judicial envolvendo o Banco Santos e o ICBS ainda néo finalizou, con-

forme explicam S1 e S4:

[...] eu sinto que a maioria entende o interesse de que esse acervo perma-
neca N0 museu porque agora € isso, os desafios ja foram enfrentados,
agora eu tenho um espaco, ja esta tudo organizado, agora o trabalho ja
foi feito. No fundo, sair a colecéo de la s6 deixaria um buraco, uma ausén-
cia ndo soO do espaco fisico, mas de ser um espago de visitacdo, de ser
uma colecdo com muito potencial de pesquisa, entdo séo lacunas que vao
abalar a estrutura das atividades do museu, entao eu sinto que a maioria
entende como a melhor saida é que de fato a cole¢do permaneca no MAE.
(S1)

As historias que eu ja ouvi é que o [Museu] Goeldi ficou interessado, pa-
rece que outras instituices também, mas até pensando o Goeldi tem um
acervo maravilhoso, gigantesco, principalmente da arqueologia amazo-
nica, entéo eu vejo assim com bons olhos esse material ter ficado aqui em
Sao Paulo porque é uma forma de a gente difundir esses acervos para a
populacao daqui. Muitas pessoas nao tém a possibilidade de ir para Belém
pra conhecer esses materiais, entdo € uma forma de a gente divulgar [...]
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claro, cada vez mais a ideia é que as referéncias patrimoniais fiquem proé-
ximas dos territorios e das populacdes relacionadas a elas [...] vale a pena
a gente se perguntar se realmente ndo é importante que essa colecéo
continue aqui e que o publico aqui em S&o Paulo possa conhecer um
pouco mais da histéria da Amazénia, possa ter acesso a esses materiais.”
(S4)

Vemos que tal conjuntura de incertezas gera receio quanto ao destino final
dos objetos. Com o impedimento da venda dos artefatos arqueoldgicos e etnoldgi-
cos, S4 cogita a possibilidade de transferéncia para uma instituicao cultural publica
situada no estado do Para, pois uma pratica atual da arqueologia € que os bens
sejam mantidos préximos aos seus respectivos contextos, preferencialmente. Por
outro lado, traz uma reflexao pertinente de que essa movimentagao significaria con-
centrar objetos com tais caracteristicas em uma mesma regido do pais.

A problematizacdo em torno da constituicdo da cole¢éo, inserida em um con-
texto maior de circulacdo de artefatos arqueolégicos na regidao amazénica, é trazida
pelo documentario “Antiga Amazonia Presente”®, produzido em 2013 com intuito
de apresentar os locais de origem dos objetos que representam as culturas mara-
joara e tapajonica e contextualiza-los a partir das narrativas dos habitantes da atu-

alidade no estado do Para, como apresenta S1:

[...] a gente ouviu muitos relatos: estdo abrindo uma roca e, de repente,
aparece a boca do vaso e ai ja sabem, como é um lugar que tem muitos
vestigios arqueolégicos aflorando, ja era retirado com cuidado, entdo tem
pecas muito inteiras que hoje é muito dificil de serem encontradas dessa
maneira, mesmo nas escavagfes arqueoldgicas, geralmente o material
esta bastante fragmentado. (S1)

Vemos que S1 trata de uma maneira de preservacao dos artefatos arqueo-
l6gicos por iniciativa comunitaria, quando encontrados fortuitamente pelos morado-
res e mantidos nas casas como colecdes pessoais. A partir da documentagao con-
sultada da colecéo transferida do ICBS, a equipe constatou que parte dos objetos
amazoénicos foram adquiridos de moradores locais.

Embora n&o seja possivel recuperar as informacgdes precisas sobre a origem

dos objetos, dado bastante relevante nas pesquisas arqueoldgicas, o processo de

19 O documentario e o material produzido durante o processo estéo disponiveis em http://amazoni-
antiga.tv.br/.
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elaboracdo do documentério produziu conhecimento que embasa as acdes educa-
tivas com a colecdo de arqueologia amazdnica na RTV?. Inicialmente, havia a in-
tencao de exibir partes desse material audiovisual no espaco da RTV, o0 que néo se
mostrou viavel devido ao espaco limitado.

Os artefatos recebidos do ICBS possuem grande potencial no ensino e na
pesquisa, considerando a integridade dos objetos, que possibilita a melhor compre-
ensao de formatos e iconografia. Foi possivel identificar as culturas arqueoldgicas
das quais procedem (marajoara, tapajonica e guarita) e aproxima-las de objetos ja
existentes no Museu dessas mesmas culturas, o que representa uma complemen-
tacdo do acervo e favorece novos estudos. Os objetos dessa colecéo, presentes
na RTV, sdo demandados por professores do MAE que promovem visitas técnicas
a esse espaco e aulas de arqueologia com manuseio de pecas originais.

A arqueologia amazoénica € um dos grandes campos de pesquisa desenvol-
vidos pelo MAE ao longo de sua existéncia e, desse modo, a colecao transferida
do ICBS se alinha aos estudos existentes e favorece a producdo de novos conhe-

cimentos, segundo relatam S1, S2 e S3:

[...] ela vem permitindo a realizacdo de muitos trabalhos académicos em
mestrado, doutorado e pés-doutorado, entdo as pecas vém ganhando no-
vos olhares, novas interpretacfes. Sao estudos bem aprofundados, ape-
sar de ter essa auséncia do contexto arqueolégico que a pesquisa em si
traz no momento de se recuperar 0s vestigios, ela tem bastante potencial
de pesquisa. (S1)

[...] a coleg@o é 6tima, tanto serve para exposi¢do, para pesquisa, ja saiu
varias teses, varias pesquisas, pés-doc, e da para fazer muitas outras pes-
quisas com o que a gente tem |4, muitas pesquisas. E claro que, quando
vocé tem esse tipo de objeto, que ja foi muito trabalhado, vocé perde al-
gumas coisas, algumas referéncias, algumas informacdes. (S2)

[...] € um acervo muito importante, muito referencial, tem sido muito estu-
dado, cada vez mais, e ele justamente dialoga com essas pesquisas que
estdo sendo feitas agora, nos mesmoas territérios, digamos. (S3)

20 vale mencionar que no documentario aparece a reserva técnica do Museu Paraense Emilio Go-
eldi, onde estéo acondicionadas milhares de pecas arqueolégicas de diferentes regiées da Amazé6-
nia. Ao ser entrevistada, uma profissional que atua diretamente com o acervo relata como é o seu
trabalho de organizacéo e documentagéo dos objetos.
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Como exemplos de pesquisas académicas ja desenvolvidas a respeito desta
colecéo, podemos citar a tese de doutorado de Barreto (2008) e a dissertacdo de
mestrado de Silva (2017).

Barreto investigou a arte e o estilo na ceramica funeraria da Amazoénia com
0 objetivo de entender as formas de organizacdo social e dindmicas de ocupacao
do territério pelas sociedades indigenas pré-coloniais, tendo por caso particular um
conjunto de urnas funerarias da cultura marajoara, procedentes do ICBS e presen-
tes na RTV. A autora destaca o potencial analitico de cole¢des arqueoldgicas com
objetos integros disponiveis em museus, ainda que estejam descontextualizadas
por ndo serem fruto de escavacdes cientificas, como € o caso das urnas estudadas
(BARRETO, 2008).

O estudo de Silva (2017) se debrucou sobre a iconografia das tangas cera-
micas da cultura marajoara, sendo que parte consideravel dos objetos selecionados
estdo na RTV do MAE. De modo semelhante ao de Barreto (2008), o autor chama
a atencao para o potencial de pesquisa “[...] nas cole¢des de objetos contidas nas
reservas técnicas dos museus, que na maioria das vezes, sao desprezadas porque
NAo possuem 0s seus contextos registrados (SILVA, 2017).

O desenvolvimento de trabalhos académicos como estes ratifica a importan-
cia dos museus na preservacdo do patrimdnio arqueoldgico e na producédo de co-
nhecimentos. Também apontam para o valor cientifico dos artefatos que constituem
a colecdo de arqueologia amazodnica procedente do ICBS, mesmo que estejam
desprovidos de informacdes sobre o local exato de retirada das pecas, dado funda-
mental nas pesquisas arqueoldgicas. Estudos como esses contribuem para a com-
preensdo do passado pré-colonial brasileiro no sentido de valorizar os saberes dos
povos amazobnicos existentes antes da invasdo europeia. Como vimos, durante
muito tempo as cole¢des de arqueologia pré-colonial musealizadas tinham uma im-
portancia menor nos estudos sobre a historia cultural do pais (BRUNO, 1995).

O potencial educativo da colecdo € explorado na RTV, onde se situa, e per-
passa todos os programas (Mediag&o, Formacao, Acessibilidade, Extramuros e Re-

cursos Pedagdgicos). Sobre as experiéncias com visitantes, S1, S4 e S6 relatam:

[...] [os indigenas] ndo estavam sé preocupados com o que eles iriam co-
mer naquele dia porque na visao que a gente aprendeu era um territorio a
ser explorado porque néo tinha nada acontecendo aqui. Essa foi a visdo
gue esta nossa histéria construiu e que permanece, entdo acho que a
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gente esta ainda num caminho bastante... ta engatinhando para ir des-
construindo essa imagem e entdo acho que esse patriménio tem muita
poténcia para a gente ir desconstruindo mesmo essas ideias. (S1)

Também desconstruir principalmente para ndés, urbanoides do Sudeste, e
ai sdo poucas pessoas que tem oportunidade de conhecer a Amazénia,
de desconstruir todo esse imaginario da Amazodnia, essa floresta, o pul-
mao do mundo, esse lugar intocado, esse lugar que, enfim, é o paraiso,
gue ao longo do tempo vocé teve alguns grupos indigenas. Entdo a gente
tenta mostrar o contrario, 0 quanto que a Floresta Amazodnica esta imbri-
cada com a sociodiversidade cultural indigena na relacdo muito préxima
entre a diversidade cultural indigena e a biodiversidade [...] (S4)

[...] eu acho que ela [a colec¢éo] contribuiu muito para essa parte de edu-
cacdo e de divulgacao cientifica porque ndo é s6 uma questado de vir visitar
e falar ‘Ah, que bonitinho’. Nao é isso. Eles fazem um trabalho educacional

vinculado a contextos, com orientagdo dos professores, € um trabalho
muito bonito de insercdo e de reconhecimento dessa cole¢cdo, uma parte
do que nés somos hoje, brasileiros, entdo eu acho que tem tudo a ver,
absolutamente tudo a ver. (S6)

Vemos que os temas discutidos com os publicos estdo muito ligados aos
assuntos abordados em exposicdes e outras acdes do Museu voltadas para 0s vi-
sitantes. Tendo os artefatos arqueoldgicos como ponto de partida, os educadores
discutem a histéria indigena atrelada ao territério da Amazonia, no sentido de valo-
rizar os saberes dos povos no passado e no presente, assim como desconstruir
esteredtipos sobre essas populacées.

Entre os profissionais entrevistados que possuem formacao académica em
arqueologia e que desenvolveram pesquisas na Amazonia, além do grande inte-
resse cientifico, observamos um vinculo afetivo com o tema e os objetos, que se
manifesta especialmente na relacdo com os publicos, a exemplo destes enunciados
de S1 e S4:

[...] eu fico fascinada, confesso que para mim esse é um trabalho muito
legal que eu agradeco muito de fazer parte dele [...] na verdade o meu
vinculo € muito forte com esse assunto, esse lugar, entdo geralmente en-
tro num estado de prazer, de estar feliz, de estar falando. Em pouquissi-
mas vezes ndo foi muito legal com um grupo [...] (S1)

[...] eu sou um pouco suspeito para falar, entdo, eu pesquiso na Amazonia,
tenho uma relagéo afetiva com a Amazénia muito grande, entdo eu sem-
pre uso as palavras superlativas: é uma cole¢do incrivel, maravilhosa,
exuberante! (S4)
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Em grande medida, o interesse preponderante pelos artefatos amazonicos
se dé& pelo valor estético dos objetos, um dos aspectos destacados pelos entrevis-
tados que se faz presente tanto entre os especialistas da instituicdo quanto os pu-

blicos que visitam, como abordado por S3, S4 e S6:

Como sempre, eu enxergo nas colecdes da Amazonia uma exceléncia es-
tética realmente muito singular. Entao, nesse caso, nds recebemaos, quer
dizer, tanto as urnas quanto essas tangas que mencionei, quanto outros
artefatos, realmente de um valor cultural, estético, muito, muito, muito sin-
gular, muito importante. (S3)

[...] todo mundo que entra [na RTV], independente da sua relagdo com a
arqueologia e com os povos indigenas, sai dali deslumbrado, algo acon-
tece naquele espaco com aquelas cole¢Bes porque sédo cole¢des real-
mente, do ponto de vista visual, lindas, lindas, lindas. E um material muito
incrivel e mesmo quem n&o tem nenhuma sensibilidade para o tema sai
dali e fala ‘Nossa, realmente sido colegdes incriveis!’. Entao essas cole-
¢Oes, especialmente pensando na colecdo marajoara, € uma coisa arque-
olégica muito exuberante, do ponto de vista visual, do ponto de vista esté-
tico, da sua iconografia entdo é um tipo de acervo que nos possibilita... é
um acervo muito facil de ser trabalhado com os publicos. (S4)

Ah, eu acho que aquela cole¢do de urnas é maravilhosa, é uma coisa es-
petacular, realmente, todas juntas [...] (S6)

Observamos que a experiéncia estética com o patriménio musealizado € um
dos aspectos reconhecidos como relevantes nas acdes educativas do MAE. Este
tema é discutido por autoras e autores que refletem sobre as potencialidades dos
objetos musealizados nos processos educativos (RAMOS, 2004; MARANDINO,
2005; CASTRO, 2018).

Nos relatos analisados a respeito da transferéncia das cole¢des arqueol6-
gica e etnologica para o MAE, identificamos como principais interlocutores dos su-
jeitos o0 BS, o ICBS, o Iphan, a Justica e os demais museus da USP que também
receberam uma parcela do acervo do ICBS. Ao iniciar o trabalho para identificacao
dos objetos, vemos que recorreram a outros profissionais da area que estavam
trabalhando até entdo com estes bens culturais na sede do Instituto, os quais se
configuram como importantes interlocutores para pensar no processo curatorial que
seria realizado com os objetos destinados ao MAE. Tendo acomodado os artefatos
na instituicdo, a equipe comeca a pensar em estratégias de extroversao e recorre
aos moradores e profissionais de museus do Para no intuito de contextualizar os

objetos arqueoldgicos da Amazobnia que ndo possuem procedéncia exata. Outro
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grupo de interlocutores séo os pesquisadores que se dedicam a estudar artefatos
deste conjunto no &mbito da pds-graduacao.

Podemos observar claramente os vinculos dos sujeitos as esferas de ativi-
dade cientifica, de educacao e divulgacao da ciéncia e universitaria na argumenta-
cdo sobre a importancia destes objetos e como estao fortemente integrados a ins-
tituicAo no que tange ao processo curatorial e a triade universitaria. A exemplifica-
cao dos trabalhos académicos ja desenvolvidos, a mencao ao laboratério de pes-
quisa vinculado ao mesmo tema e a realizacao de aulas/visitas técnicas no espaco
em que se encontram os artefatos aparecem nos enunciados para reforgar o po-
tencial cientifico da cole¢do, mesmo que nao tenha se constituido com tal propésito.
De forma mais especifica, podemos entender que ha vinculacdo com a esfera de
atividade de museus universitarios, ao tratarem do processo que envolveu o MAE
e 0s demais museus estatutarios e que significou grande investimento de recursos
financeiros e trabalho das equipes com as colec¢des transferidas do ICBS. Como
vimos no capitulo anterior, a argumentacéao favoravel a permanéncia dos bens cul-
turais nestas instituicdes € construida de forma coletiva.

Do mesmo modo, os assuntos abordados com os publicos tendo esses ob-
jetos como ponto de partida se baseiam nos principios norteadores do Museu, es-
pecialmente o da promocao da diversidade cultural. Aspecto da pratica cotidiana
gue apresenta sintonia com os fundamentos expressos nos documentos institucio-
nais (USP, 2011). O compromisso do MAE enquanto um museu universitario de
zelar pelos bens arqueoldgicos, sobretudo do territério nacional, se concretiza nesta
situacdo incomum de recebimento repentino de um grande volume de itens para
guarda provisoria, mas que recebe o mesmo tratamento de outros conjuntos do
acervo.

Observa-se nos enunciados vozes sociais relacionadas as preocupacdes
com a preservacao dos bens ao apontarem como um grande desafio o acolhimento
dessa colecdo no museu, que ja apresenta limitacdes de infraestrutura e equipe
reduzida. Também recorrem as questdes da preservacao para argumentar a favor
da permanéncia dos objetos no MAE, dado todo o trabalho investido para realizar
o tratamento adequado. Atreladas a esse ponto estdo presentes vozes sociais atre-

ladas a organizacao institucional ao tratarem das decis6es tomadas e o impacto no
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Museu. As vozes relacionadas a reflexdo critica sobre aspectos sociais novamente
remetem aos temas muito presentes no Museu ligados a historia indigena.

Outras vozes sociais se fazem presentes na producao discursiva e remetem
ao valor afetivo atribuido aos objetos da cole¢éo, vinculado a esfera de atividade
cientifica (envolvimento de sujeitos com tema da arqueologia amazénica, realiza-
cao de pesquisas de campo, sensibilizacdo para questdes da regido e dos povos
indigenas); e também ao valor estético (admiracdo e encantamento pelos aspectos

fisicos dos objetos que sobressaem e possibilitam fruicdo estética).

5.4 RTV: CONCEPCAO, PLANEJAMENTO E IMPLANTACAO DA PROPOSTA

Inaugurada em 2012 com o intuito de ampliar a extroversédo da colecéo ar-
gueoldgica da Amazénia transferida do ICBS, a RTV relne caracteristicas comuns
de reservas técnicas de museus, somadas a recursos que propiciam a interpreta-
cao dos objetos e apoiam as visitas mediadas. Ao lado da selecéo eventual de
artefatos para participar de exposicdes no MAE e em outras instituicdes?t, a RTV
possibilita 0 acesso integral a esse conjunto. A ideia inicial era realizar uma expo-
sicao totalmente dedicada a essa cole¢do. Porém, tal iniciativa foi inviabilizada de-
vido & interdigdo do espaco expositivo em um periodo de obras na instituigéo.

Anos depois, com 0 apoio da gestao, foi retomada a ideia de extroverséao
mais ampla, tendo em vista 0 necessario cumprimento da exigéncia judicial. Como
neste momento o MAE ainda ndo contava com seu espaco expositivo liberado, a
ideia de uma reserva técnica visitavel foi considerada como uma estratégia viavel
para atender as necessidades da instituicdo naquele momento. A proposta foi rea-
dequada para um espac¢co muito menor do que o previsto anteriormente, em um
local que ja era utilizado para acondicionamento de parte do acervo do MAE.

Assim como na etapa de preparo e movimentacao dos objetos do ICBS para
0 Museu e todo o processo curatorial dedicado as cole¢Bes ao longo dos anos, a

maioria dos recursos investidos na RTV foram da propria USP, sendo uma parte

21 Antes da inauguragdo da RTV, foram realizadas das exposi¢des temporarias: “A Arte de Ceramica
- Aqui e La” (2008/2009) e “A Vida Apds a Vida: Testemunhos de uma Passagem” (2009). Objetos
procedentes do ICBS também foram selecionados para compor a exposi¢ao de longa duragéo “For-
mas de Humanidade”, encerrada em 2010 (DEMARTINI & CARNEIRO, 2011).
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proveniente da Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo
(FAPESP), conforme explicam S1 e S6:

[...] a curto prazo, a gente ndo conseguiria retomar o espago de exposicao
e desenvolver uma exposi¢ao, entdo se viu hovamente a reserva técnica
visitavel com um espaco de visitagao viavel, de um prazo de execucao
mais curto, isso € uma coisa importante [...] a gente foi mudando muito a
forma de apresentar os objetos nessa reserva, foi mudando muito, princi-
palmente de tamanho. Foi reduzido o espaco até ficar no que a gente tem
hoje e tinha que abrigar quase trés mil objetos num espaco pequeno [...]
(S1)

[...] desde que a gente ndo podia ter uma exposicdo permanente porque
nao temos espaco, ndo tem metros quadrados e nem recurso, ndo pude-
mos construir [...] (S6)

A ideia de uma reserva técnica visitavel ja havia sido vislumbrada no MAE
anteriormente por S3, tendo em vista experiéncias de museus do exterior. Para
instituicdes responsaveis por acervos muito numerosos - como aquelas vinculadas
ao campo da arqueologia, etnologia e antropologia - as estratégias de reservas
visiveis, visitaveis e armazenamento visivel se tornam interessantes por ampliarem
0 acesso fisico dos visitantes aos objetos, além de facilitarem o monitoramento das
condicdes de conservacdo dos bens. O préprio MAE ja havia utilizado sistema de
armazenamento visivel em exposic6es com este intuito, mas a concretizacdo de
uma reserva visitavel se deu em 2012 em func¢éo das circunstancias historicas ad-

vindas com a faléncia do Banco Santos.

Isso tem sido uma pratica dos museus em varias partes do mundo, em
arqueologia acho que é muito importante porque como o material arqueo-
I6gico sempre sdo cole¢cdes muito grandiosas e tal, essa experiéncia de
fazer uma reserva visitavel sempre achei uma grande opc¢ao [...] em varias
ocasifes tinhamos rascunhado [...] algumas perspectivas de reservas vi-
sitaveis para nés quando pensamos la em 2002/2003, nas reformas, nds
tinhamos pensado uma ala que seria como uma reserva visitavel. (S3)

[...] n6s ja tinhamos no MAE algumas pequenas experiéncias, por exem-
plo, em exposicdes de longa duragéo. A gente usava gavetas, elas fica-
vam fechadas e se o publico quisesse ver mais, abria. Entdo ndo deixa de
ser também uma forma de uma reserva publica, onde nos colocavamos
aqueles objetos que nés tinhamos em série. Porque isso é a arqueologia,
tem milhares de pontas de flecha, milhares de agulhas de osso. (S3)

Além dos casos conhecidos em visitas a museus de outros paises, néo
houve uma referéncia especifica utilizada como base para a concepgédo da RTV. O

projeto foi elaborado principalmente a partir da experiéncia da equipe e moldada
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pelas condi¢des existentes no MAE naquele momento, segundo o relato de S1 e
S2:

[...] foi muito a partir da experiéncia no préprio Museu, nos processos de
guarda do préprio MAE e mesmo de extroversao desse trabalho educativo
do museu que na verdade foi ajudando a gente a pensar em como seria 0
trabalho na Reserva Técnica Visitavel do MAE. Acho que o percurso foi
bem mais assim, a partir dos nossos referenciais institucionais, das nos-
sas experiéncias, o que estava funcionando, enfim, o que ficaria bom para
fungBes do espaco, a partir das nossas experiéncias que foram moldando
o lugar. (S1)

Foi s6é uma pratica nossa, baseada nas nossas experiéncias de reserva
técnica mesmo, foi uma coisa muito... foi um trabalho de ‘Vamos experi-
mentar, vamos ver como fica’. (S2)

O planejamento e a concretizacdo da RTV, assim como de sua proposta
educativa, ocorreram no momento em que o MAE passava por uma reestruturagao

de seu organograma que culminou na criagao da DAPE, como relatado por S1:

[...] foi um momento que o regimento estava mudando e que essa Divisao
estava sendo criada. A gente até colocou isso no projeto. Foi uma pers-
pectiva nossa, de nés duas, de que seria uma experiéncia piloto interes-
sante porque cada uma era de uma ponta, a [S2] mais ligada a salva-
guarda e na época eu ainda bastante ligada ao educativo e as exposi¢des.
Esse seria um projeto em que as areas ja atuariam mais integradas, uma
vez que a gente faria parte de uma mesma estrutura, de uma mesma Di-
visdo [...] entdo hoje, se a gente for pensar na estrutura da DAPE, todo
mundo se envolveu de alguma maneira [...] € o trabalho curatorial do co-
meco ao fim, a equipe inteira da Divisdo participou, todas as areas. (S1)

Percebe-se que a RTV significou uma experiéncia positiva no que se refere
ao maior entrosamento entre setores com atuacdes diversas e que foram agrupa-
dos na mesma Divisdo. Essa mudanca estrutural influenciou na maneira como a
RTV foi pensada pelos profissionais envolvidos naguele momento.

Assim como os educadores do MAE tém abertura para participar de proces-
sos de concepcao, planejamento e realizacdo de exposic¢oes, a articulagdo da area
educativa na instituicao se expressa também na experiéncia da RTV, como aponta
S1:

[...] eu vejo essa experiéncia como uma possibilidade bastante efetiva de
entender essa area de educacao do museu de uma forma articulada com
todas as outras areas museoldgicas. E uma coisa que eu ja vinha partici-
pando via exposi¢des, mas sempre num viés tendo a comunicagdo como
objetivo principal, mas eu ja vivenciava essa articulagdo com acervo, se-
lecdo de acervo e ver na reserva técnica a forma da organizacdo do
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acervo. Entdo a reserva técnica visitavel concretiza, ela insere de fato a
acao educativa nesse processo, nessa cadeira operatoéria, entédo tudo faz
parte mesmo desse ciclo que é o trabalho museoldgico, que é o trabalho
de preservacéo, de comunicacéo [...] traz a educacao do jeito que deveria
estar em todos os projetos museoldgicos e ndo como uma area apartada,
como acontece na maioria dos casos. Até pensando como essa experién-
cia pode ser vista por outras instituicfes, eu acho que evidencia o quanto
€ rico esse processo acontecer dessa maneira tao integrada, tdo articu-
lada. Eu sinto que a reserva é uma experiéncia que de fato concretiza isso,
gue foi tanto no processo de concepc¢do quanto agora, no processo de
desenvolvimento das atividades [...] (S1)

Podemos observar que a valorizacdo da educacdo museal no MAE, em dia-
logo com o processo curatorial e as atividades académicas relacionadas ao acervo,
traz a perspectiva educativa e as preocupacdes com 0s visitantes para as discus-

sOes com profissionais de outros setores.

Retomando um dos aspectos importantes do papel do MAE enquanto um
museu universitario, ha a percepcao por parte de S3 de que a RTV também contri-
bui na formacdo dos universitarios que atuam como bolsistas e estagiarios, pois
explicita praticas dos museus que nem sempre estao visiveis para os publicos, nem
para integrantes da equipe que ndo atuam diretamente com a preservacao de ob-

jetos.

[...] o MAE tem um pouco essa dindmica de trabalhos coletivos, sobretudo
esses trabalhos de extroversdo, muitas pessoas participam [...] € um mo-
mento também de aprendizagem para quem quer trabalhar em museu de-
pois, como os bolsistas também participam da acao educativa, sempre foi
assim, entdo é sempre no coletivo. No fundo nés somos muito poucos, o
museu tem pouca gente na verdade, mas, enfim, trabalhamos em con-
junto. (S3)

Para a concepcédo da RTV e de sua proposta educativa, o contetdo cientifico
contou com a colaboragéo de pesquisadores que se dedicam aos estudos arqueo-

l6gicos sobre a Amazodnia no MAE, como explica S6.

[...] como a maior parte era arqueologia amazbnica, fizeram um projeto
cientifico, as pesquisas do professor Eduardo Neves, ele foi entrevistado,
ele participou em termos de pesquisa, 0s alunos dele também em termos
de como as pecas poderiam ser expostas, como explorar o potencial cien-
tifico dessas pecas. (S6)

Esse ponto ilustra a integragéo entre as areas que foi alcangada na concep-
cdo e planejamento nesta iniciativa e que se desdobra na realizacdo das acdes

educativas no espaco.
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Sendo uma area de visitacao, os objetivos da RTV se alinham ao trabalho ja
realizado pelo Museu no que se refere a sua interface com os publicos. Como se
trata de uma colecao de arqueologia amazoénica, 0s objetos sdo o ponto de partida
para dialogar a respeito dessa area cientifica, em especial os estudos desenvolvi-
dos pelo proprio MAE. Com isso, temas relacionados a regido amazénica e as po-
pulacdes indigenas parecem frequentes no didlogo com os publicos, conforme

apontado por S1 e S3:

[...] para mim isso é fundamental, trazer esse novo olhar para a Amazénia
e que tem a ver com futuro e que tem a ver com o papel das populagbes
indigenas, como eu falei, nessa constru¢éo, nesse dominio territorial de
uma maneira que foi equilibrada por tanto tempo, a gente fala de milénios,
esta falando de muito tempo e essas colec6es arqueoldgicas mostram in-
clusive a densidade da presenca humana porque existem muitos vesti-
gios, e quando esses vestigios comecam a ser datados e se percebe que
nao é muito sé porque é acumulado, € muito porque tinha muita gente
vivendo ao mesmo tempo naquele lugar. (S1)

[...] € mostrar a diversidade desta colecdo do ponto de vista das tipologias
de artefatos, por um lado. Por outro lado, mostrar a importancia estética
de alguns desses artefatos no plano de uma valorizag&o cultural da histo-
ria indigena. A gente sempre recupera isso, a gente considera historia in-
digena, quer dizer a parte pré-colonial. Terceiro, € de alguma maneira
também mostrar didaticamente a funcéo de alguns artefatos, alguns sao
Obvios e outros ndo. E como nds fazemos também, sempre em outras
situacgdes, é a localizagao geografica, € pontuar de onde veio. (S3)

A partir da analise dos enunciados acima, podemos entender que a aborda-
gem da histéria indigena se apoia na problematizacdo da imagem estereotipada
que se tem dos povos originarios, confrontada com os conhecimentos produzidos
pela arqueologia. A concepgao da Floresta Amazdnica como “natureza intocada”
também é questionada com os visitantes no sentido de compreender a relagdo dos
indigenas com 0s recursos ambientais.

Quanto a etapa de montagem da RTV, o principal desafio foi a otimizacao
do pequeno espaco disponivel para armazenar uma quantidade grande de objetos
e, a0 mesmo tempo, torna-los visiveis na medida do possivel (Figura 14). Buscou-
se o equilibrio entre as necessidades de conservacao preventiva e seguranga com
0 intuito de extroverter a colecdo por meio de visitas para grupos. Esse principio
orientou a escolha do mobiliario, a instalacdo de equipamentos, o célculo da area

minima para circulacéo e a producdo de recursos expograficos. Vemos que, assim
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como em outras iniciativas, a concepg¢éo da RTV do MAE priorizou a fungao princi-
pal de uma reserva técnica, ao mesmo tempo que possibilitou o acesso publico ao
espaco (PEREIRA, 2015, 2017; OLIVEIRA, 2018).

Em relacéo a organizagdo dos objetos, S2 e S3 explicam que houve a inten-
cdo de agrupar por colecionador (Ultima procedéncia antes da aquisicdo pelo
ICBS), mas que foi substituida pela orientacdo de formar conjuntos por categoria,

matéria-prima e dimensao.

[...] no primeiro momento, ela foi classificada, separada por colecionador
e depois, por uma questédo de espacgo, a gente acabou mudando essa pri-
meira concepgao que seria por colecionador, manter os objetos dentro de
cada colecdo porque ndo teriamos espaco suficiente para colocar tudo
onde foi definido. (S2)

[...] essa sala foi toda preparada e a partir dai nés montamos a reserva
com alguma orientacdo didatica, naturalmente, de expografia, de mapas
e tudo, e depois da montagem, porque tem toda uma questao de conser-
vacao. Tendo isso em mente, nés tivemos que traduzir isso ou aplicar isso
para 0 espaco, que é um espaco pequeno, em armarios como de uma
reserva, sé que sdo armarios com vidros, com as legendas [...] (S3).

Com base nos relatos e nas imagens da RTV disponibilizadas para a pes-
quisa, notamos que houve uma selecdo daqueles objetos que poderiam suscitar
maior interesse dos visitantes e propiciar o didlogo durante as visitas, a exemplo

das urnas funerarias, posicionadas em lugar de destaque no espaco.
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Figura 14 - Estudo de espacializacdo no mobilidrio da RTV

Fonte: CARNEIRO & DEMARTINI (2016).

ApoOs a inauguracdo da RTV, com a realizacdo das visitas e avaliacdo, S1
relata que foi tomada a decisdo de montar um armario-vitrine em frente a entrada
(Figura 15), com diferentes tipos de objetos que ilustram a diversidade da colecéao,
ja que o tempo de visita e o0 espaco limitado ndo permite a visualizagcédo de todos os

itens acondicionados.

[...] areorganizagdo do posicionamento das urnas funerarias foi a partir de
experiéncias nas visitas que ndo estava funcionando. Entdo um novo
agrupamento seria mais interessante. Na verdade, o remanejamento de
conjuntos que estavam separados, que a gente viu que funciona melhor
se mudasse de local. E alguns posicionamentos dos objetos na entrada,
daquele mével de entrada que também mostra em outro angulo, para que
a gente pudesse abordar alguns aspectos. Da forma como estava apre-
sentada a gente ndo conseguiria. Entdo isso é parte da hossa experiéncia
do trabalho que a gente detecta e faz a mudanca. (S1)

Ou seja, a realizacao das visitas levou os educadores a repensar 0 posicio-
namento de urnas funerarias, de modo que propiciasse melhor experiéncia aos vi-

sitantes que, em grupo, ndo poderiam ver todos os objetos ali acondicionados.
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Figura 15 - Armério-vitrine da RTV

Fonte: CARNEIRO & DEMARTINI (2016).

No que se referem as medidas que visam a conservagao preventiva e a se-
guranca, a RTV se assemelha muito com as outras reservas do MAE, conforme
abordado por S1. Os equipamentos instalados para controle ambiental sdo os mes-
mos (datalogger, ar-condicionado, desumidificador, purificador de ar), assim como
agueles para prevencéo de furtos e roubos (cameras e porta com fechadura eletr6-
nica). Por receber grupos de visitantes com regularidade, a RTV conta com a pre-
senca de um vigilante nestas situagfes. O sistema de identificacdo dos objetos e

localiza¢éo também segue o0 mesmo padrao.

[...] a func@o principal de uma reserva técnica, seja ela visitavel ou néo, €
ser o local de guarda de um acervo, entdo acho que essa questéo da pre-
servacgao, da salvaguarda, € a sua fungéo primordial e se agrega uma pos-
sibilidade de trabalho de extroversdo, mas acho que o mais importante de
ser preservado nesse espaco é garantir que o acervo esteja nas melhores
condicdes de preservacéo, entdo o tempo de exposicéo é reduzido, o con-
trole de acesso é maior, enfim, tudo para que a presenca de publico ndo
altere o ambiente de forma que isso va afetar, impactar demais a preser-
vacao do acervo no caso. Embora seja um espaco visitavel, ele é um es-
paco de uma guarda permanente ou a longo prazo que o material fica ali
acomodado até que nao se tenha condi¢ées melhores. E um espaco pen-
sado dentro das melhores condi¢cdes possiveis para preservacao. (S1)
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Aqui novamente vemos que se priorizou o acondicionamento dos objetos em
condi¢cdes adequadas e, com isso, 0 acesso foi pensado de modo que ndo impac-
tasse as medidas tomadas para prolongar a integridade fisica da colecéo.

Uma das principais diferencas entre a RTV e as demais reservas do MAE
esta no uso de recursos expograficos, que se somam a experiéncia de visitas me-
diadas. Préximo a entrada da RTV (Figuras 16 e 17), na parede a esquerda, se
encontra um texto de apresentacdo e um mapa da América do Sul com demarcacao

da regido amazonica e indicacdes dos territorios de origem dos objetos.

Figura 16 - Texto e mapa presentes na RTV

Fonte: Maria Karla Belo (2018).
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Figura 17 - Reproducgéo do texto de apresentacao da RTV

O Museu de Arqueologia e Etnologia recebeu a guarda provisé-
ria, a partir de uma decisao judicial, em 2005, desta cole¢éo de
arqueologia amazonica, antes sob a responsabilidade do extinto
Instituto Cultural Banco Santos.

Desde entdo, varios procedimentos curatoriais, proprios de uma
instituicdo museologica, foram realizados com vistas a garantir
a salvaguarda e comunicacdo desta importante parcela do
Nosso patrimonio cultural.

Esta colecdo € constituida por artefatos provenientes de dife-
rentes regibes da Amazonia e evidencia importantes formas de
ocupacao deste territorio pelas populacdes indigenas desde pe-
riodos remotos. A cultura marajoara € a mais representada, mas
h& também artefatos das culturas tapajonica e guarita.

A Amazbnia ainda € considerada, por muitos, um territério into-
cado, um dos ultimos redutos naturais do planeta. As pesquisas
arqueoldgicas vém demonstrando, no entanto, que as popula-
¢Oes indigenas, ha séculos, manejam os recursos naturais dis-
poniveis nessa regiao.

Dessa forma, ter acesso aos conhecimentos desenvolvidos por
essas sociedades indigenas desde milénios pode ser a chave
para nos aproximarmos do equilibrio ambiental tdo desejado em
NOSSO0S tempos.

Nesta Reserva Técnica Visitavel temos o compromisso de
apresentar as responsabilidades de um museu universitario
para com seu acervo, divulgando os trabalhos de pesquisa,

ensino e extensao realizados por sua equipe de profissionais.

Fonte: MAE-USP (2012).

Nota-se que o texto (Figura 17) inicia evidenciando a situacdo de guarda

provisoria da colecdo no MAE apds a decisao judicial para, em seguida, apresentar
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o trabalho curatorial realizado pelo Museu desde entdo. A relevancia da colecao
fica registrada no paragrafo seguinte, em que sdo mencionadas as diferentes ori-
gens dos artefatos e seu potencial investigativo para a construcdo de novos conhe-
cimentos sobre as ocupacdes humanas na regido amazonica.

Neste mesmo texto é reforcada a importancia das pesquisas arqueoldgicas
para um entendimento mais aprofundado da relacéo entre as populacdes indigenas
e a Floresta no periodo pré-colonial, o que tem possibilitado a desmistificacdo da
Amazdnia como “mata intocada” e que pode inspirar uma relagcdo mais equilibrada
entre seres humanos e recursos naturais. Ao final, traz um aspecto que se faz muito
presente na producao discursiva em torno da colecdo e da RTV e que se alinha aos
propésitos do Museu de forma mais abrangente, que é divulgar o papel do MAE
enquanto um museu universitario.

Ao lado do texto, o mapa (Figura 16) funciona como importante recurso vi-
sual no estimulo a discussao sobre a regido amazénica no passado e no presente
e a relacdo dos objetos com esse territorio. A partir dele, € possivel discutir a abran-
géncia da Floresta, que se faz presente no Brasil e em outros paises, e os entrela-
camentos entre diferentes grupos humanos ao longo do tempo que néo se restringe
as demarcacoes de fronteiras como conhecemos hoje.

Uma outra camada de sentidos se refere a origem dos objetos. Embora nédo
seja viavel ter a localizacao precisa dos achados que compdem a colecédo vinda do
ICBS, os estudos arqueoldgicos realizados com artefatos semelhantes subsidiam
a indicacao das culturas arqueoldgicas das quais procedem (marajoara, tapajoénica
e guarita). No espaco também foram disponibilizadas legendas para os objetos do
armario-vitrine e as urnas funerarias, ambos com maior destaque e facilidade de
visualizagéo.

Diferente das demais reservas técnicas do MAE, o planejamento e a execu-
céo do projeto da RTV consideraram aspectos que remetem a educac¢ao/comuni-
cacgdao, ja que se firmou como parte da programacao do Museu voltada aos publicos.
Inaugurada em um momento em que o MAE estava impossibilitado de realizar ex-
posi¢des, a RTV assume consideravel importancia ao se manter como opc¢ao viavel
na agenda de visitacdo do Museu. Entendemos que este é um dos fatores que
favorece o reconhecimento da RTV atualmente como uma relevante iniciativa de

extroversao ao lado das exposicdes.
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Por outro lado, S2 e S3 sublinham as diferencas entre a RTV e as exposi-
¢bes. Conforme abordamos anteriormente, 0s aspectos espaciais seguem, em pri-
meiro lugar, os requisitos de uma reserva técnica habitual, que se somam as preo-

cupacdes de circulacao de visitantes e visualizacao de parte da colec¢ao.

[...] numa exposicdo vocé ndo colocaria [as urnas funerarias] numa es-
puma, mas na reserva técnica vocé precisa, vocé pode deixar uma es-
puma. Vocé fala ‘Ah ndo, mas a espuma tira um pouco da visibilidade do
objeto’. Mas ela [a urna] td numa reserva técnica onde, principalmente, o
acondicionamento tem que dar a estabilidade do objeto, a conservacédo do
objeto. (S2)

Eu acho que, no caso da arqueologia, especificamente, pela natureza do
discurso, o que deve ser priorizado em uma reserva técnica visitavel é
justamente esse discurso tipolégico, sistematico, € mostrar que aquele ob-
jeto é repetitivo, ele faz parte da colecdo. Enquanto as exposi¢des, em
geral, montam argumentos tematicos. Entdo acho que na reserva técnica
visitavel é um pouco tentar mostrar os bastidores: internamente, as cole-
¢Oes se organizam desta forma. No caso especificamente da arqueologia,
0 que caracteriza é a repeticdo do mesmo tipo de artefato, como nds cha-
mamos, a seriacdo dos artefatos e, no caso das exposicdes, eu acho que
os artefatos entram como elementos na argumentacgéo. (S3)

Nesse sentido, a presenca de uma colecéo integralmente na mesma sala, a
forma de organizacdo e acondicionamento dos objetos, 0 uso de equipamentos e
materiais de conservacdo e seguranca sem a preocupacao de oculta-los se tradu-
zem em elementos de interesse para abordar durante as visitas a respeito do tra-
balho curatorial com o acervo. Ainda que conte com recursos expograficos como
um texto, um mapa e legendas para uma parte dos artefatos, isso ndo a define
COMO uma exposicao propriamente dita.

Desse modo, a RTV do MAE se aproxima das exposicdes por se tratar de
uma iniciativa de extroversao, pensada com uma proposta educativa e que recebe
grupos de visitantes sistematicamente, mas que possui caracteristicas especificas
atreladas a sua funcéo principal de preservacdo dos objetos que constituem uma

mesma colecdo. Segundo S2 e S5:

[...] o que a gente chama ali é ‘Revelando os bastidores de um museu’.
Quem entra |4 vai ver o que € o bastidor de um museu, como 0s objetos
ficam antes de estar numa exposicao - porque a maioria das pessoas so
vé a exposicao - entdo a diferenca, a gente procura deixar bem claro, é
isso. Entdo séo trés coisas bem diferentes: uma exposi¢éo, a reserva vi-
sitavel e a reserva mesmo. A [reserva] visitavel estd numa intermediacéo
entre uma coisa e outra, sem ser a exposi¢cao, sendo uma reserva técnica,
mas contemplando alguns elementos de uma exposicdo. Essa foi a ideia
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gue a gente teve de mostrar, essa € a nossa intencao que eu acredito que
tenha sido contemplada. (S2)

A exposicdo é muito mais complexa, tem uma tematica, vocé vai pegar um
acervo muito mais rico. A curadoria seleciona objetos e a colecdo vocé
ndo seleciona, vocé achou todos aqueles objetos e estdo la na reserva
técnica. Na exposicéo, o curador vai escolher na reserva técnica os obje-
tos que dizem mais respeito a tematica que ele escolheu. Acho que isso é
o fundamental. (S5)

As entrevistas possibilitaram compreender o papel dos sujeitos entrevistados
na criacdo da RTV e de sua proposta educativa. No contexto de recebimento das
colecBes do ICBS com a exigéncia judicial de extroverter os objetos arqueoldgicos,
a ideia inicial surgiu a partir da S3, com inspiracao indireta de experiéncias de mu-
seus no exterior. Posteriormente, o planejamento e a realizacao estiveram sob res-
ponsabilidade de S1 e S2, durante a gestdo de S6. As acdes educativas da RTV
foram inicialmente pensadas por S1 e S4, com participacédo de S2 e S5, sendo que
0S quatro atuam ou ja atuaram diretamente com visitantes.

Ao que parece, a maneira como se deu o processo de transferéncia dos ob-
jetos, com grande impacto na rotina do Museu como um todo e envolvimento de
varios profissionais ao longo dos sete anos que transcorreram entre a chegada do
primeiro conjunto de artefatos até a inauguracdo da RTV, sdo fatores que motiva-
ram a instituicdo a ndo nomear individualmente cada um dos atores envolvidos.
Segundo S2, por esse motivo optou-se por ndo fazer um painel de créditos no es-
paco.

A estratégia de mostrar “os bastidores” do MAE, no que se refere ao pro-

cesso curatorial dedicado a uma colecédo arqueoldgica, € avaliada por S1 e S3:

[...] a ideia é que se um dia retomar o projeto da nova sede que essa ex-
periéncia de uma reserva técnica visitavel seja ampliada, que a gente faca
isso com outras colecdes porque a gente percebeu que vem dando resul-
tados bem positivos, o publico fica bastante satisfeito e até por entender
melhor, ver o museu numa outra perspectiva, essa coisa de entrar, a gente
pensou em explorar esse lado, a gente esta apresentando os bastidores
do museu. Acho que isso agrega também. Geralmente, € um tipo de con-
versa e de situagdo de entrar num espago que ndo é um espago exposi-
tivo. Acho que isso também agrega ai o interesse. (S1)

[...] eu acho que cada vez mais as reservas se transformaram em locais
também de visitagcdo, acho que é uma equacao para 0os museus, é quase
que, eu vou falar assim, é quase que a Ultima equacao dos museus serem
mais abertos. E légico, isso porque alguns museus, ndo todos, alguns mu-
seus tém um enorme contingente de acervo e nem que trabalhe mil anos
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nunca vai conseguir colocar tudo isso em exposi¢ées temporarias ou de
longa duracéo. (S3)

Ou seja, a experiéncia € considerada positiva pelos sujeitos e serve de mo-
delo para criar outras reservas visitaveis na instituicdo, considerando a expectativa
de contar com um edificio apropriado para ser a nova sede do Museu. Tal estratégia
€ apontada por Pereira (2017) como uma forma de diversificar as formas de apre-
sentar e interagir com o patrimonio musealizado.

Segundo S1 e S4, a equipe ainda nao teve a oportunidade de publicar tra-
balhos académicos a respeito desta iniciativa especificamente, embora reconhe-
cam a importancia de registrar e divulgar a experiéncia da RTV do MAE no campo

museal.

[...] eutd ha 22 anos no MAE, entdo podia ter escrito um monte de coisa,
mas é um pouco esse equilibrio do tempo. Eu acho uma pena porque, no
fundo, é o que fica, esses registros acabam deixando um documento do
gue foi o processo, entdo vocé tem que pensar um pouco essas fontes.
(S1)

N&o, a gente nunca conseguiu colocar isso no papel e é uma pena porque
€ uma histéria muito legal, mas € justamente isso, por conta do nosso co-
tidiano, a gente faz muitas coisas. A gente néo trabalha s6 na reserva, tem
cinco programas, cinco frentes, [estamos] envolvidos com muitos projetos,
uma equipe reduzida, entdo a gente ndo consegue refletir. (S4)

Ambos reconhecem a necessidade de maior reflexdo sobre as praticas, o
que é sentido em outros processos de trabalho do Museu, principalmente pelos
educadores, sendo explicada pelo grande volume de tarefas no cotidiano do Mu-
seu, distribuidas entre poucos profissionais.

A divulgacdo da RTV ocorre principalmente por meio do site institucional,
das redes sociais e envio de convite para o mailing de professores e escolas man-
tido e atualizado pela area de educacéo (Figuras 18 e 19). Os encontros para for-
macao de professores do MAE sdo uma das principais oportunidades de divulgar a
RTV para seu maior segmento de publico. A RTV e a arqueologia amazonica ja

foram temas de varios desses encontros.
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Figura 18 - Cartaz de divulgagéo da atividade “Férias no MAE” realizada pelo
Educativo do MAE-USP

| Fé/ff(',a&noM B

Janeiro de 2017

Da polis grega @ Amazénia brasileira

Mel2
(Quurh-qul;*_)

14h &5 16h30

Escavando o MAE

23e24
(Segunda e terga)
14h as 16h30

Museu de Arqueologia e Etnologia | Av. Prof. Almeida Prado, 1466 - Butant - Sao Paulo - SP
www.mae.usp.br 3 Museu de Arqueologia e Etnologia da USP

Fonte: Educativo MAE-USP (2017).

Figura 19 - Cartaz de divulgacdo da Formacao de Professores realizada pelo Edu-
cativo do MAE-USP

....... Museu de Arqueologia e Etnologia | Av. Prof. Almeida Prado, 1466
o Butanté - S50 Paulo - SP W mae.usp.br
EETNOLOGIA [ Museu de Arqueologia e Etnologia da USP

Fonte: Educativo MAE-USP (2018).
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Durante a pandemia, a partir de abril de 2020, o perfil do MAE no Facebook
e Instagram passou a divulgar contetdos especificamente sobre a RTV as tercas-
feiras. As publicagdes marcadas como “RTV em casa” (Figura 20) trazem diferentes
aspectos desta iniciativa em textos curtos acompanhados de imagens, tais como a
apresentacao dos objetivos do projeto, as etapas do processo de concepgao e im-
plantacdo da RTV e as tarefas envolvidas no processo curatorial da colegdo. O
Museu também tem abordado, neste formato, as pesquisas académicas ja realiza-
das, os empréstimos de objetos para exposicdes, a dinamica das visitas, a reacao
dos visitantes, as pranchas ilustrativas desenvolvidas pelas areas de educacéo e
de expografia, o uso de equipamentos para manter as condicdes ambientais esta-
veis, a aplicacdo de materiais de acondicionamento adequados para a conservacao
dos artefatos, o planejamento dos armarios para receber os diferentes tipos de ob-
jeto da colecdo considerando suas dimensfes, matéria-prima e formatos; a apre-
sentacao do sistema de sinalizacdo do acervo e os recursos expogréaficos que com-

pdem o espaco e apoiam as visitas.

Figura 20 - Exemplo de postagem nas redes sociais sobre a RTV

Arqueologia Amazdnica [acervo RTV]
Reserva Técnica Visitavel

=

- R

| R T 1o

#MAEUSPemCASA

. Fonte: https://web.facebook.com/maeusp. Fotos: Acervo MAE-USP (2020).
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Com o impedimento do acesso fisico, a interacdo entre o MAE e os publicos
no meio digital tem sido a principal estratégia e se tornou uma forma de ampliar a
divulgacao do processo que gerou a RTV, as atividades relacionadas ao espaco e
a colecdo. Mesmo sem previsao para o retorno das atividades presenciais, S3
prevé que a RTV sera o ultimo local de visitacdo a ser liberado no MAE, dadas as
suas caracteristicas fisicas que dificultam a adequacdo as medidas preventivas
adotadas na abertura gradual dos espacos de circulacédo publica, como 0s museus,
durante periodos de maior controle da pandemia.

A producéo discursiva em torno da concepcao, planejamento e realizacéo
da RTV revela o forte entrosamento entre as esferas de atividades dos sujeitos
envolvidos: universitaria, cientifica, de educacao e divulgacéo da ciéncia. A respon-
sabilidade do MAE enquanto um museu universitario se deu no recebimento das
colecbes do ICBS, todo o trabalho curatorial realizado ao longo dos anos e que
chega aos publicos principalmente por meio da RTV. O acesso aos objetos para
realizacdo de pesquisas, visitas técnicas e aulas se conecta com outras atividades
cientificas ja realizadas pelo Museu, principalmente na area de arqueologia ama-
z6nica. Destaca-se também a importancia da RTV na formacéo dos bolsistas ao
terem contato direto com préticas do Museu.

Por contar com profissionais com experiéncia em educacéo, a criacdo da
RTV considerou preocupacdes em relacéo aos visitantes, desde aspectos espaci-
ais como a circulacéo e limite de pessoas por grupo, até as questdes que 0 espaco
e a colecdo poderiam suscitar durante as visitas que remetem ao histérico da cole-
cao, ao processo curatorial, ao territério da Amazoénia e a historia indigena. Os sig-
nos materializados na RTV e que compdem enunciados, explicitados no texto de
abertura, no mapa e nas legendas, sao indicativos da valorizagdo da experiéncia
dos visitantes considerada desde a concepcao.

A RTV conta com ac¢des educativas integradas aos cinco programas que es-
truturam as atividades voltadas aos publicos. Em relagdo a mediagcdo, podemos
salientar a abertura para modificagdes no espago motivadas pela percepgéo dos
educadores no contato com os visitantes, a exemplo do reposicionamento de urnas
funeréarias e da instalacdo de um armario-vitrine com objetos que exemplificam as
categorias existentes na colecdo. Observamos também que o potencial educativo

da RTV a coloca em posicao semelhante as exposi¢cdes que o MAE realiza.
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A producéo cientifica do MAE, mas especificamente na &rea de arqueologia
amazonica, também atravessa o processo de criacdo da RTV, e baseia a forma de
organizacao dos objetos e a producéo dos recursos expograficos. Ja ha concepcao
e planejamento da RTV, os conhecimentos cientificos também séo incorporados na
proposta educativa que se desenhava. Com isso, notamos uma consideravel arti-
culacado entre as areas de educac¢édo e de pesquisa na producédo discursiva da RTV,
gue se justifica também pela formac&o académica dos profissionais envolvidos em
sua criacao.

As vozes sociais relacionadas a organizacao institucional se fazem presen-
tes nos relatos sobre o processo. A opcao por uma reserva técnica visitavel se vin-
cula a questdes anteriores no ambito do MAE, pois 0s sujeitos reconhecem que
existem limitagcbes na RTV devido aos problemas de infraestrutura que o Museu
enfrenta ao longo de sua existéncia. O tamanho da sala restringe o numero de
pessoas por grupo, e também motivou o corte de recursos expograficos como pai-
néis com textos e imagens e exibicdo de videos. Mesmo com esses desafios, a
experiéncia é avaliada de forma positiva pelos sujeitos, sobretudo por ter sido rea-
lizada em um contexto de reestruturacdo do MAE que visava maior integracao entre
diferentes areas diretamente envolvidas com o acervo musealizado.

Héa também as vozes sociais atreladas a preservacao, no que tange as ques-
tdes que envolvem a conservacao preventiva e seguranca dos artefatos. Como vi-
mos, o equilibrio buscado entre preservacao e extroversdo da cole¢do partiu do
pressuposto de que o espaco deveria cumprir com a funcdo primordial de uma re-

serva técnica.

5.5 A PROPOSTA EDUCATIVA DA RTV NA PERSPECTIVA DOS SUJEITOS

Como vimos, desde a concepcédo do espaco da RTV foram considerados
elementos que favorecessem a realizacao das acfes educativas, principalmente as
visitas mediadas. Como parte dos educadores envolvidos possui formacdo acadé-
mica em arqueologia, e suas pesquisas estao diretamente relacionadas a regiao
amazonica, houve certa autonomia na elaboracéo da proposta educativa e na for-

macéao dos bolsistas, com base nos conhecimentos produzidos no préprio MAE e
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em outros campos. Os sujeitos afirmam que, caso seja necessario, ha abertura para
dialogar com pesquisadores do Museu e pedir apoio nesse sentido, como ocorreu

com a producao do texto de abertura e a organizacdo dos objetos na RTV.

Segundo S1 e S2, as ac¢Oes educativas relacionadas a RTV sédo voltadas
para todos os publicos que o MAE costuma receber em suas exposi¢oes.

[...] ndo é um espaco pensado para um publico especifico, especializado,
ou mesmo so voltado para o publico escolar. A ideia era mesmo que pu-
desse ser um espaco integrado a essas varias frentes de atuag¢éo do mu-
seu, da agéo educativa, de todos os programas, mas também de outros
trabalhos que o Museu realiza. Hoje, com esse tempo de trabalho na re-
serva, a gente percebe que de fato isso funciona. (S1)

[...] na verdade, tudo que a gente sempre faz no Museu, todas as visitas,
o planejamento, a gente sempre pensa nos varios publicos possiveis. En-
tdo tudo varia no contetdo que vocé vai discutir dentro daquele espacgo
porque nédo seria s6 para especialistas ou para o publico leigo, é para todo
mundo, pelo menos essa foi a nossa ideia. Nao tinha um publico especi-
fico, é para todos os publicos. (S2)

Assim como as exposi¢cdes, a RTV esta inserida nos cinco programas que
estruturam as acdes educativas do MAE e é oferecida como opc¢éao de area de visi-
tacdo do Museu para os diferentes publicos, tendo ou nao exposicdes de curta du-
racdo em cartaz. Busca-se realizar cada atividade de acordo com o perfil de cada
segmento de publico e seus interesses.

O acesso para publicos com interesses académicos, tanto dos cursos do
MAE quanto de outras instituicdes, se da por meio de visitas técnicas e aulas. S4
explica que quando sédo realizadas pelos educadores do Museu, a abordagem é

diferente daquela formulada para outros perfis de visitantes.

[...] a reserva também é muito mobilizada no caso dos publicos especiali-
zados, entdo tem muita gente que vem de longe para conhecer, pessoas
de vérias areas e ai essa visita, digamos, ela é mais tradicional. Chegam,
eu converso ali rapidamente, a gente ja vai para a reserva e ai faz uma
conversa mais, digamos, informativa. Entdo nao é uma conversa téo dia-
I6gica, € uma conversa mais no sentido de falar das cole¢fes, falar da
arqueologia amazobnica, da arqueologia marajoara, ela vai um pouco por
esse sentido. (S4)

Nota-se que a articulacéo entre educacao, ensino e pesquisa que profissio-
nais do MAE busca fortalecer e se d4 também na RTV por meio da aproximacao

de publicos envolvidos em atividades académicas.
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O publico escolar é predominante na RTV (Figura 21), por meio de visitas
agendadas para grupos, seguindo o mesmo procedimento realizado para exposi-
cOes e outras atividades. Em um dado momento, o MAE ofereceu as escolas a
opcao de visitar no mesmo dia a RTV e a exposi¢cao temporaria em cartaz, o que
nao teve continuidade, pois os educadores concluiram que a experiéncia se tornava
cansativa, principalmente para criancas. Em geral, a procura pelas exposicoes,
quando ha, € maior do que pela RTV, o que nao significa que a RTV tenha deixado

de receber publicos sistematicamente.

Figura 21 - Visita de grupo a RTV

Fonte: http://mae.usp.br/. Foto: Educativo MAE-USP (2020).

As visitas com grupos na RTV duram em torno de 1h30 a 2 horas e sao
divididas em trés momentos. Inicialmente, como explica S4, os educadores fazem
0 acolhimento dos estudantes e professores na sala de atividades educativas para
apresentar a instituicdo, introduzir os temas a serem abordados e dar orientagbes
guanto aos cuidados no espaco, principalmente tendo em vista a preservacao dos

objetos, ja que muitos deles estdo acondicionados com vedacéao parcial.

[...] tem esse momento de manusear pecas porque quando a gente vai
para a reserva, isso tende a diminuir a vontade das criancas de querer
tocar. Porque € isso, quando a gente abre o armario das urnas, vocé fica
cara a cara com a urna. Entdo vocé tem que estar muito atento, tem que
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ser feito os combinados muito claros com o grupo: ‘Gente, nao pode tocar
nas urnas’. Entdo a gente tem que estar muito atento, tem que fazer tra-
balho prévio, mas isso ndo sé com a RTV, isso o0 MAE sempre fez no
momento de acolhimento, manusear, poder tocar um objeto arqueoldgico.
Entdo a gente tem algumas pecas da colecdo didatica da ceramica mara-
joara mesmo e ai a crianca vai pegar um pedaco de urna marajoara, um
fragmento de urna guarita, entdo é incrivel. (S4)

A possibilidade de manusear objetos arqueologicos em um dos momentos
da visita ao MAE, incluindo na RTV, é destacada como um aspecto importante da
experiéncia educativa no Museu, a0 mesmo tempo que preza pela conservagao
preventiva dos artefatos.

Esse contato mais direto com bens patrimoniais pode estimular o dialogo
entre educadores e visitantes sobre o trabalho da arqueologia, como se da o estudo
de grupos culturais a partir da materialidade e representa uma excecéo a regra
aplicada a muitos museus de ndo poder tocar em objetos originais do acervo
(PEREIRA, 2015; 2017). Logo, pode significar uma experiéncia ludica para os visi-
tantes que contribui para o maior interesse e compreensao desse campo cientifico
(WAGENSBERG, 2005a; 2005b).

A esse respeito, S5 destaca o efeito positivo deste tipo de estratégia para

estimular a participacdo mais ativa dos visitantes:

Uma série de questionamentos que pode ser feito, entdo quando vocé vai
para a exposicao, vocé também tenta fazer, despertar essa curiosidade,
saber o que realmente aqueles objetos, que sado originais, sdo feitos por
um grupo que tinha sua intengéo e essa que € a relagédo bastante impor-
tante e prazerosa para a criagdo do conhecimento, que a gente pode por
entre aspas que esse grupo também ta criando alguma coisa, ele também
ta desenvolvendo conhecimento. (S5)

Ou seja, a experiéncia sensorial com objetos arqueoldgicos originais no am-
bito deste Museu € uma das formas de propiciar visitas mais significativas, desde
gue ndo comprometa a integridade fisica dos mesmos.

Além dessas oficinas voltadas para visitas em contexto escolar que ocorrem
na sala do Educativo, séo realizadas oficinas de escavagéo arqueoldgica na pro-
gramacéo de férias do Museu, combinadas com visitas a RTV.

Em geral, os grupos escolares possuem entre 40 e 45 estudantes, que € a
capacidade dos 6nibus. Como na RTV é permitido o acesso de cerca de 22 a 25
pessoas por vez, 0os grupos sao divididos em dois, sendo que metade participa de

uma oficina em uma sala de atividades educativas e a outra visita a RTV, para



200

depois revezar (Figura 22). As oficinas sado oferecidas de acordo com a faixa etaria
dos estudantes e utiliza recursos pedagdgicos do Museu.

Figura 22 - Criangas visitam RTV por meio do Projeto Girassol

Arqueologia Amazénica
Reserva Técnica Visitavel
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Fonte: https://web.facebook.com/maeusp. Foto: Educativo MAE-USP (2014).

Conforme relatam S1 e S4, as visitas mediadas séo realizadas pelos educa-

dores que integram o quadro de profissionais do MAE e pelos bolsistas vinculados
a area de educacdo.

O [S4] é mais regrado do que eu, eu tenho uma forma de trabalhar... séo
diferencas, acho que os dois sdo bastante envolvidos, mas eu prefiro fazer
um trabalho que eu vou sentindo [...] A gente tem um planejamento, mas
se tiver que mudar esse planejamento, por mim tudo bem. O S4 prefere
ter uma estrutura mais fechada, entédo séo formas de trabalho, mas a

gente tem essa liberdade, pensando na acéo educativa, a gente tem essa
liberdade de trabalho. (S1)

[...] € no acolhimento que eu vou sentir quem € o grupo, o que realmente
ele veio fazer, o que ele sabe sobre arqueologia amazbnica, o que sabe
sobre a arqueologia, a gente vai entendendo o repertdrio do grupo e ai
também faz o manuseio de algumas pegas da nossa colecéo didatica. (S4)
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Ou seja, a mediacao é pautada pelo conteudo que se relaciona aos temas e
objetos da colegédo, mas conta com certa flexibilidade para que cada educador ela-
bore discursos em consonancia com o perfil dos visitantes, seus interesses e con-
texto da visita. Nesse sentido, entendemos que o repertdrio dos visitantes é consi-

derado como elemento relevante do processo educativo do MAE.

Para realizar visitas mediadas, S1 explica que os bolsistas passam por uma
formacdo inicial, que € continuada em encontros semanais para avaliacao das ati-

vidades junto ao educador responsavel pelo setor.

[...] os bolsistas as vezes tém ideias assim ‘Ah, vamos pensar em outros
formatos de oficina’, entéo é isso, acho que ndo tem um roteiro tipo ‘E isso,
a gente tem que falar disso, disso e disso’. Na verdade, a gente procura
também dar essa formacao, dessas muitas possibilidades dos assuntos e
entdo tem um encaminhamento, mas que nao é totalmente rigido. Entédo
os bolsistas, por exemplo, podem sugerir ‘Acho que funciona a oficina fa-
lando disso’. Entdo essas mudancgas acontecem, nao tem esse seu roteiro
tematico super fechado. (S1)

Nota-se que esses estudantes bolsistas tém abertura para sugerir mudancgas
na dindmica das visitas com base em suas experiéncias cotidianas com os publicos.
Tal valorizacdo reforga a importancia de profissionalizar os sujeitos que atuam
como educadores museais, assim como garantir investimentos em equipes fixas
dedicadas as acdes educativas nas instituicbes (IBRAM, 2018; CASTRO et al.,
2020).

As visitas a RTV e as oficinas contam com o uso de recursos pedagdgicos
produzidos pelo proprio MAE. Entre eles estdo as pranchas ilustrativas com deta-
Ihes dos objetos e reproducdo de desenhos presentes em alguns artefatos da co-
lecéo, tais como elementos antropomorfos e zoomorfos, conforme apresentado por
S1:

[...] a producgédo das pranchas veio um pouco dessa ideia de que da para
explorar mais, da para deixar mais claro porque nao é tdo simples assim,
numa visita em que a crianca olhe para a urna e perceba que ela tem garra
de réptil, que tem olho de escorpido e essa mistura, que um lado é igual
ao outro, enfim. Acho que tem essa preocupacéo de que a gente vai per-
cebendo a devolutiva do publico e o quanto que a gente pode ir melho-
rando, mas isso ndo esta relatado, organizado, formalizado em documen-
tos. (S1)

Vemos que o objetivo do uso destas pranchas é apoiar a compreenséao de

como os objetos foram criados e qual a relagdo simbolica dos povos com tais ima-
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gens. Como base referencial, os educadores recorreram as representagdes icono-
graficas produzidas por Barreto (2008) e Silva (2017) em seus trabalhos académi-

cos sobre artefatos presentes na RTV conforme observamos na Figura 23.

Figura 23 - Dois exemplares de pranchas ilustrativas usadas durante as ati-
vidades educativas do MAE na RTV

Quatro faces de uma urna do grupo Joanes Pintado.

Fonte: Educativo MAE-USP (2020).

Ou seja, além dos recursos expograficos elaborados no momento de con-
cepcao e planejamento da RTV, foram criados outros materiais ilustrativos, com
base em trabalhos académicos, com intuito de trazerem mais subsidios para o dia-
logo com os visitantes em torno dos grupos culturais aos quais os artefatos se re-
lacionam. As imagens facilitam a compreensao dos elementos iconogréficos, ja que
nao € permitido manusear os objetos na RTV.

Outro material utilizado durante as oficinas é o Kit Educativo da Amazonia
Central, o qual faz parte de um conjunto de recursos pedagdgicos da instituicao e
esta inserido em um de seus programas educativos. S1 explica o uso deste material

nas acoes realizadas na RTV:

Entdo, ndo é nesta regido, parte de uma pesquisa arqueolégica mesmo,
mas d& para a gente discutir varios aspectos, como a transformacédo da
paisagem, que outros elementos nos artefatos contam sobre a histdria, os
modos de vida em diferentes fases, a relagdo das pessoas hoje com ma-
teriais arqueoldgicos que aparecem no quintal da casa delas. E um re-
curso que sao duas maquetes que mostram dois momentos de ocupacéo
de um mesmo local no passado e um no presente, mostrando, inclusive,
o trabalho dos arquedlogos e ai esse do passado seria uma interpretacéo
a partir da pesquisa realizada hoje e o conjunto de artefatos originais ar-
queoldgicos, sao artefatos ceramicos que a gente consegue abordar es-
sas diferencas de forma, de funcdo, de decoracéo, que isso vai variando
no tempo e no espaco. (S1)
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Embora estes elementos remetam a regido central da Amazonia, ndo coin-
cidindo com o local de procedéncia da maior parte dos objetos presentes na RTV,
contribuem para a discussao a respeito da grande riqueza e diversidade de histérias

de ocupacdo humana na regido amazonica desveladas pela arqueologia.

Segundo S3, os objetivos das visitas a RTV se aproximam das demais
acOes educativas do Museu ao partir dos artefatos e dos conhecimentos da arque-

ologia para discutirem aspectos da histéria indigena e da diversidade cultural.

[...] a ideia da visita é sempre, € um pouco 0 que acontece em todos os
outros seguimentos do museu: mostrar a importancia desse acervo, mos-
trar que a questao arqueoldgica faz parte da histéria indigena brasileira,
nado é nada solto nem separado, localizar o visitante geograficamente, de
onde vem aquelas pecas [...]. (S3)

Além dos temas diretamente vinculados as pesquisas desenvolvidas pelo
MAE, os educadores vém incorporando outras vozes sociais a producéo discursiva
na RTV que remetem a reflexdo critica sobre aspectos sociais debatidos na atuali-
dade, como relata S4:

[...] esse debate a juventude super mobiliza, a questdo de género, femi-
nismo, a questao do combate ao racismo, entdo essa é uma pauta que ta
em voga, a juventude ta mobilizando. Entdo ali [na RTV] a gente também
aproveita isso e fala ‘Olha, vamos questionar a maneira como a gente ta
construindo esse passado?’ Claro, sempre com muita cautela, falando
‘Olha, aqui a gente ta levantando hipéteses, eu ndo tenho dados para afir-
mar que foi dessa forma, entdo a gente pode imaginar’. Mas o mais impor-
tante é justamente questionar a norma, questionar esse modelo que faz a
gente ler o passado de uma maneira, entdo tem sido bem legal [...] sédo
muitas camadas de relagdo com essas cole¢fes e hoje no Museu a gente
também produz outras histérias como essa que eu te contei, tentando
construir histérias ndo androcéntricas sobre o passado. A gente promove
a partir dessas cole¢fes essas outras narrativas. (S4)

[...] a gente conseguir com a equipe fazer essa conducgdo desse tipo de
trabalho na reserva, ndo so6 falar da arqueologia, da importancia arqueo-
I6gica, dos povos indigenas, mas também ter uma viséo critica da cons-
trucdo dessas narrativas e tentar sair dessa norma que geralmente é a
forma como a gente entende o mundo, entdo a gente projeta no passado
essas categorias do que é ser homem, do que é ser mulher, a gente pro-
jeta essas categorias desiguais entre 0s géneros e a propria arqueologia
faz isso, as narrativas classicas arqueolégicas. (S4)

Entendemos que tais iniciativas tém atribuido outras camadas de sentidos a
colecdo e a RTV e indicam a autonomia dos educadores na elaboracao de discur-
So0s que extrapolam os signos materializados no espacgo (texto, mapa, legendas,
objetos) e atualizam a RTV.
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A incorporacgéo destes temas nas visitas também traz uma inteng&o de pro-
blematizar perspectivas consideradas mais tradicionais que existem no campo da
arqueologia, o que contribui para a desmistificacado da ideia de ciéncia como linear
e homogénea. Essa perspectiva se aproxima do que se discute sobre o potencial
dos museus de ciéncias na educacao e divulgacéo da ciéncia (MARANDINO, 2001,
2009; WAGENSBERG, 2005a; 2005b).

Entre os objetivos também ¢é indicada a possibilidade de mostrar os “basti-
dores” do MAE, ou seja, o trabalho curatorial voltado para o acervo que envolve

diferentes atividades e profissionais de vérias areas da instituigdo como explica S2:

[...] eu acho que o legal desse espaco € justamente vocé mostrar esse
outro lado que geralmente ndo aparece, que € o bastidor do museu, por-
gue quando vocé tem o educativo que trabalha na exposi¢ao sé, que é o
gue vai fazer na maior parte das vezes, na exposi¢do permanente, na ex-
posicao temporaria, seja qual for, vocé ndo vai saber exatamente como
que esses objetos, porque a maioria das pessoas pergunta ‘Ah, se eles
nao estdo aqui, onde eles estdo?’ E ali vocé consegue ver tudo isso. Acho
gue quando as pessoas visitam uma exposi¢do, elas ndo tém noc¢éo de
gue a maior parte dos objetos da cole¢éo estd guardada e o que esté ex-
posto é muito pouco, entdo acho que para vocé entender o funcionamento
de um museu e passar isso para o publico, principalmente publico estu-
dantil, acho que é super importante. Acho que o trabalho acaba sendo
bem completo, a visita a0 museu acaba tendo um outro significado, apro-
funda muito mais o conhecimento de um museu quando vocé tem possi-
bilidade de trabalhar um espaco desses. (S2)

Ao revelar os “bastidores”, o MAE também esta afirmando o seu papel en-
quanto uma instituicdo museal universitaria. A criagdo da RTV néo se limita a aten-
der ao objetivo inicial de extroverter uma colecédo arqueoldgica que o Museu se
responsabiliza pela guarda provisoria, a partir de uma exigéncia judicial. Para muito
além disso, a proposta visa divulgar a atuacao institucional no ensino, pesquisa e
extensdo (o lugar do Museu no universo da USP) tendo o acervo como ponto de
intersecdo entre as diferentes areas cientificas (fun¢des basicas do museu que o
particularizam na estrutura universitaria) e a centralidade dada ao compromisso so-
cial e educativo (proposta educativa baseada na experiéncia da equipe com visi-
tantes).

Eu acho que traz essa dimenséo das responsabilidades de uma instituicdo
museoldgica que possibilita esse compartilhamento, do publico entender
melhor como que 0 museu funciona e as varias frentes de atuacao. Porque
ndo é s6 fazer uma exposi¢cdo, € poder compartilhar outros nicleos do
acervo que também ndo sdo apresentados nas exposi¢cdes. Eu acho que
€ essencialmente compartilhar, seja 0 conhecimento, seja essa possibili-
dade de contato direto com as cole¢Bes por outros meios para além da
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exposicao e essa apresentacdo de um trabalho mais amplo, dessa res-
ponsabilidade social grande, porque a gente preserva, a preservacao ndo
€ s6 deixar guardado, porque se desdobra a partir dessa guarda, dessa
preservacéo [...] sendo uma reserva técnica num museu universitario tem
toda essa possibilidade de producédo de novos conhecimentos, essas co-
lecBes ndo estdo la simplesmente guardadas, elas estdo em varios ciclos,
outros ciclos de atividades e de olhares, e 0 quanto que isso pode ser
enriquecedor para todo mundo. (S1)

[...] o publico aponta para uma pega ‘O que é isso?’ A gente [diz que] ndo
sabe porque aquela pec¢a nao foi estudada, néo foi pesquisada. Entdo as
vezes a gente é pego de surpresa, mas isso também é bacana, a gente
fala ‘Olha, entdo, aqui € uma reserva, entdo tem muito material aqui que
nao foi estudado ainda, por isso que a gente tem que preserva-lo, guarda-
lo, salvaguardéa-lo porque no futuro alguém pode se interessar em estudar
esse material e ai trazer mais informacfes para gente, enfim, eu acho que
sdo muitas possibilidades que a gente tem na reserva. (S4)

[...] um museu universitario ndo é exposicdo s6. Tem todo um trabalho, a
produgdo de conhecimentos, os trabalhos que séo feitos, o acervo que é
colhido, estudado, escrito a respeito, tudo isso. Entdo a possibilidade de
vocé saber que tem uma reserva, tem todos os cuidados e funcionéarios
especificos para essa reserva € interessante. (S5)

Ou seja, na perspectiva destes sujeitos, as visitas a RTV podem representar
um momento de conhecerem o funcionamento dessa instituicdo de forma mais
aprofundada.

No espaco da RTV, ao movimentar os armarios deslizantes, alguns objetos
assumem posicdo de destaque na sala, principalmente as urnas funerarias, con-

forme relata S4 e S5:

[...] a gente abre [0 armério] com algumas pegas, [diz] ‘Agora vamos ver
as urnas’, ai sai todo mundo, a gente abre o armario, ai quando comeca a
abrir, vem todo mundo. Sempre tem aquela expressao ‘Ah! Nossa!’. E ba-
tata! Com todo publico, crianga, jovem, adulto. Parece que vocé abriu a
porta de um lugar maravilhoso, de um paraiso. Tem aquele impacto na-
guele corredor, aquelas urnas, todas dispostas, entdo isso sempre acon-
tece com todos as pessoas. (S4)

[...] tinha a primeira fila de objetos e depois vocé vai, se afastava e abria
aquelas urnas enormes. Nossa! Isso era demais, era um momento que
geralmente o pessoal gostava muito e eu também achava muito incrivel.

(S9)
Observamos, a partir destes enunciados, que as reacdes dos visitantes ge-
ralmente demonstram surpresa, curiosidade e encantamento com os objetos, prin-
cipalmente com a urnas funerarias, que sobressaem devido as suas dimensdes e

a rigueza de elementos iconograficos na superficie (Figura 24).
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Figura 24 - Professores do curso USP Escola visitam RTV

Arqueologia Amazdnica
Reserva Técnica Visitavel

[educativo RTV]
#MAEUSPemCASA

Fonte: https://web.facebook.com/maeusp. Foto: Mauricio Silva (2020).

Os educadores consideram que tal reacdo muito comum entre 0s visitantes
ao terem contato com as urnas funerarias ndo se deve somente ao seu valor esté-

tico. A esse respeito, S1, S4 e S5 dizem:

[...] hoje teorias antropoldgicas e também arqueoldgicas na verdade dis-
cutem uma agéncia mesmo desses artefatos, que esses artefatos néo es-
tdo simplesmente representando, ndo é sé um vaso para conter 0ssos, na
verdade € um corpo que tem uma fungdo social e que sem esse corpo,
sem essa presenga no ritual funerario, essa passagem de planos néo
acontece. S&o essas interpretacfes a partir de estudos interdisciplinares,
tem muitos caminhos. (S1)

[...] € um material que tem uma agéncia, ele ocasiona algo nas pessoas
gue é uma discusséo que a gente tem na arqueologia, a agéncia dos ob-
jetos, o quanto que os objetos sdo sujeitos. Ndo é essa relagdo ‘Nos so-
mos sujeitos e o objeto é o objeto’ e tem uma relagéo passiva. Pelo con-
trario, os objetos também atuam sobre a gente, também nos constituem,
também interferem em nossas rela¢des. Entdo quando a gente entra ali,
essa agéncia € muito nitida. Algo acontece no publico, de crian¢a a idosos,
todo mundo. Também independente da formacéo, vocé pode pegar a pes-
soa que nao teve um acesso a informacgdo ao longo da sua vida, mas
aquele material mexe muito. Entdo essa cole¢cdo amazédnica do ponto de
vista visual tem esse impacto. (S4)

Dai a questéo da possibilidade de vocé perceber que os objetos utilitarios
estdo ligados a espiritualidade, que muitas vezes essas culturas ndo tem
tdo separado esta questéo. (S5)
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Com base em estudos a respeito da agéncia dos objetos??, explicam o por-
qué desses artefatos causarem esse tipo de impacto em publicos com diferentes
perfis. Isso exemplifica uma das varias relacdes interdisciplinares que podem ser
exploradas nas visitas a RTV, a exemplo da antropologia.

Em um primeiro momento, h& a contemplagéo das urnas funerarias por seu
valor estético, seguido de um dialogo sobre os grupos culturais que produziram tais
objetos. Desse modo, aspectos da organizacéo social de povos indigenas séo dis-
cutidos com os visitantes no sentido da valorizagcdo da diversidade cultural e de
uma historia indigena que se distancia da perspectiva colonizadora.

Além do valor estético, vozes sociais relacionadas ao vinculo afetivo nova-
mente emergem na fala de S1 quando trata das experiéncias com visitantes nesse

espaco, as quais remetem a esfera de atividade cientifica da qual participa.

Acho que é esse encantamento mesmo de entrar num universo novo e
gue reflete um pouco o encantamento que eu tive na primeira vez que eu
fui para a Amazonia participar de uma escavacgio. E tudo numa escala
muito... é porque tudo é muito intenso, os sitios sdo enormes, 0 acesso é
dificil, ai vocé vai escavar um monte de coisa, enfim, acho que esse im-
pacto é o impacto que me acompanha e que nas visitas acho que fala um
pouco nesse caminho. (S1)

A estratégia de ampliar 0 acesso aos acervos por meio de reservas técnicas
visitaveis é vista por S1 e S3 como uma maneira de desmistificar o trabalho voltado
para 0s objetos nesses espagos e aproximar os visitantes de uma face dos museus

que, em geral, € mais distante dos visitantes.

[...] sempre buscar essa reflexdo do papel dos museus e como que esse
papel também vai mudando, entdo esses modelos de museu que foram
se formando e que ainda muitos desses modelos ja mais antigos, mas que
também coexistem, mas que também ndo atendem mais aos interesses
da sociedade de hoje, também esses esfor¢os das instituicdes, de ir se
modificando e se reinventando e pensando em novas estratégias, entéo
uma reserva técnica visitavel abre esse leque de mostrar o museu de ou-
tras formas. Uma exposicao, por exemplo, sozinha ndo da conta disso.
(S1)

[...] expor o acervo, de tornar publico, de dar publicidade aos bastidores
dos museus, de tirar um pouco essa aura de que a reserva € uma coisa
sagrada, fechada, eu sou totalmente contra. Eu acho que cada vez mais
0S museus obrigatoriamente tém que se abrir, tem que se abrir, entendeu?

22 A respeito do conceito de agéncia, ver: GELL, Alfred. Arte e agéncia. Sdo Paulo: Ubu Editora,
2018.
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Acho que ja foi o tempo, logico, eu respeito e reconheco toda a importancia
da conservacgéo, da documentacdo nesse sentido, a organiza¢éo, o mobi-
lidrio adequado, mas acho que hoje a gente tem N possibilidades. Porque
antes, até museus em que estagiei, tinha muita coisa ‘Ah, porque la ta o
sagrado, na reserva, entdo ninguém mexe, ninguém expde’. Nossa, eu
acho que a gente ndo tem mais tempo para isso, tipo o humano, a huma-
nidade ndo pode mais ter esse tipo de coisa. E se a gente tem essa pos-
sibilidade, sobretudo educacional, acho que esse é o grande papel dos
museus. Temos que lancar mao! (S3)

Podemos perceber que os sujeitos compreendem as reservas técnicas Vvisi-
taveis como uma das estratégias a que museus considerados tradicionais recorrem
para se reinventarem frente aos debates atuais sobre o papel social e educativo
dessas instituicbes. Esse aspecto se aproxima do que Caesar (2007) considera
como a desvinculacdo da imagem dos museus com a de lugar do “sagrado”
(CAESAR, 2007).

A RTV possui peculiaridades atreladas ao fato de ndo contar com uma nar-
rativa e um tipo de organizacao espacial aos moldes de uma exposi¢cdo. Na pers-
pectiva de S4, isso possibilita uma abertura para construcdo de novos discursos

para além do que foi previsto no momento de concepcao do espaco.

[...] n&o é uma exposi¢éo, entdo ali eu ndo tenho um discurso curatorial,
digamos, fechado naquela mostra. Ali € um universo de possibilidades.
Entdo cada gaveta que eu abro, eu posso construir na hora uma narrativa
com publico. Claro que nas exposi¢des a gente também, como educador,
também tem essa possibilidade, independentemente de vocé trabalhar
com uma exposicdo, tem um discurso curatorial. Mas vocé, como educa-
dor, também faz curadorias dentro da exposi¢éo, dialogando com essa
narrativa maior. Mas ali na RTV isso ndo tem, eu ndo tenho um texto ini-
cial, ndo tem os médulos. Entdo tudo € possivel, tudo acontece ali naquele
espaco do ponto de vista dos encontros. Claro que a gente tem essa base,
esse chdo comum, e qual é esse chdo comum que eu vejo? Falar dessas
colecdes, falar da histdria desses grupos indigenas, falar e também des-
construir esses estereétipos em relacdo nédo s6 a histéria indigena, mas
também a Floresta Amazonica, principalmente pra gente que é um publico
urbano, que muitas vezes ndo tem esse contato ndo s6 com a Amazonia,
mas com a natureza de um modo geral, entdo a reserva vai te dar mil
possibilidades. [...] entdo a diferenca é essa, € um espaco que possibilita,
te da uma liberdade muito grande de criagao, de didlogo com publico, de
descobertas. Cada gaveta que a gente abre é uma surpresa, € um espaco
aberto a narrativas. A narrativa ndo ta4 dada, a gente constréi com os pu-
blicos. (S4)

A contextualizagédo da chegada da colecéo, o potencial de pesquisa dos ob-
jetos, os temas relacionados a historia indigena e a regido amazonica se conectam
com outros assuntos que possam surgir no momento da visita, partindo tanto dos

educadores quanto dos visitantes. Ou seja, as intencdes iniciais se somam a outras
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visdes na construcdo de enunciados que atualizam a producéo discursiva da RTV
na relagcdo entre educadores e publicos.

O envolvimento dos educadores em processos colaborativos, em dialogo
com atores sociais com o0 objetivo de construir narrativas mais representativas de
sujeitos historicamente excluidos do circuito da ciéncia e dos museus, também con-
tribui na atualizacdo dos discursos da RTV. O exemplo trazido por S1 e S4 é a
exposicao “Resisténcia ja! Fortalecimento e unido das culturas indigenas — Kain-

gang, Guarani Nhandewa e Terena”:

Eu digo que esse processo colaborativo para mim foi transformador do
ponto de vista profissional. Hoje eu entendo o museu de um outro jeito [...]
a reserva técnica visitavel, eu acho que tem muitos desafios ali porque a
gente lida com temas sensiveis, tem muitos artefatos relacionados aos
rituais funerarios, toda essa questéo simbodlica, enfim, mesmo que néo te-
nha uma relagéo direta de nenhum povo contemporaneo com esse pas-
sado, esse trabalho que a gente t4 fazendo mais préximo com os indige-
nas, a gente vé o quanto que isso [a auséncia de parentesco direto] ndo
tem tanta importancia [...] entdo a gente vem percebendo as diferencas,
esses cuidados que nem sempre a ciéncia se d4 conta de considerar,
mesmo a gente, no trabalha museoldgico, entdo que pecas que podem
ser separadas, por exemplo, nessa questao toda dos rituais funerarios que
a gente coloca urna de um lado, oferenda de outro, o quanto que a gente
também, além de ter mexido, enfim, esses locais foram invadidos, foram
destruidos, cemitérios, esses locais de deposic¢ao foram alterados, foi tudo
tirado, desmembrado, entdo no museu a gente reforga essa pratica de
uma organizacdo que ndo € uma organizagdo a partir da légica daquela
cultura [...] (S1)

Esse impacto desse material nesses grupos e também o quanto que esses
acervos sao sensiveis, entdo ali a gente foi sacando que alguns indigenas
ndo se sentiam bem naquele espaco. A gente tem uma relacéo ocidental
com esse material, 0 material € um acervo, é um objeto de museu, mas
para esses grupos indigenas tem outras camadas de sentidos. Entdo no
caso da Pajé, a Pajé ndo entrou na reserva, que € um lugar que tem urnas
funerarias, entao esses materiais... eu lembro que isso me marcou muito,
0 quanto que esse material ativa as pessoas de forma diferente e no caso
dos grupos indigenas, eles sdo objetos sensiveis, principalmente esse
material, digamos, mortuério. (S4)

Vemos que, a partir deste processo colaborativo com indigenas, os profissi-
onais passam a repensar escolhas feitas no momento de concepcédo e planeja-
mento da RTV, as quais se tornam questionaveis na medida em que conhecem
outras perspectivas. Em uma das ocasioes em que o MAE recebeu parceiros indi-
genas para conhecer o acervo, a RTV foi incluida. Tal experiéncia contribuiu para

refletir sobre a maneira como os objetos indigenas sdo conservados e expostos e
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trazem as preocupacfes da area educativa com temas sensiveis relacionados a
objetos musealizados no MAE.

Essas novas percepcdes da RTV e das visitas emergem da pratica educativa
e sdo discutidas nas reunifes de avaliacdo e formacado da area de educacéo do
MAE. Os instrumentos utilizados para ter devolutiva dos professores e também dos
bolsistas sobre como ocorrem as visitas com grupos escolares sdo consultados,
mas a equipe nao teve a oportunidade de analisar sistematicamente esse material,

como explica S1.

[...] a gente ndo tem muito félego para pensar, parar um tempo para fazer
essa avaliagdo. Esse é um trabalho mesmo de pesquisa e o quanto tam-
bém a nossa participagdo téo intensa nao pode prejudicar um pouco essa
analise, mas é um caminho importante. [...] Entdo acho que é o principal
caminho para pensar em necessidades e possibilidades de mudanca das
visitas. (S1)

Desse modo, busca-se o aprimoramento das acdes educativas com base
nas experiéncias e trocas entre os membros da equipe no cotidiano de trabalho e
enxergam o potencial deste material de avaliagdo para futuros trabalhos de pes-
quisa.

Assim como nas demais acfes educativas do MAE, os enunciados sobre as
visitas a RTV parecem bastante pautados nos diferentes publicos que recebe, em
especial na interlocucdo com o publico escolar. As experiéncias em processos co-
laborativos, por exemplo, com indigenas, trazem outras perspectivas que conside-
ram estes sujeitos como importantes interlocutores para repensar as escolhas no
processo de concepcgéao e planejamento da RTV. Ao trazerem outros interlocutores
para desenvolverem propostas de forma conjunta, notamos um esforco de consti-
tuir discursos polifénicos, nos quais as diferentes vozes sociais ndo estariam es-
condidas (BRAIT, 2005; BARROS, 2005).

A relacéo entre pesquisa e educacdo € muito presente nos relatos e reforca
os vinculos com as esferas cientifica, de educacdo e divulgacdo da ciéncia dos
sujeitos, sobretudo quando estes mencionam os temas abordados com os visitan-
tes durante as visitas. A relacdo com a esfera universitaria se faz presente na apre-
sentacao dos objetivos da RTV e de sua importancia na vivéncia de graduandos
que atuam como bolsistas, em alinhamento com a atuagao educativa do MAE de

forma mais abrangente.
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Estéo presentes as vozes atreladas a reflexdo critica sobre aspectos sociais,
mais especificamente as que se voltam para a discusséo sobre a histéria indigena
e a diversidade cultural, assim como vozes que remetem ao vinculo afetivo por
parte dos sujeitos que possuem envolvimento maior com o tema da colecao (ar-
queologia amazbnica). Também emergem vozes que se vinculam ao valor estético
dos objetos, especialmente aqueles que apresentam elementos iconogréficos, a
exemplo das urnas funerarias. Reacdes de encantamento e admiracdo ocorrem
entre os proprios profissionais do Museu, assim como se fazem presentes entre 0s
visitantes, segundo os sujeitos relatam. Se por um lado os educadores entrevista-
dos reconhecem gue a experiéncia direta com estes objetos cerimoniais de tempos
remotos € unica, por outro assumem que € necessario rever a forma de acesso a
estes artefatos especificamente, dado o seu vinculo com temas sensiveis para in-
digenas na atualidade.

Por fim, entendemos que a analise dos enunciados que se relacionam as
visitas a RTV nos traz a compreensao de que a concepcédo, o planejamento e a
implantac&o desta iniciativa consideraram aspectos que remetem a experiéncia do
MAE com os publicos, em especial, 0 escolar. Desde a sua inauguracgdao, recebendo
grupos sistematicamente, os profissionais tiveram a oportunidade de conhecerem
outras perspectivas a respeito do espaco e da colecao que ndo foram incorporadas
no primeiro momento e, nesse movimento grupo-sujeito-grupo, a producéo discur-
siva da RTV ¢ atualizada.

Essa atualizacdo se concretiza mais nas visitas mediadas do que em mu-
dancas fisicas da RTV. Isso se da em funcéo das condi¢des atuais do Museu, que
adiam necessarias alteracdes no espaco, as quais demandariam investimentos e
tempo de dedicacéo da equipe — 0 que se da n&o so neste espagco, mas em outras
areas da instituicdo. Com isso, nota-se a importancia do papel dos educadores
nessa atualizacao dos discursos da RTV junto aos visitantes, os quais conectam o
MAE a temas relevantes da atualidade: a relacéo entre ciéncia e cultura, o papel
da ciéncia e dos cientistas, a fungéo social dos museus e da universidade, a historia
indigena, as questdes identitarias, a biodiversidade, a diversidade cultural, a parti-

cipacdo comunitaria na universidade, entre outros.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa foi pensada a partir de questdes que se voltaram para
o interesse em conhecer o processo de concepgao de uma reserva técnica visitavel
e de sua proposta educativa na perspectiva dos profissionais envolvidos. A fim de
aproximar o tema com a atuagao profissional da autora, definimos como campo
empirico um museu de ciéncias brasileiro. Desse modo, elaboramos um estudo
sobre a concepcgao, o desenvolvimento e a implantagao da RTV do MAE.

Buscamos como fundamentacgéo tedrico-conceitual os estudos sobre a
educacado/comunicagdo no universo museal, mais especificamente as
contribuigdes da educacdo museal e da divulgagcédo da ciéncia. Apoiamo-nos em
referéncias produzidas acerca dos debates sobre o papel social e educativo dos
museus, no sentido de problematizarmos a restricdo ao acesso aos objetos no
ambito das reservas técnicas e refletirmos sobre os potenciais da aproximacgéao
entre objetos musealizados, profissionais e visitantes nestes espacos.

Com o levantamento bibliografico sobre o tema, identificamos estudos do
Brasil e exterior que se voltam tanto para a concepg¢ao quanto a recepgdao em
reservas técnicas visiveis, reservas técnicas visitaveis e sistemas de
armazenamento visivel. Ao procedermos com a leitura, sistematizacdo e analise
dos trabalhos, foi possivel enumerarmos as principais caracteristicas de cada tipo
de acgao, identificarmos o foco dos estudos e os objetivos dos museus ao propor
tais estratégias. A partir deste conjunto de referéncias obtido, entendemos que as
propostas de acesso publico as reservas técnicas sao diversas, muitas vezes
moldadas pelas condig¢des institucionais, podendo estar mais inclinadas a atender
necessidades dos proprios museus. Por outro lado, existem exemplos mais
voltados a experiéncia dos visitantes, seja com um olhar mais direcionado a
propiciar a pesquisa de atores externos ao museu, seja com base no compromisso
educativo assumido pelos profissionais envolvidos. Embora o nimero de trabalhos
identificados nao seja tado expressivo, consideramos essa etapa como de grande
relevancia para situar o campo empirico em um contexto maior de iniciativas que
visam aproximar objetos musealizados, profissionais e visitantes via reservas
técnicas, conforme apontado por Bakhtin (2010) como a compreensao da situagao

macro e microssocial.
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A elaboragdo de uma metodologia com abordagem qualitativa possibilitou
um estudo mais aprofundado com vistas a analise dos sentidos da RTV do MAE. A
pesquisa enfrentou o desafio de adaptar as etapas de campo em fungdo do
isolamento fisico iniciado em margo de 2020 devido a pandemia, o que nao
inviabilizou a realizacdo de entrevistas e a obtengdo dos principais documentos
oficiais em meio digital para a producéo de dados.

A escolha pela abordagem sécio-historica de Bakhtin e o Circulo como
aporte tedrico-metodolégico aproximou nossa pesquisa daquela realizada por
Gruzman (2012), orientadora desta dissertacdo, e possibilitou construir uma
compreensao do fendmeno a partir da sistematizagao, analise e interpretacao dos
dados. Consideramos que o investimento no estudo de alguns conceitos
bakhtinianos foi um processo bastante rico que nos ajudou a entender a
constituicdo da RTV e de sua proposta educativa, ao nos atentarmos para as
diferentes forcas que atuam na elaboracao dos discursos em interacdo com outros
discursos, o que é chamado pelo autor de dialogismo (BAKHTIN, 2010).

A analise dos enunciados fez emergir esferas de atividade as quais os
sujeitos se vinculam (cientifica, universitaria, de museus universitarios, de
educacao e divulgacao da ciéncia) e permitiu identificar os principais grupos de
interlocutores que influenciam os discursos e se fazem presentes em marcas
enunciativas, situados concretamente na estrutura da USP e externos a ela: o
campo dos museus e dos museus universitarios, os museus estatutarios e outras
instituicées culturais da USP, os gestores da Universidade externos ao MAE, os
pesquisadores que realizam estudos sobre os objetos presentes na RTV, o antigo
MAE e o IPH, parceiros em processos colaborativos, o BS, o ICBS, o Iphan, a
Justica e profissionais que trabalhavam com o acervo do ICBS antes da
transferéncia. Os publicos com os quais o MAE realiza agdes educativas aparecem
como relevantes interlocutores desde o0 momento em que os sujeitos abordam a
formagdo do Museu, o que indica que em grande medida os enunciados séo
enderecados a estes destinatarios.

As vozes sociais mais presentes e que atravessam os enunciados para
formar discursos estdo relacionadas ao papel social e educativo dos museus, a
preservagao dos objetos musealizados, a organizagao institucional do MAE, a

reflexdo critica sobre aspectos sociais, ao valor afetivo e estético atrelado aos
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artefatos e seus contextos. Logo, entendemos que os enunciados que tratam da
RTV e de suas ag¢des educativas buscam um carater polifébnico, ou seja, as vozes
sociais que emergem expressam diferentes visées de mundo.

Notamos que a triade universitaria e o processo curatorial do acervo estéo
muito presentes nos relatos sobre a formagdo do MAE, conectados a propria
experiéncia profissional dos sujeitos que, na maioria dos casos, se entrelagca a
formacao académica nos campos da arqueologia e/ou museologia. Ainda que de
forma mais distanciada, aparecem os publicos como interlocutores relevantes nos
enunciados sobre a constituicido deste Museu para quem a proposta € enderecada.

Uma peculiaridade do MAE é o fato de ser fruto de uma fusao de instituicoes
culturais que ja existiam na USP e realizavam acgdes educativas. Entendemos que
a longa experiéncia do Museu neste meio, com a continuidade da area educativa
desenvolvendo atividades ao longo dos anos, em especial com os publicos
escolares, alavanca a sua atuacdo na extensdao, pois esta fortemente
comprometida com principios e praticas da educagao museal e da divulgagcao da
ciéncia. A relacao entre pesquisa e educacido é bastante valorizada, o que nao
significa que o Museu se restrinja a abordar conteudos cientificos com os visitantes.
Como vimos, os enunciados estao atravessados por vozes sociais que remetem a
outros sentidos atribuidos ao Museu e seu acervo. Vale frisar que o investimento
dos educadores em pesquisas académicas nas areas do conhecimento que
fundamentam o MAE confere certa autonomia na elaboracao de narrativas durante
as visitas, particularmente na RTV.

A chegada das colegbes arqueoldgica e etnologica do ICBS ao MAE é
marcada por tensionamentos internos que remetem a questdes de organizagao
institucional anteriores a este episddio. Para os profissionais entrevistados, o MAE
enfrenta desafios em relacdo a equipe e recursos financeiros reduzidos, assim
como falta de infraestrutura adequada, situacdo frequente entre os museus
universitarios. O prolongamento da situagdo de guarda proviséria dos objetos
também contribui para o receio dos sujeitos quanto a possibilidade de dissolver o
trabalho realizado para a preservacgao, pesquisa e extroversao dos bens culturais,
caso sejam retirados do Museu. A argumentagao favoravel a permanéncia dos
objetos se apoia no acumulo de agdes realizadas ao longo dos mais de quinze anos

desde a transferéncia e €& reforgcada por pareceres técnicos divulgados
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recentemente.

Segundo os sujeitos, a elaboragao da proposta da RTV surge como solugao
para o equilibrio entre a preservagao e a extroversdo da colegcdo de arqueologia
amazobnica do ICBS para diferentes publicos. Nao tendo condi¢cdes de realizar a
ideia inicial (uma exposigéo), a equipe considerou a estratégia de reserva técnica
visitavel como viavel, considerando as condi¢des existentes na instituigdo naquele
momento. O planejamento incorporou a experiéncia dos profissionais em outros
processos de educagdo/comunicagcdo no MAE, principalmente em projetos
expositivos. Porém, os sujeitos deixam claro que a RTV possui especificidades que
a diferenciam de exposi¢des, pois cumpre primordialmente com a funcdo da
preservagao, possui condigdes proprias para acesso e traz visibilidade aos
processos de trabalho de sua diversificada equipe.

A proposta educativa da RTV foi pensada para os diferentes segmentos de
publicos recebidos pelo MAE, sobretudo o escolar. A partir da analise dos
enunciados compreendemos que a principal motivagao para criar a RTV, desde o
planejamento, ndo se limitou a atender uma exigéncia judicial, nem meramente
substituir uma exposigcao que nao foi viabilizada, e sim se firmar como uma area de
visitacdo do Museu com caracteristicas especificas, onde & possivel conhecer os
objetos de uma forma mais direta, com poucas interferéncias de recursos
expograficos.

A dinamica de visitacdo na RTV é semelhante a que acontece nas
exposicoes, com acolhimento, visita e realizagdo de oficinas. Os assuntos
abordados com os visitantes remetem aos temas que o MAE vem trabalhando no
sentido de problematizar visbes mais conservadoras e valorizar a diversidade
cultural: a historia indigena na perspectiva decolonial, a ocupagdao humana na
regiao amazobnica de forma sustentavel, a discussdo sobre género, raca e
desigualdade social.

Como o espago cumpre com a fungéo principal de uma reserva técnica,
permite dialogar com os visitantes sobre a¢des do processo curatorial que nao
necessariamente estao explicitos em exposi¢cées. Uma das peculiaridades da RTV,
na perspectiva de educadores, é a abertura para elaborar outras narrativas a partir
dos objetos além daquelas previstas no momento de concepgédo. Ou seja, a

atualizacao dos discursos na RTV ocorre mais pela agao dos educadores do que
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pelas interferéncias fisicas no espaco propriamente ditas, o que indica a
importancia da mediagdo humana e elaboragéo de materiais de carater educativo-
cultural em reservas técnicas visitaveis.

Essa atualizacdo se da pelas experiéncias com os publicos e, mais
recentemente, com parceiros em processos colaborativos, a exemplo dos
indigenas que atuaram na concepgao, planejamento e realizagdo de uma
exposig¢ao temporaria no MAE. Esta iniciativa trouxe um outro olhar sobre a RTV
em relacédo a forma como objetos funerarios estado apresentados, sendo os de maior
destaque na colecdo. Vemos que a participacdo de educadores em processos de
educacao/comunicagdo no Museu, desde a concepgao, se soma a continua
formacgao destes profissionais e contribui para desacostumar o olhar para praticas
até entdo conformadas. Desse modo, se voltam para questionamentos sobre como
a instituicao lida com temas sensiveis para determinados grupos sociais e 0 quanto
esta inclinada a rever a sua autoridade cientifica para construir discursos mais
polifénicos, ou seja, com diferentes perspectivas cientificas e de outros saberes.

A RTV permanece na programagao do Museu, tendo ou ndo exposigdes em
cartaz. Recebe visitas de grupos escolares, idosos, moradores do territorio,
indigenas, pesquisadores, docentes, graduandos e pds-graduandos. Seus objetos
ja foram temas de pesquisas académicas, sao acessados tanto para acbes de
ensino formal quanto de educacdo museal. E tema de encontros de formagdo de
professores e tem destaque nas publicacdes do MAE nas redes sociais. Estes e
outros aspectos trazidos na pesquisa nos fazem concluir que a RTV esta bastante
vinculada a formacao do MAE, as agdes de ensino-pesquisa-extensdo, bem como
ao seu papel social e educativo como museu universitario.

Além de contribuir para o entendimento do papel do MAE enquanto um
museu universitario e sua responsabilidade pelo processo curatorial do acervo, a
RTV traz questdes de grande relevancia social da contemporaneidade, vinculadas
as pesquisas que o Museu realiza: a rica biodiversidade da Amazoénia relacionada
a ocupagao humana milenar de forma equilibrada € um dos principais temas de
dialogo com os visitantes, o0 que se materializa nos artefatos produzidos pelos
povos originarios que ali sdo acessados de forma muito direta. A atual situagao da
regido e dos povos indigenas que nela vivem também é abordada de forma critica.

O presente estudo nos trouxe a compreensao de que uma estratégia de
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reserva técnica visitavel pode ir muito além de ampliar o numero de objetos do
acervo com acesso publico, mesmo que esta seja uma das motivagdes pragmaticas
da instituicdo em um primeiro momento. Enquanto uma proposta fundamentada em
principios vinculados ao papel social e educativo que constituem o museu, assim
como aspectos conceituais e teoricos da educagcdo museal e da divulgagao da
ciéncia, possui grande potencial para trazer reflexdes a respeito dos processos de
trabalho nem sempre visiveis nas habituais areas de visitagdo das instituicdes
museais. Além disso, pode propiciar outras dindmicas na relagéo entre profissionais
de museus, objetos musealizados e publicos que se distanciam de praticas mais
conservadoras que entendem que a énfase deve estar na mera contemplacao de

bens culturais, e sim prezam pela formacao critica dos sujeitos.
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APENDICE A

Roteiro para entrevistas sobre concepgao e desenvolvimento da proposta

da Reserva Técnica Visitavel do MAE

Identificacao:

Data da entrevista:

Hora da entrevista:de .  as
Nome do(a) profissional:
Formacéo:

Cargo na instituicao:

Tempo de trabalho na institui¢ao:

Tempo de trabalho no atual cargo/setor:

l. Sobre a identidade institucional do MAE
Qual é o papel do MAE enquanto um museu de ciéncias universitario?
- Como o MAE esta inserido no contexto da USP?
- Como se da a relagdo com outras instituicées cientifico-culturais da USP?
Fale sobre a missao e o perfil institucional do MAE.
Qual é o papel do MAE na educacgéo e na divulgagao da ciéncia?
O MAE possui um plano museoldgico?
O MAE possui uma politica de educacao?

Quais sao os perfis de publicos que geralmente visitam o MAE?

Il. Sobre a inser¢ao da colegao de arqueologia amazénica do ICBS no MAE

Como vocé descreveria a colegao de arqueologia amazonica procedente do
ICBS?

- Quais aspectos podem ser ressaltados na colegdo?
Como esta colecéo se relaciona com a misséo e o perfil institucional do MAE?

Como esta colecéo se relaciona aos propositos de educagéo e divulgagao da
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ciéncia do MAE?
Fale sobre o contexto da chegada desta colegdo no MAE.

- Além do MAE, outras instituicbes foram consultadas sobre a possibilidade

de receber o0s objetos arqueologicos e etnograficos do ICBS?
- Houve consenso no MAE quanto ao recebimento desta cole¢éo?
Existe um periodo estabelecido para a guarda proviséria desta cole¢do no MAE?

- A aquisi¢ao definitiva desta colegéo é discutida no MAE com base em

algum documento norteador?

- Quais sdo as condigbes para efetuar a aquisigédo definitiva desta colegdo
no MAE?

Fale sobre as estratégias de extroversao dos objetos desta cole¢ao para o
publico.
Os objetos da colegao presentes na RTV sao fontes de pesquisa académica?

Fale sobre isso.

lll. Sobre o projeto da Reserva Técnica Visitavel
Concepcaol/planejamento:

Como surgiu a ideia de uma reserva técnica visitavel, isto €, o que se pretendia

com essa iniciativa?
O que levaram em consideracao para elaborar a proposta conceitual?
Fale sobre sua participacao nesse projeto.
Quais foram os profissionais que participaram desse projeto?

- Quem séo os conceptores?

- Quem séo os executores?
De que maneira este projeto se relaciona aos propositos institucionais?
Vocés se inspiraram em referéncias de outros museus?

- Realizaram levantamentos bibliograficos, visitas técnicas?
Como fizeram a selegéo dos objetos que iriam para a RTV?
O projeto da RTV contou com apoio financeiro? De quais formas?

Comente sobre as outras reservas técnicas do MAE.
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Quais sao os aspectos que diferenciam a RTV das demais reservas técnicas

(aspectos de conservagao, seguranga, circulagao)?
Quais sao os aspectos que diferenciam a RTV de uma exposi¢cao?
A RTV foi pensada para um perfil de publico especifico ou mais perfis?

Foi realizado algum levantamento ou consulta prévia junto a esses publicos?

Caso sim, comente a respeito.

O processo gerou documentos? Como foram realizados esses registros?

Desenvolvimento:

Fale sobre a organizacédo dos objetos da cole¢cao no espaco.

Quais s&o os outros elementos que compdem o espago?

Como vocé vé a relacéo entre a RTV e o trabalho educativo do MAE?

Além dos elementos presentes no espago da RTV, outros recursos educativo-

culturais estao relacionados a visitagdo?

Desafios e perspectivas
A RTV ja passou por algum tipo de avaliagao pelos publicos?
- Caso sim, de que maneira isso é/foi feito?
- Ocorreram alteragcbes no espaco em decorréncia dessas avaliacbes?

A RTV ja passou por algum tipo de avaliagao pelos profissionais responsaveis por

sua concepcao e desenvolvimento?
- Caso sim, de que maneira isso é/foi feito?
- Ocorreram alteragbes no espago em decorréncia dessas avaliagées?
Quais foram os desafios iniciais?
Quais séo os desafios atuais?
Que contribuicbes uma RTV traz na atualidade?

O atual contexto da pandemia trouxe muitos desafios para os museus. Foram
pensadas estratégias para aproximar o publico da RTV (publicagdes nas redes

sociais)?
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APENDICE B

Roteiro para entrevistas sobre elaboracao e realizagao de visitas na Reserva
Técnica Visitavel do MAE

Identificacao:

Data da entrevista:

Hora da entrevista:de __:  as
Nome do(a) profissional:
Formacéo:

Cargo na instituicao:

Tempo de trabalho na instituigao:

Tempo de trabalho no atual cargo/setor:

l. Sobre a identidade institucional do MAE
Qual é o papel do MAE enquanto um museu de ciéncias universitario?
- Como o MAE esta inserido no contexto da USP?
- Como se da a relagdo com outras instituicées cientifico-culturais da USP?
Fale sobre a missao e o perfil institucional do MAE.
Qual é o papel do MAE na educacgao e na divulgagao da ciéncia?
O MAE possui um plano museoldgico?
O MAE possui uma politica de educacao?
Quais sao os perfis de publicos que geralmente visitam o MAE?
Il. Sobre a insercao da colecao de arqueologia amazénica do ICBS no MAE

Como vocé descreveria a colegao de arqueologia amazdnica procedente do
ICBS?

- Quais aspectos podem ser ressaltados na colegdo?
Como esta colecao se relaciona com a misséo e o perfil institucional do MAE?

Como esta colecéo se relaciona aos propésitos de educagéo e divulgagéo da
ciéncia do MAE?
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Fale sobre o contexto da chegada desta colegdo no MAE.

- Além do MAE, outras instituicbes foram consultadas sobre a possibilidade

de receber os objetos arqueolbgicos e etnograficos do ICBS?
- Houve consenso no MAE quanto ao recebimento desta cole¢cdo?
Existe um periodo estabelecido para a guarda provisoria desta colegcdo no MAE?

- A aquisi¢ao definitiva desta colegéo é discutida no MAE com base em

algum documento norteador?

- Quais sdo as condigbes para efetuar a aquisi¢éo definitiva desta colegdo
no MAE?

Fale sobre as estratégias de extroversao dos objetos desta colegdo para o
publico.
Os objetos da colegao presentes na RTV sao fontes de pesquisa académica?

Fale sobre isso.

lll. Sobre as agdes educativas na Reserva Técnica Visitavel
Concepcaol/planejamento:

Como surgiu a ideia de uma reserva técnica visitavel, isto €, o que se pretendia

com essa iniciativa?
Fale sobre sua participagdo nesse projeto.

Quais sao as acgdes educativas que envolvem a RTV (visitas, visitas técnicas,

aulas, formagao de professores, oficinas, exibigdo de documentario...)?

Houve algum apoio financeiro para viabilizar as agdes educativas mencionadas?
Sobre as visitas especificamente, como foram pensadas pela equipe?

O que se pretendia com essa iniciativa no principio?

Quais foram os participantes do planejamento das visitas?

Fale sobre sua participagao nas etapas de planejamento.

Como é organizado o agendamento das visitas?

Vocés se inspiraram em referéncias de outros museus para pensar nas visitas a
RTV?

Realizaram levantamentos bibliograficos, visitas técnicas?
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Quais sao os aspectos que diferenciam a RTV das demais reservas técnicas

(aspectos de conservagao, seguranga, circulagao)?

Quais sao os aspectos que diferenciam a RTV de uma exposi¢cao?

As agdes educativas da RTV foram pensadas para um perfil de publico especifico
ou mais perfis?

De que maneira essa iniciativa se insere no projeto educativo do MAE?

A elaboracgao do projeto considerou principios educativos e de divulgagao da

ciéncia? Fale sobre isso.

Esse processo gerou documentos? Como foram realizados esses registros?

Desenvolvimento:

Como ¢ formada a equipe de educacado do MAE (vinculos, formagao, nimero de

integrantes)?
Quais s&o os membros da equipe de educagéo que realizam as visitas a RTV?
Quais séo os perfis de publicos que visitam a RTV?
Em geral, como acontecem as visitas com cada perfil de publico?

- Quais sdo os assuntos abordados? Como foram escolhidos?

- De que maneira esses assuntos se relacionam com o perfil e 0s
propositos da instituicdo?

- Visitam outros locais além da RTV?

Além dos elementos presentes no espacgo da RTV, outros recursos sao utilizados
durante a visitagao (documentario, pranchas educativas, guias, folders, kits de
objetos e maquetes tateis...)?

Fale sobre a divulgacao das visitas.
Fale sobre os momentos das visitas mais marcantes para vocé.
Desafios e perspectivas
As visitas a RTV ja passaram por algum tipo de avaliagao pelos publicos?
- Caso sim, de que maneira isso é/foi feito?
- Ocorreram alteragbes nas visitas em decorréncia dessas avaliagbes?

As visitas a RTV ja passaram por algum tipo de avaliagao pela equipe de



educacgao?
- Caso sim, de que maneira isso é/foi feito?
- Ocorreram alteragbes nas visitas em decorréncia dessas avaliagbes?
Quais foram os desafios iniciais?
Quais sao os desafios atuais?
Que contribuicbes uma RTV traz na atualidade?

O atual contexto da pandemia trouxe muitos desafios para os museus. Foram
pensadas estratégias para aproximar o publico da RTV (publica¢des nas redes

sociais)?
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ANEXO A

Ficha para agendamento de visita a RTV do MAE (parte de orientagdes para agendamento e

realizagao da visita)

FICHA PARA AGENDAMENTO DE VISITA
A RTV "ARQUEOLOGIA AMAZONICA"

Preencha o formulario para confirmacdo do agendamento na Reserva Técnica Visitédvel
do Museu de Argueologia & Etnologia da Universidade de S0 Paulo.

*Obrigatdrio

Em 2005, a partir de uma decis3o judicial, o Museu de Argueclogia e Etnologia
recebeu a guarda proviscria de uma colegéo de argueclogia amazonice, antes sob a
responsabilidade do extinto Instituto Cultural Banco Santos. Desde ent3o, varios
procedimentos curatoriais, proprios de uma instituigdo museoldgica, foram realizados
com vistas & garantir a salvaguarda e comunicagio desta parcela do nosso patrimanic
SOBRE cultural.
Esta colegdo € constituida por artefatos provenientes de diferentes regites da
o Amazénia e evidencia importantes formas de ocupagio deste territdrio pelas
ACERVO populagdes indigenas desde periodos rematos. A cultura marajoara € a mais
representada, mas ha também artefatos das culturas tapajonicas e guarita.
DARTV Mesta Reserva Técnica Visitdvel temos o compromisso de apresentar as
responsabilidades de um museu universitério para com seu acervo, divulgando os
trabalhos de pesquisa, ensing & extens&o realizados por sus equipe de profissionais.
{tima oportunidade para conhecer a histdria da regigo e suas populacdes.

Para agendar visitas orientadas, entre em contato com Cida Andrade:
educativo.mae@usp.br ou (11) 3091 - 49035

"} agendamento da visita somente serd confirmado apds a leitura e o
preenchimento prévio deste formuldrio por parte dx solicitante ¥

« 0 Educative atende na Reserva Técnica Visitdvel somente grupos
agendados previamente, por e-mail ou telefone, com o nidmero minimeo de
10 pessoas & o maximo 45 pessoas;
OR|ENTA(:. OES = As visitas orientadas ocorrem impreterivelmente entre 9:30 — 11:30 e 14:30
PARA O —16:30. Avise no caso de haver atraso; .
= 05 grupos devem ser acompanhados por 02 professorxs/educadorxs, no
AGENDAMENTO minimo, que serao responsaveis por todxs xs participantes ao longo da
visita;
» Solicitamos ax responsavel a entrega, no dia da visita, de um oficio
contendo o5 seguintes dados: Nome da instituigdo/Enderagco
completo/ Telefone/E-mail/Nimero de alunxs; &
= Seja consciente no momentos do agendamenta. Se houver algum imprevisto
& 8 visita tiver de ser cancelada, por favor, avise com o maior tempo de
antecedéncia possivel, pois sempre had grupos esperando por vagas.

Margue todas que se aplicam.

[ | Estou ciente das orientagdes acima.
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Wisitar um museuw deve ser um momento agradavel e prazeroso. Para tal, por faver,
procure seguir as seguintes sugestbes:

- Sugerimos que as bolsas, mechilas e aparelhos sencros figuem acondicionadeos
no dnibus.

- Ao chegarem ao MAE/USP x= participantes do grupo devemn ser orientadxs, peles
responsaveis, a irem ao banheiro & ao bebedouro, antes do inicio da visita
orientada.

* Caso o grupo chegue antes do horério agendado, sclicite orientagbes ao

Educativo.
- 0 grupo dx visitantes ndo poderad comer ou beber nas salas de atividades

educativas e na sala de exposigao, contribuindo para a conservacao do acerve do
Museu. Caso o grupe queira fazer um lanche antes ou apos a visita, sclicite

informagies.
* N&o & permitido realizar fotografias dentro da Reserva Técnica Visitdvel & entrar

com bolsas, sacolas ou mochilas que devemn ser guardadas no Educativa.

« Andar calmamente nos espagos do museu € a forma mais adequada para ndo
goorrerem acidentes.

* 0 MAE & um Museu Universitario, onde se estuda e pesquiza em biblioteca &
laboratarios, nele sdo oferecidas diferentes disciplinas de graduacao e pos
graduagdo. Atengdo ao barulho nas dependéncias do Museu.

* Mo caso da visita guiada, axs professorxs e acompanhantes que participam da
visita juntamente com o grupe sugere-se que apresentem suas duvidas, mas
deixem a condugio da mediagio para xs educadores/belsistas. Uma conversa
inicial entre professcrxs e educadorxs do Museu torna o trabalho mais produtivo.
- Conversar previamente com o grupo sobre a visita & 03 conteddos que serdo
explorados propiciara uma agao educativa mais produtiva. O Educativo do Museu
oferece axs professorxs cursos e materiais didaticos para serem utilizados antes
ou apos as visitas. Para maiores informagdes, entre em contate.

0Os onibus so tém entrada permitida a0 campus da Universidade pela portaria 2
[acesso pela Av. Politécnica). Combine com x motorista previamente o trajete. O
Museu estd localizado proxime ao Hospital Universitario, ao lado da Prefeitura do
campus. Pode-se estaciond-los em fremte ao Museu e qualquer ddvida solicitar
ajuda efou crientagdes axs vigilantes da portaria.

Ate logo!

Educative MAE/USP

Museu de Arqueclogia e Etnologia

Av. Professor Almeida Prado, 1466 - Butanta
Cidade Universitaria, S0 Paulo, 5P

wWww maeys.br
Facebook: Museu de Arqueclogia e Etnologia da USP

Margue todas que se aplicam.

| | Estou ciente das orientagdes acima.

Fonte: Educativo MAE-USP, 2020.
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ANEXO B

Formulario de avaliagao do professor/responsavel pela visita a Reserva Técnica

Visitavel do MAE (primeira pagina)

PROGRAMA DE MEDIACAQ "RESERVA
TECNICA VISITAVEL"

A‘M.LIAC:EU DO PROFESSOR/RESPONSAVEL A VISITA A RESERVA TECHICA VISITAVEL
*Obrigatdrio

1. Data: ™
Exemplo: 7 de janeira de 2079

2. MNome:™

3. Escola/instituigio: *

4. Telefone/ Email: *

3. N dealunos:*

Fonte: Educativo MAE-USP, 2020.
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ANEXO C

Relatério do educador/bolsista que realiza a visita a Reserva Técnica

Visitavel do MAE (primeira pagina)

Programa de Mediacao "RESERVA
TECNICA VISITAVEL". Relatorio do
EDUCADOR/BOLSISTA

*Obrigatorio
1. Data:*
Exemplo: 7 de janeiro de 2019

2. Mome:*

3. Escola:®

4 Ano:
COMENTE E CLASSIFIQUE 05 ELEMENTOS SOBRE A VISITA REALIZADA,
ELEMENTOS CLASSIFICANDO ENTE OTIMO E PESSIMO.
DA VISITA

Fonte: Educativo MAE-USP, 2020.



