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RESUMO

Este estudo propde uma avaliagdo formativa para medir o grau de sustentabilidade
das agbes em HIV/aids desenvolvidas pelas Organizagbes Nao-Governamentais (ONGs)
gue executaram projetos financiados pelo Programa Nacional de DST e aids (PN), no
Estado de S&o Paulo, a partir da perspectiva de seus Stakeholders (usuarios da avaliagéo).

Serviram de base para a construgdo deste estudo a abordagem da Avaliacéo
Focada na Utilizagdo (AFU) de Patton (1997) e a avaiagdo visando a melhoria do
Programa de Scriven (1967).

Foram construidos conceitos estruturantes e orientadores que possibilitaram a
geracdo de dados e informacgfes, na tentativa de compreender a relagdo do fendmeno
“sustentabilidade”, com suas condicbes e implicagbes. As trés dimensbes da
sustentabilidade: técnica, politica e financeira, propostas por Armani (2001), foram
utilizadas como componentes do programa, dentro de uma perspectiva de trabalho em
rede. Trabalhou-se como dimensdes da sustentabilidade as operagdes da problematizacao,
do enredamento, do recrutamento e da mobilizagdo, tiradas do conceito de tradugéo,
proposto por Callon (1980), na teoria ator-rede. O modelo construido identificou pontos
fortes e fracos dos programas, na medida em que suas agdes sdo influenciadas pela
instabilidade do trabalho em rede.

Apo6s a construgdo do modelo tedrico da avaliagdo, com suas etapas, foi realizado
levantamento junto as ONGs do Estado de S&o Paulo, pré-definidas pelos Sakeholders.
Na primeira andlise das respostas, concluiu-se que o coletivo (trabalho em rede) das
ONGs pesguisadas tém agdes sustentéveis em HIV/aids. Na segunda andlise, a individual
das ONGs, concluiu-se que 45% delas tém a¢es em situacdo critica de sustentabilidade.
Finalizando o estudo e identificada a utilidade dessas analises e as suas aplicabilidades
préticas, foram propostas recomendagdes para a construcdo de redes sustentavels,
independentemente da constante transformagdo dos atores, considerando que a busca da
estabilidade dessas redes é a base para a criagdo de um ciclo da sustentabilidade das
acoes realizadas pelas ONGs, no ambito do HIV/aids.

Palavras-chave: Avaliagéo, HIV/aids, ONG, Sustentabilidade, Redes.
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ABSTRACT

This study aims to conduct a formative evaluation to measure the sustainability
level of actions developed by NGO's carrying out projects funded by the National
STD/AIDS Programme in the State of S&o Paulo from the perspective of its stakeholders.
The basic congtruct of the study was an evaluation focused on use - AFU of Patton (1997)
and evaluation aimed at improving the program by Scriven (1967).

Structuring concepts were constructed to enable data and information collection
in order to understand the phenomenon of "sustainability”, with its conditions and
implications. The three dimensions of sustainability are: 1) technical;2) political, and
3)financial, as proposed by Armani (2001), and were used by the researcher as part of
the program, within a perspective of network. The researcher worked as dimensions of
sustainability, the operation of the problem, the entanglement, the recruitment and the
mobilization taken from the concept of translation as proposed by Callon (1980) in the
actor-network theory. The constructed model identified strengths and weaknesses of
programs to the point that their actions are influenced by the instability of networking.

After the congruction of the theoretical model of evaluation (Program Logic
Model, Questionnaire, Relevance Matrix and Trial Matrix), research was conducted with
NGOs in the State of Sao Paulo, pre-defined by the Stakeholders. In the first analysis of
the responses, it was concluded that the collective (the networking) of the NGOs
surveyed have sustainable actions on HIV/AIDS. In the second analysis, considering
individual NGOs, it was concluded that 45% of them have a critical situation of
sustainability. Finally, recommendations were proposed to the construction of stable
networks, regardless of the constant transformation of actors, whereas the search for the
stability of these networks is the core for the creation of a cycle of sustainability of
actions developed by NGOs, in the area of HIV/AIDS.

Key Words: Evaluation, STD/aids, NGO, Sustainability, and Networking.
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1. INTRODUCAO

Diante do importante papel que as Organizagbes N&o-Governamentais - ONGs
tém desenvolvido para a construcéo de respostas ao grande desafio que € controlar a
epidemia do Virus da I munodeficiéncia Humana - HIV / Sindrome da | munodeficiéncia
Adquirida - aids no Brasil, a sustentabilidade dessas OrganizagOes adquire tamanha
relevancia, merecendo ser objeto de estudos e avaliagOes.

O Programa Nacional de DST/AIDS - PN foi criado em 1986 frente auma forte
pressdo da sociedade civil para que existisse um 6rgéo centralizador das politicas para o
enfrentamento do HIV/aids no Brasil. A primeira grande conquista foi ter um acordo de
empréstimo aprovado pelo Banco Mundial (AIDS | - 1994 a 1998), considerado, a época,
como um marco divisor de um programa artesanal para um programa mais técnico e mais
dindmico (Inglesi, 2006) e com o diferencial de uma forte participacéo da sociedade civil
nas construcdes de suas estratégias. Com os recursos financeiros desse acordo de
empréstimo foi possivel congtruir a politica de financiamento a projetos para a sociedade
civil organizada. De 1999 a 2003 foi executado o acordo de empréstimo denominado
AIDS 11, o qual se deu o inicio do processo de descentralizacdo dos financiamentos para
as ONGs e que consolidou a politica de financiamento para as ONGs. Em 2004, foi
firmado o Terceiro Acordo de Empréstimo do Banco Mundial, conhecido como Aids 11,
cujo objetivo, entre outros, era o fortalecimento da sustentabilidade do PN. Com a
finalizacdo do AIDS I, em 2007, uma pergunta comeca a despertar interesse e
curiosidade: a politica de financiamento de projetos do PN para a sociedade civil
contribuiu para a criagdo de uma sustentabilidade nas acbes em HIV/aids dessas ONGs?

Para iniciar uma discussdo sobre sustentabilidade e ONGs é importante
esclarecer que elas sdo parceiras estratégicas do Governo no controle a epidemia, que é
considerada, no caso brasileiro, uma epidemia concentrada (Barbosa Junior, 2006), ou
sgja, uma prevaléncia da infeccdo pelo HIV superior a 5% em uma ou mais
subpopulagcdes com comportamento de alto risco como HSH, profissionais do sexo e
usuérios de drogas injetaveis, e menor que 5% na prevaléncia entre gestantes atendidas
em clinicas de pré-natal (Brito, 2000). Tal parceria estratégica fortalece a atuagdo das
ONGs no atendimento das populages mais vulneraveis a epidemia, por encontrarem-se

mais préoximas da vida dessas populagdes e conhecerem suas reais necessidades,
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proporcionando, dessa forma, uma melhor utilizagcdo dos recursos. As ONGs também
trazem importantes informacbes de uma realidade desconhecida pelos Orgéos
governamentais, as quais, aliadas aos dados epidemioldgicos existentes, podem
direcionar as politicas publicas, tornando-as mais efetivas.

Ao enfatizar a necessidade de promover mais estudos sobre essa questéo,
Falconer (1999) coloca que, paradoxalmente, para um setor que surge com téo elevadas
expectativas arespeito de suas qualidades e seu potencial de atuagéo, as ONGs brasileiras
parecem mal equipadas para assumir esse papel. O autor ressalta, também, a baixa
capacidade de continuidade e sustentabilidade dessas organizagbes, o0 que resulta no
enfraquecimento de todo o setor e, consequientemente, no enfraquecimento de suas agoes
e do controle da epidemia.

Devido ao dinamismo da aids, vérios pontos de interrogacdo aparecem quando
se fala de sustentabilidade em acOes de HIV/aids das ONGs. Muitas vezes essas
perguntas sdo respondidas sem embasamento, por emissdes de opinides pessoais e por
criticas de membros do governo e de membros da sociedade civil, fundamentadas em
uma visao parcial e ndo holistica. Mesmo apds quase trés décadas de uma exitosa politica
de controle a epidemia, com intensa participagdo das ONGs, ainda h& precariedade de
informagdes sobre as agbes desenvolvidas por essas organizagoes.

Para abordar o tema sustentabilidade é necessario explicar o conceito a ser
trabalhado e que este contemple todas as especificidades existentes. Como dificilmente
sera encontrado um conceito que seja unanime, torna-se necess&ria a pactuacdo de um
conceito e que este sgja passivel de observacdo da realidade para o desenvolvimento de
um modelo de Avaliagdo Focada na Utilizagdo - AFU (Patton, 1997). A AFU de Patton
(1997) toma como premissa bésica a idéia de que as avaliacbes devem ser julgadas por
sua utilidade, com foco na correcdo de possiveis desvios, dentro de um processo
participativo, que envolvam 0s principais atores em todas as etapas da avaliagdo,
inclusive, natomada de decisdo sobre o0 processo avaliativo.

Segundo Scriven (1967), a avaliagdo deve ser utilizada para a melhoria de um
programa. Observando a caréncia de estudos sobre 0 tema abordado, este trabalho busca
desenvolver conceitos estruturantes e servir como “Orientador Base” para mensurar o

grau de sustentabilidade de agOes relacionadas ao HIV/aids das ONGs, possibilitando a
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geracdo de dados e informacgOes, na tentativa de compreender a relagdo do fendmeno
sustentabilidade com suas condigdes e implicagoes.

Este estudo propde uma avaliagdo formativa que venha subsidiar os programas
com informagbes Uteis para sua melhoria, como também para o aprendizado,
principalmente a partir da perspectiva dos usuérios beneficiados pela mudanca e os
geradores de conhecimento (Patton, 1997). Como a avaliagdo formativa inclui um
componente importante de avaliagéo interna, cabe mencionar que o autor deste faz parte
da assessoria técnica do Programa Nacional de DST/AIDS. Sendo assim, este estudo é
permeado em seu contexto com uma constante tensdo entre o distanciamento cientifico e
0 compromisso de executor das agdes do Programa Nacional.

Considerando o relevante papel das ONGs no controle da epidemia e os
desafios enfrentados na busca de suas sustentabilidades, o presente trabalho visa a
responder a seguinte pergunta avaliativa: as acdes executadas pelas ONGs no controle ao
HIV/aids, por meio de projetos financiados pelo PN, sdo sustentaveis?

2. PRESSUPOSTOS

Os pressupostos para este estudo sé0 de que a sustentabilidade das acbes
desenvolvidas pelas ONGs sdo essenciais para o controle do HIV/aids no Brasil e que a
sustentabilidade dessas ONGs contempla questdo internas e externas, sendo que as
guestdes internas referem-se a uma governabilidade organizacional, de gestéo, e que séo
condicionadas aos componentes do programa e que as questdes externas, suas conexoes
com uma rede, dependem do grau de seu envolvimento com a sua rede de apoio a qual
pertence.

A criagBo de um processo sustentavel de acgles esta vinculada ao
desenvolvimento de um trabalho em rede, bem como ao fortalecimento do programa,
dentro das dimensdes técnica, politica e financeira, aproximando de sua missdo

ingtitucional e de seu publico- alvo.
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3. OBJETIVOS

3.1.

Objetivo geral:
Avaliar o grau de sustentabilidade das agbes em HIV/aids desenvolvidas

pelas ONGs que executaram projetos financiados pelo Programa Nacional de
DST/AIDS, na perspectiva dos Stakeholders.

3.2.
3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

Obj etivos especificos:

Definir um conceito de sustentabilidade com os Stakeholders, identificando
as dimensdes envolvidas;

Pactuar com os Sakeholders, o “Orientador Base” e a Matriz de Relevancia
e de Julgamento que definirdo o grau de sustentabilidade organizacional de
uma ONG;

Definir com os Stakeholders, as ONGs consideradas como unidades de
andlise neste estudo, as quais seréo objetos de avaliacao;

Mensurar o grau de sustentabilidade das ag6es em HIV/aids executadas por
ONGs com projetos financiados pelo Programa Nacional;

Analisar a influéncia do financiamento do Programa Nacional sobre o grau
de sustentabilidade de agbes em HIV/aids executadas por ONGs com
financiamento pelo Programa Nacional.

4. SUSTENTABILIDADE, ONG E O TRABALHO EM REDE
Conforme disposto no art. 23, inciso 11, da Congtituicdo da Republica Federativa
do Brasil de 1988 - CF, é competéncia comum da Uni&o, dos Estados, do Distrito Federal

e dos municipios cuidarem da saude (Brasil, 1988). O 6rgdo gestor das politicas publicas

para as agdes de controle do Virus da | munodeficiéncia Humana - HIV e da Sindrome da

I munodeficiéncia Adquirida - aids no nivel federal é o Programa Nacional de DST e aids
- PN. O Programa faz parte da estrutura do Ministério da Satide - MS e esta subordinado

a Secretaria de Vigilancia em Salide - SV'S, tendo como missdo reduzir a incidéncia do

HIV/aids e melhorar a qualidade de vida das pessoas vivendo com HIV/aids (Brasil,

2007).
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Uma das estratégias adotadas para alcancar tal missdo foi a criagdo de uma
unidade que visasse gproximacdo com a sociedade civil. 1sso se deu em 1992, quando
ocorreu uma reformulacdo nas agdes do PN e foi criada uma unidade técnica responsavel
pela articulagdo com a sociedade civil (Lidner, 2005), inicialmente denominada Unidade
Técnica com as Organizagdes Nao-Governamentais - UTONG. Na atual estrutura do
Programa, a responsavel por essa articulacdo com as ONGs denomina-se Unidade de
Articulagdo com a Sociedade Civil e Direitos Humanos - SCDH.

O termo Organizacdo Né&o-Governamental - ONG vem do vocabulério da
Organizagdo das Nagdes Unidas (Herculano, 2000). Para Castillo (1982) € um conceito
genérico de organizagbes ndo-governamentais que se dedicam a promover e a redlizar
projetos de desenvolvimento. Para este estudo, a definicdo de ONG desenvolvida pela
Associagdo Brasileira de Organizagoes Nao-Governamentais - ABONG de que as ONGs
sd0 organizagbes que prestam servicos a comunidade realizando um trabalho de
promocdo da cidadania e defesa dos direitos coletivos € a que mais se enquadra. Dentro
ainda desse conceito, as ONGs colaboram para o fortalecimento dos movimentos sociais,
objetivando a congtituicdo e o pleno exercicio de novos direitos sociais, como também
incentivam e subsidiam a participagdo popular na formulacéo e na implementacdo das
politicas publicas (ABONG, 2007).

Na concepcdo de Camara (2001), um dos aspectos mais inovadores do PN foi a
criagdo de mecanismos que ampliaram a participagdo da sociedade civil na construgédo de
respostas sociais frente a epidemia de aids. Ao longo dos anos, esses mecanismos vém se
diversificando e a contribuicdo das ONGs incorporam-se a formulacdo de estratégias e
acles que visam a promoc¢do das politicas publicas de salde, auxiliando na reducéo do
impacto da epidemiade HIV/aids no Brasil.

De acordo com Lewis (2001), as atividades das ONGs sdo extremamente
diversificadas e seus relacionamentos, com 0 governo ou entre pares, podem assumir um
caréter conflituoso, pois s&o organizacOes naturalmente complexas por estarem inseridas
em um contexto instavel. Fowler (1997) complementa citando que elas contam com
recursos escassos por situarem-se em ambientes culturalmente diversos. JA Falconer
(1999) resume os dilemas das ONGs em dois eixos. o conflito entre autonomia e
colaboracg&o, que diz respeito a importancia de parcerias com o Estado e o setor privado,

ao mesmo tempo em que tém de preservar sua identidade; e a tenséo entre o papel de
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prestacdo de servicos e de canal de participagdo, tratando da relevancia do atendimento
das demandas sociais imediatas, sem negligenciar a missdo de mobilizar a sociedade e de
lutar pelainterlocucéo social.

O fato da aids ser considerada uma doenca, ainda, sem perspectiva de cura faz
com gque algumas ONGs foquem suas agOes na prestacdo de servigos e elaboragdo de
projetos especificos, muitas vezes visando somente a captagdo de recursos financeiros,
preterindo suas missdes ingtitucionais, ou sgja, ndo priorizando agdes cujo foco sga o
alcance da sua missdo, aumentando ainda mais seus conflitos internos. A atuagdo dessa
nova forca de trabalho abre uma nova discusséo e uma nova realidade na participagdo
social dentro das politicas publicas. Lindner (2005) cita que, em 1992, durante o
Encontro Nacional de ONGs/aids - ENONG, redizado em Fortaleza, no Ceara, houve
uma série de discussdes sobre identidade e fungdo. De um lado, algumas defendiam uma
participagdo social maior dos recursos em acgbes sociais como forma de atingir
populacbes de dificil acesso. De outro lado, algumas organizacbes entendiam o
financiamento a projetos como uma terceirizagdo dos trabalhos que cabiam aos gestores
publicos. O grupo que entendiam o financiamento como uma terceirizagdo de servigos
era formado por instituigdes que trabalham na reivindicac&o de construcéo de politicas
publicas. Do outro lado estavam as ONGs com visdo assistencialista, com trabalhos de
distribuicdo de cestas bésicas e trabal hos em casas de apoio para as Pessoas Vivendo com
HIV/aids - PVHA, sem a perspectiva da inclusdo social dos abrigados. Ha de se ressaltar
gue existem varios trabal hos desenvolvidos em casas de apoio e outras organizagdes que
realizam acgOes voltadas para as PVHA e que tém visdes que ndo meramente
assistencialista. Dentro dessas atuagOes, pode-se incluir, ainda, a participagdo de um novo
grupo: as ONGs que assumem a execucdo dos servicos do Estado em troca de
financiamento, para manter a sua sustentabilidade organizaciona e de seus integrantes.
Como exemplos, citam-se as ONGs que elaboram projetos de prevencdo e educacdo,
como a distribuicdo de preservativos e elaboracdo de informativos e palestras
educacionais, sem nenhum trabalho que aproximem as populagdes aos servigos de salide.

Com o crescimento da epidemia e, conseguentemente, a abertura de um campo
maior para a atuagcdo das ONGs, independente de suas missdes e de seus objetivos,
acarretam numa imediata resposta interna dessas organizagoes. cria-se um novo projeto

com a demanda especifica para o financiamento ofertado pelo Governo naguele momento
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(Galvao, 1997). Algumas consequéncias podem ser identificadas a partir da politica
implantada pelo PN no financiamento de projetos para as ONGs. Uma delas é a
necessidade dessas organizacOes redefinirem seus quadros funcionais, necessitando de
um setor administrativo-financeiro, visto que os financiamentos propostos precisam
cumprir 0s objetivos e comprovar seus gastos, de acordo com as exigéncias dos
financiadores, sejam eles governamentais ou de organizagdes internacionais, podendo-se,
assim, desviar o foco de sua missdo institucional.

Esse desvio de foco da sua missdo institucional podera conduzir a ONG a uma
despolitizagdo progressiva, pois 0 projeto levard a organizagdo a ter uma preocupagao
excessiva com processos e agdes especificas do projeto, ao inves de subsidiar resultados
alinhados com sua misséo original. Galvao (2000) cita que os financiadores querem ver e
medir resultados, procedimentos que o ativismo e a agdo cultural nem sempre permitem.
Tais consequéncias refletem diretamente em sua sustentabilidade organizacional, bem
como propiciam acriagcdo de uma série de conflitos de papéis.

Com os recursos do Acordo de Empréstimo com o Banco Mundia (AIDS I),
uma das estratégias adotadas foi o financiamento a projetos que enfatizem a participacao
da sociedade civil por meio de agdes comunitarias efetivas e mais diretas (Galvao, 2000).
Esses recursos financiavam, por meio de projetos aprovados, agdes de assisténcia,
prevencao, educagdo, direitos humanos e controle social em HIV/aids. Os recursos desses
projetos foram direcionados para o fortalecimento ingtitucional, com contratacéo de
recursos humanos, producéo de Informagdo, Educacéo e Comunicagdo - |EC, aquisicéo e
locacdo de equipamento e outros insUMos necessarios para o desenvolvimento das agdes
previstas no projeto.

O componente de apoio a projetos desse Acordo contribuiu para a abertura de
novas OrganizagOes Nao-Governamentais - ONGs ou para aincorporagao do HIV/aids na
agenda das organizagOes preexistentes (Inglesis, 2006). O Primeiro Acordo de
Empréstimo do Banco Mundial para o Governo Brasileiro - AIDS | aportou US$160
milhdes, entre 1993 e 1998, sendo que, aproximadamente, US$24 milhdes foram
destinados & agbes das Organizagbes ndo governamentais - ONG (Lindner, 2005). De
2000 a 2007, o PN repassou cerca de R$280,3 milhdes para as ONGs, conforme tabela 1,
gerando, dessa forma, um aumento da participacdo de ONGs nas agdes do HIV/aids.
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Tabela 1: Série histérica dos recursos destinados para as ONGs - (2000 a 2007)

Em R$

Ano Projetos* Incentivo** Total

2000 23.684.161,58 0,00 23.684.161,58
2001 38.727.239,93 0,00 38.727.239,93
2002 35.456.997,77 0,00 35.456.997,77
2003 38.514.622,01 5.620.501,46 44.135.123,47
2004 28.817.416,46 10.000.000,00 38.817.416,46
2005 15.131.914,78 22.000.000,00 37.131.914,78
2006 9.568.976,36 22.000.000,00 31.568.976,36
2007 8.831.221,04 22.000.000,00 30.831.221,04

198.732.549,93

Fonte: SIMOP/PN em 13/5/2008.

* Valor referente ao repasse direto as OSC (projetos), de acordo com o contrato firmado.
** Fonte: Assessoria de Planejamento - ASPLAN do Programa Nacional. Célculo com base nos 10% previstos na
politica de incentivo para as OSC + Portaria Casa de Apoio.

A disponibilizacdo de recursos financeiros especificos para o financiamento de

81.620.501,46 280.353.051,39

acoes de ONGs, pelo processo de descentralizagdo, a partir de 2003, (Sistema Fundo-a-
Fundo), ou seja, repasse direto do Fundo Nacional de Salde - FNS para os fundos
estaduais consolidou uma politica de financiamento para as ONGs. A disponibilidade
desses recursos para as ONGs gerou véarios conflitos no movimento social. Um deles foi a
discusséo do papel das ONGs frente as acOes de controle da aids, a de ser um agente de
transformacdo social, visando & mobilizac&o social ou a de ser prestadores de servicos na
substituicdo do Estado nas suas obrigagoes.

A partir de 2003, com o processo de descentralizacgo, os projetos financiados
de forma centralizada focaram acdes de abrangéncias nacional e regionais e 0s projetos
financiados com recursos descentralizados (incentivo) focaram agdes de abrangéncia
local. Em 2005, o montante dos recursos destinados as acfes de casa de apoio (PVHA)
foi repassado de forma descentralizado (incentivo). Adequando os valores em cerca de
R$ 12.000.000,00, ndo alterando a média aproximada de R$ 35 milhGes/ano.

Desde 1995, quando ja se discutia sobre o que é ser ONG/aids (Lidner, 2005)
tenta-se estabelecer uma diferenciac@o didatica entre a ONG/aids e a ONG que trabalha
com aids, com o objetivo de melhor sistematizar e organizar as agdes do movimento
social, principalmente dentro das de definicéo de estratégias de financiamento. Ainda em
1995, no Encontro Nacional de ONG/aids, realizado em Salvador, na Bahia, alguns
conceitos foram discutidos, porém nenhum se tornou definitivo, sendo o assunto
discutido até hoje (Lindner, 2005). O conceito a ser considerado, para fins deste estudo, €
gue a ONG/aids é a ONG que nasceu em funcdo do HIV/aids ou que a problemética
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HIV/aids esta dentro de sua missdo institucional. Ja a ONG que trabalha com HIV/aids
sdo aquelas que realizam ages dentro do tema e que tém acumulo de conhecimentos
especificos que contribuem, de alguma forma, para o trabalho contra a epidemia, ndo
sendo, porém, a sua principal motivacdo de existéncia.

Inglesi (2006) fala que o governo justifica o fortalecimento técnico e financeiro
das ONGs com o intuito de fazer com que desempenhem um papel complementar as
acles governamentais. Isso gjudou o PN a cumprir suas metas e alcancar a repercussao
gue hoje tem, como também propiciou as ONGs a oportunidade de identificar e fazer
valer os direitos da populacdo, fortalecendo assim sua legitimidade.

Atualmente, o Programa Nacional trabalha em trés vertentes: @) as ONG/aids
cujas agdes focam, exclusivamente, 0s soropositivos, sejam em trabalhos de assisténcia,
como as casas de apoio, casa de passagens, inclusdo socia, reinser¢do ao mercado de
trabalho e adesdo ao tratamento; b) as ONG/aids que trabalham com a prevencéo e o
fortalecimento do controle social; ¢) as ONGs que trabalham com o HIV/aids no
movimento de lésbicas, gays, travestis e transgéneros, ou de outras populagdes
prioritérias e estratégicas, visando ao controle da incidénciado HIV/aids.

4.1. Sustentabilidade das ONGs

A sudgentabilidade € um tema muito discutido em diversas &reas do
conhecimento, inclusive, e principalmente, nos ambientes das ONGs, porém, ainda ndo se
chegou a um consenso sobre 0 conceito exato. Segundo Kisil (1997), quando é trazido
para o universo das ONGs, o conceito de sustentabilidade é utilizado para tratar da
permanéncia e continuidade de longo prazo dos esforcos realizados para atingir o
desenvolvimento humano da organizagéo.

Gibb e Adhikary (2000) defendem o conceito de sustentabilidade sob a dtica
dos usuarios potenciais, os Sakeholders. Os autores acreditam que a sobrevivéncia de
uma organizacdo depende de sua capacidade de atingir as expectativas de seus
Sakeholders mais importantes, entdo, sustentabilidade ndo é um construto que esta
ligado a uma capacidade restrita da organizacdo. Esse é um conceito que depende do
guanto ainstituicdo atende as metas preestabelecidas por seus Sakeholders, sendo assim
uma medida multidimensional e individual de cada organizagdo (Herman; Renz, 1999).
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Salamon (1997) evidencia o fendbmeno da sustentabilidade como um dos
grandes desafios das ONGs. Segundo o autor, muitas delas tiveram como ponto inicial
esforgos pessoais ou apoio de alguns doadores e, a medida que crescem em escala e
complexidade (no caso da aids este crescimento foi muito rapido), logo superam essas
bases iniciais e sd0 percebidas com graves problemas de sobrevivéncia. O numero de
organizacOes atuando é cada vez maior e com isso hd um aumento na competicéo para
acessar esses recursos, 0 que, por vezes, evidencia-se pela sobreposicéo de agoes.

Para Fowler (2000), o que determina a sustentabilidade é o grau de participagdo
dos beneficiarios na implementacdo da acéo, ou seja, 0 grau para transformar reflexdes
em acles, e a competéncia da organizagdo em realizar a intervencdo. Quanto a gestéo dos
recursos, o autor chama a atencéo para a capacidade da organizagcdo em adotar diferentes
edtratégias de captacdo. As decisdes sobre misséo e valores das ONGs irdo orientar as
estratégias que, por sua vez, determinardo o tipo de relagdo da organizagdo com seus
doadores e publico-alvo. E importante que a organizagio seja capaz de gerenciar esse
relacionamento, resguardando, assim, sua autonomia, além de ter capacidades internas e
habilidade de ser &gil, de lidar com a instabilidade do ambiente e de ser capaz de se
adaptar. O autor propde que para uma ONG ser considerada sustentével ela precisa gerir
adequadamente seus resultados e recursos, aém de possuir capacidade de regeneracéo,
ou sgja, capacidade de construir processos de gestdo flexiveis que possibilitem a ONG a
se reformular e a se reinvertar, na medida em que seus desafios sejam superados ou que
encontre obstéculos intransponiveis.

Fowler (2000) ainda propde a construcéo de um ciclo da sustentabilidade, que é
orientada pela missdo organizacional. Ao executar programas e/ou projetos para alcancar
0s objetivos propostos de sua missdo, a organizacéo tem o reconhecimento do publico-
alvo e da sociedade, legitimando-se. A legitimidade e o reconhecimento organizacional
fortalecem o processo de aprendizagem interna na medida em que se trabalha o
fortalecimento de trés componentes distintos, porém ndo desassociaveis, 0s componentes
técnico, politico e financeiro, criando assim, continuamente, hovos conhecimentos, o que
atornaramais agil e com maior poder de mudanca e, consequentemente, tera maior poder
de articulagdo para obtencdo de novos recursos. Se a organizagdo € agil, sera capaz de
mudar e se recuperar nos momentos dificels. A organizagdo se adapta a produzir

melhores resultados quando detém o conhecimento, fortalecendo sua legitimidade, o que,

22



por sua vez, favorece a obtencéo de recursos para desenvolvimento de novos programas
OU Novos projetos, criando assim um ciclo continuo, conforme Ciclo de Sustentabilidade
(quadro 1), adaptado de Fowler (2000).

Quadro 1: Ciclo de Sustentabilidade

Fonte: Adaptado de Fowler, 2000.
Diante de toda a discussdo do conceito de sustentabilidade, ndo é possivel

definir um conceito unénime entre os autores. Alguns privilegiam a perspectiva interna
da organizac&o, outros definem a perspectiva externa como foco central do conceito. E
possivel, porém, encontrar pontos de vista comuns, um significado que sgja partilhado
por todos e que contemple a complexidade do termo que ainda ndo foi construido.

Tendo em vista a diversidade de discursos e conceituagdo, Brinkerhohh e
Goldsmith (1992) chamam atencdo para o risco de que a idéia de sustentabilidade seja
redundante. Os autores acreditam que organizagdes, por definicdo, sd formas
sustentéveis de interagdo entre as pessoas, pois se elas existem é porque elas séo
sustentaveis naguele momento. Entretanto, os proprios autores defendem que a
perspectiva a ser adotada é a de que a instituicdo ndo SO sga sugentavel, mas que
per manega sustentével, sendo capaz de continuar suas agfes por um longo tempo.

Apesar das divergéncias conceituais, para esta avaliagcdo € necessario adotar um
conceito que sgja passivel de observacdo na realidade, além de ser capaz de contemplar
as dimensdes mais importantes propostas neste estudo. O que mais se aproxima disso é a
idéia proposta por Brinkerrhohh e Goldsmith (1992), ja explicitado, utilizando a
perspectiva de que a ingituicdo ndo sO seja sustentavel, mas que permanega sustentavel.
Além disso, é essencial promover o fortalecimento do processo de aprendizagem interna
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da ONG, buscando continuamente novos conhecimentos, levando-a, possivelmente, a
produzir melhores resultados em suas agdes, legitimando-a junto ao seu publico-alvo e
atingindo, assim, sua missdo ingitucional, em conformidade com o ciclo de
sustentabilidade defendido por Fowler (2000).

Ressalta-se que o tema abordado refere-se as ONGs gue executam projetos e
acoes em HIV/aids, tendo como fonte principal de recursos os financiamentos
governamentais, mais especificamente oriundos do PN, sgja pela Politica de
Financiamento Centralizado, onde o repasse de recursos para execucéo de projetos se da
diretamente do nivel federal para as ONGs; ou pela Politica de Incentivo, onde o
financiamento de projetos de ONGs se da de forma descentralizada, por meio das
Coordenagdes Estaduais de DST/aids, fazendo parte da politica de incentivo (Brasil
2002).

4.2. Sustentabilidade e Redes

A criagdo de ciclos continuos visando a sustentabilidade é facilitada quando
uma organizagdo trabalha com parcerias ou em rede. Utilizando-se 0s pressupostos
tedricos desenvolvidos, principalmente, por Michel Callon e Bruno Latour, na Teoria
Ator Rede - TAR (Callon, 1980), € possivel que se compreenda a construgcdo de redes e a
relagdo entre os atores envolvidos (no caso, as ONGs envolvidas) e, consequentemente,
fortaleca sua sustentabilidade. Embora Latour estivesse se direcionando a discusséo da
producéo do conhecimento por meio da criagdo, reproducdo e movimento das redes
socio-técnicas, suas concepcdes de redes e de seu modo de funcionamento auxiliam na
compreensdo de como determinadas ONGs funcionam em redes, fortalecendo uma
sustentabilidade.

A TAR andisa diversas perspectivas sem privilegiar nenhuma viséo,
possibilitando identificar como determinadas ONGs conseguem ou ndo que suas
representacbes sejam assumidas por outros como legitimas. Com isso, permite-se que
formem redes de relagdes sociais em torno de um tema ou uma misséo (Machado e
Teixeira, 2007), conseguindo-se, assim, um processo para definir se uma ONG consegue
ter, ou ndo, agdes sustentéveis em um determinado tema.

A TAR (Callon, 1980) trata também de um jogo de poder e de uma construcédo

do conhecimento. Latour (1994), por outro lado, argumentava que 0 conhecimento € um
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produto social e ndo algo produzido por meio da operacd de um método cientifico
privilegiado. A producdo do conhecimento estéa diretamente vinculada & mecanica do
poder. A producdo desse conhecimento se adquirido e mantido empoderando sb os atores
sociais, mas também cria um ambiente propicio para fomentar processos sustentaveis. Tal
teoria foi congtruida, a luz de uma perspectiva construtivista e baseia-se, principa mente,
em dois conceitos chaves: rede e tradugéo.

A nogdo de rede ndo se remete a um ponto fixo, mas em defini¢cdes de fluxos,
aliangas e movimentos. Uma rede de ONGs ndo é redutivel a um ator Unico, mas uma
rede de conexdes onde 0s atores podem se transformar em um novo ator e as atividades
desse novo ator consistem em fazer aliangas, conexdes com outros novos atores, sgam
eles individuais ou coletivos (outras redes). Esses novos atores ou essa novarede se torna
capaz de redefinir e transformar seus componentes em torno de um objetivo ou de uma
missdo, garantindo sua sustentabilidade individual como ONG e coletiva como trabaho
em rede.

A traducdo €é chave para a criagdo e reproducdo de novas redes. Para aqueles
autores, traduzir significa deslocar objetivos, interesses, dispositivos dos envolvidos,
implicando na construgdo de um novo elo ou uma nova conex&o, que antes ndo existia e
gue, de alguma forma, modifica os elementos imbricados. As cadeias de traducéo
referem-se ao trabalho pelo qual os atores modificam, deslocam e trasladam os seus
véarios e contraditorios interesses (Latour, 2000).

Se houver sucesso na traducéo, ela resulta em uma nova rede em funcéo da
semelhancga dos interesses de seus atores. Assim, ela pode ser vista como um processo
onde regras sd0 definidas e um cendrio é delineado, e 0 seu objetivo é a criacdo de
relacionamentos mais ou menos estaveis entre os integrantes. A estabilidade desses
relacionamentos da rede fomenta a criacdo de processo sustentéveis. A traducdo € um
processo inicial, e ndo esta implicito que v ocorrer uma aceitagcdo pelos demais atores ou
gue ndo sera verificada a existéncia de resisténcias externas. Cada ator possui limitacbes
em fung@o dos seus interesses, podendo abandonar a rede e, até mesmo, contra-atacar
(Latour, 2000). Surge, entdo, o primeiro desafio para criar redes e processos sustentaveis,
gue € o de estabilizar um processo instavel.

Segundo Callon (1980), o processo de traducdo engloba quatro operagoes
principais. a problematizagdo, o enredamento, o recrutamento e a mobilizagdo dos
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aliados. O desafio da problematizacdo € definir a identidade dos atores e coloc&los em
relagdo, ou seja, estabelecer uma rede de problemas e criar pontos de passagem
obrigatérios para os seus participantes (Machado e Teixeira - 2005). J& na operacdo de
enredamento, o que se busca é a agdo de atrair o interesse do novo ator. Ela se traduz no
arranjo de formas, procedimentos, dispositivos de atracdo para estabilizar a identidade
dos diferentes atores, desviando-os de seus objetivos originais ou das associagoes
concorrentes, 0 que ndo significa desviar de sua misséo original, mas de incluir um novo
tema que direcione suas agOes. Nesse momento, atribui-se aos aliados seus lugares na
rede e estes passam a ser definidos a partir dos papéis atribuidos por um ator chave.
Consiste em dar concretude a rede de aliangas ainda hipotéticas (Machado e Teixeira -
2005). A operacéo de recrutamento € 0 momento do registro ou inscricdo de um novo
ator, o qua consiste em distribuir papéis que serdo ou ndo aceitos pelos novos atores da
rede (Machado e Teixeira -2005). Essa atribuicdo de papéis ndo é unilateral, ela é
resultado de inimeras negociagdes pelas quais as identidades dos atores sdo determinadas
e testadas (Fert e Guivant, 2005). Ja no processo de mobilizagdo permite simplificar o
mundo heterogéneo e complexo, transformando as entidades em representantes que falam
em nome dos outros. O intuito é tornalas homogéneas e facilmente controlaveis
(Machado e Teixeira -2005). Desse modo, um ator pode tornar-se mais potente que 0s
outros, mobilizando as aliangas entre elementos heterogéneos (Latour, 1984), tornando as
redes intercambidveis, com pontos de passagem que viabilizam acomodagdo de interesses
especificos, mas negociaveis (quadro 2).

Quadro 2: Processo de Tradugéo

TRADUCAO: construcdo de um novo elo entre os desejos dos financiadores/executores e 0s
desejos do publico-alvo, adequando os seus Varios interesses em um movimento conjunto e
continuo, a partir dos desejos, interesses e expectativas de cada um dos elementos.

OPERACOES ACOES

12 Fase - | - Definir a identidade dos atores da rede e dos problemas;
Problematizacao | - Estabelecer relacéo entre os atores;
- Criar pontos de passagens obrigatérios.

A Fase — | - Estabilizar a identidade dos diferentes atores, desviando-os de seus
Enredamento objetivos iniciais;

- Atribuir aos aliados seus lugares na rede;

- Definir papéis pelo ator mundo.

32 Fase — | - Registrar o novo ator da rede;

Recrutamento - Distribuir papéis que serdo, ou ndo, aceitos pelos atores, resultado de
inUmeras negociages.

42 Fase — | - Transformar os atores em representantes que falam em nome dos outros.

Mobilizagédo

Adaptado de Callon (1980)
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Criar valores e interesses comuns (isso € 0 enredamento) entre parceiros diretos,
voluntérios e simpatizantes, a fim de estabelecer uma relagdo maior de pertencimento e
enraizamento dos problemas, temas e agdes identificados é um dos grandes desafios das
ONGs quando o foco é a sustentabilidade.

O conceito de traducdo permite entender como as relacbes sdo estabel ecidas,
como se expandem e como sdo mantidas. Pode ocorrer quando, numa determinada
Situacdo, uma ONG consegue produzir uma nova interpretacdo dos seus interesses e
divulgélas para outros, convencendo-os de sua Visdo, ou seja, ela consegue construir
uma versao enredando seus possiveis aliados e, consequentemente, criando uma imagem
na sociedade, fortalecendo, dessa maneira, a sua legitimidade.

Na perspectiva do atrito constante entre as ONGs h& que se considerar as
especificidades das operagdes de traducdo entre elas. Nesses processos estdo 0s jogos de
diferentes interesses individuais, além daqueles que dizem respeito aos interesses
coletivos e dos financiadores. No caso dos financiamentos de projetos para as ONGs, a
traducdo pode ser entendida como a construcdo de um novo elo mediador entre os
objetivos dos financiadores/executores com os interesses do publico-alvo. Com esse novo
elo criam-se movimentos conjuntos e surge o principal desafio de construir uma proposta
de acles sustentaveis para as ONGs, relacionadas ao HIV/aids, a partir da definicdo de
uma rede que, as vezes é continua e as vezes € fissurada, a partir dos desejos, interesses e
expectativas de cada um dos elementos da rede, que por si sO é dindmica e em constante
transformacao.

4.3. Dimensdes para avaliar a Sustentabilidade

O tema sustentabilidade pode ser observado de varios angulos, em varias
dimensbes. Ramos (2001) defende que a continuidade dos projetos/agbes desenvolvidos
por uma ONG esta condicionada ao alcance de trés pressupostos interligados. a) a
viabilidade financeira; b) a viabilidade técnica; e ¢) aviabilidade politica. Armani (2001)
completa falando que existem trés dimensbes que preparam a ONG para criar condigdes
de sustentabilidade: as dimensdes técnica, politica e financeira e cita a necessidade de um
equilibrio das organizagdes com seu entorno. Apenas uma adequada sinergia entre elas e
as “fontes de forga” politica, técnica e financeira pode conferir as organizagdes uma boa
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condi¢cdo de sustentabilidade. Peronico (2003) reforca citando que, quando uma dessas
dimensdes esta enfraquecida, compromete 0 desempenho das outras duas.

Um ponto importante abordado por Armani (2001) é que ele, a0 avancar
conceitualmente no tema, reconhece que a sustentabilidade para organizagbes como as
ONGs jamais significara o alcance de sua sustentabilidade financeira, sem gque hgja uma
propor¢ao relevante de recursos doados a fundo perdidos; isto é, a sustentabilidade desse
tipo de organizagdo vai sempre combinar, na melhor das hipéteses, com uma capacidade
para obter receitas “proprias’, de forma regular (contribuicdo de socios e de “rede de
amigos’, prestacdo de servicos de forma remunerada, venda de produtos etc.), com a
capacidade de acessar fontes de financiamento publicas, privadas e ndo-governamentais,
nacionais e internacionais. Essa constatacdo, hoje consensual, tem implicagcbes muito
importantes porque tira uma responsabilidade excessiva e desproporcional das ONGs em
relacdo a sua sustentacdo duradoura, bem como porque sinaliza que é necess&rio
preparar-se ingtitucionalmente para o fortalecimento das dimensdes técnicas e politicas.

Tal fortalecimento técnico e politico eta diretamente ligado a habilidade da
ONG em ser agil, em lidar com a instabilidade do ambiente e em ser capaz de se adaptar.
Segundo Fowler (2000), para uma ONG ser considerada sustentavel € preciso gerir,
adequadamente, seus resultados e recursos, além de possuir capacidade de regeneracao.

Armani (2001) relata que as dificuldades encontradas pelas ONGs precisam
levar em consideragdo o0 grau de seu enraizamento social, de sua capacidade de
articulagdo local e da sua credibilidade construida junto aos aores relevantes do seu
contexto de atuag@o. Nas agoes relacionadas a “aids’, esse enraizamento social néo é téo
profundo por ocasio do grande nimero de ONGs que escolheram trabalhar com
HIV/aids em fungdo dos recursos financeiros disponiveis. Tal atitude fragiliza a
continuidade das agdes e de um crescimento sustentavel. Nota-se que, se uma ONG
possui “agbes ndo-sustentaveis’, ndo significa dizer que ndo existe sustentabilidade
organizacional. Ela pode ter outras agdes ndo relacionadas ao HIV/aids consideradas
sustentaveis, o que possibilita a essa ONG uma sustentabilidade organizacional
independente das agbes em HIV/aids.

Para fins deste estudo, a avaliagdo de sustentabilidade contemplard os
processos: técnico, politico e financeiro da ONG como componente do programa e 0s

conceitos da Tradugdo proposto pela TAR (Callon, 1980) como dimensoes.
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5. ENVOLVIMENTO DOS STAKEHOLDERS

A Avaliagdo Focada na Utilizagéo - AFU de Patton (1997) toma como premissa
bésica a idéia de que as avaliagdes devem iniciar por um processo participativo que
envolva os principais atores (Stakeholders) em todas as etapas, inclusive, na tomada de
decisfo. Patton (1997) cita que as avaliagbes devem ser julgadas por sua utilidade, com
foco na correcéo de possiveis desvios.

Primeiramente, € necessario entender que uma avaliagdo ndo € exclusivamente
um procedimento de natureza tedrica, devendo ser entendida como um processo de
negociacdo com seus Sakeholders. A sustentabilidade proposta neste estudo se refere as
acOes de ONGs cujas missoes tém um cardter multidisciplinar. A avaliagdo, portanto,
deve congtituir-se em um processo de negociagcdo e pactuagdo entre sujeitos que
partilham co-responsabilidades (Brasil, 2005). Felisberto (2006) defende que o ato de
avaliar sb agrega valor quando os procedimentos e 0 uso das informagdes produzidas
geram aprimoramento institucional e profissional e, nesse sentido, € extremamente
importante a identificaggdo dos Stakeholders para o inicio de uma avaliagéo.

Desde o seu inicio no Brasil, na década de 80, até o presente momento, a
epidemia esteve concentrada nas areas metropolitanas do Estado de S&o Paulo e do Rio
de Janeiro (Inglesis, 2006). Em 1985, Sdo Paulo foi o primeiro Estado brasileiro a ter
uma ONG com trabalho especifico em aids, 0 Grupo de Apoio a Prevencdo a Aids de Séo
Paulo (GAPA/SP) (Parker, 1997). Foi, também, 0 precursor na organizagdo de um
Programa Estadual de aids no Brasil (Galvao, 2000) e aquele que possui 0 mais antigo
Forum de ONGs/aids do Brasil (Galvao, 2000), desde 1997. E detentor dos dados
epidemiolégicos mais relevantes, com 5.577 casos de aids notificados no Sistema
Nacional de Notificagdo Compulsoria - SINAM (Boletim Epidemiologico, 2008), além
de ter o maior nimero de ONGs que trabalham com acdes em HIV/aids, cerca de 224
organizagbes, o0 que representa 20,9% das organizagdes com acgdes no Brasil
(SIMOP/PN). Por essas razdes, demonstrando ter o maior acimulo de experiéncia € que o
Estado de S&o Paulo foi o escolhido para ser o campo de pesquisa deste estudo avaliativo.

Apobs a definicdo do campo de pesquisa, os Stakeholders identificados para este
estudo foram: @ o Programa Nacional de DST e aids, b) o Programa Estadua de
DST/aids de S0 Paulo - CRT/SP, que é responsavel pela implementacdo, articulacao,
supervisdo e monitoramento das politicas e estratégias relativas as DST/aids no Estado de
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Séo Paulo; ¢) o Grupo Técnico de OrganizagOes Governamentais e de Organizagdes Néo-
Governamentais - GT de OGSONGs, uma ingtancia consultiva, cujos membros s&o
representantes das coordenaces de DST/HIV/aids do Estado e dos municipios de Séo
Paulo e de representantes das ONGs que desenvolvem agdes em HIV/aids no Estado; e d)
0 Férum de ONG/aids de Sdo Paulo, cuja missdo é articular e fortalecer politicamente as
acOes das organizagOes de DST/aids, a fim de defender seus interesses, promover a
melhoria da qualidade de vida dos portadores e desenvolver consciéncia social
preventiva.

Foram realizados diversos contatos e encontros com os Stakeholders para a
apresentacdo e discussdo deste estudo, cujos objetivos eram: a definicdo dos modelos e
dos objetivos propostos da avaliacdo, a definicéo do planejamento e encaminhamento das
acles e consensos dos conceitos propostos, sempre com vistas a uma maior aproximacao
e apropriagao dos Sakeholder no estudo.

Uma das dificuldades para o desenvolvimento de estudos de avaliagOes
formativas é o da participacdo integral de todos os Stakeholders em todas as discussdes
propostas. Tal pressuposto se torna praticamente impossivel visto as diferentes
responsabilidades que cada um ocupa em seu espago e especificamente neste estudo, da
distancia fisica dos Sakeholders. Sendo assim a participacéo foi de forma gradual, direta
e indireta, atendendo o objetivo desejado de cada agdo ou de cada fase do trabalho. Pela
forma direta, entende-se como participagdo em encontros ou reuniées presenciais
especificos paratratar do objeto da fase proposta, como no caso da definic¢éo o objeto do
estudo e definicdo das ONGs. Pela forma indireta, entende-se em encontro presenciais ou
por conversa telefonica, ou, ainda, troca de e-mails para discussdo e encaminhamentos.
Dessa forma, tentou-se atender os pressupostos tedricos preconizados nesta avaliagdo
formativa. Segue quadro 3 que descreve o envolvimento dos Stakeholders em cada fase
do estudo.

Quadro 3: Envolvimento dos Stakeholders nas fases do trabalho

Fasesdo trabalho Stakeholders participantes
Defini¢&o do Objeto do estudo PN
Definicdo dos Conceitos chaves PN; CRT/SP; GT OG/ONG e Férum SP

Descricdo do Modelo Logico do Programa | PN; CRT/SP

Definicho do Modelo Tedrico da| PN; CRT/SP;, GT OG/ONG e Forum SP
Avaliacdo

Construcéo do Questionario PN e Férum SP
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Construcéo da Matriz de Relevancia PN

Construcéo da Matriz de Julgamento PN; CRT/SP e Férum SP

Definicdo das ONGs PN; CRT/SP; GT OG/ONG e Férum SP
Distribuicéo dos quegtionérios PN; CRT/SP e Férum SP

Recebimento dos questionérios PN e Forum SP

Legenda: PN - Programa Nacional de DST e aids; CRT/SP - Programa Estadual de DST/aids de S3o
Paulo, GT OG/ONG - Grupo Técnico de Organizagbes Governamentais e de Organizacbes Nao-
Governamentais, e Forum SP — Férum de ONG/aids de Sao Paul o,

Houve, também, processos que requereram a identificacdo de outros
Sakeholders, além dos identificados inicialmente, como exemplo para a distribuicéo dos
questionarios as ONGs. Nesta fase foram envolvidas algumas coordenagfes municipais
de DST/HIV/ads de S&o Paulo e de liderangas do movimento aids do Estado, como a
Rede Nacional de Pessoas Vivendo com HIV/AIDS - RNP+, coordenagdo nacional, na
tentativa de ndo sO aproximé-los ao objeto do estudo, mas de agilizar 0 processo que
estava sendo executado. Essa aproximacdo teve um efeito imediato, ambas mostraram
interesse em receber as devolutivas da avaliagdo e refletirem sobre essas acOes de

financiamento dos projetos.

6. DESCREVENDO A INTERVENQAO: MODELO LOGICO DO
PROGRAMA - MLP

O Modelo Logico do Programa- MLP € uma representacdo visual que apresenta
a logica do funcionamento de um programa para resolver os problemas identificados
previamente e que mostram as rel agdes entre a intervengdo e os efeitos esperados. Devem
incluir as relagbes entre 0S recursos necessarios a operacionalizagdo, as atividades
plangjadas e as mudancas (resultados e impactos) que o programa pretende alcancar,
como também permite focar e identificar questdes apropriadas e informagdes relevantes
ao Monitoramento e Avaliagao.

O modelo logico utilizado neste estudo foi 0 sugerido pelo Centers for Disease
Control and Prevention - CDC para avaliar programas de sallde publica, e que é um
importante instrumento para estudos em HIV/aids. O modelo CDC vai aém do
pensamento “Donabediano” por ndo se restringir a trilogia Estrutura, Processo e
Resultado (Donabedian, 2003), conferindo um sentido mais amplo ao julgamento,
explicita a racionalidade que articula o problema e as agcdes de controle e correlacionam

0s insumos disponiveis com as atividades, os produtos, os resultados e os impactos.
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O primeiro passo para a constru¢do do modelo 16gico é a identificagdo de um
problema a ser enfrentado. De acordo com estudos epidemiolgicos recentes, a epidemia
brasileira de HIV/aids é concentrada e, para seu controle, s necessarias estratégias que
visem a um fortalecimento do controle social, um dos principios basicos do Sistema
Unico de Salide - SUS, bem como ao acesso as populagdes mais vulneréveis na epidemia.
Para a execucdo dessas estratégias torna-se fundamental a parceria com as ONGs, por
meio de financiamento de projetos, garantindo, assim, o0 alcance das agdes nas
populacBes mais vulneraveis e de dificil acesso e um fortalecimento do controle social.
Dessa forma, a sustentabilidade das ONGs torna-se um dos objetivos a ser perseguido,
tanto pelo Governo quanto pelas proprias ONGs, visando ao controle da epidemia de
HIV/aids no Brasil.

A construgdo do MLP teve como base o problema identificado. Como insumos
foram relacionadas. a politica de financiamento para os projetos de ONG, pela qual ja
foram repassados cerca de R$ 280,3 milhdes de reais, entre 2000 a 2007 (Tabela 1), e
outras fontes de financiamentos, como recursos da propria ONG e/ou organizacOes
internacionals, ou, ainda, da iniciativa privada. As atividades foram definidas para
fortalecer tanto as redes do movimento social, ONGs e pessoas que lutam contra a
epidemia do HIV/aids, quanto as agdes de prevencao e assisténcia, priorizando as PVHA
e as populagbes mais vulnerdveis a epidemia e as atividades relacionadas ao
assessoramento juridico das PVHA. Outras atividades identificadas foram o fomento as
acOes em &reas edtratégicas e as agOes de monitoramento de todas as atividades
realizadas. Os resultados esperados foram: @) o fortalecimento das ONGs, que remete ao
proprio fortalecimento de pessoas e do movimento social; b) a sustentabilidade de acbes
rm HIV e das ONGs; ¢) 0 acesso aos Sservicos e a assisténcia as populacbes mais
vulnerveis; d) reducéo do estigma e discriminagdo as pessoas que vivem e/ou convivem
com o HIV/Aids, e €) maior articulagdo entre o Governo e a sociedade civil organizada.
Como impacto espera-se fortalecer o controle social e a redugdo da incidéncia do
HIV/aids no Brasil.

O Modelo Logico descreve os componentes principais do programa e como
esses componentes se articulam para alcancar o objetivo a fim de resolver o problema
identificado, ajudando no entendimento de como o programa deveria acontecer. Porém

ndo leva em consideracdo as possiveis barreiras para a sua execucéo e para o atendimento
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aos efeitos esperados. Essas barreiras podem levar o programa a gerar efeitos diferentes
do que haviam sido programados, por isso 0 modelo Iégico deve ser constantemente
revisto para descrever como realmente o0 processo aconteceu e na identificagdo de seus
efeitos reais. O modelo l6gico é uma forma de se explicar uma determinada realidade
(mas ndo é arealidade) e ele foi construido em diversos momentos de discussdes direta
com o PN eindiretacom o CRT/SP. Segue modelo l6gico construido no quadro 4.

Quadro 4: Modelo Légico do Programa -MLP - Politica de financiamento de projetos
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7. MODELO TEORICO DA AVALIAQAO -MTA

Seguindo a abordagem em avaliacdo focada na utilizac&o de Patton (1997) e
atendendo todas as especificidades do tema sudentabilidade e do processo de
financiamento dos projetos apresentadas pelos Stakeholders envolvidos neste estudo, 0
modelo tedrico desta avaliagdo foi desenhado de forma objetiva e prética e com poder de
replicabilidade.

Para a discussdo do modelo tedrico da avaliagdo e com a finalidade de atrair e
envolver cada vez mais pessoas nesta avaliagdo foram utilizadas técnicas de consenso
paradefinir os pontos chaves. O objetivo do consenso ndo é a selecdo de diversas opcoes,
mas o0 desenvolvimento de uma decisdo acordada que sgja a melhor para o grupo como
um todo. Para chegar a um consenso é necess&rio incentivar a participacdo de todos,
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permitindo 0 acesso em igualdade ao poder, desenvolvendo a cooperacdo e criando um
sentido da responsabilidade individual para as agdes do grupo (Veloso, 2006).

Para a busca do consenso, € necess&rio levantar questdes que permitam
relacionar aspectos técnicos sem negligenciar os elementos de ordem ética e politica. O
processo de construcéo do consenso se aproxima ao conceito de tradugdo proposto por
Callon (1980), realizando quando, numa determinada situagdo, um ator consegue
produzir uma nova interpretacdo dos seus interesses, convencendo 0s outros atores de sua
visdo.

Dentre as técnicas para obtencdo dos consensos, 0 Comité Tradicional é a
técnica que envolve discussdo aberta sobre um tema. A sua maior vantagem € a
possibilidade de trocas de idéias e de confronto entre opinides divergentes. Um consenso
tirado com argumentos e contra-argumentos tende a ser bastante solido. Por outro lado, o
Comité Tradicional tem a desvantagem de permitir a influéncia do “argumento da
autoridade”. De modo semelhante, os participantes mais aguerridos podem fazer
prevalecer a sua opinido, enfatizando mais a defesa de sua posicao do que demonstrando
a qualidade intrinseca dos seus argumentos. A obtencdo do consenso pode ser dificultada
por conta das diferencas de valores ideologicos, culturais e éticos entre os especialistas ou
da existéncia de problemas de relacionamentos interpessoais (Hartz et al, 2005).

A técnica do Comité Tradicional foi utilizada nas discussdes diretas com 0s
Sakeholders para tirar consensos deste estudo. Com base nessa técnica, foi construido
um modelo de avaliacéo de sustentabilidade. A Iégica que serviu como referencia para o
modelo foi 0 que contemplasse os componentes do programa identificados (técnico,
politico e financeiro) e as dimensdes da avaliacdo proposta neste estudo conforme
conceito de traducdo (operagbes de problematizagcdo, enredamento, recrutamento e
mobilizacdo). O modelo foi desenhado de forma a identificar o processo por onde a ONG
deva caminhar para gerar o efeito da sustentabilidade. Essa sustentabilidade da ONG
resultaria em um programa bem sucedido e, consequentemente, ao controle da epidemia.
Segue figura 1, que sintetiza 0 consenso sobre a légica da avaliag&o.
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Figura 1: LOgica da Avaliacdo
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7.1.  Avaliagdo Formativa

A avaliagdo formativa subsidia o programa com informagdes para melhorar sua
execucdo (Scriven, 1967), como também para o0 aprendizado e a identificacdo dos
aspectos positivos e negativos da intervencao, principalmente a partir da perspectiva dos
usuérios beneficiados pela mudanca e dos geradores de conhecimento (Patton, 1997),
colaborando, em conjunto, para aprender como ser mais efetivo e gerar melhores
resultados. Pode-se, dessa maneira, aperfeicoar estratégias da politica de financiamento
de projetos de combate ao HIV/aids do PN, fortalecendo um processo sustentével das
acoes desenvolvidas pelas ONGs.

Segundo Hartz (1997), a avaliagdo formativa, ou “avaliacdo para o
aprimoramento”, pode ocorrer enquanto as agdes do programa acontecem, permitindo
assim, o redirecionamento dessas agOes e as tomadas de decisdes, ou sgja, mesmo
havendo a existéncia de financiamentos para projeto em execucdo, a avaliagdo poderé ser
realizada, ndo havendo necessidade de paralisagdo ou finalizac&o do processo.

Uma avaliagcdo formativa pressupbe, também, uma avaliagdo realizada por
pessoas que conhegam melhor 0 programa, atores internos, porém corre-se o risco deles
estarem téo envolvidos que ndo consigam ser totalmente isentos. Ha& muitos avaliadores
internos que se preocupam com detalhes insignificantes e ndo percebem os verdadeiros
problemas existentes (Worthem, 2004). E importante a apropriacio dos Stakeholders para
a conducdo do estudo, pois a avaliacdo deve servir, também, a0 processo de ensino-

aprendizagem e de desenvolvimento institucional (Patton, 1997).
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Este estudo propde uma avaliacdo formativa para determinar o grau de
sustentabilidade das agGes desenvolvidas em HIV/aids das ONGs que executaram
projetos financiados pelo Programa Nacional e a influéncia exercida no sentido de criar
ambiente para as ONGs executarem suas ag0es, legitimando e reconhecendo suas
atribuicdes junto a populacdo-alvo, iniciando o ciclo da sustentabilidade. O estudo
mostra-se importante uma vez que ha poucos trabalhos avaliativos do processo de
sustentabilidade das agoes desenvolvidas pelas ONGs no Brasil, utilizando a perspectiva
conceitual dos Stakeholders.

7.2.  Orientador Base- Construcdo do Questionério

A construgdo de um orientador base foi pensado como instrumento em que as
ONGs pesguisadas pudessem refletir sobre o processo de sustentabilidade e guiou a
construcéo do quegtionério do estudo.

Fetterman (1996) incluiu na abordagem do tema avaliagdo novas técnicas e
conceitos, visando ao “empoderamento” dos Stakeholders na avaliagdo (Empower ment
Evaluation). O autor coloca a importéncia de uma auto-avaliagdo que visa & incorporagdo
dos atores na reflexdo sobre o significado de seu trabalho, podendo construir conceitos e
acles relevantes para elevar a auto-motivacéo (Fetterman, 1996). Fortalecendo assim
uma discussdo que amplia as possibilidades do uso que a avaliagdo possa ter em
diferentes setores da sociedade, onde s&o priorizadas a participagdo e o fortalecimento
dos atores envolvidos, dos usuarios potenciais e dos usuarios potenciais prioritarios no
processo avaliativo.

A construcdo do questionario para a coleta de dados levou em consideracéo as
idéias de Fetterman no sentido da auto-avaliacdo, ou seja, um questiondrio que possibilite
reflexdes internas das ONGs pesquisadas na medida em que elas respondem o
questionario. Egta logica colaborard na definicdo de acOes de estratégias auto-
organizacionais que considerem forgas e fraquezas internas, adequando a organizacéo
para um processo sustentavel.

Para 0 quegtionario deste estudo, as trés dimensdes da sustentabilidade (técnica,
politica e financeira) foram adaptadas como componentes do programa a TAR (Callon,
1980), com as trés operagdes do conceito de tradugdo, serviu como eixo orientador paraa

definicdo das perguntas.
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O PN e o Férum/SP auxiliaram e orientaram o estudo, principalmente, quanto a
forma de estabelecer um melhor canal de comunicacdo com as ONGs. Os pontos
considerados importantes e que foram contemplados no questionario sdo: a forma da
participagdo da rede de apoio e dos beneficidrios na implementacdo das acles, o
empoderamento atingido pelos Sakeholders;, as estratégias orientadas pela missdo e
valores das ONGs; o tipo de relagdo da ONG com seus doadores e seu publico-alvo; a
autonomia da ONGs; e a participagdo dos Stakeholders da ONG na implementacdo da
acao e a competénciaem realizar a intervencao.

Para a construcdo do questionario foram priorizadas perguntas que
possibilitassem a obtencdo de dados. Utilizou-se o questionédrio fechado que,
inicialmente, apresentou-se como a forma mais adequada e de fécil replicacdo para
futuras unidades de estudo, proporcionando a diminuicdo do viés de interpretacdo. Sendo
assim, a técnica de avaliagdo quantitativa foi referenciada como a mais adequada para
esta parte do estudo visto que permite comparar diferentes grupos ao mesmo tempo. Os
achados podem ser generalizados para as ONGs do Estado de S&o Paulo, e, futuramente,
0 questiondrio poderd ser aplicado em outras unidades da Federacéo a fim de readlizar
comparacOes sobre a sustentabilidade em diferentes regides do pais.

Outro fator que foi considerado relevante é a clareza da misséo institucional
para uma ONG, ou sgja, se a ONG trabalha ou ndo em fungéo de sua missdo. A misséo
institucional funciona como orientador das agBes que contribuem para a construgdo de
um processo de agoes sustentaveis de uma ONG. Caso contrario, a ONG desempenha um
papel de mero executor de agdes orientadas pelo financiamento e suas respostas visam
somente a0 desegjo de captar novos recursos financeiros (Inglesi, 2006).

A escolha das perguntas do questiondrio buscou refletir a maneira como foi
definido o conceito de sustentabilidade, a escolha do processo de referéncia para o qual
se procura a sustentabilidade e da escolha das informagdes para representar o modelo
escolhido.

Os pontos chaves que orientaram a criagdo das perguntas foram divididos em
trés blocos: o bloco | visa a um conhecimento geral da ONG estudada; o bloco Il visa a
obtencdo de dados para a definicdo da sustentabilidade e teve como base as trés
dimensdes propostas neste estudo: técnica, politica e financeira, toda com 0 mesmo peso.
Essas perguntas tiveram como base o trabalho de Callon (1980) na TAR, dentro do
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conceito da traducé. Como o processo de tradugdo € dividido em quatro operacbes
principais. problematizagdo, enredamento, recrutamento e mobilizacéo dos aliados, para
cada operagdo foram definidas perguntas que melhor representassem sua respectiva
operacéo.

A operagdo da problematizacéo giraem torno do desafio de definir a identidade
dos aores da rede, de estabelecer uma relagdo entre esses atores e de definir a rede de
problemas, criando pontos de passagem obrigatérios. Os pontos considerados importantes
para essa operagdo foram: a vinculagdo ao HIV/aids na missdo das ONGs; a capacidade
organizacional instalada; a identificac&o de trabalhos voluntarios (sem remuneragdo); e a
identificagdo de pessoas com conhecimentos especificos e comuns a rede. Ficou
estabelecido neste estudo gque para o minimo funcionamento estrutural de uma ONG séo
necessarios um computador com acesso a internet, um telefone e um fax, além de uma
lista de contato de seus parceiros (rede de apoio). Abaixo, quadro 5 contendo as
perguntas formuladas:

Quadro 5: Perguntas relacionadas a operacdo da problematizacgéo.
Operacédo: PROBLEMATIZACAO
1. ONG em que o HIV/aids faz parte de sua missao.
2. Nimero médio de voluntarios (sem remuneragdo) que ajudam a ONG, pelo menos, uma
vez por semana.
. ONG que tem cadastro de todos 0s seus voluntarios.
. Situacdo da sede da ONG.
. Nimero médio de anos de instalagédo na atual sede.
. ONG com estrutura minima de funcionamento.
. ONG que possui pessoas com conhecimentos especificos relacionado ao HIV/aids.
. ONG que ainda realizam acdes relacionadas ao HIV/aids.

A operagdo de enredamento se traduz na estabilizagdo da identidade dos

(N0~ W

diferentes atores, desviando-as de seus objetivos ou das associagOes concorrentes, e na
definicdo de lugares dos aliados na rede, passando a definir os papéis atribuidos pelo ator
mundo. Para esta operagéo, 0s pontos considerados importantes foram: a identificagéo da
populacdo-alvo das agOes desenvolvidas; a identificagdo e construgcdo de uma rede de
apoio; a identificagdo de pessoas com conhecimentos basicos em HIV/aids, visando a
uma validagéo do interesse externo pelas agdes da ONG, para edtabilizar sua identidade; e
aidentificacéo de aliados na rede. Segue quadro 6 contendo as perguntas formuladas:

Quadro 6: Perguntas relacionadas a opera¢do de enredamento.
Operagdo: ENREDAMENTO
1. ONG em que as PVHA séo a populagéo-alvo das ac¢bes desenvolvidas.
2. Indicar os componentes da rede de apoio da ONG.
3. ONG que é aberta para visita¢éo do publico em geral.
4. ONG que divulga suas ac¢des ou resultados obtidos para sua rede de apoio.
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5. ONG com pessoas com conhecimentos basicos sobre o HIV/aids.

6. ONG com pessoas que sabem os principios basicos do Sistema Unico de Salde - SUS.
7. ONG que recebe doagdes espontaneas.

8. ONG que é referéncia em HIV/aids no Estado que atua.

A operacao de recrutamento € momento do registro ou inscri¢do, o qual consiste

em atribuir papéis que seréo ou ndo aceitos pelos atores. Segundo Fert e Guivant (2005),
essa atribuicdo de papéis ndo € unilateral, mas sim o resultado de inimeras negociactes
pelas quais as identidades dos atores sdo determinadas e testadas. O ponto considerado
importante para esta operagdo foi a identificacdo de articulagcdo dentro da rede e em
espacos consultivos com outros 6rgédos oficiais. Abaixo, quadro 7 contendo as perguntas
formuladas:

Quadro 7: Perguntas relacionadas a operac¢do de recrutamento.
Operacdo: RECRUTAMENTO
1. ONG que ja capacitou outras ONGs em HIV/aids.
2. ONG que consulta sua rede de apoio antes da implementacéo de novos projetos.
3. ONG que realiza acdes de educacao (capacitacdo, treinamento, oficinas e outras a¢cdes de
educacdo) para populacdes especificas.
4. ONG que realiza acdes de educacéo (capacitacdo, treinamento, oficinas e outras a¢cdes de
educac¢ao) para a sociedade em geral.
5. ONG que participa, atualmente, em algum espago consultivo (conselhos, comités ou
comiss@es), no ambito nacional e/ou estadual.
6. ONG que ja organizou encontros ou reunides de ONGs, em nivel nacional e/ou estadual.

A operacéo de mobilizagdo permite simplificar o mundo heterogéneo e complexo,

transformando as entidades em representantes que falam em nome dos outros. E por meio
da alianca dos elementos heterogéneos que a rede € congtruida, onde determinado ator
tornase mais potente que os outros atores (Latour, 1994). O ponto considerado
importante para esta operac@o foi o nivel de forca que a ONG possui para influenciar a
rede, para mobilizar novos financiadores e para acessar as certificages governamentais.
Conforme quadro 8, contendo as perguntas formul adas.

Quadro 8: Perguntas relacionadas a operacdo de mobilizacéo.
Operacgado: MOBILIZACAO
1. ONG que busca financiamento com outros atores que néo trabalham diretamente com o
acoes em HIV/aids.
2. ONG que conseguiu financiamento nos ultimos trés anos.
3. ONG que ja firmou parceira com outra ONG que ndo participa do movimento HIV/aids.
4. Se sim no item acima, indicar o tema de atuagdo da ONG parceira.
5. ONG que tem Certificado de Utilidade Publica - CUP.
6. ONG que ja recebeu recursos de emenda parlamentar.
7. ONG que tem conhecimento sobre como proceder para conseguir financiamento de emenda
parlamentar.
8. ONG que ja representou o movimento HIV/aids em algum evento, comité ou comisséo, no
ambito nacional e/ou estadual.

Apbs essas discussdes, foi finalizado o modelo de questionario para este estudo

(Anexo 1), destacando a incluséo do bloco I11, que visa, basicamente, obter dados do
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responsavel pelo preenchimento do question&rio, com a finalidade de uma futura

certificacéo, caso seja necessario.

7.3. Matrizde Relevancia

Para diminuir ou eliminar os riscos que influenciam o enfraquecimento de um
processo de agOes sustentavels, o primeiro passo é conhecer 0S riscos e 0s pontos desse
processo, de forma sistémica e organizada, promovendo, assim, uma reflex&o para definir
acdes que busgquem o objeto desgjado, ou sega, criar sustentabilidade na agGes em
HIV/aids das ONGs que executam projetos financiados pelo PN.

A Matriz de Relevancia é uma ferramenta de gerenciamento que promove uma
reflexdo para determinar quais so as acfes que possam otimizar um efeito previsto. Ela
determina uma ordem de relevancia para as ag0es que perpassam as dimensdes
identificadas com base nos conceitos chaves. Segundo Morgado (2000), a Matriz de
Relevancia é construida a partir de uma reflex&o dos riscos, portanto, obrigatoriamente,
da percepcdo dos riscos sob o0 ponto de vista dos trabalhadores, neste caso 0s
Stakeholders diretamente envolvidos nas acles, para essa fase representada pelo PN.
Como o proprio nome revela, a Matriz de Relevancia aponta 0s riscos relevantes
representados pelos Stakeholders em cada dimenséo e operagdo proposta no estudo, ou
sgja, o risco de fortalecer ou enfraquecer 0 processo a que se refere.

A Matriz de Relevancia relacionou as perguntas definidas no questionario com
0s componentes do programa (técnico, politico e financeiro) a serem analisados (quadro
9).

Quadro 9: Componentes do programa (sustentabilidade) definidos no estudo

v v v

O processo de Traducdo que é a construcdo de um novo elo entre 0s desgjos dos
atores da rede com o desgjo do publico-alvo, possibilitam a criacdo de redes estaveis.
Sendo assim as operagOes do processo de traducéo, adaptadas de Callon (1980), foram
definidas neste trabalho como sendo as dimensdes para a avaliacdo da sustentabilidade,

conforme quadro 10.
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Quadro 10: Dimensdes da avaliagdo da sustentabilidade definida para este estudo

v v v v

A primeira dimensdo da avaliagdo da sustentabilidade proposta neste estudo € o
da problematizacéo. O componente financeiro do programa para essa primeira dimensio
€ fundamental, pois o0s recursos subsidiardo todas as agBes relacionadas as outras
dimensdes, estando diretamente ligadas a uma capacidade organizacional instalada,
visando a otimizag8o de recursos e a uma redugdo dos custos operacionais da ONG. O
componente técnico refere-se a instrumentos que auxiliem a definicdo da identidade dos
atores da rede e dos problemas a serem enfrentados. Ja o componente politico refere-se a
capacidade de estabelecer relacbes entre os atores da rede e os problemas identificados,
criando-se, assim, pontos de passagens obrigatorios. No caso das ONGs, a identificacéo
da missdo ingtitucional € um mecanismo que favorece tal passagem.

A segunda dimensdo, denominada enredamento, € a capacidade de atrair
interesse de novos atores para participarem da rede, necessitando da definicdo ou da
construcdo de uma rede de apoio com canais abertos para comunicagdo e articulagéo
entre eles, bem como de recursos humanos com habilidades técnicas para trabalharem e
serem referéncias no tema de atuagéo.

A terceira dimensdo, denominada recrutamento, € a inscri¢do e distribuicdo de
papéis e responsabilidades do novo ator da rede. Nessa dimensdo é necessario que a
organizacdo setorne referéncia dentro darede, com poder de aglutinag&o e representacao.

A guarta e tltima dimens&o, denominada mobilizacdo, € a capacidade de ndo s
representar, mas de simplificar o mundo heterogéneo e complexo da rede, transformando-
se em organizacOes que representem e falem em nome da rede, com poder de adaptacéo e
reconstrucéo, a medida que a rede for se transformando.

O quadro 11 representa o0 relacionamento das quatro dimensdes da
sustentabilidade com os componentes do programa proposto neste estudo, de acordo com
as pactuacoes realizadas com os Stakeholders. O quadro 11 serviu como referencia para
a discussdo e a definicdo da Matriz de Relevancia. Ele foi elaborado com base no

41



conceito de sustentabilidade relacionado com o conceito de traducéo adaptada de Callon
(1980), que fomenta a construcdo de redes estdveis, mesmo que em constante
transformac&o. A criagdo dessas redes € que favorece a construcéo de um processo

sustentével.
Quadro 11: Sustentabilidade - dimensdes x componentes do programa
Dimensoes da Componentes do Programa que garantem a sustentabilidade

sustentabilidade Financeiros Técnicos Politicos
- capacidade de reduzir | - capacidade de - estabelecer relacao

Problematizagio | Custos operacionais definir os problemas | entre os atores - criar
(Recursos humanos, e as identidades dos | pontos de passagens
Manutenc¢éo da sede). | atores da rede. obrigatorios.

- clareza de foco da
populagdo-alvo
- capacidade de obter prioritaria;

Enredamento | recursos/doagdes - canais de
- recursos humanos

- capacidade de
definir rede de apoio;

espontaneas. : comunicacao e
tecnicamente . ~
reparados artlcula_gaq com a rede
P ' de apoio disponivel.
- poder de aglutinar os
: atores e arede de
Recrutamento i - capacidade de ser aD0I0:
referéncia no tema. i 2ape'1cidade de
representar a rede.
. L - capacidade politica
ilizacs - capacidade de - capacidade tecnica de mobilizar outras
Mobilizag&o para obtencéo de

redes nos interesses
de uma nova rede.

diversificar recursos. e .
certificacdes oficiais.

Foi submetido um grau de relevancia em relagdo aos componentes do programa.
Pelatécnica de consenso do Comité Tradicional (Hartz et all, 2005) a Matriz foi discutida
com o PN, onde foram relacionadas as perguntas com as respectivas dimensdes e
componentes do programa.

No componente técnico foram identificadas como muito relevante as perguntas
abaixo:

Quadro 12: componente técnico - pergunta altamente relevante por dimensao:
COMPONENTE TECNICO
Dimenséo: PROBLEMATIZACAO
ONG que tem cadastro de todos 0s seus voluntarios.
ONG que possui pessoas com conhecimentos especificos relacionado ao tema.
Dimensdo: ENREDAMENTO
Indicar os componentes da rede de apoio da ONG.
ONG com pessoas com conhecimentos basicos sobre o HIV/aids.
ONG com pessoas que sabem o0s principios basicos do Sistema Unico de Salde - SUS.
Dimensdo: RECRUTAMENTO
ONG que ja capacitou outras ONGs em HIV/aids.

ONG que realiza a¢des de educacao (capacitacdo, treinamento, oficinas e outras a¢des de
educacdo) para populacdes especificas.
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ONG que realiza a¢des de educacao (capacitacdo, treinamento, oficinas e outras a¢des de
educacéo) para a sociedade em geral.

Dimens&do: MOBILIZACAO

Se sim no item acima (ONG que ja firmou parceira com outra ONG que ndo participa do
movimento HIV/aids), indicar o tema de atuacdo da ONG parceira.

ONG que tem Certificado de Utilidade Publica - CUP.

No componente politico foram identificadas como muito relevante as perguntas

abaixo:
Quadro 13: componente politico - pergunta altamente relevante por dimensao
COMPONENTE POLITICO

Dimens&o: PROBLEMATIZACAO

ONG em que o HIV/aids faz parte de sua missao.

ONG que ainda realizam ac¢06es relacionadas ao HIV/aids.

Dimens&o: ENREDAMENTO

ONG em que as PVHA séo a populacdo-alvo das acdes desenvolvidas.

ONG que é aberta para visitagcdo do publico em geral.

ONG que divulga suas ac¢des ou resultados obtidos para sua rede de apoio.
ONG que é referéncia em HIV/aids no Estado que atua.

Dimensdo: RECRUTAMENTO

ONG que consulta sua rede de apoio antes da implementa¢éo de novos projetos.

ONG que participa, atualmente, em algum espaco consultivo (conselhos, comités ou
comiss@es), no ambito nacional e/ou estadual.
ONG que ja organizou encontros ou reunides de ONGs, em nivel nacional e/ou estadual.
Dimens&do: MOBILIZACAO
ONG que ja representou 0 movimento HIV/aids em algum evento, comité ou comissao, no
ambito nacional e/ou estadual.

No componente financeiro foram identificadas como muito relevante as

perguntas abaixo:

Quadro 14: componente financeiro - pergunta altamente relevante por dimenséo
COMPONENTE FINANCEIRO

Dimenséo: PROBLEMATIZACAO

Numero médio de voluntarios (sem remuneracéo) que ajudam a ONG, pelo menos, uma vez
por semana.

Situacdo da sede da ONG.

Numero médio de anos de instalagcao na atual sede.

ONG com estrutura minima de funcionamento.

Dimensdo: ENREDAMENTO

ONG que recebe doag¢fes espontaneas.

Dimensé&o: MOBILIZACAO

ONG que busca financiamento com outros atores que néo trabalham diretamente com o tema
HIV/aids.

ONG que conseguiu financiamento nos ultimos trés anos.

ONG que j& firmou parceira com outra ONG que ndo participa do movimento HIV/aids.

ONG que ja recebeu recursos de emenda parlamentar.

ONG que tem conhecimento sobre como proceder para conseguir financiamento de emenda
parlamentar.
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7.4. Matrizde Julgamento

A Matriz de Julgamento visa a padronizar os critérios de julgamento da
avaliagcdo. Gibb e Adhikary (2000) defendem que tanto o conceito do objeto a ser
estudado, quanto os critérios de julgamentos devem estar dentro da dtica dos
Stakeholders. Os autores acreditam que a sustentabilidade de uma organizagdo depende
de sua capacidade em atingir as expectativas de seus Stakeholders. Entende-se, entéo,
gue sustentabilidade ndo é um construto que esta ligado a uma capacidade restrita da
organizacdo. Esse é um conceito que depende do quanto a instituicdo atende as metas
preestabelecidas por seus Stakeholders e por sua rede, considerando uma medida
multidimensional, coletiva e individual das organizagoes.

Ap6s algumas discussdes indiretas com o PN, o CRT/SP e o FOrunm/SP em
momentos e espacos distintos, decidiu-se que o julgamento seria realizado com dois
focos. O primeiro foco do coletivo de ONGs, no qual faz uma avaliagdo das respostas
preenchidas por todas as ONGs pesquisadas, identificando o coletivo das ONGs como
um ator dentro do processo de sustentabilidade. O julgamento nesse foco foi realizado
pela média ou porcentagem das respostas. O segundo foco € uma andlise individualizada
das ONGs, identificando cada um como um ator do processo de sustentabilidade.

A pontuagdo para cada pergunta, independente do foco, variou de zero a trés
pontos, totalizando, assim, uma variagdo de zero a trinta pontos para cada componente do
programa. A soma geral, ou sgja, dos subtotais dos componentes, teve uma variagéo de
zero anoventa pontos.

O somatdrio geral dos componentes € que determinou o0 grau de
sustentabilidade preconizado no estudo. Os componentes apontados no trabal ho tiveram o
mesmo grau de importancia e valor para fins de pontuagéo, e, consequentemente, para
fins de andlise e julgamento. Ta decisdo foi tomada, baseando-se no pensamento de
Perbnico (2003), que quando um componente est4 enfraguecido compromete o
desempenho dos outros dois.

Para fins de pontuacdo referente aos dois critérios de julgamento, no
componente técnico foram identificadas trés perguntas relacionadas a média de pontos
obtidos no julgamento individual e sete perguntas relacionadas a porcentagem de
respostas da analise individual para pontuagdo do julgamento coletivo (quadro 15).
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Quadro 15: Matriz de Julgamento - Quadro de Célculo — Componente Técnico

1° Matriz Julgamento —

2° Matriz Julgamento

PERGUNTAS Coletivo _ Individual
COMPONENTE TECNICO
Respostas SIM:
+ que 70% Sim = 3 ptos L
ONG gL_Jetem cadastro de seus De 50  69% = 2 pios Sim = 3 ptos
voluntérios N&o = 0 pto

De30a49%% =1 pto
(-) que 29% = 0 pto

N° item marcado:

oy N° de pontos médio da 6,5=3 ptos
ONS que possuem pas com andliseindividua 4,3=2 ptos
conhecimentos especificos. 2 1=1pto
0=0pto
NC item marcado:
N° de pontos médio da 7, 8,9 =3 ptos
ONG com rede de apoio constituida. analiseindividual 3,4,5 6=2ptos
1,2=1pto
0=0pto
Respostas SIM:
ONG em que todas as pessoas tem ng%;og/go(; s ztosos Sim = 3 ptos
conhecimentos bésicos do HIV/aids. Do 30 2 49% — 1 go N30 = 0 pto
(-) que 29% = 0 pto
Respostas SIM:
ONG gque tem pessoas com + que 70% = 3 ptos Sim = 3 ptos
conhecimentos nos principios basicosdo | De 50 a69% = 2 ptos NED _ 0 pto
SUS. De 30 a49% = 1 pto =Up
(-) que 29% = 0 pto
Respostas SIM:
+ que 70% = 3 ptos Sim = 3 ptos
ONG queja capacitou outras ONGs. De 50 a69% = 2 ptos N0 = 0 pto
De30a49%% =1 pto
(-) que 29% = 0 pto
Respostas SIM:
ONG que realiza agdes de educagio para | - 9ue 70%= 3 ptos Sim = 3 ptos
~ oy De 50 a69% = 2 ptos . _
populagao especifica De 30 a49% = 1 pto Neo =0 pto
(-) que 29% = 0 pto
Respostas SIM:
ONG que realiza agdes de educacéo para | . 9ue 70% = 3ptos Sim = 3 ptos
. De 50 a69% = 2 ptos ~ _
a sociedade geral. De 30 249% = 1 pto N&o = 0 pto
(-) que 29% = 0 pto
Respostas SIM:
ONG quetem Certificado de Utilidade | £ 3¢ 7% = SPios Sim =3 ptos
Publica - CUP. ©50ab9%= 2 plos N30 = 0 pto

De30a49% =1 pto
(-) que 29% = 0 pto

ONG que tem Certificado de Utilidade
Publica - CUP emitido pelo Governo...
(Federal, Estadual e/ou Municipal)

N° de pontos médio da
anadiseindividual

N° item marcado:

Gov. Federal = 3 ptos
Gov. Estadual = 2 ptos
Gov. Municipa =1 pto

Total do componente varia de 0 a 30 pontos
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No componente politico, as dez perguntas foram relacionadas a porcentagem de

respostas das analises individuais para pontuagéo do julgamento coletivo, quadro 16.

Quadro 16: Matriz de Julgamento - Quadro de Calculo — Componente Politico

PERGUNTAS

1° Matriz Julgamento —

2° Matriz Julgamento

Coletivo — Individual

COMPONENTE POLITICO

Respostas SIM:

. . + que 70% = 3 ptos L

gr\;;éoem que o HIV/aids estd em sua De 50 a69% = 2 ptos ﬁ'g;ggﬁgs

De30a49% = 1pto

- que 29% = 0 pto

Respostas SIM:
ONG que aindaregliza acOes + que 70% = 3 ptos Sim = 3 ptos
relacionadas ao HIV/aids De50 a69% = 1 pto N&o = 0 pto

- que 49% = 0 pto

Respostas SIM:
ONG em que as PVHA sdo a populagdo- | + que 70% = 3 ptos Sim = 3 ptos
alvo De 50 a69% = 2 ptos N30 = 0 pto

De30a49% = 1pto

- que 29% = 0 pto

Respostas SIM:
ONG que divulga suas agOes/resultados + que 70% = ?:ptos Sim = 3 ptos
para sua rede de apoio De 50 269% =2 ptos N&o =0 pto

De30a49% = 1pto

- que 29% = 0 pto

Respostas SIM:
ONG que fica aberta para visitagdo do + que 70% = ?:ptos Sim = 3 ptos
publico-geral De 50 a69% = 2 ptos N&o = 0 pto

De30a49% = 1pto

- que 29% = 0 pto

Respostas SIM:
ONG que é referéncia no tema, em seu Bque 70%0_ ?_’ ptos Sim = 3 ptos
Estado e50a69% = 2 ptos N0 = 0 pto

De30a49% = 1pto

- que 29% = 0 pto

Respostas SIM:
ONG que consulta sua rede de apoio + que 70% = 3 ptos Sim = 3 ptos
antes da implementac&o de novos De 50 a69% = 2 ptos N0 = 0 pto
projetos De30a49% = 1pto

- que 29% = 0 pto

Respostas SIM:
ONG que participa de algum espaco + que 70% = 3 ptos Sim = 3 ptos
consultivo no &mbito nacional €ou De 50 a69% = 2 ptos N%0 = 0 pto

estadual

De30a49% = 1 pto
- que 29% = 0 pto
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Respostas SIM:
ONG queja organizou encontro ou + que 70% = 3 ptos Sim = 3 ptos
reunides de ONG em nivel estadual ou De 50 a69% = 2 ptos N0 = 0 pto
nacional nos Ultimos 3 ancs. De30a49% =1pto

- que 29% = 0 pto

Respostas SIM:
ONG representou 0 movimento HIV/aids 0% =3 pto_s Sim = 3 ptos
em eventos estadual ou nacional De 50 a69% = 2 ptos N&o = 0 pto

De30a49% = 1pto

- que 29% = 0 pto

Total do componente varia de 0 a 30 pontos

No componente financeiro, foram identificadas uma pergunta relacionada a

mediana geral, uma pergunta relacionada a sSituagdo da maioria, uma pergunta

relacionada a media e sete perguntas relacionadas a porcentagem das respostas da analise

individual para pontuagédo do julgamento coletivo. Conforme quadro 17.

Quadro 17: Matriz de Julgamento - Quadro de Calculo — Componente Financeiro

. 2°Matriz
o) —
PERGUNTAS 1°Matriz Julgamento Julgamento —
Coletivo .
Individual
COMPONENTE FINANCEIRO
Mediana Geral

NUmero médio de voluntérios por ONG

Mediana Geral > Mediana
pessoal remunerado = 3
ptos.

Mediana Geral = Mediana
pessoa remunerado = 1,5
ptos.

Mediana Geral < Mediana

Mediana Geral em
relacdo ao individual.

> mediana= 3 ptos
Mediana = 2 ptos
< mediana =1 pto

pessoal remunerado = 0 0=0pto

ptos.

Situacbes Maioria: Situagdes:

Sede propria=3 ptos Sede propria=3 ptos
Situagdo da sede da ONG Comod. / Empreést. =2 Comod. / Emprest.=2

ptos ptos

Outros=1 pto Outros=1 pto

Aluguel=0 pto Aluguel=0 pto

Situagdo média: Situagdo:

NUmero médio de anos de instalacdo da
atual sede

+ que 3 anos = 3 ptos
- que 3 anos = 0 pto

+ que 3 anos = 3 ptos
(-) que 3 anos = 0 pto

Respostas SIM:
+ 70% = 3 ptos

e eramnmade | pesbacon=zpos | T30S
' De 30 a49% = 1 pto -op
(-) que 29% = 0 pto
Respostas SIM:
~ A + 70% = 3 ptos Sim = 3 ptos
ONG que recebe doagdes espontaneas De 50 a69% = 2 ptos N30 = 0 pto

De30a49% = 1 pto
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(-) que 29% = 0 pto

ONG que busca financiamento com
financiadores que ndo trabalham com
HIV/aids

Respostas SIM:

+ 70% = 3 ptos

De 50 a69% = 2 ptos
De30a49% = 1 pto

Sim = 3 ptos
N&o =0 pto

(-) que 29% =0 pto

Respostas SIM:

+ 70% = 3 ptos

De 50 a69% = 2 ptos
De30a49% = 1pto
(-) que 29% = 0 pto

ONG que conseguiu financiamento nos
Gltimos 3 anos

Sim = 3 ptos
N&o =0 pto

Respostas SIM:

+ 70% = 3 ptos

De 50 a69% = 2 ptos
De30a49% = 1pto
(-) que 29% = 0 pto

Sim = 3 ptos

ONG que recebeu emenda parlamentar N0 = 0 pto

Respostas SIM:

+ 70% = 3 ptos

De 50 a69% = 2 ptos
De30a49% = 1 pto
(-) que 29% = 0 pto

ONG que sabe os procedimentos para
conseguir financiamento de emenda
parlamentar

Sim = 3 ptos
N&o =0 pto

Respostas SIM:

+ 70% = 3 ptos

De 50 a69% = 2 ptos
De30a49% = 1pto
(-) que 29% = 0 pto

ONG que firmou parceria com outras
ONGs fora do movimento HIV/AIDS

Sim = 3 ptos
N&o = 0pto

Total do componente varia de 0 a 30 pontos

TOTAL DE PONTOSDOS COMPONENTESVARIA DEOA 90 PONTOS

Com o somatério de pontos calculados pela Matriz de Julgamento - Quadro de
Calculo (Quadros 15, 16 e 17), o edtudo tipificou em quatro as ONGs. O tipo 1 sdo as
ONGs com agles ndo-sustentaveis, que ndo possibilitam a criagdo de redes estéveis e a
construcdo de processos sustentéveis. Para a tipificagdo 1, o total de pontos dos
componentes seria menor que 30 pontos ou a soma de um dos componentes seria menor
gue 9. Isso significadizer que o total de pontos dos componentes ou cada componente da
ONG néo obtera o equivalente a 30% dos pontos possiveis.

O tipo 2 s@o as ONGs com acles sustentéveis, mas em situagdo critica para a
criacdo de redes estaveis e a construgéo de processos sustentaveis. Para atipificagcdo 2, o
total de pontos dos componentes varia de 31 a 54 pontos, ou a soma de um dos
componentes seria menor que 17 pontos. 1sso significa dizer que o total de pontos dos
componentes ou cada componente da ONG néo obtera o equivalente a 60% dos pontos
possiveis. O tipo 3 sdo as ONGs com agdes sustentéveis, o que possibilita a criagdo de

redes estaveis e a construcdo de processos sustentéveis. Para a tipificagdo 3, o total de
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pontos dos componentes varia de 55 a 79 pontos, ou a soma de um dos componentes seria
menor gque 24 pontos. 1sso significa dizer que o total de pontos dos componentes oscila
numa variagdo entre 61% a 88% dos pontos possiveis. O tipo 4 s as ONGs com agdes
sustentéveis alongo prazo, o que possibilita a criacdo de redes estéveis e a construcéo de
processos sustentdveis a longo prazo. Para a tipificagdo 4, o tota de pontos dos
componentes seria maior que 79 pontos. 1sso significa dizer que o total de pontos dos
componentes se mostra superior a 88% dos pontos possiveis. Segue quadro 18 resumido:

Quadro 18: Matriz de Julgamento - Tipo de ONGs preconizado no estudo.

TIPO1 | ONGs com acbes em | Totalde pontos < 30 ou Componente
HIV/aids ndo sustentaveis. Técnico - CT < 9 pontos, ou
Componente Politico - CP < 9 pontos,
ou Componente Financeiro - CF <9

pontos.

TIPO 2 | ONG com acdes Total de pontos de 31 a 54 ou CT <17
sustentaveis em HIV/aids, pontos, ou CP < 17 pontos, ou CF <17
mas em situacao critica. pontos.

TIPO 3 | ONG com acdes Total de pontos de 55 a 79 ou CT < 24
sustentaveis em HIV/aids. pontos, ou CP < 24 pontos, ou CF <24

pontos.

TIPO 4 | ONG com acdes Total de pontos > 79.
sustentaveis em HIV/aids a
longo prazo.

Para a andlise dos tipos 1, 2 e 3 levou-se em consideracdo ndo so o total de
pontos dos componentes, mas também o total de cada componente, seguindo decisdo
tomada pelos Sakeholders, referendando, novamente, a idéia defendida por Per6nico
(2003).

7.5.  Definicbes das ONGs

Para a definicdo das ONGs que participaram desta avaliagdo foram realizadas
discussOes diretas e indiretas com o PN, o CRT/SP, o GT OG/ONG e o Forum
ONG/aids. Ficou consensuado que as ONGs a serem estudadas seriam as gque receberam
recursos de projetos aprovados com financiamento no ano de 2005, segja de forma direta
pelo PN, sgja de forma descentralizada, via Coordenacdes Estaduais, pela Portaria MS n°
2313/2002, do Ministério da Saide - M S (Brasil, 2002).

O ano de 2005 foi definido em funcédo do periodo de execucdo de um projeto.
Em sua cronologia, um projeto inicia pela aprovacdo do financiamento, procede a
execucdo das agoes e finaliza na aprovagdo da prestacdo de contas. Esse processo dura,
em média, 18 meses, sendo que dois meses sdo para a aprovacdo do financiamento, 12
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Meses para a execucao e 0s outros quatro meses para aprovagao da prestacéo de contas.
Alguns financiamentos aprovados em 2005 s iniciaram suas acfes ano de 2006 e foram
encerrados no ano de 2008. Por essa razéo € que 2005 foi 0 ano mais apropriado para
definir as ONGs que entraram nesta avaliag&o.

No ano de 2005, foram identificados 104 projetos financiados para 66 ONGS,
sendo que 45 projetos foram de forma descentralizada pelo Estado de Séo Paulo, via
Centro de Referéncia e Treinamento em HIV/aids — CRT/SP, e 59 projetos foram
financiados diretamente pelo PN. Das 66 ONGs financiadas, 32 séo filiadas do Forum
ONG/aids de S&o Paulo, conformetabela 2.

Das 66 ONGs, a) 36 delas tém como foco de trabalho a assisténcia as Pessoas
Vivendo HIV/aids - PVHA, tendo como principais agoes os trabalhos com casas de apoio
e/lou passagem, de adeséo ao tratamento de anti-retrovirais, de inclusdo social e de
reinsercdo ao mercado de trabalho; b) 15 ONGs desenvolvem agbes, principalmente em
educacdo, na prevencdo e/ou em pesquisa direcionadas ndo so as PVHA, mas também as
populacBes mais vulnerdveis a epidemia e ou populacdo geral, como trabalhos com
criancas e adolescentes em escolas, palestras e distribuicéo de preservativos em casas
noturnas, saunas e lugares de prostituicdo; c) 7 ONGs visam as acfes de fortalecimento
do controle socia para a melhoria dos sistemas de sallde com foco no HIV/aids; e d) 8
ONGs desenvolvem agdes para garantir os direitos humanos com foco em HIV/aids,
conforme tabela 2.

Tabela 2: Numero de ONGs com foco na atuacao x numero de projetos financiados em
2005, pelo PN e pelo CRT/SP

Filiadas ao N. Projetos N. Projetos
Foco das a¢des N. ONG Forum/ONG financiados pelo financiados pelo
PN CRT

Assisténcia a PVHA 36 22 27 26
Controle Social 7 3 4 14
Direitos Humanos 8 4 6 7
Educacéo, Prevencéo,
Pesquisa 15 3 8 12

Total 66 32 45 59

De acordo com os dados do Sistema de Monitoramento de Projetos - SIMOP do
Programa Nacional, estima-se que, no Estado de Séo Paulo, de 1999 a 2008, existiam
cerca de 150 ONGs que receberam recursos para desenvolver agdes em DST/aids. Com
base nesses dados, pode-se afirmar que as ONGs pesqguisadas neste estudo compreendem
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44% de todo o universo de ONGs que acessam, ou acessaram, recursos do PN no Estado
de S&o Paulo.

8. EVIDENCIASE JULGAMENTOS

Visando agilizar a coleta dos dados e a reducdo dos custos logisticos, 0s
guestiondrios foram encaminhados por e-mail, juntamente com o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecimento (anexos 1 e 2). O Forum de ONG/aids de Séo
Paulo ficou responsavel por encaminhar 32 questionarios para as suas filiadas. O restante,
no total de 34 questiondrios, 0 pesquisador encaminhou diretamente para as ONGs.
Inicialmente, apenas 30% delas responderam a pesguisa no prazo determinado para
devolucdo, que foi de 30 dias. Vencido tal prazo, foi realizada uma agéo junto & Unidade
de Articulagdo com a Sociedade Civil e Direitos Humanos do Programa Nacional de DST
e aids - SCDH para contatar as ONGs solicitando a devolu¢céo do documento, sendo
permitido o envio também por e-mail.

Dos 66 questionarios encaminhados, 10 ONGs (15,2% do total) ndo foram
localizadas ou néo foi possivel estabelecer contato para que procedessem a devolugdo das
respostas. Para as demais 56 ONGs, o contato foi realizado com sucesso, porém 5 delas
(7,6%) informaram que ndo se identificaram com a pesquisa e ndo responderam o
guestionério; 2 delas (3%) ndo quiseram responder o questiondrio, sem explicar o motivo
darecusa; 7 delas (10,6%) se comprometeram a responder e enviar o questionario, porém
ndo encaminharam; e 42 delas (63,6%) encaminharam 0 questionario devidamente
preenchido, conforme demonstra atabela 3.

Tabela 3: Devolutiva aos questionérios encaminhados

SITUACAO ONGs %
Sem contato 10 15,2
N&o atendeu ao objeto da pesquisa 5 7,6
Recusou responder 2 3,0
N&o enviou 7 10,6
Respondeu 42 63,6
TOTAL 66 100,0

Foi realizada uma nova tentativa de contato com as dez ONGs que ndo foram
encontradas, por meio das coordenagdes municipais e da coordenacéo estadual de
DST/aids de Sdo Paulo (CRT/SP), aém de ter sido solicitado apoio para os

representantes dos movimentos sociais, como a Rede Nacional de Pessoas Vivendo com
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HIV/aids - RNP+. Apesar de todo o esfor¢o conjunto, ndo foi possivel a localizagdo
dessas ONGs.

Foram cinco ONGs que alegaram ndo atender ao objeto do estudo. Somando-as
com as duas que se recusaram a responder, totalizam sete ONGs gque ndo responderam o
questionario. A experiéncia do PN demonstra que as parcerias entre o Governo e a
sociedade civil geram efeitos positivos (Brasil, 2002a) tanto para as ONGs quanto para o
controle da epidemia, porém tal parceria gera, também, vérios pontos de tensdo. Com a
obrigatoriedade natural do financiador em supervisionar a execugdo de um projeto
financiado e, considerando que o PN é o principal financiador desses projetos e é,
também, um dos Sakeholders deste estudo, a ndo resposta de algumas ONGs podem
estar relacionadas a essas tensdes. Colaborando com essa visdo, existe também o
entendimento, pelas ONGSs, de que o Monitoramento e a Avaliagdo - M&A devem estar
sempre associados a uma fiscalizagdo sobre o trabalho que desenvolvem e,
consequentemente, esse entendimento leva a um afastamento das ONGs no tema M&A e
aumarecusa em participar de processos avaliativos. As ONGs, assim como a maioria das
instituicbes, sejam publicas ou privadas, remetem a idéia de que a avaliagdo apenas visa
ao julgamento do valor ou do mérito da intervencdo no final do processo e ndo em um
instrumento que dé aperfeicoamento ou melhoria do projeto/programa. Nemes (2001)
reforca que essa visdo das ONGs se aproxima mais da proposta de prestagéo de contas e
auditagem, na medida em gue enfocam o alcance do objetivo proposto, baseados em
critérios e métodos pré-definidos, ao invés da melhoria do programa e no
compartilhamento dos resultados com os parceiros.

O pesquisador e alguns Sakeholders deste estudo tém uma forte identificacéo
com o PN e com o staff da equipe de financiamentos de projetos. Essa identificacéo pode
ter influenciado ou direcionado o preenchimento de algumas perguntas do questionario.
Porém, ao mesmo tempo que para algumas ONGs essa relagcdo possa ter tido um peso
positivo, para outras tiveram peso negativo, pois 36,4% das ONGs ndo responderam o
questionario, conforme demonstrado na tabela 3. A nd devolugdo de questionérios
respondidos representados por de 36,4% das ONGs identificadas no estudo aumentou o
peso das ONGs que responderam o questionério, 0 que possibilita um possivel viés nas
médias das informagdes, principalmente no primeiro critério de julgamento: coletivo das
ONGs.
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Todas as analises deste estudo foram baseadas nos questionarios respondidos
pelas ONGs. Mesmo o estudo indicando que 71,4% do preenchimento do questionério foi
realizado por algum membro da Diretoria da ONG e que 90% foi efetuado por pessoas
gue possuem nivel superior de escolaridade, ndo foi aferido a veracidade das respostas
preenchidas nos questionarios.

Os achados desta pesquisa ndo podem ser generalizados para as outras unidades
da federacéo e sim apenas para o Estado de S&o Paulo, local onde foi desenvolvido o
estudo.

8.1. Anadlises

Foram tabulados e analisados os dados das 42 ONGs que responderam o
questionario, com base na Matriz de Julgamento (quadros 15, 16 e 17). O primeiro
julgamento preconizado neste estudo, diz respeito ao coletivo das ONGs pesquisadas,
definido como tipo 3 (com agbes sustentéveis em HIV/aids), conforme quadro 18, p. 47.
Essa andlise mostrou que a politica de financiamento para projetos do PN contribuiu para
a sustentabilidade de agdes em HIV/aids do coletivo das ONGs que receberam recursos
do Programa em 2005, o que culminou em uma estabilidade da rede das ONGs e na
construcdo de processos sustentaveis para esse coletivo, de acordo com o conceito de
sustentabilidade preconizado neste estudo.

O estudo do coletivo das ONGs identificou que 0 componente com maior
pontuagdo foi o politico, com 27 dos 30 pontos possivels, seguido do componente
técnico, com 23,5 pontos dos 30 possiveis e do componente financeiro, com 20 dos 30
pontos possiveis, totalizando 70,5 pontos (tabela 4).

Tabela 4: Analise do coletivo das ONGs, por componente

COMPONENTE PONTOS OBTIDOS PONTOS POSSIVEIS %
Politico 27 30 90,0
Técnico 23,5 30 78,3
Financeiro 20 30 66,7

TOTAL 70,5 90 78,3

O segundo julgamento preconizado diz respeito atipificacéo individual das ONGs
pesquisadas. A andlise identificou que 12% das ONGs sdo do tipo 4 (com agbes
sustentéveis em HIV/aids a longo prazo), 38% sdo do tipo 3 (com agdes sustentaveis em
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HIV/aids), 45% s&o do tipo 2 (com acles sustentaveis em HIV/aids em situacéo critica) e
5% sdo do tipo 1 (com agbes ndo-sustentéveis em HIV/aids), conforme gréafico 1.
Gréfico 1: Tipificacdo das ONGs - individual

Tipo
5

O primeiro critério de julgamento aponta que o coletivo das ONGs é do tipo 3
(Com acbes sustentaveis em HIV/aids) e o segundo critério identificou que 45% das
ONGs s&o tipo 2 (com agbes em situacdo critica de sustentabilidade). 1sso aponta que
mesmo que no coletivo as ONGs apontem para uma sustentabilidade, individual mente
elas comegam a encontrar dificuldades para garantir a sustentabilidade individual de suas
acoes.

A andlise individual mostrou que o financiamento do PN fortaleceu o
componente politico das ONGs pesquisadas, porem esse fortalecimento néo refletiu no
fortalecimento do componente financeiro, que teve a menor média geral, 63,3% dos
pontos possiveis, conforme tabela 5.

Tabela 5: Media de pontos obtidos X pontos possiveis na Analise individual das ONGs

MEDIA DA ANALISE INDIVIDUAL
COMPONENTE | COMPONENTE | COMPONENTE
TECNICO POLITICO FINANCEIRO
Média de pontos 23 24,4 19
(%) pontos obtidos / pontos possiveis 76,7 81,3 63,3

O fortalecimento do componente politico explica a analise do coletivo das
ONGs como sendo do tipo 3, pois em uma visdo coletiva, o componente politico,
fortalece as relagbes entres os atores da rede, que fortalecem o processo de

sustentabilidade desses atores. As ag0es para o fortalecimento do componente financeiro
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remetem a questdes dentro das especificidades de cada ONG, seguindo uma
heterogeneidade de atividades desenvolvidas e da capacidade individual de diversificar as
fontes de recursos e da reducdo dos custos operacionais, de acordo com quadro 11 (pag.
40).

A andlise individual realizada pelas dimensdes de sustentabilidade preconizadas
neste estudo aponta que: na problematizacdo, as ONGs pesquisadas conseguiram al cancar
a média de 80,5% do total de pontos possiveis;, ho enredamento alcangaram a média de
81,6% do total de pontos; no recrutamento alcancaram a média de 76,6% do total de
pontos possiveis; e na mobilizagdo alcancaram a média de 54,4% do total de pontos
possiveis, conforme demonstrado na tabela 6. O processo de financiamento de projetos
do PN estd construindo um processo de sustentabilidade das agdes em HIV/aids, ao
fortalecer, principalmente, as dimensdes da problematizacdo e do enredamento,
propostas neste estudos, adaptadas do conceito de traducdo de Callon (1980). Essas
dimensdes s8o as duas primeiras operagoes de tal processo, o qual fomenta a construcéo
de redes estavels, mesmo que em constante transformacdo, e a criagdo dessas redes
favorece a construcdo de um processo sustentdvel. Um dos grandes desafios a serem
enfrentados € conseguir atingir a dimensdo da Mobilizagdo, em que os atores ganham
autonomia e capacidade de representatividade da rede, sem gerar enfraquecimento das
demais dimensdes.

Tabela 6: Média da porcentagem: pontos obtidos X pontos possiveis em cada dimenséo

PROBLEMATIZACAO | ENREDAMENTO | RECRUTAMENTO | MOBILIZACAO

Média (%) 80,5 81,6 76,6 54,4
Mesmo que na andlise coletiva das ONGs sgja possivel identificar uma

sustentabilidade nas a¢fes, na andlise individual aponta que 45% delas estdo em uma
situacdo critica de sustentabilidade (gréfico 1). O componente financeiro do programa é o
gue mais influencia esta situagdo, onde, em meédia, as ONGs conseguiram obter somente
63,3% dos pontos possiveis. A tabela 1 (p. 18) mostra que os recursos de financiamentos
do PN tém diminuido ano a ano, a partir de 2003, o que pode ser a causa do

enfraguecimento desse componente no programa.

8.2. Outrasandlisesrealizadas
Conforme relatado junto aos Stakeholders, o financiamento de projetos apdia

ndo sd a execucdo do projeto financiado, mas o desenvolvimento de demais a¢es das
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ONGs. Esses financiamentos do PN prevéem, em sua maioria, recursos para contratacéo
de pessoal e para o fortalecimento institucional, mesmo que os critérios para a selegdo do
financiamento exijam uma garantia da capacidade técnica e estrutura instalada da ONG
proponente.

Nas 42 ONGs que responderam o questionario, ha 382 cargos remunerados para
desempenhar as fungdes administrativas. O percentual do nivel de escolaridade das
pessoas que desempenham esses cargos €. 55,5% com nivel superior, 40% com nivel
intermedi&rio e 4,5% possuem pos-graduacdo. A mediana se deu em 4,5 pessoas
remuneradas por ONG pesquisada. O estudo mostra, também, que 97,6% das ONGs tém
uma edrutura minima de funcionamento, conforme definicdo consensuada pelos
Stakeholders. Apesar dos dados apontarem para a estruturagdo das ONGs pesguisadas,
em geral as ONGs sd0 complexas, contam com recursos escassos e Situam-se em
ambientes culturalmente diversos (Fowler, 1997), principa mente as que atuam no campo
do HIV/aids. Sendo assim, quanto maior 0 custo operacional, que esta diretamente
relacionada a0 numero de trabalhadores remunerados, que muitas vezes ndo tem
aproximagdo com a causa HIV/aids, e ao tamanho de sua estrutura de funcionamento
instalada, maior serd o0 desafio para a sua sustentabilidade. Dependendo do tamanho do
custo operacional, o desafio para manter a estrutura instalada leva a ONG a agir na
captacdo de novos recursos financeiros. Esse esforgo podera desviar seu foco de atuagéo,
pois, no lugar de despender forgas para solucionar os problemas iniciais descritos na sua
missdo, a ONG se esforcara para captar recursos, podendo ocasionar conflitos de
prioridades capazes de enfraguecer os componentes do programa identificados neste
estudo, colocando a ONG em situagéo critica de sustentabilidade.

O desafio para captagéo de novos recursos leva a ONG a repensar uma nova
estrutura de funcionamento, inclusive na necessidade de criagdo de processos
burocréticos para auxiliar e resguardar a gestdo interna, que, muitas vezes sao realizadas
por equipe com pouco conhecimento de gestédo organizacional. A equipe original da
ONG muitas vezes encontra dificuldades no preenchimento dos formularios e relatérios
de prestacdo de contas dos financiamentos, colocando-se, assim em situacdo de
inadimpléncia frente aos financiadores. Atualmente de 1.073 ONGs registradas no
Sistema de Monitoramento de Projetos (SIMOP) do PN, cerca 38,3% estdo em situagdo
de pendéncia na prestacdo de contas com o PN. Tanto no caso de aumento dos custos
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operacionais, ocasionados pelo aumento de trabalhadores remunerados, quanto na
dificuldade de prestar contas sdo prejudiciais para a ONG, pois podem afastar-las de sua
missdo e fazer com que perca a legitimidade e reconhecimento junto a seus parceiros,
dificultando, assim, a criagdo de um ciclo sustentavel.

Neste estudo, pode-se perceber que 78,6% das agdes desenvolvidas pelas ONGs
financiadas tém como populagdo-alvo as PVHA. O trabalho com PVHA colabora para o
reconhecimento e abre uma visibilidade das agdes em HIV/aids das ONGs, em relagdo ao
publico em geral, possibilitando a atragdo de novos voluntérios que sdo atraidos pela
causa. O estudo aponta que a mediana de voluntario foi de 6,5 pessoas por ONG, mesmo
gue 12% das ONGs ainda ndo tenham controle efetivo do voluntariado. O trabalho com
voluntariado reduz custos operacionais e com pessoal, fortalecendo o componente
financeiro do programa e favorecendo a criagdo do processo de sustentabilidade (quadro
1, p. 21).

9. USOSE APRENDIZADOS

Como Scriven (2004) cita que a validade de uma avaliagdo ndo garante
credibilidade e ambas ndo asseguram utilidade, é fundamental que este estudo leve o
Sakeholder a uma reflexdo que objetive criar processos auto-sustentaveis. O tema
sustentabilidade foi amplamente discutido de forma a contemplar todas as especificidades
existentes das ONGs que desenvolvem agbes de controle de uma epidemia da magnitude
e dindmica da aids. Foram acordados diversos conceitos e defini¢céo de processos com 0s
Sakeholders, objetivando que a avaliacdo fosse passivel de observacdo da realidade,
visando ao desenvolvimento de um modelo de Avaliagcdo Focada na Utilizagdo - AFU
(Patton, 1997).

Para fins deste estudo, o conceito de sustentabilidade foi definido dentro de uma
perspectiva de que a organizagdo ndo sO sga sustentavel, mas que permanega
sustentavel, e que contemplem trés dimensdes: Técnica, Politica e Financeira.

Este estudo também desenvolveu concepgbes estruturantes e construiu um
“Orientador Base’ (questionario) para mensurar o grau de sustentabilidade de agbes
relacionadas ao HIV/aids das ONGs, adaptando as quatro dimensdes das operagdes do

conceito de traducéo proposta por Callon (1980) como dimensdes da sustentabilidade e
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identificando trés componentes do programa (técnico, politico e financeiro) como
critérios de julgamento e melhor compreensdo da relagdo desse fenbmeno com suas
condic¢des e implicactes, dentro de uma perspectiva de trabalho em rede.

As ONGs selecionadas para este estudo foram as do estado de S&o Paulo, que
receberam recursos de projetos aprovados com financiamento no ano de 2005, seja de
forma direta ou descentralizada

A mensuragdo do grau de sustentabilidade das agbes em HIV/AIDS executadas
por ONGs com projetos financiados foi realizada de acordo com uma matriz de
julgamento, congruida neste estudo (quadros 15, 16 e 17). A matriz de julgamento
tipifica4 graus de sustentabilidade distintos, conforme quadro 18 (p. 47).

De acordo com os achados do estudo a politica de financiamento proposta pelo
PN apoia a criagdo de um ciclo sustentavel, mesmo que 0s componentes politico e
técnico estejam mais fortalecidos que o componente financeiro, e ha um equilibrio desses
na medida que fortalece e conecta os trés componentes de forma igualitaria, sem
priorizacdo. Porém, com a heterogeneidade das agbes e missdes que contemplam o
universo ONGg/aids, 0 estudo sinaliza que é preciso ndo apenas manter a proposta
existente, mas também criar outras estratégias visando a um fortalecimento dos
componentes que sdo mais exigidos durante a formacdo e a instabilidade da rede que esta
sendo construida. O fortalecimento dos componentes do programa, fomentado pelos
financiamentos do PN, garantiram que alguns movimentos sociais de populagbes
especificas na luta contra a aids conseguissem criar mecanismos para a diversificacdo de
suas agles, nas diversas areas sociais dos governos. Um exemplo € 0 movimento gay que,
conseguiu, nesse periodo, diversas articulagdes, inclusiva com a Secretaria Especia de
Direitos Humanos - SEDH, da Presidéncia da Republica, criando-se novas estratégias que
fomentasse a sustentabilidade, como o Programa Brasil sem Homofobia (Brasil, 2004),
garantindo uma intersetorialidade e visibilidade das acbes desse movimento social, além
de possibilitar a obtencdo de novos recursos, mesmo agueles que ndo séo especificamente
em HIV/aids.

Neste sentido, o PN, juntamente com os Sakeholders, poderiam criar estratégias
para a diversificagcdo das parcerias com outra areas de Governo, como as &eas da
assisténcia social, por exemplo, tendo em vista que o HIV/aids no Brasil é fortemente

ligado ao tema de assisténcia social.

58



Este estudo ocorreu enquanto as agdes e financiamentos dos projetos estavam
em execucao, pois as avaliagdes formativas permitem que assim se faga (Hartz, 1997).
Houve algumas dificuldades ndo previstas durante o processo de avaliagdo, como duas
mudangas de Stakeholders. A primeira mudanca aconteceu com a diretoria do Forum de
ONG/aids de S&o Paulo e a segunda foi a troca da Coordenacédo Adjunta da SCDH. Tais
mudancas influenciaram diretamente no estudo, atrasando seu andamento e a sua
finalizagdo, pela necessidade de realizar novas reunioes, ndo previstas inicialmente, para
discutir e repactuar os procedimentos e 0s conceitos, atendendo, assim, 0 conceito
proposto nesta avaliagdo formativa. Mesmo que varias defini¢des tenham sido pactuadas
com a primeira formagcdo de Stakeholders, a abordagem deste estudo enfatiza o
aprendizado, a melhoria e a identificacdo dos pontos fortes e fracos do programa, a partir
dos Sakeholders. Apesar dos problemas apresentados, todos contornados, essas
mudangas, de certa forma, colaboraram para o gprendizado de ser mais efetivo e gerar
melhores resultados a partir de varios pontos de vistas e de problemas que surgem, sem a
previsdo inicial.

Um consenso tomado entre a primeira e a segunda formagdo dos Stakeholders €
de que a producdo de dados e informagdes e a realizagdo de monitoramento e avaliagoes
s80 0 caminho para conseguir otimizar os recursos aplicados e maximizar os resultados.
Isso aponta que a construgdo do processo de monitoramento e avaliagdo comega a entrar
na agenda do Governo e dos movimentos sociais. O M&A é uma ferramenta fundamental
paraacriacdo de processos sustentéveis, pois é necessario proceder o M&A que apontem
os pontos fortes e fracos dos programas, na medida em que suas agdes sdo influenciadas
pela instabilidade do trabalho em rede.

As dimensdes de sugtentabilidade deste estudo, adaptadas de Callon (1980)
fortalecem e colaboram para a criagd de processos de sustentabilidade, sgjam do
trabalho coletivo, em rede, sejam do trabalho individual da ONG. Esse processo €
fortalecido quando a visdo do trabalho em rede remete as defini¢bes de fluxos, aliancas e
movimentos, de acordo com o conceito de tradugcdo da TAR (Callon, 1980), sem perder
de vista a missdo institucional, criando-se, assim, um novo ciclo de sustentabilidade,
conforme quadro 19.
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Quadro 19: Novo Ciclo de Sustentabilidade
NOVO CICLO DE SUSTENTABILIDADE

Misséo
Organizacional

!

‘ Programa / Projeto ‘

v
| RECONHECIMENTO | LEGITIMIDADE
?
v v

v

Fortalecimento Técnico Fortalecimento Politico . - .
. . . Fortalecimento Financeiro
Aprendizagem interna / Agilidade /
X Novos recursos
Novos conhecimento Poder de mudanga
NOVO ATOR T T T NOVO ATOR
v

‘ Problematizagéo

‘ Enredamento H Recrutamento H Mobilizagao ‘

Tradugéo = =—— —Coé\‘;?o— — TRADUCAO |l¢— — —Coé\‘:j?o— — —>‘ Tradugédo

Uma rede de ONG pode se transformar em um novo ator no Processo,
preparado pararedizar novas aliangas com outros novos atores, sejam eles individuais ou
coletivos. Quando um novo ator ou uma nova rede consegue se redefinir e transformar
seus componentes em torno de um objetivo ou de uma missdo, conectando-0 seus
componentes e as dimensdes propostas com um ambiente externo, garante-se a
sustentabilidade individual e/ou coletiva.

Este esudo também identificou a dificuldade em realizar avaliagdes com ONGs
gue executam agBes em HIV/aids. A dificuldade se d4, inicialmente, no estabel ecimento
de contato com essas ONGs, tornando-se de extrema importancia a criagdo de estratégias
gue aproximem cada vez mais as ONGs ao tema de avaliagéo.

Finalizando, ficou constatado que a Politica de Financiamento do PN est4
dentro do principio da descentralizagio do Sistema Unico de Salde - SUS (Brasil, 1990).
A rede de apoio identificada pelas ONGs neste estudo é composta pelo Programa
Estadual de DST/aids, por meio do CRT/SP (95,2%), por 6rgéos do governo municipal
ligados a satide (92,9%), por ONGs formalmente constituidas que atuam com o HIV/aids
(83,3%), pelo Programa Nacional de DST/aids (76,2%), por empresas privadas (76,2%) e
por outras ONGs formalmente constituidas que ndo atuam com HIV/aids (73,8%). Esses

dados apontam que 19% das ONGs pesquisadas identificam apenas o CRT/SP como
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integrante de sua rede de apoio e ndo mais o0 PN. Com a Portaria MS n° 2313/2002
(Brasil 2002), os recursos foram descentralizados para estados e municipios, favorecendo
aarticulagdo entre as ONGs e 0s governos locais.

Este estudo seguiu a Resolugio 196/06, os principios da Etica em pesquisa:
Respeito, Beneficéncia e Justica, e passou pela aprovacdo do Comité Etico da ENSP,
recebendo aprovacdo pelo Protocolo de Pesquisa n® 155/07. Apesar do trabalho escrito
ndo identificar nominalmente, cada ONG pesquisada receberd um Sumario Executivo

deste estudo no qual conhecera sua situagdo em relacdo ao coletivo.

10. RECOMENDACOES

O grande desafio dos estudos de avaliacdo ndo € a capacidade de produzir,
armazenar ou transmitir informagdes, mas sim de identificar e utilizar essas informagoes.
O primeiro foco da andlise deste estudo identificou que o coletivo das ONGs é do tipo 3
(ONGs como agdes sustentéveis em HIV/aids). Ja no segundo foco, a andlise individual
identificou que 45% das ONGs sdo do tipo 2 (ONGs em situagdo critica de
sustentabilidade). O financiamento aos projetos do PN fomenta um trabalho em rede, pela
referéncia do processo de traducéo (Callon, 1980), garantindo uma sustentabilidade nas
acoes em HIV/aids, porém, individualmente, essas organizagbes comegam a encontrar
dificuldades para garantir a sustentabilidade. Com base nesse achado foram identificadas
algumas recomendag0es, visando melhorar o financiamento de projetos de ONGs pelo
PN. Essas recomendagOes foram discutidas considerando os componentes do programa
preconizado neste estudo, objetivando a construcéo de redes estaveis, mesmo que essas
redes estejam em constante transformagdes que garantam a sustentabilidade das agbes em
HIV/aids.

O estudo aponta que a politica de financiamento proposta pelo PN apoia a
construcdo de um ciclo de sustentabilidade das ONGs, com destague no componente
politico. Como os recursos de financiamentos do Programa tém diminuido ano a ano (a
partir de 2003 (tabela 1, p. 18) e 45% das ONGs j& apontam para uma situacdo critica de
sustentabilidade (grafico 1, p. 52) € preciso ndo apenas manter a proposta existente, mas
também criar outras estratégias direcionadas para o fortalecimento das dimensdes e dos
componentes do programa que estdo enfragquecidos. E recomendével, portanto, que o PN,
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junto com CRT/SP apoie a continuidade desses financiamentos aos projetos, na forma
centralizada e descentralizada, e discutam, com base na construgdo deste estudo,
priorizando agbes que fortalecam os trabalhos em redes e as agbes de abrangéncia
nacional e regional, colocando os Programas Estaduais (CRT/SP) como complementares
nas agoes de abrangéncia locais. Esses processos se iniciariam com um trabalho conjunto
entre os Programas: Nacional e Estadual (CRT/SP) e as ONGs na identificagdo dos
problemas a serem enfrentados e, principal mente das ages com a finalidade de combaté-
los. A partir dessa identificagdo, os financiamentos seriam direcionados para resolver os
problemas.

Os financiamentos a projetos prevéem, em sSua maioria, recursos para a
contratacéo de pessoal e para o fortalecimento institucional. O estudo mostra que existem
4,5 empregados remunerados por ONG pesquisada para desempenhar funcdes rotineiras
e/ou administrativas. Quanto maior o numero de trabalhadores remunerados, maior seraa
sua estrutura de funcionamento e, consequentemente, maior serd o desafio para a sua
sustentabilidade, ocorrendo um ciclo perverso de crescimento a base de recursos ndo
sustentaveis, visto que as ONGs ndo geram receitas proprias. Esse ciclo é prejudicial a
ONG, pois, normalmente, ocorrem conflitos de prioridades que enfraquecem os
componentes do programa, colocando, assim, a ONG em situacdo critica de
sustentabilidade. A fim de evitar o ciclo perverso, € recomendavel que o PN e o CRT/SP
direcionem o financiamento em duas linhas. A primeira linha é para projetos de
intervencdo e cujas organizagcbes que ja tenham uma estrutura preparada para
atendimento do objetivo do projeto, seja elaligada a assisténcia, a prevencéo, a educagéo,
a pesquisa e aos direitos humanos. As proposicdes para esses financiamentos precisam
edar fortalecidas, principalmente nos componentes técnico, politico e financeiro,
evitando, assim, que organizacOes que visem a apenas uma execucao de agdes pontuais,
priorizando o recebimento dos recursos, prejudiquem e enfraquegam o trabalho de toda a
rede. Para esses projetos é recomendavel também o n&o financiamento de recursos
humanos técnicos, pois evitaria a vinda de novos técnicos que priorizem o recebimento
de recursos a0 engajamento pela causa, evitando, assim, o0 ciclo perverso citado acima,
como também um afastamento de sua missdo e, consequentemente, de seu publico-alvo.
A segunda linha de financiamento objetiva o fortalecimento do controle social, podendo

contemplar a contratagcéo de recursos humanos e o fortalecimento institucional.

62



Para as duas linhas de financiamentos é recomendavel ao ndo-financiamento de
recursos humanos que desenvolvam fungdes administrativas ou de rotina. Tal estudo
mostrou que, em 98% das ONGs pesguisadas, ja existe uma estrutura minima de
funcionamento, conforme definicdo consensuada. A estrutura organizacional e 0s
recursos humanos administrativos entrariam como contrapartida para o financiamento.
Outra recomendagdo € a simplificacdo dos processos e normas de prestacdo de contas,
tanto de ponto de vista técnico quanto do financeiro, pois o que se espera das ONGs é 0
desenvolvimento das a¢Oes especificas do projeto que criariam sustentabilidade das acoes
relacionadas a0 HIV/aids e ndo a especididade em preenchimento de relatérios
burocraticos.

Ao seguir a recomendagdo pelo ndo-financiamento de recursos humanos em
acOes administrativas torna-se necessario a definicéo de estratégias para o fortalecimento
dos componentes técnico-financeiros direcionados para adequacdo desses recursos. A
recomendacdo € a captacdo de recursos humanos voluntariados, ou seja, sem
remuneracdo, conforme preconizado neste estudo. A mediana de voluntério identificado é
de 6,5 pessoas por ONG e apenas 12% das ONGs n&o tém controle efetivo de seus
voluntariados. Um projeto financiado pelo Governo abre visibilidade nas agbes para o
publico em geral, aumentando a atragdo parainclusdo de novos voluntarios, independente
de suas qualificagtes e de suas disponibilidades de tempo. O trabalho com voluntariado
reduz custos de pessoal e custos operacionais, favorecendo a criagdo do processo de
sustentabilidade. E recomendével que os Stakeholders e, especialmente, o PN incentivem
a busca do trabalho voluntariado, promovendo a capacitacdo desses voluntarios e,
também, o monitoramento e a avaliacdo dos servi¢os desenvolvidos por eles, pois ndo
basta apenas recrutar novos voluntérios, mas qualificar e otimizar 0 uso desse recurso.

Como néo foi possivel alocalizagéo de 15,2% das ONGs e 7,6% alegaram que
nao atendem ao objeto do estudo (tabela 3, p. 49), é recomendavel que o PN e o CRT/SP
revejam os critérios para selecdo das ONGs a serem financiadas, buscando a inclusdo de
itens que condicionem a aprovagao do projeto a um reconhecimento do trabalho da ONG
junto a populagdo-alvo, ao HIV/aids e a um fortalecimento de trabalho em rede,
principalmente no componente politico, garantindo a sustentabilidade das acfes e
estabilizando as redes.
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Uma das dificuldades encontradas para a realizagcao deste estudo foi estabel ecer
contato com as ONGs e a consequente devolucdo dos questionarios, onde somente 63,6%
(Tabela 3, p. 49) das ONGs responderam. Esse dado pode ser entendido com uma visao,
por parte das ONGs, de que 0 monitoramento e a avaliagdo estéo sempre associados a
uma fiscalizagdo sobre seus trabalhos, causando um afastamento natural do tema. A
difusdo do conhecimento em préticas de monitoramento e avaliagdo é o caminho para
otimizar os recursos aplicados e maximizar os resultados obtidos, permitindo, assim, criar
um ciclo de sustentabilidade das agdes em HIV/AIDS, governamentais e nado-
governamentais, até que a cura para esse mal apareca. Observando, ainda, a caréncia de
estudos sobre o tema abordado, é recomendavel que o PN e o CRT/SP difundam o
processo de avaliagio focada na utilizagdo para as ONGs. E preciso promover o
fortalecimento de processos que envolvam o0 M&A, sejado Governo, sejadas ONGs com
capacitacdes e com financiamentos especificos nesse tema. Camara (2008) cita que ndo
se pode deixar de reconhecer que muitas ONGs ja incorporaram em sua dindmica de
trabalho a necessidade de avaliar e a importancia dessa avaliagdo, mas € necessario
desenvolver um trabalho que vise & conscientizacdo da importancia de processos de
avaliacdo, fortalecendo, principalmente, seu componente técnico, conforme preconizado
neste estudo.

A exemplo do Programa Brasil sem Homofobia (Brasil, 2004), recomenda-se
para os Sakeholders, que discutam e criem novas estratégias visando a um trabalho que
garanta a intersetorialidade e a visibilidade das agdes, além de possibilitar a obtencdo de
NOVOS recursos, que ndo especificamente os do PN. Como exemplo, uma aproximagao
com as éreas da assisténcia social, da educacéo e do trabal ho.

Como Scriven (2004) cita que validade da avaliagcéo ndo garante credibilidade e
ambos ndo asseguram utilidade, é necess&rio encontrar um mecanismo que leve a
reflexdes sobre os achados deste estudo e que a construcdo do modelo tedrico da
avaliacdo sirva de referéncia paraa criacéo de processos auto-sustentaveis. Nesse sentido,
recomenda-se que o PN apoie a disseminagdo e a realizagdo deste estudo em todas as
regides do Brasil, permitindo realizar comparagdes e fornecer dados com informagdes
importantes para o aprimoramento das agdes das ONGs, possibilitando a criagcéo de
mecanismos para que elas consigam manter sua sustentabilidade institucional durante

muito tempo.
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Mesmo com agdes que direcionem o fortalecimento para componentes mais
enfraquecidos é necessario manter um equilibrio das organizagdes com os componentes
do programa preconizados neste estudo. Esses componentes, aliados as dimensdes da
sustentabilidade, dentro das operacOes de traducéo adaptadas de Callon (1980),
possibilitam a construgdo de redes estaveis, mesmo que os atores esejam em constante
transformacao.

A estabilidade das redes € um dos desafios da sustentabilidade, pois a
sociedade n&o é feita somente de elementos sociais, mas de uma lista que misturam os
dois elementos: 0s sociais e 0s ndo-sociais (Latour, 1986). A busca da estabilidade e da
conectividade dessa rede é a base para a criagdo de um ciclo de sustentabilidade das
acoes realizadas pelas ONGs em HIV/aids.

Este estudo propos a discusséo do tema sustentabilidade de agdes de HIV/aids
das ONGs com base nos referenciais tedricos aqui levantados e propds, também, apos
ampla discussdes com os Sakeholders, a criacdo de um novo ciclo de sustentabilidade
orientado pela missdo ingtitucional das ONGs e de um trabalho em rede, conforme
guadro 19, p. 58, como também um instrumento para avaliar o grau de sustentabilidade
das agbes em HIV/aids financiados por projetos de ONGs, no qual identificou que,
coletivamente os projetos financiados pelo PN apoiam a criagdo do ciclo de
sustentabilidade das agdes desenvolvidas em HIV/aids no Brasil, e, individualmente, as
ONGs ja comegam a encontrar dificuldades.
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12. ANEXOS

Anexo 1 :Modelo do Questionario

L] L
Ministério da Sadde
Fundagéo Oswaldo Cruz
Escola Nacional de Sadde Publica . e ofor o1
Diretoria Reglonal de Brasilia E»,COLH\AC MM DE SNUDE FUEHJ
Mestrado Profissional em Avaliagdo de Programas ENSP

de Controle de Processos Endémicos

QUESTIONARIO

AVALIACAO DO GRAU DE SUSTENTABILIDADE DAS ONGs QUE
EXECUTARAM PROJETOS FINANCIADOS PELO PROGRAMA
NACIONAL DE DST/AIDS
Perspectivas dos Stakeholders

NOME DA ONG:
NOME FANTASIA:
ATUAL PRESIDENTE:

BLOCO |

Este Bloco foi elaborado para conhecer melhor essa ONG.

1. Qual o contato da ONG, telefone e e-mail ?

2. Quantas pessoas prestam servicos e sao remuneradas mensalmente para cuidar da
administracéo/rotina desta ONG ? e qual sua funcao e sua escolaridade ?

pessoas

Escolaridade

Funcs
Cargo/Funcéo (seguir legenda)*

Obs: Inlcuir mais linhas, caso necessitar. - Cargo/Func¢éo: Secretérias, continuos, entre outros.
* Nivel médio incompleto — NMI -  Nivel médio completo — NMC.

Nivel superior incompleto — NSI -  Nivel superior completo — NSC.

Pdés-graduacéo incompleta — PGl - Pés-graduagao completa — PGC.
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BLOCO |1

Este Bloco foi elaborado para obter informacdes do tema Sustentabilidade.

3. O HIV/aids esta na Missédo desta ONG ?
() Sim
() Nao, se nao responder a pergunta 5.

4. Se sim, as acdes desta ONG em HIV/aids indicadas na sua missdo sdo: (pode assinalar mais
de uma acao)

() Acdes de Educacéo/Prevencédo

() Acdes de Assisténcia

() Acdes visando um fortalecimento para o controle social
() Nenhuma das alternativas acima.

5. Quantos voluntarios (sem remuneracao) ajudam esta ONG pelo menos uma vez por semana ?
Voluntéarios

6. Esta ONG tem cadastro de todos os seus voluntarios (que ndo recebem remuneragéo) ?
() Sim
( )Nao

7. Qual a situagao da atual sede:
() Sede propria
() Aluguel
) Comodato / Empréstimo
) Outros. Citar a situacao:

—~~~~

8. Ha quantos anos essa ONG esta instalada na atual sede ?
( ) mais que 3 anos
() menos que 3 anos

9. Hoje esta ONG tem uma Estrutura Minima de funcionamento ? Entende-se por Estrutura
Minima de funcionamento todos os itens a seguir devidamente em condi¢cdes de uso: um
computador com acesso a internet, um telefone e um fax funcionando e uma lista de contato
da rede de apoio.

( ) Sim.
( )Nao

10. Esta ONG atualmente possuem pessoas/voluntarios com conhecimentos especificos em:
(pode marcar mais de uma op¢ao)
( ) Elaboracéo de projetos em HIV/aids
() Realizar monitoramento das suas agfes
() Realizar avaliagdes das suas acdes
() Conhecimento na lingua inglesa (escrita e falada)
() Gestdo administrativa
() Outros: especificar:

11. Esta ONG ainda realiza acdes relacionadas ao HIV/aids ?
() Sim B
() Nao, Se aresposta for NAO, Passe para a pergunta 35.

12. As pessoas vivendo com o HIV/aids séo a populacao alvo das a¢bes desenvolvidas por essa
ONG ?

() Sim

( )Nao
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

A Rede de Apoio desta ONG é constituida pelo: (pode marcar mais de uma opc¢ao). Entende-
se por Rede de Apoio todas as pessoas fisicas ou juridicas que apoiam o desenvolvimento
das a¢bes da ONG. Incluindo os 6rgédos governamentais, ndo governamentais, Organismos
Internacionais e outros.

) Programa Nacional de DST/aids

) Programa Estadual de DST/aids — CRT/SP

) Orgéos do governo municipal ligado a satde

) Outros 6rgaos do governo municipal

) ONG que atuam com o HIV/aids formalmente constituidas

) Outras ONG que ndo atuam com HIV/aids formalmente constituidas

) Outras associagfes de base comunitaria sem constituicdo formal

) Empresas privadas
) Outros. Especificar:
) N&o tem Rede de Apoio.

NN AN AN AN AN AN AN SN

Esta ONG divulga suas a¢8es ou resultados obtidos para sua rede de apoio ?
() Sim
( )Nao

Todas as pessoas que ajudam esta ONG tem conhecimentos basicos do HIV/aids ?
() Sim
( )Nao

Todas as pessoas que ajudam esta ONG sabem os principios béasicos do SUS ?
() Sim
( )Nao

Essa ONG recebe doacdes espontaneas ?
() Sim
( )Nao

Esta ONG fica aberta para visitagdo do publico-geral que queira conhecer as suas agoes e
para prestar informacdes gerais ?

() Sim

( ) Nao

Esta ONG é referéncia no tema HIV/aids deste estado ?
( ) Sim
( )Nao

Esta ONG ja capacitou outras ONG no tema HIV/aids ?
() Sim
( ) Nao

Esta ONG consulta sua rede de apoio antes da implementacéo de novos projetos ?
() Sim
( )Nao

Esta ONG realiza a¢fes de educacdo (capacitacéo, treinamento, oficinas, outras agfes de
educacdo) para populacdes especificas ?

() Sim

( ) Nao

Esta ONG realiza a¢fes de educacdo (capacitacéo, treinamento, oficinas, outras agfes de
educacdo) para a sociedade em geral ?
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24,

25,

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

( ) Sim
( ) N&o

Esta ONG participa de atualmente em algum espaco consultivo (Conselhos, Comité ou
Comisséo) no ambito nacional e/ou estadual ?

() Sim

( ) Nao

Esta ONG ja organizou encontro ou reunides de ONG no nivel estadual/nacional nos ultimos
3 anos ?

() Sim

( ) Nao

Esta ONG busca financiamento para projetos em HIV/aids com financiadores que néao
trabalham diretamente com o tema HIV/aids ?

() Sim

() Nao. Passe para a pergunta 28

Conseguiu financiamento desses financiadores que nado trabalham diretamente com o tema
HIV/aids nos ultimos 3 anos?

() Sim

( )Nao

Esta ONG tem Certificado de Utilidade Publica ?
() Sim
() Nao. Passe para a pergunta 30

Se sim, quem emitiu o Certificado: (pode assinalar mais de uma opc¢ao)
() Governo Municipal
() Governo Estadual
() Governo Federal

Esta ONG ja recebeu recursos de Emenda Parlamentar ?
() Sim. Passe para a pergunta 32
( ) Nao

Se néo, esta ONG sabe os procedimento para conseguir financiamento de Emenda
Parlamentar ?

() Sim

( ) Nao

Esta ONG ja foi escolhido pelo movimento HIV/aids para representa-lo em algum
Evento/Comité ou Comissao no ambito estadual ou nacional ?

() Sim

( ) Nao

Esta ONG ja firmou parceira com outra ONG que nado participa do movimento HIV/aids ?
() Sim
( ) Nao

Se sim, qual o tema que a ONG parceira trabalhava:
Citar:
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BLOCO Il

Este Bloco foi elaborado para conhecé-lo(a) melhor.
35. Quantos anos vocé tem ? anos.

36. Qual é o seu vinculo com a essa ONG?

) Membro da Diretoria.

) Prestador de servigo remunerado.
) Voluntario ndo remunerado.

) Outros. Citar:

e L N )

37. Qual é o seu nivel de escolaridade?
() Nivel médio incompleto — NMI.
() Nivel médio completo — NMC.
() Nivel superior incompleto — NSI.
() Nivel superior completo — NSC.
() Pés-graduacgédo incompleta — PGI.
() Pés-graduagdo completa — PGC.

38. Ha quantos anos vocé participa das acdes dessa ONG?
() mais de 3 anos.
() menos de 3 anos.

Declaro para os devidos fins que li e estou ciente do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido.

Nome e Func¢éo de quem preencheu o Questionario
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Anexo 2: Modelo do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Ministério da Saide Y
Fundagdo Oswaldo Cruz 0 o
Escola Nacional de Satde Publica

Diretoria Regional de Brasilia

Mestrado Profissional em Avaliagio de Programas FECOLL RA0IORAL DE SAUD pUBI0k
de Controle de Processos Endémicos ENSP

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

PROJETO DE PESQUISA: Avaliacdo do grau de sustentabilidade das ONGs que executaram
projetos financiados pelo Programa Nacional de DST/aids - Perspectivas dos Stakeholders.

Vocé esta sendo convidado para participar da pesquisa “Avaliacdo do grau de
sustentabilidade das ONGs por ser representante dessa ONG. O objetivo geral do estudo é
avaliar o grau de sustentabilidade organizacional das ONGs que desenvolveram projetos com
acdes no tema HIV/aids.

Sua participagéo é de fundamental importancia para melhorar as informacdes sobre as
ONG que desenvolvem acdes de controle ao HIV/aids no Brasil, e podera ajuda-las a manter a
continuidade de suas atividades por muito tempo.

Essa ONG foi escolhida por ja ter participado de processos de sele¢do para
financiamento de projetos com execug¢édo no estado de S&o Paulo no ano de 2005.

As informac¢des obtidas nessa pesquisa serdo confidenciais e asseguro o sigilo sobre
sua participacdo. Todos os dados obtidos serdo consolidados e guardados pelo pesquisador
durante 5 anos e apoés esse periodo os dados serdo destruidos.

Apbs responder o questiondrio abaixo, favor encaminha-lo, via e-mail, escrevendo no
corpo do e-mail o texto abaixo com seu nome e contato:

Assunto: Questionario de Pesquisa Sustentabilidade ONG SP
Corpo do e-mail:

Encaminhamos o questionario devidamente preenchido conforme solicitado. Informo que estou
ciente dos objetivos dessa pesquisa e concordo por livre e espontédnea vontade em responder esse questionario, no qual
encaminho anexo.

Nome da ONG:
Nome do Responsével pelo preenchimento:

Contato:

Em caso de duvidas, favor entrar em contato com o responsavel pela pesquisa nos
telefones ou e-mail abaixo:

Agradeco a atenc¢éo dispensada,
SANDRO TERABE
Pesquisador

Sandro Terabe — End. SEPN 511, bloco C, 1 andar, Unidade Il do Ministério da Saude — Cep: 70750-543 -
Fone: (0XX61) 3448 8128 e-mail: Sandro.terabe@aids.gov.br ou sterabe@uol.com.br

Comité de Etica em Pesquisa
Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca
End. Rua Leopoldo Bulhdes, 1480, sala 314, ENSP/Fiocruz, Rio de Janeiro. CEP: 21.041-210. tel 21 2598 2863
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Anexo 3: Ajuda Memdria — Dados tabulados dos 42 questionarios respondidos

Dados tabulados dos 42 questionarios respondidos.

BLOCO |

2. Quantas pessoas prestam servicos e sao remuneradas mensalmente para cuidar da
administragcao/rotina desta ONG ? 382

Sendo que:

32% tem Nivel superior completo
31% tem Nivel médio completo
25% tem Nivel médio incompleto
8% tem Nivel superior incompleto
3% tem Pds graduacao completo
1% tem Pds graduacao incompleto

BLOCO |1

3. O tema HIV/aids est& na Misséo desta ONG ?
95% - Sim
5% - Nao, se ndo responder a pergunta 5.

4. Se sim, as ac¢des desta ONG no tema HIV/aids indicadas na sua missdo séo: (pode assinalar
mais de uma acao)

93% - A¢bes de Educacgdo/Prevencao

67% - Acdes de Assisténcia

74% - Ac¢des visando um fortalecimento para o controle social

0% - Nenhuma das alternativas acima.

5. Quantos voluntarios (sem remuneracao) ajudam esta ONG pelo menos uma vez por semana ?
Mediana 6,5 Voluntarios

6. Esta ONG tem cadastro de todos os seus voluntarios (que ndo recebem remuneragéo) ?
88% - Sim
12% - Nao

7. Qual a situagao da atual sede:
31% - Sede propria
43% - Aluguel
26% - Comodato / Empréstimo

8. Ha quantos anos essa ONG esta instalada na atual sede ?
71% - mais que 3 anos
29% - menos que 3 anos

9. Hoje esta ONG tem uma Estrutura Minima de funcionamento ? Entende-se por Estrutura
Minima de funcionamento todos os itens a seguir devidamente em condi¢cdes de uso: um
computador com acesso a internet, um telefone e um fax funcionando e uma lista de contato
da rede de apoio.

98% - Sim
2% - Nao
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10. Esta ONG atualmente possue pessoas/voluntarios com conhecimentos especificos em:
(pode marcar mais de uma opcao)
88,1% - Elaboracao de projetos no tema HIV/aids
85,7% - Realizar monitoramento das suas acdes
83,3% - Realizar avaliacGes das suas agdes
61,9% - Conhecimento na lingua inglesa (escrita e falada)
76,2% - Gestdo administrativa
16,7% - Outros: especificar: Sexualidade, comunicagédo, captacdo de recursos.

11. Esta ONG ainda realiza acdes relacionadas ao tema HIV/aids ?
100% Sim

12. As pessoas vivendo com o HIV/aids séo a populacao alvo das a¢bes desenvolvidas por essa
ONG ?

78,6% - Sim

21,4% - Nao

13. A Rede de Apoio desta ONG é constituida pelo: (pode marcar mais de uma opc¢ao). Entende-
se por Rede de Apoio todas as pessoas fisicas ou juridicas que apoiam o desenvolvimento
das a¢bes da ONG. Incluindo os 6rgédos governamentais, ndo governamentais, Organismos
Internacionais e outros.

76,2% - Programa Nacional de DST/aids

95,2% - Programa Estadual de DST/aids — CRT/SP

92,9% - Orgdos do governo municipal ligado a satde

69,0% - Outros 6rgaos do governo municipal

83,3% - ONG que atuam com o tema HIV/aids formalmente constituidas
73,8% - Outras ONG que nao atuam com HIV/aids formalmente constituidas
47,6% - Outras associacdes de base comunitaria sem constitui¢cdo formal
76,2% - Empresas privadas

26,2% - Outros - Na sua maioria Organizacdes Internacionais, Sindicatos

Obs: 1 ONG néo tem rede de apoio, e 7 ONGs tem todas as opcdes acima.

14. Esta ONG divulga suas acdes ou resultados obtidos para sua rede de apoio ?
95% - Sim
5% - Nao

15. Todas as pessoas que ajudam esta ONG tem conhecimentos basicos do HIV/aids ?
88% - Sim
12% - Nao

16. Todas as pessoas que ajudam esta ONG sabem os principios basicos do SUS ?
38% - Sim
62% - Nao

17. Essa ONG recebe doagbes espontaneas ?
86% - Sim
14% - Nao

18. Esta ONG fica aberta para visitagao do publico-geral que queira conhecer as suas acoes e
para prestar informacdes gerais ?
100% - Sim

19. Esta ONG é referéncia no tema HIV/aids deste estado ?
86% - Sim
14% - Nao

20. Esta ONG ja capacitou outras ONG no tema HIV/aids ?
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81% - Sim
19% - Néo

21. Esta ONG consulta sua rede de apoio antes da implementacéo de novos projetos ?
83% - Sim
17% - Nao

22. Esta ONG realiza agbes de educacado (capacitacdo, treinamento, oficinas, outras agdes de
educacéao) para populacdes especificas ?
95% - Sim
5% - N&do

23. Esta ONG realiza a¢bes de educacado (capacitacdo, treinamento, oficinas, outras agdes de
educacdo) para a sociedade em geral ?
88% - Sim
12% - Nao

24. Esta ONG participa de atualmente em algum espaco consultivo (Conselhos, Comité ou
Comisséo) no ambito nacional e/ou estadual ?
57% - Sim
43% - Nao

25. Esta ONG ja organizou encontro ou reunides de ONG no nivel estadual/nacional nos ultimos
3 anos ?

55% - Sim

45% - Nao

26. Esta ONG busca financiamento para projetos em HIV/aids com financiadores que nao
trabalham diretamente com o tema HIV/aids ?
76% - Sim
24% - Nao

27. Conseguiu financiamento desses financiadores que néo trabalham diretamente com o tema
HIV/aids nos ultimos 3 anos?

67% - Sim

33% - Nao

28. Esta ONG tem Certificado de Utilidade Publica ?
67% - Sim
33% - Nao

29. Se sim, quem emitiu o Certificado: (pode assinalar mais de uma op¢ao)
64% - Governo Municipal
48% - Governo Estadual
43% - Governo Federal

30. Esta ONG ja recebeu recursos de Emenda Parlamentar ?
21% Sim.
79% Nao

31. Se nao, esta ONG sabe os procedimento para conseguir financiamento de Emenda
Parlamentar ?

40% - Sim

60% - Nao

32. Esta ONG ja foi escolhido pelo movimento HIV/aids para representa-lo em algum
Evento/Comité ou Comissao no ambito estadual ou nacional ?
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64% - Sim
36% - Nao

33. Esta ONG ja firmou parceira com outra ONG que nado participa do movimento HIV/aids ?
60% - Sim
40% - Ndo

34. Se sim, qual o tema que a ONG parceira trabalhava:
Citar:Inclusdo digital, Crianca e adolescentes, Saude Mental, Mulheres, Sindicatos,
Cidadania, Assisténcia social, Educacdo, Educacdo sexual, Tuberculose, portadores de
deficiéncias fisicas, quebra patentes, turismo, inclusdo social, cultura, direitos humanos,
meio ambiente, dependéncia quimica,

BLOCO Il

Este Bloco foi elaborado para conhecé-lo(a) melhor.
35. Quantos anos vocé tem ? média 48 anos.

36. Qual é o seu vinculo com a essa ONG?
71% - Membro da Diretoria.
21% - Prestador de servico remunerado.
8% - Voluntario ndo remunerado.

37. Qual é o seu nivel de escolaridade?
5% - Nivel médio incompleto — NMI.
5% - Nivel médio completo — NMC.
19% - Nivel superior incompleto — NSI.
31% - Nivel superior completo — NSC.
9% - Pés-graduacgédo incompleta — PGI.
31% - Pds-graduacao completa — PGC.

38. Ha quantos anos vocé participa das acdes dessa ONG?

95% - mais de 3 anos.
5% - menos de 3 anos.
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