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RESUMO

A competitividade cada vez mais acirrada tem feito com que empresas busquem
formas de obter e manter vantagens sobre seus concorrentes. Uma das formas é
através do monitoramento ambiental ou monitoramento tecnoldgico. Para que o
monitoramento de informacéo seja eficaz é necessario planejamento de busca que
enfoque a melhor base para a realizacdo da busca; as palavras-chave adequadas; a
férmula logica da estratégia. O planejamento da busca necessita de um
conhecimento minucioso das técnicas de estratégia de busca, dos prés e contras da
estratégia no texto completo dos documentos, do uso das linguagens natural e
controlada na recuperacao da informacao. Neste sentido, esta dissertacdo apresenta
como questdo norteadora a forma como se deve elaborar uma estratégia de busca
de informacdo em documentos de patente para monitoramento tecnolégico. Mais
especificamente, o trabalho apresenta as caracteristicas das principais bases de
patentes existentes; avaliacdo do uso da linguagem natural e controlada; do uso de
truncagem nas palavras-chave, da localizacao dos termos selecionados e quanto ao
escopo de protecdo do documento de patente. Como foco da estratégia de busca foi
definido o diagnostico da malaria pela importancia da doenca em nivel mundial,
considerando que um diagnostico preciso influencia no tratamento mais adequado e
pode-se alcancar redugdes nos custos das despesas de saude em todo o mundo. A
estratégia de busca foi elaborada, na base de dados de patentes Derwent, pelo
cruzamento de palavras representativas do conceito malaria e diagndstico,
associados a classificacdo internacional de patentes no intervalo 2005 a 2009. Os
dados foram tratados e classificados em software de mineragéo de texto, em dois
niveis: primeiramente quanto a relevancia para a malaria, em segundo quanto ao
escopo de protecdo. Os resultados mostram que maior parte dos documentos de
patente ndo sdo especificos para malaria, nem tdo pouco para o diagndstico, a
busca por termos apenas no titulo limita o retorno dos resultados j& que a maior
parte dos conceitos foram encontrados no resumo; 0 uso da linguagem natural e
controlada na mesma estratégia de busca € fundamental para se obter retorno mais
preciso da informacao; a truncagem de termos € importante na estratégia de busca,
porém € necessario conhecimento das combinac¢des dos termos para que nao sejam

recuperadas informacdes irrelevantes. Como conclusdo pode-se dizer que ndo ha
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estratégia de busca que apresente 100% de relevancia quanto aos documentos
recuperados, no que diz respeito a busca de patentes. A meta da estratégia de
busca ideal seria uma revocacdo elevada e uma alta precisdao; no entanto,
revocacao e precisdo tendem a se correlacionar inversamente, ou seja, uma maior
precisdo leva a uma menor revocacdo e vice-versa, 0 que significa que o
pesquisador de patentes tem de encontrar o equilibrio adequado entre estes polos

de acordo com o tipo de busca escolhida.

PALAVRAS-CHAVE: informacdo, comunicacdo e saude — informacdo cientifica e
tecnolégica — inovacdo em saude —prospeccdo tecnoldgica — recuperacdo da

informacé&o — estratégia de busca - bibliometria — patente



ABSTRACT

The increasingly fierce competition between companies in the market has made
these companies look for ways to obtain and maintain an advantage over their
competitors. One way is through environmental monitoring or tracking technology.
For monitoring information is needed is an effective strategic planning search: better
basis for decision of the context for and the decision of the keywords and the
decision of the logical formula of the strategy. More specifically the strategic planning
of search requires a thorough knowledge of the techniques of search strategy, the
pros and cons of the strategy in full-text documents, the use of controlled natural
languages in information retrieval. Thus, this paper presents as main question is how
to devise a strategy for finding information in patent documents for tracking
technology. More specifically, the paper presents the characteristics of the main
bases of existing patents; evaluation of the use of natural language and controlled,
the use of truncation in the keywords, the location of selected terms and the scope of
protection of the patent document. The basic patent was selected by the Derwent
Innovation Index reindex the title and abstract of the patent in addition to allowing the
download of documents for use in data mining software. As a focus of the search
strategy was defined by the importance of malaria diagnosis of the disease
worldwide and diagnostic segment as an accurate diagnosis influences the most
appropriate treatment and can achieve reductions in costs of health expenditures
worldwide. The search strategy was developed by crossing concepts with the
diagnosis of malaria associated with the international patent classification within the
range 2005 to 2009. The documents were classified into two levels: first as to the
relevance to malaria and second on the scope of protection. The results show that
the search terms titles only limits the return of results, since most of the concepts
found in the summary, the use of natural language and controlled in the same search
strategy is crucial to get return more accurate information, the truncation is important
in terms search strategy, but you need knowledge of the combinations of terms that
are not retrieved irrelevant information. In conclusion we can say that there is no
search strategy to produce 100% of the retrieved documents as relevant, with regard
to the patent search. The goal of any search strategy would be revoked and a high
precision, ie the recovery of virtually all relevant documents. However, recall and

precision tend to correlate inversely, ie, a higher precision leads to lower recall and



vice versa, which means that the patent researcher has to find the right balance

between these poles according to the type chosen search.

Keywords: information, communication and health — scientific and technological
information — innovation in health —technological forecasting — information retrieval —

search strategy — bibliometrics — patent
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1. INTRODUCAO

O inicio do século XXI marca para muitas empresas, organizacbes e
instituicbes um tempo de grandes incertezas, ameacas e oportunidades geradas
pela proliferacdo de um ambiente cada vez mais competitivo. Tal competitividade
“obriga” as empresas, organizacdes e instituicbes a estarem constantemente em
busca de formas de se manterem ou obterem vantagens sobre seus concorrentes.

Uma das formas de obter vantagens consiste na utilizacdo de informacdes
que vem do ambiente através do estudo de abordagens e processos de natureza
prospectiva ou estudos do futuro para subsidiar a tomada de decisbes e a
formulagéo de politicas.

Dentre as atividades prospectivas que podem ser divididas em familias de
técnicas esta o monitoramento ambiental também conhecido como monitoramento
tecnolégico. O monitoramento prové o pano de fundo necessario no qual a
prospeccao se baseia e pode ser usado para buscar fontes de informacao e produzir
um rico e variado conjunto de dados.

Portanto, € fundamental que as empresas, organizacdes e instituicoes
mantenham um processo de monitoramento continuo de seu ambiente competitivo,
identificando e selecionando fontes de informacdes Uteis e confiaveis para a tomada
de decisdo estratégica que aumentem as possibilidades de sobrevivéncia e o
crescimento organizacional nos mercados em que atuam ao longo do tempo.

Para realizar o monitoramento de informacéo é necessario identificar qual a
melhor tipologia de informacao que representa o que se deseja monitorar. A tipologia
da informacgao que melhor representa a competitividade e a obtencdo de vantagens
de uma instituicdo/empresa sobre seus concorrentes € a patente.

A patente, considerada a mais rica fonte de informacéo tecnoldgica, revela de
acordo com sua estrutura a informacao mais recente em um dado setor da técnica, o
estado da arte. Permite tanto a identificagdo de técnicas alternativas para o
atendimento as necessidades da indudstria, como identificacdo de empresas que
atuam em determinado segmento tecnoldgico entre outras utilidades. Portanto,
verifica-se a relacdo entre a informacdo patentaria, monitoramento e prospeccéo
tecnologica.

Para monitorar a informacdo em documentos de patente faz-se uso de

metrias de informacdo, mais especificamente, a cienciometria ou cientometria,



definida por Macias-Chapula (1998) como o estudo dos aspectos quantitativos da
ciéncia enquanto uma disciplina ou atividade econdémica. Para Callon et al. citado
por Vanti (2002), as empresas fazem uso dos métodos cienciométricos para
conseguir determinar qual a estratégia tecnoldgica seguida por seus competidores,
mais especificamente, utilizando os documentos de patente como fonte sobre os
principais temas de investigacdo e atores significativos em um segmento de seu
interesse. Portanto, a informagcdo se constitui 0 meio pelo qual as empresas
reduzem as incertezas, € a base da tomada de decisé&o.

Para que o monitoramento de informacdo seja eficaz, além da tipologia da
informacé&o € necessario o uso de termos especificos, combinados com a linguagem
da Classificagao Internacional de Patentes (CIP) que possam expressar de uma
forma especifica todo o conceito que se deseja monitorar. Contudo é fundamental o
estabelecimento de uma estratégia de busca de informacéao.

Uma das etapas decisivas para o éxito de uma estratégia de busca é a de
planejamento da estratégia. Para Oldroyd e Citroen (1977) o processo de
planejamento estratégico da busca é realizado por trés etapas decisorias: decisdo
da melhor base para o contexto da busca; decisdo das palavras-chave; decisdo da
férmula l6gica da estratégia.

Kirkbride (1991) é mais especifico ao afirmar da necessidade de um
conhecimento minucioso das técnicas de estratégia de busca, dos prés e contras da
estratégia no texto completo dos documentos, do uso das linguagens natural e
controlada na recuperacdo da informacao.

Com base nas informacgdes apresentadas, este trabalho possui como questao
norteadora identificar como se deve elaborar uma estratégia de busca em
documentos de patente para monitoramento. Mais especificamente, visa verificar o
papel do titulo e da classificacdo na recuperacao de informacédo de patentes.

Como estudo de caso para a realizacdo da estratégia de busca foi utilizado
como base o diagndstico da malaria. Também conhecida como paludismo, a malaria
€ uma doenca infecciosa aguda ou cronica causada por protozoarios parasitas do
género Plasmodium que séo transmitidos para o ser humano através da picada da
fémea do mosquito Anopheles.

A escolha da maléria justifica-se por ser reconhecida como grave problema de
saude publica no mundo. Segundo Brasil (2010), a malaria ocorre em quase 50% da

populacdo, em mais de 109 paises e territorios. Sua estimativa é de 300 milhdes de



novos casos e 1 milhdo de mortes por ano, principalmente em criangas menores de
5 anos e mulheres gravidas do continente africano.

Quanto ao diagndstico, justifica-se principalmente pela necessidade de
identificar o movimento de patenteamento e consequente entrada no mercado de
diagnésticos para deteccdo da malaria, uma vez que devido as necessidades de
controle da malaria, o diagndstico parasitologico € de grande importancia para
avaliar a eficiéncia e eficacia dos programas ou medidas de controle, bem como no
estabelecimento da terapéutica e evolucdo das manifestacdes clinicas,
principalmente em areas rurais e remotas, de alta endemicidade. Um diagndstico
preciso influencia no tratamento mais adequado e, segundo Vitzthum et al. (2005),
pode-se alcancar redu¢cdes nos custos das despesas de saude em todo o mundo.

Portanto confirma-se a necessidade de um monitoramento continuo de
informacdo que, além de estratégico para 0 reposicionamento competitivo das
mesmas, cria barreiras para a entrada de novas empresas no mercado.

Nao se objetiva aqui identificar quais tecnologias ou quais atores estao neste
mercado, nem quais 0os mercados promissores, por nao se tratar de um estudo
prospectivo ou de panorama de uma tecnologia especifica.

Concretamente, esta dissertacdo tem como meta auxiliar os intermediarios no
processo da formulagdo de estratégias de busca em documentos de patentes para a
tomada de decisdo em empresas e instituicdes de ciéncia e tecnologia. Em especial,
espera-se gque seus resultados sejam apropriados pela Fundacdo Oswaldo Cruz
(Fiocruz), casa de origem desta pesquisa que desde o final da década de 80 tem
manifestado em sua estrutura organizacional, por meio da Coordenagédo de Gestao
Tecnoldgica (Gestec), a preocupacdo com a protecdo do patriménio intelectual
gerado na instituicao.

A Gestec, vinculada a Vice-Presidéncia de Producdo e Inovacdo em Saude
(VPPIS), é o nucleo central de inovacgao tecnoldgica na Instituicdo que, em resposta
ao estudo de Emerick (2004), passou por um processo de reestruturagdo como
forma de propiciar um incremento da capacidade adaptativa da Instituicdo aos novos
desafios e oportunidades presentes nos ambientes interno e externo.

Neste sentido foi criada a area de Informacdo Tecnoldgica que, segundo
Longa (2007), tem por finalidade dar subsidios as areas de Patentes, através da

protecdo as pesquisas; Transferéncia de Tecnologia, através das negociacdes e



prospeccoes de parcerias, e Nucleos de Inovacdo das Unidades Técnico-Cientifica,
através do fortalecimento de pesquisas/projetos da Fundacdo Oswaldo Cruz.

A dissertacdo estd organizada em 8 capitulos, além desta introducdo. No
capitulo 2 apresenta-se a parte do referencial teérico que diz respeito a previsao e
monitoramento, a sua importancia para empresas/instituicbes/organizacées na
obtencdo de vantagem sobre seus concorrentes na conquista ou consolidacdo de
mercados.

As questdes tedricas referentes a metrias de informacdo e seu uso para
avaliar a ciéncia e os fluxos da informacéo em estudos prospectivos como forma de
auxiliar a tomada de deciséo sdo apresentadas no capitulo 3.

No capitulo 4 sédo apresentados os principais fundamentos teoricos de busca
de informacdo, estratégia de busca, uso da linguagem natural e controlada e
recursos de recuperacdo da informacdo em bases de dados para auxiliar no
processo de monitoramento para tomada de decisao.

A patente, suas caracteristicas, a legislacdo nacional, sua estrutura como um
documento fonte de informacédo, principais bases de dados publicas e privadas
disponiveis é apresentada no capitulo 5.

No capitulo 6 € apresentada a malaria como um problema grave de saude
publica no mundo, seu mecanismo de transmissdo e a importancia do diagnéstico
para malaria como um estudo de caso selecionado para este trabalho.

No capitulo 7 apresenta-se a metodologia, identifica-se as principais
caracteristicas da base de patentes Derwent Innovation Index, base escolhida para a
coleta de informagé&o para este estudo, os passos preliminares para a formulagéo da
estratégia de busca utilizando a estratégica conceituada com “snow ball”; o uso de
minerador de texto para tratamento dos dados e os critérios de analise.

Os resultados e discussfes sdo apresentados no capitulo 8 que revelam, por
exemplo, que a maior parte dos documentos de patente ndo sdo especificos para
malaria, nem tdo pouco para o diagndstico e que, o0 maior retorno do uso dos termos
utilizados na estratégia de busca foi no resumo e nao no titulo.

As conclusdes do trabalho sdo apresentadas no capitulo 9. Com base nos
resultados, dentre os pontos apresentados, verificou-se que para uma otimizagcéo da
estratégia de busca faz-se necessario o uso combinado da linguagem natural com a

linguagem controlada.



2. PREVISAO/MONITORAMENTO

Para muitas organizacdes, o século XXI chega com grandes incertezas,
ameacas e oportunidades. Como afirmado por Braga (2008), o ambiente traz
diversas incertezas geradas por inUmeras transformacdes ocorridas, inerentes ao
ambiente, e para conviver com estas incertezas a instituicdo deve se organizar,
usando informagdes que vem do ambiente para manter ou transformar seus
processos e estruturas.

No ambiente estdo localizadas informacfes que podem representar varias
vantagens e subsidiar decisdes e trazer importantes oportunidades. Willian R. Dill,
um dos precursores do tema, identifica 0 ambiente como uma importante fonte de

informacéao:

Deve-se tratd-lo como informacdo que se torna disponivel para a
organizacdo ou que através de uma atividade formal de pesquisa, a
organizagdo pode ter acesso. O importante é a informag&o que o ambiente
torna disponivel para organizacédo ser estudada sob a perspectiva de seus
objetivos, sdo as condi¢ces sob as quais a organizacdo ira trabalhar (DILL,
apud BRAGA, 2008, p.6)

Para Nadler, Gerstein e Shaw (1993 apud OLIVEIRA, PAULA NETO
OLIVEIRA, 2008), o ambiente pode afetar o funcionamento da organizacédo de trés
maneiras distintas: (i) por meio da exigéncia de novos produtos ou servicos; (ii) por
meio de limitacbes a acdo organizacional como escassez de capital ou de
tecnologia; (iii) por meio da oferta de oportunidades a serem exploradas pela
organizacao.

De acordo com 0 contexto, inovar nos métodos e processos de gestédo €,
portanto, um dos desafios face as exigéncias de um mercado globalizado, com
concorréncia acirrada, elevado grau de incertezas e abundancia de informacao.
(CANONGIA et al., 2002, p. 156).

2.1.PROSPECCAO TECNOLOGICA

As grandes incertezas, ameacas e oportunidades para muitas organizacoes

no século XXI tém gerado a proliferagdo do ambiente competitivo, no qual somente



0S mais adaptados terdo maiores chances de sobreviver e de crescer nesse
ambiente em constante e crescente evolucéo.

Para Branicio, Peixoto e Carpinetti (2001), a competitividade relacionada com
0 produto e a disputa de segmentos comerciais, entre outros, fazem com que as
empresas busquem formas de obter vantagem sobre seus concorrentes na
conquista ou consolidacdo de mercados.

Neste contexto, Santos et al. (2004) dizem que as mudancgas profundas no
cenario internacional, particularmente no que tange a globalizacdo da economia e a
aceleracdo das mudancas tecnologicas propiciou o estudo de abordagens e
processos de natureza prospectiva ou estudos do futuro para subsidiar a tomada de
decisdes e a formulacdo de politicas.

Para Santos et al. (2004), a capacidade de antecipar vem se tornando uma
qualidade de extrema importancia para assegurar a competitividade de empresas e
paises. As abordagens e processos de natureza prospectiva buscam entender as
forcas que orientam o futuro, visam promover transformacgdes, negociar espagos e
dar direcédo e foco as mudancas. (SANTOS et al., 2004, p. 189). Ainda segundo 0s

autores:

Estudos prospectivos sdo conduzidos de modo a "construir conhecimento”,
ou seja, buscam agregar valor as informagfes do presente, transformando-
as em conhecimento de modo a subsidiar os tomadores de deciséo e os
formuladores de politicas na construcdo de suas estratégias, e identificar
rumos e oportunidades futuras para os diversos atores sociais (SANTOS et
al., 2004, p.189).

Os autores mencionam também que no ambito de sistemas de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo (CT&Il), os exercicios prospectivos sdo fundamentais para
promover a criacdo da capacidade de organizar sistemas de inovagcdo que
respondam aos interesses da sociedade. Fazer prospeccao significa identificar quais
sdo as oportunidades e necessidades mais importantes para a pesquisa e
desenvolvimento (P&D) no futuro. (SANTOS et al., 2004, p.189)

Segundo Kupfer e Tigre (2004), a prospecc¢ao tecnolégica pode ser definida

como.

um meio sistematico de mapear desenvolvimentos cientificos e
tecnoldgicos futuros capazes de influenciar de forma significativa uma
inddstria, a economia ou a sociedade como um todo. Diferentemente das
atividades de previsdo classica, que se dedicam a antecipar um futuro



suposto como Unico, 0s exercicios de prospecc¢do sdo construidos a partir
da premissa de que sdo varios os futuros possiveis. Esses sao tipicamente
0s casos em que as acdes presentes alteram o futuro, como ocorre com a
inovacao tecnolégica. Os exercicios de prospeccdo funcionam como meio
de atingir dois objetivos: O primeiro € preparar 0s atores na industria para
aproveitar ou enfrentar oportunidades ou ameacas futuras. O segundo
objetivo é desencadear um processo de construcdo de um futuro desejavel.
(KUPFER; TIGRE, 2004, p.1)

Com relacdo aos beneficios dos exercicios de prospeccdo em ciéncia,

tecnologia e inovacgao, Santos et al. (2004) consideram que podem servir para:

e promocao de canais e linguagens comuns para a circulacédo de informacao e
conhecimento de carater estratégico para a inovacao;

e mais inteligéncia antecipatoria inserida no processo de tomada de decisdo em
ciéncia, tecnologia e inovacao;

e incorporagao crescente de visdes de futuro no pensamento dos atores sociais
envolvidos no processo de tomada de decisdo e de criacao de redes;

e apoio a decisbes relativas ao estabelecimento de prioridades para P&D,
gestdo dos riscos das inovagfes tecnoldgicas, melhoria da competitividade

tecnologica de produtos, processos e Servigos.

Segundo Kupfer e Tigre (2004), existem trés visGes diferentes para o
problema de prospectar o futuro que sdo consagradas e aceitas no meio
especializado. A visdo mais basica esta baseada em inferéncia, onde acredita-se
que o futuro busca reproduzir, de certa forma, situacbes que aconteceram no
passado; este modelo ndo possui a caracteristica de identificar rupturas ou
descontinuidades na evolugdo dos objetos sob analise. A segunda visdo esta
relacionada a geracao sistematica de trajetérias alternativas, constréi cenarios para
representar as possiveis variagcdes do futuro. A terceira e Ultima visdo € a que
orienta o futuro por consenso, utiliza como base opinides coletadas através do
processo cognitivo e intuitivo de um grupo de especialistas.

As metodologias e as técnicas preferencialmente adotadas para prospeccao

segundo Santos et al. (2004) contemplam:

e A convergéncia de esforcos para gerar orientacdes e recomendacdes;



e Um processo interativo de comunicacdo e articulagdo de atores para
maximizar a disseminacao de informacdes estratégicas;

e A promocao da criatividade e da busca permanente de novas oportunidades.

Na literatura da &rea, sdo encontrados estudos que propuseram a
classificacdo dos métodos e técnicas existentes e em uso nas atividades
prospectivas (Porter et al. (1991 e 2004), Skumanich e Sibernagel (1997) e Coelho
(2003).

Mais recentemente, Porter et al. (2004, apud SANTOS et al., 2004, p.197)
propuseram a divisdo das atividades prospectivas em familias de técnicas que sao:
Criatividade, Métodos Descritivos e Matrizes, Métodos Estatisticos, Opinido de
Especialistas, Monitoramento e Sistemas de Inteligéncia, Modelagem e Simulagéo,
Cenérios, Andlises de Tendéncias, e Sistemas de Avaliacao e Deciséo.

Segundo Porter et al. (2004), o monitoramento prové o pano de fundo
necessario no qual a prospeccéo se baseia e pode ser usado para buscar todas as
fontes de informacao e produzir um rico e variado conjunto de dados. As principais
fontes em que se baseia sdo as de natureza técnica, tais como revistas, patentes,
catalogos, artigos cientificos, entre outros. Além disso, podem ser feitas entrevistas

com especialistas e outras informacdes nao literarias podem ser coletadas.

2.2. MONITORAMENTO AMBIENTAL

O monitoramento ambiental tem sido considerado uma das técnicas de
previsdo tecnoldgica pelos livros textos (MARTINO, 1983; JONES, 1978, apud
GOODRICH, 1987, p. 5) e também é englobada em uma série de outros titulos tais
como enviromental scanning (THOMAS, 1980; FAHEY, KING, NARAYANAN, 1981,
apud GOODRICH, 1987, p. 5). A figura 1 a seguir ilustra o papel fundamental de
monitoramento ambiental e previsdo tecnolégica no processo de planejamento

estratégico.
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Figura 1 - Monitoramento ambiental e previsédo tecnoldgica no processo de planejamento
estratégico. Goodrich (1987)

Em seu contexto historico, Goodrich (1987) explica que o monitoramento
ambiental, também conhecido como environmental scanning, iniciou-se em meados
da década de 60, em paises desenvolvidos, com o objetivo de atender demandas e
necessidades de melhor acompanhar as rapidas e abruptas mudancas que
acontecem no ambiente externo, em areas politicas, econdmicas, tecnoldgicas ou
sociais que sejam de importancia nacional ou internacional.

Em termos conceituais, Goodrich (1987, p. 6) afirma que o conceito é simples:

Identificar, acompanhar e analisar sinais de alarme precoce no ambiente.
Estes sinais s@o os precursores de tendéncias e eventos emergentes que
possam ter relevancia futura no desenvolvimento dos negdcios da
organizagdo. Como tal, precisam ser selecionados cuidadosamente dentre a
abundancia de informagdo bruta existente e analisada quanto a sua
potencial relevancia, antes que se executem previsbes detalhadas para
caracterizar as tendéncias e 0s eventos emergentes, e para especular sobre
suas provaveis consequéncias para a organizagao.

Coates et al. (1986), citado por Porter et al. (1991), define que monitorar
significa observar, checar e atualizar-se em relagcdo aos desenvolvimentos numa
area de interesse bem definida para uma finalidade bem especifica. Porter et al.

(1991) corroboram esta afirmacao e consideram monitoramento como exploragéo do
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ambiente apropriado para informacdo pertinente, que pode dizer respeito a uma
tecnologia em particular, monitoramento tecnolégico ou no ambiente em que esta se
desenvolve — monitoramento contextual ou issues management.

7

Na definicdo de Coates (1986) “issues management” é considerado como:

“The organized activity of identifying emerging trends, concerns, or issues
likely to affect an organization in the next few years and developing a wider
and more positive range of organizational responses toward that future.
Issues management can help companies devise positive, anticipatory (rather
than merely reactive) responses to new technologies, possible governmental
constraints, or potential confrontations. Issues management emphasizes
contextual monitoring (law-making, social controversies, etc.), but it can
include technological monitoring, too.” (COATES, 1986 apud SILVA, 2002,
p. 67).

Na visdo de muitos autores (AGUILAR, 1967; AUSTER; CHOO, 1993, apud
OLIVEIRA, PAULA NETO e OLIVEIRA, 2008) a atividade de monitoramento
ambiental (environmental scanning) normalmente € entendida na literatura como a
aquisicao e o uso da informacao sobre eventos, tendéncias e relacionamentos que
acontecem no ambiente externo da organizag&o.

Em relagéo as organizagfes, Aguilar (1967, apud OLIVEIRA, PAULA NETO e
OLIVEIRA, 2008) argumenta que o monitoramento € realizado em seus ambientes
com a finalidade de entender as mudancas das forcas externas a organiza¢do que
afetam o seu funcionamento para que seja possivel desenvolver respostas rapidas e
precisas de forma a manter posi¢des privilegiadas nos mercados em que atuam ao
longo do tempo.

Nesta mesma perspectiva (OLIVEIRA et al., 2006; MINTZBERG, 2003 apud
OLIVEIRA, PAULA NETO e OLIVEIRA, 2008) a organizagdo deve buscar a
informacdo para alimentar suas estratégias que promovam um ajuste eficiente e
eficaz entre os seus componentes e as variaveis ambientais.

Atualmente, os fatores imprevisibilidade e complexidade ambientais tém
demandado posturas mais flexiveis, criativas e inovadoras por parte dos gestores e
das organiza¢cdes como um todo e, para tanto, Oliveira, Paula Neto e Oliveira (2008)
afrmam que é fundamental que as organizacbes mantenham um processo de
monitoramento continuo de seu ambiente competitivo, identificando e selecionando

fontes de informacfes Uteis e confiaveis para a tomada de decisdo estratégica que
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aumentem as possibilidades de sobrevivéncia e o crescimento organizacional nos
mercados em que atuam ao longo do tempo.

Assim como Oliveira, Paula Neto e Oliveira (2008), Sutton (1988) defende a
necessidade de se manter um processo de monitoramento ambiental continuo para
ajudar os gestores a evitar surpresas, identificar ameacas e prover novas
oportunidades de negocios, além de proporcionar a sustentabilidade das vantagens
competitivas mediante atividades de planejamento de curto e longo prazos. Na visao
de Auster e Choo (1993), a capacidade de adaptacdo organizacional € variavel
dependente das mudancas que acontecem em seu ambiente externo e esta
diretamente relacionada a sua base de conhecimentos sobre esse ambiente e de
como tais mudangas sao interpretadas, constituindo-se, segundo o autor, em um
modo primario de aprendizagem organizacional.

Bright (1973), citado por Braga (2008), foi um dos primeiros a conceituar
Monitoramento Ambiental para um ambiente empresarial. Em seus estudos, ele

estabelece quatro atividades do processo de monitoramento que sao:

e Busca no ambiente por sinais que possam ser antecipadores de uma
significativa mudanca tecnoldgica;

¢ I|dentificacdo das possiveis consequéncias destes sinais, se eles ndo séo
espurios e se as tendéncias por eles sugeridas terdo continuidade;

e Escolha dos parametros politicos, eventos e decisbes que deveriam ser
seguidos ordenadamente para verificar a verdadeira velocidade e direcdo da
tecnologia e os efeitos do seu emprego;e

e Apresentacdo dos dados a partir dos passos precedentes em tempo habil e
forma apropriados para que 0s gerentes possam usa-los nas decisdes sobre

a reacao da organizacao.

Nesta mesma linha de pensamento, Santos et al. (2004) aponta alguns

objetivos possiveis de monitoramento:

¢ |dentificar eventos cientificos, técnicos ou sdcio-econbmicos importantes.
e Definir ameacas potenciais, implicitas nesses eventos.

¢ |dentificar oportunidades envolvidas nas mudancgas no ambiente.
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e Alertar os decisores sobre tendéncias que estdo convergindo, divergindo,

ampliando, diminuindo ou interagindo.

Palop e Vicente Gomilla (1999) utilizam o termo vigilancia tecnologica (VT),
afirmando que a vigilancia é a forma organizada, seletiva e permanente de captar
informacado externa, analisa-la e converté-la em conhecimento para tomar decisées
com menor risco, permitindo antecipar-se a mudancas.

Palop e Vicente Gomilla (1999) lembram que a correta interpretacao e difusao
das informacdes melhoram a capacidade de visdo e de antecipacdo da empresa,
sem que se precise recorrer a praticas pouco éticas de obtencdo de informacéo
sobre competidores, estratégias, etc. SANTOS JR. (1996) citado por Palop e Vicente
Gomilla (1999) reforca a necessidade e importancia da vigilancia, notando que
médias e grandes empresas “precisardo de informacdes sobre as tendéncias
mundiais, sobre concorréncia, mercados consumidores potenciais e inovagoes
tecnoldgicas, para enfrentar os novos desafios apos a globalizacdo da economia”.

Voltando as afirmacfes de Palop e Vicente Gomilla (1999), a VT é apontada
como um instrumento de inovacdo para o desenvolvimento de produto e como toda
atividade a ser desenvolvida na empresa, a VT precisar ter objetivos claros e razdes
para ser implementada.

Para Goodrich (1987) o processo de monitoramento ambiental é formado por

inputs e outputs como pode ser visto na figura 2

PROCESSO DE MONITORAMENTO AMBIENTAL

Fontes de Atividades Utilizagdo
Informacao de MA

* Previsao

* Colecionar

« Contatos
pessoais
+Jornais
*Revistas
*Relatorios
*Simposios
*Exposicoes
*Etc.

*Selecionar e classificar
*Armazenar e retificar

*Avaliar e Interpretar
*Disseminar
*Rever

*Planejamento
estratégico
*Desenvolvimento de
recursos humanos
*Relagoes Publicas

*Memorandos
*Boletins
*Relatorios

Figura 2: Processo de Monitoramento Ambiental. Goodrich (1987) adaptado por Braga (2008)
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Ainda segundo Goodrich (1987) a série de atividades no centro da figura 2
sdo considerados elementos basicos no processo de monitoramento ambiental. A
parte superior da série constitui a aquisicdo e o armazenamento da base de
informac&o necessaria para a alimentacédo da fase analitica do processo, na porgao
inferior da figura.

O autor destaca ainda que o0 processo de monitoramento ambiental
apresentado em sua forma idealizada € designado a ser uma ajuda aos
planejadores e tomadores de decisdo e ndo um substituto para o pensamento
criativo e a andlise critica.

A maior parte dos trabalhos contextualizam suas pesquisas na area do setor
privado, mas Braga (2008) sinaliza a utilizacdo destas técnicas por parte do setor
publico, com o intuito de reavaliar programas de trabalho, tendo como base a
aquisicdo de informacBes ambientais. O setor publico, mais especificamente o da
saude tem o compromisso de desenvolver instrumentos que possibilitem combater a
marca da desigualdade no campo da saude (aumentar os padrées de equidade do
sistema de saude). De acordo com Brasil (2007) a promoc¢ao da equidade requer
gue se assegure a todas as pessoas, independentemente de sua formacao, etnia,
género, local de moradia, raca ou posi¢céo social, a protecdo adequada contra os
fatores de adoecimento; 0 acesso a conhecimentos, produtos e servicos que as
habilitem a reduzir os fatores de risco e a obter aconselhamento e tratamento; e a
certeza de que nédo serdo impedidas, por falta de recursos ou por outros obstaculos,
de utilizarem o que estéa disponivel para que alcancem e mantenham a boa saude e
otimizem o desenvolvimento pessoal.

Braga (2008, p. 3) € categdrica ao afirmar que: "A sociedade anseia e espera
que os oOrgdos do setor publico tenham as mesmas preocupacdes e
responsabilidades em melhorar os seus servigos e atendimentos, tanto quanto tem
as organizacoes privadas".

Ainda segundo a autora para que o monitoramento ambiental ocorra de forma
plena, os administradores publicos terdo de desenvolver habilidades e ferramentas
que os auxiliem na avaliagdo de seus desempenhos. Isto é, os gerentes devem
empregar esforgos no desenvolvimento de metodologias para obter informagdes, as
quais serao utilizadas nas tomadas de decisdo. Sua habilidade para responder as

pressfes da sociedade por uma prestacao de servico eficiente e eficaz dependera
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da sua habilidade em obter as informacfes de que precisam, no momento em que
dela precisarem.

A questdo que se coloca neste trabalho é que para se fazer prospeccédo é
preciso monitorar as fontes e para monitora-las é necessario seleciona-las e buscar
a informacao disponivel, de forma adequada. Quais 0s requisitos importantes no
planejamento de uma estratégia de busca em uma fonte formal, como as bases de

dados de patentes?
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3. BUSCA DE INFORMAGCAO

Informacédo é o redutor de incertezas, é a base da tomada de decisdo. Para
Faibisoff e Ely (1978) informagao pode existir como dados em livros, computadores,
pessoas, arquivos e milhares de outras fontes. Essas fontes sdo consideradas como
dados crus até que sejam usadas para resolver incertezas.

A informacdo bibliografica, considerada apenas uma etapa na busca da
informacdo propriamente dita, se torna a cada dia mais imprescindivel para o
usuario, principalmente em areas especializadas do conhecimento. A exploséo
bibliografica ocorrida no final da década de setenta e inicio da década de oitenta
mudou consideravelmente o cenario referente a falta de informagédo que havia no
passado. Kremer (1985) afirma que a explosao bibliografica ocorrida foi tdo grave a
ponto dos cientistas, as vezes, alegarem que levam menos tempo fazendo um
experimento, do que tentando descobrir se ele ja foi realizado. Para remediar o
problema fez-se necessario a criacdo e a utilizacdo de mecanismos eficientes de
selecao de documentos pertinentes para 0 Usuario.

As bases de dados bibliograficos sdo elementos imprescindiveis para o
controle bibliogréfico e para a recuperacédo da informacao (KREMER, 1985, p. 192).
As bases e bancos de dados se tornaram um marco para a qualidade das buscas
bibliograficas, ja que de acordo com Lopes (2002) proporcionam diversificados
pontos de acesso a informacgéo.

Quando automatizadas, oferecem a possibilidade de se poder localizar e
selecionar eficientemente os documentos que melhor atendam as necessidades dos
usuarios. Para Kremer (1985) a eficiéncia depende da qualidade e dos recursos
oferecidos pelas bases de dados, mas também depende da qualidade das

estratégias de busca utilizadas.

3.1. ESTRATEGIA DE BUSCA DE INFORMACAO

Para o0 entendimento da questdo relacionada com o processo de
planejamento das estratégias de busca, faz-se necessario a apresentacdo dos
conceitos Estratégia e Busca que sédo fundamentais.

Segundo Tarapanoff (2002), estratégia é definida como um conjunto de acdes

e atitudes que buscam, ao longo prazo, alcancar objetivos para o sucesso de um
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empreendimento e que envolvem diversos niveis de atuacado: decisdo, avaliacao,
pessoal, necessidades informacionais, etc. De acordo com o Dicionario Aurélio
online (1996) estratégia é: 1) arte militar de planejar e executar movimentos e
operacdes de tropas, navios e/ou avides, visando a alcancar ou manter posicoes
relativas e potenciais bélicos favoraveis a futuras acdes taticas sobre determinados
objetivos; 2) arte militar de escolher onde, quando e com que travar um combate ou
uma batalha; 3) arte de aplicar os meios disponiveis com vista & consecucao de
objetivos especificos. Ja busca é definida como: 1) ato ou efeito de buscar; 2)
procura com o fim de encontrar alguma coisa; 3) investigacdo cuidadosa: pesquisa,
exame; 4) procura minuciosa: revista, exame; 5) movimento intimo para alcancar um
fim.

Hawkins (1981) define estratégia de busca como o meio pelo qual o
pesquisador dialoga com o sistema, e é muitas vezes a chave para uma busca bem
sucedida. Para Kremer (1985), estratégia de busca é o procedimento através do
gual se procuram documentos determinados ou dados sobre um assunto. Lopes
(2002) define estratégia de busca no ambito da recuperacédo da informacdo como
uma técnica ou conjunto de regras para tornar possivel o encontro entre uma
pergunta formulada e a informacéo armazenada em uma base de dados.

A busca em sistemas de recuperacgéo de informacéo é:

“Um processo de alta complexidade envolvendo numerosos fatores e
variaveis além de decisdes e 0 entrelacamento dos subprocessos inter-
relacionados com a busca. Uma das chaves para um dos subprocessos € a
da selecdo de termos para a estratégia de busca que por sua vez é
influenciada por outros fatores, particularmente os relacionados com os
resultados. Sintetizam essa questdo com uma pergunta para as
investigagtes: - Que termos de busca devem ser selecionados para um
determinado tema que represente efetivamente o problema de informacédo
do usuario?” (Spink e Saracevic, 1993, p. 63).

E interessante enfatizar que, quanto maior for a sofisticacdo de recursos
existentes em um sistema de recuperacdo de informacdo, maior sera a importancia
das estratégias utilizadas (KREMER, 1985, p. 199).

Portanto para a execucdo de uma estratégia de busca €é necessario
conhecimento e perfeito dominio de todos os recursos de busca disponiveis. Além
de planejamento é necessario fazer escolhas, por exemplo, a base/banco de dados
mais adequada; a abrangéncia do assunto; tipos de documentos indexados; campos

de busca disponibilizados e a linguagem empregada. Para Lopes (2002) a estratégia
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de busca requer um constante julgamento na sua utilizacao, pois o intermediario tem
qgue tomar a decisdo sobre 0 melhor momento de implementa-la durante o processo
de busca. Essas escolhas podem determinar a eficacia da busca de informagdes
independente do tipo de solicitacdo. Para atingir a eficacia, faz-se necessario ora
restringir os resultados alcancados, ora amplia-los para obter informacdes mais
relevantes, conforme o pedido de busca demandado.

Dirnberger (2011) cita Van der Drift (1991) e Ziman (1969) afirmam que para
avaliar a qualidade da estratégia de busca na recuperacdo da informacdo sao
utilizadas as medidas de precisdo e a de revocacdo. Ainda segundo Dirnberger
(2011), de acordo com a definicdo acima a meta de qualquer estratégia de busca
seria uma revogacao elevada e uma alta precisdo, isto €, a recuperacdo de
praticamente todos os documentos relevantes. No entanto, revocacao e precisao
tendem a se correlacionar inversamente, ou seja, uma maior precisao leva a uma
menor revocacao e vice-versa, o que significa que o pesquisador de patentes tem de
encontrar o equilibrio adequado entre estes polos de acordo com o tipo de pesquisa
escolhida.

Kirkbride (1991) afirmou ser necessario um conhecimento minucioso das
técnicas de estratégia de busca, dos prés e contras da estratégia no texto completo
dos documentos, da busca em linguagem controlada, da politica de indexagéo, da
cobertura de assunto das bases de dados e das caracteristicas das linguagens de
recuperacao dos diversos sistemas disponiveis. Em algumas ocasifes, um tema de
pesquisa ou um tipo de formato solicitado exigem uma pré-selecdo da base e do
banco de dados, antes mesmo de se planejar qual técnica sera usada na formulagéo
da estratégia de busca.

Com relacdo as etapas decisoérias no processo de planejamento estratégico
da busca, Oldroyd e Citroen (1977) identificaram trés etapas: decisdo da melhor
base para o contexto da busca; decisdo das palavras-chave; decisdo da férmula
l6gica da estratégia.

Para Adams (1979) citado por Lopes (2002), a estratégia de busca deve ser
iniciada com a etapa de entrevista, na qual o usuério deve explicar ao intermediario
da busca, o seu tema de interesse e o funcionamento da l6gica da pesquisa. Knox e
Hlava (1979) demonstraram que a definicdo clara e precisa da necessidade de
informacé&o do usuario € fundamental para o planejamento e execucao da estratégia

de busca.
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Na mesma linha de pensamento, Kremer (1985) afirma que buscas de
informacdo bem sucedidas dependem, em primeiro lugar, de uma eficiente
determinacdo das necessidades do usuario. Ainda segundo a autora, nem sempre
as solicitacdes refletem as suas reais necessidades, muitas vezes 0 proprio usuario

nao é capaz de identifica-las com precisao.

O problema da diferenca entre demanda e necessidade também costuma
ocorrer por causa de ruidos na comunicagao entre usuérios e 0s servigos de
informacéo, causados por deficiéncia ou incorre¢des no uso da terminologia
técnico-cientifica, ou porque as pessoas tendem a pedir somente aquilo que
pensam poder obter, sem conhecer realmente todos 0s recursos
informacionais que se encontram a disposicdo. (KREMER, 1985, p. 193)

Outro problema apontado pela autora se refere ao escopo da solicitagéo, ou
apresentam apenas uma parcela do que é necessario para o planejamento da
estratégia ou ndo ha especificacdo da real necessidade fazendo a solicitacdo de
forma ampla e geral, quando apenas uma parte dessa demanda atenderia a
necessidade o que, geralmente, pode gerar desperdicio de capital intelectual
humano, recursos financeiros e demora ao atendimento da solicitagdo. Cabe lembrar
gue uma solicitacdo de busca para tomada de decisdo requer rapidez e agilidade na
resposta a solicitacao.

Kremer (1985) defende a idéia de que o ideal, nem sempre alcancado, seria
que os usuérios fossem capazes de realizar suas proprias buscas de informacao,
pois eles, melhor do que ninguém podem conhecer suas verdadeiras necessidades.
Outra vantagem é que eles conhecem, ou deveriam conhecer a terminologia em
suas areas de especializagdo melhor do que os especialistas. Para tanto, €
importante que 0s usuarios sejam treinados para o uso das fontes de informacéo
disponiveis e dos recursos de busca existentes nos sistemas de recuperacdao da
informac&o. Mesmo que os usuarios ndo realizem as buscas, o treinamento continua
pertinente para conscientizagcdo da necessidade de uma explicacdo mais detalhada
nas solicitac6es de busca. Se falhar a comunica¢ao entre 0os usuarios e o servico de
informacéo, sera impossivel alcancar a eficiéncia no seu atendimento (KREMER,
1985, p. 208).

Lancaster (1979) aponta a existéncia de fatores que influenciam no sucesso

da interacao usuario-sistema na solicitacdo de informacéo, séo eles:

¢ A habilidade do usuério em definir sua necessidade para si mesmo;
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¢ A habilidade do usuério em se expressar;

e As expectativas do usuario a respeito das capacidades do sistema. Ha uma
forte tendéncia para o usuario pedir, ndo o que realmente quer, mas aquilo
gue ele pensa que o sistema podera lhe dar; e

e A guantidade e tipo de assisténcia que lhe é prestada pelo sistema.

Neste contexto, a preparacdo adequada é indispensavel tanto para a busca
computadorizada quanto para a busca manual. (LOPES, 2002, p. 68)

Para a preparacdo da estratégia de busca, o usuario deve fornecer
preferencialmente, em um formulario especifico, os seguintes dados:
escrever um titulo sucinto; escrever uma pequena definicdo do problema;
listar os termos mais apropriados para o tépico de interesse; listar os termos
gue ndo sao desejados. A partir desses dados, o0 intermediario podera
executar a busca de informacdo de uma forma relativamente simples.
(LOPES, 2002, p. 68)

Lopes (2002) apresenta orientacdes organizadas em etapas para auxiliar na
definicdo do problema contribuindo para acentuar a qualidade da busca. Na primeira
etapa, denominada discussao do tépico geral da pesquisa, hd uma interacao entre o
usuario e o intermediario para a solucdo das eventuais duvidas decorrentes do
formulario especifico. A interacdo pode ser através de uma entrevista, chamada
telefénica ou até mesmo por correio eletrénico. E Gtil perguntar como os resultados
da busca irdo ser aplicados, porque a resposta pode mudar a direcdo ou a énfase da
busca.

A segunda etapa, definida como conhecimentos basicos sobre o0s
instrumentos de busca, 0 usuario, caso tenha algum conhecimento dos
instrumentos, deve informar as palavras-chave, ja que 0 mesmo tem a expertise no
assunto; o intermediario deve ajudar, mas ndo deve definir 0 assunto, porque, na
maioria das vezes, a definicAo obtida para o tema difere completamente do
pesquisador.

Na terceira etapa, formulacdo “proviséria” da estratégia de busca, o
intermediario da busca formula uma estratégia de busca, inicial, com base nas
informacBes coletadas no formulario e/ou em consulta ao usuario. Caso o0
intermediario seja capaz de assegurar a recuperagdo de todas as citagbes para
varios termos, a busca esta definida; caso contrario o intermediario deve ajudar ou

orientar 0 usuario a compor um outro conjunto de termos até alcancar a resposta
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solicitada. E desejavel que a informac&o solicitada ocorra em ambos 0s conjuntos ao
mesmo tempo.

Na quarta etapa, compreensdo da légica dos conjuntos de termos, o
intermediario deve orientar o usuario sobre as propriedades béasicas da teoria dos
conjuntos. O uso da intersecdo de mais de dois conjuntos de termos deve ser
evitado, porque, embora os resultados possam ser bem precisos, eles sdo muito
limitados e podem provocar uma possivel exclusdo de informagdes relevantes.

Na quinta etapa, interdisciplinaridade, os intermediarios precisam conhecer os
campos e como responder as buscas interdisciplinares. O intermediario deve propor
a expansao da busca para campos especificos, aumentando, consequentemente, as
possibilidades de documentos de interesse virem a ser recuperados.

A sexta etapa é a eliminacao de termos indesejados. Ha diferentes formas de
eliminacdo desses termos, dentre elas esta a falta de interesse sobre determinado
conceito. A eliminacdo de termos indesejados pode gerar um problema no resultado
final, porque termos solicitados na busca podem estar presentes junto na citagéo.
Neste contexto, juntos, usuario e intermedidrio examinardo a necessidade de
exclusdo dos termos. A decisdo para excluir termos nem sempre é facil e,
visualmente, depende da especificacdo do tdpico.

A sétima e Ultima etapa € a especificacdo dos parametros relevantes para a
execucao da busca. Todos os parametros relevantes devem ser considerados para
se determinarem os limites da busca, dentre eles estdo os recursos financeiros para
a realizacdo da busca; limitacdo da busca nos anos mais recentes; a abrangéncia da

base de dados entre outros.

3.2.A LINGUAGEM DO SISTEMA DE RECUPERACAO DA INFORMACAO

Segundo Kremer (1985) os sistemas de recuperagao da informacgéo exercem
varias atividades, que podem ser classificadas conforme suas funcdes de input

(entrada) e output (saida). Na funcao de input, por exemplo:

Os documentos sao organizados e controlados de forma que possam ser
identificados e localizados em resposta as demandas dos usuarios. As
atividades de organizacdo e controle dos documentos incluem sua
catalogacdo, classificacdo, indexacédo e resumo. O processo de indexacao
envolve dois passos distintos: a andalise do conteddo teméatico dos
documentos e a traducao do resultado dessa andlise para o vocabulario do
sistema de recuperacao da informacéo. (KREMER, 1985, p. 188)
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Lancaster (1993) ressalta que a qualidade da estratégia de busca e o
vocabulario sdo fatores importantes para a recuperacdo da informacdo. A maioria
dos sistemas de recuperacdo da informacéo utiliza o vocabulario controlado ou
linguagem controlada para a indexagcdo dos documentos ao invés do vocabulario
nao controlado ou linguagem natural. Como forma de aprimorar os sistemas de
recuperacdo da informacao, foram verificados alguns estudos sobre o uso das
linguagens na formulacdo das estratégias de busca: a linguagem controlada (LC) e
natural (LN).

Para Lopes (2002, p.41), a LC caracteriza-se como a utilizada apenas nos
campos de descritor, termos de indexacdo e identificadores, sendo que a LN
abrange os termos do titulo e do resumo dos documentos referenciados.

Nos artigos cientificos, a principal representacdo do contetdo do artigo esta
no titulo. Para Pessoa Jr. (2007) a importancia do titulo reside em propiciar,
juntamente com as palavras-chave, a devida indexacao e, assim, uma forma facil e
correta de recuperar a informacao desejada. Um artigo cujo titulo ndo se apresenta
de forma clara e objetiva quanto ao conteudo corre o risco de nunca ser
recuperado/identificado pelo publico ao qual foi destinado, portanto o titulo em
artigos cientificos deve ser o mais preciso e especifico possivel.

Segundo Ferreira e Abreu (2007) o titulo ndo deve conter caracteres
indesejaveis como pontuacdo de qualquer natureza (ponto, dois pontos, virgula,
aspas, ponto e virgula, interrogacdo, exclamacao), nem sinais (paréntesis. +, -, =, X,
X, *, &, /, #) e muito menos chamadas. O titulo também nao deve conter informacdes
de local e quantidade (numerais) e ainda expressfes tais como consideracfes
sobre, estudo de, utilizacdo de, estimagdo de, estimativa de, andlise de, e tantas
outra que ndo agregam informa¢des importantes ao entendimento do conteddo do
artigo.

Lancaster (1993) define a LN como a linguagem do discurso técnico-cientifico,
e no contexto da recuperacdo da informacgéo a expressao normalmente se refere as
palavras que ocorrem em textos impressos, considerando-se como seu sinbnimo a
expressao “texto livre”. Ja a LC, também conceituada como vocabulario controlado,
€ definida como um conjunto limitado de termos autorizados para uso na indexacao

e busca de documentos.
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Lopes (2002) relata que Carrow e Nugent (1997) compararam os métodos de
busca utilizando a LN e LC e revelaram que os dois métodos de busca
apresentaram a mesma precisdo no desempenho, porém as buscas com termos da
linguagem controlada produziram uma significativa e melhor recuperagdo. Como
conclusdo do estudo, os autores apontam como complementares as duas
linguagens e afirmaram que o melhor desempenho da estratégia de busca seria
aguele que utilizasse os dois métodos concomitantemente.

Outro estudo comparativo foi realizado por Markey, Atherton e Newton (1980)
qgue concluiram que a busca com termos da LN pode, frequentemente, ser a melhor
opcdo quando se deseja alto indice de retorno, todavia o uso combinado com a LC
ofereceu os melhores resultados. Para Harter (1986) em Lopes (2002) a LC é
“rigida”, inflexivel, mas precisa e a LN é altamente expressiva, flexivel, mas
potencialmente ambigua. Para Kremer (1985) o uso da LN pode ser complicado,
pois exige muitas vezes a identificacdo e inclusdo de sinénimos dos termos
utilizados enquanto o uso de vocabularios controlados complica e atrasa o processo

de indexacao.

“A LC e a LN ndo podem mais ser tratadas como técnicas de busca
separadas, mas devem sempre ser tratadas em conjunto, como uma
combinacéo ideal para ampliar os resultados das buscas de informacgéo.”
(Muddamalle, 1998, p. 887)

Kaback (1992) testando as hipdteses sobre o uso das linguagens em bases
de patentes concluiu que devem ser usadas ambas as linguagens na estratégia de
busca, incluindo-se, ainda, a Classificacdo Internacional de Patentes. Com isso 0
“analista da busca” deve possuir grande habilidade em traduzir a necessidade de
informacé&o do usuéario tanto para a linguagem de busca do sistema, quanto para as
caracteristicas de cada base. (LOPES, 2002, p. 43)

Lopes (2002) aponta algumas probleméticas no uso das LC e LN, por
exemplo a indexacdo, isto porque os termos preferidos pelos indexadores
frequentemente ndo sdo os termos utilizados pelos usuarios em situacoes
especificas de busca. Essas discrepancias entre os termos assinalados pelos
indexadores e os termos utilizados pelos usuarios no momento de busca ndo podem

ser considerados genericamente erros, porque, na realidade, o processo de
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indexacdo ocorre em outro contexto, o de analise de conteido do documento e a

traducéo desse conteudo para o vocabulério controlado da base.

Segundo Lopes (2002) uma base de dados que utilize um vocabuléario

controlado possibilita ao intermediario no planejamento da estratégia de busca, a

recuperacdo, no campo especifico de descritor, apenas daquelas palavras-chave

listadas no thesaurus e/ou vocabulario controlado da base de dados.

No quadro 1, a seguir, estdo listadas as principais vantagens e desvantagens

da linguagem controlada e da linguagem natural.

Quadro 1: Linguagem controlada e natural: vantagens e desvantagens

LINGUAGEM CONTROLADA

LINGUAGEM NATURAL

Vantagens

Desvantagens

Vantagens

Desvantagens

Controle total do
vocabulario de
indexacao,
minimizando os
problemas de
comunicacao entre
indexadores e usuario

Custos: a producao e
manutencéo da base de
dados tera despesas
maiores com a equipe de
indexadores. Sera
necessario ainda manter
pessoal especializado na
atualizacdo do thesaurus.

Permite o imediato
registro da informacao
em uma base de dados,
sem necessidade de
consulta a uma
linguagem de controle.

Os usuarios da
informacdo, no
processo de busca,
precisam fazer um
esforco intelectual
maior para identificar
0s sindnimos, as
grafias alternativas,
0s hombnimos etc.

Com o uso de um
thesaurus e suas
respectivas notas de
escopo, 0S
indexadores podem
assinalar mais
corretamente os
conceitos dos
documentos.

O vocabulario controlado
podera nao refletir
adequadamente os

objetivos do produtor da

base, caso esteja
desatualizado.

Processo de busca é
facilitado com a
auséncia de
treinamentos
especificos no uso de
uma linguagem de
controle.

Haverd alta
incidéncia de
respostas negativas
ou de relacdes
incorretas entre os
termos usados na
busca (por auséncia
de padronizag&o).

Se bem constituido, o
vocabulario controlado
poderé oferecer alta
recuperacéo e
relevancia e, também,
ampliar a confiangca do
usuario diante de um

Um vocabulario
controlado podera se
distanciar dos conceitos
adequados para a
representacao das
necessidades de

Termos de entrada de
dados sdo extraidos
diretamente dos
documentos que vao
constituir a base de

Custos de acesso
tendem a aumentar
com a entrada de
termos de busca
aleatorios.

; : ~ < dados.
possivel resultado informac&o dos usudarios.
negativo.
Uma estratégia de
As relacdes busca que arrole

hierarquicas e as
remissivas do
vocabulario controlado
auxiliam tanto o
indexador, quanto o
usuario na
identificacédo de
conceitos
relacionados.

Necessidade de
treinamento no uso dos
vocabularios controlados
tanto para os
intermediarios, quanto
para os usuarios finais.

Temas especificos
citados nos documentos
podem ser encontrados.

todos os principais
conceitos e seus
sinbnimos deve ser
elaborada para cada
base de dados (ex:
nomes comerciais de
substancias
quimicas nao
ocorrem no Chemical
Abstracts).

Reducédo no tempo de
consulta a base, pois

Desatualizacéo do
vocabulario controlado

Elimina os conflitos de
comunicacao entre 0s

Perda de confianca
do usuario em uma
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a estratégia de busca  poderéa conduzir a falsos indexadores e os possivel resposta
serd mais bem resultados. usudrios, pois ambos negativa.
elaborada com o uso terdo acesso aos
do thesaurus. mesmos termos.

Fonte: Adaptado de Lopes (2002).

Segundo Lopes (2002), para busca em LN duas técnicas especialmente Gteis
sdo a truncagem de termos e a busca com operadores de proximidade, conhecidos

como operadores booleanos.

A truncagem de termos permite ao intermediario que operacionaliza a busca
usar a raiz do termo sem especificar todas as possiveis variagdes desse
termo (prefixos e/ou sufixos). JA a técnica de busca com operadores de
proximidade ou de adjacéncia permite especificar, na estratégia, a posi¢éo
relativa de dois ou mais termos entre eles préprios (LOPES, 2002, p. 50)

Ainda segundo a autora, nas buscas relativas ao levantamento das ultimas
tecnologias em uma determinada area, ou a um novo assunto, ou a um novo produto
e, ainda, na busca em documentos de patentes, o uso da estratégia em LN pode ser
o melhor caminho para o encontro da informacéo desejada. A terminologia pode ser
muito atual, as aplicacGes ainda ndo sao tédo significativas para serem indexadas,
portanto os novos termos nao foram incorporados a nenhuma lista autorizada de LC.

Lopes (2002) com base em Harter (1986), Rowley (1994), Lancaster (1993) e
outros estudiosos do assunto sugerem que a pratica deve nortear a decisdo da
escolha dos termos a serem utilizados. Muitos usuarios unificam as linguagens na
formulacdo da estratégia de busca, jA que a maioria das bases possui campos de
busca simultanea combinados entre si. Nesta forma de busca, os campos de
resumo, de titulos, de identificadores, de descritores ou cabecalhos de assunto e de
codigos de classificacdo podem ser amplamente utilizados para a obtencdo de um
resultado mais satisfatorio, independentemente da verificacdo, no momento de
operacdo da busca, de qual dessas linguagens tera melhor desempenho. O foco,
portanto, esta na obtencgéo de resultados satisfatorios, e ndo no instrumento utilizado

para alcancar esses resultados.

3.3.A MINERACAO DE TEXTO PARA RECUPERACAO DA INFORMACAO

Apesar dos avancos ocorridos no processamento da LN por computador, o

“entendimento” de textos pelo computador ainda é muito limitada. As técnicas de
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recuperacao existentes tentam combinar palavras de consultas com as palavras dos
documentos o que Deerwester et al. (1990) consideram um problema. O problema é
que o0s usudrios querem recuperar a informagdo com base no contetddo conceitual, e
palavras individuais fornecem evidéncias duvidosas sobre o assunto ou significado
conceitual de um documento, isto se evidencia em palavras polissémicas, ou seja,
uma mesma palavra apresenta mais de um significado nos mdultiplos contextos em
que aparece, por exemplo, banco (instituicdo comercial financeira, assento); manga
(parte da roupa, fruta) e cabo (posto militar, acidente geografico, cabo da vassoura,
da faca). Desta forma o resultado pode apresentar documentos que nao sao de
interesse para o0 USUArio.

Para Lancaster (1993), é possivel construir instrumentos auxiliares
morfoldgicos, sintaticos e semanticos que ajudem o computador a interpretar textos.
A mineracdo de textos originalmente conhecida como text mining apresenta-se,
neste contexto, como uma ferramenta de ponta que se baseia em andlise

quantitativa de ocorréncia de palavras em um texto.

As ferramentas de text mining podem ser definidas como a aplicacdo de
técnicas de tratamento automéatico de linguagem natural, de classificacao
automaética e de representacdo grafica do conteudo cognitivo e factual dos
dados bibliograficos. (SANTOS et al., 2004, p. 209)

Para Feldman e Hirsh (1997), a mineracdo de textos é um meio de
recuperacao, filtragem, manipulacéo e resumo do conhecimento contido em grandes
volumes de informacdes textuais, para apresenta-lo em forma de graficos, listas ou
tabelas. Corroborando com a afirmacéo, Araudjo Junior e Tarapanoff (2006) apontam
que a grande potencialidade da ferramenta estd na capacidade de sumarizar
grandes conjuntos de documentos em agrupamentos, apresentando-os sob a forma
de listas de palavras que mais ocorrem por documento, ou por resultado de
pesquisas (conjuntos de documentos), e em alguns casos com graficos indicativos
das relagbes semanticas entre os termos.

Araujo Junior e Tarapanoff (2006) apresentaram um estudo comparativo entre
indexacdo manual e ferramenta de mineracdo de textos, por meio da analise do
indice de precisdo de resposta no processo de busca e recuperacdo da informacéo.
Mais precisamente o estudo consistia em avaliar se a mineragédo de textos trazia

ganho no indice de precisdo em relacdo a lista de palavras-chave utilizadas na
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indexacdo manual no processo de busca e recuperacdo da informacdo, com a

finalidade de contribuir efetivamente no ambito da ciéncia da informacéo para o

estabelecimento de estratégias de uso da mineragdo de textos na melhoria continua

b

da resposta nestes sistemas em relacdo a questdo da precisdo amplamente

discutida desde a década de 70.

Com base nos resultados os autores concluiram que:

O uso da ferramenta de mineracdo de textos na busca e recuperacdo da
informacéo traz como resposta uma maior quantidade de itens bibliogréficos
do que a lista de palavras-chave utilizadas na indexa¢cdo manual.

O uso da mineracdo de textos pode, em associagdo com 0 processo de
indexag¢do manual, trazer ganhos ao indice de precisdo no processo de busca
e recuperacao da informacgéo.

O emprego da mineragcdo de textos pode ser visto como instrumento de
enriquecimento da lista de palavras-chave e/ou constru¢do de um vocabulario
controlado, utilizando, para tanto, a lista de palavras mais frequentes em cada
documento recuperada em pesquisas realizadas no prototipo, além da lista de
palavras mais frequentes do resultado total da pesquisa, também realizada no
protétipo. Cabe ressaltar que a grande potencialidade da ferramenta é a
captura de qualquer termo em qualquer parte do texto completo. Este fato se
configura como um instrumento Util no aprimoramento continuo do processo

de indexacéo.

Concluem que a mineracdo de textos apoia o processo de indexagcdo manual

para aumento do indice de precisdo de resposta no processo de busca e

recuperacdo da informacdo, mas apesar de toda a discussdo, os resultados sé

poderdo ser validados pela avaliacdo dos usuarios. “Os sistemas de recuperagédo da

informacdo, além de buscar atender as demandas informacionais dos usuérios,

dependem destes para que a qualidade dos seus servicos seja reconhecida.”
(OLIVEIRA JUNIOR; TARAPANOFF, 2006, p. 247).
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4. METRIAS DE INFORMACAO

Nas ultimas décadas, com a evolugdo da ciéncia e tecnologia, tornou-se cada
vez mais necessario avaliar estes avancos e determinar os desenvolvimentos
alcancados pelas diversas disciplinas do conhecimento.

A palavra avaliar, de acordo com o Dicionario Michaelis online, significa
calcular ou determinar o valor, o pre¢co ou o merecimento. Segundo Vanti (2002) a
avaliagcdo, dentro de um determinado ramo do conhecimento, permite tornar digno o
saber quando métodos confiaveis e sistematicos sdo utilizados para mostrar a
sociedade como tal saber vem sendo desenvolvido e de que forma tem contribuido
para resolver os problemas que se apresentam dentro de sua area de abrangéncia.

Para Guimarées (1992) o conceito de avaliacdo vem sempre associado com a
promessa de se obter informacdes que auxiliem a tomada de deciséo. Para a autora,
a praxis da avaliacdo é normalmente justificada pela necessidade do conhecimento
na visao instrumental, e para isto sdo utilizadas uma série de técnicas, em diferentes
abordagens, como forma de satisfazer esta necessidade.

Existem diversas formas de medicdo voltadas para avaliar a ciéncia e 0s
fluxos da informacéo. Dentre estas, cabe citar: 1) a bibliometria; 2) a cienciometria;
3) a informetria e 4) a webometria. Segundo Vanti (2002), todas tém funcgbes
semelhantes, mas, ao mesmo tempo, cada uma delas propde medir a difusdo do
conhecimento cientifico e o fluxo da informacdo sob enfoques diversos. O objetivo
de estudo da primeira sao livros, documentos, revistas, artigos, autores e USUArios;
da segunda, disciplinas, assuntos, areas e campos; e da terceira, palavras,
documentos e bases de dados (MACIAS-CHAPULA, 1998, p. 135) e a quarta sao
sitios na word wide web (VANTI, 2002, p. 160).

4.1.BIBLIOMETRIA

“A bibliometria [...] surge no inicio do século como sintoma da necessidade do
estudo e da avaliacdo das atividades de producdo e comunicacdo cientifica”.
(ARAUJO, 2006, p. 12). O termo foi utilizado inicialmente em 1934 por Paul Otlet em
sua obra intitulada “Traité de documentatiéon”, embora alguns artigos de revisdo
classicos atribuam a Alan Pritchard, que na verdade popularizou o uso da palavra

‘bibliometria’, quando sugeriu que esta deveria substituir o termo ‘bibliografia
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estatistica’, que vinha sendo utilizado desde a mencéo feita em 1922 por Edward
Wyndham Hulme em uma conferéncia na Universidade de Cambridge (Fonseca,
1993).

De acordo com as palavras de Tague-Sutckiffe, traduzidas por Macias-

Chapula pode-se definir a bibliometria como:

“[...] o estudo dos aspectos quantitativos da produc¢do, disseminagdo e uso
da informag&o registrada. A bibliometria desenvolve padrdes e modelos
matematicos para medir esses processos, usando seus resultados para
elaborar previsbes e apoiar tomadas de decisdes” (MACIAS-CHAPULA,
1998, p. 134).

Na mesma linha de pensamento, Araujo (2006) define a bibliometria como
uma técnica quantitativa e estatistica de medicdo dos indices de producdo e
disseminacédo do conhecimento cientifico.

Wormell (1998) afirma que os profissionais da informagdo podem ampliar
consideravelmente os horizontes do seu trabalho se utilizar as metodologias
classicas da analise bibliométrica junto com os modernos mecanismos de busca on-
line. Podem obter acesso ndo apenas a documentos completos ou a partes de
documentos, mas também tracar as tendéncias e os desenvolvimentos na regido.
Por meio da andlise quantitativa, podem mapear novos caminhos em &areas
especificas da pesquisa, producdo e consumo, ou identificar pequenas unidades de
informagdo de grande valor em meio aos enormes volumes de informagéo
eletronica.

Para Araujo (2006) entre os principais marcos do desenvolvimento da
bibliometria estdo o0 método de medi¢cdo da produtividade de cientistas de Lotka
(1926), a lei de dispersdo do conhecimento cientifico de Bradford de 1934 e o
modelo de distribuicdo e frequéncia de palavras em um texto de Zipf de 1949.

Dentre estas, a que nos interessa € a terceira lei bibliométrica classica, a Lei
de Zipf, formulada em 1949 e que de acordo com Araujo (2006) descreve a relacao
entre palavras em um determinado texto relativamente grande e a ordem de série
destas palavras (contagem de palavras em largas amostragens). Ainda segundo o
autor, Zipf analisou a obra Ulisses de James Joyce e encontrou uma relacéo entre o
namero de palavras diferentes e a frequéncia de seu uso e concluiu que existe uma
regularidade na selecdo e uso das palavras e que um pequeno numero de palavras

€ usado muito mais frequentemente. Zipf prop6s que ao listar palavras que ocorrem
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em um texto decrescente de frequéncia, a posicdo de uma palavra na lista
multiplicada por sua frequéncia € igual a uma constante. Desta forma a equacéo que

representa a Lei de Zipf é:

12 Lei de Zipf
RxF=K

Legenda

R: ordern das palavras

F: frequéncia das palavras
%! constante

Figura 3 - 12 Lei de Zipf. Elaboracgao prépria com base em Tarapanoff (2002)

Zipf formulou o principio do menor esforco (ARAUJO, 2006, p. 16), esta
segunda lei de Zipf € mais conhecida como lei de Zipf-Boot (TARAPANOFF, 2002, p.
93), estabelece a ocorréncia de palavras de baixa frequéncia em um texto, onde as
palavras menos frequentes ocorrem de modo que varias palavras acabam por

apresentar a mesma frequéncia. A lei de Zipf-Booth apresenta a seguinte férmula:

22 Lel de Zipf
(Lei Zipf-Booth)
In _ 2
i1 nx(n=1)

Legenda

In: ardem das palavras

I+ frequéncia das palavras
2: constante

Figura 4 - 22 Lei de Zipf: Lei Zipf-Booth. Elaboragao prépria com base em Tarapanoff (2002)

Araujo (2006) afirma que como a lei de Lotka e Bradford, a lei de Zipf foi
reformulada, por exemplo, por Kendall e Brookes. O método foi sendo aperfeicoado
principalmente com estudos de frequéncia e co-ocorréncia de descritores.

A lei de Zipf, particularmente, tem sido utilizada por muitos autores da linha
francesa de monitoramento/prospeccao, que afirmam que a logica da busca para
monitoramento tecnoloégico € de assumir uma busca “imperfeita”, pois se deve

trabalhar com o risco de se recuperar documentos na frequéncia baixa que tanto
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pode concentrar documentos relacionados a inovacdo como aqueles que séo
considerados ruidos estatisticos, por ndo apresentarem qualquer relagdo com o que
se procura (QUONIAM, 1995; ROSTAING,1996 apud SILVA, 2002).

A

Frequéncia das formas

Nomes das formas
Figura 5: Distribuicdo de Vocabulario Controlado. Quoniam (1995)

Enquanto a maior parte dos autores utiliza o corte da distribuigdo bibliométrica
em duas zonas: nucleo e dispersédo, Quoniam (1995) propde que o mesmo seja feito
em trés zonas, quando os elementos bibliograficos analisados forem oriundos de

campos bibliograficos que tenham um vocabulario controlado. (Figura 7)

Zona |: Informacéo trivial — zona de alta frequéncia € a que define os assuntos
centrais da area investigada;

Zona llI: Informacdo interessante — que mostra ou 0s assuntos periféricos ou a
informacgao potencialmente inovadora;

Zona lll: Ruido — zona de baixa frequéncia — pode conter o ruido estatistico ou os

conceitos inovadores ainda ndo emergentes.

Braga (1973) aponta que as pesquisas no campo da bibliometria investigam o
comportamento do conhecimento e da literatura como parte dos processos de
comunicacao; entre elas estdo os estudos relacionados a citacdes, desenvolvidos
principalmente por Solla Price, Kessler, Martyn e Garfield. A &rea mais importante da
bibliometria é a andlise de citagbes (ARAUJO, 2006, p. 18).
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A autora ainda afirma que o habito de fazer referéncia a outros trabalhos
nasceu junto com os periddicos cientificos, no século 17, e tornou-se uma segunda
natureza do cientista que tinha por costume trocar correspondéncia para fins
cientificos, antes da chamada "exploséo da informacédo", originada pelos periédicos.

Kaplan (1965), citado por Braga (1973) afirma que a citacdo € uma forma de
conciliar o desejo que tém os autores de comunicar suas pesquisas e descobertas,
como contribuicdo a comunidade cientifica e ao mesmo tempo de proteger seus
direitos de propriedade. Ja Solla Price (1973), citado por Foresti (1990) afirma que
as citacbes contribuem para o desenvolvimento da ciéncia, proveem 0 necessario
reconhecimento de um cientista por seus colegas, estabelecem os direitos de
propriedade e prioridade da contribuicdo cientifica de um autor, constituem
importantes fontes de informacao, ajudam a julgar os habitos de uso da informacéo
e mostram a literatura que € indispensavel para o trabalho dos cientistas.

Para Araujo (2006), a analise de citacdes permite a identificacdo e descri¢do
de uma série de padrdes na producdo do conhecimento cientifico.

Apesar de serem muitas vezes incompletas e inadequadamente empregadas,
as citacdes sao importantes e possuem padrdoes de comportamento que obedecem
a determinadas leis. O primeiro indice de citacdes, o Science Citation Index (SCI),
considerado um marco na época, foi criado por Eugene Garfield, fundador do
Institute of Scientific Information (ISI) (ARAUJO, 2006). “O desenvolvimento dos
indices de citacdes (citation indexes) [...] proporcionou diferentes pontos de acesso a
informacéo registrada”. (BRAGA, 1973, p. 10).

Um conceito extremamente relevante na andlise de citacbes é o fator de
impacto. O fator de impacto € a divisdo do numero de citacdes recebidas por um
autor dividido pelo niamero de trabalhos de receberam pelo menos uma citacao.
Segundo Araudjo (2006) o indice é utilizado para identificar autores de pouca
producdo, porém significativa, isto €, que receberam muitas citacdes, em oposi¢cado a
autores que podem ter tido muitas citagées porque publicaram muitos trabalhos, mas
cada um desses trabalhos isoladamente com pouca relevancia no campo cientifico.

Outra abordagem além da contagem de palavras e frequéncia de publicacdes
e de citacdes é a contribuicdo de Kessler que também se preocupou com a relacao
entre artigos que geram e recebem citacdes porém em uma escala multidimensional.

Araujo (2006) afirma que Kessler desenvolveu as teorias do acoplamento
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bibliografico, que dizem respeito a forca de associacdo entre dois ou mais
documentos.

Completando o ultimo conjunto de leis bibliométricas estdo a obsolescéncia e
vida média da literatura. Foram desenvolvidas para descrever a queda da validade
ou utilidade de informacdes com o decorrer do tempo.

Segundo Strehl (2005), o conceito de vida média foi utilizado na area de
ciéencia da informacdo pela primeira vez por Burton e Kebler em 1960, para
expressar o periodo em que uma pesquisa alcanca a metade de sua vida util. A vida
meédia é concebida como um indicador da influéncia dos periodicos que mede a
obsolescéncia.

Sancho (1990) define a obsolescéncia como a diminuigcdo da utilizagdo da
informagcdo no decorrer do tempo, podendo ocorrer por alguma das seguintes
causas: a) a informacédo é valida, mas foi substituida por outra mais moderna; b) a
informacéo é valida, mas em um campo cientifico de interesse decrescente; c) a
informacdo ndo é mais considerada valida.

Com relagdo a vida média de uma tecnologia patenteada Chen et al. (2009)
apresentaram um estudo com o objetivo de desenvolver uma nova forma de medir a
performance bibliométrica da patente e a sua vida média e concluiram que a vida
média de uma patente € de cinco anos.

Segundo Arautjo (2006), ao longo da década de 80 houve uma queda no
interesse da bibliometria pela area de biblioteconomia, tanto no Brasil quanto no
exterior. Esta queda é resultado das possibilidades do uso do computador para

exploracdo de metodologias quantitativas.

4.2.CIENCIOMETRIA

O termo cienciometria ou cientometria segundo Vanti (2002) surgiu na antiga
Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS) e Europa Oriental e foi
empregado especialmente na Hungria. Segundo Mikhilov et al. apud Spinak (1996),
as primeiras definicdes consideravam a cienciometria como “a medi¢cdo do processo
informatico”, onde o termo “informatico” significava a disciplina do conhecimento que
estuda a estrutura e as propriedades da informacéo cientifica e as leis do processo

de comunicacéao.
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De acordo com as palavras de Tague-Sutckiffe, traduzidas por Macias-

Chapula, pode-se definir a cienciometria como:

“Cienciometria é o estudo dos aspectos quantitativos da ciéncia enquanto
uma disciplina ou atividade econémica. A cienciometria € um segmento da
sociologia da ciéncia, sendo aplicada no desenvolvimento de politicas
cientificas. Envolve estudos quantitativos das atividades cientificas,
incluindo a publicagéo e, portanto, sobrepondo-se a bibliometria”. (MACIAS-
CHAPULA, 1998, p. 134)

Ainda segundo o autor, a cienciometria estuda, por meio de indicadores
quantitativos uma determinada disciplina da ciéncia. Estes indicadores quantitativos
sdo utilizados dentro de uma area do conhecimento, por exemplo, mediante a
analise de publicacBes, com aplicacdo no desenvolvimento de politicas cientificas.
Tenta medir os incrementos de producgao e produtividade de uma disciplina, de um
grupo de pesquisadores de uma area, a fim de delinear o crescimento de
determinado ramo do conhecimento.

Para Van Raan (1997), a cienciometria se dedica a realizar estudos
guantitativos em ciéncia e tecnologia e a descobrir os lagcos existentes entre ambas,
visando ao avango do conhecimento e buscando relacionar este com questdes
sociais e de politicas publicas. A cienciometria teria, portanto, um carater
multidisciplinar no que diz respeito aos métodos que utiliza.

Para Callon et al. citado por Vanti (2002), a cienciometria se aplica,
principalmente, ao tratamento e gerenciamento das informagbes formais
provenientes de bases de dados cientificas ou técnicas. Inclusive, segundo estes
autores, as empresas utilizariam o0s métodos cienciométricos para conseguir
determinar qual a estratégia tecnoldgica seguida por seus competidores. As
empresas, desta forma, podem analisar as patentes, por exemplo, identificando os
principais temas de investigacao e atores significativos em um campo cientifico de
seu interesse. Podem, igualmente, detectar as especialidades cientificas que servem

de base para suas tecnologias-chave.

4.3.INFORMETRIA

O termo informetria, de acordo com Brookes (1990), foi proposto pela primeira
vez por Otto Nacke, diretor do Institut fur Informetrie, em Bielferd, Alemanha, 1979



em seus estudos tendo como objetivo a andlise de todos os aspectos relacionados a
armazenagem e recuperacao de informacoes.
De acordo com as palavras de Tague-Sutckiffe, traduzidas por Macias-

Chapula, pode-se definir a informetria como:

“Informetria € o estudo dos aspectos quantitativos da informagdo em
qualquer formato, e ndo apenas registros catalograficos ou bibliografias,
referente a qualquer grupo social, e ndo apenas aos cientistas. A informetria
pode incorporar, utilizar e ampliar os muitos estudos de avaliagdo da
informacdo que estdo fora dos limites da bibliometria e cienciometria”.
(MACIAS-CHAPULA, 1998, p. 134)

De acordo com Wormell (1999), a informetria € um subcampo emergente da
ciéencia da informacdo, baseada na combinacdo de técnicas avancadas de
recuperacao da informacg&o com estudos quantitativos dos fluxos da informacao”.

Para Tague-Sutchiffe citado por Vanti (2002), a informetria se distinguiria
claramente da cienciometria e da bibliometria no que diz respeito ao universo de
objetos e sujeitos que estuda, ndo se limitando apenas a informacédo registrada,
dado que pode analisar também os processos de comunicagdo informal, inclusive
falada, e dedicar-se a pesquisar os usos e necessidades de informacdo dos grupos

sociais desfavorecidos, e ndo so6 das elites intelectuais.

4.4, WEBOMETRIA

Segundo Almind e Ingwersen (1997), a webmetria ou webometrics consiste
na aplicacdo de métodos informétricos a World Wide Web (www). Para Cronin e
McKim (1996), a web é um importante meio de comunicacdo para a ciéncia e a
academia, pelo qual é I6gico que os estudos quantitativos se estendam também a
este ambiente.

Segundo Vanti (2002), no campo da webometria podem ser realizadas
medi¢c6es como a frequéncia de distribuicdo das paginas no cyberespaco. Pode-se
realizar, também, uma mesma medi¢do em tempos diferentes para comparar, assim,
a evolucao da presenca de uma determinada instituicdo ou pais na rede. Da mesma
forma, é possivel quantificar o crescimento ou perda de importancia relativa de um
tema ou matéria, o que aproxima, neste caso, a webometria a cienciometria,

segundo as definicbes e aplicacdes ja citadas.
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Segundo Smith (1999) os instrumentos fundamentais para a realizacdo de

estudos webométricos tém sido os motores de busca, que permitem trabalhar com

grandes volumes de informagéo.

Quadro 2; Comparacdo das aplicacfes dos distintos métodos quantitativos

Tipologia/ . . . . . .
polog Bibliometria Cienciometria Informetria Webometria
Subcampo
S Palavras,
Disciplinas,
. documentos, bases ...
. assuntos, areas e Sitios na www
Livros, T de dados, . .
: campos cientificos C (URL, titulo, tipo,
Objeto de | documentos, L comunicacdes e
. . e tecnoldgicos. . S . dominio, tamanho
estudo revistas, artigos, informais (inclusive .
- Patentes, _— ~ e links), motores
autores, usuarios. . ' em ambitos néo
dissertacdes e .o de busca.
cientificos), home
teses.
pages na web.
Difere da Numero de
NUmero de cienciometria  no paginas por sitio,
2 Fatores que 2 o ;
empréstimos . . propasito das n° de links por
: = diferenciam as L ” o .
L (circulagéo) e de s variaveis, por sitio, n° de links
Variaveis N subdisciplinas. .
citacoes, o exemplo, medir a que remetem a
. Como os cientistas ~ .
frequéncia de . recuperacao, a um mesmo sitio,
N se comunicam. A o o
extensdo de frases. relevancia, a n de sitios
revocacao. recuperados.
Modelo vetor-
espaco, modelos
Analise de conjunto booleanos de
e de recuperacgao, Fator de Impacto
. correspondéncia, modelos da Web (FIW),
Ranking, . e .
. P concorréncia de probabilisticos; densidade dos
Métodos frequéncia, 3 . X o
NP termos, linguagem de links, “situagbes”,
distribuicao. ~ L
expressoes, processamento, estratégias de
palavras-chave, abordagens busca.
etc. baseadas no
conhecimento,
tesauros.
Avaliar o sucesso
de determinados
o L Melhorar a ..
Identificar dominios — sitios, detectar a
: eficiéncia da
de interesse. Onde ~ presenca de
~_ recuperacdo da .
Alocar recursos: o> assuntos estdo informacao paises,
. *  concentrados. . . ! instituicbes e
Objetivos | pessoas, tempo, identificar .
N Compreender como pesquisadores na
dinheiro, etc. estruturas e
e quanto 0s ~ rede e melhorar a
L relagbes dentro dos A
cientistas se : eficiéncia dos
) diversos sistemas
comunicam. ; ~ motores de busca
de informacéo. ~
na recuperacgao
das informacdes.

Fonte: Vanti (2002) adaptado de McGrath citado por Macias-Chapula, (1998).

Tentou-se neste capitulo apresentar as diferencas conceituais entre as
métricas de informacado, entretanto, o que se vé na pratica é que 0s termos sao
utilizados indistintamente, a excecdo da webometria que € sempre mencionada

individualmente.
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Vale a pena lembrar que as metrias de informacdo sdo a base da

fundamentacéo tedrica da metodologia a ser utilizada para a busca de informacéao.
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5. PATENTES

Até o primeiro quartel do século XVII, reis e governantes concediam a seus
pares exclusividade para exercer um determinado comércio. Tais monopolios
comerciais visavam tdo-somente conceder favores ao invés de recompensar
quaisquer possiveis esforcos dispendidos pelos nobres que trouxessem um
beneficio social.

Macedo e Barbosa (2000) consideram que a ideia de incentivar as invencdes
mediante a concessdo do monopodlio, a patente, surgiu na Republica de Veneza, em
1477. Segundo Franca (2007) esta primeira lei sobre patentes beneficiou o0s
fabricantes independentes de vidro de Murano através de uma carta-aberta, litterae-
patente, um compromisso entre o Estado e um cidaddo. Neste compromisso, 0
governo manteria 0 monopolio de manufatura em seu territorio para o cidadao e, em
contrapartida, os procedimentos de fabricacdo seriam divulgados, tornando-se
publicos.

Macedo e Barbosa (2000) afirmam que, ap6s um século e meio, a concessao
do monopolio ressurgiu pelo Estatuto dos Monopodlios, promulgado pela Coroa
Britanica em 1623; que, para Franca (2007) é a base do sistema contemporaneo de
patentes. Ainda segundo as autoras, este estatuto gerou varios conflitos sobre os
direitos de novidade, ja que considerava qualquer produto ou processo de
manufatura ainda ndo conhecido no Reino Unido, independentemente de ja ser
conhecido ou usado em outros paises. Para Macedo e Barbosa (2000), foi a partir
do Estatuto dos Monopdlios que se difundiu a concessdo do monopdlio pela Europa,
chegando a América no fim do século XVIII.

No transcorrer do século XIX, inUmeros paises tinham suas leis nacionais de
patentes. O Brasil iniciou 0 processo de concessao patentaria as invencdes a partir
de 1830. Até fins do século XIX, as leis nacionais somente conferiam protecdo aos
inventores do proprio pais, inexistindo a possibilidade de protecdo de inventores
estrangeiros (MACEDO E BARBOSA, 2000, P. 17).

A patente pode ser conceituada, inicialmente, tendo por base os principios do

“Contrato Social” de Rousseau, como um acordo entre o inventor e a sociedade.

O Estado concede o monopdlio da invencédo, isto €, a sua propriedade
inerentemente caracterizada pelo uso exclusivo de um novo processo
produtivo ou a fabricacdo de um produto novo vigente por um determinado
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prazo temporal €, em troca, o inventor divulga a sua invencgéo, permitindo a
sociedade o livre acesso ao conhecimento desta matéria objeto da patente
(MACEDO E BARBOSA, 2000, p. 18)

Em virtude da necessidade de ampliar a protecdo além das fronteiras
nacionais, de forma a induzir o crescimento e consolidacdo do comércio
internacional e a evitar que os produtos pudessem ser copiados em outros paises
gue nao o de origem da invencéo, foi realizado, em 1873, o Congresso de Viena. A
partir deste Congresso, iniciou-se o entendimento sobre a abrangéncia internacional
da protecao legal. Continuando em Paris, em 1878 e 1880, o movimento finalizou
pela Convencdo da Unido de Paris para a Prote¢cdo da Propriedade Industrial
ocorrida em 1883.

A Convencao da Unido de Paris (CUP), também conhecida como Convencao
de Paris, foi a primeira tentativa de uma harmonizacéo internacional dos diferentes
sistemas juridicos nacionais relativos a propriedade industrial (INPI, 2011). Ainda
segundo o Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI) (2011), a CUP foi
elaborada de modo a permitir razoavel grau de flexibilidade as legislacées nacionais,
desde que fossem respeitados alguns principios fundamentais. Tais principios sdo
de observancia obrigatéria pelos paises signatarios. Cabe ressaltar que o Brasil foi
um dos quatorzes paises signatarios originais e que, segundo o World Intellectual
Property (WIPO) (2011), atualmente 173 paises fazem parte desta Convencao.

Sobre os principios que regem a CUP h& divergéncia entre autores, uns
defendem a existéncia de trés principios, outros defendem a existéncia de quatro
principios. O INPI (2011) defende a existéncia de quatro principios, sdo eles:
Tratamento nacional; Prioridade unionista; Interdependéncia dos direitos e
Territorialidade. Porém, a Franca (2007) defende a existéncia de apenas trés
principios: Tratamento nacional; Prioridade unionista e Interdependéncia legal (dos
direitos). O principio discordante — territorialidade - de acordo com o INPI é
relacionado ao principio da interdependéncia dos direitos. Franca (2007) associa o
principio da Territorialidade ao da Interdependéncia legal (dos direitos), formando
apenas trés principios.

Franca (2007) contextualiza os trés principios supracitados como: (i) O
primeiro, que se refere ao tratamento nacional, aborda o tratamento igualitario aos
inventores nacionais e estrangeiros, pelos paises membros, na tramitacdo dos

depdsitos de patente, desde que os estrangeiros sejam de outros paises-membros
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da Unido; (ii) O segundo, que diz respeito a prioridade unionista, afirma que fica
garantido ao depositante de uma patente original, em qualquer um dos paises
signatarios, o direito de salvaguarda da prioridade de depdsito em todos os paises
signatarios pelo prazo de doze meses. E o terceiro principio da interdependéncia
legal ressalta a territorialidade, ou seja, a patente sO tem validade no pais que
concedeu o direito de propriedade.

Macedo e Barbosa (2000) e Chaves et al. (2007) informam que, com a
assinatura da Convencao de Paris, foi criado o Sistema Internacional de Patentes;
com o objetivo de incentivar globalmente a inovacao, proporcionando a protecao
patentaria em um espaco econdbmico maior por inser¢cdo de mercados externos.

Com o passar dos anos, o Sistema Internacional de Patentes foi evoluindo,
foram criados novos tratados internacionais, regionais e bilaterais versando sobre as

mais diversas matérias e assuntos especificos. A seguir sdo apresentados 0s

principais tratados internacionais relativos a propriedade industrial.

Quadro 3: Principais Tratados Internacionais relativos a Propriedade Industrial

Tratados

Origem

Convencéao de Paris

Tratado multilateral basico, firmado em 1883 na cidade de Paris;
tendo, por objeto, os institutos de propriedade industrial, patentes
em geral, marcas em geral, indicagcbes de procedéncia e a
protecdo a concorréncia desleal.

Tratado de Cooperacdo em
Matéria de Patentes (PCT —
Patent Cooperation Treat)

Tratado multilateral, firmado em 1970 na cidade de Washington,
cujo principal objetivo é facilitar e reduzir os custos iniciais nos
procedimentos de pedidos de patentes nos paises membros. Este
tratado prevé: (1) Unico deposito; (Il) Unico idioma; (I1) Relatério de
Busca Preliminar; (IV) Tempo para avaliar a pertinéncia de entrada
nas Fases nacionais e, em caso positivo, em quais destas Fases
depositar.

Acordo de Estrasburgo -
Classificacdo Internacional de
Patentes (CIP)

Firmado em 1971 na cidade de Estrasburgo. Este acordo
estabelece para os paises membros um sistema de classificacdo
das patentes por ramo da técnica, sendo amplamente adotado por
todos os paises desenvolvidos e pela maioria dos paises em
desenvolvimento.

Tratado de Budapeste sobre
Depositos de Microrganismos
para a Finalidade de Protecdo
por Patente

Firmado em 1977, em Budapeste, estabelece - para os paises
membros - procedimentos e exigéncias para o depésito e guarda
de microrganismos com fins de protecdo patentaria. Também
estabelece normas para o fornecimento de amostras de
microrganismos armazenados.

Acordo sobre Aspectos
Comerciais de Direitos de
Propriedade Intelectual,

incluindo a Contrafacdo de
Bens (TRIPS — Trade Related
Aspects on Intellectual
Property Rights, including

Firmado em 1994 na cidade de Marrakesh, como parte de um
tratado maior que criou a Organizacdo Mundial do Comércio (OMC)
(antigo GATT).

O Acordo TRIPS constitui-se fundamentalmente de parametros
minimos de protecdo; embora presente, a regra de tratamento
nacional é subsidiaria em face do patamar uniforme de protecéo.
Seu objetivo é fazer com que a protegdo e a aplicacdo de normas
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Counterfeiting of Goods) de protecdo dos direitos de propriedade contribuam para a
promoc¢éao da inovacgéo tecnoldgica e para a transferéncia e difusao
de tecnologia, em beneficio mituo de produtores e usuarios de
conhecimento tecnolégico e de uma forma conducente ao bem-
estar social e econbmico e a um equilibrio entre direitos e
obrigacdes.

O acordo estabelece padrbes minimos no ambito do direito
internacional relacionados as patentes, incluindo aquelas de
medicamentos. Paises membros da OMC — que hoje ja sdo mais
de 150 — concordaram com certos padrbes comuns na forma de
elaboracdo e implementacdo de legislagbes patentarias. Estes
padrbes incluem, entre outros, que as patentes devem ser
concedidas durante um periodo minimo de vinte anos, que as
patentes podem ser concedidas para produtos e processos e que
informacdes de testes de medicamentos podem ser protegidas
contra o “uso comercial desleal”.

Fonte: Adaptado de Macedo e Barbosa (2000).

“Cada pais tem sua legislacdo relativa a Propriedade Industrial, a qual &,
evidentemente, aplicavel somente aos atos ocorridos ou cometidos dentro dos seus
limites territoriais” (MACEDO; MULLER; MOREIRA, 2001, p. 18). No Brasil, a
protecdo ao direito de propriedade industrial é regulamentada pela Lei n® 9279/96, lei
da propriedade industrial, de 14 de maio de 1996. De acordo com Franca (2007),
esta Lei, que regula direitos e obrigacGes relativos a propriedade industrial, foi
promulgada para atender as exigéncias do acordo TRIPS.

No artigo 2 desta Lei, Brasil (1996), a protecdo dos direitos relativos a
propriedade industrial, efetua-se mediante a concessao de patentes de invencéo e
de modelo de utilidade; a concesséao de registro de desenho industrial; a concessao
de registro de marca; a represséao as falsas indicacdes geograficas e a repressao a
concorréncia desleal.

A responsabilidade pelo registro e fiscalizacédo da propriedade industrial fica a
cargo do INPI, uma autarquia federal sediada no Estado do Rio de Janeiro,
encarregada do processamento e exame dos pedidos, além das concessdes de
patentes e registros. O INPI define a patente como:

Um titulo de propriedade temporaria sobre uma invencdo ou modelo de
utilidade, outorgados pelo Estado aos inventores ou autores ou outras
pessoas fisicas ou juridicas detentoras de direitos sobre a criagdo. Em
contrapartida, o inventor se obriga a revelar detalhadamente todo o
contelido técnico da matéria protegida pela patente. (INPI, 2011)

No caso especifico da patente, a lei determina que a invencdo atenda

obrigatoriamente aos requisitos de novidade, atividade inventiva e aplicacao
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industrial. Macedo e Barbosa (2000) definem novidade quando um conhecimento
técnico, para o qual se requer a protecdo por patente ndo esteja disponivel ao
publico (estado da arte) sob qualquer forma de divulgacdo anterior até a data de
deposito da patente, ou seja, a invencido deve ser algo inédito. E previsto nesta lei,
em seu artigo 12, que ndo é considerada como estado da técnica a divulgacéao de
invencdo ou modelo de utilidade, quando ocorrida durante os 12 (doze) meses que
precederem a data de depdésito ou a da prioridade do pedido de patente. A atividade
inventiva é entendida como ndo obviedade, ou seja, ndo pode ser uma simples
substituicdo de materiais ou de meios conhecidos para outras finalidades sem que
haja um efeito técnico novo e inesperado. A aplicacdo industrial significa que a
invencdo deve ter finalidade de uso na produgdao econdmica, producdo em escala
industrial.

A lei ndo considera patenteaveis as descobertas ou teorias cientificas e
métodos matematicos; as concepc¢des puramente abstratas; esquemas, planos,
principios ou meétodos comerciais, contdbeis, financeiros, educativos, publicitarios,
de sorteio e de fiscalizacdo; as obras literarias, arquitetbnicas, artisticas e cientificas
ou qualquer criacdo estética; programas de computador em si; apresentacdo de
informacdes; regras de jogo; técnicas e métodos operatdrios ou cirargicos, bem
como métodos terapéuticos ou de diagndéstico, para aplicacdo no corpo humano ou
animal; o todo ou parte de seres vivos naturais e materiais bioldgicos encontrados
na natureza, ou ainda que dela isolados, inclusive o genoma ou germoplasma de
qualquer ser vivo natural e 0s processos biologicos naturais.

O pedido de patente é mantido em sigilo durante dezoito meses contados da
data de depdsito ou da prioridade mais antiga, quando houver, a excecdo do caso
previsto no art. 75 (objeto de interesse a defesa nacional — sigilo e proibida a
publicacdo) conforme previsto em lei. Cabe ressaltar que o periodo de sigilo é
utiizado como um periodo de aprimoramento da invencdo, caso haja um
aprimoramento, é realizado o depdsito de um complemento denominado certificado
de adicdo de invencédo; o periodo permite que o depositante requeira o depdsito
internacional do pedido via PCT para que apés o prazo de 30 meses entre nas fases
nacionais dos paises, desta forma ampliando o escopo de protecdo, por isso sua
importancia do sigilo.

O tempo de vigéncia de uma patente, de acordo com o artigo 40, é de vinte

anos; enquanto a de modelo de utilidade é de quinze anos contados da data de
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depdsito. Entretanto, consta em lei que o prazo de vigéncia ndo poderda ser inferior a
dez anos para a patente de invencado, e a sete anos para a patente de modelo de
utiidade, a contar da data de concessdo, ressalvada a hipotese do INPI estar
impedido de proceder ao exame de mérito do pedido, por pendéncia judicial
comprovada ou por motivo de forca maior.

De acordo com Macedo, Miller e Moreira (2001), o sistema de patentes
recompensa o inventor de uma maneira engenhosa. O beneficio financeiro da
patente é percebido somente quando os direitos de excluir terceiros sao exercidos,
tanto por meio de licenciamento (em troca de royalties') para outros praticarem a
invencdo, como pela comercializacdo, pelo titular da patente, do produto ou do
processo patenteado. Essa recompensa é suscetivel de promover a criatividade e a
encorajar inventores e empresas a continuar o desenvolvimento de novas
tecnologias, para torna-las comercializaveis, Uteis e favoraveis ao interesse publico.

Neste contexto, verifica-se que a patente é considerada um grande incentivo
ao desenvolvimento tecnolégico por ser um documento oficial de protecdo a
invencdo; por ser exclusivo do titular, o qual, em caso de uso da patente por
terceiros, recebe royalties como uma espécie de estimulo a criacdo de novas
invencdes; e por ser um documento considerado como a mais rica fonte de

informacao tecnoldgica no mundo.

5.1.PATENTE COMO FONTE DE INFORMACAO TECNOLOGICA

Cabral (2005) afirma que trabalhar com documentos de patente, pela sua
especificidade, exige algum conhecimento minimo de propriedade industrial para
entender o que é esse documento e sua terminologia especifica. Para Longa (2007),
a maioria das instituicbes de pesquisa publica e universidades ndo utilizam a
informagao em patentes como instrumento capaz de subsidiar o desenvolvimento de
pesquisas/projetos, buscar parcerias, licenciamento e transferéncia de tecnologia.
Na verdade, 0 que estas instituicbes — e quando assim procedem - executam na
area da busca em bases de patente € somente a utilizacdo da informacdo para

afericdo da patenteabilidade de suas pesquisas.

! Royalties: Valor que o titular de objeto protegido recebe pela exploracdo da matéria protegida.



Segundo Araudjo (1981), um estudo realizado para a Comissdo de

Comunidades Europeias em cinco paises - Dinamarca, Alemanha, Franca, Irlanda e

Holanda - revelou que somente 5% dos usuérios potenciais da informagéo contida

nos documentos de patente tém consciéncia de suas possibilidades de uso.

A autora ainda afirma que ha varios fatores que acarretaram o baixo uso da

informacé&o contida em patentes:

Cerca de 85% das patentes em vigor sdo de propriedade de empresas (a
maioria delas sendo grandes corporagfes), que ndo tém interesse na livre
divulgacao da informacao por si; ja que a divulgacdo do conhecimento contido
no documento de patente pode gerar uma inovacéo incremental ou radical por
outras empresas acarretando na “perda” do monopalio.

Existe um desconhecimento quase generalizado por parte dos profissionais,
inclusive os da informacdo, de como obter documentos de patentes e de
como utilizar seu aspecto informacional, quer técnico quer econdémico;

O estilo em que a patente é escrita torna-a de dificil leitura e, mais ainda, o
desconhecimento de como a patente estd estruturada cerceia a rapida
recuperacado da informacéo necessaria;

A diversidade de sistemas de classificacdo existentes, que sao de dificil
aprendizagem e uso; a diversidade de sistemas nacionais de propriedade
industrial, o que conduz ao surgimento de problemas praticos quando da
realizacdo de buscas e da obtencdo e processamento de documentos em

nivel internacional.

Saber quais as bases de dados que devem ser acessadas, além dos
procedimentos que devem ser empregados na realizacdo da busca em
literatura de patentes, que traga resultados satisfatérios, muitas vezes
necessita de orientacdo e treinamento, que devem ser administrados por
um técnico especializado no assunto. Com a instrucéo, o profissional da
informacéo podera identificar que caminho o leva aos resultados correlatos
a sua area de atuacao cientifica, possibilitando ampliar seu conhecimento
frente aos concorrentes, que poderdo se tornar possiveis parceiros no
desenvolvimento da tecnologia desejada. (LONGA. 2007, p. 1)

Até o momento, a maneira pela qual estava sendo enfocada a informacéo

contida em documentos de patente era basicamente de cunho tecnoldgico
(MACEDO; BARBOSA, 2000, p. 60). Ainda segundo estes autores, a informacéo

patentaria € muito mais ampla.
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A protegcdo patentaria € um instituto juridico destinado a conferir aos
titulares dos direitos o monopdlio do uso na producdo econémica da
invencao, isto €, de uma informagéo técnico-produtiva inexistente no estado
das artes Uteis até a criacdo. Portanto, os documentos de patente tém trés
tipos de informacdao: juridica, econémica e técnica. (MACEDO; BARBOSA,
2000, p. 60)

Considerando os trés tipos de informacdo contida em documentos de
patentes, existe uma ampla gama de usuarios que podem fazer uso desses

documentos, destacam-se:

Empresas;

¢ Instituicbes de pesquisa e desenvolvimento, inclusive universidades;
e Autoridades governamentais em geral;

e Agentes da propriedade industrial;

e Inventores individuais; e

e Universitarios e estudantes de nivel técnico.

Toda a economia gerencial de uma empresa podera ser decidida, estruturada
e planejada se essa ferramenta, que é a informacdo tecnoldgica contida em
documentacdo de patentes, for previamente utilizada. (CABRAL, p. 257). Ainda
segundo a autora, as informagdes contidas na documentacdo de patente ajudam o
empresario ndo apenas na fase de decisdo, mas também desde o inicio das
pesquisas, quando ja ha algum valor.

Longa (2007) afirma que, no cenario empresarial, o uso da informacao
tecnologica torna-se mais ativo devido a implantacdo de sistemas de inteligéncia
competitiva, que utilizam patentes, analisando-as através de softwares
especializados e realizando estudos de prospeccéo tecnolégica com indicadores de
mercado frente a determinada tecnologia pesquisada.

“O documento de patente é, em tese, a mais importante fonte primaria de
informacé&o tecnoldgica” (FRANCA, 2007, p. 168). Estudos revelam que 70% das
informacdes tecnoldgicas contidas nestes documentos ndo estdo disponiveis em

qualquer outro tipo de fonte de informacéo (INPI, 2011).
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Macedo e Barbosa (2000) afirmam que os usuarios do sistema de informacao
patentaria encontram diversos motivos para buscar a informacdo desejada em

patentes, dentre eles estéo:

Conhecer os efetivos direitos da protecédo patentaria vigentes em determinado

pais, particularmente para evitar violagdes da patente;

e Definir o estado da técnica em determinado campo da técnica, inclusive
conhecendo seus ultimos avangos e aperfeicoamentos;

e Avaliacdo técnica das diversas invencbées em um campo da técnica, por
exemplo, para fins de definir futuros parceiros de pesquisa ou licenciadores;

e Conhecer as potenciais alternativas técnicas;

e Definir potenciais rotas para aperfeicoamentos em produtos e processos
existentes;

e Encontrar solug¢des técnicas para um problema especifico;

e Avaliacdo de rotas de pesquisa, para desprezar aquelas cujo potencial de
fracasso ou de risco € elevado, a fim de evitar desperdicio de recursos;

e Monitoracdo das atividades de empresas concorrentes; e

e Prospeccao tecnoldgica.

Outros autores também apontam o uso da patente como fonte de informacao
tecnoldgica. Franca (2007) afirma que as patentes recém-publicadas podem atuar
como indicadores do estado da arte, apresentando a informagédo mais recente em
um dado setor da técnica, pois o pedido de patente deve necessariamente
demonstrar o que preexistia e 0 que esta sendo reivindicado como novidade.

Ainda segundo o autor, a patente pode ser Gtil em uma negociacdo de
transferéncia de tecnologia, j& que permite tanto a identificacdo de alternativas
técnicas para o atendimento das necessidades da industria, como busca de
empresas que atuam em determinado segmento tecnoldgico.

Outra possibilidade é a analise de um setor industrial utilizando um conjunto
de patentes depositadas ao longo de um determinado periodo de tempo, informando
a evolucao do setor e indicando novos caminhos de desenvolvimento.

Para Araujo (1981), o uso da patente como fonte de informacédo tecnoldgica

pode ser destacado na identificacdo de tecnologias emergentes em um campo
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especifico da técnica e dentro de certo periodo de tempo, ndo somente refletindo a
atividade inventiva e a "producédo” de novo conhecimento técnico em um pais, mas
também possibilitando a identificagdo de atividades industriais vindouras, indicando
assim novas tendéncias tecnolégicas e novos desenvolvimentos, muito antes que
seus efeitos sejam sentidos no mercado.

A identificacdo de tecnologias alternativas disponiveis quando do processo de
negociacdo de uma dada tecnologia é outro ponto abordado pela autora. A analise
do mercado internacional de tecnologia patenteada é da maxima importancia para
0s paises em desenvolvimento, cuja industria utiliza, em grande parte, a tecnologia
estrangeira, através de contratos de licenca.

A identificacdo dos atores de uma dada tecnologia € outro ponto importante
informado em documentos de patente. Os dados bibliograficos provém informacéo,
tanto sobre quem inventou, quanto sobre quem possui uma dada tecnologia. A
identificacdo dos atores pode ser utilizada, como por exemplo, para a identificacéo
de clientes ou potenciais competidores por parte de uma empresa; para agéncias
governamentais de controle, como elementos de interesse para verificar se h4 uma
concentracdo de empresas em um dado ramo industrial; para a geracdo de um
cadastro de inventores independentes em uma dada tecnologia.

A patente pode ser utilizada para a ordenacgéo dos fluxos tecnolégicos com o
exterior. As patentes estrangeiras solicitadas no pais podem indicar em que area o
capital externo pretende atuar. Isso possibilita, aos organismos governamentais ou
privados, a formulacdo de politicas ou a implementacdo de acdes que necessitam
ser tomadas caso a érea seja de interesse prioritario para o pais.

Para Aravjo (1981), ainda ha outras possibilidades de uso como: (i) a
formulacado de politicas setoriais, de Ciéncia e Tecnologia, e industrial; (ii) 0 apoio ao
setor produtivo, através da possibilidade de desenvolvimento de tecnologias mais
adequadas as matérias-primas locais; e (iii) a melhoria da capacidade de tomada de
decisdo, tanto técnica quanto estratégica, tanto por parte do governo, como por
parte das empresas e das instituicbes de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D).

A andlise da visdo dos autores citados para o uso da informacédo contida em
documentos de patente mostra que depende da abordagem feita pelo usuéario,
embora todos concordem da grande importancia da informagdo em patentes. No

quadro 4, a seguir sdo sumarizadas as abordagens apresentadas:
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Quadro 4. Abordagens do uso dainformacdo contida em documentos de patentes

Abordagens

Informacéao

Busca do estado da técnica

Estagio de P&D em que se encontra uma determinada
tecnologia. Também permite a identificagdo de tecnologias
alternativas, além da avaliacdo de uma tecnologia
especifica que estd sendo oferecida ou considerada para
licenca.

Busca de novidade

Existéncia, ou ndo, da caracteristica de novidade nos
resultados de uma dada pesquisa. Permite contestar um
pedido de patente ou uma patente ja concedida, servindo
de base para a anulacdo da patente no caso de falta de
novidade.

Busca de patenteabilidade ou validade

A avaliacao de, ndo apenas a novidade, mas também da
atividade inventiva, ou seja, se a alegada invencao € ou
ndo Obvia em relacdo a tecnologia similar conhecida.
Normalmente, € a busca realizada pelas reparticdes
nacionais de patentes durante o processo de pedido de
patente.

Busca por nome

InformagBes envolvendo companhias especificas ou
individuos, tais como depositantes, cedentes de
tecnologia, titulares ou inventores.

Busca da atividade tecnoldgica

Identificacdo das companhias e/ou inventores que estdo
em atividade em um campo tecnolégico especifico.
Também permite localizar os paises em que uma dada
tecnologia esta sendo patenteada.

Busca de violacao de direitos

Localizacdo de patentes ou pedidos de patente publicados
que possam ser violados por uma dada atividade
industrial.

Busca de uma familia de patentes

InformagBes sobre a selecdo dos paises nos quais um
dado pedido de patente foi depositado (com relacdo aos
Estados Unidos, a informacdo refere-se a patente ja
concedida), localizacdo de um pedido de patente que
esteja escrito em uma lingua conhecida pelo usuario, entre
outra. E também um bom indice de avaliacdo da
importancia que o depositante da aquela invencao.
Depésitos de uma mesma invencdo em muitos paises
normalmente significam que o depositante acredita no
elevado potencial de comercializagdo do
produto/processo/uso.

Busca de status legal

Dados sobre a validade de uma patente ou de um pedido
de patente com relacdo a legislacdo de patente aplicavel
€m um ou mais paises.

Fonte: Macedo, Miiller e Moreira (2001).

Macedo e Barbosa (2000) apontam iniUmeras razdes para que o sistema de

informacdo tecnoldgica contido em documentos de patentes seja superior a outros

sistemas de informacéao:

e Tecnologia por exceléncia: Unico sistema de informacdo precipuamente

configurado para a finalidade de armazenar conhecimentos tecnoldgicos, isto

€, destinados a producdo de mercadorias.




e Classificagdo tecnologica: A CIP € o Uunico sistema de classificacdo
exclusivamente configurado para ordenar informacgdes técnicas de producéo,
ou seja, € restrita e especializada para atender a area da producéo
econdmica.

e Complementaridade: A CIP possui a caracteristica de Interconexdo com as
mais variadas fontes e sistemas de informacéo, dada a gama de informacao
contida nos documentos de patente que facilitam e propiciam a entrada em
outros sistemas de informagao.

e Originalidade: A invencdo, para ser concedida como patente, deve ter
novidade, ou seja, ser original.

e Atualidade: O documento de patente apresenta a mais atualizada informacéo
tecnoldgica existente, ou seja, o estado da técnica.

e Competitividade técnica e econdmica: Permite inferir uma prospectiva dos
ramos de atividade para os quais caminha a indUstria, a agricultura etc.
Conhecendo-se as mais recentes invencdes no ramo de atividade de
determinada empresa, é possivel detectar os caminhos de pesquisa de
empresas concorrentes, 0 estagio de avanco etc. Desta forma, € possivel a
tomada de novas rotas, em face do melhor conhecimento da trilha seguida
pelos concorrentes.

e Padronizacéo e uniformidade: As informac¢des sédo uniformes e padronizadas,
ou seja, ha um padrédo na formatacdo do documento de patente, o que facilita
a busca por informacdo em documento de patente em outros paises.

e Quebra da barreira linguistica: A patente, por ser um documento territorial, é
obrigatoriamente redigida na lingua onde houve o depdsito. A selecdo dos
territérios nos quais a protecdo seré requerida € influenciada pela existéncia
de mercado consumidor e/ou de potenciais parceiros para reproduzir o objeto
da invencdo. O conjunto de documentos de patente referentes a invencao —
isto é, as patentes solicitadas e/ou concedidas em diversos paises,
semelhantes a patente do pais de origem (pais do primeiro pedido de
invencao) - é conhecido como Familia de Patentes.

Para se afirmar que a patente € uma fonte de informacéo tecnoldgica faz-se

necessario entender como esta estruturado o documento de patente.
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5.2.AESTRUTURA DO DOCUMENTO DE PATENTE

Macedo e Barbosa (2000) afirmam que o documento de patente apresenta
seis agregados de informacdes, a saber:

e Folha de rosto;

e Relatério Descritivo;

¢ Reivindicagoes;

e Listagem de sequéncias, se for o caso;

e Desenho(s) e/ou Figura(s), se for o caso; e

¢ Resumo da invencéo.

“A folha de rosto € a porta de acesso ao sistema de informacdo patentaria,
sendo elaborada pela autoridade governamental depositaria do pedido de patente”
(MACEDO; BARBOSA, 2000, p. 63). A folha de rosto contém os principais dados
bibliogréficos dos demais documentos e outras informagfes relacionadas,
identificacdo do inventor, do titular, enderecos etc. Os demais documentos (Relatério
Descritivo, Reivindicacoes, Listagem de sequéncias Desenho(s) e/ou Figura(s) e
Resumo) oferecem a informacéo técnica da invencéo.

No relatério descritivo € apresentada uma descricdo detalhada dos
procedimentos tecnoldgicos associados a invencao (OLIVEIRA et al., 2005, S38).
Destaca-se o estado da técnica associado a invencao, evidenciando os problemas
técnicos existentes e ressaltando as vantagens da invencdo em relacdo ao dito
estado da técnica. Adicionalmente, descreve-se detalhadamente a invencao, de
forma que um técnico no assunto possa reproduzi-la.

As reivindicacdes indicam o ambito de abrangéncia da matéria reivindicada e,
consequentemente, delimitam a protecdo assegurada por ela. (OLIVEIRA et al.,
2005, S38). As reivindica¢bes sdo fundamentadas no relatério descritivo, € 0 nimero
de reivindicacbes define o objeto da invencdo lembrando que ndo ha um numero
maximo de reinvindicagdes.

A Listagem de sequéncias, assim como os desenho(s) e/ou figura(s)

complementam a suficiéncia descritiva exigida em um documento de patente.
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No resumo da patente € apresentado o relatorio descritivo de forma concisa.
Este resumo € de grande importancia para a publicacéo oficial do pedido de patente,
pois serve como referéncia e orientacdo dos usuérios na busca do estado da
técnica.

Macedo e Barbosa (2000) afirmam que uma das principais vantagens do
sistema de informacdo patentaria é a sua padronizacdo internacional. A
padronizacdo é feita por um cdédigo numérico denominado como “International
Agreed Numbers for the Identification of Data” (INID). Segundo Longa (2007), o
codigo identifica, na primeira pagina do documento, denominada “folha de rosto do
documento”, os campos com dados bibliograficos especificos, presentes em todos
os documentos de patente, independente do idioma. Isto significa que independente
de onde a patente seja depositada, independente da lingua, pelo codigo pré-
estabelecido, qualquer pessoa consegue identificar o conteido de cada campo na
folha de rosto.

A codificacdo INID, segundo Macedo e Barbosa (2000), é formada por oito
grupos classificados de 10 a 80, contendo subdivisbes. A seguir apresentam-se 0s

codigos INDI com suas respectivas identificacoes.

Quadro 5: Cédigos INID

INID Significado

(10) IDENTIFICACAO DO DOCUMENTO.
(11) Numero do documento publicado. E sua verdadeira identificacdo. Essa informacdo é
importante para se requerer, por exemplo, a cépia do documento.
(12) Designacéo do tipo de documento (pedido de patente, patente concedida etc.).
(13) Tipo de codigo de documento conforme o padrao OMPI ST. 16.
(19) Padrédo OMPI ST. 3, ou outra identificacdo da autoridade nacional editora.

(20) DADOS DE PEDIDOS NACIONAIS.
(21) Numero(s) designado(s) para (0) pedido(s) nacional(is). Corresponde ao nimero que o
pedido de patente recebeu no ato do depésito.
(22) Data(s) de depdsito do(s) pedido(s).
(23) Outras(s) data(s), incluindo a de depodsito das especificacdes completas, apos
especificacdes provisorias, ou data de exibicdo publica.

(30) DADOS DE PRIORIDADE.

(31) Nuamero(s) designado(s) para a prioridade unionista.

(32) Data(s) de depdésito de pedido(s) de prioridade unionista.

(33) Padrdo OMPI ST.3, identificando a autoridade governamental nacional outorgante do
namero do pedido de prioridade ou a autoridade regional outorgante do numero do
pedido de prioridade regional. Para os pedidos internacionais sob o PCT, deve ser usado
0 cédigo “WQO”.

(40) DATA(S) DE ACESSO AO PUBLICO.

(41) Data de acessibilidade ao publico do documento por vista, ou cépia, por solicitagdo, de
um documento ainda ndo examinado e sem concessao na data ou antes da data
mencionada.

(42) Data de acessibilidade ao publico por vista, ou cépia por solicitacdo, de um documento
examinado e com concessao na data ou antes da data mencionada.
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(43) Data de publicacéo impressa, ou processo similar, de um documento ndo examinado sem
concessdo antes ou até a data mencionada. Data em que ocorreu a divulgagdo da
invencao.

(44) Data de publicacéo impressa, ou processo similar, de um documento ndo examinado sem
concessédo antes ou até a data mencionada.

(45) Data da publicacdo impressa, ou por processo similar, de um documento examinado e
com concessdo ou somente uma concessao provisoria na data ou antes da data
mencionada.

(47) Data da acessibilidade ao publico por vista, ou copia por requisicdo, de um documento
em gue a concessdo foi na data ou antes da data mencionada.

(50) INFORMACAO TECNICA.

(51) Classificacdo Internacional de Patente. Fornece, com precisdo, as divisbes e as
subdivisbes da Classificacdo Internacional de Patentes em que estdo arquivadas as
informacdes relativas a invencao.

(52) Classificagédo nacional.

(53) Classificagdo Decimal Universal (CDU).

(54) Titulo da Invencao.

(55) Palavras-chave.

(56) Relacdo de documentos sobre o estado da técnica anterior, se separados do relatério
descritivo.

(57) Resumo ou reivindicacoes.

(58) Campo de busca.

(60) REFERENCIA A OUTROS DOCUMENTOS DE PATENTES NACIONAIS LEGAIS OU
PROCESSUALMENTE RELACIONADOS, INCLUINDO PEDIDOS NAO PUBLICADOS.

(61) NOmero e, se possivel, data de depoésito de pedidos anteriores, ou numero de
publicacdes anteriores, ou nimero de patentes anteriormente concedidas, certificados de
inventor, modelo de utilidade ou similares em relac@o ao(s) qual(is) o presente documento
€ aditivo.

(62) Numero e, se possivel, data de depdsito de um pedido anterior em relacdo ao qual o
presente documento é uma parte dividida.

(63) NuUmero e data do depésito de um pedido anterior em relacdo ao qual o pedido esta
relacionado, p. ex., pedido divisional.

(64) Numero de uma publicagdo anterior que é “reeditado”.

(70) IDENTIFICACAO DAS PARTES RELACIONADAS COM O DOCUMENTO
(71) Nome(s) do(s) depositante(s).
(72) Nome do(s) inventor(es).
(73) Nome(s) do(s) outorgado(s) titular(es).
(74) Nome do procurador. Informa quem foi o representante legal do depositante.

(80) IDENTIFICACAO DE DADOS RELACIONADOS AS CONVENCOES INTERNACIONAIS ALEM
DA CONVENCAO DE PARIS.
(81) Paises designados. Identifica os Estados nos quais a protec¢éo por patente foi solicitada.
(85) Data do inicio da fase nacional.
(86) Numero, idioma e data do depdsito internacional.
(87) Nuamero, idioma e data da publicacéo internacional.

Fonte: elaboracao propria a partir de Macedo e Barbosa (2000); Macedo, Miiller e Moreira (2001);
INPI (2011).

Segundo Macedo e Barbosa (2000), e conforme o cddigo INID, toda a
designacdo da folha de rosto relativa a determinacdo do local em que esta
classificada a informacéo situa-se no grupo (50) Informacé&o Técnica. E, neste grupo,
os subgrupos (51) Classificacdo Internacional de Patentes; (54) Titulo da Invencao;
(56) Relacdo de documentos sobre o estado da técnica anterior, se separados do
relatorio descritivo e (57) Resumo ou reivindicacdes sdo os mais apresentados na

folha de rosto do documento de patente.
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“O campo (51) da CIP é [...] o mais importante, pois [...] possibilita a existéncia do
sistema internacional de informacéo técnico-produtivo, bem como permite a rapida
recuperacédo das informacdes nele contidas” (MACEDO, BARBOSA, 2000, p. 69).

5.3. CLASSIFICACAO INTERNACIONAL DE PATENTE (CIP)

Nos anos anteriores a década de 70, surgiram os primeiros esforcos da
Organizagdo Mundial da Propriedade Intelectual (OMPI) para uniformizar e
padronizar os diversos sistemas nacionais de classificacdo de documentos de
patente, com o objetivo de difundir internacionalmente a informacdo contida nos
mesmos.

Segundo Macedo e Barbosa (2000), em 1967 iniciaram-se as negociagoes
entre a WIPO e o Conselho da Europa com base na Convencédo Européia sobre a
Classificacdo Internacional de Patentes de Invencao, firmada entre os paises do
Conselho em 1954. Em 1971, os paises membros da Unido Internacional para a
Protecdo da Propriedade Intelectual firmaram o Acordo de Estrasburgo para a
adocao de uma classificacao internacional de patentes, classificacdo esta que entrou
em vigor em 1975.

Segundo o guia da CIP fornecido pela WIPO, oitava edicdo (2006), esta
classificagdo € comum para patentes de invencao, incluindo os pedidos de patentes
publicados, certificados de inventores, modelos de utilidades e certificados de adi¢ao
(de agora em diante designados "documentos de patentes”).

Franca (2007) afirma que a CIP, criada em 1971 pelo Acordo de Estrasburgo,
teve por objetivo a necessidade de recuperacdo da informacdo em patentes. J& o
guia da CIP, fornecido pela WIPO e na sua oitava edi¢ao (2006), considera a CIP
como um meio internacionalmente usado para se obter uma classificacdo uniforme

de documentos de patentes, e que tem, por finalidade principal:

Criar uma ferramenta de busca eficaz para a recuperacdo de documentos
de patentes pelos escritérios de propriedade intelectual e demais usuarios,
a fim de instituir a novidade e avaliar a etapa inventiva ou ndo obviedade
(avaliando, inclusive, o avanco técnico e os resultados Uteis ou sua
utilidade) das caracteristicas técnicas dos pedidos de patentes. (WIPO,
2006, p. 7)

Além disso, de acordo com o mesmo guia, a Classificagdo tem outras finalidades

importantes como, por exemplo, servir de:
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e Instrumento para disposi¢cdes organizadas dos documentos de patente, a fim
de facilitar o acesso as informacfes tecnologicas e legais contidas nos
mesmos;

e Base de disseminacdo seletiva de informacdes a todos os usuarios das
informacdes de patentes;

e Base para investigar o estado da técnica em determinados campos da
tecnologia;

e Base para preparar estatisticas sobre propriedade industrial que permitam a

avaliacdo do desenvolvimento tecnologico em diversas areas.

Com o intuito de avaliar a CIP e manter o sistema atualizado, considerando,
principalmente, os avancos e o desenvolvimento tecnolégico, a classificacdo é
revisada por uma comissdo de peritos que se reune periodicamente, geralmente a
cada 5 anos. Atualmente, a CIP esta em sua oitava edi¢do, a qual passou a vigorar

desde janeiro de 2006.

5.3.1. A estruturada CIP

A estrutura da CIP pode ser entendida como uma chave de identificacdo que
oferece alternativas em cada destinagcdo e a escolha de uma das alternativas
determina a etapa seguinte. A CIP divide a tecnologia em oito se¢des, com
aproximadamente 70.000 subdivisdes. Cada subdivisdo tem um simbolo que
consiste em algarismos arabicos e letras do alfabeto latino ou romano. Os simbolos
da CIP sdo indicados em cada documento de patente e sdo distribuidos pelo
escritério de propriedade industrial nacional ou regional que publica o0 documento de
patente. Para documentos PCT, simbolos da CIP s&o atribuidos pela autoridade
responsavel pela pesquisa internacional.

Mais especificamente, a CIP é dividida em sec¢fes, subsecbes, classes,
subclasses, grupos e subgrupos. Para a WIPO (2006), o total de 8 secdes
representa todo o conhecimento que possa ser considerado apropriado ao campo de
patentes de invencao. As secdes séo o nivel mais alto da hierarquia da classificacéo
(WIPO, 2006, p. 10). Cada secdo € subdividida em classes, as quais sdo o segundo

nivel da hierarquia da classificacdo, cada classe abrange uma ou mais subclasses,



as quais sdo o terceiro nivel hierarquico da classificacdo. Cada subclasse é
desdobrada em subdivisbes, denominadas "grupos", que podem ser grupos
principais (i.e. o quarto nivel hierarquico da classificagdo) ou subgrupos (i.e, e niveis
hierarquicos inferiores que dependem do nivel do grupo principal da classificacao). A

seguir é especificado o que representa cada campo da CIP.

Nivel 1: Sec¢ao

Simbolo: E identificada por uma letra maitscula, de A até H.

Titulo: Deve ser considerado uma indicacado bem ampla do conteddo da secéo.
Conteldo: E seguido por um resumo dos titulos de suas principais subdivisdes.
Subsecdo: Séao titulos sem simbolos de classificacao

Quadro 6: Secbes da CIP

Secédo Titulo

Necessidades Humanas

Operacdes de Processamento; Transporte

Quimica; Metalurgia

Téxteis; Papel

Construcdes Fixas

Engenharia Mecanica; lluminacao; Aquecimento; Armas; Exploséo
Fisica

Eletricidade

TOTMMOOW>

Fonte: Elaboracao propria.

Nivel Il: Classes

Simbolo - E constituido pelo simbolo da secdo seguido de um nimero com dois
digitos. Ex.: GO1

Titulo - Indica o contelido da classe. Ex.: Medicéo; Teste (G01)

indice - Algumas classes tém um indice que serve apenas de resumo informativo,

fornecendo um levantamento geral do contetdo da classe.

Quadro 7: Classes da CIP: a G01

Secdo: Fisica
Subsecéo: Instrumentos

Classes
G01 Medicéo; Teste
G02 Optica
G03 Fotografia; Cinematografia; Técnicas semelhantes utilizando ondas outras que ndo ondas

Opticas; Eletrografia; Holografia
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G04 Horologia

GO05 Controle; Regulagem

GO06 Computo; Célculo; Contagem

G07 Dispositivos de Teste

G08 Sinalizacéo

G09 Educacéo; Criptografia; Apresentacao visual; Andncios; Logotipos
G10 Instrumentos Musicais; Aclstica

G11 Armazenamento de informacdes

G12 Detalhes de instrumentos

G21 Fisica Nuclear; Engenharia Nuclear

G99 Matéria ndo incluida em outro local desta secao

Fonte: Elaboragéo propria.

Nivel Ill: Subclasses

Simbolo - E constituido pelo simbolo da classe, seguido de uma letra maitiscula. Ex.:
GO1N

Titulo - Indica o conteudo da subclasse. EX.: Investigacdo ou analise dos materiais
pela determinacdo de suas propriedades quimicas ou fisicas (GO1N).

indice - Algumas subclasses tém um indice que serve apenas cCOmo resumo
informativo, oferecendo um levantamento geral do conteudo da subclasse.
Cabecalho Guia - Quando uma grande parte da subclasse se refere a matéria em
comum, um cabecalho guia indicando tal matéria pode ser fornecido no inicio de tal

parte.

Quadro 8: Subclasses da CIP referente a classe G01

Secao: Fisica
Subsecéo: Instrumentos
Classe: G01 Medicdo; Teste

Subclasses
GO01B Medicdo de comprimentos, espessuras ou outras dimensfes lineares semelhantes;
medicdo de angulos; medi¢cdo de areas; medicao de irregularidades de superficies ou

contornos

Go1C Medicdo de distancias, niveis ou rumos; topografia; navegacdo; instrumentos

giroscépicos; fotogrametria ou videogrametria (medicdo do nivel dos liquidos GO1F; radio
navegacdo, determinando distancia ou velocidade pelo uso de efeitos de propagacéo, por exemplo, efeito
Doppler, tempo de propagacéo, de ondas de radio, disposi¢des similares usando outros tipos de ondas G01S)

G01D Medicédo ndo especialmente adaptadas para uma variavel especifica; disposicées para
medir duas ou mais variaveis nao abrangidos por uma Unica outra subclasse; aparelhos
para medir tarifas; medicdo ou teste ndo incluidas em outro local

GO1F Medicdo de volumes, débitos volumétricos, débitos de massa, ou niveis de liquidos;

medic&o por volume (dispositivos sensores do fluxo de leite em maquinas ou dispositivos para produgéo de
leite A01J 5/01; medig&o ou registro do fluxo sanguineo A61B 5/02, A61B 8/06; introducdo de material no corpo
humano A61M 5/168; buretas ou pipetas BO1L 3/02; disposi¢des de medidores de volume ou de medidores de
débitos volumétricos em aparelhos de escoamento liquido, por ex., para vendas a varejo. B67D 7/16; bombas,
motores a fluido, detalhes construtivos comuns aos dispositivos de contagem ou de medicédo e a bombas ou a
motores a fluido. FO1-FO4; determinacdo da posicdo, direcdo ou velocidade utilizando a reflexdo ou a
reirradiacéo de ondas de radio ou de outras ondas, em geral GO1S; sistemas para controle de proporcionalidade
GO05D 11/00

GO01G Pesagem
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GO1H Medicdo de vibracdes mecénicas ou de ondas ultrassbnicas, sénicas ou infrassénicas

G01J Medicéo da intensidade, velocidade, contetdo do espectro, polarizagdo, fase ou pulsos
caracteristicos da luz infravermelha visivel ou ultravioleta; colorimetria; pirometria das
radiacdes.

GO1K Medigdo de temperatura; medicao da quantidade de calor; elementos termosensiveis ndo
incluidos em outro local (pirometria das radiacdes G01J 5/00)

GO1L Medicéo da forca, tenséo, torque, trabalho, poténcia mecénica, eficiéncia mecanica, ou

pressao dos fluidos (pesagem G01G)

GO01M Teste do equilibrio estatico ou dindmico de maquinas ou estruturas; teste de estruturas ou
de aparelhos ndo incluidos em outro local

GO1N Investigac@o ou andlise dos materiais pela determinacéo de suas propriedades quimicas
ou fisicas (separagdo de componentes de materiais em geral BO1D,B01J, B03, BO7; aparelhos totalmente
abrangidos por uma outra Unica subclasse, ver a subclasse apropriada, por ex., BO1L; processos de medi¢&o ou
teste, outros que ndo ensaios imunoldgicos, envolvendo enzimas ou micro-organismos C12M, C12Q;
investigac@o do solo para fundacdes in situ EO2D 1/00; dispositivos para monitoramento ou diagndstico para
aparelho de tratamento de exaustdo de gas FOLN 11/00; indicacdo das variagbes de umidade para
compensagdo de medicGes de outras varidveis ou para compensacdo de leituras de instrumentos devido a
variacdes da umidade, ver GO1D ou a subclasse apropriada para a variavel medida; teste ou determinagdo das
propriedades das estruturas GO1M; medicao ou teste das propriedades elétricas ou magnéticas dos materiais
GO1R; sistemas em geral para determinar distancia, velocidade ou presenga, utilizando a recepgdo ou emissao
de ondas de radio ou outras ondas baseada nos efeitos da propagacao, por ex., efeito Doppler, tempo de
propagacé@o GO1S; determinacao da sensibilidade, granulosidade, ou densidade de materiais fotograficos GO3C
5/02; teste das pecas componentes de um reator nuclear G21C 17/00)

A subclasse continua até a letra W

Fonte: elaboragéo propria

Nivel IV: Grupos e Subgrupos

Simbolo - E constituido pelo simbolo da subclasse, seguido de dois nimeros
separados por uma barra obliqua. Ex.: GO1N

Simbolo do Grupo Principal - E constituido pelo simbolo da subclasse, seguido de
um ndmero com um a trés digitos, da barra obliqua e o nimero 00. Ex.: GO1N 33/00
Titulo do Grupo Principal - Define um campo de matéria dentro do escopo de sua
subclasse considerada de utilidade na busca de invencbes. EX.: Investigacdo ou
analise de materiais por métodos especificos ndo abrangidos pelos grupos GO1N
1/00-GO1N 31/00 (GO1N 33/00)

Subgrupo Simbolo - Formam subdivisdes sob os grupos principais. E constituido
pelo simbolo da subclasse, seguido de um ndmero com um a trés digitos do seu
grupo principal, da barra obliqgua e de um namero, com pelo menos dois digitos, que
nao sejam 00. Ex.: GO1N 33/48

Subgrupo Titulo - Define, de forma precisa, um campo de matéria dentro do escopo
do seu grupo principal, o qual € considerado de utilidade na busca de invencdes. O
titulo é precedido por um ou mais pontinhos, indicando a posi¢ao hierarquica desse
subgrupo, isto €&, indicando que cada subgrupo forma uma subdivisdo do grupo mais
proximo acima deste, tendo um pontinho a menos. O titulo do subgrupo é

geralmente um termo completo e, neste caso, comeca com letra mailscula. Um
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titulo do subgrupo comeca com uma letra mindscula, no caso de ser lido como
continuacéo do titulo do préximo grupo mais elevado e menos recuado, do qual ele
depende, isto é, tendo um pontinho a menos. Em todos os casos, o titulo do
subgrupo deve ser lido como sendo dependente de, e restrito ao titulo do grupo sob

0 qual esta recuado.

Quadro 9: Grupos e Subgrupos da CIP referente a classe G01

Secdo: Fisica

Subsecéo: Instrumentos

Classe: G01 Medicéo; Teste

Subclasse: GO1N Investigacdo ou andlise dos materiais pela determinacdo de suas
propriedades quimicas ou fisicas

Grupo: GO1N 33/00 Investigacdo ou analise de materiais por métodos especificos nao
abrangidos pelos grupos GO1N 1/00-GO1N 31/00

Subgrupos

O subgrupo comeca em GO1N 1/02

GO1N 33/48 . Material biologico, por ex., sangue, urina (GO1IN 33/02-GO1N 33/14, GO1N
33/26, GO1IN 33/44, GO1IN 33/46 tém prioridade; determinagcdo da capacidade
germinativa das sementes A01C 1/02); Hemocitrémetros (contagem de glébulos
distribuidos sobre uma superficie realizando a varredura desta superficie GO6M

11/02)
GO1N 33/483 . . Andlise fisica de material biol6gico
GO1N 33/487 . . . de material biolégico liquido
GO1N 33/49 . ... do sangue
GO1N 33/493 ....daurina
GO1N 33/497 . . . de material biolégico gasoso, por ex., respiracao
GO1N 33/50 . . Andlise quimica de material biolégico, por ex., sangue, urina; Testes por

métodos envolvendo a formacdo ligacBes bioespecificas de ligantes; Testes
imunoldgicos (processos de medicdo ou testes outros que ndo os imunolégicos
envolvendo enzimas ou micro-organismos, composicdes ou papéis reativos para
0S mesmos; processos de preparacdo destas composi¢cdes, controle de
condic6es responsivas ao meio em processos microbiolégicos ou enzimolégicos.

GO1N 33/52 . . . Utilizacdo de compostos ou composi¢cdes para investigacao colorimétrica,
espectrofotométrica ou fluorométrica, por ex., utilizagdo de papel reagente
GO1N 33/53 . .. Imuno-ensaio; Ensaios envolvendo ligantes bioespecificos; Materiais para os

mesmos (preparacdes contendo antigenos ou anticorpos A61K; haptenos em
geral, ver os locais relevantes na classe CO07; peptideos, por ex., proteinas em
geral CO7K)

O subgrupo continua até GO1N 35/10

Fonte: Elaboragéo propria.

De acordo com as secdes da CIP, pode-se perceber que as invencdes sao
classificadas de acordo com os ramos da industria, da "técnica” ou da atividade
humana em relacdo as quais sao caracteristicamente relevantes. Esse enfoque é o
comumente designado de "orientacdo industrial”, "orientacdo técnica", "orientacao
segundo o pedido de privilégio" (INPI, 2011). Neste caso, pode-se incluir, por
exemplo, fiagdo, tecelagem, malharia, que figuram na CIP na Secdo D ("Téxteis e
Papel"). Por outro lado, as invencdes sao classificadas de acordo com as funcdes
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para as quais sdo caracteristicamente pertinentes, dentre elas estdo, por exemplo,
transportar, embalar e estocar, que sao fungdes que dizem respeito a quase todos
0os ramos da industria, ndo havendo um campo especifico. Esse enfoque é
comumente chamado de "orientagao segundo a fung¢ao”. (INPI, 2011).

Embora a CIP seja, em principio, orientada para a funcéo, na realidade ela
combina ambos os enfoques. E o resultado da experiéncia adquirida por pessoas,
cujas tarefas diarias consistem na comparacdo de invengdes, para as quais a
protecdo de patente é reivindicada, com invencdes similares j4 reveladas em
documentos de patentes publicados.

A recuperacdo da informacdo contida nos documentos em patente é
praticamente 100% realizada em bases de dados nacionais e internacionais

disponiveis online.

5.4.AS BASES DE PATENTES PUBLICAS E PRIVADAS

Existem vérias bases de patentes tanto publicas (gratuitas) quanto privadas
(comerciais) disponiveis nho mundo. Geralmente as bases de patentes publicas séao
as bases disponibilizadas pelos proprios escritérios onde a patente obrigatoriamente
€ depositada. A seguir apresentam-se algumas das principais bases publicas e
privadas, algumas caracteristicas e os links para o respectivo acesso.

Quadro 10: Exemplos de bases publicas de patentes

EXEMPLOS DE BASE PUBLICAS DE PATENTES

Base de Patentes Caracteristicas

INPI: Instituto Nacional da Apresenta apenas documentos de patente brasileiros depositados a

Propriedade Industrial partir de 1992; Possibilidade de busca em varios campos; Pode utiliza

(Escritério Brasileiro?) operadores booleanos e truncagem; O resultado da busca é
apresentado na forma de uma listagem; A visualizacdo do documento
original, em portugués, € “linkado” no Esp@cenet (nem sempre é
disponivel); Nao ha possibilidade de exportacdo dos dados; Nao
acessa familia de patentes

USPTO: United States Apresenta apenas documentos de patente norte-americanos. Diviséo
Patent and Trademark de bases de dados entre pedidos de patente a partir de 2001 e textos
Office  (Escritério Norte completos de patente (patentes aprovadas) a partir de 1976 e imagens
Americano)®* das patentes completas desde 1790; Possibilidade de busca em varios
campos; Pode utiliza operadores booleanos e truncagem; O resultado
da busca é apresentado na forma de uma listagem; E possivel ter
informacdes sobre os inventores e titulares de tais patentes, assim

2 INPI: http://pesquisa.inpi.gov.br/MarcaPatente/jsp/servimg/servimg.jsp?BasePesquisa=Patentes
3 USPTO - pesquisa em pedidos de patente: http://appftl.uspto.gov/netahtml/PTO/search-adv.html
4 USPTO - pesquisa em patente concedida: http://patft.uspto.gov/netahtml/PTO/search-adv.htm
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como observar os relatérios descritivos, 0s exemplos, as
reinvindicagdes e outros; Possibilidade de impressdo do documento
original; N&o h& possibilidade de exportacdo dos dados; N&o acessa
familia de patentes.

EPO - Esp@cenet::
European Patent Office
(Escritério Europeu °)

Apresenta documentos de patentes do mundo todo depositados a
partir de 1970. Possibilidade de busca em varios campos; Pode utiliza
operadores booleanos e truncagem; O resultado da busca é
apresentado na forma de uma listagem; Somente mostra 0s primeiros
500 documentos; Exporta resultados nos formatos CSV e XLS;
Possibilidade de impressdo do documento original. Acesso a familia
de patentes

CIPO: Canadian
Intellectual Property Office
(Escritério Canadense®)

Apresenta apenas documentos de patente canadenses a partir de
1920 Possibilidade de busca em varios campos; Pode utiliza
operadores booleanos e truncagem; O resultado da busca é
apresentado na forma de uma listagem; Possibilidade de impresséo do
documento original; Ndo h4 possibilidade de exportacdo dos dados.

WIPO: World Intellectual
Property Organization
(PCT database)
Patentscope® - WIPO'

Apresenta documentos de patente depositados via PCT, além de
colegbes de alguns paises, inclusive de pedidos depositados no Brasil;
Possibilidade de busca em varios campos; Pode utiliza operadores
booleanos e truncagem; O resultado da busca é apresentado na forma
de uma listagem; Possibilidade de impressao do documento original;
N&o ha possibilidade de exportacdo dos dados; Nédo acessa familia de
patentes.

Free Patente Online®

Apresenta apenas documentos de patentes norte-americanos e
europeus, resumos do Japéao e PCT; Possibilidade de busca em varios
campos; Pode utiliza operadores booleanos e truncagem; O resultado
da busca é apresentado na forma de uma listagem; Possibilidade de
impressdo do documento original; Exporta resultados individualmente
para o EndNote; Nao acessa familia de patentes.

Patentlens’

Apresenta patentes concedidas nos Estados Unidos, Europa; Australia
e pedidos de patente nos Estados Unidos, PCT e Australia;
Possibilidade de busca em varios campos; Pode utiliza operadores
booleanos e truncagem; O resultado da busca é apresentado na forma
de uma listagem; Possibilidade de impressao do documento original;
Exporta resultados nos formatos RIS; Acesso a familia de patentes

Fonte: elaboracéo propria

Quadro 11: Exemplos de bases privadas de patentes

EXEMPLOS DE BASES PRIVADAS DE PATENTES

Base de Patentes

Caracteristicas

INPADOC (International
Patent documentation
Center

Esta é a mais completa base sobre patentes, pois engloba referéncias
sobre 96% das patentes concedidas por 71 paises, em todas as areas
do conhecimento. Apesar de ndo conter os resumos das patentes,
fornece as seguintes informacdes: titulo; nomes dos inventores,
proprietarios e depositantes; codigos de classificagdo nacional e
internacional; niumero, data e pais de publicacdo do documento de
patente; data e pais de prioridade; familia da patente (quando
concedida por varios paises); status legal (somente para as patentes
concedidas pelos organismos internacionais EPO-European Patent
Office e WIPO-World Intellecutal Property Organization e para
patentes concedidas no seguintes paises: Austria, Alemanha,

> Esp@cenet: http://worldwide.espacenet.com/advancedSearch?locale=en_EP

® CIPO http://brevets-patents.ic.gc.ca/opic-cipo/cpd/eng/introduction.html

! Patentscope® - http://www.wipo.int/patentscope/search/en/search.jsf

® Free Patent Online http://www.freepatentsonline.com/search.html

® patentlens - http://www.patentlens.net/patentlens/structured.html
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Dinamarca, Espanha, Estados Unidos, Franca, Gré&-Bretanha,
Holanda, Hungria, Luxemburgo, Ménaco, Suica, de acordo com o
Tratado de Cooperacao sobre Patentes, assinado em 1970).

Segundo informag6es do INPI: Valor aproximado — US$ 15,00 por
documento de patente pesquisado

Geneseq

Permite a pesquisa sobre documentos de patente relacionados as
sequencias de &cidos nucleicos e de proteinas. Abrange sequéncias
biolégicas patenteadas desde 1981 em todo o mundo a partir de 41
escritorios de patente, incluindo WO, US, EP, JP, DE, IN e CN.

STN™

STN é operado pelo Chemical Abstracts Service (CAS), uma divisdo
da American Chemical Society, na América do Norte; FIZ Karlsruhe
(FIZ-K) na Europa e Associacdo Internacional de Quimica da
Informacéo (JAICI), no Japéo.

Cobre uma variedade de temas, tais como: agricultura, saude e
seguranca, biologia, ciéncia de materiais, biotecnologia, matematica,
negoécio, medicina, quimica, patentes, energia, petréleo, engenharia,
farmacologia, alimentacdo humana e animal, fisica, geologia,
toxicologia e regulamentagées do governo.

World Patents Index

E uma das excelentes bases de dados sobre patentes, em varias
areas do conhecimento. Permite a recuperacdo das seguintes
informacdes: titulo e demais dados da folha de rosto do documento de
patente, inclusive resumo; familia de patentes correlatas; referéncias
bibliograficas. Dispbe de Thesaurus (compilagBes de
termos/expressfes controlados, usados na indexacdo dos
documentos), para consulta em linha. Também disponibiliza
diagramas, em sua maioria relacionados a patentes de engenharia,
desde 1988.

Segundo informag¢des do INPI: Hora de conexdo — US$ 354,00 + valor
do “display” por documento

Derwent Innovation Index™

Contém informacdes sobre documentos de patentes publicados
mundialmente. Equivale a base "World Patents Index" e apresenta a
vantagem de indexar textos completos dos documentos de patentes.

Fonte: elaboracéo propria.

Uma andlise no quadro acima permite verificar que ha certas limitacbes no

uso tanto nas bases gratuitas quanto nas comerciais. A maior parte das bases

gratuitas abrangem documentos nacionais e as que abrangem documentos

depositados internacionalmente ou apresentam alguma limitacdo ou ndo possuem

uma interface amigavel para coleta dos dados para analise. Com relacdo as bases

comerciais, um maior nimero de campos podem ser acessados, as buscas podem

ser feitas no documento completo, os mecanismos de busca sdo mais flexiveis e em

algumas bases o0s resumos dos documentos S&o0 reescritos, o que otimiza a

recuperacdo de documentos através de palavras-chave, porém toda essa eficiéncia

gera custo bem mais elevado.

10 STN: https://stnweb.cas.org/

™ Derwent http://portal.isiknowledge.com/portal.cgi?DestApp=DIIDW&Func=Frame
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6. MALARIA

A malaria, também conhecida como paludismo, febre palustre, maleita e
sezdo € uma doenca infecciosa aguda ou crbnica causada por protozoarios
parasitas que pertence ao filo Apicomplexa, classe Sporozoa, ordem Coccidiida,
subordem Haemosporidiidae, familia Plasmodiidae e género Plasmodium que sé&o
transmitidos para o ser humano atraves da picada da fémea do mosquito Anopheles
produzindo febre, além de outros sintomas.

Segundo Brasil (2011), cinco espécies de protozoarios do género Plasmodium
podem causar a malaria humana: Plasmodium falciparum, P. vivax, P. malariae, P.
ovale e P. knowlesi. No Brasil, somente as trés primeiras espécies deste parasita
estdo presentes, sendo as infeccbes por P. vivax predominantes, seguido das
infeccbes por P. falciparum. A quarta espécie de protozoéario, o P. ovale, ocorre
apenas no continente africano e o P. knowlesi no Sudeste Asiatico, porém,
ocasionalmente, casos importados de outros paises podem ser diagnosticados no

Brasil.

Figura 6 - Fémea adulta de Anopheles gambiae em posicéo de alimentac&do de sangue na pele
humana. WHO/TDR/Stammers

Além da transmissdo pelo mosquito Anopheles, a malaria pode ser
transmitida acidentalmente por transfusdo de sangue (sangue contaminado com
plasmadio), pelo compartiihamento de seringas (em usuarios de drogas ilicitas) ou
por acidente com agulhas e/ou lancetas contaminadas. H4, ainda, a possibilidade de

transmissao neonatal (Brasil, 2009, p. 14).
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Oliveira (2009) aponta que os sintomas sao febre paroxistica, calafrios,
sudorese, anemia e astenia. O P. falciparum é o responsavel pela maioria dos casos
graves e complicados de malaria que podem evoluir a 6bito, especialmente, ao
atingir popula¢des e individuos parcialmente imunes ou com auséncia de imunidade
adquirida contra a doenca. A malaria por P. vivax apresenta evolucdo clinica mais

benigna, porém é responsavel por grande perda de dias de trabalho e produtividade.

6.1. EPIDEMIOLOGIA DA MALARIA

Segundo o Brasil (2010), a malaria é reconhecida como grave problema de
saude publica no mundo, ocorrendo em quase 50% da populacdo, em mais de 109
paises e territorios. Sua estimativa é de 300 milhées de novos casos e 1 milhdo de
mortes por ano, principalmente em criancas menores de 5 anos e mulheres gravidas

do continente africano.

- Countries or areas where malaria transmission occurs
Countries or areas with kmited risk of malaria transmission

This map is inmended x5 3 visual 5 gnly and not as & defieicie scorce of mformation abous malaria ersdemiciy. Source: ©VWHO 200 LAIl rights reserved

Figura 7 - Paises incidentes e areas de risco da malaria no mundo em 2010. WHO (2011)

No Brasil, o quadro epidemioldgico da maléria € preocupante nos dias atuais.
No ano de 2006, ainda segundo Brasil (2010), o Brasil registrou 545.696 casos de
malaria, sendo a causada pela espécie Plasmodium vivax a de maior incidéncia

(73,4%). Arcanjo (2004) afirma que, no entanto, a transmissao do P. falciparum,
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sabidamente responsavel pela forma grave e letal da doenca, tem apresentado
reducao importante nos ultimos anos.

Embora em declinio, o nimero absoluto de casos no ano de 2008 ainda foi
superior a 300.000 pacientes em todo o pais. Dados deste mesmo ano revelam que
a regido da Amazobnia € considerada a area endémica do pais para malaria, por
concentrar 99% dos casos distribuidos em seis estados: Acre, Amapa, Amazonas,
Para, Rondbnia e Roraima. A distribuicdo espacial do risco de transmissdo da
doenca no Brasil é apresentada na figura a seguir.

0 (sem TRANSMISSAD)

pe 0,1 a4 9,9 (gaixo risco - 318 municirios)
pe 10 A 49,9 (mEpio risco - 81 municiros)
> 49,9 (aLTo risco - 82 muNiciPios)

OO0

Figura 8 - Distribuic&o espacial do risco de transmissao da doenga no Brasil em 2008. SIVEP-
malaria/svs/ms/2007 em Brasil (2009)

Analisando-se 0 mapa, pode-se comprovar que a transmissao da malaria ndo
€ completamente estavel. De acordo com a incidéncia parasitaria anual (IPA),
costuma-se classificar as areas endémicas como de alto risco (IPA>50/1.000 hab.),
médio risco (IPA entre 10-49/1.000 hab.) e baixo risco (IPA<10/1.000 hab.).

No Brasil, a grande incidéncia de casos na regido amazonica que a torna

endémica esta relacionada, segundo o Ministério da Saude a:



Fatores biologicos (presenca de alta densidade de mosquitos vetores,
agente etiolégico e populacdo suscetivel); geograficos (altos indices de
pluviosidade, amplitude da malha hidrica e a cobertura vegetal); ecol6gicos
(desmatamentos, construcdo de hidroelétricas, estradas e de sistemas de
irrigacdo, acudes); e sociais (presenca de numerosos grupos populacionais,
morando em habitacdes com auséncia completa ou parcial de paredes
laterais e trabalhando préximo ou dentro das matas. (BRASIL, 2010)

Na regido extra-amazonica onde séo notificados apenas 1% do total de casos
de malaria no Brasil, cerca de 92% sao importados dos estados da area endémica e
paises da Africa. Mesmo nas areas sem registro de casos de malaria, a existéncia
do vetor torna-a vulneravel a transmissdo quando da presenca de um homem
infectado e portador de gametofitos, o que explica o significativo nimero de novos
focos de transmissao de malaria em area extra-amazonica registrados nos ultimos

anos.

6.2.INVESTIMENTOS EM MALARIA

A malaria € um dos grandes problemas de saude publica no Brasil e no
mundo, sao prevalentes em regides de baixo poder aquisitivo e por esta
particularidade n&o representa um atrativo econbmico para que as industrias
farmacéuticas e biotecnoldgicas invistam em pesquisa e desenvolvimento de novos
medicamentos, vacinas e reagentes de diagnosticos.

De acordo com Mahoney e Morel (2006), isto gera o que se conhece como
“falhas” — “falha de ciéncia”, “falha de mercado” e “falhas dos sistemas e servigos de

saude”.

Quadro 12: Falhas da Ciéncia, mercado e sistemas de salde relacionadas as alternativas e
solucdes propostas

Problemas Alternativas/Solucées

Falhas de ciéncia (medicamentos inexistentes | Estimular a pesquisa fundamental e induzir o
devido a conhecimento técnico-cientifico | desenvolvimento tecnol6gico.
insuficiente, como vacinas contra malaria,

HIV/AIDS).
Falhas de mercado (medicamentos caros, fora | Politicas de reducéo de precos (ex: licenciamento
do alcance das populacdes). compulsorio; negociagbes governos-companhias

farmacéuticas; importacBes paralelas) ou de
financiamento de medicamentos e vacinas
existentes.

Falhas de sistemas de saude (medicamentos | Melhorar os sistemas de logistica e infraestrutura;
baratos ou mesmo gratis ndo chegam aos | combater a ineficiéncia, a corrupcao, lutar contra
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pacientes). barreiras culturais ou religiosas que impedem o
acesso destes bens pelas populagbes mais
necessitadas.

Fonte: Mahoney; Morel, (2006).

Corroborando com a questéo das falhas, Goodlee et al. (2004) apontam que
apenas 10% das pesquisas em saude, sédo direcionadas aos problemas de saude de
90% das doencas globais o que os autores denominam como “Gap de
conhecimento”.

Pode-se dizer que algumas doencas sao muitas vezes negligenciadas na
definicdo das agendas de saude e nos orcamentos, ja que 0s paises onde elas
ocorrem possuem recursos limitados para investir em saude. Tornam-se, portanto,
essenciais e prioritarios a pesquisa e o desenvolvimento de novas ou melhores
intervencdes e sua incorporacdo as politicas e acbes de saude. (Morel, 2004, p.
263).

Em 2004, foi estabelecida a Agenda Nacional de Prioridade de Pesquisa em
Saude (ANPPS) como um dos alvos estratégicos da reformulacdo do papel do
Ministério da Saude no ordenamento do esforco nacional de pesquisa em saude. O
item 19 da agenda contempla as doencas transmissiveis onde se inclui a malaria.
Inicia-se desta forma a preocupacdo no combate as doencas negligenciadas no
Brasil.

Com a inclusédo da malaria como prioridade de pesquisa, 0 Ministério da
Saude passou a promover o financiamento de projetos de pesquisa por meio do
lancamento de editais tematicos. Além disso, passou a estimular o investimento das
fundacbes de amparo a pesquisas estaduais, secretarias estaduais de Saude, assim
como secretarias de ciéncia e tecnologia estaduais e suas participacdes como
gestores.

No ambito internacional, destaca-se o Fundo Global de luta contra AIDS,
Tuberculose e Malaria criado em 2002 como uma Parceria Publica Privada (PPP)
dedicada a captacdo de recursos para a prevencao e tratamento dessas doencas
com a finalidade de salvar vidas. A PPP congrega governos, sociedade civil, setor
privado e comunidades afetadas, representa uma nova abordagem ao financiamento
internacional da saude. O Fundo Global trabalha em colaboracdo com outras
organizacOes bilaterais e multilaterais para complementar os esfor¢os ja existentes

em relacao as trés doencas.
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Em quase 10 anos de existéncia tornou-se o grande financiador internacional
de programas de saude, o financiamento para a detec¢do e tratamento de 7,7
milhGes de casos de tuberculose, a distribuicdo de 160 milhdes de mosquiteiros
tratados com inseticida e a manutencao de mais da metade de todos anti-retrovirais
usados em tratamento de cerca de 3 milhdes de pessoas no mundo.

Além disso, os programas apoiados pelo Fundo Global tém fornecido
tratamento preventivo para a transmissdo do HIV de mée para filho a mais de 1
milhdo de mulheres, distribuindo 2.700 milhdes de preservativos, e 31 milhdes de
“sprays” para prevenir a malaria dentro das casas.

O World Malaria Reports (2009; 2010), divulgados pela World Health
Organization (WHO) registram que os fundos comprometidos com o controle da
maléria a partir de fontes internacionais tém aumentado consistentemente entre
2003 e 2009. Os fundos passaram de US$ 300 milh6es em 2003 para US$ 1,7
bilhdo em 2009. Em 2010 os fundos ficaram em US$ 1,8 bilhdo, porém muito aquém
dos recursos necessarios para atingir as metas globais estimadas em mais de US$ 6
bilhdes para o ano de 2010.

O aumento dos financiamentos ao combate da malaria, tanto no nivel
nacional quanto internacional, associados aos avancos biotecnoldgicos e genémicos
e a melhora do poder aquisitivo da populacdo dos paises em desenvolvimento
estimulou empresas e institutos de pesquisa a desenvolverem estudos/produtos
relacionados a prevencao/deteccdo da malaria. Como consequéncia, a quantidade e
variedade de testes para diagndstico da doenca disponiveis no mercado tem
crescido rapidamente ao longo dos anos, o que tem dificultado a supervisao
regulatéria e a selecdo da qualidade dos testes diagnosticos pelas agéncias de

fomento.

6.3.DIAGNOSTICO DA MALARIA

O Diagnaostico rapido e preciso é fundamental para a gestéo eficaz da malaria.
Noppadon et al. (2009) apontam que o impacto global da malaria tem estimulado
interesse em desenvolver estratégias eficazes de diagndstico, ndo so para areas de
recursos limitados onde a malaria € um fardo substancial em sociedade, mas
também nos paises desenvolvidos, onde a experiéncia no diagndstico da malaria é

muitas vezes inexistente.
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“O diagndéstico clinico da malaria é tradicional entre os médicos. Este método
€ menos dispendioso e mais amplamente praticado” (NOPPADON et al., 2009, p.
94). Para Looareesuwan (1999) o diagndstico clinico é baseado nos sinais dos
pacientes e sintomas além dos achados fisicos em exame. Os primeiros sintomas da
malaria sdo muito inespecificos e variaveis, e incluem febre, dor de cabeca,
fragueza, mialgia, calafrios, tontura, dor abdominal dor, diarréia, nauseas, vémitos,
anorexia e prurido.

Apesar dos sintomas relatados, o diagnéstico clinico da malaria é insuficiente
para o correto manejo da doenca, que exige diagndstico precoce e acurado, uma
vez que a maldria apresenta sintomas clinicos inespecificos que sdo comuns a
vérias doencas infecciosas agudas. (OLIVEIRA, 2009 p. 43). Justifica-se assim, de
acordo com a WHO (1995) a necessidade de métodos laboratoriais para
confirmacdo. O diagnostico definitivo da malaria devera ser baseado em critério
clinico e confirmado sua parasitemia com diagndstico laboratorial.

Arcanjo (2004) aponta que devido as necessidades de controle da malaria, o
diagnoéstico parasitolégico é de grande importancia para avaliar a eficiéncia e
eficacia dos programas ou medidas de controle, bem como no estabelecimento da
terapéutica e evolucdo das manifestacdes clinicas, principalmente em areas rurais e
remotas, de alta endemicidade.

O diagnéstico da malaria € realizado por meio de diferentes técnicas
baseadas em diagnéstico laboratorial e molecular, dentre elas estdo a microscopia
Otica, QBC (quantitative buffy coat), os testes rapidos (RDTS), os testes sorologicos

e 0s métodos de diagndstico moleculares.



. OBJETIVO GERAL

Identificar a melhor forma possivel de elaborar uma estratégia de busca

7.1.OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analisar os documentos de patente quanto a relevancia para malaria;

e Analisar os documentos de patente quanto ao escopo de protecao;

e Analisar termos utilizados e sua localiza¢do na estratégia de busca;

e Analisar o uso da linguagem natural e controlada na estratégia de busca;

e Analisar 0 uso da truncagem na estratégia de busca.
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8. CAMINHO DA PESQUISA

A metodologia desenvolvida ao longo da pesquisa para a dissertacdo baseou-
se em principios bibliométricos para elaborar uma metodologia de busca sobre
reagentes e kits de diagnostico para malaria em documentos de patente. Trata-se
entdo de estudo exploratério que visou identificar a melhor forma possivel de
elaborar uma estratégia de busca.

Conforme visto nos capitulos anteriores, € de suma importancia o
entendimento dos conceitos que norteiam a pesquisa. Outro ponto de grande
relevancia é a estratégia de busca que, em principio, é determinada pela natureza
da base de dados a ser acessada e pela sua respectiva estrutura de informacao, isto
€, pela formatac&do de seus campos de identificagdo do documento e dos campos de
identificag&o do conteddo tematico do mesmo.

Com base nas informacdes apresentadas e no escopo da pesquisa que
necessita de dados internacionais, optou-se pelo uso da base de dados Derwent

Innovation Index a qual sera mais detalhada a seguir.

8.1. DERWENT INNOVATION INDEX

A Derwent Innovation Index € uma base comercial, especifica para patentes,
elaborada pela Thomson Reuters*? e disponibilizada para comunidade brasileira de
pesquisa pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES); sendo acessada apenas por computadores internos de das universidades
e centros de pesquisa que possuem acesso ao Portal Capes. E composta pelo
Derwent World Patents Index®, Patents Citation Index'™ e Chemistry Resource
(assinatura separada), e apresenta mais de 16 milhdes de invengdes praticas, desde
1963 até os dias de hoje. A informacdo de patente sdo coletadas em mais de 40
autoridades emissoras de patente em todo o mundo e sdo classificadas em trés
categorias ou sec¢Oes; Chemical, Engineering e Electrical and Electronic (Quimica,

Engenharia e Elétrico e Eletrdnico).

12 . ,gs .
A Thomson Reuters apresenta-se como umas bases de dados, no campo cientifico uma das mais
conceituadas é a Web Of Science para recuperagdo de publicagGes.
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Para a elaboracdo da estratégia de busca faz-se necessario um maior
conhecimento da base, dos campos que podem ser pesquisados e como a base
apresenta o resultado das buscas realizadas. A seguir, apresentam-se as
caracteristicas mais detalhadas da base escolhida para busca.

A busca na base Derwent pode ser realizada de trés formas: busca basica,
busca por patentes citadas e busca avancada.

A tela de “pesquisa” basica, figura 11, permite buscar um termo em trés ou
mais diferentes "campos", ou tipos de informacdo, pré-estabelecido no menu
suspenso. Este menu apresenta dez tipos de busca. S&o eles: padrao, titulo,
inventor, nimero da patente, nome Unico de depositante, depositante, classificacdo
internacional de patentes; codigo de classificacdo derwent; codigo manual derwent;
namero de primeiro acesso derwent.

O padréo da base € a utilizacdo do menu suspenso “Topic” para “pesquisa”
por assunto com o0 uso de palavras-chave encontradas no titulo e no resumo. Os
titulos e resumos séo reescritos, em inglés, por indexadores da Thomson Scientific e
servem para tornar compreensivel e simplificar a busca de patentes. O resumo é
conciso, preciso e relevante, cobrindo o escopo mais amplo possivel da invencéao,
conforme declarada na reivindicacdo principal e pode compreender categorias como
Inovacao, descricao detalhada, uso e vantagem, dentre outras, dependendo da
patente selecionada. Para alguns registros, dispbe-se também de resumo
equivalente e resumos de tecnologia/extensao.

A busca por inventor, feita utilizando o0 menu suspenso “Inventor”, busca todos
os inventores do documento de patente. A busca pode ser feita com o uso do
sobrenome e as iniciais do inventor.

O campo numero da patente, “pesquisavel” pelo menu suspenso “Patent
Number” contém todos os numeros de patente pertencentes a uma mesma familia.

O depositante, “pesquisado” pelo menu suspenso “Assignee — Name Only”
identifica todos os depositantes, jA 0 menu suspenso “Assignee” apresenta 0 nome e
0 codigo do depositante da patente. Os codigos de depositante sdo utilizados pelos
indexadores da Thomson Scientific para unificar nomes ambiguos de consignatarios.

A CIP é “pesquisada” pelo menu suspenso “Int. Patent Classification”.

O codigo de classe Derwent “pesquisado” no menu suspenso “Derwent Class
Code” € uma classificacdo de patente propria do Derwent similar a classificacao

internacional de patentes. Esta classificacdo é atribuida por indexadores e dividida
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nas se¢des Chemical Engineering e Electrical and Electronic (Quimica, Engenharia e
Elétrica e Eletrénica).

Pelo menu suspenso “Derwent Manual Code” , é possivel buscar os codigos
estabelecidos pelos indexadores da Derwent para indicar os aspectos técnicos
inovadores e as aplicacdes de uma invencao.

Por dltimo, pelo menu suspenso “Derwent Prim. Access N°.”, pode-se buscar
0 numero de adesdo priméario Derwent que é um numero Unico de identificacdo
atribuido pelo Derwent a cada documento. O numero é formado pelo ano de
publicacdo, nimero de seis digitos de série e 0 numero de atualizacdo de dois

digitos que indica quando Derwent publicou o resumo da patente.
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Figura 9: Tela de busca basica na base Derwent.

Finalizada a apresentacdo da forma de busca basica apresenta-se a busca
por patentes citadas (figura 12). A base indexa a familia das patentes citadas por
examinadores de seis autoridades emissoras de patentes: Estados Unidos, Japéao,
PCT (WIPO), EPO, Alemanha e Gra-Bretanha. As buscas podem ser realizadas por:
Numero da patente citada; depositante citado; inventor citado e nimero de ades&o

primario Derwent.
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A busca avancada, figura 13, usa duas ou mais etiquetas (tags), operadores
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Figura 11: Tela de busca avancada da base Derwent.
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Quadro 13: Cédigos de "tags" da Derwent
Campos das etiquetas (tags):

TS=Padréo CP=Numero de Patente citada

TI=Titulo CX= Numero de Patente citada e Familia
AU=Inventor CA=Depositante citado

PN=Numero da Patente CN=Nome de Depositante citado

IP=Classificacéo Internacional de Patente CC=Cddigo de Depositante citado

DC=Cddigo de Classe Derwent Cl=Inventor citado

MC=Cdédigo Manual Derwent CD= Numero de Adesdo Primario Derwent
GA= Numero de Adesao Primério Derwent | citado

AN=Nome do Depositante
AC=Cddigo do Depositante

AE=Nome e Cédigo do Depositante

Fonte: Derwent

Os resultados aparecem no historico de pesquisa na parte inferior da pagina,
por exemplo, #1, #2 e #3. Os resultados podem ser combinados entre operadores
booleanos ao final.

A base ainda apresenta como caracteristica nas trés formas de busca a
possibilidade de refino e ampliacdo dos resultados. Uma das formas de refino da
busca na base € a utilizacdo dos operadores booleanos AND, OR, NOT e SAME. O
operador AND se usa para encontrar registros que contenham todos os termos
separados pelo operador; OR é usado para encontrar registros que contenham
qualguer um dos termos separados pelo operador; NOT é usado para excluir
registros que contenham determinadas palavras na pesquisa e SAME € usado para
encontrar registros onde os termos separados pelo operador aparecem na mesma
frase. Com o0 uso desses operadores, € possivel fazer busca por exemplo, pelo
depositante de patentes em associagdo com 0s inventores; buscar por uma
determinada palavra-chave, associada com uma determinada CIP.

Outra forma de refino € a utilizacdo de escala temporal, ou seja, é possivel
buscar patentes em um ano especifico ou um bloco de anos pelo campo
“Timespan”. Além dessas formas € possivel especificar a busca por secao:
Chemical, Engineering e Electrical and Electronic sendo possivel selecionar uma,
duas ou as trés secoes.

Como forma de ampliar a busca, muito comum em bases de dados, € a

utilizacdo de simbolos de truncamentos. Os simbolos sdo usados para recuperar
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plurais e grafias variantes. Nesta base, os simbolos permitidos sdo: * para muitos
caracteres; ? para um caractere e $ para um ou mais caracteres. Por exemplo:
diagno* retornaria as palavras diagnose, diagnosis, diagnostic, diagnostics dentre

outros.

8.2. FORMULACAO DA ESTRATEGIA DE BUSCA E COLETA

8.2.1. Etapa 01

A estratégia da busca, executada em 06 de abril de 2011, foi montada para
ser realizada na “pesquisa avancada” da base Derwent, no campo padréo (“Topic”),
utilizando termos que representassem 0s conceitos diagndstico e maléaria. Pensou-
se em refinar a busca interligando plasmodium, anopheles e malaria com os
conceitos de kit (truncado), reagente (truncado), diagnosis, diagnostic (truncado) e a
classificacdo internacional de patentes GO1N (truncada), mencionada ao longo do
capitulo de patentes e indicada em algumas publicacfes sobre diagndstico. Este
codigo da classificacdo compreende investigagdo ou andlise dos materiais pela
determinacao de suas propriedades quimicas ou fisicas. Vale a pena lembrar que 0s
termos sao vertidos para o inglés, idioma utilizado pela maioria das bases de dados
internacionais de patentes. A escala temporal definida foi a de recuperar
documentos entre 1989 e 2011, pois a interface da base Derwent, disponibilizada
pelo Portal Capes permite a consulta segundo a data de inser¢cao da informacéo na
base e ndo pela data de depdsito do documento de patente. Neste sentido, justifica-
se esta escala temporal para garantir a cobertura de 20 anos que € o tempo de
duracdo de uma patente. A limpeza dos dados que permitiu fixar o periodo como

1990 a 2010 foi feita com o uso do software de mineracéo de dados.
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Figura 12: Resultado da etapa 01 da busca.

O resultado obtido nesta estratégia inicial, 3.107 documentos, ndo foi
satisfatorio por alguns motivos: a utilizacdo da palavra referente ao nome do vetor
fez com que se recuperasse uma grande quantidade de documentos para a
eliminacdo do vetor, no caso um pesticida. O uso do termo kit (truncado) recuperou
uma grande quantidade de documentos que ndo representavam um kit, além disso,
kit € considerado um conjunto de utensilios que nao necessariamente é para
diagndstico, 0 mesmo fato se apresentou para o termo reagente.

Este procedimento inicial é relatado na literatura como comumente utilizado
pelos buscadores de patentes (BHAVNANI; CLARKSON; SCHOLL, 2011) e visa

exatamente “aprender” com os erros para refazer a busca.

8.2.2. Etapa 02

Apoés os erros encontrados, a nova escolha dos termos e da estratégia de
buscas foi definida através de uma amostragem dos termos encontrados nos
proprios documentos de patentes pertinentes ao assunto. Alguns autores chamam a

este procedimento de “snow ball”.
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A nova estratégia da busca, executada em 28 de maio de 2011, também
montada na “pesquisa avancada” da base Derwent, no campo padréo (“Topic”), teve
como principio manter a escala temporal e o cruzamento de termos relacionados a
malaria com os termos relacionados ao diagnéstico, acrescidos da classificacdo
internacional que melhor Ihe representa, porém com algumas diferencas com
relacdo a etapa 01.

Na primeira etapa da estratégia, que continha os termos relativos a maléria, o
termo plasmodium foi mantido, porém foi truncado ja& que foram encontrados
documentos com erro de escrita por juntar o (género e espécie
plasmodiumfalciparum ao invés de Plasmodium falciparum. O termo anopheles foi
descartado, por se referir ao vetor, conforme explicado na etapa 01. O termo malaria
foi mantido, porém também foi truncado por ter sido encontrado documentos com
erros de escrita. Outros termos foram adicionados como as espécies de plasmodium
pensando na possibilidade do género estar abreviado, como por exemplo, P.
falciparum. Desta forma falciparum, vivax, ovale e knowlesi foram adicionados a
estratégia, a espécie malariae entrou na estratégia pela truncagem do termo malaria
(malaria*).

Na segunda etapa da estratégia, referente aos termos relativos ao
diagnéstico, os termos kit e reagent foram removidos, os termos diagnosis e
diagnostic (truncado) foram mantidos e o termo diagnosing foi acrescido. Para
aumentar a qualidade e relevancia dos dados, a classificacdo internacional de
patentes sofreu uma pequena alteragcdo. Com base nos documentos de patente
identificados e em uma melhor andlise da classificagdo observou-se que o0s
documentos foram classificados no grupo 33 da classificagcdo GO1N. Este grupo se
refere a Investigacdo ou analise de materiais por métodos especificos nao
abrangidos pelos grupos GO1N 1/00-GO1N 31/00. Dentre os subgrupos pertencentes
a este grupo estdo a investigacdo e analise de material biolégico, por ex., sangue,

urina e outros.



Termos excluidos

Termos readapiados

Termos incluidos

- malaria*
- plasmodivm®
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Figura 13: Fluxograma representativo das etapas 01 e 02

Quadro 14: Estratégia de Busca formulada

Neste sentido a estratégia final ficou formulada da seguinte forma:
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#1

TS=(malaria* OR plasmodium* OR falciparum OR vivax OR ovale OR knowlesi)

#2

TS=(diagnostic* OR diagnosing OR diagnosis) OR IP=(G01N-033/*)

Fonte: elaboracéo propria
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Figura 14: Resultado da etapa 02 da busca.

O resultado da busca, 1.182 documentos, foi descarregado de 500 em 500
documentos, por limitagcdo da base, como registro completo no formato texto plano
(txt) para ser tratado e analisado pela ferramenta de mineragéo de texto denominada

Vantage Point.

8.3. TRATAMENTO

O Vantage Point € um software de mineracdo de dados desenvolvido pelo
Georgia Institute of Technology e comercializado pela SearchTechnology, cuja
licenca académica o Instituto de Comunicacéao e Informacao Cientifica e Tecnol6gica
(Icict) da Fundacdo Oswaldo Cruz dispde. O software permite a extracdo de dados
de bases bibliogréficas e textuais, gera listas, matrizes e mapas de conhecimento.

Os arquivos descarregados, no formato txt, da base Derwent foram
importados para o Vantage Point pelo uso de um filtro especifico para a base
disponivel na ferramenta. Neste procedimento os campos sdo extraidos do texto
usando a correspondéncia de padrées, baseado em regras e técnicas de

processamento de LN.
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Apds a importacdo dos dados, foi realizado um procedimento para
uniformizacdo dos dados através de uma macro denominada “list cleanup”. O
software usa técnicas de correspondéncia difusa para identificar, associar e limpar
os dados. Dentre as possibilidades estdo a associacdo de nomes de pessoas e
empresas, limpeza de erros ortograficos, hifenizacado para proporcionar ao usuario
uma maior qualidade de dados que é essencial para uma boa andlise.

Outro tratamento automatizado realizado nos dados foi a identificagdo do ano
de prioridade. A indexacdo do documento na base Derwent é feita pela data de
publicacdo na base e ndo a data de depoésito da patente. Além disso, 0 campo
destinado ao depdsito prioritario ndo € Unico, apresenta todos os dados de
prioridade da patente. Para a solucdo desse problema foi utilizado uma macro
disponivel no Vantage Point que verifica 0 ano mais antigo dentre um conjunto de
anos em um campo. Desta forma, pode-se criar um novo campo somente com 0 ano

de prioridade, removendo os demais anos disponiveis no campo originalmente.

8.4. ANALISE

Conforme informado na parte de formulacdo da estratégia de busca e coleta,
a escala temporal utilizada para a busca foi de 20 anos, porém para a etapa de
andlise, foi feito um corte temporal com base na obsolescéncia e vida média de uma
tecnologia patenteada que segundo os estudos de Chen et al. (2009) € de cinco
anos.

Poder-se-ia tentar validar este calculo, visto que o dado informado ndo aponta
isto para todas as areas de conhecimento, mas ndo era propdsito deste trabalho
calcular a vida média e sim este dado foi utilizado para corte temporal, visto o
grande numero de documentos encontrados na busca, 1.182 documentos.

Com base no corte temporal foi criado no Vantage Point um grupo com base
no ano de prioridade do documento de patente de 2005 a 2009 na sua integralidade,
resultando um total de 516 documentos.

Como forma de estabelecer uma estratégia para busca de informacao de
patente para monitoramento, foi realizada a leitura do titulo e resumo (que inclui
campos como novidade, uso, vantagens e descricdo detalhada) dos documentos de

patente.
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Os critérios para analise dos documentos de patente foram definidos através
de uma amostragem dos préprios documentos de patentes pertinentes ao assunto.
O primeiro critério definido se refere a relevancia para malaria, se o documento é
especifico, se ndo é especifico (utilidade para malaria e para outras doengas) ou se
nao ha relevancia/aplicabilidade. O segundo critério se refere ao escopo de protecao
da patente: tratamento, prevencao, prognostico, diagndstico e nao categorizado (sao
0S que nao apresentaram relevancia/aplicabilidade).

As demais analises foram realizadas com base nos documentos de patente
que apresentaram alguma relacdo com diagndstico da malaria, sdo elas: analise das
palavras-chave utilizadas, o uso da CIP, o uso da truncagem, analise da localiza¢céo
dos termos utilizados na estratégia de busca, ou seja, se estdo no titulo, e/ou
resumo e/ou foco tecnolégico. Neste caso cabe ressaltar que a base Derwent em
alguns documentos, além do resumo tradicional da base, apresenta um resumo
equivalente denominado foco tecnolégico. O software de mineracdo de dados
diferencia o campo do resumo como (AB) e campo foco tecnoldgico (TF) por este
motivo foi levado em consideracdo os campos titulo (TI), resumo (AB) e foco

tecnoldgico (TF).
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9. RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste capitulo, serdo apresentados os resultados encontrados a partir da
metodologia explicitada no capitulo anterior. De acordo com os critérios de busca
apresentados na metodologia, foram identificados 1182 documentos de patentes no
intervalo de 20 anos. A filtragem realizada pelo corte temporal de cinco anos
referente ao ano de prioridade do documento de patente para fins de analise
resultou na identificacdo de 516 documentos depositados no intervalo de janeiro de

2005 a dezembro de 2009 completos.

Grafico 1: Documentos de patente selecionados pelo ano de prioridade entre 2005 e 2009.
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A andlise de conteudo dos 516 documentos selecionados pelo recorte
temporal, que visou identificar a utilidade para malaria e o escopo de protecao do
documento mostrou que 89 (17%) documentos sdo especificos para malaria, ou
seja, 0 escopo de protecdo se refere exclusivamente para a malaria; 325 (63%)
documentos apresentam a malaria de forma ndo especifica, ou seja, o escopo de
protecdo se refere tanto para malaria quanto para outras doencas e 102 (20%) dos
documentos ndo apresentaram relevancia/aplicabilidade para malaria, ou seja,
apesar de ter sido recuperado pela presenca de uma palavra representativa do
conceito maléria, o escopo de protecdo ndo se refere a malaria (ver quadro 15, a
seqguir).

Estes documentos podem ser considerados ruido na recuperagdo e

apresentavam alguma das caracteristicas relacionadas no quadro a seguir. Algumas



82

destas ocorréncias mereceriam analise mais aprofundada, a depender de um

especialista.

Quadro 15: Ruidos na recuperacao da informacdo e suas caracteristicas

Ruidos Caracteristicas
Outras doencas documento € para outra doenca e a malaria se apresenta como
uma condicdo que ndo afeta o resultado.
Outras espécies de | documento contém o termo plasmodium, porém a espécie nao
Plasmodium esta entre as cinco referentes a malaria humana.
Termo ovale nao referente a | documento contém o termo “Patent Foramem Ovale”, contém o
espécie do Plasmodium termo ovale mas trata-se de um orificio no septo entre os dois

atrios cardiacos direito e esquerdo.

Termo Plasmodium em outras | documento contém o termo plasmodium, mas refere-se a
finalidades produtos derivados do plasmodium para outras finalidades.

documento refere-se a peptideo ou proteina produzida pelo
plasmodium gue nao é de utilidade para malaria.

Outras utilidades com uso do | documento refere-se a esterilizagdo de sangue onde a malaria se
sangue apresenta como um exemplo.

documento refere-se a método de obtencédo de sangue para teste
de glicose onde a malaria pode estar presente no sangue.

Grafico 2: Avaliagao dos documentos de patente quanto arelevancia para malaria

Eespecifico ®nao especifico  Wsem relevancia‘aplicabilidade

Os 102 documentos de patente considerados sem relevancia/aplicabilidade
foram excluidos das analises posteriores.

A andlise dos 414 documentos baseada no escopo de protecdo com a
atividade relativa a malaria, ou seja, tratamento, prevencao, diagnostico, prognostico
e suas combinacdes revelou que 257 documentos de patente apresentavam
protecdo com apenas uma das atividades identificadas: 123 como tratamento, 115

como diagndstico, 19 como prevencdo e 03 como progndstico. O escopo de
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protecdo dos 157 documentos restantes foram classificados com duas, trés ou
quatro combinacfes entre as categorias estabelecidas: 59 documentos como
tratamento e prevencgdo; 41 como diagndstico e tratamento; 12 como diagndstico e
prevencao; 03 como diagndstico e progndéstico; 36 como diagndstico, tratamento e
prevencdo; 01 como prognostico, diagnodstico e prevencdo; 01 progndstico,
diagnéstico e tratamento e por fim 01 documento como progndstico, tratamento,
prevencao e diagnostico.

De acordo com os resultados apresentados nos graficos 2 e 3, verifica-se que
poucos foram os casos onde o documento de patente protege alguma especificidade
(quanto a doenca e/ou escopo de protecdo), isto porque € muito comum que o
escopo da protecdo seja solicitado de forma ampla, sem especificidade. Existem
varias razdes para a ampliacdo do escopo de protecdo. Dentre elas pode-se citar:
ampliar a abrangéncia da barreira comercial de forma a impedir a entrada de
produtos no mercado de concorrentes; maior possibilidade de licenciamento e,
assim, de retorno através do recebimento de royalties associados as atividades de
Pesquisa & Desenvolvimento; gastos com o registro e a colocagédo do produto no
mercado.

Em suma, muitas patentes sao requeridas sem que o depositante conheca o
potencial comercial da invencéo e se ela se constituira num meio efetivo de bloquear
a competicdo. Porém, estrategicamente, as industrias buscam amplos escopos de
protecdo de modo que a patente crie um nicho de mercado e as proteja de novos
entrantes.

Além disso, a ampliacdo do escopo de protecdo € uma estratégia adotada
pelos depositantes, ja que, na avaliacdo pelos examinadores dos escritérios oficiais
de propriedade intelectual, estes podem restringir o escopo de acordo com a

legislacao local de cada pais.



Grafico 3: Avaliagdo dos documentos de patente quanto ao escopo de protecdo com base na
malaria.
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As demais andlises foram realizadas com base no somatorio dos 210
documentos classificados como diagnéstico, independente de estar associado a
outra classificacéo.

A andlise dos termos representativos do conceito malaria utilizada na
estratégia de busca #1 (malaria* OR plasmodium* OR falciparum OR vivax OR ovale
OR knowlesi), em associacdo com o conceito de diagndéstico e a CIP GO1N-33/*
utilizada na estratégia de busca #2 ((diagnostic* OR diagnosing OR diagnosis) OR
IP=(GO1N-033/*)) revelou que o conceito de malaria estava presente em todos os
210 documentos de patente (100%) com alguma utilidade para o diagnostico da
malaria. Ja o0 conceito de diagnostico estava presente em 180 (85,71%) dos
documentos, o que significa que os 85,71% dos documentos foram recuperados
pela associacdo dos conceitos de malaria com o conceito de diagnéstico.
Consequentemente, os 30 documentos restantes (14,29%) foram recuperados da
associacao entre o conceito de malaria e a CIP GO1N-33/*.

Estes resultados podem ser visualizados no grafico 4 e tabela 1, a seguir, e
apontam que a recuperacao por LN foi mais efetiva quanto ao retorno do nimero de
documentos. Este fato corrobora o estudo de Markey, Aherton e Newton (1980), ao
afirmarem que a busca com termos da LN pode, frequentemente, ser a melhor
opcdo quando se deseja alto indice de retorno. Ainda sobre a LN, Lopes (2002)

também afirma que pode ser o melhor caminho para o encontro da informagéo
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desejada nas buscas relativas ao levantamento das ultimas tecnologias em uma
determinada area, ou a um novo assunto, ou a um novo produto e, ainda, na busca

em documentos de patentes.

Grafico 4: Linguagem Natural X Linguagem Controlada

Conceito de Maldria
0

Tabela 1: Analise preliminar da estratégia de busca

Estratégias de busca e combinagdes n®docs. N® dos
com sem
Conceito de malaria 210 0
Conceito de diagnostico 180 30
CIP GO1N-033/* 136 74
Conceito de malaria + conceito de diagndstico 180 30
Conceito de malaria + CIP GO1N-033/* 30 180
Conceito de maléaria + conceito de diagnostico + CIP GO1N-033/ 106 104
Conceito de malaria + conceito de diagndstico + outras classificacbes 74 136

Fonte: Elaboracéo propria.

Porém, a recuperacao da informacgé&o por uso de LC, a CIP, obteve retorno de
documentos que ndo foram identificados pelo uso somente da LN. Estes resultados
vao ao encontro da conclusdo dos estudos de Markey, Aherton e Newton (1980) que
afirmaram que melhor desempenho da estratégia de busca é aquele que utiliza os
dois métodos concomitantemente.

A andlise da ocorréncia das palavras utilizadas na estratégia de busca,
sintetizada no quadro 16, foi feita com base na presenca das palavras no titulo,
resumo e no foco tecnoldgico e revelou que, de uma forma geral dentro da linha #1

da estratégia de busca, (malaria* OR plasmodium* OR falciparum OR vivax OR
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ovale OR knowlesi), obteve-se retorno de documentos com as seguintes palavras:
malaria; malariae; malarial; malaria-infected; malaria.separating; malaria-causing;
plasmodium; falciparum; ovale; vivax; knowlesi. J& na linha #2 da estratégia de
busca, ((diagnostic* OR diagnosing OR diagnosis) OR IP=(G01N-033/*)), obteve-se
retorno de documentos com as palavras-chave diagnostic; diagnostics; diagnosing e

diagnosis.

Quadro 16: Andlise da ocorréncia de palavras utilizadas na estratégia de busca

#1 #2
(malaria* OR plasmodium* OR falciparum | ((diagnostic* OR diagnosing OR diagnosis)
OR vivax OR ovale OR knowlesi) OR IP=(G01N-033/%))
falciparum; diagnosing
knowlesi. diagnosis.
malaria.separating; diagnostic;
malaria; diagnostics;
malaria-causing;
malariae;
malaria-infected,;
malarial;
ovale;
plasmodium;
vivax;

Com relacdo ao numero de documentos contendo as palavras selecionadas
no primeiro nivel da estratégia representativas do conceito malaria e visualizadas no
grafico 5, observou-se que a palavra Plasmodium esteve presente em 40
documentos no titulo, 80 no resumo e 33 no foco tecnoldgico; a espécie falciparum
retornou em 24 documentos no titulo, 49 no resumo e 30 no foco tecnologico; a
espécie ovale em 02 documentos no titulo, 10 no resumo e 07 no foco tecnoldgico; a
espécie vivax em 09 documentos no titulo, 26 no resumo e 05 no foco tecnoldgico; a
espécie knowlesi retornou apenas 01 documento no foco tecnoldgico; Malaria esteve
presente em 73 documentos no titulo, 163 documentos no resumo e 29 documentos
no foco tecnoldgico. Ja as palavras truncadas malariae, malarial, malaria.separting e
malaria-causing retornaram da seguinte forma: malariae esteve em 03 documentos
no titulo, 09 no resumo e 07 no foco tecnoldgico; malarial em 03 documentos no
titulo, 20 no resumo e 02 do foco tecnoldgico; malaria-infected em 02 documentos
no resumo e 10 no foco tecnoldégico; malaria.separating em apenas 01 documento

no foco tecnolégico e malaria-causing com apenas 02 documentos.
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Grafico 5: Nimero de documentos com as palavras representativas do conceito malaria
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Quanto ao numero de documentos contendo as palavras selecionadas no
segundo nivel da estratégia referente ao diagnostico, observou-se que 50
documentos apresentaram a palavra-chave diagnosing no titulo, 89 no resumo e 15
no foco tecnolégico. Outra palavra identificada, diagnosis, retornou em 14
documentos no titulo, 65 documentos no resumo e 11 documentos no foco
tecnolégico. A palavra diagnostic retornou em 18 documentos no titulo, 71 no
resumo e 17 no foco tecnolégico. Por fim a truncagem da palavra diagnostic,
diagnostics, retornou em 09 documentos somente no resumo. Estes resultados

podem ser visualizados no gréfico 6, a seguir.

Gréfico 6: NUumero de documentos com as palavras representativas do conceito diagnéstico
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Cabe afirmar que nos numeros encontrados foram identificadas correlacdes
entre as palavras pesquisadas, ou seja, a presenca de duas ou mais palavras no
mesmo documento, o que impulsionou analisar de forma mais especifica o retorno
das palavras-chave pesquisadas nos 210 documentos selecionados quanto a sua
localizac&o especifica.

O resultado desta analise é que a palavra diagnosing estava presente em 93
documentos, sendo 03 (3%) somente no titulo, 34 (37%) somente no resumo, 01
(1%) somente no foco tecnologico e nas combinacdes, 41 (44%) no titulo e resumo,
08 (9%) no resumo e foco tecnoldgico, 06 (6%) no titulo, resumo e foco tecnolégico
e nenhum no titulo e no foco tecnoldgico.

A palavra diagnosis estava presente em 70 documentos sendo 03 (4%)
somente no titulo, 45 (64%) somente no resumo, 02 (3%) somente no foco
tecnoldgico e nas combinacdes: 11 (16%) no titulo e resumo, 09 (13%) no resumo e
foco tecnoldgico e nenhum no titulo e foco tecnolégico e no titulo, resumo e foco
tecnologico.

A palavra diagnostic estava presente em 73 documentos sendo 01 (1%)
somente no titulo, 44 (60%) somente no resumo, 01 (1%) somente no foco
tecnoldgico e nas combinacdes: 11 (15%) no titulo e resumo, 10 (14%) no resumo e
foco tecnoldgico, 06 (8%) no titulo, resumo e foco tecnoldgico e nenhum no titulo e
foco tecnoldgico.

A palavra diagnostics estava presente em 09 documentos sendo todas as 9
(100%) somente no resumo.

A palavra malaria estava presente em 169 documentos sendo 01 (1%)
somente no titulo, 84 (50%) somente no resumo, 05 (3%) no foco tecnoldgico e nas
combinacgdes: 55 (32%) no titulo e resumo, 07 (4%) no resumo e foco tecnoldgico,
17 (10%) no titulo, resumo e foco tecnoldgico e nenhum no titulo e foco tecnoldégico.

A palavra plasmodium estava presente em 96 documentos sendo 02 (2%)
somente no titulo, 36 (37%) somente no resumo, 14 (15%) no foco tecnoldgico e nas
combinagdes: 25 (26%) no titulo e resumo, 06 (06%) no resumo e foco tecnoldgico,
13 (14%) no titulo, resumo e foco tecnoldgico e nenhum no titulo e foco tecnolégico.

A palavra malariae estava presente em 12 documentos sendo 05 (42%)
somente no resumo, 03 (25%) somente no foco tecnolégico e nas combinacdes: 01

(8%) no resumo e foco tecnolégico e 03 (25%) no titulo, resumo e foco tecnologico.
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Esta palavra ndo foi encontrada no titulo, e nas combinacdes titulo e resumo e titulo
e foco tecnoldgico.

A palavra falciparum estava presente em 64 documentos sendo 01 (1%)
somente no titulo, 17 (27%) somente no resumo, 13 (20%) somente no foco
tecnoldgico e nas combinacdes, 16 (25%) no titulo e resumo, 10 (16%) no resumo e
foco tecnoldgico, 07 (11%) no titulo e no foco tecnolégico e ndo houve retorno para
titulo e foco tecnoldgico.

A palavra ovale estava presente em 11 documentos sendo 06 (55%) somente
no resumo, 01 (9%) somente no foco tecnologico e nas combinagdes: 2 (18%) no
resumo e foco tecnologico e 02 (18%) resumo e titulo e foco tecnoldgico. Esta
palavra ndo foi encontrada no titulo e nas combinacdes titulo e resumo e titulo e foco
tecnoldgico.

A palavra vivax estava presente em 31 documentos sendo 11 (36%) somente
no resumo, 05 (16%) somente no foco tecnoldgico e nas combinacdes: 05 (16%) no
titulo e resumo, 6 (19%) no resumo e foco tecnoldgico, 04 (13%) no titulo, resumo e
foco tecnoldgico. Esta palavra nao foi encontrada no titulo e na combinacéo titulo e
foco tecnologico.

A palavra knowlesi estava presente em apenas 1 documento no foco
tecnologico.

A palavra malarial estava presente em 21 documentos sendo 16 (76%) no
resumo, 01 (5%) no foco tecnoldgico e nas combinacdes: 03 (14%) no titulo e no
resumo e 01 (5%) no resumo e no foco tecnoldgico. Esta palavra nao foi encontrada
no resumo e nas combinacdes titulo e foco tecnolégico e titulo, resumo e foco
tecnoldgico.

O termo malaria-infected estava presente em 3 documentos sendo 02 (67%)
no resumo e 01 (33%) no foco tecnolégico.

Os termos malaria.separating e malaria-causing estavam presentes em
apenas 01 documento e ambas no foco tecnologico.

No grafico 8, a seguir, pode-se visualizar os resultados encontrados e verificar
que das 15 palavras encontradas, 12 estdo concentradas em sua grande maioria no
resumo e as outras 03 no foco tecnolégico, ou seja, nenhuma das palavras-chave
apresentou relevancia no titulo. Neste ponto hd uma grande diferenca entre artigos

cientificos e patentes.
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Nos artigos cientificos, a principal representacdo do conteudo do artigo esta
no titulo que conforme Pessoa Jr (2007) afirma que € de suma importancia para
recuperar a informacéo desejada. J& no caso dos documentos de patente, o titulo se
apresenta com menor relevancia em comparacdo com os artigos cientificos. O titulo
da patente geralmente expressa a natureza da invencdo sem, no entanto, conter
expressodes definidoras de limitacbes como os artigos cientificos.

Vale a pena ressaltar que mesmo na base selecionada para este estudo, a
Derwent, que reindexa os titulos de documentos de patentes, confirmou-se o que o
titulo ndo apresenta relevancia para a recuperacdo de informacdo contida em
documentos de patentes.

A recuperacdo da informacdo nas bases de dados de patentes pode ser
realizada por varios campos, dentre eles o(s) inventor(es); depositante(s); CIP
geralmente associadas ao titulo e/ou resumo, sendo o mais usual a busca pelo
resumo ja que, como afirmado anteriormente, o titulo ndo € tdo relevante. A
informagao contida no resumo do documento de patente revela a natureza,
sustancia e o(s) objetivo(s) reivindicado(s), geralmente o resumo é harmonioso com

a invencao reivindicada com todo e qualquer objeto mencionado na reivindicagao.



91

Grafico 7: Localizacdo das palavras-chave nos documentos de patente
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Ao analisar a relevancia do truncamento das palavras-chave, verificou-se que
das 06 palavras encontradas, 04 nao foram relevantes para a busca por apresentar
em sua totalidade, (100%), a presenca de outras palavras no mesmo documento,
desta forma conclui-se que o documento seria recuperado utilizando a mesma
estratégia com a exclusdo destas palavras. Sdo elas: malaria-causing,
malaria.separating, malaria-infected e malariae. Acredita-se que trés das palavras
em questdo somente estavam presentes pela estratégia de busca por um erro de
indexacdo da base ao utilizar sinais de pontuacdo de forma indevida, no caso,
usados para ligar os elementos de palavras compostas e sinais usados para indicar

o final de um periodo, marcando uma pausa absoluta.
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Ja as palavras diagnostics e malarial foram consideradas importantes para a
estratégia da busca, 44,44% e 28,57% dos documentos recuperados apresentaram
as palavras independente da localizagéo, no titulo e/ou resumo e/ou foco tecnoldgico

Quadro 17: Ocorréncia de palavras recuperadas a partir da truncagem

Palavras truncadas Outras palavras encontradas nos mesmos documentos
Diagnostics Diagnosing (T, AB, TF); diagnosis (AB) e diagnostic (AB).
Malaria-causing Malaria (TI, AB, TF) e plasmodium (TF).

Malaria.Separating Malaria (TF).

Malaria-infected Malaria (AB, TF); plasmodium (TI, AB, TF); malariae (AB, TF);
falciparum (AB, TF); ovale (AB, TF); vivax (AB, TF) e malarial
(AB).

Malarial Malaria (Tl, AB, TF); plasmodium (TI, AB, TF); malariae (AB, TF),
falciparum (TI, AB, TF); ovale (AB); e vivax (AB, TF).

Malariae Malaria (TI, AB, TF); plasmodium (TI, AB, TF); knowlesi (TF);
ovale (Tl, AB, TF); vivax (TI, AB, TF); malarial (TI, AB) e malaria-
infected (TF).

Como apontado no capitulo de estratégia de busca, a truncagem permite a
utilizacdo da raiz da palavra para recuperar todas as possibilidades de expanséo da
mesma que para a formulacdo da uma estratégia de busca se fez necessario para
avaliar a relevancia de cada palavra truncada, porém caso nao seja esta a finalidade
€ necessario conhecimento das combinacfes dos termos para que ndo seja
recuperada informacgdes irrelevantes, denominadas ruidos de informacéo.

Com base nas informacdes descritivas e nos resultados, apresentam-se a

seguir as conclusdes deste trabalho.
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10.CONCLUSAO

O monitoramento ambiental, normalmente entendido na literatura como a
aquisicao e o uso da informacao sobre eventos, tendéncias e relacionamentos que
acontecem no ambiente externo da organizacdo, € utilizado para entender as
mudancas das for¢cas externas a organizagédo que afetam o seu funcionamento para
gue seja possivel desenvolver respostas rapidas e precisas de forma a manter
posic¢des privilegiadas nos mercados em que atuam ao longo do tempo.

Neste contexto, um processo de monitoramento continuo é fundamental para
qgue as organizacGes possam identificar e selecionar fontes de informacdes Uteis e
confiaveis para a tomada de deciséo estratégica.

Os estudos apontam a importancia trivial da busca e identificacdo da
informac&o para o monitoramento, a coleta de informacdo como elemento crucial ja
qgue dela depende a eficacia das outras atividades do Monitoramento Ambiental e
que o principal passo € a decisdo de quais fontes de informag&o monitorar.

Para o sucesso de uma busca de informacgéo é necessario planejamento da
estratégia de busca que se reflete na decisdo da melhor base para o contexto da
busca; decisdo das palavras-chave; decisdo da formula l6gica da estratégia. Em
suma, um conhecimento das técnicas de estratégia de busca, dos prés e contras da
estratégia no texto completo dos documentos, da busca em linguagem controlada,
da politica de indexacdo, da cobertura de assunto das bases de dados e das
caracteristicas das linguagens de recuperacéo dos diversos sistemas disponiveis.

Com base nas informacdes apresentadas, verificou-se que a qualidade da
estratégia e a linguagem (vocabulério) sédo fatores importantes para a recuperacao
da informacdo. Estudos comparativos entre a linguagem natural e a linguagem
controlada revelaram que nas buscas relativas ao levantamento das Ultimas
tecnologias e, ainda, na busca em documentos de patentes, o0 uso da estratégia em
linguagem natural pode ser o melhor caminho para o encontro da informagéo
desejada ja que a terminologia pode ser muito atual, as aplicacdes ainda ndo sao
tdo significativas para serem indexadas, portanto os novos termos nao foram
incorporados a nenhuma lista de linguagem controlada.

Outros estudos apontam que a linguagem natural pode, frequentemente, ser a
melhor opcdo quando se deseja alto indice de retorno, porém € potencialmente

ambigua, ou seja, exige muitas vezes a identificacdo e inclusdo de sinébnimos dos
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termos utilizados. Ja a linguagem controlada é “rigida”, inflexivel, complica e atrasa o
processo de indexa¢do, mas precisa.

Como conclusdo dos estudos, principalmente no estudo em bases de
patentes revelou que o melhor desempenho da estratégia de busca é aquele que
utiliza as duas linguagens concomitantemente incluindo-se, ainda, a Classificacao
Internacional de Patentes.

Ainda em termos de uso da linguagem verificou-se que para busca em
linguagem natural a truncagem pode ser til para reduzir o nimero absoluto de
palavras em uma estratégia de busca e para se verificar quais as varia¢gdes quanto
aos prefixos truncados, porém caso ndo seja esta a finalidade € necessario
conhecimento das combina¢gbes dos termos para que ndo seja recuperada
informacdes irrelevantes, denominadas ruidos de informagéo.

Quanto a localizacao dos termos utilizados na estratégia de busca verificou-se
que para busca em documentos de patente o resumo é mais relevante do que o
titulo, que é inversamente proporcional quando comparado aos artigos cientificos no
qual a principal indexacao esta no titulo.

Com relacdo as bases de patentes publicas e privadas verificou-se que ha
certas limitacdes no uso em tais bases. A maior parte das bases gratuitas abrangem
documentos nacionais e as que abrangem documentos depositados
internacionalmente ou apresentam alguma limitacdo ou ndo possuem uma interface
amigavel para coleta dos dados para analise. Com relacéo as bases comerciais, um
maior nimero de campos podem ser acessados, as buscas podem ser feitas no
documento completo, os mecanismos de busca sdo mais flexiveis e em algumas
bases os resumos dos documentos séo reescritos, 0 que otimiza a recuperagao de
documentos através de palavras-chave, porém toda essa eficiéncia gera custo bem
mais elevado.

Quanto ao escopo de protecdo da patente verificou-se que geralmente a
protecdo é solicitada de forma ampla que dentre as razdes estdo: ampliagcdo da
abrangéncia da barreira comercial de forma a impedir a entrada de produtos no
mercado de concorrentes; maior possibilidade de licenciamento (troca de royalties);
maior retorno dos investimentos e riscos das atividades de Pesquisa &
Desenvolvimento, dos gastos com o registro e da colocacao do produto no mercado.
Além disso, muitas patentes sédo requeridas sem que o depositante conheca o

potencial comercial da invencéo e se ela se constituirA num meio efetivo de bloquear
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a competicdo. Outro ponto a considerar é a avaliacdo pelo analista dos escritérios de
concessao que podem restringir o escopo de acordo com a legislacdo local de cada
pais.

N&o h& estratégia de busca que apresente 100% de relevancia quanto aos
documentos recuperados. A meta de qualquer estratégia de busca seria uma
revogacao elevada e uma alta precisao, isto €, a recuperacao de praticamente todos
os documentos relevantes. No entanto, revocacdo e precisdo tendem a se
correlacionar inversamente, ou seja, uma maior precisdo leva a uma menor
revocacao e vice-versa, 0 que significa que o pesquisador de patentes tem de
encontrar o equilibrio adequado entre estes polos de acordo com o tipo de busca
escolhida.

De certa forma, esta conclusdo vem ao encontro da questado colocada por
alguns autores citados de que a légica da busca para monitoramento tecnoldgico &
de assumir uma busca “imperfeita”, pois se deve trabalhar com o risco de se
recuperar documentos na frequéncia baixa que tanto pode concentrar documentos
relacionados a inovagdo como aqueles que sdo considerados ruidos estatisticos, por
nao apresentarem qualquer relacdo com 0 que se procura.

Acredita-se que o presente estudo € de grande contribuicdo para a
recuperacdo da informacao na area de patentes, uma vez que sao raros os estudos
que teorizem a area no aspecto abordado, particularmente na area da saude. Além
disso, a metodologia, os passos para a formulacdo e execucdo da estratégia de
busca que no caso deste trabalho foi aplicada para malaria pode ser utilizada para
outras doengas que afetam as pessoas ao redor do mundo o que se torna
fundamental para a &rea da saude.
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