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RESUMO

Aquilo que se espera de uma metodologia é que ela cumpra seu desiderato de modo eficiente para a
conclusdo do trabalho. Entretanto, um dos maiores desafios de uma metodologia é a sua clareza e
simplicidade, ainda mais quando o objetivo perquirido se trata de um artefato. Um artefato é uma criacdo
humana independente da natureza, ou seja, um objeto completamente artificial cuja elaboracéo é fruto
da criatividade humana, que pode ou ndo imitar alguma coisa existente na natureza, mas que é fruto da
técnica e da inteligéncia do ser humano. Um simulador é qualquer artefato cujo propdsito é recriar
situacdes reais pela técnica da simulagdo. Quando se junta o rigor do método cientifico com o desenho
do artefato que se quer produzir, o resultado é uma metodologia, conhecida como Design Science
Research, gue operacionaliza a construcdo e desenvolvimento de um artefato partindo da otimizagéo
dos procedimentos, detalhando cada fase de sua elaboracdo e orientado as perguntas de pesquisa, de
modo que garanta a sua reprodutibilidade em qualquer situacdo e ambiente. Cada fase corresponde a
uma etapa do projeto e é orientado por uma pergunta da pesquisa, garantindo, desse modo, que se possa
ler e identificar o que foi feito, de que jeito e para que, sempre terminando com a avaliacdo antes de
passar para a proxima etapa, funcionando como um controle de qualidade. A exposicdo em fluxogramas
facilita a leitura e simplifica o projeto, o resultado € que se pode destacar qualquer etapa, isoladamente,
sem necessidade do entendimento total, depois ao se juntar poder-se-a ter um entendimento tanto geral
guanto especifico do projeto, seus objetivos, como se fez para alcanca-los e seus resultados avaliados.

Palavras-chave: Metodologias; Desenho: Artefato.

INTRODUCAO
Autor do livro As Ciéncias do Artificial (1981), traducdo em portugués da obra em inglés
do ano de 1968 The Sciences of the Artificial, o cientista americano Herbert A. Simon, explica

a diferenca entre 0 mundo natural e artificial:

O mundo em que vivemos atualmente é mais um mundo feito pelo homem, um mundo
artificial, do que um mundo natural (SIMON, 1981, p. 2).

Onde, artefato, € qualquer criacdo humana gque ndo tenha sido contemplada pela origem
na natureza, ou seja, € um produto do conhecimento e da técnica humana.
Segundo Simon (1981, p. 5) existem 4 diferencas basicas entre o natural e o artificial,
séo elas:
1. As coisas artificiais sdo sintetizadas pelo homem (embora nem sempre ou geralmente
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2. As coisas artificiais podem imitar a aparéncia das coisas naturais e, a0 mesmo tempo,
carecer da realidade destas Ultimas, seja em um aspecto ou em muitos;
3. As coisas artificiais podem ser caracterizadas de acordo com suas fungdes, propositos e
adaptacéo;
4. As coisas artificiais sao frequentemente consideradas, especialmente quando projetadas,
como imperativas e descritivas.
Simon (1981, p. 114) preconiza as bases do designer aliado a ciéncia quando afirma que
“as ciéncias naturais se ocupam de como sdo as coisas. [...] o desenho se ocupa de como as
coisas deveriam ser, com a criagdo de artefatos para atingir os fins”.
Os dois aliados a pesquisa formam o acrénimo DS, que é correspondente a Designer
Science ou Ciéncia do Desenho.

METODOLOGIA

Design Science Research na elaboracéo de objetos didaticos

Segundo Dresch, Lacerda e Antunes Junior (2020) enquanto a DS é a base
epistemologica do estudo do artificial, a Designer Science Research (DSR) “é¢ o método que
fundamenta e operacionaliza a conducdo da pesquisa quando o objetivo a ser alcancado é um
artefato ou uma prescrigao”.

Sendo a caracteristica fundamental da pesquisa que usa a DSR, a sua orientacdo a
solucdo de problemas especificos, nem sempre procurando uma solugdo 6tima, mas a solugédo
satisfatoria, que satisfaca a situacdo-problema (DRESCH; LACERDA; ANTUNES JUNIOR,
2020).

Pimentel, Filippo e Santos (2020, p. 38) explicam que no contexto educacional sdo
produzidos os mais variados artefatos, tais como, uma aula, um recurso didatico, uma pratica
educacional. Eles advertem que “em geral, nossas criagdes ndo costumam ser reconhecidas
como objetos validos para uma pesquisa cientifica”.

Dois fatores sdo fundamentais para conduzir uma pesquisa DSR com sucesso: o rigor,
fundamenta para contribuir para o aumento da base de conhecimento em determinada area e ser
considerada vélida e confiavel; e a relevancia, pois para os profissionais contemplados é
primordial fazer uso do resultado das investigagcdes e do conhecimento gerado para solucionar
problemas praticos (DRESCH; LACERDA; ANTUNES JUNIOR, 2020).

A DSR pode sustentar o desenvolvimento e a construcdo de artefatos a partir das

necessidades observadas, bem como dos problemas que interessam ao investigador,
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contribuindo para fortalecer a base de conhecimento, fornecendo os ambientes ideais para 0s
testes de novas teorias e o desenvolvimento de novos artefatos (DRESCH; LACERDA,
ANTUNES JUNIOR, 2020).

Existem sete diretrizes que devem ser consideradas na conducdo da DSR toda vez que
se demanda a criagdo de um novo artefato (Quadro 1).

Quadro 1 - Diretrizes de Pesquisa em DSR

Diretriz Conceito
Design como artefato As pesquisas desenvolvidas pelo método da DSR devem produzir artefatos
vidveis, na forma de um constructo, modelo, método ou de uma instanciagao
O objetivo da DSR ¢é desenvolver solucdes para resolver problemas
Relevancia do problema importantes e relevantes para as organizacgoes
Avaliacéo do designer A utilidade, a qualidade e a eficacia do artefato devem ser rigorosamente

demonstradas por meio de métodos de avaliacdo bem executados
Uma pesquisa conduzida pelo método da DSR deve prover contribuicoes
ContribuicGes da pesquisa | claras e verificaveis nas areas especificas dos artefatos desenvolvidos e
apresentar fundamentacéo clara em fundamentos de design e/ou
metodologias de design
Rigor da Pesquisa A pesquisa deve ser baseada em uma aplicacdo de métodos rigorosos, tanto
na construcao quanto na avaliacdo dos artefatos
Design como um processo de | A busca por um artefato efetivo exige a utilizagdo de meios que estejam

pesquisa disponiveis pra alcangar os fins desejados, a0 mesmo tempo que satisfacam
as leis que regem o ambiente em que o0 problema estd sendo estudado
Comunicacdo da pesquisa | As pesquisas conduzidas pelo método da DSR devem ser apresentadas tanto
para o publico mais orientado a tecnologia quanto para aquele mais
orientado a gestao
Fonte: HEVNER et al. (2004, p. 83); DRESCH; LACERDA; ANTUNES JUNIOR (2020).

Entre os varios métodos de se operacionalizar a DSR encontrados na literatura o que se
assemelha a proposta desta pesquisa € o ciclo de resolucdo e problemas (VAN AKEN;
BERENDS, 2018) para a solucao de uma situacao-problema.

Entretanto, a proposta desta pesquisa requer quatro passos basicos no levantamento da

questdo (problema) e nas etapas de sua solucéo, que sao:

1. Formulacdo das perguntas de pesquisa: sdo as perguntas que vao fundamentar as
hipdteses e propostas de solucéo;

2. Levantamento tedrico: a partir de revisdes sistematicas na literatura para poder
conhecer do problema e suas questdes, assim como o que ja foi tentado antes e porque
ndo solucionou;

3. Elaboracédo do objeto didatico: de posse do resultado do levantamento bibliografico e
dos fundamentos tedricos da pesquisa € possivel planejar a criacdo do objeto didatico
como hipdtese de proposta de solucéo;

4. Avaliacdo pratica: o objeto deve ser rigorosamente avaliado para responder a sua
eficacia frente aos objetivos propostos, pois sdo esses resultados que irdo validar sua

utilizagdo e responder a pergunta de pesquisa.
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O ciclo de resolugdo de perguntas de pesquisa para 0s propositos aqui descritos esta
ilustrado na Figura 1.
Figura 1 - Ciclo de Resolucéo de Perguntas de Pesquisa

OBJETO
DIDATICO
Y Y
AVALJA(;AO _| PERGUNTAS |_ LEVANTAMENTO
PRATICA DE PESQUISA | TEORICO

Fonte: Elaboracdo propria e adaptacdes a partir de van Aken e Berends (2018).

A partir do levantamento tedrico é possivel obter as informacdes sobre o problema por
revisao bibliografica e pesquisar se ha alternativas e solugdes propostas.

Em poder das informagdes e/ou na falta delas um artefato é projetado, mas como este
artefato tem aplicabilidade didatica, troca-se a palavra artefato por objeto didatico, mantendo
seu projeto de designer e suas caracteristicas de artefato na solu¢do do problema (pergunta de
pesquisa).

O passo seguinte € consubstanciado em avaliar o objeto didatico na pratica e responder
se ele soluciona satisfatoriamente a pergunta de pesquisa (problema). Assim, para cada pergunta
que surgir dentro da pesquisa ou para responder a pergunta inicial proposta, basta utilizar o
mesmo ciclo sem ter que se retornar ao inicio com um novo planejamento.

Logo, a etapa seguinte consiste em ampliar a metodologia e incluir as perguntas de
pesquisa do modo sequencial como foram formuladas:

Pergunta 1 — Quais sdo as principais dificuldades apontadas para o ensino-aprendizagem de
Ciéncias, com enfoque na Quimica, nos ultimos vinte anos?

Pergunta 2 — De que maneira 0 Ensino Baseado em Simulacdo pode ajudar a solucionar as
principais dificuldades encontradas?

Pergunta 3 — O Ensino Baseado em Simulacéo traria alguma vantagem para o processo de
ensino-aprendizagem voltado para a capacitacao profissional de estudantes de graduacéo?

O resultado esta disposto na Figura 2.

Figura 2 — Ciclo de resolucéo
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Fonte: Elaboracéo propria (2022).

RESULTADOS

O fluxograma resultante se encontra em anexo (ANEXO 1).
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ANEXO 1 - Fluxograma DSR da elaboragéo do projeto de um artefato simulador
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